pay Berkley International Seguros México, S.A.de C.V,
@ | Berkley México Seguros AV, SANTA FE, No. 508, PISO 17, OFIGINA 1702
a Borkdey Company CRUZ MANCA,CUAJIMALPADE MORELOS

CIUDAD DE MEXICO, 05349

ENDOSO EXTENSION DE VIGENCIA
RESPONSABILIDAD CIVIL TOTAL

ID POLIZA: 01-5-00000333-009-01

OFICINA PRODUCTO NO. POLIZA ENDOSO | RENOVACION

01 CIUDAD DE MEXICO RCT 5 00000333 009 01

Berkley Intemational Seguros Meéxico S.A. de C.V., en adelante mencionada como Berkley, asegura de acuerdo a las
condiciones generales y especiales de esta péliza a la persona fisica o moral denominado en adelante El Asegurado.

Contratante IGASAMEXBAJIO S DE RLDE CV
BOSQUE DE ALISQOS 47 A 5, BOSQUES DE LAS LOMAS , CUAJIMALPA DE MORELOS
Entidad/C.P. CIUDAD DE MEXICO 05120
Fecha de nacimiento 5
IConatificidn: 20/09/1996 RFC: IBA960920VAS5
Agente 132 - WILLIS AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SADE CV
Vigencia 40 Dias
Desde 28 MARZO 2019 12:00 horas medio dia de la ciudad de México
Hasta 07 MAYO 2019 12:00 horas medio dia de |a ciudad de México
Moneda DOLAR AMERICANO Forma de Pago: | CONTADO

Descripcion de Bienes y Riesgos Cubiertos: Los bienes cubiertos, ubicacion, giro o actividad, sumas aseguradas y
deducibles se describen en el Anexo de Caratula.

Prima Neta Recargo Derecho 1.V.A. Total

Prima US$14,303.61 US$0.00 US$100.00 US$2,304.58 US$16,708.19

El Asegurado y Berkley, declaran expresamente que el presente contrato de seguro es un contrato por adhesion. Las

condiciones generales que contienen las coberturas, exclusiones y restricciones de la péliza se encuentran disponibles

para consulta en el sitio www.berkleymex.com. La Documentacién Contractual sera entregada en un plazo no

x: yora 30 dias naturales, contados a partir de la contratacion, a través de medio elegido por el Contratante y/o
gurado.

Art. 25.- Siel contenido de la péliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra
pedir la rectificacién correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia que reciba la pdliza.
Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas lasestipulacionesde la pdliza o de sus modificaciones.

AVISO DE PRIVACIDAD: Declaro bajo protesta de decir verdad, que previo al llenado del presente documento ha
sido puesto a mi disposicién el Aviso de privacidad de Berkley International Seguros México, S.A. de C.V.,
mismo que se me ha indicado se encuentra disponible para consultas posteriores en el sitio

www.berkleymex.com

Fecha de emisién: 07 / JUNIO / 2019




@ s oy Berkley International Seguros México, S.A.de C.V.
| Berkley México Seg uros AV. SANTAFE, No. 505, PISO 17, OFICINA 1702
o Barkloy Campiany CRUZ MANCA,CUAJIMALPADE MORELOS

CIUDAD DE MEXICO, 05349

ENDOSO EXTENSION DE VIGENCIA
RESPONSABILIDAD CIVIL TOTAL

CONDUSEF: Insurgentes Sur 762, colonia Del Valle, C.P. 03100, Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: (55) 5340 0999 y (01 800) 999 8080 Correo Electrénico: asesoria@condusef.gob.mx

Unidad Especializada de Atencion de Consultas y Reclamaciones:

Ciudad de México: Awvenida Santa Fe 505, piso 17, oficina 1702, colonia Cruz Manca, delegacién Cuajimalpa de
Morelos, C.P. 05349, Ciudad de México. Teléfono: (55) 1037 5300, Correo Electrénico:
un uros@berkleymex.com

Jalisco: Avenida Empresarios No. 255, Piso 10 B, colonia Puerta de Hierro, Municipio Zapopan, Jalisco, C.P. 45116.
Teléfono: (33) 3648 7474, Correo Electrénico: une_sequros@berkleymex.com

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de
seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del
dia 30 de agosto de 2018, con el nimero CNSF-S0126-0448-2018 / CONDUSEF-003732-01.

Firma de pe n los articulos
113, fraccion| arrafo de la


sayira.rojo
Texto escrito a máquina
Firma de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.


= 4 ANEXO DE CARATULA QUE SE ADHIERE Y FORMA PARTE
® | Berkley México Seguros INTEGRANTE DE LA POLIZA

01-05-00000333-009-01

 Borkloy Campany

DE CONFORMDAD CON E. PRESENTE ENDOSO Y DE ACUERDO AL AVISO DH. ASEGURADO, POR H
PERIODO DE VIGENCIA MENCIONADO EN LA CARATULA DEL MSMO, LA POLFA ARRBA CITADA
SUFRE LAS SIGUIENTES MODIFICACIONES:

SE PRORROGA LA VIGENCIA DE LA POLIZA AL DIA 07 DE MAYO 2019

POR EL AUMENTO DE RESPONSABILIDAD DE LA COMPANIA, SE COBRA AL ASEGURADO LA PRIMA
TOTAL INDICADOS EN LA CARATULA DEL ENDOSO. LOS DEMAS TERMINOS DE LA POLIZA NO
SE MODIFICAN.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentacion
contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comisidn Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 30 de agosto de 2018, con el nimero CNSF-50126-0448-2018 / CONDUSEF-003732-01.



® | Berkley México Seguros

| it Borkloy Company

Control de Pago

Berkley International Seguros México, S.A. de C.V.

FEachayv Hora de Emisién
07/06/2019 08:54:18 AM

Eachay Hova ds CerificacionC BRI

Expadidoan:
AV SANTA FE 606 No.PISO 17 -

, COL. CRUZ MANCA, i

Av, Santa Fe No. 505, Piso 17, Oficina 1702, Cruz Manca, Cuajimalpa de Morelos, Cludad de | DELEG. CUAJIMALPADE MORELCS, C.P.05349 MEXICO
México, C.P. 05349 CIUDAD DE MEXICO
DATOS DEL CONTRATANTE No. De serie del Certificado del SAT
._R.F.C. IBA9G0S20VAS - I |
Nombrea: IGASAMEXBAJIO S DE RLDECV  GANTIDAD | P.UNITARIO IMPORTEAL COBRO |
1 haant | PRIMANETA  § = 14,303.61
1 tmo | RECARGOS $ 0.00
. BOSQUE DE ALISOS 47A-5 e — ‘
| Callw e 1 | 10000 | DERECHOS 5 100.00 |
| SUBTOTAL 5 1q, 409681 |
| Colonia: BOSQUES DELAS LOMAS | LV.A | 16.00% | § 2,304.58 |
) | PRIMATOTAL $ 16,708.19
Moio. o Del: | SUAJIMALPADE MORELOS, GIUDAD DE MEXCO, CIUDAD DE 1 (0.00) | pESC. ART. 41 § (0.00)
plo.oBel: | MEXCO 05120 | o
Nnmbra dal ﬁgania WILLIS AGENTE DE SEGURDS Y_DE FIANZAS SA DECV = !\ Importe con letra PAGO CON DISCUINTG  § 7_N(_) Al?l:l(},A
_Clavede Agente: | 132 | serle: | so1-247 || DIECISES ML SETECIENTOS OCHO DOLARES 19/100 USD !
Péliza No. 01-05-00000333-009-01 - Moneda DOLARAMERICANO |
Vigencia: 28/03/2019 AL 07/05/2019 Ref. No. | 00500033300801010011
| _m Bancomer '-___ : ’ mtibarﬁmex@
CIE 1431358 Sucursal 23 Cuenta 6062007
~ CLABE 012314002114313580 T c'I]B'E Dﬁﬂﬁﬂﬂﬁﬁﬁbﬁ!ﬁo‘ﬂs
Délares
X | SWIFT BNMXMXMMXXX
I CLABE 002180002360626038
; El importu focho podd su pageds wn ln dls da ! on b parts
| auptiee, faver de remivae o e cuenlus o segin la e o a Iravis de
| i : : : e
{
4 Hora de Emis
07]()6/ 019 08:54:18 AM
‘Fechay Hora de Certificacion GFDI
Control Agente snedidaen

Berkley International Seguros México, 5.A. de C.V.

Av. Santa Fe No. 505, Piso 17, Oficina 1702,

ruz Manca, Cuajimalpa de Morelos, Ciudad de

SANTA FE 505 No.PISO 17 -, COL, CRUZ MANCA,
DELEG. CUAJIMALPADE MCIRELQS C.P.05348 MEXICO
CIUDAD DE MEXICO

México, C.P. 065349 ;
i DATOS DEL GDNTRATAH'I'E P el No. De serie del Certificado del SAT
' R.F.C. IBAGE0920VAS
; CANTIDAD  P.UNITARIO IMPDRTEN- COBRO.
Nomﬁra. | IGASAMEXBAJIOS DERLDECV | 1430381 BT 14 303 1
E o g v | RECARGOS _S-_ 000
Calle: BOSQUE DE ALISOS 47 A-5 1 $00.00 SERECHOS '3 5056700
| SUBTOTAL $ 14,403.61
Colonia: | BOSQUES DE LAS LOMAS IV.A 16.00% § Z,304.58
: e e e _PRIMATOTAL ~—§~ 16,708.19
Mbio. o Del: | CUAJIMALPA DE MORELOS, CIUDAD DE MEXICO, CIUDADDE | 1 (0.00) "DESC. ART. 41 $ (0.00)
pio.oDel: | wexico 05120 ) _ .
| “PQ de ﬂﬂgum"—_' RIE;S_IE‘—C_I\{iL_'ﬁéT ) N il PAGO CON DESCUENTO  § NO APLICA
Péliza No. 01-05-00000333-009-01 o — Importe con latra
I Vigencla desde: 2810312019 AL 07/06/2019 DIECISEIS MIL SETECIENTOS OCHO DOLARES 19/100 USD
Conducto deenvio: Serie de recibo: 501- 2470 Moneda DOLARAMERICANO
Fechade Expedido: | 07/06/201908:54:18AM | Clava de Agenta: | 132 ; L)
Observaciones: Fecha pago de Redbo: |
| Importe Comisidn: | DXD013200000243160
|Ref.No 00500033300907 G'1Dp'!_f1_"_ T .
P Bancomer | citibanamex&
CIE 1431358 | Sucursal 23 Cuenta 6062007
'CLABE 012914002014313580 i) i ~ CLASDE 002180002360820075
3 A \ Ddlares
_ ] 1 _SWIFT BNMXMXMMXXX
= e = T CLABE WEiWﬂUZSBDGEEDEE

“PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION”



@ g 4 s Berkley International Seguros México, S.A.de C.V,
I Berkley México Seg uros AV. SANTA FE, No. 505, PISO 17, OFICINA 1702
o Rasiieg CAmARRY CRUZ MANCA,CUAJIMALPADE MORELOS

CIUDAD DE MEXICO, 05349

POLIZA NUEVA MONOLINEA
RESPONSABILIDAD CIVIL TOTAL

ID POLIZA: 01-5-00001600-000-01

OFICINA PRODUCTO NO. POLIZA ENDOSO | RENOVACION

01 CIUDAD DE MEXCO RCT 5 00001600 000 01

Berkley Intemational Seguros Mexico S.A. de C.V., en adelante mencionada como Berkley, asegura de acuerdo alas
condiciones generales y especiales de esta péliza a la persona fisica 0 moral denominado en adelante E| Asegurado.

Contratante IGASAMEXBAJIO S DE RL DE CV
s BOSQUE DE ALISOS 47 A 5, BOSQUES DE LAS LOMAS , CUAJIMALPA DE MORELOS
Domicilio de Cobro CIUDAD DE MEXICO
Entidad/C.P. CIUDAD DE MEXICO 05120
Fecha de nacimiento :
IConslituclni: 20/09/1996 RFC: IBA960920VAS
Agente 132 - WILLIS AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SADE CV
Vigencia 366 Dias
Desde 07 MAYO 2019 12:00 horas medio dia de |a ciudad de México
Hasta 07 MAYO 2020 12:00 horas medio dia de |a ciudad de México
Moneda DOLAR AMERICANO Forma de Pago: | CONTADO

Descripcion de Bienes y Riesgos Cubiertos: Los bienes cubiertos, ubicacion, giro o actividad, sumas aseguradas y
deducibles se describen en el Anexo de Caratula.

Prima Neta Recargo Derecho LLV.A. Total
Prima US$163,541.54 US$0.00 US$200.00 US$26,198.65 US$189,940.19

El Asegurado y Berkley, declaran expresamente que el presente contrato de seguro es un contrato por adhesion. Las
condiciones generales que contienen las coberturas, exclusiones y restricciones de la pdliza se encuentran disponibles
para consulta en el sitio www.berkleymex.com. La Documentacién Contractual sera entregada en un plazo no
mayor a 30 dias naturales, contados a partir de la contratacion, a través de medio elegido por el Contratante y/o
Asegurado.

Art. 25.- Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra
pedir la rectificacién correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia que reciba la pdliza.
Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas lasestipulacionesde la péliza o de sus modificaciones.

AVISO DE PRIVACIDAD: Declaro bajo protesta de decir verdad, que previo al llenado del presente documento ha
sido puesto a mi disposicién el Aviso de privacidad de Berkley International Seguros México, S.A. de C.V,,
mismo que se me ha indicado se encuentra disponible para consultas posteriores en el sitio
www.berkleymex.com

Fecha de emisién: 07 / JUNIO / 2019




@ | 2 = ~ . Berkley International Seguros México, S.A.de C.V.
| Berkley Meéxico S eguros AV. SANTA FE, No. 505, PISO 17, OFICINA 1702
§ ieituis Basminy CRUZ MANCA,CUAJIMALPADE MORELOS

CIUDAD DE MEXICO, 05349

POLIZA NUEVA MONOLINEA
RESPONSABILIDAD CIVIL TOTAL

CONDUSEF: Insurgentes Sur 762, colonia Del Valle, C.P. 03100, Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: (55) 5340 0999 y (01 800) 999 8080 Correo Electrénico: asesoria@condusef.gob. mx

Unidad Especializada de Atencidon de Consultas y Reclamaciones:

Ciudad de México: Avenida Santa Fe 505, piso 17, oficina 1702, colonia Cruz Manca, delegacion Cuajimalpa de
Morelos, C.P. 05349, Ciudad de México. Teléfono: (55) 1037 5300, Correo Electrénico:
une_sequros@berkleymex.com

Jalisco: Avenida Empresarios No. 255, Piso 10 B, colonia Puerta de Hierro, Municipio Zapopan, Jalisco, C.P. 45116.
Teléfono: (33) 3648 7474, Correo Electronico: une_sequros@berkleymex.com

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas, la documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto de
seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del
dia 30 de agosto de 2018, con el nimero CNSF-50126-0448-2018 / CONDUSEF-003732-01.

Firma de d con los articulos
113, frac er parrafo de la
LGTAIP.

Funcionario autorizado



sayira.rojo
Texto escrito a máquina
Firma de persona física, de conformidad con los artículos 113, fracción I de la LFTAIP y 116, primer párrafo de la LGTAIP.


@ ANEXO DE CARATULA QUE SE ADHIPEgE Y FORMA PARTE
' Sy INTEGRANTE DE LA POLIZA
| Berkley México Seguros MIGANTS T LE By

o Barkley Company

SECCIONES Y COBERTURAS

AMPARADAS
SECCION SUMA ASEGURADA/SUBLIMITE
COBERTU RA ACTIVIDADES E INMUEBLES (L.UC) uss 19,000,000.00
RC ARRENDA TARIO (%) us$ 19,000,000.00
RC CONSTRUCCION(*) uss 19,000,000.00
RC CONTAMINACION(*) Us$ 19,000,000.00
RC ASLMDA (%) us$ 19,000,000.00
RC CONTRATISTAS INDEPENDIENTES(") uss 19,000,000.00
RC CRUZADA(*) us$ 19,000,000.00
RC ESTACIONA MIENTO(*) uss 1,000,000.00
RC PRODUCTOS Y TRABAJOS EN MEXICO(*) Us$ 19,000,000.00
RC VEHICULOS EN EXCESO(*) uss 2,000,000.00

LUC Limte Unico yCombinado.
(*) Sublimite  dentro del limite asegurado.

DESGLOSE DE RIESGOS

RIESGOS: TODO RESGO
ASEGURADO: IGASAMEX BAJIO SDE RL DE CV

UBICACION: 1

CALLE: BOSQUE DE ALISOS 47 A-5

COLONIA: BOSOLES CE  LASLOMAS

DELEGACION: CUAJIMALPA DE MORELOS

CIUDAD: CIUDAD DE MEXICO

ESTADO: CIUDAD DE MEXICO

CODIGO POSTAL: 05120

GIRO: ACTVIDADES EN LA NOUSTRA [E HDROCARBUROS, ENTERMINDS [E

LO QUE DSFONE H. TMLO TERCERO L[E LA LEY DE HDROCARBUROS.

CONDICIONES ESPECIALES

Giro del Negocio: Servicios de Transportacién, Distribucion, Almacenamiento y
Venta de Gas Natural, asl como Disefio, Ingenieria, Construccion, Operacion Y
Mantenimiento de Sistemas de Ductos, Redes de Aprovechamiento, Plantas de
Compresion y Plantas  de Descompresién.

Subgiro: Atiende a las demas actividades de la industria de hidrocarburos, tales como,
distribucién, transporte por ducto y por medios distintos de ducto, compresién, etc.
(art.48 de la Ley de Hidrocarburcs), acorde a las especificaciones técnicas y los
requisitos mniros en cumplimiento alas disposiciones que regulan dicha actividad.

DVISION E TRANSPORTATION, COMMUNICATION, ELECTRIC GAS AND
SANTARY SERVICES- Gas Natural,

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 30 de agosto de 2018, con el niimero CNSF-
$0126-0448-2018 / CONDUSEF-003732-01.



® | Berkley México Seguros

& Berkley Company

Moneda:

Vigencia:

Ubicaciones de Riesgo

Aseguradas:

Ductos Terceros:

Territorialidad:

Jurisdiccién:

Legislacion:

Filiales Adicionales:

Délares Americanos

Anual a partir de las 12:00 Hrs del dia 7 del mes de mayo del 2019 hasta las

ANEXO DE CARATULA QUE SE ADHIERE Y FORMA PARTE

INTEGRANTE DE LA POLIZA
01-05-00001600-000-01

12:00 Hrs del dia 7 del mes de mayoc del 2020,

1- Bosque de Alisos 47-A 5, Col. Bosque De Las Lomas, Delegacién Cuajimalpa

de Morelos, Ciudad de México, CP. 05120.

Hresto de las ubicaciones Aseguradas se describen de forma puntual adelante en el

msmo texto.

En Berkley México Seguros, no existe ninguna ofra poliza que considere como
riesgos, los ductos de terceros mencionados

a continuacian.

No Ubicacién Permisionario Titulo de
Permiso
1 Tiwerra Blanca Vidriera TierraBlanca,
Veracruz SA de CV G/147/TUP2003
2 Escobedo Nuevo Molinos Azteca, SA de
Ledn cv G/188/TUP/2006
3 Rio Bravo Nuevo Molinos Azteca, 5A de
Leon cv G/189/TUP/2006
4 Veracruz, Veracruz| Molinos Aztecas de
Veracruz, SA de CV G/187/TUP/2006
Chinameca Harinera deVeracruz,
Veracruz SA de CV G/190/TUP/2006
6 Teotihuacan, Estado|  Molnos Azlecade
México Chalco, SA de CV G/186/TUP/2006
7 NMonterrey, Nuevo Hersmex S de RL de
Ledn cVv G/195/TUP2006

Estados Unidos Mexicanos.

Estados Unidos Mexicanos.

Mexicana.

lgasamex San José fturbide, S.deRL. deC.V.
Consumidora Gasplg, S.A. de C.V.

Tizagas, S.A. deCV.
Texmegas, S.A.de C.V.
Cordogas, S.A.de C.V.
Soceni, S.A. deC.V.

Celulosa de Fibras Mexicanas, S.A.de C\V.

Gas Purepecha, S.A.de CV

Compafila de Gas Natural de Santa Rosa, S. de RL. de C.V.

Gas Industial de Tepeji, S.A. de C.V.
Gas Natural de Apaseo, S.A. de C.V.

Fracsa Alloys, S.A. de C.V.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 30 de agosto de 2018, con el nimero CNSF-
$0126-0448-2018 / CONDUSEF-003732-01.



ANEXO DE CARATULA QUE SE ADHIERE Y FORMA PARTE

'Berkley México Seguros INTEGRANTE DE LA POLIZA
01-05-00001600-000-01

o Berkloy Company

Agricola Zarattini, S.A. de C.V. P

Gas de  Aflacomulco, S.A.deCV.

Gas Natural Potosino, S.A.Pl. deC.V.
Consumidora Industrial Otay, S.de RL. deC.V.
(Gas Natural Valle Redondo, S.A.de CV.

Merigas Norte, S.AA.deCV.

Gas Natural De Uman, S.A.de CV.

J. Cox México, S.A.de CV.

Naturaltek, S.A.de CV.
Consumidora Veracruzana Chinameca, S.A.P.l. de C.V.

Mazda Motor Manuf acturing de México, S.A. de C.V.
Gas Natural de Salamanca, S.A.deCV.

Hyundai de México, S.A.de C\V.
Gas Industrial del Sureste, S.A. de C.V.

Merigas Peninsular, S.A.Pl de CV.

Gas Natural de Atotonilco, S.A.Pl. deCV.
Gas Natural B Chapo-Veracruz, S.A.P.l. deCV.

Productos Farmacéuticos, S.A. de C.V.

Vidriera Tierra Blanca, S.A. de CV.

Molinos Azteca, S.A.de C.V.

Molinos Azteca, S.A. de CV. (Planta Ric Bravo)
Molinos Aztecade Veracruz, S.A. de C.V.
Molinos Aztecade Chalco, S.A. de C.V.
Hersmex, 8. deRL. deCV.

Gas Natural de Mérida, S.A.de CV.
Manufacturera Lee de México, S.A.de CV.
Conceptos Energéticos Mexicanos, S. deRL. de CV.
Gas Natural de Santa Rosa, S. de RL. de CV.
lgasamex Bajlo, S. deRL., deC.V.

Enerpig, S. deRL. deCV.
Servicios Industriales de Energla, S. deRL. de C\V.
Harinera de Veracruz,S.A.de C\V,

Consumidora Indutrial de Hidalgo, S. de RL. De C.V
Merigas Sur, S.de RL. de CV,

CONDICIONES PARTICULARES

La presente péliza incluye la cobertura béasica de Actividades e Inmuebles y las coberturas adicionales que fueren
contratadas, de acuerdo a lo estipulado en las Condiciones Generales del producto de Responsabilidad Civil General
Berkley.

Se aclara que la Suma Asegurada y sublimites aplican como Limite Unico y combinado para todas las ubicaciones y/o
vehiculos declarados, por evento y en el agregado anual.

RESPONSABILIDAD CIVIL ACTIVIDADES E INMUEBLES:

Cobertura basica incluyendo:
- Ferias yExposiciones.
- Carga y Descarga.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentacién contractual y la nota técnica que integran °
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 30 de agosto de 2018, con el nimero CNSF-
S0126-0448-2018 / CONDUSEF-003732-01.



ANEXO DE CARATULA QUE SE ADHIERE Y FORMA PARTE

| \ 1Sy ' EGRANTE DE LA POLIZA
@ ! Berkley IMéxico Seguros T 01-05-00001600-000-01

& Buorkley Company

- Pagos Voluntarios por urgencia médica hasta un sublimte de: $5,555.56 USD o su
equivalente en ofras monedas.
- Gastos de Defensa incluidos en la Suma Asegurada hasta el 50%.

DEDUCIBLE: 5 % de cada reclamacion con minimo de $1,500.00 USD o su equivalente en otras monedas.

RESPONSABILIDAD CIVIL ARRENDATARIO

Se Incluye hasta un sublimite de: $19, 000,000.00 USD o su equivalente en otras monedas.

DEDUCIBLE: 5 % de cada reclamacién con minimo de $1,500.00 USD o su equivalente en otras monedas

RESPONSABILIDAD CIVIL ASUMIDA:

Se incluye hasta un sublimite de: $19, 000,000.00 USD o suequivalente en otras monedas.

Seincluye hasta un sublimite de: $19, 000,000.00 USD o su equivalente en otras monedas

DEDUCIBLE: 5 % de cada reclamacién con minimo de $1,500.00 USD o su e quivalente en otras monedas.

RESPONSABILIDAD CIVIL CONSTRUCCION:
- Valor de la obra: $71,000,000 USD
- Descripcién de la Obra: Disefio, Ingenierla, Construccidn, Operacion Y Mantenimiento de Sistemas deDuctos,
Redes de Aprovechamiento, Plantas de Compresién y Pantas de Descompresion:
Esta cobertura adicional incluye:
- Daflos ainstalaciones Subterraneas
- Daros a Instalaciones Subacuaticas
- Dafios por trabajos de Soldadura
- Daflos por trabajos de demolicion y/o cimentacion
- Darios por uso de maguinas o equipos de trabajo
- Danos porapuntalamientos

DEDUCIBLE: 5 % de cada reclamacién con minimo de $1,500.00 USD o su equivalente en otras monedas.

DANOS POR OBRAS ESPECIALES:  Se incluye por convenio expreso hasta un sublimite de: $2, 500,000.00 USD o
su equivalente en otras monedas, de acuerdo al:

DEDUCIBLE: 5 % de cada reclamacién con minimo de $1,500.00 USD o su equivalente en otras monedas.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de ¢
Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 30 de agosto de 2018, con el nimero CNSF-
$0126-0448-2018 / CONDUSEF-003732-01.
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RESPONSABILIDAD CIVIL CONTAMINACION:

ANEXO DE CARATULA QUE SE ADHIERE Y FORMA PARTE

INTEGRANTE DE LA POLIZA
01-05-00001600-000-01

Se incluye hasta un sublimite de: $19, 000,000.00 USD o su equivalente en otras

monedas. Quedan cubiertas las siguientes ubicaciones:

DEDUCIBLE: 5 % de cada reclamacién con minimo de $1,500.00 USD o su equivalente en otras monedas.

RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRATISTAS INDEPENDIENTES:

Se incluye hasta un sublimite de: $19, 000,000.00 USD o su equivalente en otras monedas, de acuerdo al

siguiente detalle de contratos:

DEDUCIBLE: 5 % de cada reclamacién con minimo de $1,500.00 USD o su equivalente en otras monedas.

Listado de Contratistas Independientes:

~ Contratista Tipo de Obra
| COMSA ™ Proyectos y Consirucciones, SA de GV Proteccion Catodica
[ CONIP_{Consulfores_e Ingenieria_de Proyectos, SA) Mecanica Hectrica
Consorcio Ingenieros _de Guanajuato, SA de CV Civil
Construcciones y Disenos Especializados, SA de CV Topografia

Construcciones y Servicios Industriales y Clviles, SA de CV

Mecanica Hectrica

Corporaciéon Mexicana de Polimeros, SA de CV

Servicio Hot Tap

Especializacion en Ensayos No Destructives, SA de CV Inspeccion Radiografica
Feliciano Barrera Miranda (Instrumentos, Moniajes y servicios Auxilares)|  Civil Construccion de Ductos de
Polimeros

Ingenieros Asesores en Melalurgia y Soldadura, SA de CV

Radiogralla ndustal ]

IARI Ingenieros  Asesores Sureste, SA de CV

Pruebas No Destruclivas

Consfruccion del Golto y Caribe, SA de CV Civil
ntemmiento  Industrial del Centro, SA de GV Pruebas No Deslruciivas
NO-DIG Mexico, SA de CV Direccional
Radiografias Indusfriales de Oriente, SA de GV Fruebas No Destructivas
José de la Luz Ortega (Soldadura Técnica Especializada) Mecanica
Solsub, SA de CV Civil
Supervision e Inspecciones Tecnicas, oA de GV Fruebas Mo Destructivas
["Construccion y Proyectos, A de GV Obra Civil
Scorpio Construcciones y Montajes, SA de CV Obra Civil y Mecénica
Constructora Sur Sureste, SA de CV Obra Civil

Arquitectos y Constructores Asociados FYC, SA de CV

Obra Civil y Mecénica

Obra Civil y Mecanica

Grupo CIRCE, SA de CV
mé’mGAS. oA de GV

~Ubra Cwvil y Necanica

servicios Especializados en Linea de Fluidos, SA de CV

Obra Civil y Mecanica

Disefio y Construcciones Grumerca, SA de CV

Obra Civil y Mecanica

Zuaque Ingenierla y Construccion, SA de CV

Obra Civil

Arcadel Pacffico, SA de CV

Qbra Civil

Obra Civil y Mecanica

Ingenlerla de Bombas, SA de CV
nsiructora Sextin, SA de CV

Obra Civil y Mecanica

Construplan, SA de CV

Obra Civil y Mecanica

Bauen Maquinaria e Infraestructura, SA de CV

Obra Civil

Care Construcciones, SA de CV

Obra Civil y Mecanica

Kubika Ingenieria, SA de cV

Obra Civil y Mecanica

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentaciéon contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 30 de agosto de 2018, con el numero CNSF-
$0126-0448-2018 /| CONDUSEF-003732-01.
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01-05-00001600-000-01

a Borkley Company

INCTOPS  Construccion, SA de CV Obra Civil, Pavimentaciones y
Terracerias
Construcciones Quila, SA de CV Obra Civil, Pavimentaciones y
Terracerias
Construcciones Urbanpro, SA de CV Obra Civil y Pavimentaciones
Construcciones By M, SA de CV Obra Civil Z Pavimentaciones
Construcclones y Froveedores del Centro, SA de CV ra Civil y Mecanica
Fromotora Industrial de Desarrollo, SA de CV Obra Civil y Mecanica
Grupo AG México, SA de CV Obra Civil y Mecanica
FOTICON, SAde OV Perforacion Direccional
Demetrio Ortega Villalba Obra Civil y Mecanica
Comercializadora TOMO, SA de CV Obra Béctrica
Comerclalzadora JISO, SAde CV Obra Hectrica
[ S@F Geometrica, Sde RL de CV Topografia

RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA:

Se incluye hasta un sublimite de: $19, 000,000.00 USD o su equivalente en otras monedas.

DEDUCIBLE: 5 % de cada reclamacion con minimo de $1,500.00 USD o suequivalente en otras monedas .

RESPONSABILIDAD CIVIL ESTACIONAMIENTO:

Seincluye hasta un sublimite de: $1, 000,000.00 USD o su equivalente en otras monedas, considerando:
- Servicio de acomodadores (Valet Parking).

- No. de Cajones: 100

- Sublimite por unidad: $ 75,000.00 USD.

DEDUCIBLE:
Dafio Material: 5 % sobre el valor comercial del vehiculo.

Robo Total: 10 % sobre el valor comercial.

Cristales:20% sobre el valor del cristal.

RESPONSABILIDAD CIVIL PRODUCTOS Y TRABAJOS TERMINADOS EN MEXICO:

Se incluye hasta un sublimite de: $19, 000,000.00 USD o su equivalente en otras monedas:
- Ventas / Ingresos Anuales en México: $71,000,000 USD

DEDUCIBLE: 5 % de cada reclamacién con minimo de $1,500.00 USD o su equivalente en otras monedas.

Esta cobertura adicional incluye:
- Unién, mezcla, transformacion quimica y transformacién fisica

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 30 de agosto de 2018, con el nimero CNSF-
S50126-0448-2018 / CONDUSEF-003732-01.
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v Borkley Company

DEDUCIBLE: 5 % de cada reclamacién con minimo de $1,500.00 USD o su equivalente en otras monedas

RESPONSABILIDAD CIVIL VEHICULOS EN EXCESO:

Se incluye hasta un sublimite de: $2, 000,000.00 USD o su equivalente en otras monedas en exceso
de: $500,000.00 USD Considerando:;

- No. DeVehiculos: 0

- Tipo de Carga: A

y B Esta coberturaincluye:

- Accidentes a ocupantes de vehiculos

- Dafios por la carga en México (tipo "A' y"B")
- Contaminacidn por la carga (tipo “A” y “B")

DEDUCIBLE: En exceso de:$500,000.00 USD limite de cobertura primariadel auto.

DANOS A LA CARGA TIPO C:

Se incluye este convenio expreso, considerando:
- No. De vehiculos 100

CONTAMINACION POR LACARGA TIPO C:
Se incluye este convenio expreso, considerando:

- No. De vehiculos 100

NOTA: Se excluyenreclamaciones relacionadas con asbestos.
Queda excluido el riesgo de tarrorismo.
Tipo de operacién: Directa con participacién del: 100.00%

Condiciones Adicicnales Péliza:

Clausula  de Prelacion.

Bxclusion de Epidemias  / Pandemias.

Clausula de Exclusion y Terminacion Anticipada por Delitos y
Sanciones. Queda entendido que:

Quedan cubiertos los perjuicios derivados de la propia responsabilidad civil imputable al asegurado;
entendiéndose como: La ganancia licita que deja de obtenerse o deméritos o gastos que se ocasionan por
acto u omisién del Asegurado y que este debe indemnizar derivadas del dafio material causado por modo
directo a un tercero. Quedan excluidos los Daflos y/o perjuicios por falta de suministro de parte del
asegurado a un tercero.

Quedan excluidas las pérdidas consecuenciales y los dafios financiero puros.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran;
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 30 de agosto de 2018, con el nimero CNSF-
S$0126-0448-2018 /| CONDUSEF-003732-01.
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Aclaratorias:
Se aclara que la presente péliza:
1.- Cumple con lo dispuesto por el articulo 20 de la Ley sobre el contrato del Seguro.

2.- Nb podraser cancelada por parte del Asegurado ( Per misionario) durante s u vigencia, salvo autorizacion previa de la Comision
Reguladora de Energla.

3.- Se emite para que el Asegurado (Permisionario) cumpla lo establecido en el Articulo 71 fraccion V del Reglamento de Gas
Natural,

4.- Se aclara que los endosos realizados durante vigencias anteriores se cubrirdn de manera automatica siempre y cuando el
proyecto seencuentraen operacién y/o nohaya finalizado.

5.- Seemite de acuerdo al articulo 50, fraccion Mde laLey de Hidrocarburos enrelacion con elarticulo 52 del Reglamento de las
Actividades aqueserefiere el Titulo de la Ley de Hidrocarburos.

6.- Se consideran personas por las que el permisionario debera responder de manera enunciativa mas no limitativa, a
representantes legales, empleados, operadores, técnicos, unidades de verificacion opersonalsubcontratado que intervengaen
las actividades reguladas bajo instrucciones del permisionario, cualquiera que sea la naturaleza de sus funciones, siemprey
cuando laresponsabilidad sea imputable anuestro Asegurado.

7.- Sujeto a los Términos y Condicionantes de la presente pdliza, este seguro cubre riesgos ambientales a consecuencia de
un evento accidental, sibito e imprevisto, en los términos de la Ley General de Equilibrio Ecoldgicoy la Proteccion al Ambiente y
la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental, y especificamente los dafios y eventos ambientales, que incluso pudieran causar
un dafio material o lesién corporales terceros en términos de Responsabilidad Civil y las actividades consideradas en la
Manifestacion de Impacto Ambientaly Estudio de Riesgo Ambiental, autorizadas por la Agencia Nacional de Seguridad Industrial
y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos o en su caso por la Secretarla del Medio Ambiente y Recursos
Naturales (SEMARNAT). Se excluye cualquier dafio relacionado con agentes bioldgicos, asbestos, silice o compuestos
similares, incluyendo mezclade polvos, energia nuclear, plomoy radiaciones electromagnéticas.

8.- Se aclara que para los siguientes sistemas, los domicilios completos son como se enuncian a continuacion:
Proyecto de descompresion G/2238/DESC/2015

USUARIOS
AB CALSA, SA DE CV. Carretera Federal Cordoba = La Tinaja, Km 49, Cuitlahuac, GP. 94910, Veracruz,

México NESTLE  S. A. [E C.V. Calle Gonzalo Duran No.48, Col. Nestlé, CP. 91520, Coatepec, Veracruz, México

9.- Queda convenido que la reinstalacién de la Suma Asegurada, se realizara de forma automética sin previo aviso al
asegurado, por parte de la Institucion de Seguros; en caso de que el monto del siniestro no exceda el 10% de la Suma
AseguradaTotal.

Ubicaciones de Rlesgo Asegurada

Suma Suma
MUNICIPI NOMBRE DEL su:’:mg.:;ma s:::m::[? Aswgiradaper. | Beuguinds e
Has 0 ESTARD PERMISIONARIO Permiso CRE | pesponsabilidad | Responsabilidad |~ Evente elAgregado | PrimaNeta Ll

Civil civil Responsabilid | Responsabilid

ad Amblental | ad Ambiental
1|7 b gs;gflgyéeg.\&!o. S | 6/ass/comp/2015 | usb 18,000,000 | UsD 19,000000 | UsD 750,000 | Us 3,000000 | § 39498 e
2 | Coatepec | Veracruz L?Sﬁ’f"ﬁ’é%‘}df"' 8- | 6/2238/DESC/2015 | USD 19,000000 | USD 18,000,000 | USD 750,000 | UsD 3,000000 | § 11383 bt
3 | cuitahuac | veracruz '[féwg’é%‘“dm' 8. | 6/2238/mEsC/2015 | UsD 18,000000 | USD 19,000000 | USD 750,000 | UsD 3,000000 | § 8453 ESTAGONSS 0
a | Querétaro | Querétaro fégﬁ”gﬁ%ﬂo' . ?E/}z%al?lwlis/ USD 19,000,000 | USD 19,000,000 | USD 750,000 | USD 3,000000 | § 4950 Sevmomesny

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de |
Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 30 de agosto de 2018, con el nimero CNSF-
S0126-0448-2018 / CONDUSEF-003732-01.




B Berkley Méx

Villagran

Guanajuato

oy Campany

GAS NATURAL
POTOSINO, §.A.F.L
DEC.V,

G/13493/D15/2016

ANEXO DE CARATULA QUE SE ADHIERE Y FORMA PARTE
INTEGRANTE DE LA POLIZA
01-05-00001600-000-01

ICO Seguros

UsD 13,000,000

UsD 19,000,000

UsD 750,000

USD 3,000,000

$3,450.79

pucTo

San José
Iturbide

Guanajuato

GAS NATURALDE
SANTAROSA, 5. DE
R.L.DEC.V.

G/13500/DI5/2016

UsD 18,000,000

USD 19,000,000

LSD 750,000

UsD 3,000000

$5,978.08

pucTo

Tjuana

Baja California

CONSUMDURA
INDUSTRIAL OTAY,
S.DER.L.DEC.V.

G/13498/DIS/2016

UsSD 19,000,000

USD 19,000,000

UsD 750,000

UsD 3,000000

$13,738.67

pucTo

Salamanca

Guanajuato

GAS NATURALCDE
SALAMANCA, 5.A,
DEC.V.

G/297/5A8/2012

USsD 15,000,000

UsD 19,000,000

UsD 750,000

USD 3,000000

$1,327.73

DUCTO

Tijuana

Baja California

GAS NATURAL
VALLE REDONDO,
S.A. DEC.V.

G/244/5AB/2010

USsD 15,000,000

USD 19,000,000

UsD 750,000

USD 3,000,000

$7,22668

bucto

10

Atlacomule
[+]

Edo. De
México

GAS DE
ATLACOMULCO, SA
DEC.V.

G/149/5AB/2004

USD 19,000,000

USD 19,000,000

UsD 750,000

USD 3,000000

$3,263.17

pucTo

11

5an Martin
Texmeluca
n

Puebla

TEXMEGAS, S.A. DE
c.v.

G/072/5AB/1999

UsD 19,000,000

USD 19,000,000

USD 750,000

UsD 3,000,000

$7962.45

DUCTO

12

Tizayuca

Hidalgo

TIZAGAS, 5.A. DE
c.v.

G/086/5AB/2000

USD 15,000,000

USD 19,000,000

UsDb 750,000

USD 3,000,000

$9,601.02

bucTo

13

Querétaro

Querétaro

CONSUMIDORA
GASPIQ, 5.A. DE
C.V.

G/049/5AB/1998

USD 19,000,000

USD 19,000,000

UsD 750,000

USD 3,000,000

$10,350.08

pucTo

14

Morelia

Michoacan

GAS PUREPECHA,
S.A.DEC.V.

G/076/5AB/1999

USD 13,000,000

USD 19,000,000

UsD 750,000

UsD 3,000000

$8,190.28

pucTo

15

Huejotzing
o

Puebla

SOCENI, S.A.DE
c.v.

G/071/5AB/1999

UsD 15,000,000

USD 19,000,000

usD 750,000

USD 3,000000

$3,237.03

pucTo

16

Mérida

Yucatin

MERIGAS NORTE,
S.A.DEC.V,

G/206/5SAB/2007

UsD 19,000,000

USD 15,000,000

UsD 750,000

UsD 3,000,000

$8,793.42

DUCTO

17

Apaseo el
Grande

Guanajuato

GAS NATURAL DE
APASEO, S.A. DE
C.V.

G/229/5AB/2008

UsD 19,000,000

USD 19,000,000

USD 750,000

UsD 3,000000

$5,041.48

bucTo

18

Uman

Yucatdn

GAS NATURAL DE
UMAN, S.A. DEC.V.

G/307/5AB/2013

UsD 19,000,000

UsD 19,000,000

UsD 750,000

USD 3,000,000

$1,886.14

bucto

19

Tepeji

Hidalgo

GAS INDUSTRIAL DE
TEPEJI, S.A. DEC.V.

G/096/5AB/2000

USD 19,000,000

USD 19,000,000

UsD 750,000

UsD 3,000000

$1,466.40

pucTo

20

Cordoba

Veracruz

CORDOGAS, 8.A.DE

V.

G/060/5AB/1993

UsD 19,000,000

UsD 19,000,000

UsD 750,000

UsD 3,000,000

$3,480.54

bucTo

21

El Chapo

Veracruz

GAS NATURAC EC
CHAPO-VERACRUZ,
S.AP.I.DECV.

G/332/5AB/2014

USD 15,000,000

USD 19,000,000

UsD 750,000

USD 3,000000

$1,508.14

pucro

22

Mérida

Yucatan

"MERIGAS
PENINSULAR,
S.AP.I.DECV.

G/315/5AB/2013

USD 19,000,000

USD 19,000,000

USD 750,000

USD 3,000,000

5251871

pucTo

23

Atotonilco

Jalisco

GAS NATURALDE
ATOTONILCO,
S.AP.I.DEC.V.

G/336/5AB/2014

USD 15,000,000

USD 19,000,000

USD 750,000

USD 3,000000

$3,06532

bucTo

24

Uman

Yucatédn

GAS INDUSTRIAL
DEL SURESTE,
S.AP.J.DECV.

G/318/5AB/2013

USD 19,000,000

USD 18,000,000

uUsD 750,000

USD 3,000,000

56,528.76

DUCTO

25

Mérida

Yucatin

GAS NATURALCUE
MERIDA, S.A. DE
C.V.

G/097/5AB/2000

USD 19,000,000

UsD 19,000,000

UsD 750,000

UsD 3,000,000

$2,540.35

bucto

26

Chinameca

Veracruz

CONSUMDURA
VERACRUZANA
CHINAMECA, S.AP..
DEC.V.

G/331/5AB/2014

UsD 15,000,000

USD 19,000,000

USD 750,000

UsD 3,000,000

51,946.64

pucTo

27

Tjuana

Baja California

CONCEPTOS
ENERGETICOS
MEXICANOS, S. DE
R.L.DEC.V.

G/146/TRA/2003

UsD 19,000,000

USD 19,000,000

uUsh 750,000

USD 3,000,000

$2,780.79

bucTo

28

San losé
Iturbide

Guanajuato

TGASAMEX SAN
JOSE ITURBIDE, 8.
DER.L. DECV.

G/017/TRA/1997

UsD 19,000,000

USD 19,000,000

UsD 750,000

UsD 3,000,000

$ 70945

DUCTO

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentaciéon contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 30 de agosto de 2018, con el numero CNSF-

S0126-0448-2018 /| CONDUSEF-003732-01.
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ANEXO DE CARATULA QUE SE ADHIERE Y FORMA PARTE
INTEGRANTE DE LA POLIZA
01-05-00001600-000-01

CONSUMIDORA
: INDUSTRIAL DE
29 | Tizayuca | Hidalgo HIDALGO. 5. DE RL. | G/19156/TRA/2016 | USD 19,000,000 | USD 13,000,000 | USD 750,000 | USD 3,000000 | $5,404.45 pUCTO
DEC.V.
30 | Kanansin | Yucatan "D‘Epg?_p‘gg’g%' S | 6no1ss/manos | uso 19,000000 | uso 15,000000 | Usp 750,000 | Uso 3,000000 | 4 48853 BuCTo
CONPANIA DE GAS
san losé NATURAL DE SANTA
31| 0 | Guanauato | Rosa s DER L. DE | 6/13502/TRA/2016 [ USD 18,000,000 | USD 19,000,000 | USD 750,000 | USD 3,000000 | $3,077.62 DUCTO
C.V.
' ) BT TGASANERSAN
32 | Atlacomule M;;_ o JOSEITURBIDE, S. | 6/20230/TRA/2017 | USD 19,000,000 | USD 19,000,000 | USD 750,000 | USD 3,000000 | § 53957 DUCTO
0 ico DER.L.DECWV.
AGRICOLA
33 | silao Guanajuato EAVRATHNI.S.A. DE | G/141/TUP/2003 | USD 19,000,000 | USD 19,000,000 | USD 750,000 | USD 3,000000 | $ 3,827.70 DUCTO
CELUTOSADE
34 | Apizaco | Tiaxcala ;IERSEEME’NGANAS. G/074/TUP/1999 | USD 19,000,000 | USD 19,000,000 | USD 750,000 | USD 3,000000 | §1,013.44 pucTo
Fibras Nacionalesde
35 | Aamira [ Tamauipas | A TS T v, | G/008/TUP/1997 | USD 19,000000 | USD 19,000,000 | USD 750,000 | USD 3,000000 | $ pUCTO
£do.D FRACSAALLOYS
36 | Coyotepec M;"m: MEXCO, S.A. DE G/135/TUP/2003 | USD 19,000,000 | USD 19,000,000 | USD 750,000 | USD 3,000000 | § 588.12 puUCTO
c.V.
Nt HYUNDAIDE
37 R;jgs"""’ Baja California gEVNCO. S.A.DE G/305/TUP/2013 | USD 19,000,000 | USD 19,000,000 | USD 750,000 | USD 3,000000 | § 2,172.20 DUCTO
32 | Tijuana Baja California .éé:g)\(ll.uénco. SA | 6r01/1up2007 | UsD 19,000,000 | UsD 18,000,000 | LsD 750,000 | usd 3,000000 | § 136328 pUCTO
MANUFAC TURERA
39 | Acanceh | Yucatén gEAE BEEI\éEGGED. G/120/TUP/2002 | USD 19,000,000 | USD 19,000000 | USD 750,000 | UsD 3000000 | §2,352.90 pucto
MAZDA MOTOR
40 | salamanca | Guanajuato | MENATACTURING - | 6/290/1up/2012 | Us 19,000000 | uso 19,000000 | UsD 750,000 | USD 3000000 | $ 2,355.49 DBUCTO
C.V.
41 | salamanca | Guanajuate SQ?GALTEK' SA | Gpaonupr2010 | us 19,000000 | UsD 19,000000 | Us 750,000 | usp 3,000000 | §2,22558 pUCTO
I PRODUCTOS
42 :f:““” Aguascalientes EAARRSE%ESHCOE. G/339/TUP/2014 | USD 19,000,000 | USD 19,000,000 | usD 750,000 | usD 3,000000 | 5 2,761.25 pUCTO
TGASAMEX SAN
43 | Yucatén Mérida %%SFI(E'I_TLEJ)IE%E\!’E. 8. | G/21570/D15/2018 | USD 19,000,000 | USD 19,000,000 | USD 750,000 | USD 3,000000 | §356.88 DUCTO
Fars TGASANEXSAN
44| s Chihuahua JOSEITURBIDE, §. | G/21296/TRA/2018 | USD 19,000,000 | USD 19,000,000 | USD 750,000 | USD 3,000000 | §14,125.17 DUCTO
EEGan DER.L.DECMV.
TGASANEXSAN
45 | Chochold | Yucatén JOSE ITURBIDE, S. | G/21297/mRA/2018 | USD 19,000,000 | USD 19,000,000 | UsD 750,000 | usD 3,000000 | $ 2,548.08 puCTo
DER.L. DEC.V.
P TGASAMEXSAN
46 |a" USO8 | Guanajuate | JOSEITURBIDE, . | G/21627/TRA/2018 | USD 19,000,000 | UsD 19,000,000 | USD 750,000 | USD 3,000000 | $ 1,105.73 pucTo
e DER.L. DECWV.
Todala Todala IGASAMEX BAJIO, S, DISTRIBUCION
47 | pendblics | Rendblca DER.L DECV. H/9854/COM/2015 | USD 19,000,000 | USD 19,000,000 | USD 750,000 | UsD 3,000000| 5 0.1 ol i
48 | Querttaro | Querttare | Dy o D Fobe | BALTTSICOMROL 465 19 000000 | usp 18.000000 [ usp 750000 |uso3ooopo0| s 0ax | COMERCAZA
SERVICIOS
INDUSTRIALES DE H/10373/COM/201 COMERCIALIZA-
49 | Yucatdn Yucatan ENERGiA. S.DERL. |5 USD 19,000,000 | USD 19,000,000 UsSD 750,000 UsD 3,000000 | 5 0.11 CION
DEC.V.
PRIMANETA | $163,54154

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran

este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 30 de agosto de 2018, con el nimero CNSF-

50126-0448-2018 / CONDUSEF-003732-01.
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DE CONFORMIDAD CON H. PRESENTE ENDOSO Y DE ACUERDO AL AVISO DE. ASEGURADO, POR H
PERIODO DE VIGENCIA MENCIONADO EN LA CARATULA DE. MSMO, LA POLZA ARRBA CITADA
SUFRE LAS SIGUIENTES MODIFICACIONES:

ENDOSO ACLARATORIO

QUEDA CUBIERTA LA SIGUIENTE UNIDAD EN LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
ARRENDATARIO:

MAKEMANUFACTURER- MODEL NO. SERIAL NO,
DESCRIPTION
8- TUBE CNG TRAILER 1076 VINE 1FOC33723G1047012

LOS MOVIMIENTOS EFECTUADOS NO CAUSAN AJUSTE DE PRIMA.LOS DEMAS TERMINOS DE
LA POLIZA NO SE MODIFICAN.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentacion
contractual y la nota técnica que integran este producte de seguro, quedaron registradas ante la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 30 de agosto de 2018, con el nimero CNSF-S0126-0448-2018 / CONDUSEF-003732-01.
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SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL TOTAL
COBERTURA BASICA

Clausula 1® Objeto del Seguro
1) Materia del Seguro - Cobertura de Responsabilidad Civil por Dafios y Perjuicios

La Institucion de Seguros se obliga a indemnizar los Dafios que el Asegurado ocasione a Terceros y por
los que éste deba responder, como consecuencia del Dafio en sus personas (muerte 0 menoscabo de la salud)
y/o el deterioro o la destruccion en sus Bienes, asi como el Perjuicio y Dafio Moral a consecuencia del dafio
directo o corporal, causado por una ocurrencia de hechos u omisiones no dolosos ocurridos durante la
vigencia de esta Péliza, segun las clausulas y especificaciones pactadas en este Contrato de Seguro.

Se considera como ocurrencia a un suceso o acaecimiento casual de un hecho generador de Dafios.

La ocurrencia de varios Danos durante la vigencia de la Péliza, procedentes de la misma o igual causa, sera
considerada como un solo siniestro, el cual, a su vez, se tendrd como realizado en el momento en que se
produzca el primer Dafio de |a serie.

La Institucion de Seguros pagara los Dafios, Perjuicios y/o lesiones corporales causadas, que ocurra
durante el Periodo de Vigencia de |a Pdliza teniendo como limite maximo de responsabilidad el importe de la
Suma Asegurada sefialada en la Caratula de la Péliza, para cada cobertura otorgada.

a) RESPONSABILIDAD CIVIL ACTIVIDADES E INMUEBLES (DENTRO Y FUERA).
Queda asegurada la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por Dafios a Terceros,
derivada de su actividad relacionada con el giro que se menciona en el Detalle de Coberturas de la
Podliza y siempre que dichos Daiios se ocasionen dentro de los predios en posesion legal del
Asegurado; amparandose adicionalmente cuando dichos Dafios sean ocasionados fuera de los predios
en posesion legal del Asegurado incluyendo las derivadas de su participacion en ferias y exposiciones,
de la realizacion de excursiones y actos festivos organizados para su personal, asi como de
instalaciones de propaganda fuera de sus inmuebles, siendo el listado anterior no limitativo siempre y
cuando estas actividades formen parte de las actividades necesarias al giro del Asegurado y requieran
de su personal fuera del(os) inmueble(s) Asegurado(s).
 Viajes o participacidon en ferias o exposiciones
Dentro del marco de las condiciones suscritas en la Péliza, adicionalmente queda cubierta la
responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por lesiones corporales o Dariios
materiales a consecuencia de siniestros ocurridos fuera de los Estados Unidos Mexicanos
(durante la vigencia de la Péliza) por viajes de sus funcionarios o empleados al extranjero
para la promocién de sus Productos o servicios, con fines de demostracion o exhibicion.

La presente cobertura no tiene por objeto cubrir responsabilidades contractuales o profesionales.

El presente seguro ampara la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado, considerando como

su giro el de:
INDUSTRIA, COMERCIO, SERVICIOS Y OTROS quedando entendido y convenido que, de manera

enunciativa mas no limitativa, las responsabilidades cubiertas son por los siguientes conceptos:
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i. Inmuebles:

-Como propietario, arrendatario o usufructuario de terrenos, edificios o locales que sean
utilizados para la actividad especificada en el Anexo de Caratula. Para asegurar la
responsabilidad legal del arrendatario por Dafios a un inmueble tomado en arrendamiento, se
requiere la cobertura adicional de Responsabilidad Civil Arrendatario.

-Solo para el giro CONSTRUCCION: Se considera como propietario, poseedor temporal o
arrendatario de terrenos, edificios o locales que sean utilizados para llevar a cabo la(s)
obras(s) o como vivienda temporal para sus empleados.

ii. Tenencia y uso de instalaciones para todos los giros, excepto para el de CONSTRUCCION
que se detalla en la Clausula 3®* Endoso 4:
Como propietario, arrendatario o usufructuario de instalaciones comprendidas en los terrenos,
edificios o locales mencionados en la Péliza y derivadas de |la posesion y mantenimiento de:

—Ascensores, escaleras eléctricas, elevadores, rampas y montacargas

—Mobiliario y objetos de ornamentacién.

—Cocinas, cafeterlas, restaurantes, bares, centros nocturnos.

- Depésito de combustible, instalaciones para climas artificiales.

-Instalaciones de sanidad y de aparatos e instalaciones reconocidas por la clencia médica, en
caso de contar con consultorio de empresa.

-|nstalaciones de seguridad a su servicio (protecciones contra incendio, perros guardianes,
sistemas de alarmas y similares).

—Instalaciones sociales a su servicio (dormitorios, comedores, comercios, casas-hogar,
guarderias, escuelas, clubes, bibliotecas y similares).

-Instalaciones de propaganda (anuncios, carteles publicitarios u otras) dentro o fuera de sus
inmuebles.

—Suministro de alimentos y bebidas no alcohdlicas a empleados dentro de los predios del
Asegurado.

—Areas de estacionamiento de vehiculos y gasolineras a su servicio. Para asegurar Dafios a
vehiculos de Terceros bajo custodia del Asegurado, se requiere la cobertura adicional de
Responsabilidad Civil de Estacionamiento de Automdviles.

—Instalaciones de carga y descarga, asl como de maguinas de trabajo, en caso de ser requerido
por la actividad misma.

iii. Actividades del Asegurado y de su personal.
~La responsabilidad civil legal personal de empleados y trabajadores en el desempefio de sus
funciones o Trabajos.
~Por uso o asignacion de lugares y aparatos para la practica de deportes por el personal de su
empresa.
—Excursiones y actos festivos organizados para su personal.
—Participacion en ferias y exposiciones.
—-Servicio de alimentos, suministro de comidas y bebidas dentro de los predios de los
prestadores de servicios turisticos.
- Servicios suplementarios, siempre y cuando dichos servicios no sean cedidos o concesionados
a otra Persona Fisica o moral, tales como:
a) Bar.
b) Centro nocturno.
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c) Espectaculos
d) Ofras ligadas a la actividad propia del Asegurado y las funciones de sus empleados.

Se consideraran como "Terceros” a los empleados que fueren afectados a consecuencia del suministro
de alimentos y bebidas no alcohélicas proveidos por el Asegurado.

b) RESPONSABILIDAD CIVIL CARGA Y DESCARGA
Adicionalmente queda cubierta la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por Dafios a
vehiculos terrestres y otros Bienes propiedad y/o en posesion de Terceros, ocasionados por gruas,
cabrias, montacargas, o similares, durante las operaciones de carga y descarga.

¢) PAGOS VOLUNTARIOS POR URGENCIAS MEDICAS
Se cubre la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por las urgencias médicas
consecuencia de Danos que sufran sus trabajadores en el desempefio de sus funciones.
Esta cobertura queda sujeta a la obligacidn del patrén, trabajador, sus familiares o las personas
encargadas de representar al trabajador, de dar aviso al instituto de seguridad social correspondiente, en
un plazo no mayor de 24 (veinticuatro) horas después de ocurrido el Dafio.
La Responsabilidad Maxima para esta cobertura por evento que se pueda presentar en la vigencia de la
Pdliza sera con sublimite de 25,000 (Veinticinco mil pesos 00/100 M.N.) o su equivalente en otras
monedas al momento del siniestro y con un tope de 4 eventos al afio.

2) Alcance y delimitacién del seguro
a) La obligacién de la Institucion de Seguros comprende:

i. El pago de los Dafios que sufran las personas en sus Bienes y/o en su integridad fisica, asi como
los Perjuicios y el Dafio moral consecuenciales por los que sea responsable el Asegurado,
conforme a lo previsto en esta Pdliza y en las Condiciones Particulares de las responsabilidades
cubiertas respectivas.

ii. El pago de los gastos de defensa en materia civil a favor del Asegurado, siempre que los siniestros
estén cubiertos por esta Péliza y dentro de las condiciones de la misma, de acuerdo a lo que se
especifica en la clausula 1%, en el punto 3) Gastos de Defensa incluidos en la Suma Asegurada de
la Cobertura Basica.

b) Delimitacién del alcance del seguro:

i. El limite maximo de responsabilidad para la Institucion de Seguros, por uno y todos los siniestros
que ocurran durante la vigencia del seguro en las ubicaciones declaradas en la Caratula de la
Pdliza y/o anexo, es la Suma Asegurada indicada en la Péliza como agregado anual y opera
como un limite tnico y combinado (LUC).

ii. Los limites de responsabilidad seran por el Periodo de Vigencia completo de la Péliza cualquiera
que este sea. Si la Pdliza tiene una vigencia superior a doce meses, estos limites de
responsabilidad seran por todo el Periodo de Vigencia.

ii. No obstante el limite maximo de responsabilidad de |a Institucién de Seguros que se indica en la
Caratula de la Péliza como Suma Asegurada, para ciertas coberturas se podran considerar
diferentes sublimites especificados en cada una de ellas, mismos que podran ser menor o igual a la
Suma Asegurada indicada en la Caratula de la Péliza, nunca mayor.
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3) Gastos de Defensa incluidos en la Suma Asegurada
La Institucion de Seguros se obliga a pagar los gastos de defensa en materia civil al Asegurado siempre
que los siniestros estén cubiertos por esta Péliza y dentro de las condiciones de la misma, por concepto de:
i. Tramitacién y liquidacion de las reclamaciones al Asegurado, asl como los gastos que este incurra
con este motivo.
ii. Tramites de juicios ante autoridades judiciales y/o administrativas, hasta su total conclusién.
iii. El pago de los gastos, costas e intereses legales que deba pagar el Asegurado por resolucion
judicial o arbitral ejecutoriadas.
iv. El pago del importe de las Primas por fianzas judiciales que el Asegurado deba otorgar en garantia
del pago de las sumas que se le reclamen a titulo de indemnizacién por responsabilidad civil
cubierta por esta Péliza.

Si la Institucién de Seguros y el Asegurado estan obligados a indemnizar una pérdida que exceda el
limite maximo de responsabilidad, entonces la obligacion de la misma con respecto a los Gastos de
Defensa seran:

i. Priorizar el pago de la indemnizacion correspondiente al Tercero dafiado y los gastos de defensa
para el Asegurado se pagarian en exceso a la indemnizacion con tope de la Suma Asegurada
contratada.

ii. El pago de los gastos de defensa estara cubierto de forma autornatica dentro del limite maximo de
responsabilidad declarado a la Institucion de Seguros y reduciendo el mismo hasta en un 50% del
monto Asegurado.

iii. Cualquier gasto de defensa pagado incluyendo cualquier gasto por ajuste de siniestro reduciran los
limites de responsabilidad indicados en la Caratula de la Péliza.

No se consideraran comprendidas, dentro de las obligaciones que la Institucion de Seguros asuma bajo la
Poliza, las Primas por fianzas que deban otorgarse como caucion para que el Asegurado y/o sus
representantes y/o factores y/o dependientes alcancen su libertad preparatoria, provisional o condicional,
durante un proceso judicial de caracter penal.

4) Territorialidad del Seguro
La Péliza ha sido contratada conforme con la legislacion mexicana en materia de responsabilidad civil
vigente y para cubrir solamente los Dafios materiales y/o lesiones corporales que ocurran dentro del
territorio de los Estados Unidos Mexicanos.

La limitacion territorial se podra ampliar mediante contratacion por Convenio Expreso en las
Coberturas Adicionales de los Endosos para Responsabilidad Civili Productos y Trabajos
Terminados en el extranjero asi como en el Endoso de Responsabilidad Civil Hotelerla, por Reclamos
provenientes del Extranjero, de acuerdo a la Clausula 3a. endosos 9 y 11 de estas Condiciones
Generales.

5) Jurisdiccién del Seguro.
La presente Pdliza cubre solamente demandas conforme a la legislacion aplicable en materia de
responsabilidad civil vigente en los Estados Unidos Mexicanos.

Sin embargo, podra cubrir demandas y/o reclamos provenientes del extranjero conforme a la legislacion
extranjera aplicable, mediante contratacién por Convenio Expreso en las Coberturas Adicionales de los
Endosos para Responsabilidad Civil Productos y Trabajos Terminados en el extranjero asl como en el

5
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Endoso de Responsabilidad Civil Hoteleria, por Reclamos provenientes del Extranjero, de acuerdo a la
Clausula 3a. endosos 9 y 11 de estas Condiciones Generales.

EXCLUSIONES GENERALES
Clausula 22
Exclusiones Generales

Esta clausula hace referencia a los Riesgos no amparados por el presente Contrato de

Seguro.

Las partes acuerdan que todos los riesgos que no estén expresamente nombrados en
la Caratula de esta Pédliza y/o en los Anexos que forman parte de la Pdliza, se
entenderan excluidos, excepto los que se hubieren contratado mediante Convenio

Expreso.

Las siguientes Responsabilidades son riesgos excluidos que pueden ser cubiertos
mediante Convenio Expreso, siempre y cuando hubieren sido contratados y sean
nombrados en el Anexo de Caratula, pagando la prima correspondiente, de acuerdo a
la Clausula 3 de Coberturas Adicionales:

1) Responsabilidad Civil Arrendatario; este seguro no cubre ningun Dafo, pérdida,
costo o gasto proveniente de cualquier Dafio Material a Bienes que estén puestos
bajo arrendamiento.

2) Responsabilidad Civil Asumida,

3) Responsabilidad Civil Bienes Bajo Control, Custodia y Resguardo; este seguro no
cubre ningin Dafo, pérdida, costo o gasto proveniente de cualquier Dano Material
a Bienes que estén puestos bajo cuidado, control, custodia u operacion del
Asegurado y por los que éste deba responder.

4) Responsabilidad Civil Construccion; este seguro no cubre ningin Daiio, pérdida,
costo o gasto provenientes de cualquiera de las actividades del Asegurado u otro
actuando en su nombre por obras, construcciones, remodelaciones o
ampliaciones que impliquen modificaciones estructurales.

5) Responsabilidad Civil Contaminacion (subita, imprevista y accidental); este seguro
no cubre ningun Dano, pérdida, costo o gasto proveniente, en todo o en parte, de
cualquier: -

i. Descarga, dispersion, filtracién, migracion, liberacion o escape real, alegada

0 amenazante;
6
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ii. Indole patogénica, contaminante, toxica u otra peligrosa propiedad real,
alegada o amenazante;

iii. De cualquier sélido, liquido, gas o termal irritante o contaminante, incluyendo
humo, vapor, hollin, tufo, acido, alcalis, quimico y desecho que pudiera
producir contaminacion gradual, paulatina o progresiva.

iv. Gastos de Limpieza; este seguro no cubre ningin Dafo, pérdida, costo o
gasto proveniente de cualquier:

— Demanda , orden, solicitud o mandato regulatorio o de ley que obligue al

Asegurado u otros a la comprobacion, limpieza, eliminacién, contencion,
Remediaciéon, tratamiento, desintoxicacion o neutralizacion, o de
cualquier modo que vaya encaminado a la respuesta, o valoracion de los
efectos; o

Reclamacion o procedimiento por o en nombre de autoridad competente
o de otro por Danos, pérdidas, costos o gastos a consecuencia de la
comprobacion, limpieza, eliminacién, contencién, remediacion,
tratamiento, desintoxicaciéon o neutralizacion, o de cualquier modo que
vaya encaminado a la respuesta, o valoracién de los efectos;

De los siguientes conceptos: Agentes Biolégicos, Asbestos, Silice o
Compuestos Similares, incluyendo Mezcla de Polvos (de éste tipo),
Contaminantes, Materia Nuclear, Plomo, Radiaciones Electromagnéticas.

Responsabilidad Civil Contratistas Independientes.
Responsabilidad Civil Cruzada.

Responsabilidad Civil para giros de Hoteleria, Restaurantes, Estacionamientos
con y sin acomodadores y Talleres.

Responsabilidad Civil Productos y Trabajos Terminados en México; este seguro
no cubre ninglin Dafio, pérdida, costo o gasto provenientes de cualquier error,
falla o defecto de cualquier Producto o Trabajo Terminado del Asegurado. Esta
exclusion no aplicard si el Dafio se produce dentro de las instalaciones del
Asegurado.

10) Responsabilidad Civil Productos y Trabajos Terminados en el Extranjero.

11) Responsabilidad Civil Vehiculos Terrestres de Motor en exceso.



©

www.berkleymex.com

Berkley Miéxico Seguros

a Borkley Company

12) Responsabilidad Civil Retiro de Productos; este seguro no cubre ningtn Dafio,

pérdida, costo o gasto incurrido por el Asegurado u otros proveniente de cualquier
pérdida de uso, retirada, inspeccion, reparacién, reemplazo, ajuste, remocién o
disposicion de:
i. El Producto del Asegurado;
ii. El Trabajo del Asegurado; o
ili. Propiedad que incorpore el Producto o el Trabajo del Asegurado;

Este seguro tampoco cubre si el Producto, Trabajo o propiedad que incorpore el
Producto que cause el Dafo, es retirado del mercado o del uso de cualquier
Persona Fisica o Persona Moral por un error, falla o defecto considerado ya sea
como conocido o se sospeche su existencia.

Queda entendido y convenido que este seguro en ninglin caso ampara ni se refiere a o
por:

1)

2)

3)

4)

Cubrir Dafios Punitivos y/o Ejemplarizantes, tales como:

a) Multa, sancion penal, fianza o caucién para garantia de la investigacién, o
ningun tipo de proceso penal, mercantil, administrativo o fiscal.

b) Pérdida que por su naturaleza sea igual o similar a los denominados punitivos o
ejemplarizante en cualquier jurisdiccion que los reconozca, asi como la parte de
cualquier pérdida que corresponda a tales Dafos.

Primas por fianzas que deban otorgarse como caucion para que el Asegurado
alcance su libertad preparatoria y los gastos de defensa correspondientes,
durante un proceso penal.

Responsabilidad Civil Contractual; este seguro no cubre ningtin Dano, perdida,

costo o gasto proveniente de cualquier:

a) Responsabilidad ajena asumida en donde el Asegurado esté obligado por
contratos o convenios. Esta exclusion no aplica cuando en ausencia de dicho
contrato o convenio el Asegurado tuviera responsabilidad por Dafio Material o
Lesion Corporal a Terceros.

b) Incumplimiento de contratos o convenios.

c) Prestacion sustitutoria o punitiva del incumplimiento de contratos o convenios.

Responsabilidad imputable al Asegurado por Perjuicio y/o Dafio moral sin que
exista un Dafo a Terceros en sus Bienes y/o personas.
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Responsabilidad imputable al Asegurado por la muerte o menoscabo de la salud
de Terceros, o el deterioro o la destruccion de Bienes propiedad de dichos
Terceros, cuando la victima incurra en culpa o negligencia inexcusable.

Responsabilidades derivadas de Caso Fortuito o Fuerza Mayor.
Responsabilidades imputables al Asegurado por Dafio a Bienes propiedad de ylo
por lesiones causadas a personas que dependan civilmente de él, socios,

empleados o trabajadores a su servicio.

Responsabilidad Civil Depositario, es decir por Bienes que se encuentren bajo
Contrato Mercantil entre dos partes, en donde exista una retribuciéon economica.

Responsabilidad Civil persona fisica y/o personal de los empleados participantes
en actividades deportivas realizadas por el Asegurado.

10) Responsabilidad Civil Profesional; este seguro no cubre ningin Dafio, pérdida,

costo o gasto proveniente de cualquier prestacion o falta de prestaciéon por parte
del Asegurado u otros actuando en su nombre y por cuyos actos el Asegurado sea
responsable de servicios profesionales relacionados directa o indirectamente con
las actividades del Asegurado.

11) Responsabilidad Civil Patronal; este seguro no cubre ningun Daiio, pérdida, costo

o gasto imputable al Asegurado de acuerdo con:

a) La Ley Federal del Trabajo de los Estados Unidos Mexicanos;

b) La Ley del Seguro Social de los Estados Unidos Mexicanos;

c) La ley de cualquier otra jurisdicciéon relacionada a las funciones laborables o a
la seguridad social;

d) Reclamacion provenientes de sus funciones laborales o a la seguridad social;

e) Reclamacion por pérdida causada a empleados por Bienes propiedad del
Asegurado;

f) Reclamacion proveniente de todo tipo de compensacion laboral.

12) Responsabilidad Civil Ambiental; este seguro no cubre la responsabilidad

ambiental que nace de los Dafos ocasionados al ambiente, asi como la reparacién
y compensacion de dichos Daiios cuando sea exigible a través de los procesos
judiciales federales previstos por el articulo 17 constitucional, los mecanismos
alternativos de solucion de controversias, los procedimientos administrativos y
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aquellos que correspondan a la comision de delitos contra el ambiente y la gestién
ambiental.

13) Daiios a Bienes, Productos o Trabajos del Asegurado, es decir ningin Dafio,
perdida, costo o gasto proveniente de cualquier Dafio Material a:
a) Bienes propiedad del Asegurado;
b) Productos del Asegurado; o
c) Trabajos del Asegurado.

14) Daifios a Bienes Enajenados, es decir ningin Dafio, pérdida, costo o gasto
proveniente de cualquier Dafio Material a Bienes que el Asegurado venda, done o
abandone.

15) Danos Patrimoniales Puros o Financieros, es decir ningn Dano, pérdida, costo o
gasto proveniente de no haber obtenido el resultado esperado o por no haber
conseguido una meta o finalidad pretendida.

16) Riesgos Propios, es decir ningun Dafio, pérdida, costo o gasto proveniente de:

a) En caso de ser el Asegurado una Persona Fisica, pérdidas a: conyuge, padres,
hijos, hermanos, padres politicos, hermanos politicos u otros parientes del
Asegurado, sean por afinidad o consanguinidad.

b) En caso de ser el Asegurado una Persona Moral, pérdidas a: consejeros,
directores, socios, administradores, gerentes u otras personas con funcion
directiva del Asegurado, asi como a cényuge, padres, hijos, hermanos, padres
politicos, hermanos politicos u otros parientes de las personas mencionadas
sean por afinidad o consanguinidad.

17) Propiedad Intelectual o Confidencial, es decir ninglin Dafio, pérdida, costo o gasto
proveniente de violacion de cualquier:
a) Derecho de propiedad industrial e intelectual protegido por cualquier
normatividad, incluyendo los derechos de autor, secretos industriales, marcas
o patentes o publicaciéon de datos confidenciales (industriales o personales); o
b) Derecho o norma en la materia de confidencialidad o la vida privada.

18) Responsabilidad del Asegurado como Sucesor; es decir ningdn Daio, pérdida,
costo o gasto proveniente de cualquier:
a) Posesion, mantenimiento o uso de activo, propiedad o Bien adquirido por el
Asegurado; o

10
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b) Acto u omision de Persona Fisica o Persona Moral cuyos activos, negocios o
acciones sean adquiridos por el Asegurado.
Esta exclusién operara respecto de los Dafios que hayan ocurrido antes del momento
de la adquisicién.

19) Dolo o por ningun Dafo, pérdida, costo o gasto proveniente de cualquier pérdida
causada dolosamente.

20) Responsabilidades por traicion a la patria, espionaje, sedicién, motin, rebelion,
actos maliciosos, sabotaje, conspiracion, hostilidades, actividades u operaciones
de Guerra, declarada o no; cualquier acto de enemigo extranjero, Guerra intestina,
ley marcial, poder militar o usurpado, o cualquier acto de usurpacion de poder,
suspension de garantias o acontecimientos que originen esas situaciones, de
hecho o de derecho.

21) Guerra, es decir por ningun Dafio, pérdida, costo o gasto provenientes de Guerra u
otros actos bélicos o pérdidas que se originen por disposiciones de autoridad de
derecho o de hecho o de:

a) Responsabilidades por detonaciones hostiles con el uso de cualquier
dispositivo o arma de Guerra que emplee fision y/o fusion de energia atémica,
nuclear, radioactiva, o armas biolégicas y/o bioquimicas, en cualquier
momento en que ocurra dicha detonacion.

b) Responsabilidades por detonaciones de minas, torpedos, bombas u otras
armas o artefactos de Guerra abandonados, ya sean de energia atémica,
nuclear, radioactiva, biolégica o bioquimica.

22) Terrorismo, es decir por ningun Dano, pérdida, costo o gasto proveniente de
cualquier acto directo o indirecto que, con un origen mediato o inmediato, sean el
resultante del empleo de explosivos, sustancias toxicas, armas de fuego o por
cualquier otro medio, en contra de las personas, de las cosas o de los servicios
publicos y que, ante la amenaza o posibilidad de repetirse, produzcan alarma,
temor, terror o zozobra en la poblacion o en un grupo o sector de ella. También se
excluyen las pérdidas, Dainos, costos o gastos de cualquier naturaleza, directa o
indirecta causados por, o resultantes de, o en conexién con cualquier accion
tomada para el control, prevencion o supresion de cualquier acto de Terrorismo.

23) Energia Nuclear, es decir por ningun Dafo, pérdida, costo o gasto
provenientes de cualquier:

11
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a) Radiacion ionizante o contaminacion por radioactividad de cualquier
combustible nuclear o cualquier Desecho nuclear o de la combustién de
combustible nuclear.

b) Operacién de cualquier instalacion o reactor nuclear u otras estructuras
nucleares o partes de las mismas.

c) Uso de cualquier arma de Guerra que emplee fisiéon o fusion atémica o nuclear
u otra reaccion o fuerza radioactiva o materia semejante.

24) Plomo; es decir por ningun Dafio, pérdida, costo o gasto proveniente, en todo o en
parte, de cualquier indole patogénica, contaminante, téxica u otra peligrosa
propiedad real, alegada o amenazante del Plomo.

a) Pinturas a base de Plomo

25) Tabaco; es decir por ningln Dafo, pérdida, costo o gasto proveniente de cualquier
fabricacion, manipulacion, distribucion, venta, suministro o consumo de tabaco o
cualquiera de sus Productos derivados, o exposicion accidental o continuada al
tabaco o a cualquiera de sus Productos derivados.

26) Radiaciones Electromagnéticas; es decir por ningin Dafo, pérdida, costo o gasto
proveniente, en todo o en parte, de cualquier indole patogénica, contaminante,
toxica u otra peligrosa propiedad real, alegada o amenazante de Radiaciones
Electromagnéticas. Queda excluida de igual forma la Responsabilidad
proveniente, directa o indirectamente, por exposicién a campos eléctricos o
electromagnéticos o por radiacion.

Esta exclusion no aplica a:
a) Dafno Material o Lesion Corporal por choque eléctrico sabito, imprevisto y
accidental; o
b) Dafio Material por variacion de voltaje subita, imprevista y accidental.

27) Reclamaciones a consecuencia de Accidentes o enfermedades de trabajo.

28) Agentes Biologicos; es decir por ningun Dafio, pérdida, costo o gasto
proveniente, en todo o en parte, de cualquier indole patogénica, contaminante,
toxica u otra peligrosa propiedad real, alegada o amenazante de Agentes
Biologicos.

29) Animales o la transmision de sus enfermedades; es decir por ningin Dafio o
pérdida, causado o relacionado directa o indirectamente con animales o la
transmisién de sus enfermedades.

12
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30) Fungi o Bacteria; es decir por ningun Dafo, pérdida, costo o gasto
proveniente, en todo o en parte por:

a) Responsabilidades derivadas de Daios personales o materiales causados por
la inhalacién o ingestion de, el contacto con, la exposicion a, la existencia o
presencia de cualquier Fungi o bacteria encima o dentro de edificios o
estructuras, incluyendo sus contenidos, independientemente si cualquier otra
causa, evento, material o Producto haya contribuido simultanea o
subsecuentemente al Dafo.

b) Cualquier pérdida, coste o gasto surgiendo de la recogida, prueba, monitoreo,
limpieza, derriba, contencién, tratamiento, desintoxicacion, neutralizacioén,
saneamiento o eliminacion de, o en cualquier forma respondiendo a o por
dictaminando los efectos de Fungi o bacteria del Asegurado o cualquier otra
persona o entidad.

31) Asentamiento, Falta de Sostén o Hundimiento; es decir por ningun Daiio,
pérdida, costo o gasto proveniente de cualquier:
a) Asentamiento, hundimiento o inconsistencia del suelo o subsuelo; o
b) Falta o insuficiencia de obras de consolidacién para evitar la pérdida de
sostén necesario al suelo o subsuelo de propiedades vecinas.

32) Responsabilidades derivadas de Caso Fortuito, entendiendose como tal todo
acontecimiento proveniente de la naturaleza y ajeno a la voluntad del hombre, por
ejemplo: rayo, erupcion volcanica, terremoto, meteorito, eclipse, huracan, etc.

33) Aviones, Embarcaciones o Vehiculos Terrestres de Motor; es decir por ningun
Daiio, pérdida, costo o gasto proveniente de cualquier:

a) Propiedad, uso (uso incluye maniobras de carga y descarga), posesion,
mantenimiento u operacion del Asegurado de aviones, helicépteros, cualquier
maquina con capacidad de vuelo, embarcaciones y vehiculos terrestres de
motor. En excepcion a vehiculos terrestres de motor si fuere contratada la
cobertura adicional de Vehiculos en exceso correspondiente.

34) Propiedad u operacion de pistas, hangares, muelles en puertos o aeropuertos,
pistas de carrera.

35) Asbestos, Silice o Compuestos Similares, Incluyendo Mezcla de Polvos (de éste
tipo); es decir por ningln Dafio, pérdida, costo o gasto proveniente, en todo o en
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parte, de cualquier indole patogénica, contaminante, téxica u otra peligrosa
propiedad real, alegada 0 amenazante de:

a) Asbestos;

b) Silice; o

c) Mezcla de polvos (de éste tipo).

36) Bebidas Alcohdlicas, es decir por ningtn Dafo, pérdida, costo o gasto proveniente
de:

a) Causar o contribuir a la intoxicacién de alguna persona;

b) Proveer de bebidas alcohdlicas a cualquier persona que esté por debajo de la
edad legal permitida o que se encuentre bajo la influencia del alcohol; o

c) Violacién de cualquier normatividad que se refiera a la distribucién, venta,
suministro, obsequio o uso de bebidas alcohélicas.

d) Cualquier Dafio que cause el Asegurado bajo los efectos del alcohol, drogas,
psicoactivos, enervantes, estimulantes, sedantes, depresivos, antidepresivos y
psicodélicos, excepto cuando éstos hubieren sido ingeridos por prescripcion
médica.

e) Por la venta o consumo de licores, segin derechos de los estados que forman
parte de los Estados Unidos de Norteamérica, Canada, Puerto Rico, Alaska y
otros paises regidos por éstos.

37) Responsabilidades por pérdidas, Dafios a Bienes o personas o cualquier otro
Dafio que, directa o indirectamente, deriven o que tengan relacion con las
“operaciones de internet”.

Se entiende por “Operaciones de Internet” a:

a) El uso de sistemas de correo electrénico por parte de los empleados del
Asegurado, incluyendo el personal a tiempo parcial y el personal temporal,
asi como otros integrantes de la empresa del Asegurado;

b) El acceso a la Red mundial o a un sitio publico de internet, a través de la red
de informatica del Asegurado, por parte de sus empleados, incluyendo al
personal a tiempo parcial y el personal temporal, asi como otros integrantes
de la empresa del Asegurado;

c) El acceso a la “intranet” del Asegurado que esté disponible a través de la
Red mundial para los clientes del Asegurado u otros Terceros ajenos a su
empresa. Se entiende por “intranet” a los recursos internos de datos e
informatica de la empresa del Asegurado;

d) El funcionamiento y mantenimiento del Sitio del Asegurado en la Red.

Se excluyen asimismo los Dafios a Bienes o personas que deriven de otras
recomendaciones o informacion que se encuentre(n) en el Sitio y que se
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utilice(n) con el fin de atraer clientes. Ningtlin concepto de esta exclusion podra
ser interpretado como una ampliacion de la cobertura de la presente Péliza que
no estaria otorgada en ausencia de esta exclusion.

38) La Institucion de Seguros en ninglin caso sera responsable por reclamaciones
provenientes por pérdidas causadas, directa o indirectamente, como
consecuencia de Danos, fallas, alteraciones, disminucién en la funcionalidad,
disponibilidad de operacion ylo errores de disefio de sistemas de computo,
circuitos integrados (o dispositivos similares de cualquier tipo) o componentes
del sistema de computo (hardware); sistemas operativos, bases de datos,
almacenes de informacion, programas (software) asi como toda informacién
contenida en los mismos, sean o no propiedad del Asegurado o que estén bajo
su posesion, a menos que dichas pérdidas se hayan producido como
consecuencia directa de cualquiera de los riesgos cubiertos en la presente
Péliza.

39) La responsabilidad civil del Asegurado derivada de centros de produccidn,
sucursales o filiales ubicados fuera de los Estados Unidos Mexicanos.

40) Danos causados por actividades personales o durante el tiempo libre del
funcionario o empleado del Asegurado.

41) Responsabilidad Civil emergente por el uso de Armas de fuego

42) Riesgos “offshore”, es decir por actividades principalmente petroleras que se
desarrollan en el mar o fuera de la costa

43) Dafios directos o indirectos por pandemia, epidemia y enfermedades
infecciosas.

44) Pérdidas econdémicas y financieras puras.

COBERTURAS ADICIONALES

Clausula 3.
Extensiones de Cobertura por Acuerdo de las Partes

AUn y cuando existen exclusiones determinadas en la Clausula 2® de estas Condiciones Generales, se
pueden contratar las extensiones de cobertura que adelante se enlistan. Como condicién previa de su
entrada en vigor, la Institucién de Seguros emitira el Endoso correspondiente, el cual formaré parte del
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Contrato de Seguro, indicando dicho documento, las Condiciones Especificas para la Extension de
Cobertura, la fecha de su entrada en vigor y los términos y condiciones adicionales a la misma.

Las Coberturas Adicionales que se podran cubrir, mediante el cobro de Prima y Endoso correspondiente
son para los siguientes incisos:

Endoso para Responsabilidad Civil Arrendatario.

Endoso para Responsabilidad Civil Asumida.

Endoso para Responsabilidad Civil Bienes Bajo Cuidado, Control y Custodia del Asegurado.
Endoso para Responsabilidad Civil Construccién.

Endoso para Responsabilidad Civil Contaminacién (subita, imprevista y accidental).
Endoso para Responsabilidad Civil Contratistas Independientes.

Endoso para Responsabilidad Civil Cruzada.

Endoso para Responsabilidad Civil Estacionamientos con o sin acomodadores.

Endoso para Responsabilidad Civil Hotelerfa,

10.Endoso para Responsabilidad Civil Productos y Trabajos Terminados en México.
11.Endoso para Responsabilidad Civil Productos y Trabajos Terminados en el Extranjero.
12.Endoso para Responsabilidad Civil Retiro de Productos.

13.Endoso para Responsabilidad Civil Talleres Automotrices.

14.Endoso para Responsabilidad Civil Vehiculos Terrestres de Motor en exceso.

e = = S S o

Cada Endoso contara con el detalle siguiente:

Alcance de la Cobertura

Convenios Expresos (si los hubiere)

Procedimiento en Caso de Siniestro (si asi lo requiere la cobertura)
Exclusiones Especificas adicionales a las Generales (si las hubiere)
Definiciones particulares (si las hubiere)

o S

Adicionalmente aplicara para todos los Endosos, lo siguiente:
a) Delimitacion del Seguro
No obstante el limite maximo de responsabilidad de la Institucién de Seguros que se indica en la
Caratula de la Poliza como Suma Asegurada, para estas extensiones de cobertura se tiene un
sublimite, que podra ser menor o igual a la Suma Asegurada de la responsabilidad civil Cobertura
Basica declarada a la Institucién de Seguros e indicada en la Caratula de la Péliza y/o su Anexo,
nunca mayor.

b) Deducible
No obstante lo indicado en la Caratula de la Péliza y/o su Anexo, quedara a cargo del Asegurado
en cada siniestro, para esta extensién de cobertura un deducible especifico.

Todos los demas términos y condiciones de la Péliza permanecen sin cambio alguno.
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ENDOSO 1
PARA RESPONSABILIDAD CIVIL ARRENDATARIO

1. Alcance de la Cobertura
Por acuerdo de ambas partes y sujeto a estas condiciones adicionales, la Institucion de Seguros se
obliga a cubrir, hasta el limite méximo de responsabilidad establecido en el Anexo de Caratula, la
responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por el Dafio Material que se causen al:

i. Inmueble o inmuebles tomados (totalmente o en parte) en arrendamiento por el Asegurado para
los usos que se indican en la especificacién de la Péliza, siempre que dichos Dafnos le sean
imputables legalmente y por los que deba responder. Estos Bienes inmuebles deben de estar
indicados en la Péliza.

Esta extension de cobertura rige solamente cuando dichos Bienes hayan sido objeto directo de las
actividades normales del Asegurado.

2. Exclusiones Especificas
En adiciéon a las Exclusiones Generales mencionadas en la Clausula 2%, queda
entendido y convenido que esta cobertura en ninglin caso ampara ni se refiere a:
a) Danos que sufran los Bienes propios del Asegurado, asi como Productos
Terminados, entregados o suministrados.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto
de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a
partir del dia 30 de agosto de 2018, con el nimero CNSF-S0126-0448-2018 /| CONDUSEF-
003732-01.
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ENDOSO 2
PARA RESPONSABILIDAD CIVIL ASUMIDA

1. Alcance de la Cobertura
Por acuerdo de ambas partes y sujeto a estas condiciones adicionales, la Institucién de Seguros se
obliga a cubrir, hasta el limite maximo de responsabilidad establecido en el Anexo de Caratula, la
responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por Dafios a Terceros cuando, por convenio o
contrato, asuma responsabilidades ajenas de Productos y/o de prestadores de servicios donde se
comprometa a la substitucién del obligado original, para reparar o indemnizar eventual y futuro Dafio
Material y/o Lesion Corporal a Terceros.

La presente cobertura opera como limite tnico y combinado (LUC), incluido hasta el 10% del sublimite
Asegurado de la Cobertura Bésica, sin exceder de 100,000 (Cien mil pesos 00/100 M.N.) o su
equivalente en otras monedas, en el momento de la contratacion de la Péliza.

En caso de que el Asegurado requiera mayor Suma Asegurada para |a presente cobertura, es
condicion basica que:
i. El Asegurado debera proporcionar a la Institucion de Seguros copia fiel de los convenios o
contratos que desee queden Asegurados en esta extension de cobertura;
ii. LaInstitucién de Seguros determine y exprese por escrito si acepta el riesgo; y
iii. La Institucion de Seguros, por escrito, manifieste cuales son los convenios o contratos
Asegurados indicandolos en la Péliza.

2. Exclusiones Adicionales
En adicion a las Exclusiones Generales mencionadas en la Clausula 2? de las
Condiciones Generales, queda entendido y convenido que esta cobertura en
ningin caso ampara ni se refiere a:

a) Dano, pérdida, costo o gasto proveniente de cualquier responsabilidad que su
naturaleza sea de una garantia en favor de los obligados originales y no puede,
en consecuencia, ser asimilada a una fianza, prenda, aval o cualquier garantia,
personal o real.

b) Dafio, pérdida, costo o gasto proveniente de cualquier:
i. Incumplimiento de los contratos o convenios.
ii. Prestacion sustitutoria o punitiva del incumplimiento de contratos o
convenios.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto
de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a
partir del dia 30 de agosto de 2018, con el nimero CNSF-50126-0448-2018 / CONDUSEF-
003732-01.
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ENDOSO 3
PARA RESPONSABILIDAD CIVIL BIENES BAJO CUIDADO, CONTROL Y CUSTODIA DEL ASEGURADO

1. Alcance de la Cobertura

Por acuerdo de ambas partes y sujeto a estas condiciones adicionales, la Institucién de Seguros se
obliga a cubrir, hasta el limite maximo de responsabilidad establecido en el Anexo de Caratula, por la
responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por Dafios a Terceros o a sus Bienes cuando,
mediante Contrato de comodato o custodia y/o bajo cuidado, control u operacién sea responsable de
los mismos y se comprometa a su devolucién en determinado periodo.

Esta extension de cobertura rige solamente cuando dichos Bienes hayan sido objeto directo de las
actividades normales del Asegurado.

La presente cobertura opera como limite Unico y combinado (LUC), incluido hasta el 10% del sublimite
Asegurado de la Cobertura Bésica, sin exceder de 100,000 (Cien mil pesos 00/100 M.N.) o su
equivalente en otras monedas, en el momento de la contratacién de la Poliza.

En caso de que el Asegurado requiera mayor Suma Asegurada para la presente cobertura, es
condicién basica que:

i. El Asegurado proporcione a |a Institucion de Seguros el listado de los bienes, asi como el
valor de los mismos o un estimado por el total de ellos, indicando un sublimite por Bien y un
agregado anual.

i. LaInstitucion de Seguros determine y exprese por escrito si acepta el riesgo; y

ili. LalInstitucion de Seguros, por escrito, manifieste la inclusién de estos Bienes asegurados
indicandolos en |la Péliza.

2. Exclusiones Especificas

En adicion a las Exclusiones Generales mencionadas en la Clausula 2%, queda

entendido y convenido que esta cobertura en ninglin caso ampara ni se refiere a:

a) Hurto o desaparicion misteriosa de los Bienes por negligencia, descuido y
falta de supervision y atencion por parte del Asegurado, un empleado o
representante de éste.

b) Daiio, pérdida, costo o gasto proveniente de cualquier dafio material a bienes
de empleados del Asegurado.

c) Las pérdidas consecuenciales de cualquier indole y Perjuicios que se
pudieran generar por el Daiio Material causado.

d) Vehiculos de motor terrestre.

1. Definiciones
a) Contrato de comodato o préstamo de uso, es un contrato por el cual una parte entrega a la otra
gratuitamente una especie, mueble o Bien, para que haga uso de ella, con cargo de restituir [a misma
especie después de terminado el uso. :

b) Contrato de depésito, es un contrato mediante el cual el depositante cede la tenencia de una cosa
al depositario para que se encargue de custodiarla, debiendo éste restituirla cuando el depositante la
reclame.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto
de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a
partir del dia 30 de agosto de 2018, con el numero CNSF-50126-0448-2018 / CONDUSEF-

003732-01.
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ENDOSO 4
PARA RESPONSABILIDAD CIVIL CONSTRUCCION

1. Alcance de la Cobertura
Por acuerdo de ambas partes y sujeto a estas condiciones adicionales, la Institucién de Seguros se
obliga a cubrir, hasta el limite maximo de responsabilidad establecido en el Anexo de Caratula, la
responsabilidad civil por Dafio Material o Lesién Corporal a Terceros derivada de las actividades del
Asegurado por obras, construcciones, remodelaciones o ampliaciones que se indican en la Caratula de
la Péliza y/o Anexo hasta la certificacién de la obra, incluyendo la tenencia, uso, posesion o
mantenimiento de:
i. Instalaciones de carga y descarga, sanitarias, sociales, propaganda y seguridad que el
Asegurado tenga como propietario, poseedor temporal o arrendatario,
ii. Lugares de estacionamiento y gasaclineras en poder del Asegurado;
iii. Ascensores, escaleras eléctricas y montacargas; y
iv. Viviendas temporales, excluyendo la responsabilidad civil arrendatario.
Asl mismo se cubre la responsabilidad del Asegurado por Dafio Material o Lesién Corporal a
Terceros por los empleados del Asegurado en el desempefio de sus funciones laborales.

Consorcios de trabajo:

i. Cuando el Asegurado participe en un consorcio donde los cometidos de los miembros se encuentren
repartidos segun especialidades, servicios parciales o tramos de construccion, la Institucion de
Seguros sera responsable, dentro del marco de las condiciones de la Péliza, GUnicamente de los
Danos que hubiere ocasionado el Asegurado.

ii. Cuando el Asegurado participe en un consorcio donde los cometidos de los miembros no se
encuentren repartidos segun especialidades o servicios parciales o tramos de construcciéon o no sea
posible descubrir al responsable de los Dafos, la Institucion de Seguros cubrira dentro del marco
de las condiciones de la Péliza, unicamente la parte del Dafio que corresponda a la participacion
porcentual o numérica del Asegurado en el consorcio.

Adicionalmente quedan cubiertos en automatico los siguientes riesgos por:

a) Daiios a Instalaciones subterraneas
Queda cubierta la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por Dafios a Terceros, en los
cuales afecte tuberias, cables, canales u otras instalaciones subterraneas, solo cuando el Asegurado
se hubiese informado en las oficinas competentes sobre la ubicacién, situacién y caracteristicas de
las instalaciones subterraneas.
Esta cobertura no cubre las pérdidas consecuenciales de cualquier Indole ni los Perjuicios que se
pudieran generar como consecuencia de un Dafio directo a dichas instalaciones.

b) Daiios a instalaciones subacuaticas
Queda cubierta la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por Dafios a Terceros, en los
cuales afecte tuberias, cables, canales, muelles, rompeolas y cualquier otra instalacién subacuatica,
solo cuando el Asegurado se hubiese informado en las oficinas competentes sobre la ubicacion,
situacion y caracteristicas de las instalaciones subacuaticas.
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Esta cobertura no cubre las pérdidas consecuenciales de cualquier indole ni
los Perjuicios que se pudieran generar como consecuencia de un Dafio directo

a dichas instalaciones.

Daios por Trabajos de soldadura

Queda cubierta la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por Dafios a Terceros
derivados del incendio o explosién provocados por Trabajos de soldadura, sélo cuando estos
Trabajos hubiesen sido realizados, en forma comprobada, por personal experimentado y capacitado
en técnicas de soldadura, manejo de equipos de proteccién contra incendios y medidas de
prevencion de siniestros.

Darios por Trabajos de demolicién y/o cimentacion.

Queda cubierta la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por Dainos a Terceros
derivados de los Trabajos de derribo, demolicién de inmuebles o cimentacién, siempre y cuando
estos Trabajos formen parte incidental dentro de la obra.

Se define como incidental para este inciso, a la proporcién no mayor al 25% del valor de la obra por
todos y/o cada uno de estos Trabajos.

Dafos por la maquinas y equipos de trabajo

Queda cubierta la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por Dafios a Terceros
cuando, por convenio o contrato, asuma responsabilidades ajenas (donde se comprometa a la
sustitucion del obligado original) derivadas de proporcionar maquinaria de Trabajo autopropulsada y
de suministrar fuerza eléctrica o neumatica, que ocasione un Dafio a Bienes o lesiones a personas
por algin desperfecto o descompostura en el equipo. En el caso de que el Asegurado sea el duefio
de la maquinaria y/o equipo, esta cobertura cubre su responsabilidad civil por Dafios a Terceros por
la misma causa.

Dariios por el apuntalamiento
Queda cublerta la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por Dafios a Terceros
derivada de las obras o Trabajos de apuntalamiento, socalzados y recalzados.

2. Convenio Expreso
Bajo convenio entre las partes y previa aceptacion por parte de la Institucion de Seguros, se podran

cubrir los siguientes riesgos:

a)

Daiios por obras especiales

Queda cubierta la responsabilidad civil en que incurriese el Asegurado por Daifios a Terceros
causados durante las obras de cimentacion y/o demolicién, siempre y cuando fueren el riesgo
principal dentro del valor de una obra, asi como por construccion de galerias, trenes metropolitanos,
puentes, torres o la obra especificada en el Anexo de la Caratula de la Péliza.

3. Exclusiones Especificas
En adicion a las Exclusiones Generales mencionadas en la Clausula 2? de las
Condiciones Generales, queda entendido y convenido que esta cobertura en
ningin caso ampara ni se refiere a:

www.berkleymex.com
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a) Ningun Dafo, pérdida, costo o gasto proveniente de cualquier Dafio Material a
la obra misma, construccién, remodelacion o ampliacion misma, ni a los
aparatos, equipos, materiales o maquinaria de construccion empleados para la
ejecucion de la misma.

b) Ningiin Dafio, pérdida, costo o gasto proveniente de cualquier pérdida a lineas
de transmision o de distribuciones aéreas.

c) Ningun Daiio, pérdida, costo o gasto proveniente de cualquier Dafio Material o
Lesiéon Corporal entre si por los miembros del consorcio incluyendo sus
empleados, ni reclamaciones del consorcio frente a sus miembros o viceversa.

d) Daios emergentes por el uso de cualquier tipo de material de explosivos, asi
como los Dafios materiales ocasionados a inmuebles derivados de su uso.

e) Dafos ocasionados a instalaciones subterraneas por no apuntalar, socalzar o
recalzar terrenos, edificios, partes de edificios o instalaciones, cuando estas
actividades debieran hacerse.

f) La construccion o mantenimiento de tineles, presas, diques. Los muelles no
se encuentran excluidos.

g) Ningun tipo de garantia de la obra.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto
de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a
partir del dia 30 de agosto de 2018, con el nimero CNSF-50126-0448-2018 / CONDUSEF-
003732-01.
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ENDOSO 5
PARA RESPONSABILIDAD CIVIL CONTAMINACION
(Subita, imprevista y accidental)

1. Alcance de |la Cobertura

Por acuerdo de ambas partes y sujeto a estas condiciones adicionales, la Institucién de Seguros se
obliga a cubrir, hasta el limite maximo de responsabilidad establecido en el Anexo de Caratula, la
responsabilidad civil por Dafio Material o Lesion Corporal a Terceros causado por una ocurrencia de
Contaminacion al Medio Ambiente que se produzca de manera subita, repentina, imprevista y
accidental durante la vigencia de la Péliza, dentro de los inmuebles del Asegurado o dentro de los
predios donde realiza las actividades descritas indicadas en la Péliza, excepto por lo excluido
especificamente en el presente Endoso.

Esta extension de cobertura rige solamente cuando se manifieste y se descubra inmediatamente el
evento contaminante, dentro de las 72 horas posteriores de dicha ocurrencia y en el Periodo de
Vigencia de este Endoso y no se produzca de forma lenta, gradual, paulatina, crénica o progresiva.

2. Exclusiones Especificas
En adicion a las Exclusiones Generales mencionadas en la Clausula 2? de las
Condiciones Generales, queda entendido y convenido que esta cobertura en
ningin caso ampara ni se refiere a:
a) Agentes Biolégicos

b) Asbestos, Silice o compuestos similares, incluyendo Mezclas de Polvos (de
éste tipo)

c) Energia Nuclear

d) Plomo

e) Radiaciones Electromagnéticas

f) Daiios por la inobservancia de leyes, reglamentos, normas, decretos vy
resoluciones de las autoridades competentes que se refieren a la proteccion
del medio ambiente y a la prevencion de la contaminacion.

g) Dafios genéticos a personas.

h) Dafios ocasionados por aguas negras, por residuos o sustancias residuales.
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i) Dafios relacionados directa o indirectamente con dioxinas, clorofenoles,
bifenilo policlorado, clorofluorocarbonos.

j) Daifios ecologicos, es decir, en materia de proteccion del medio ambiente,
equilibrio ecologico y responsabilidad ambiental.

k) Dafios por contaminacion continua, gradual o paulatina.

I) Dafios Causados al inmueble propiedad del Asegurado o arrendado u operado
por él. Esto incluye los gastos de nulificacion, remocion o limpieza causados
por la limpieza o descontaminacion de los inmuebles del Asegurado.

m) Los costos de evaluaciones, monitoreo y control de los contaminantes
filtrados al medio ambiente.

n) La demora, pérdida de mercado o el Perjuicio que pueda representar al
Asegurado la falta de entrega de su mercancia a tiempo para su venta y/o por
la no realizacién de la vental/entrega.

o) Dafos ocasionados en el extranjero.

p) Dafios causados en relacion con actividades de explotacion y/o produccion de
petroéleo.

q) Derivada del deterioro, corrosion, erosion, desmoronamiento,
descomposicion, desgaste o deterioro paulatino de depdésitos, cisternas,
magquinaria, equipo u otro aparato o instalacion similar, incluyendo tuberias,
bombas o valvulas.

r) Que ya existia al inicio de esta cobertura dentro de los inmuebles propiedad
del Asegurado o arrendados u operados por él.

. Definiciones
a) Contaminacién: La presencia en el ambiente de uno o mas contaminantes o de cualquier

combinacién de ellos que cause desequilibrio ecolégico.

b) Dafio al ambiente: Pérdida, cambio, deterioro, menoscabo, afectacion o modificacion adversos y
mensurables del habitat, de los ecosistemas, de los elementos y recursos naturales, de sus
condiciones quimicas, fisicas o biolégicas, de las relaciones de interaccién que se dan entre éstos,
asi como de los servicios ambientales que proporcionan.

www.berkleymex.com
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¢) Contaminante: Cualquier sustancia soélida, liquida, gaseosa o irritante térmico de naturaleza toxica o
peligrosa que se pudiera o se alegue pudiera afectar adversamente el ambiente, la propiedad,
personas o animales, incluyendo el humo, vapor, acidos, alcalis, quimicos y desechos.

d) Daio indirecto: Es aquel dafio que en una cadena causal no constituye un efecto inmediato del acto
u omision que es imputado a una persona.

e) Residuos o sustancias residuales: Material o producto cuyo propietario o poseedor desecha, y que
se encuentra en estado sdélido o semisodlido, o es un liquido o gas contenido en recipientes o
depositos, y que puede ser susceptible de ser valorizado o requiere sujetarse a tratamiento o

disposicién final.

f) Vandalismo y/o actos mal intencionados: Son actos cometidos de forma individual o colectiva por
terceras personas con el simple fin de dafar las propiedades de otros y sin que medie pretension de

lucro.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, la documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto
de seguro, quedaron registradas ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a
partir del dia 30 de agosto de 2018, con el nimero CNSF-S0126-0448-2018 / CONDUSEF-
003732-01.
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ENDOSO 6
PARA RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRATISTAS INDEPENDIENTES

Alcance de la Cobertura

Por acuerdo de ambas partes y sujeto a estas condiciones adicionales, la Institucién de Seguros se
obliga a cubrir, hasta el limite maximo de responsabilidad establecido en el Anexo de Caratula, la
responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por Dafnos a Terceros cuando, por convenio o
confrato, asuma responsabilidades ajenas de contratistas independientes donde se comprometa a la
substitucion del obligado original, para reparar o indemnizar eventuales Dafios materiales y/o Lesién
Corporal a Terceros.

La presente cobertura opera como limite Gnico y combinado (LUC), incluido hasta el 10% del sublimite
Asegurado de la Cobertura Béasica, sin exceder de 100,000 (Cien mil pesos 00/100 M.N.) o su
equivalente en otras monedas, en el momento de |a contratacion de la Péliza.

En caso de que el Asegurado requiera mayor Suma Asegurada para la presente cobertura, es
condicién basica que:
i. El Asegurado debera proporcionar a la Institucién de Seguros copia fiel de los convenios o
contratos que desee queden Asegurados en esta extensién de cobertura;
ii. LaInstitucion de Seguros determine y exprese por escrito si acepta el riesgo; y
ii. La Institucion de Seguros, por escrito, manifieste cudles son los convenios o contratos
Asegurados indicandolos en la Caratula de la Pdliza.

Exclusiones Adicionales
En adicion a las Exclusiones Generales mencionadas en la Clausula 2? de las
Condiciones Generales, queda entendido y convenido que esta cobertura en
ningln caso ampara ni se refiere a:

a) Ningun Daio, pérdida, costo o gasto proveniente de cualquier responsabilidad
que su naturaleza sea de una garantia en favor de los obligados originales y no
puede, en consecuencia, ser asimilada a una fianza, prenda, aval o cualquier
garantia, personal o real.

b) Ningun Dafio, pérdida, costo o gasto proveniente de cualquier:
i. incumplimiento de los contratos o convenios.
ii. prestacion sustitutoria o punitiva del incumplimiento de contratos o
convenios.

www.berkleymex.com

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, la documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto
de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a
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partir del dia 30 de agosto de 2018, con el nimero CNSF-50126-0448-2018 / CONDUSEF-

003732-01.
ENDOSO 7
PARA RESPONSAEILIDAD CIVIL CRUZADA

1. Alcance de la Cobertura
Por acuerdo de ambas partes y sujeto a estas condiciones adicionales, siempre y cuando se indiguen
varios Asegurados en la Péliza, |a Institucién de Seguros se obliga a cubrir, hasta el limite maximo de
responsabilidad establecido en el Anexo de Caratula, |a responsabilidad civil por Dano Material o
Lesién Corporal causados entre sl a cada una de las partes mencionadas como Asegurados, ya sean
personas fisicas o personas morales a consecuencia de las actividades relacionadas de forma directa
con la actividad del Contratante, como si cada una de las partes tuviera una Péliza por separado.

Esta cobertura en automatico incluye:

a) Cruzada por Vecinaje
Queda asegurada la responsabilidad civil en que incurrieren los Asegurados por los Daiios
ocasionados entre sl, a consecuencia de la colindancia de los predios ocupados por ellos.

Adicionalmente y de acuerdo a la actividad reportada por el Asegurado, se podra extender la cobertura
por:
b) Cruzada por Contratistas
Queda asegurada la responsabilidad civil en que incurrieren los Asegurados por los Dafios
ocasionados entre si, a cada una de las partes que conforman un Consorcio en el ramo de
Construccién, unicamente de los Dafios que hubiere ocasionado el Asegurado.
Sin embargo, de la indemnizacion a pagar por la Institucion de Seguros se descontara el porcentaje
de participacién correspondiente por el propio Asegurado.

¢) Cruzada para Condéminos

Queda asegurada la responsabilidad civil en que incurrieren los condéminos Asegurados por los
Danos ocasionados entre si, a consecuencia de la colindancia condominal entre ellos.

Queda asegurada ademas |a responsabilidad civil extracontractual del Asegurado, en su caracter de
condémino propietario, por Dafios ocasionados en las areas comunes del condominio, las cuales se
especifica en la Péliza. Sin embargo, de la indemnizacién a pagar por la Institucién de Seguros se
descontara al Asegurado responsable el porcentaje de indiviso equivalente a la proporcion del valor
total como propietario de dichas areas comunes.

d) Cruzada para Locales Comerciales

Queda asegurada la responsabilidad civil en que incurre el Asegurado por los Dafios causados a los
arrendatarios de locales comerciales, a consecuencia de la falta de mantenimiento de los Bienes
inmuebles arrendados y/o otra causa en su calidad de propietario y/o administrador del inmueble.
Adicionalmente quedan Asegurados los arrendatarios de los locales comerciales por los Dafios que
pudieran ocasionar a Terceros 0 a las areas comunes del centro comercial, dentro de su actividad de
locatario; esta cobertura aplica en exceso sobre la cobertura de responsabilidad civil de cada locatario
y/o en exceso de 1°000,000 (Un millén de pesos 00/100 M.N.) o su equivalente en otras monedas al
momento del siniestro, el que fuere mayor.
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2.Exclusiones Especificas
En adicion a las Exclusiones Generales mencionadas en la Clausula 2° de las
Condiciones Generales, queda entendido y convenido que esta cobertura en
ninglin caso ampara:

a) Dafios ocasionados, a Terceros y/o areas comunes, por los arrendatarios y/o
duefios de un espacio determinado como tiendas ancla dentro del centro
comercial.

3. Definiciones
Consorcios de trabajo: Es la unién de varias entidades que, al compartir objetivos comunes, deciden
aliarse en una estrategia conjunta, es decir cuando el Asegurado participe en conjunto con otros
contratistas y todos se encuentren repartidos segln especialidades, servicios parciales o tramos de
construccién en la obra completa.

Tiendas Ancla: Es el almacén con mayor presencia en los centros comerciales, tambieén llamadas tiendas
gancho, por su capacidad de atraer a los clientes; su ubicacién en éstos desarrollos abarca un mayor
porcentaje de la superficie total del centro comercial. Se presentan principalmente en los extremos de las
plazas, logrando un mayor flujo de consumidores.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentacién contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros
y Fianzas, a partir del dia 30 de agosto de 2018, con el nimero CNSF-S0126-0448-2018
/ CONDUSEF-003732-01.
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ENDOSO 8
PARA RESPONSABILIDAD CIVIL ESTACIONAMIENTOS CON O SIN ACOMODADORES

1. Tenencia y uso de instalaciones para Estacionamientos
En adicién a lo estipulado en la Clausula 1? inciso 1, se cubre la tenencia y uso de instalaciones como
propietario, arrendatario o usufructuario de instalaciones comprendidas en los terrenos, edificios o locales
mencionados en la Pdliza y derivadas de |la posesion y mantenimiento de:
i. Inmueble para servicio de acceso al estacionamiento, ya sea éste automatico o manual, dentro de los

predios del mismo.

2. Alcance de la Cobertura
Por acuerdo de ambas partes y sujeto a estas condiciones adicionales, la Institucion de Seguros se
obliga a cubrir, hasta el limite maximo de responsabilidad establecido en la Anexo de Caratula, la
responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por Dafios ocasionados a vehiculos propiedad de
Terceros, que el Asegurado tuviera bajo su custodia dentro de su local siendo este un inmueble
especifico para la actividad, bardeado, con accesos y vigilancia, por los Dafios a consecuencia directa
de: ,

i. Incendio o explosion que sufran los vehiculos, siempre que sea a consecuencia de un incendio o
explosion del local.

ii. Robo total del vehiculo que el Asegurado tenga bajo su custodia, asi como pérdidas o Daios
materiales que sufran los mismos a consecuencia de su robo total.

iii. Rotura accidental de cristales. En el caso de cristales blindados se aplicara el doble del deducible
indicado en el Detalle de Coberturas de |la Péliza para este concepto. No se considerara como
cristal blindado aquel que cuenta con peliculas de seguridad.

Adicionalmente queda cubierto en automatico lo siguiente, sujeto a previo conocimiento y/o aceptacion

por parte de |a Institucién de Seguros:

a) Valet Parking

i. Dafo a Terceros y/o a vehiculos en custodia dentro y fuera del local Asegurado

Queda cubierta la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por los Danos a Terceros
y/o a dichos vehiculos a consecuencia de colisién o volcadura originados en forma accidental o
bien por robo total siempre y cuando sea consecuencia directa de las actividades del Asegurado
cuando ocurran dentro y fuera del local especificado y mientras se encuentren siendo trasladados
por él mismo, con su conocimiento y consentimiento, por cualquiera de sus empleados o
dependientes o cuando sus actividades exijan dicha maniobra, pero sélo dentro del radio de
operacién de 3 km contados a partir de la ubicacion del local Asegurado.

3. Procedimiento en Caso de Siniestro especifico para esta cobertura
La presente cobertura se adhiere, en todo momento, a lo especificado en los siguientes incisos:
a) Bases para Valuacion e Indemnizacion de Dafios
i. Si el Asegurado ha cumplido con la obligacién que le impone la cladusula 4° inciso 3 relativa al
“Praocedimiento en Caso de Siniestro de las Condiciones Generales de la Péliza y el vehiculo se
encuentra libre de cualquier detencién, incautacién, secuestro, decomiso u otra situacién semejante
producida por aorden de las Autoridades, |a Institucién de Seguros tendra la obligacion de iniciar, sin
demora, la valuacion de los Dafios.
ii. El hecho de que la Institucién de Seguros no realice la valuacién de los Dafios sufridos por el
vehiculo en un méaximo de 48 horas siguientes a partir del momento del aviso del siniestro, y siempre
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gue se cumpla con el supuesto del parrafo anterior, el Asegurado queda facultado para proceder a la
reparacion de los mismos y exigir su importe a la Institucion de Seguros, en los términos de esta
Pdliza, salvo que por causas imputables a él no se pueda llevar a cabo la valuacién. La Institucién
de Seguros no reconocera el Dafio sufrido por el vehiculo si se ha procedido a su reparacion antes
de las 48 horas para |a realizacion de la valuacion del Dafio por parte de |a Institucién de Seguros.

iii. Cuando el costo de la reparacion del Daiio sufrido por un vehiculo exceda del 50% de su valor
comercial en el momento inmediato anterior al siniestro, y a solicitud del Tercero afectado, debera
considerarse que hubo pérdida total. Salvo convenio en contrario, si el mencionado costo excediera
de las tres cuartas partes de dicho valor, siempre se considerara que ha habido pérdida total.

iv. La intervencion de la Institucién de Seguros en la valuacién o cualquier ayuda que la misma o sus
representantes presten al Asegurado o a Terceros, no implicara aceptacion de responsabilidad
alguna respecto al siniestro, por parte de la Institucién de Seguros.

v. Para efectos de la presente cobertura, se entenderé por valor comercial de la unidad lo que costaria
adquirir un vehiculo con las mismas caracteristicas de la unidad siniestrada y en las mismas
condiciones en que se encontraba al momento del siniestro. El valor comercial equivale al valor de
venta al publico (que ya incluye el IVA e impuestos que correspondan) de una unidad de la misma
marca, tipo y modelo del vehiculo dafiado en la fecha del siniestro de acuerdo al promedio que se
obtenga de la Guia EBC.

b) Gastos de traslado de vehiculos
En caso de siniestro indemnizable bajo esta cobertura, quedaran cubiertos los gastos necesarios para
trasladar los vehiculos siniestrados desde el lugar donde hayan sido localizados, hasta el lugar
autorizado por la Institucién de Seguros en donde vayan a repararse.

c) Salvamentos
La Institucion de Seguros tendra derecho de disponer de los vehiculos que haya indemnizado por
perdida total, con excepcién del equipo especial no descrito en la factura original del vehiculo, solo en
caso de que abone al Asegurado su valor real segln estimacion pericial.

d) Proporcionalidad
El cupo maximo de automéviles que se permite guardar en el local se indica en la Péliza, mismo que
se tomara en cuenta para el cobro de la prima.
Si al ocurrir un siniestro se determina que el cupo real del local es superior al declarado por el
Asegurado y el establecido en la Péliza, la Institucion de Seguros sélo cubrira, de la
indemnizacion, la misma proporcion que resulte entre el cupo real y el establecido en la Poéliza.

4. Exclusiones Especificas
En adicion a las Exclusiones Generales mencionadas en la Clausula 2% de las
Condiciones Generales, queda entendido y convenido que esta cobertura en
ningln caso ampara ni se refiere a:

a) Dafios al vehiculo en custodia cuando el servicio no se preste en un local
cerrado o bardeado, con acceso controlado y se cuente con registro e
identificacion de entrada y salida de cada vehiculo, excepto cuando esta
actividad sea secundaria a la actividad principal del Asegurado.
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b) Los Dafios que sufran o causen los vehiculos cuando sean conducidos por
personas que carezcan de licencia para conducir y expedida por la autoridad
competente.

c) Los Daifios que sufran o causen los vehiculos por colisiones y vuelcos, a
menos que se declarado la actividad de estacionamiento con valet parking.

d) Los Dafios que sufran o causen los vehiculos, cuando sean conducidos por
persona que, en ese momento, se encuentre en estado de ebriedad o bajo la
influencia de drogas no prescritas médicamente, a menos que no pueda
imputarse al conductor culpa, impericia o negligencia grave.

e) Perdida de o Dafios a mercancias, dinero, ropa, efectos personales,
herramienta, refacciones o cualquier otro efecto que se encuentren dentro de
los vehiculos, aun cuando sean a consecuencia de su robo total o cuando
hayan sido entregados al Asegurado o a sus trabajadores.

f) Dafos causados a llantas por su propia voladura o por ponchadura.

g) Responsabilidad a consecuencia de la penetracion de agua de lluvia,
inundaciones, filtraciones, derrame, goteras o fugas de agua, de vapor, de gas
o de combustibles de cualquier sistema de ventilacion o refrigeracion,
calefaccion, plomeria o azolve de drenajes, a menos que sobrevengan de un
incendio o una explosion. En ese caso la Institucion de Seguros respondera
por los Dafos del incendio o de la explosion, asi como de sus consecuencias
directas.

h) Abuso de confianza, fraude o robo en el que intervenga un empleado o
dependiente del Asegurado.

i) Accidentes que ocurran con motivo de alteraciones de estructuras, nuevas
construcciones o demoliciones llevadas a cabo por el Asegurado o por
contratistas a su servicio en los locales descritos en la Pdliza.

j) Cuando el Asegurado permita la salida de vehiculos del estacionamiento, sin
boleto de control de acceso y salida.

4. Definiciones
a) Cristal Blindado: Aquel que esta compuesto por varias capas de vidrio que van intercaladas en una
o varias capas de materiales sintéticos, generalmente poli carbonatos o polivinil butiral con los que se
obtiene una mayor resistencia de proyectiles.

b) Pelicula De Seguridad: Pelicula incolora o polarizada, completamente traslicida, con una resistencia
al impacto logrando con esto que el cristal no se caiga en el momento del impacto.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros
y Fianzas, a partir del dia 30 de agosto de 2018, con el nUmero CNSF-S0126-0448-2018
/| CONDUSEF-003732-01.
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ENDOSO 9 3
PARA RESPONSABILIDAD CIVIL HOTELERIA

1. Tenencia y uso de Instalaciones para Hoteleria
En adicion a lo estipulado en la Clausula 1? inciso 1, se cubre la tenencia y uso de instalaciones como
propietario, arrendatario o usufructuario de las instalaciones comprendidas dentro de los terrenos, edificios o
locales propiedad del prestador de servicios turisticos, tales como:
i. Salones de recreo, juegos y similares.
ii. Piscinas, bafios, instalaciones deportivas, parques y jardines.

2. Alcance de la Cobertura
Por acuerdo de ambas partes y sujeto a estas condiciones adicionales, la Institucién de Seguros se
obliga a cubrir, hasta el limite maximo de responsabilidad establecido en el Anexo de Caratula, la
responsabilidad civil para hoteles de acuerdo a la norma oficial mexicana NOM-07-TUR-2002.
La presente especificacion aclara los términos bajo los cuales la Norma Oficial Mexicana NOM-07-TUR-
2002 exige se cubran los Dainos causados a turistas o usuarios de hoteles, moteles, albergues y demas
establecimientos de hospedaje, derivados de la responsabilidad civil del prestador de servicios turisticos.
El monto minimo de garantia debe ser el que resulte de multiplicar el 25% del total del nimero de
habitaciones instaladas por establecimiento, por 65,000 (Sesenta y cinco mil pesos 00/100 M.N.) o su
equivalente en otras monedas, mismo que debe ser reinstalable para eventos subsecuentes.
Para el caso de establecimientos que cuenten con capacidad menor a 40 habitaciones, no es aplicable el
punto anterior y se establece como base un monto minimo de garantia de 650,000 (Seiscientos
cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) o su equivalente en otras monedas.

Adicionalmente a lo mencionado en la Clausula 1* inciso 1, se amplia a cubrir Dafios a Blenes de
Terceros durante |la prestacion de servicios suplementarios, siempre y cuando dichos servicios no sean
cedidos o concesionados a otra Persona Fisica o moral, tales como:

— Restaurante.

- Peluqueria.

- Valet.

— 8Sauna o bafios de vapor.

- Boutique.

- Juegos de salon,

— Vehiculos sin motor,

-~ Gimnasio

— Guarderia

Adicionalmente quedan cubiertos en automatico los siguientes riesgos por.

a) Dafios por el uso de vehiculos para traslado de turistas
Queda cubierta |la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por los Dafos a Terceros, que
sean consecuencia directa del uso y operacién de vehiculos automotrices propios o que hayan sido
tomados bajo un contrato de arrendamiento y utilizados por los empleados del Asegurado para los
propésitos de su negocio.
Para automadviles y/o autobuses de uso turistico, esta cobertura queda sujeta y opera en exceso de
los Iimites contratados en la Péliza de Seguro de Automoviles en la cobertura de Responsabilidad
Civil del Vehiculo amparado o en exceso de 1°500,000 (Un millén quinientos mil pesos 00/100 M.N.)
en caso de vehiculos menores a 3.5 toneladas o de 2°000,000 (Dos millones de pesos 00/100 M.N.)
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en caso de vehiculos mayores a 3.5 toneladas o su equivalente en otras monedas al momento del
siniestro, el que fuere mayor. En caso de vehiculos autopropulsados que circulen Unicamente en el
interior del predio Asegurado, la presente coberiura aplicara en reclamos mayores a 50,000
(Cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) al momento del siniestro o su equivalente en otras monedas.

Accidentes a ocupantes de vehiculos

Queda cubierta la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por las lesiones corporales,
incluyendo la muerte, que sufran terceras personas a bordo de vehiculos utilizados por el Asegurado en
relacién con su negocio, siempre y cuando se destine para el uso particular de pasajeros y sélo cuando
sean conducidos por los propios empleados.

Esta cobertura opera en exceso de los limites contratados en la Péliza de Seguro de Automéviles en la
cobertura de Gastos Médicos a Ocupantes del Vehiculo amparado.

En caso de vehiculos autopropulsados que circulen tnicamente en el interior del predio Asegurado, la
presente cobertura surtird efecto con un deducible fijo de 10,000 (Diez mil pesos 00/100 M.N.) o su
equivalente en ofras monedas, por evento.

Guardarropa

Queda cubierta la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por Dafios a Terceros a
consecuencia de la falta de entrega por confusién, robo o Daiio, de las prendas de vestir que los
huéspedes o clientes hubieren entregado, mediante constancia escrita, en un guardarropa.

d) Lavado y planchado

Queda cubierta la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por Dafios a Terceros a
consecuencia de la falta de entrega por confusién, robo o Dafio de las prendas de vestir que los
huéspedes hubieren entregado, mediante constancia escrita, para el servicio de lavado y planchado.

Equipaje y efectos de huéspedes

Queda cubierta la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por Dafios a Terceros, derivada
de la pérdida y/o Dafio de los equipajes y efectos personales (a excepcion de animales y vehiculos
motorizados, sus accesorios y contenido) introducidos al establecimiento de hospedaje por los
huéspedes, sus familiares y acompariantes.

Forman parte de esta cobertura los equipajes y efectos recibidos para custodia en la recepcién o en la
conserjeria.

Intoxicacién por el suministro de alimentos y bebidas sin alcohol.

Queda cubierta la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por Dafios a Terceros en sus
personas a consecuencia de la venta, servicio o suministro de comidas y bebidas no alcohélicas dentro
de los predios del prestador de servicios turisticos y que por esta actividad le sea imputada
responsabilidad por lesiones corporales al Tercero.

g) Guarderia

Queda cubierta la responsabilidad civil en que incurra el Asegurado por los Dafios causados a Infantes
que tenga bajo custodia o resguardo y que sean derivados de su actividad como Guarderia o Estancia
Infantil; que ocurran dentro de las instalaciones designadas para la prestacion de este servicio.
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La Institucion de Seguros no cubrira gastos relacionados con:

a) Dafio moral y perjuicios causados a los familiares del menor.

b) Dafios punitivos.

c) Eventos relacionados con padecimientos y/o condiciones de los menores,
no declarados por sus padres o tutores al momento de pedir el Servicio de
Guarderia.

h) Daiio o pérdida en la recepcién de dinero y/o valores.

Queda cublerta la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por Dafios a Terceros por los
servicios de recepcion o custodia de dinero, valores, joyas u objetos de alto valor entregados por los
huéspedes, cuando sean guardados en lugares seguros dentro de los predios Asegurados y accesible
solo a empleados debidamente autorizados y Unicamente a consecuencia de robo con violencia,
incendio y/o explosién.

3. Convenio Expreso

i)

)

Reclamos provenientes del Extranjero
Sujeto a estas condiciones adicionales, la Institucion de Seguros se obliga a cubrir la
responsabilidad civil por reclamaciones y/o demandas iniciadas y mantenidas en los paises
extranjeros indicados en la Caratula de la Poéliza y en donde se basa la territorialidad y
jurisdiccién aplicable en materia de responsabilidad civil de este Convenio Expreso, por los Dafios
o lesiones corporales causadas a terceras personas, cuando dichos Dafios hayan:

i. Tenido lugar dentro de los inmuebles en posesion legal del Asegurado en la Republica

Mexicana y
ii. Siempre que dichos Dafios se produjeran dentro de la vigencia de la Péliza y/o
iii. Ocurrido en vigjes de trabajo.

Los palises cubiertos deberan estar mencionados en la Caratula de la Pdliza y/o en el Anexo, en
adicion a la territorialidad mencionada en la Clausula 1 incisos 4) y 5) de las Condiciones
Generales.

Queda entendido y convenido que el pago de los gastos que se originen con motivo de cualquier
reclamacién iniciada y mantenida en los paises cubiertos declarados en la Caratula de la Pdliza y/o
en el Anexo, estaran cubiertos Unicamente dentro del limite maximo de responsabilidad, es decir, que
esta Péliza cubrird tanto el monto de la reclamacién, como los gastos de defensa que deba pagar el
Asegurado, sin exceder del limite y Suma Asegurada contratados.
i. Territorialidad y Jurisdiccién de este Convenio Expreso
Para reclamaciones en los palses extranjeros indicados en la Caratula de la Pdéliza y/o en el
Anexo, se sujetara a la legislacién de cada uno de los paises en materia de responsabilidad civil
vigente.
Para cualquier ofra situacion de la Péliza se sujetard a la jurisdiccion y termritorialidad de los
Estados Unidos Mexicanos.

Venta y Suministro de licores

Queda cubierta la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por Dafios a Terceros en sus

personas a consecuencia de la venta, servicio o suministro de cualquier bebida alcohdlica y que por esta
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actividad le sea imputada responsabilidad por lesiones corporales al Tercero, hasta el [Imite maximo de
responsabilidad establecido en la Anexo de Caratula.

La presente cobertura aplicara Unicamente a lesiones corporales que tengan lugar durante la vigencia de
la Péliza, y cubrira Dafios que ocurran en la Republica Mexicana.

4. Exclusiones Especificas

En adicion a las Exclusiones Generales mencionadas en la Clausula 2* de las

Condiciones Generales, queda entendido y convenido que esta cobertura en

ningun caso ampara ni se refiere a:

a) Dafios cuando el conductor del vehiculo se encuentre en estado de ebriedad o
bajo el efecto de estupefacientes o enervantes no prescritos médicamente, a
menos que no pueda imputarse al conductor culpa, impericia o negligencia
graves.

b) Dafio causado a Bienes transportados.

c) Dafios que sufran o causen los vehiculos cuando sean conducidos por personas
que carezcan de licencia del tipo adecuado para conducir el vehiculo Asegurado,
expedida por la autoridad competente. Los permisos para conducir, para los
efectos de esta Pdliza, se consideraran como licencias.

d) Dafios causados cuando el conductor no se encuentre en el desempeiio de sus
labores al servicio del Asegurado.

e) Las pérdidas o Daros que cause el vehiculo al transitar fuera de caminos o
cuando éstos se encuentren en condiciones intransitables o cuando transiten
fuera de la ruta establecida para el servicio turistico.

f) Lesiones a personas en vehiculos de transporte publico.

g) Las pérdidas cuando el guardarropa y/o lugar de lavado y planchado, no se
encuentre permanentemente custodiado y sélo con acceso para el personal
encargado. Las responsabilidades por falta de entrega de dinero, objetos de valor
u otros Bienes que se encuentren dentro de las prendas entregadas.

h) Cuando el Asegurado entregue los valores o prendas de vestir sin la ficha o

contrasefia del servicio de recepcion y/o de guardarropa y/o del servicio de
lavado y planchado
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i) Dafio o pérdida de dinero, valores, joyas, manuscritos, planos, disefos,
documentos, promesas de pago, valor estimativo de objetos, asi como objetos de
precio mayor a 45,000 (Cuarenta y cinco mil pesos 00/100 M.N.) por pieza o su
equivalente en otras monedas.

j) Falta de entrega por abuso de confianza, fraude o robo en el que intervenga un
empleado o dependiente del Asegurado.

k) Daiio o pérdida de Bienes que se encuentren dentro de la habitacion si no se
tuvieran registrados en la administracion y dado el aviso a las autoridades
correspondientes.

I) Pérdida de los Bienes a consecuencia de una desaparicion.

m) Lesiones corporales intencionales. Esta exclusion no aplica a Dafios corporales
que resulten del uso razonable de la fuerza para proteger a personas y Bienes,
tales como aquellas hechas para impedir que el Tercero lesione a otros.

n) Lesiones corporales que resulten de la venta, servicio, o suministro de cualquier
bebida alcohédlica mientras cualquier licencia que se requiera esté cesada, o
después de que dicha licencia expire, sea cancelada o anulada.

o) Lesiones corporales o Dafios por suministrar bebidas alcohdlicas a una persona
menor a la edad legal para beber, o a cualquier persona bajo influencia de
alcohol.

p) Lesiones corporales o Dafios por la violacion a cualquier estatuto, decreto o
reglamento que se relacione con la venta, obsequio, distribucion o uso de
bebidas alcoholicas.

q) Dafio a un Tercero a causa de Responsabilidad Civil persona fisica.

r) Dafios ocasionados por actividades o deportes de playa, acuaticos, equitacion,
alpinismo, paracaidismo, deportes extremos y/o peligrosos.

s) Reclamaciones a consecuencia de Accidentes o enfermedades de trabajo.

t) Responsabilidades que emanen de actividades concesionadas u otorgadas a
Terceros por el Asegurado para su operacion.
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Reclamaciones por intoxicaciones derivadas de alergias o enfermedades no
declaradas por el huésped.

Enfermedades o lesiones derivadas de padecimientos cronicos o de las
diagnosticadas con dnterioridad al ingreso del infante a la Guarderia.

Abusos fisicos o morales, acoso sexual o actos mal intencionados del personal
del Asegurado o del mismo Asegurado.

Queda excluida la responsabilidad civil por los dafos y perjuicios, incluidos los
morales y punitivos, ocasionados con motivo de la prestacion del servicio
médico, solicitado por el huésped, por cualquier causa.

5. Definiciones

a)

b)

c)

d)

e)

f)

q)

Establecimiento De Hospedaje: El inmueble en el que se ofrece, al publico, el servicio de
alojamiento en habitacién, conforme lo establece el articulo 2o, fraccién VIl del Reglamente de la Ley
Federal de Turismo, referente a hoteles, moteles, albergues y demas establecimientos de hospedaje.

Turista o Usuario: Toda aquella persona que contrata los servicios de hospedaje en el
establecimiento y se encuentra registrado como huésped en el mismo

Prestador del Servicio Turistico: La Persona Fisica o moral que proporcione o contrate con el
turista o usuario, la prestacion de los servicios turisticos a que se refiere la fraccion |, del articulo 40
de la Ley Federal de Turismo.

Asegurado: Es el prestador del servicio turistico.

Beneficiario: Es el turista o usuario de los servicios del establecimiento de hospedaje. Para
guarderias se consideraran como terceros y beneficiarios del mismo a los infantes que asistan a la
Guarderla, asl como aquellas personas que se vean afectadas por un hecho o acto cubierto por este
Seguro. La presente Pdliza atribuye el derecho de la indemnizacién directamente al tercero dafiado o
a quien ejerce la patria potestad para el caso de los infantes, quienes son considerados como
beneficiarios desde el momento del siniestro.

Institucién de Seguros: Empresa establecida y autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico para operar como Institucién de Seguros dentro del territorio nacional, con la que el
prestador de servicios turisticos contrate los seguros a los gue se refiere la Norma Oficial Mexicana
NOM-07-TUR-2002.

Estancia: Periodo durante el cual el Tercero, turista o usuario, se encuentra registrado como

huésped, comprendide desde su registro de entrada e ingreso al establecimiento de hospedaje hasta
su registro de salida.
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h) Guarderia o Estancia Infantil: Servicio de cuidado de nifios menores de 16 afios, en instalaciones
del hotel adecuadas para ese proposito, que se presta a huéspedes del hotel en términos del contrato
de prestacién de servicios de guarderia celebrado por el hotel y el huésped. El servicio de guarderia,
puede incluir la alimentacion de los menores.

i) Infantes: Menores de edad que el Asegurado tenga bajo custodia o resguardo.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentaciéon contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comisiéon Nacional de Seguros
y Fianzas, a partir del dia 30 de agosto de 2018, con el nimero CNSF-S0126-0448-2018

/| CONDUSEF-003732-01.
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ENDOSO 10
PARA RESPONSABILIDAD CIVIL PRODUCTOS Y TRABAJOS TERMINADOS EN MEXICO

1. Alcance de la Cobertura

Por acuerdo de ambas partes y sujeto a estas condiciones adicionales, la Institucion de Seguros se
obliga a cubrir, hasta el limite maximo de responsabilidad establecido en la Anexo de Caratula, la
responsabilidad civil por Dafio Material y/o Lesién Corporal a Terceros causados directamente por los
Productos fabricados, entregados o suministrados por el Asegurado ¢ derivada de los Trabajos
ejecutados por el mismo.

La presente cobertura operara con base en el principio de la ocurrencia del siniestro salvo que se
hubiere contratado algin principio diferente con el cobro de Prima correspondiente y que se encuentre
claramente estipulado en la Péliza, para ser aplicado como base en el analisis, atencion e indemnizacién
del siniestro.

Esta extension solo cubre el Dafio Material y/o Lesién Corporal:

i
ii.
i.
iv.

Siempre que dichos Dafios se produjeran dentro de la vigencia de la Péliza vy,

Que ocurra fuera de los inmuebles del Asegurado vy,

Por errores, fallas o defectos de fabricacion y/o disefio de todo o parte del Producto y/o,
Por errores, fallas o defectos de los Trabajos Terminados del Asegurado.

En caso de terminacién del seguro, por cualquier causa que fuere, cesara también la cobertura para los
Danos que ocurran con posterioridad, aun cuando sean ocasionados por Productos fabricados o
entregados o por Trabajos durante la vigencia de la Péliza.

a) Unidén, Mezcla, Transformacién Quimica o Transformacidén Fisica

Queda cubierta la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado, derivada de Dafios materiales que
causen Productos entregados y/o suministrados o por los Trabajos ejecutados por el Asegurado durante
la vigencia de la Péliza, a consecuencia directa de la unién, mezcla, transformacion quimica o
transformacion fisica de dichos Productos con Productos de Terceros, o elaborados con la intervencién
de los mismos, siempre que los Daios se produjeran antes de la entrega, suministro o venta del Producto
resultante.

La Institucion de Seguros indemnizara, Unica y exclusivamente, las siguientes reclamaciones.

vi.

Deterioro o destruccidon del Producto del Tercero durante el proceso de unién, mezcla,
transformacioén quimica o transformacion fisica con el Producto del Asegurado.

Costos de fabricacion del Producto resultante descontando el costo del propio Producto del
Asegurado.

. Los gastos adicionales que sean necesarios sélo para la rectificacion del Producto resultante.

Los costos que haya tenido el Tercero por la transformacién del Producto del Asegurado, siempre
que el Producto resultante no sea vendible y los costos mencionados no hayan sido ocasionados por
la reparacién, subsanacion o rectificacién del defecto del propio Producto del Asegurado.

Para efectos del parrafo anterior, se entiende por costo del Tercero aquellos gastos de
transformacion del Producto, descontando el costo del Producto del Asegurado.

En el caso de que las deficiencias del Producto del Asegurado tengan como consecuencia una
reduccion del precio de venta del Producto resultante, la Institucién de Seguros indemnizara la
diferencia entre el precio de venta del Producto resultante y la reduccién del mismo precio, en lugar
de los costos mencionados en el inciso iv.

Otros Perjuicios gue resulten del hecho que el Producto resultante no pueda venderse o se pierda
por reduccion del precio. La Institucién de Seguros no indemnizara aquella proporcién de los
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Perjuicios mencionados que corresponda a la relacién entre el precio del Producto del Asegurado y
el precio de venta con que se hubiera podido contar, en el caso de que el suministro del Producto del
Asegurado estuviese libre de defectos.

2. Exclusiones Especificas
En adicion a las Exclusiones Generales mencionadas en la Clausula 2* de las
Condiciones Generales, queda entendido y convenido que esta cobertura en
ninglin caso ampara ni se refiere a:

a) Danos ocasionados por uso malicioso o doloso de los envases de los
Productos o de los Trabajos del Asegurado por Terceros, ni tampoco Daiios a
maquinas vendedoras de dichos Productos.

b) Dafios que sufran los propios Productos fabricados, entregados o
suministrados.

c) Daios que sufran los propios Trabajos ejecutados.

d) Gastos o indemnizaciones a causa de retiro de mercado, inspeccion,
reparacion, sustitucion o pérdida de uso de los Productos del Asegurado.

e) Gastos o indemnizaciones a causa de inspeccién, reparacién, sustitucion o
pérdida de uso de los Trabajos del Asegurado.

f) Danos ocasionados por Productos en fases de experimentacion o aquellos
que carezcan de los permisos de las autoridades correspondientes.

g) Darios ocasionados por Trabajos llevados a cabo en vias de experimentacion,
o de Trabajos que carezcan de los permisos de las autoridades
correspondientes.

h) Danos producidos por inobservancia de las instrucciones de consumo o
utilizaciéon de los Productos o de las instrucciones de utilizacion de los
Trabajos hechos.

i) Danos derivados de la fabricacion, suministro o Trabajos de aeronaves o de
sus partes ni de embarcaciones o de sus partes.

i) Daiios genéticos a personas o animales.
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Pérdidas financieras puras originadas por la garantia de calidad o ineficacia,
fracaso o falla del Trabajo o del Producto (o cualquier parte de éste) para
cumplir con el propésito para el que fue disefiado o elaborado, o para realizar
lo especificado, garantizado o avalado por el fabricante.

Gastos que el Asegurado esté obligado a pagar a causa de la destruccion del
Trabajo o de los Productos defectuosos y/o su remocion.

m) Responsabilidades por pérdidas, Dafnos a Bienes o personas o cualquier otro

p)

Dafio que, directa o indirectamente, deriven o que tengan relacion con las
“operaciones de internet”.

Esta exclusion no es aplicable a los Daiios a Bienes o personas que deriven
de cualquier material que el fabricante haya publicado como soporte de su
Producto, incluyendo entre otras cosas, las instrucciones de uso del
Producto o las medidas de precaucion o advertencias y cuyo material se
encuentre también publicado en el Sitio del fabricante.

Se excluyen asimismo los Daios a Bienes o personas que deriven de otras
recomendaciones o informacion que se encuentre(n) en el Sitio y que se
utilice(n) con el fin de atraer clientes.

Las reclamaciones resultantes del incumplimiento de obligaciones
contractuales entre el Asegurado y el Tercero, por ejemplo, las resultantes de
la mora, de la devolucién o de la reduccion del precio.

Las reclamaciones por interrupcion de produccion.

Reclamaciones a consecuencia de una contaminaciéon de los Productos del
Asegurado por toxinas de cualquier tipo.

3. Definiciones

a)
b)

c)

d)

Unién. Es mantener en contacto uno o mas Productos con el Producto del Asegurado.
Mezcla. Se entiende como la homogeneizacién de una union de Productos, principalmente fluidos.

Transformacion fisica es la elaboracién o fabricacion de un Producto por un Tercero mediante el
cambio fisico del Producto del Asegurado. Se da el supuesto de transformacion fisica cuando
durante el proceso realizado no se haya efectuado una unién o mezcla con otro Producto.

Producto del Asegurado, se entiende como el Producto elaborado por él mismo dentro de sus
actividades relacionadas en la Péliza y que fue suministrado al Tercero para la elaboracion /
fabricacién de otro Producto.

www.berkleymex.com
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e) Producto resultante es aquel que se obtiene de manera directa por la unién, mezcla o
transformacién quimica del Producto del Asegurado con el Producto del Tercero.

f) Producto defectuoso es cuando el Producto no corresponde a las especificaciones concretas
convenidas por escrito entre el Asegurado y el Tercero, o cuando carece de las cualidades propias
por error en su disefio, en su fabricaciéon o elaboracion, o cuando no corresponde a la informacién
que de él se da.

g) Otro Producto, cualquier Producto de Terceros distinto al Producto del Asegurado.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentacién contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 30 de agosto de 2018, con el nimero CNSF-
$0126-0448-2018 / CONDUSEF-003732-01.
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ENDOSO 11
PARA RESPONSAEILIDAD CIVIL PRODUCTOS Y TRABAJOS TERMINADOS EN EL EXTRANJERO

. Alcance de la Cobertura
Por acuerdo de ambas partes y sujeto a estas condiciones adicionales, la Institucion de Seguros se
obliga a cubrir, hasta el limite maximo de responsabilidad establecido en la Anexo de Caratula, Ia
responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por Dafios a Terceros por los Productos
fabricados en México, entregados o suministrados en el extranjero o por los Trabajos Terminados en el
extranjero, durante la vigencia de |la Péliza.
La presente cobertura operard con base en el principio de la ocurrencia del siniestro salvo que se
hubiere contratado algin principio diferente con el cobro de Prima correspondiente y que se encuentre
claramente estipulado en el Endoso y/o Condiciones Particulares de Ila presente Péliza, para ser
aplicado como base en el analisis, atencion e indemnizacion del siniestro.
Esta cobertura aplicaré Unicamente con relacién a los Productos y/o Trabajos y palses especificados
en la presente Péliza.
Esta extension solo cubre el Dafio Material y/o Lesion Corporal a Terceros:
i. Siempre que dichos Dafios se produjeran dentro de la vigencia de la Péliza.
ii. Por errores, fallas o defectos de fabricacién de todo o parte del Producto o de los Trabajos
Terminados del Asegurado
iii. Que ocurra afuera de los inmuebles del Asegurado.
iv. En caso de terminacion del seguro, por cualquier causa que fuere, cesara también la cobertura
para los Dafios que ocurran con posterioridad, aun cuando sean ocasionados por Productos
fabricados o entregados o por Trabajos realizados durante la vigencia de la Péliza.

a) Reclamos provenientes del Extranjero
Por acuerdo de ambas partes, dentro del marco de esta Péliza y sujeto a estas condiciones adicionales,
la Institucién de Seguros se obliga a cubrir la responsabilidad civil por reclamaciones y/o demandas
iniciadas y mantenidas en los paises extranjeros indicados en la Caratula de la Péliza y/o Anexo y en
donde se basa la territorialidad y jurisdiccién aplicable en materia de responsabilidad civil por los
Dafios o lesiones corporales causadas a terceras personas, cuando dichos Dafios hayan:

i. Ocurrido en viajes de trabajo.

ii. Sido a consecuencia de Productos entregados o suministrados en el extranjero o por los

Trabajos y/o servicios ejecutados en el extranjero.

Los palses cubiertos deberan estar mencionados en la Péliza, en adicion a la territorialidad mencionada
en la Clausula 1? incisos 4) y 5) de las Condiciones Generales.

Queda entendido y convenido que el pago de los gastos que se originen con motivo de cualquier
reclamacion iniciada y mantenida en los paises cubiertos declarados en la Pdéliza, estarén cubiertos
tnicamente dentro del limite maximo de responsabilidad, es decir, que esta Péliza cubrira tanto el monto
de la reclamacion, como los gastos de defensa que deba pagar el Asegurado, sin exceder del limite y
Suma Asegurada contratados.
i. Territorialidad y Jurisdiccién de este Endoso
Para reclamaciones en los palses extranjeros indicados en la Péliza se sujetara a la legislacién
de cada uno de éstos en materia de responsabilidad civil vigente.
Para cualquier otra situacion se sujetara a la jurisdiccion y territorialidad de los Estados Unidos
Mexicanos.

www, berkleymex.com
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b) Unidén, mezcla, Transformacién Quimica o Transformacion Fisica

Dentro del marco de las condiciones suscritas en la Pdliza, adicionalmente queda cubierta la
responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado, derivada de Dafios materiales que causen Productos
entregados o suministrados por el Asegurado durante la vigencia de la Péliza, a consecuencia directa de la
unién, mezcla, transformacion quimica o transformacién fisica de dichos Productos con Productos de
Terceros, o elaborados con la intervencion de los mismos, siempre que dichos Dafios se produjeran
también dentro de dicha vigencia y antes de la entrega, suministro o venta del Producto resultante.

En caso de terminacién del seguro, por cualquier causa que fuere, cesara también la cobertura para los
Dafios que ocurran con posterioridad, aun cuando sean ocasionados por Productos entregados o
suministrados durante la vigencia de la Péliza.

Estan Asegurados, solo por medio de Convenio Expreso y la fijacion de la correspondiente Prima
adicional, segln se indique en Detalle de Coberturas de la Péliza, los riesgos procedentes de entregas y
suministros de Productos del Asegurado que hayan sido efectuados antes del inicio de la vigencia y
posterior a la fecha convencional indicada en la Péliza.

La Institucion de Seguros indemnizara, tnica y exclusivamente, |as siguientes reclamaciones.

i. Deterioro o destruccion del Producto del Tercero durante el proceso de unién, mezcla,
transformacion guimica o transformacion fisica con el Producto del Asegurado.

ii. Costos de fabricacion del Producto resultante. La Institucién de Seguros no indemnizara el precio
del propio Producto del Asegurado.

iii. Los gastos adicionales que sean necesarios solo para la rectificacion del Producto resultante.

iv. Los costos que haya tenido el Tercero por la transformacion del Producto del Asegurado, siempre
que el Producto resultante no sea vendible y los costos mencionados no hayan sido ocasionados por
la reparacion, subsanacion o rectificacion del defecto del propio Producto del Asegurado. Para
efectos del parrafo anterior, se entiende por costo del Tercero aquellos gastos de transformacion del
Producto, descartando el precio del Producto del Asegurado.

v. En el caso de que las deficiencias del Producto del Asegurado tengan como consecuencia una
reduccion del precio de venta del Producto resultante, la Institucion de Seguros indemnizara la
diferencia entre el precio de venta del Producto resultante y la reduccién del mismo precio, en lugar
de los costos mencionados en el inciso iv.

Otros Perjuicios que resulten del hecho que el Producto resultante no puedan venderse o se pierda por
reduccion del precio. La Institucion de Seguros no indemnizara aquella proporcién de los Perjuicios
mencionados que corresponda a la relacion entre el precio del Producto del Asegurado y el precio de
venta con que se hubiera podido contar, en el caso de que el suministro del Producto del Asegurado
estuviese libre de defectos.

3. Exclusiones Especificas
En adicién a las Exclusiones Generales mencionadas en la Clausula 2° de las
Condiciones Generales, queda entendido y convenido que esta cobertura en
ningun caso ampara ni se refiere a:

a) La responsabilidad civil del Asegurado derivada de centros de produccién,
sucursales o filiales ubicados fuera de los Estados Unidos Mexicanos.
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b) Dafos ocasionados por uso malicioso o doloso de los envases de los
Productos o de los Trabajos del Asegurado, por Terceros, ni tampoco Daiios a
maquinas vendedoras de dichos Productos.

c) Todo tipo de contaminacion, ya sea accidental o no.

d) Dafios que sufran los propios Productos fabricados, entregados o
suministrados.

e) Dafos que sufran los propios Trabajos ejecutados.

f) Gastos o indemnizaciones a causa de retiro de mercado, inspeccién,
reparacion, sustitucion o pérdida de uso de los Productos del Asegurado.

g) Gastos o indemnizaciones a causa de inspeccion, reparacion, sustitucion o
pérdida de uso de los Trabajos del Asegurado.

h) Dafos ocasionados por Productos en fases de experimentacion o aquellos que
carezcan de los permisos de las autoridades correspondientes.

i) Dafios ocasionados por Trabajos llevados a cabo en vias de experimentacion,
o de Trabajos que carezcan de los permisos de las autoridades
correspondientes.

j) Danos producidos por inobservancia de las instrucciones de utilizacion de los
Trabajos Terminados.

k) Dainos derivados de la fabricacion, suministro para o Trabajos a aeronaves o
de sus partes ni de embarcaciones o de sus partes.

I) Dafos genéticos a personas o animales.

m) Pérdidas financieras puras originadas por la garantia de calidad o ineficacia,
fracaso o falla del Trabajo o del Producto (o cualquier parte de éste) para
cumplir con el propésito para el que fue disefiado o elaborado, o para realizar
lo especificado, garantizado o avalado por el fabricante o constructor.

n) Gastos que el Asegurado esté obligado a pagar a causa de la destruccién del
Trabajo o de los Productos defectuosos y/o su remocion.

www.berkleymex.com
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o) Responsabilidades por pérdidas, Dafios a Bienes o personas o cualquier otro
Dafio que, directa o indirectamente, deriven o que tengan relacién con las
“operaciones de internet”.

Esta exclusién no es aplicable a los Dafios a Bienes o personas que deriven de
cualquier material que el fabricante haya publicado como soporte de su
Producto, incluyendo entre otras cosas, las instrucciones de uso del Producto
o las medidas de precauciéon o advertencias y cuyo material se encuentre
también publicado en el Sitio del fabricante.

Se excluyen asimismo los Danos a Bienes o personas que deriven de otras
recomendaciones o informacion que se encuentre(n) en el Sitio y que se
utilice(n) con el fin de atraer clientes.

p) Las reclamaciones resultantes del incumplimiento de obligaciones
contractuales entre el Asegurado y el Tercero, por ejemplo, las resultantes de
la mora, de la devolucién o de la reduccién del precio.

q) Las reclamaciones por interrupcion de produccion.

r) Reclamaciones a consecuencia de una contaminaciéon de los Productos del
Asegurado por toxinas de cualquier tipo.

s) Reclamaciones a consecuencia de Accidentes o enfermedades de trabajo.

t) La responsabilidad civil por servicios profesionales, ya sea que se ejerzan con
titulo o sin él.

u) Responsabilidades que emanen de actividades concesionadas u otorgadas a
Terceros por el Asegurado para su operacion.

. Definiciones

a) Unién. Es mantener en contacto uno o mas Productos con el Producto del Asegurado.
b) Mezcla. Se entiende como la homogeneizacion de una union de Productos, principalmente fluidos.
c¢) Transformacién fisica es la elaboracion o fabricacion de un Producto por un Tercero mediante el

cambio fisico del Producto del Asegurado. Se da el supuesto de transformacién fisica cuando
durante el proceso realizado no se haya efectuado una unién o mezcla con otro Producto.

www.berkleymex.com
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d) Producto del Asegurado, se entiende como el Producto elaborado por &€l mismo dentro de sus
actividades relacionadas en la Péliza y que fue suministrado al Tercero para la elaboracion /
fabricacién de otro Producto.

e) Producto resultante es aquel que se obtiene de manera directa por la union, mezcla o
transformacién quimica del Producto del Asegurado con el Producto del Tercero.

f) Producto defectuoso es cuando el Producto no corresponde a las especificaciones concretas
convenidas por escrito entre el Asegurado y el Tercero, o cuando carece de las cualidades propias
por error en su disefio, en su fabricacién o elaboracién, o cuando no corresponde a la informacion
que de él se da.

g) Otro Producto, cualquier Producto de Terceros distinto al Producto del Asegurado.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentaciéon contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros
y Fianzas, a partir del dia 30 de agosto de 2018, con el numero CNSF-S0126-0448-2018
/| CONDUSEF-003732-01.
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ENDOSO 12
PARA RESPONSABILIDAD CIVIL PARA RETIRO DE PRODUCTOS

1. Alcance de la Cobertura
Por acuerdo de ambas partes y sujeto a estas condiciones adicionales, la Institucién de Seguros se
obliga a cubrir, hasta el limite méximo de responsabilidad establecido en la Anexo de Caratula, los
gastos de retiro del Producto defectuoso como resultado de un potencial reclamo en contra del
Asegurado, siendo la cobertura por los costos necesarios incurridos por concepto de:
i. Comunicaciones, incluyendo avisos radiales e impresos
ii. El costo de embarque de sus Productos por parte de cualquier comprador, distribuidor o usuario
al lugar o lugares designados por el Asegurado.
iii. El costo de contratacion adicional de personas necesarias diferentes de sus empleados ordinarios
y su remuneracion por hora laboral por el tiempo que fuere requerido.
iv. Gastos incurridos por empleados por concepto de transporte y alojamiento.
v. Gastos adicionales por alquiler o arrendamiento de bodegas o espacios de almacenamiento
adicionales, pero unicamente cuando dichos costos sean incurridos exclusivamente con el fin de
retirar los Productos Asegurados.

Por evento nos referimos a la certeza de que el uso o consumo de sus Productos ha resultado o puede
resultar en Dafios y/o lesiones corporales, enfermedad, afeccién o muerte de cualquier persona o
lesiones fisicas o destruccion de Bienes tangibles que resulte en la necesidad de recuperar la posesion
o el control de dichos Productos de cualquier comprador, distribuidor o usuario, o destruir dichos

Productos, pero Unicamente a causa de:
i. La omisién, introduccién o sustitucion accidental de una sustancia normal o mortifera en la
fabricacion de sus Productos;
i. Error o deficiencia en la fabricacion, disefio, mezcla, unién, transformacion quimica,
transformacion fisica, composicion o rotulacion de tales Productos, pero Gnicamente si dicho error
o deficiencia es conocido o reconocido como tal en la industria o en el momento que sea efectivo
el conocimiento de la falla o error por el Asegurado.
El retiro de Productos por orden de una entidad federal, estatal u otra, también se considera como un
evento y debe cumplir con lo anterior.
Este Endoso queda sujeto a la contratacion de las Coberturas Adicionales de Responsabilidad civil
para Productos y Trabajos en México y/o en el Extranjero.

2. Exclusiones Especificas
En adicion a las Exclusiones Generales mencionadas en la Clausula 2° de las
Condiciones Generales, queda entendido y convenido que esta cobertura en
ningun caso ampara ni se refiere a:

a) Danos que sufra el propio Producto fabricado, entregado o suministrado.
b) Deterioro inherente, descomposicion o transformacién de sus Productos.
c) Pérdidas consecuenciales, como la pérdida de la confianza o aprobacién del

consumidor, o cualesquiera costos incurridos para volver a obtener la
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aprobacién del consumidor, o cualquier otra considerada pérdida
consecuencial.

Pérdidas financieras puras originadas por la garantia de calidad o ineficacia,
fracaso o falla del Trabajo o del Producto (o cualquier parte de éste) para
cumplir con el proposito para el que fue disefiado o elaborado, o para realizar
lo especificado, garantizado o avalado por el fabricante.

Redistribucion o reemplazo de los Productos retirados por Productos
similares, o la sustitucion de los mismos.

Cambios en la calidad del Producto o cualquier parte del mismo.

Cualquier condicion pre-existente de los Productos que probable o
posiblemente sean una causa de pérdida bajo esta Pdliza.

Circunstancias que sean un resultado de un acto arbitrario por parte del
Asegurado o por cualquier funcionario regulador.

La rotulacion indebida mediante el uso de etiquetas existentes que sean
colocadas en contenedores o empaques luego de la fecha final de un periodo
de uso razonable autorizado por un organismo gubernamental en la
promulgacion de reglamentaciones de rotulacién modificadas.

La disposicion de Productos retirados.

El retiro de un Producto sin saber que el uso o consumo de los mismos
podria resultar en una Lesién Corporal o Daino a Bienes tangibles.

Dafios ocasionados por uso malicioso o doloso de los envases de los
Productos del Asegurado, por Terceros, ni tampoco Dafios a maquinas
vendedoras de dichos Productos.

Dafios ocasionados por Productos en fases de experimentacion o aquellos
que carezcan de los permisos de las autoridades correspondientes.

Dafos producidos por inobservancia de las instrucciones de consumo o
utilizacién de los Productos.

www.berkleymex.com
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o) Darfios derivados de la fabricacién, suministro o Trabajos de aeronaves o de
sus partes ni de embarcaciones o de sus partes.

p) Danos genéticos a personas o animales.

q) Responsabilidades por pérdidas, Dafios a Bienes o personas o cualquier otro

Dafio que, directa o indirectamente, deriven o que tengan relacién con las
“operaciones de internet”.
Esta exclusion no es aplicable a los Dafios a Bienes o personas que deriven
de cualquier material que el fabricante haya publicado como soporte de su
Producto, incluyendo entre otras cosas, las instrucciones de uso del
Producto o las medidas de precaucion o advertencias y cuyo material se
encuentre también publicado en el Sitio del fabricante.

r) Las reclamaciones resultantes del incumplimiento de obligaciones
contractuales entre el Asegurado y el Tercero, por ejemplo, las resultantes de
la mora, de la devolucién o de la reduccidn del precio.

s) Las reclamaciones por interrupcion de produccion.

t) Reclamaciones a consecuencia de una contaminacién de los Productos del
Asegurado por toxinas de cualquier tipo.

3. Definiciones

a) Producto del Producto del Asegurado, se entiende como el Producto elaborado por él mismo
dentro de sus actividades relacionadas en |la Pdliza y que fue suministrado al Tercero para la
elaboracion / fabricacion de otro Producto.

b) Producto resultante es aquel que se obtiene de manera directa por la unién, mezcla o
transformacion quimica del Producto del Asegurado con el Producto del Tercero.

c¢) Producto defectuoso es cuando el Producto no corresponde a las especificaciones concretas
convenidas por escrito entre el Asegurado y el Tercero, o cuando carece de las cualidades propias
por error en su disefio, en su fabricacion o elaboracién, o cuando no corresponde a la informacién
que de &l se da.

d) Otro Producto, cualquier Producto de Terceros distinto al Producto del Asegurado.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentacidon contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros
y Fianzas, a partir del dia 30 de agosto de 2018, con el nimero CNSF-50126-0448-2018
/| CONDUSEF-003732-01. '
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ENDOSO 13
PARA RESPONSABILIDAD CIVIL TALLERES AUTOMOTRICES

1) Tenencia y uso de instalaciones para Taller Automotriz
En adicion a lo estipulado en la Clausula 1* inciso 1, se cubre la tenencia y uso de instalaciones como
propietario, arrendatario o usufructuario de instalaciones comprendidas en los terrenos, edificios o locales
mencionados en la Péliza y derivadas de la posesion y mantenimiento de;
i. Dafos a Terceros por el servicio de acceso al taller, ya sea éste automatico o manual, dentro de los
predios del mismo.

2) Alcance de la Cobertura
Por acuerdo de ambas partes y sujeto a estas condiciones adicionales, la Instituciéon de Seguros se
obliga a cubrir, hasta el limite maximo de responsabilidad establecido en la Anexo de Caratula, |a
responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por Daios ocasionados a vehiculos propiedad de
Terceros que le hubiesen sido entregados al Asegurado para su revision, verificacion, reparacion,
pintura, lubricacién, lavado o cualquier otro servicio de mantenimiento en el taller, cuya ubicacion se
menciona en la Caratula de la Péliza y/o Anexo, siempre y cuando tales Dafios sean dentro del local
del Asegurado y como consecuencia directa de:
i. Incendio o explosion que sufran los vehlculos, siempre que sea a consecuencia de un incendio o
explosién del local.
ii. Colisiones del vehiculo o su vuelco dentro del local especificado, cuando los Dafos sean
causados por empleados al servicio del Asegurado.
iii. Robo total del vehiculo que el Asegurado tenga bajo su custodia, asi como pérdidas o Dafios
materiales que sufran los mismos a consecuencia de su robo total.
iv. Rotura accidental de cristales. En el caso de cristales blindados se aplicara el doble del deducible
indicado en el Detalle de Coberturas de la Péliza para este concepto. No se considerara como
cristal blindado aquel que cuenta con peliculas de seguridad.

Adicionalmente quedan cubiertos en automatico los siguientes riesgos por:
a) Radio de operacién
i. Daiio a Terceros y/o a vehiculos en custodia fuera del local Asegurado.

Queda cubierta la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por los Dafios a Terceros
y/o a dichos vehlculos a consecuencia de colisién o volcadura originados en forma accidental o
bien por robo total siempre y cuando sea consecuencia directa de las actividades del Asegurado
cuando ocurran fuera del local especificado y mientras se encuentren siendo probados o
trasladados por &l mismo, con su conocimiento y consentimiento, por cualquiera de sus empleados
o dependientes o cuando sus actividades exijan dicha maniobra, pero sélo dentro del radio de
operacién de 50 km contados a partir de la ubicacion del local Asegurado.

3) Procedimiento en Caso de Siniestro especifico para esta cobertura
La presente cobertura se adhiere, en todo momento, a lo especificado en los siguientes incisos:
a) Bases para Valuacion e Indemnizacién de Daiios
i. Si el Asegurado ha cumplido con la obligacion que le impone la clausula 4® inciso 3 relativa al

Procedimiento en Caso de Siniestro de las Condiciones Generales de la Pdliza y el vehiculo se
encuentra libre de cualquier detencion, incautacion, secuestro, decomiso u otra situacién semejante
producida por orden de las Autoridades, |a Institucion de Seguros tendré la obligacién de iniciar, sin
demora, la valuacion de los Dafios.
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i. El hecho de que la Institucion de Seguros no realice la valuacién de los Dafos sufridos por el

vehiculo en un maximo de 48 horas siguientes a partir del momento del aviso del siniestro, y siempre
que se cumpla con el supuesto del parrafo anterior, el Asegurado queda facultado para proceder a la
reparacién de los mismos y exigir su importe a la Institucion de Seguros, en los términos de esta
Péliza, salvo que por causas imputables al él no se pueda llevar a cabo la valuacién. La Institucién
de Seguros no reconocera el Dafio sufrido por el vehlculo si se ha procedido a su reparacion antes
de las 48 horas para |a realizacion de la valuacién del Dafio por parte de la Institucién de Seguros.
Cuando el costo de la reparaciéon del Dafio sufrido por un vehiculo exceda del 50% de su valor
comercial en el momento inmediato anterior al siniestro, y a solicitud del Tercero afectado, debera
considerarse que hubo pérdida total. Salvo convenio en contrario, si el mencionado costo
excediera de las tres cuartas partes de dicho valor, siempre se considerara que ha habido pérdida
total.

La intervencion de la Institucion de Seguros en la valuacion o cualquier ayuda que la misma o
sus representantes presten al Asegurado o a Terceros, no implicara aceptacion de
responsabilidad alguna respecto al siniestro, por parte de la Institucion de Seguros.

Para efectos de la presente cobertura, se entendera por valor comercial de la unidad lo que
costaria adquirir un vehiculo con las mismas caracterlsticas de la unidad siniestrada y en las
mismas condiciones en que se encontraba al momento del siniestro. El valor comercial equivale al
valor de venta al publico (que ya incluye el IVA e impuestos que correspondan) de una unidad de
la misma marca, tipo y modelo del vehiculo dafiado en la fecha del siniestro de acuerdo al
promedio que se obtenga de la Guia EBC.

b) Gastos de traslado de vehiculos
En caso de siniestro indemnizable bajo esta cobertura, quedaran cubiertos los gastos necesarios para
trasladar los vehlculos siniestrados desde el lugar donde hayan sido localizados, hasta el lugar
autorizado por la Institucién de Seguros en donde vayan a repararse.

c) Salvamentos
La Institucion de Seguros tendra derecho de disponer de los vehiculos que haya indemnizado por
perdida total, con excepcion del equipo especial no descrito en la factura original del vehiculo, solo en
caso de que abone al Asegurado su valor real segun estimacién pericial.

d) Proporcionalidad
El cupo maximo de automéviles que se permite guardar en el local se indica en la Péliza, mismo que
se tomara en cuenta para el cobro de la prima.
Si al ocurrir un siniestro se determina que el cupo real del local es superior al declarado por el
Asegurado y el establecido en la Péliza, |la Institucion de Seguros solo cubrira, de la
indemnizacion, la misma proporcién que resulte entre el cupo real y el establecido en la Pdliza.

4) Exclusiones Especificas
En adicién a las Exclusiones Generales mencionadas en la Clausula 2* de las
Condiciones Generales, queda entendido y convenido que esta cobertura en
ningun caso ampara ni se refiere a:
a) Dafios al vehiculo en custodia cuando el servicio no se preste en un local
cerrado o bardeado, con acceso controlado y se cuente con registro e
identificacion de entrada y salida de cada vehiculo.
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b) Los Dafos que sufran o causen los vehiculos cuando sean conducidos por
personas que carezcan de licencia para conducir y expedida por la autoridad
competente.

c) Dafios por cualquier Trabajo de reparacion o servicio que se suministre a los
vehiculos, asi como por los Productos utilizados en la realizacion de dichos
Trabajos.

d) Los Dafos que sufran o causen los vehiculos, cuando sean conducidos por
persona que, en ese momento, se encuentre en estado de ebriedad o bajo la
influencia de drogas no prescritas médicamente, a menos que no pueda
imputarse al conductor culpa, impericia o negligencia graves.

e) Pérdida de o Dafios a mercancias, dinero, ropa, efectos personales,
herramienta, refacciones o cualquier otro efecto que se encuentren dentro de
los vehiculos, aun cuando sean a consecuencia de su robo total o cuando
hayan sido entregados al Asegurado o a sus trabajadores.

f) Daios causados a llantas por su propia voladura o por ponchadura.

g) Responsabilidad a consecuencia de la penetracion de agua de lluvia,
inundaciones, filtraciones, derrame, goteras o fugas de agua, de vapor, de gas
o de combustibles de cualquier sistema de ventilacion o refrigeracion,
calefaccion, plomeria o azolve de drenajes, a menos que sobrevengan de un
incendio o una explosion. En ese caso la Institucion de Seguros respondera
por los Dafios del incendio o de la explosion, asi como de sus consecuencias
directas.

h) Abuso de confianza, fraude o robo en el que intervenga un empleado o
dependiente del Asegurado.

i) Accidentes que ocurran con motivo de alteraciones de estructuras, nuevas
construcciones o demoliciones llevadas a cabo por el Asegurado o por
contratistas a su servicio en los locales descritos en la Péliza.

j) Cuando el Asegurado permita la salida de vehiculos del taller, sin control de
acceso y salida.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comisiéon Nacional de Seguros
y Fianzas, a partir del dia 30 de agosto de 2018, con el niimero CNSF-S0126-0448-2018

| CONDUSEF-003732-01.
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ENDOSO 14
PARA RESPONSABILIDAD CIVIL VEHICULOS TERRESTRES DE MOTOR EN EXCESO

1. Alcance de la Cobertura

Por acuerdo de ambas partes y sujeto a estas condiciones adicionales, la Institucién de Seguros se
obliga a cubrir, hasta el limite maximo de responsabilidad establecido en la Anexo de Caratula, |a
responsabilidad civii por Dafio Material o Lesion Corporal a Terceros por el uso, posesion,
mantenimiento u operacion de vehiculos terrestres de motor propiedad del Asegurado o arrendados por
él, a consecuencia de una ocurrencia en la realizacion de actividades propias y necesarias para el
Asegurado, asl como la de sus empleados.

Esta cobertura opera en exceso de los limites contratados en la Péliza de Seguro de Automoviles en la
cobertura de Responsabilidad Civil del Vehiculo amparado. En caso de no contar con este seguro, la
presente cobertura surtird efecto en reclamos mayores a 1°500,000 (Un millén quinientos mil pesos
00/100 M.N.) en caso de vehiculos menores a 3.5 toneladas o de 2°000,000 (Dos millones de pesos
00/100 M.N.) en caso de vehiculos mayores a 3.5 toneladas o su equivalente en otras monedas al
momento del siniestro.

Proporcionalidad

El nimero de automoviles y/o camiones que forman parte de la flotilla a cubrir se debe indicar en la
Péliza, mismo que se tomara en cuenta para el cobro de la prima.

Si al ocurrir un siniestro se determina que el nimero total de la flotilla cubierta es superior al declarado
por el Asegurado vy el establecido en la Péliza, la Institucién de Seguros solo cubrira, de la
indemnizacién, la misma proporcion que resulte entre el cupo real y el establecido en la Péliza.

Adicionalmente quedan cubiertos en automatico los siguientes riesgos por:

a) Accidentes a ocupantes de vehiculos.
Adicionalmente queda cubierta la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por las
lesiones corporales, incluyendo la muerte, que sufran terceras personas a bordo de vehiculos
utilizados por el Asegurado en relacién con su negocio y sélo cuando sean conducidos por los
propios empleados. Siendo el nlimero de pasajeros maximo, el autorizado por tipo de vehiculo.
Esta cobertura opera en exceso de los limites contratados en la Péliza de Seguro de Automéviles en
la cobertura de Gastos Médicos a Ocupantes del Vehlculo amparado o en exceso de 100,000 (Cien
mil pesos 00/100 M.N.), el que fuere mayor y con un limite anual de 500,000 (Quinientos mil pesos
00/100 M.N.) por uno o varios eventos o su equivalente en otras monedas al momento del siniestro.

b) Dafios por la carga y su contaminacién en México,

Adicionalmente queda cubierta la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por Dafios a
Terceros, causados directamente por la carga transportada o por sus Productos al ser transportados
y/lo Dafios ocasionados por variaciones perjudiciales de agua, atmasfera, suelos, subsuelos o por
ruido, gue se manifiesten y ocurran dentro de la vigencia de la Péliza, de forma repentina, accidental
e imprevista, siempre que dichos Dafios se le imputen civilmente al Asegurado y sean derivados de
colision, volcadura, incendio o explosion del vehiculo transportador y ocurridos durante la vigencia de
la Péliza.

Esta cobertura opera en exceso de los limites contratados en la Péliza de Seguro de Automoviles en
la cobertura de Responsabilidad Civil del Vehiculo amparado o en exceso de 1°500,000 (Un millén
quinientos mil pesos 00/100 M.N.) o su equivalente en otras monedas al momento del siniestro, el

que fuere mayor.
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La presente cobertura aplicara inicamente en relacion con los Productos transportados o tipo de
carga que se especifique en la Péliza, como tipo de carga A y/o B, de acuerdo a la definicion
correspondiente en este Endoso.

En ningln caso se cubrira una pérdida excluida en la cobertura primaria de Responsabilidad Civil del
Vehiculo amparado.

2. Convenio Expreso
¢) Dafios por la carga tipo C y su contaminacion.

Adicionalmente queda cubierta la responsabilidad civil en que incurriere el Asegurado por Daiios a
Terceros, causados directamente por |a carga transportada o por sus Productos al ser transportados
y/o Dafos ocasionados por variaciones perjudiciales de agua, atmoésfera, suelos, subsuelos o por
ruide, que se manifiesten y ocurran dentro de la vigencia de la Péliza, de forma repentina, accidental
e imprevista, siempre que dichos Daiios se le imputen civiimente al Asegurado y sean derivados de
calision, volcadura, incendio o explosion del vehiculo transportador y ocurridos durante la vigencia de
la Péliza.
Esta cobertura opera en exceso de los limites contratados en la Péliza de Seguro de Automaéviles en
la cobertura de Responsabilidad Civil del Vehiculo amparado o en exceso de 1°500,000 (Un millén
quinientos mil pesos 00/100 M.N.) o su equivalente en otras monedas al momento del siniestro, el
que fuere mayor.
La presente cobertura aplicara Unicamente en relacion con los Productos transportados o tipo de
carga que se especifique en la Pdliza, como tipo de carga C, de acuerdo a la definicién
correspondiente en este Endoso.

En ningln caso se cubrird una pérdida excluida o no amparada en la cobertura primaria de
Responsabilidad Civil del Vehiculo Asegurado.

3. Exclusiones Especificas
En adicion a las Exclusiones Generales mencionadas en la Clausula 2 de las
Condiciones Generales, queda entendido y convenido que esta cobertura en
ningln caso ampara ni se refiere a:

a) Dafios a consecuencia de la inobservancia de las Normas y Leyes de Vias de
Comunicacion o medidas de seguridad necesarias, en lo referente a las
dimensiones y capacidades de los vehiculos transportadores y caracteristicas
de la carga.

b) Danos cuando el conductor del vehiculo se encuentre en estado de ebriedad o
bajo el efecto de estupefacientes o enervantes no prescritos médicamente, a
menos que no pueda imputarse al conductor culpa, impericia o negligencia
graves.

c¢) Cualquier Daino causado al vehiculo transportador y/o a la carga y/o Bienes
transportados, sea o no propiedad del Asegurado.
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d) Las pérdidas consecuenciales de cualquier tipo, tales como la demora, pérdida
de mercado o el Perjuicio que pueda representar al Asegurado la falta de
entrega de su mercancia a tiempo para su venta y/o por la no realizaciéon de la
venta/entrega.

e) Dafios ocasionados en el extranjero.

f) Dafos por la inobservancia de instrucciones o recomendaciones dadas por el
fabricante para la manipulacién de la carga transportada, relacionados con la
prevencion o control de la contaminacion.

g) Daios por la omision de las reparaciones y/o mantenimiento necesario de los
artefactos o contenedores de la carga transportada.

h) Dafios por la inobservancia de leyes, reglamentos, decretos y resoluciones de
las autoridades que se refieren a la proteccién del medio ambiente y a la
prevencién de la contaminacion.

i) Danos genéticos derivados de Dafios causados por la carga transportada.

j) Dafios ocasionados por aguas negras, por basuras o sustancias residuales o
basuras industriales.

k) Dafios relacionados directa o indirectamente con dioxinas, clorofenoles,
bifenilo policlorado, clorofluorocarbonos.

I) Cualquier pérdida financiera a Terceros a causa del evento cubierto.
m) Dafos por contaminacién continua, gradual o paulatina.

n) Los gastos de nulificacion, remociéon o limpieza causados por la limpieza o
descontaminacién de los inmuebles del Asegurado.

o) Los costos de evaluaciones, monitoreo y control de los contaminantes
filtrados al medio ambiente.

p) Cualquier Perjuicio, Dafio consecuencial, pérdida o Dafo indirecto y/o Dafio
moral relacionado con esta cobertura.

q) Daifios causados cuando el conductor no se encuentre en el desempeio de
sus labores al servicio del Asegurado.

r) Las pérdidas o Dafios que cause el vehiculo al transitar fuera de caminos o
cuando éstos se encuentren en condiciones intransitables.

www.berkleymex.com
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s) Los Daiios que sufran los ocupantes del vehiculo Asegurado cuando éste sea
conducido por personas que carezcan de licencia del tipo adecuado para
conducir el vehiculo Asegurado, expedida por la autoridad competente. Los
permisos para conducir, para los efectos de esta Péliza, se consideraran como
licencias.

t) Lesiones a personas en vehiculos de transporte publico y/o privado si cuenta
con un cupo de mas de 15 personas.

4. Definiciones
a) Carga tipo A. Mercancias con reducido grado de peligrosidad en su transporte: prendas de vestir,
juguetes, plantas, productos farmacéuticos, preparaciones alimenticias, muebles domésticos, telas
etc.)

b) Carga tipo B. Mercancias con Mediano grado de peligrosidad en su transporte: maquinaria pesada,
vehiculos a bordo de camiones, troncos o trozos de madera, rollos de papel, postes, varillas, viguetas
de acero, material de construccion, ganado en pie, refresqueros, etc.

c) Carga tipo C. Mercancias altamente peligrosas en su transporte: sustancias y/o productos toxicos y/o
corrosivos, tales como:
— Explosivos
- Gases
- Liquidos inflamables
— Sustancias de combustion espontanea
— Sdlidos inflamables
- Sustancias que reaccionan con el agua desprenden gases inflamables
- Agentes oxidantes
— Peroxidos Organicos
— Tdxicos
- Sustancias infecciosas
— Sustancias radioactivas
— Sustancias corrosivas.
— Sustancias varias miscelaneas peligrosas

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros
y Fianzas, a partir del dia 30 de agosto de 2018, con el nimero CNSF-S0126-0448-2018
/| CONDUSEF-003732-01.
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CONDICIONES GENERALES

Clausula 4°. Condiciones Generales Siniestros

1)

2)

3)

Deducible

De acuerdo con lo sefialado en la Caratula de la Péliza y/o Anexo, siempre quedara a cargo del
Asegurado, en cada siniestro, una participacion denominada deducible. La Institucién de Seguros
respondera por los dafios ocasionados a los terceros, sin condicionar al pago previo de dicho deducible.

Extincion de las Obligaciones de Siniestros de la Institucion de Seguros

Las obligaciones de la Institucién de Seguros quedaran extinguidas si:

a) si el Asegurado, con el fin de hacerla incurrir en error, disimula o declara inexactamente hechos que
excluirian o podrian restringir dichas obligaciones. Lo mismo se observara en caso de que, con igual
propésito no remita la documentacién a que alude el articulo 69 de la Ley Sobre el Contrato de
Seguro y que Institucién de Seguros le requiera.

b) si el fraude, dolo o mala fe de alguna de las partes y el dolo que proviene de otro sabiéndolo aquélia,
anulan el contrato cuando ha sido la causa determinante de la elaboracién de este acto.

c) hubiere en el siniestro o en la reclamacién fraude, dolo o mala fe del Asegurado, de los
causahabientes o de los apoderados de cualquiera de ellos.

Procedimiento en Caso de Siniestro

a) Aviso de reclamacion.
Es obligacion del Asegurado asumir la direccion de cualquier reclamacion o demanda judicial que le
sea notificada. Independientemente de lo anterior el Asegurado se obliga a comunicar a la
Institucién de Seguros, tan pronto es considerada conocida, las reclamaciones o demandas
recibidas por él o por sus representantes, a cuyo efecto, le remitird los documentos o copia de los
mismos, que con ese motivo se le hubieren entregado. La Institucién de Seguros se obliga a
manifestarle por escrito al Asegurado en un plazo no mayor a 72 horas contadas desde el momento
que la Instituciéon de Seguros recibe notificacion del Asegurado, si asume o no la direccion y
defensa del proceso.
Si no realiza dicha manifestacion en la forma prevista, se entendera que la Institucién de Seguros
ha asumido la direccién de los procesos seguidos contra el Asegurado y éste debera cooperar con
ella, en los términos de los siguientes incisos de esta clausula.
En el supuesto de que la Institucién de Seguros no asuma la direccion del proceso, expensara por
anticipado, al Asegurado, hasta por la cantidad que se obligé a pagar por este concepto, para que
éste cubra los gastos de su defensa, la que debera realizar con la diligencia debida.

b) Cooperacién y asistencia del Asegurado con respecto a la Institucion de Seguros.
El Asegurado se obliga, en todo procedimiento que pueda iniciarse en su contra, con motivo de la
responsabilidad cubierta por la Péliza a:

i. Proporcionar los datos y pruebas, que le hayan sido requeridos por la Institucion de
Seguros para su defensa en caso de ser ésta necesaria o cuando el Asegurado no
comparezca.

ii. A ejercitar y hacer valer las acciones y defensas que le correspondan en derecho.

iii. A comparecer en todo procedimiento.

www.berkleymex.com
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iv. A otorgar poderes en favor de los abogados que la Institucion de Seguros designe para que lo

representen en los citados procedimientos, en caso de que no pueda intervenir en forma directa
en todos los tramites de dichos procedimientos.

Los Gastos de Defensa mencionados en la Clausula 12 inciso 3, que efectie el Asegurado para
cumplir con dichas obligaciones seran reembolsados o adelantados por la Institucién de Seguros.

Interés Moratorio

Si la Institucion no cumple con las obligaciones asumidas en el Contrato de Seguro al hacerse
exigibles legalmente, debera pagar al acreedor una indemnizacion por mora de acuerdo al articulo
276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas mismo que se transcribe a continuaciaon:

..." ARTICULO 276.- Si una Institucién de Seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el
Contrato de Seguro dentro de los plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento, debera
pagar al acreedor una indemnizaciéon por mora de acuerdo con lo siguiente:

i

.

il

V.

VI

Las obligaciones en moneda nacional se denominaran en Unidades de Inversion, al valor de éstas
en la fecha del vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este artlculo y su pago se
haré en moneda nacional, al valor que las Unidades de Inversién tengan a la fecha en que se
efectiie el mismo, de conformidad con lo dispuesto en el parrafo segundo de la fraccién VIl de
este artfculo.

Ademads, la Institucién de Seguros pagaréa un interés moratorio sobre la obligacién denominada
en Unidades de Inversién conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior, el cual se capitalizara
mensualmente y cuya tasa seré igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captacion a
plazo de pasivos denominados en Unidades de Inversion de las instituciones de banca miitiple del
pals, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacién, correspondiente a
cada uno de los meses en que exista mora;

Cuando la obligacién principal se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al pago de esa
obligacién, la Institucion de Seguros estaré obligada a pagar un interés moratorio el cual se
capitalizard mensualmente y se calcularg aplicando al monto de la propia obligacién, el porcentaje
que resulte de multiplicar por 1.25 el costo de captacién a plazo de pasivos denominados en
délares de los Estados Unidos de América, de las instituciones de banca mditiple del pafs,
publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacién, correspondiente a cada
uno de los meses en que exista mora;

En caso de que a la fecha en que se realice el cédlculo no se hayan publicado las tasas de
referencia para el célculo del interés moratorio a que aluden las fracciones | y Il de este articulo, se
aplicara la del mes inmediato anterior y, para el caso de que no se publiquen dichas tasas, el
interés moratorio se computard multiplicando por 1.25 la tasa que las sustituya, conforme a las
disposiciones aplicables;

Los intereses moratorios a que se refiere este articulo se generaran por dfa, a partir de la fecha del
vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y hasta el dla en que se
efectue el pago previsto en el pérrafo segundo de Ia fraccién Viil de este articulo. Para su célculo,
las lasas de referencia a que se refiere este artlculo deberén dividirse entre trescientos sesenta y
cinco y multiplicar el resultado por el numero de dias correspondientes a los meses en que
persista el incumplimiento;

En caso de reparacién o reposicién del objeto siniestrado, la indemnizacién por mora consistira
unicamente en el pago del interés correspondiente a la moneda en que se haya denominado la
obligacién principal conforme a las fracciones | y Il de este articulo y se calculard sobre el importe
del costo de la reparacién o reposicion;

Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecidas en
este articulo. El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtiré efecto legal alguno. Eslos
derechos surgirédn por el solo transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago de la
obligacién principal, aunque ésta no sea liquida en ese momento.
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Una vez fijado el monto de la obligacién principal conforme a lo pactado por las partes o en la
resolucion definitiva dictada en juicio ante el juez o érbitro, las prestaciones indemnizatorias
establecidas en este art/culo deberén ser cubiertas por la Institucién de Seguros sobre el monto
de la obligacién principal as/ determinado;
Si en el juicio respectivo resulta procedente la reclamacién, aun cuando no se hubiere demandado
el pago de la indemnizacién por mora establecida en este articulo, el juez o arbitro, ademas de la
obligacién principal, deberé condenar al deudor a que también cubra esas prestaciones conforme
a las fracciones precedentes;
La indemnizacién por mora consistente en el sistema de actualizacién e intereses a que se
refieren las fracciones |, I, Ill y IV del presente articulo seré aplicable en fodo tipo de seguros,
salvo fratdndose de seguros de caucién que garanticen indemnizaciones relacionadas con el
impago de créditos fiscales, en cuyo caso se estard a lo dispuesto por el Cédigo Fiscal de la
Federacién. : ‘
El pago que realice la Institucién de Seguros se haré en una sola exhibicién que comprenda el
saldo total por los siguientes conceptos:

a) Los intereses moratorios;

b) La actualizacién a que se refiere el primer parrafo de la fraccién | de este articulo.

¢) La obligacién principal.
En caso de que la Institucién de Seguros no pague en una sola exhibicion la totalidad de los
importes de las obligaciones asumidas en el Contrato de Seguros y la indemnizacién por mora,
los pagos que realice se aplicarén a los conceptos sefialados en el orden establecido en el pérrafo
anterior, por lo que la indemnizacién por mora se continuaré generando en términos del presente
articulo, sobre el monto de la obligacién principal no pagada, hasta en tanto se cubra en su
totalidad. :
Cuando la Institucién interponga un medijo de defensa que suspenda el procedimiento de
ejecucioén previsto en esta ley, y se dicte sentencia firme por la que queden subsistentes los actos
impugnados, el pago o cobro correspondientes deberan incluir la indemnizaciéon por mora que
hasta ese momento hubiere generado la obligacién principal, y
Si la Institucién de Seguros, dentro de los plazos y términos legales, no efectua el pago de las
indemnizaciones por mora, el juez o la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros, segln corresponda, le impondrén una multa de 1000 a 15000
Dias de Salario.
En el caso del procedimiento administrativo de ejecucién previsto en el articulo 278 de esta Ley, si
la Institucién de Seguros, dentro de los plazos o términos legales, no efectdan el pago de las
indemnizaciones por mora, la Comisién le impondré la multa sefialada en esta fraccién, a peticién
de la autoridad ejecutora que corresponda conforme a la fraccion Il de dicho articulo.” ...

d) Reclamaciones y demandas.

La Institucién de Seguros queda facultada para efectuar la liquidacion de las reclamaciones
extrajudicial o judicialmente, para celebrar convenios y para dirigir juicios o promociones ante
autoridad tendiente a cumplir con esto.

No sera oponible a la Institucion de Seguros cualquier reconocimiento de adeudo, transaccion,
convenio u otro acto juridico que implique reconocimiento de responsabilidad del Asegurado,
concertado sin consentimiento de |a propia Institucién de Seguros.

Beneficiario del seguro.
El presente Contrato de Seguro atribuye el derecho a la indemnizacién directamente al Tercero
dafiado, quien se considerara como su beneficiario, desde el momento del siniestro.

Subrogacion de Derechos.
En los términos del articulo 111 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, la Institucion de Seguros se
subrogara hasta por la cantidad pagada en todos los derechos y acciones del Asegurado en contra
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de Terceros, asi como en sus correspondientes acciones contra los autores responsables del
siniestro que por causa del dafio sufrido correspondan al Asegurado, si la Compafila lo solicita, a
costa de ésta, el Asegurado hara constar la subrogacion en escritura publica. Si por hechos u
omisiones que provengan del Asegurado se impide la subrogacion, la Compariia podra liberarse en
todo o en parte de sus obligaciones.

Si el dafio fuere indemnizado sélo en parte, el Asegurado y la Compafiia concurriran a hacer valer
sus derechos en la proporciéon correspondiente.

Indemnizacion

En caso de pérdida o Dafo procedente bajo estas coberturas, efectuado ya sea dentro o fuera del
local, la responsabilidad de la Institucién de Seguros no excedera de la Suma Asegurada
contratada para ésta.

Para el calculo de la indemnizacion, se procedera como sigue:

i. Toda pérdida o Dafio cuyo importe sea inferior al monto del deducible estipulado, quedara a
cargo del Asegurado.

ii. La responsabilidad maxima de la Institucién de Seguros en uno o mas siniestros ocurridos
durante el Periodo de Vigencia de la Péliza, no excedera en total la Suma Asegurada que
corresponda a los Bienes dafiados, menos la participacion del Asegurado respectiva.

iii. Cada indemnizacion parcial pagada por la Institucién de Seguros durante la vigencia de la
Poliza, reduce en la misma cantidad su responsabilidad y las indemnizaciones de los siniestros
subsecuentes seran pagadas hasta el limite del monto restante.

iv. Laindemnizacion se calculara de la forma siguiente:

- Al monto de la pérdida que haya sufrido el Asegurado, se le descontara la participacion del
Asegurado denominada como deducible.

Lugar de pago

Las Primas convenidas deberan ser pagadas en las oficinas de la Institucion de Seguros o en las
instituciones bancarias sefialas por ésta, contra entrega del recibo y comprobante de pago
correspondiente. En caso de que el Asegurado o Contratante efectue el pago total de la Prima o el
total de la parte correspondiente de ella si se ha pactado su pago fraccionado, en cualquiera de las
instituciones bancarias sefalas por la Institucion de Seguros, quedara bajo su responsabilidad
hacer referencia del niumero de Péliza que se estd pagando, para que el comprobante que para tal
efecto sea expedido por dichas instituciones bancarias haga prueba plena del pago de la Prima o
fraccion de ella, de este Contrato de Seguro, hasta el momento en que la Institucion de Seguros le
haga entrega al Asegurado del recibo correspondiente.

Reembolso:

Si el Tercero es indemnizado en todo o en parte por el Asegurado con el consentimiento por escrito
y firmado de la Institucion de Seguros, éste sera reembolsado de manera proporcional entre la
indemnizacion efectuada por el Asegurado y lo procedente en el siniestro, sin rebasar el limite
maximo de responsabilidad establecido en la presente Péliza por la Institucién de Seguros.

Reduccién de Suma Asegurada.
La Suma Asegurada en |la Péliza quedara reducida automaticamente en la cantidad que se hubiere
pagado por siniestro durante la vigencia del seguro.
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Clausula 5°. Clausulas Generales

Agravacién del Riesgo

El Asegurado debera comunicar a la Institucién de Seguros cualquier circunstancia que provoque una
agravacién esencial del riesgo cubierto, dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que
sea considerada conocida esa circunstancia.

Si el Asegurado omitiere el aviso o si él provocare la agravacién esencial del riesgo, la Institucién de
Seguros quedara, en lo sucesivo, liberada de toda obligacién derivada de la Péliza.
En los casos de fraude, dolo o mala fe, el Asegurado perdera las Primas pagadas anticipadamente.

Aviso de Privacidad

La informacion personal del Solicitante o Asegurado (en adelante designado como “el Titular”),
consistente en su nombre completo, domicilio, teléfono, y demas datos personales que Berkley
International Seguros México, S.A. de C.V. (en adelante designada la Institucién) recolecte mediante la
solicitud de seguro, cuestionarios, a través de Terceros autorizados, por via electronica, mediante
grabacién de conversaciones telefénicas, o a través de cualquier otro medio, sera utilizada para el
cumplimiento del Contrato de Seguro al que se incorpora el presente aviso, asl como para la realizacion
de estudios estadisticos, para la gestion de otras solicitudes y contratos con entidades de la Institucion
asl para remitirle informacién sobre Productos y servicios del mismo.

La informacion personal del Titular que Institucion recabe en esta forma se trata con la confidencialidad
debida y no se vende, ni cede a terceras personas. Sin embargo, se autoriza a la Institucién a
compartirla en los siguientes casos:

i. Cuando dicha transferencia de informacion se efectué con Terceros con los que Institucion
celebre contratos en interés del Titular o para dar cumplimiento al Contrato de Seguro celebrado
con el mismo.

ii. En los casos que lo exija la Ley, o la procuracion o administracién de justicia.

La informacién personal sera resguardada por el Departamento y/o Responsable de Datos Personales
de Institucion ante quien el Titular puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, oposicién y
cancelacion, mediante solicitud por escrito.

La Institucién se reserva el derecho a modificar este Aviso de Privacidad en cualquier momento,
mediante la publicacion de un anuncio destacado en su portal electrénico en Internet
www.berkleymex.com

Se entendera que el Titular consiente tacitamente el tratamiento de su informacion personal en los
términos indicados en el presente Aviso de Privacidad si no manifiesta su oposicién al mismo.

Competencia

En caso de controversia, el reclamante podra hacer valer sus derechos por escrito o por cualquier otro
medio, ante la Unidad Especializada de Atencién de Consultas y Reclamaciones de la propia Institucion
de Seguros o en la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF), pudiendo a su eleccién, determinar la competencia por territorio, en razén del
domicilio de cualquiera de sus delegaciones, en términos de los Articulos 50 Bis y 68 de la Ley de
Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, y 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas. Lo anterior dentro del término de dos afios contados a partir de que se suscite el hecho que
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le dio origen, o en su caso, a partir de la negativa de la Institucién a satisfacer las pretensiones del
Asegurado.

De no someterse las partes al arbitraje de la CONDUSEF, o de quien ésta proponga, se dejaran a salvo
los derechos del reclamante para que los haga valer ante el juez del domicilio de dichas delegaciones.
En todo caso, queda a eleccion del reclamante acudir ante las referidas instancias o directamente ante el

citado juez.

..."ARTICULO 277.- En materia jurisdiccional para el cumplimiento de la sentencia ejecutoriada que se
dicte en el procedimiento, el Juez de los autos requerira a la Institucién de Seguros, si hubiere sido
condenada, para que compruebe dentro de las setenta y dos horas siguientes, haber pagado las
prestaciones a que hubiere sido condenada y en caso de omitir la comprobacién, el Juez ordene al
intermediario del mercado de valores o a la institucién depositaria de los valores de la Institucién de
Seguros que, sin responsabilidad para la institucién depositaria y sin requerir el consentimiento de la
Institucién de Seguros, efectie el remate de valores propiedad de la Institucion de Seguros, o,
traténdose de instituciones para el depdsito de valores a que se refiere la Ley del Mercado de Valores,
transfiera los valores a un intermediario del mercado de valores para que éste efectue dicho remate.

En los contratos que celebren las Instituciones de Seguros para la administracién, intermediacion,
depdsito o custodia de titulos o valores que formen parte de su activo, debera establecerse la obligacion
del intermediario del mercado de valores o de la institucion depositaria de dar cumplimiento a lo previsto
en el parrafo anterior,

Traténdose de los contratos que celebren las Instituciones de Seguros con instituciones depositarias de
valores, debera preverse el intermediario del mercado de valores al que la institucién depositaria debera
transferir los valores para dar cumplimiento a lo sefialado en el parrafo anterior y con el que la
Institucién de Seguros debera tener celebrado un contrato en el que se establezca la obligacién de
rematar valores para dar cumplimiento a lo previsto en este articulo.

Los intermediarios del mercado de valores y las instituciones depositarias de los valores con los que las
Instituciones de Seguros tengan celebrados contratos para la administracién, intermediacion, depésito o
custodia de titulos o valores que formen parte de su activo, quedaran sujetos, en cuanto a lo sefialado en
el presente articulo, a lo dispuesto en esta Ley y a las demas disposiciones aplicables.

La competencia por territorio para demandar en materia de seguros seré determinada, a eleccién del
reclamante, en razén del domicilio de cualquiera de las delegaciones de la Comisién Nacional para la
Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros. Asimismo, seré competente el Juez del
domicilio de dicha delegacién; cualquier pacto que se estipule contrario a lo dispuesto en este pérrafo,
serg nulo.” ...

Se hace del conocimiento del Asegurado los siguientes datos:

Ciudad de México:

La Unidad Especializada de Atencion de Consultas y Reclamaciones de la Institucion de Seguros se ubica
en Avenida Santa Fe 505, piso 17, oficina 1702, colonia Cruz Manca, delegacion Cuajimalpa de Morelos,
C.P. 05349, Ciudad de México.

Teléfono: (65) 1037 5300
Correo Electrénico: une_seguros@berkleymex.com
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Jalisco:

La Unidad Especializada de Atencién de Consultas y Reclamaciones de la Institucién de Seguros se ubica
en Avenida Empresarios 255, Piso 10 B, colonia Puerta de Hierro, C.P. 45116, Municipio Zapopan, Jalisco.

Teléfono: (33) 3648 7474
Correo Electrénico: une_seguros@berkleymex.com

Datos de contacto de la CONDUSEF:
Insurgentes Sur 762, colonia Del Valle, C.P. 03100, delegacion Benito Juarez, Ciudad de México.
Teléfono: (55) 5340 0999 y (01 800) 999 8080

Pagina web: hitp://www.gob.mx/condusef
Correo Electrénico: asesoria@condusef.gob.mx

d) Cambios/Modificaciones
Esta Péliza solo podra ser modificada por un Endoso que se vuelva parte integrante de la misma. El
Endoso debera de estar firmado por un representante autorizado de la Institucién de Seguros.
Las modificaciones que se hagan al presente contrato, con posterioridad a la fecha de inicio de su
vigencia, constaran en versiones subsecuentes, conservandose el mismo nimero de Pdliza y
adicionando a ésta el nimero de Version consecutivo que corresponda.
La vigencia de este contrato es la que se indica en la Péliza, la cual, a peticion del Contratante o
Asegurado, y previa aceptacion de la Instituciéon de Seguros, podra renovarse o prorrogarse mediante
la expedicion de la Versién subsecuente de la misma, de acuerdo con lo indicado en el parrafo anterior.
En dicha Versién constaran los términos y la vigencia de la renovacion o prérroga.

e) Comisiones
Durante la vigencia de la Péliza, el Asegurado podra solicitar por escrito a la Institucién de Seguros le
informe el porcentaje de la Prima que, por concepto de comisidn o compensacion directa, corresponda al
intermediario o Persona Moral por su intervencion en la celebracién de este contrato. La Institucién de
Seguros proporcionara dicha informacion, por escrito o por medios electrénicos, en un plazo que no
excedera de diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcién de la solicitud.

f) Extincién de las Obligaciones de la Institucion de Seguros
Las obligaciones de la Institucién de Seguros quedaran extinguidas:

i. Si el Asegurado, con el fin de hacerla incurrir en error, disimulan o declaran inexactamente
hechos que excluirian o podrian restringir dichas obligaciones. Lo mismo se observara en caso de
que, con igual propésito no remita la documentacién a que alude el articulo 69 de la Ley sobre el
Contrato de Seguro, y que |a Institucion de Seguros le requiera.

ii. Si el fraude, dolo o mala fe de alguna de las partes y el dolo que proviene de otro sabiéndolo
aquélla, anulan el contrato cuando ha sido la causa determinante de la elaboracién de este acto.

g) Inspeccién
La Institucion de Seguros tendra derecho a investigar las actividades del Asegurado, para fines de
apreciacién del riesgo. Asimismo, el Asegurado conviene en que |a Instituciéon de Seguros podra
efectuar la revision de sus libros vinculados con cualquier hecho que tenga relacién con la Péliza.
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h) Moneda

)

Todos los pagos relativos a pagos de las Primas como las indemnizaciones de este contrato ya sea por
parte del Asegurado o de la Institucion de Seguros se verificaran en Moneda Nacional conforme a la
Ley Monetaria vigente de los Estados Unidos Mexicanos, en la fecha en la cual las obligaciones se
convierten en liquidas y exigibles.

En caso de que la Péliza se haya contratado en moneda extranjera, toda pérdida indemnizable se
efectuara en el equivalente en Moneda Nacional conforme al tipo de cambio para solventar obligaciones
en moneda extranjera dentro de los Estados Unidos Mexicanos, publicado por el Banco de México en el
Diario Oficial de la Federacion en la fecha en que se efectte el pago.

Obligaciones del Asegurado

www.berkleymex,com

La cobertura de esta Pdéliza queda sujeta a que el Asegurado cumpla con las obligaciones que a

continuacién se especifican.

i. Mantener los bienes asegurados en buen estado de funcionamiento.

ii. No sobrecargarlos habitual o intencionalmente o utilizarlos en trabajos para los que no fueron
construidos.

iii. Cumplir con los respectivos reglamentos legales y administrativos, asl como con las instrucciones
de los fabricantes respecto a la instalacién; operacion, reparaciéon y mantenimiento de los bienes
asegurados.

iv. Evitar cualquier circunstancia que modifiqgue o eleve el riesgo de los bienes asegurados para el
que se cotizé este seguro (agravacion del riesgo). Cuando esto sea inevitable, el Asegurado
debera avisar a la Institucion antes de que la agravacion ocurra o dentro de las 24 horas
siguientes a que estas circunstancias sean del conocimiento del Asegurado. Si el Asegurado
omitiese el aviso o si él mismo provoca una agravacién esencial del riesgo, cesaran de pleno
derecho las obligaciones de la Institucién.

v. Permitir a la Institucién ejercer su derecho de inspeccionar los bienes asegurados a cualquier hora
habil por personas debidamente autorizadas por ella y proporcionar al inspector de la Institucion
todos los detalles e informacion necesarios para la apreciacién del riesgo. La Institucién
proporcionara al Asegurado copia del reporte de inspeccién, el que debera considerarse como
estrictamente confidencial,

vi. Si la inspeccién revela una diferencia en el riesgo cubierto, entonces la Institucién requerira por
escrito al Asegurado para que retome el estado de cosas a la normalidad en el tiempo mas corto
posible. En dicho caso, el Asegurado debera cumplir con los requerimientos de la Institucién en el
plazo que ésta sefiale. Si no lo hace, la Institucién no sera responsable de los dafios y pérdidas a
consecuencia de tal agravacion de riesgo

vii. Una vez ocurrido un siniestro que pudiera dar lugar a una indemnizacion al amparo de este
seguro, el Asegurado deberd atender lo previsto en la Clausula 4* Condiciones Generales
Siniestros

Si el Asegurado no cumple con alguna de las obligaciones anteriores, quedaran extinguidas las de la
Institucién.

Otros Seguros

En el supuesto de que cualquier pérdida conforme a la Péliza estuviera también cubierta, en todo o en
parte, por otro seguro contra el mismo riesgo y por el mismo interés, el Asegurado debera declararlo por
escrito a la Institucién de Seguros indicando el nombre de los Aseguradores asi como las sumas
aseguradas. Si el Asegurado omite intencionalmente el aviso referido anteriormente, o si contratd los
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diversos seguros para obtener un provecho ilicito, la Institucién de Seguros quedara liberada de sus
obligaciones bajo la Péliza.

Los contratos de seguro a que se hace referencia en el parrafo anterior cuando sean celebrados de
buena fe, en la misma o en diferentes fechas, por una suma total superior al valor del interés
Asegurado, seran validos y obligaran a cada uno de los Aseguradores hasta el valor integro de la
pérdida sufrida, dentro de los limites de la suma que hubieren Asegurado.

El Asegurador que pague conforme a lo descrito en el parrafo anterior podra repetir contra todas las
demas en proporcion de las sumas respectivamente aseguradas.

k) Prelacién
Queda entendido y convenido que lo mencionado en la Caratula de la Pdliza, en el Anexo de Caratula
y en las Condiciones Particulares, tiene prelacion sobre lo mencionado en las Condiciones Generales
de la Poliza.

1) Prescripcion
Todas las acciones que se deriven de este Contrato de Seguro prescribirdan en dos afios, contados en
los términos del articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro de los Estados Unidos Mexicanos,
desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de excepcion consignados en el
articulo 82 de la misma ley.
La prescripcion se interrumpira no sélo por las causas ordinarias, sino también por el nombramiento de
perito o por la iniciacién del procedimiento sefialado por el articulo 63 y 68 de la Ley de Proteccion y
Defensa al Usuario de Servicios Financieros.
La presentacion de la reclamacion ante la Unidad Especializada de la Institucién suspendera la
prescripcidn de |las acciones a que pudiera dar lugar.

m) Prima

Para efectos de la Pdliza se entiende por Prima la cantidad de dinero que paga el Contratante como
contraprestacion para recibir la cobertura de los riesgos amparados por este Contrato de Seguro, cuyo
pago debera sujetarse a lo siguiente:

i,

De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 34 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, las partes convienen que la
prima a cargo del asegurado vencera en el momento de la emisién de la péliza, por lo cual, a partir de ese
momento iniciara el periodo de gracia establecido en el numeral iii. posterior.

La prima deberd ser pagada por el contratante. No obstante, lo anterior, la prima podra ser pagada por un
asegurado cuando tenga relacion directa o indirecta con el contratante.

El contratante gozara de un periodo de gracia de treinta dias naturales para liquidar el total de la prima o de cada
una de sus fracciones convenidas, después de su vencimiento. Los efectos de este contrato cesaran
automéaticamente a las doce horas (mediodia, hora de la Ciudad de México) del Gltimo dia del periodo de gracia,
si el contratante no hubiese cubierto el total de la prima o de su fraccion pactada.

Si el contratante ha optado por el pago fraccionado de la prima, las exhibiciones deberan ser por periodos de igual
duracion, con vencimiento al inicio de cada periodo establecido y se aplicara la tasa de financiamiento pactada
entre el contratante y la Institucion de Seguros.

La prima convenida debera ser pagada en las instituciones bancarias sefalas por la Institucion de Seguroes, o
bien mediante transferencia electrénica de fondos a las cuentas bancarias de ésta; por lo tanto, la fecha en la
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cual se acreditara el pago sera aquella que conste en la ficha de depésito o en el comprobante electronico de
pago emitido por la Institucién Bancaria, segln corresponda.

En caso de que el asegurado o contratante efectle el pago total de la prima o el fotal de la parte
correspondiente de ella si se ha pactado su pago fraccionado, en cualquiera de las instituciones bancarias
sefialas por la Institucion de Seguros, quedara bajo su responsabilidad hacer referencia del nimero de poliza
que se estd pagando, para que el comprobante que para tal efecto sea expedido por dichas instituciones
bancarias, haga prueba plena del pago de la prima o fraccion de ella, del presente contrato de seguro, hasta el
momento en que la Institucion de Seguros le haga entrega al asegurado de la factura correspondiente; hasta
en tanto no se entregue la factura de pago de primas al contratante o asegurado, el documento donde obre el
pago de la prima hara las veces de ésta. Sera evidencia de la aceptacion del pago de la prima, la emision de la

factura correspondiente.
vi. En caso de siniestro dentro del periodo de gracia, la Institucién de Seguros deducira de la indemnizacion

pagable el total de la prima vencida pendiente de pago.

n) Prima de Depésito
Para efectos de la Pdliza, se entiende por Prima de depdsito la cantidad total que resulta de aplicar la
cuota de riesgo sobre el monto estimado proporcionado por el Asegurado en su solicitud, de acuerdo
con |la base de tarifa correspondiente. Dicha Prima sera ajustada al final del Periodo de Vigencia de la
Pdliza, con base en el monto real que declara el Asegurado, quien se obliga, ademas, a pagar la
diferencia que resulte entre la Prima de depésito y la Prima definitiva.

o) Rectificacion / Articulo 25 de la Ley sobre el Contrato de Seguro de los Estados Unidos
Mexicanos
Si el contenido de la Péliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra
pedir la rectificacién correspondiente dentro de los 30 dias que sigan al dia en que reciba la Pdéliza.
Transcurrido este plazo, se consideraran aceptadas las estipulaciones de la Péliza o de sus
modificaciones. Lo anterior de conformidad con el articulo 25 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.
Los cambios que se hagan al contrato, y que se constaten en cada nueva Version, surtiran efectos
legales en términos de lo establecido por los articulos 25 y 40 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro,
guedando sin efectos legales todas las versiones anteriores que obren en poder del Contratante, salvo
las estipulaciones que no hayan sido modificadas, las cuales seran reproducidas en su totalidad en la
nueva Version, no aplicando para ellas lo establecido en los preceptos legales que se indican en esta
clausula.

p) Rehabilitacion

No obstante el inciso m) Prima, el Contratante podra dentro de los 30 dias siguientes al dltimo dia del
plazo de gracia seialado en dicha clausula, pagar la Prima de la Péliza o la parte correspondiente a ella
si se ha optado por el pago fraccionado; en este caso por el solo hecho del pago mencionado, los
efectos de la Pdliza se rehabilitaran a partir de la hora y dia sefialados en el comprobante de pago vy el
Periodo de Vigencia original se prorrogara automaticamente por un lapso igual al comprendido entre el
ultimo dia del mencionado plazo de gracia y la hora y dia en que surte efecto la rehabilitacion.

Sin embargo, si a mas tardar al hacer el pago de que se tfrata, el Asegurado solicita que la Poéliza
conserve su Periodo de Vigencia original, la Institucién de Seguros ajustara y, en su caso, devolvera
de inmediato, a prorrata la Prima correspondiente al periodo durante el cual cesaron los efectos del
mismo, conforme al articulo 40 de la Ley Sobre el Contrato del Seguro de los Estados Unidos
Mexicanos, cuyos momentos inicial y terminal se indican al final del parrafo precedente.
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En caso de que no se consigne la hora en el comprobante de pago, se entendera rehabilitado desde las
doce horas del siguiente dia a la fecha de pago.

Sin Perjuicio de sus efectos automaticos, la rehabilitacién a que se refiere esta clausula la hara constar
la Institucién de Seguros para efectos administrativos en el recibo que emita con motivo del pago
correspondiente y en cualquier otro documento que se emita con posterioridad a dicho pago.

Reinstalacion de Suma Asegurada

Toda indemnizacién que la Institucion de Seguros pague, reducird en igual cantidad la Suma

Asegurada de esta Péliza, por lo que las indemnizaciones por siniestros subsecuentes seran pagadas

hasta el limite de la Suma Asegurada restante. Sin embargo, se podra reinstalar la Suma Asegurada

de las siguientes formas: ;

i. Automaticamente: Cuando el siniestro en monto no exceda al 10% de dicha suma sera reinstalada
automaticamente una vez que los Bienes dafiados hayan sido reparados o repuestos,
comprometiéndose el Asegurado a pagar a la Institucién de Seguros las Primas correspondientes
a la suma reinstalada, calculada a prorrata de la cuota anual, desde la fecha de tal reinstalacién,
hasta el vencimiento de |a Péliza.

ii. A solicitud del Asegurado: Si |la pérdida excede el 10% antes especificado, la suma reducida sodlo
podra reinstalarse a solicitud del Asegurado y previa aceptacion de la Instituciéon de Seguros,
comprometiéndose el Asegurado a pagar la Prima adicional que corresponda. Si la Péliza
comprende varios incisos esta clausula se aplicara por separado.

La reinstalacién de Suma Asegurada no podra realizarse cuando la Péliza haya alcanzado el limite

declarado en la Carétula de la Péliza y/o Anexo como Agregado Anual.

Terminacion Anticipada del Contrato

No obstante, el Periodo de Vigencia de |la Péliza, las partes convienen en que podra darse por
terminada anticipadamente mediante notificacion por escrito. Cuando el Asegurado la dé por terminada,
la Institucién de Seguros tendra derecho a la parte de la Prima que corresponda al tiempo durante el
cual la Péliza hubiera estado en vigor, de acuerdo con la siguiente tarifa para seguros a corto plazo
aprobada por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas de los Estados Unidos Mexicanos:

Periodo en vigor Porcentaje de la Prima anual
hasta 4 meses 40%
hasta 5 meses 50%
hasta 6 meses 60%
hasta 7 meses 70%
hasta 8 meses 80%
hasta 9 meses 90%
hasta 10 meses 95%

Cuando la Institucién de Seguros la dé por Terminado, lo hard mediante notificacion por escrito al
Asegurado, surtiendo efectos la terminacién de la Péliza después de quince dias de la fecha de la
nofificacién y la Institucién de Seguros devolvera al Contratante la parte de la Prima no devengada.
En cualquier caso, la Institucion debera devolver la totalidad de la Prima no devengada dentro de los 15
dias siguientes a la fecha en que surta efecto la terminacién del contrato, descontando el gasto de
adquisicion.

No obstante, lo anterior, se conviene que, en caso de que haya ocurrido durante el tiempo que hubiere
estado vigente la Péliza un siniestro que haya ameritado indemnizacion, la Institucibn de Seguros
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considerara como devengada la parte de la Prima gue resulte de la proporcion del siniestro con respecto
al limite de responsabilidad o el porcentaje de la Prima anual a corto plazo, lo que resulte més alto.

s) Transferencia de Derechos y Obligaciones

t)

Los derechos y obligaciones originados por la Péliza no pueden ser transferidos a ofro sin el acuerdo
escrito de la Institucion de Seguros.

Clausula De Exclusién y Terminacién Anticipada Por Delitos Y Sanciones

Sera causa de terminacion anticipada del presente Contrato, sin responsabilidad para la Institucion, si el
Contratante, Asegurado o Beneficiarios:

a) Fuere condenado mediante sentencia por un juez por cualguier delito vinculado con la produccion,
tenencia, trafico, proselitismo y otros actos en materia de narcéticos, encubrimiento y/u operaciones con
recursos de procedencia ilicita, terrorismo y/o delincuencia organizada en territorio nacional o en
cualquier pais del mundo.

www.berkleymex.com
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DEFINICIONES GENERALES

Clausula 62, Definiciones

1.

10.

Abuso de confianza. Al que, con perjuicio de alguien, disponga para si o para otro, de cualquier cosa

ajena mueble, de la que se le haya transmitido la tenencia y no el dominio

Accidente: Toda eventualidad subita, fortuita y externa que cause Dafio Material a Bienes, lesion
organica, perturbacién funcional o muerte de un Tercero sin que ocurra culpa o negligencia del
Asegurado, ajena a la voluntad del mismo y sin el uso de aparatos que originen responsabilidad
objetiva por parte del Asegurado.

Accion Colectiva: Es |la accion de indemnizacion en contra del Asegurado, que busca resarcir a una
colectividad en términos del articulo 1934 bis del Cédigo Civil Federal.

Agentes Biolégicos:
a) Cualquier tipo de:
i. bacteria;

ii. moho o cualquier otro hongo;

iii. otro microorganismo; o

iv. toxina de micologia, espora u otro subproducto derivado de cualquiera de los anteriores;
b) virus u ofro patégeno (sea o no un microorganismo); o
c) colonia o grupo de cualquiera de los anteriormente indicados.

Anexo de Caratula: Son todas aquellas disposiciones que se refieren concretamente al o los riesgos
que se aseguran en la Pdliza tales como Cobertura Basica, Coberturas Adicionales, Condiciones
Especificas y convenios expresos. Siempre va seguido de la Caratula y la complementa.

Asbestos: Asbestos en cualquier forma, incluyendo su presencia o uso en cualquier aleacién, sub-
Producto, compuesto u otro material o Desecho.

Asegurado: Es la Persona Fisica o moral que en si misma, en sus Bienes o intereses econémicos
esta expuesta al riesgo y que es objeto de cobertura de los riesgos que en este Contrato de Seguro
se estipulan y que tendra las obligaciones que le sean inherentes como tal.

Bien/Bienes: Las construcciones adheridas al suelo y todo lo que esté unido a un inmueble de una
manera fija y las estatuas, relieves, pinturas u otros objetos de ornamentacién. También se consideran
Bienes, aquellos que no son Bienes inmuebles y que pueden trasladarse de un lugar a otro y no se
encuentran unidos a un inmueble.

Beneficlario: Persona titular de los derechos indemnizatorios que se encuentran amparados en el
Contrato de Seguro.

Caratula de la Pédliza: Documento que contiene los datos generales de identificacion y
esquematizacion de los derechos y obligaciones de las partes.
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Caso Fortuito: Todo acontecimiento (hecho) proveniente de la naturaleza ajeno a la voluntad del
hombre, por ejemplo: Rayo, erupcidn volcanica, terremoto, meteorito, eclipse, huracan, etc.

Cobertura: Son los bienes y riesgos garantizados por la Institucién, por lo que, en caso de la
ocurrencia de un siniestro, la Institucién se obliga a indemnizar la pérdida economica sufrida por
aquella persona que tenga el interés asegurable sobre los bienes o riesgos garantizados, siempre y
cuando dicho siniestro no se encuentre excluido dentro del Contrato de Seguro.

Cobertura Basica: Cubre la Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros en sus Bienes y/o personas
por Actividades e Inmuebles, Carga y Descarga y Pagos voluntarios por urgencias médicas. Es la
cobertura base y siempre estara presente en la Péliza, de acuerdo a la clausula 1* de este Seguro de
Responsabilidad Civil General.

Coberturas Adicionales: Toda Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros en sus Bienes y/o
personas, por coberturas contratadas de forma adicional a la basica, por acuerdo de ambas partes,
estableciendo el limite maximo de responsabilidad en la Caratula de la Péliza y/o Anexo y pagando la
Prima correspondiente a cada una de ellas. Este Seguro de Responsabilidad Civil General de acuerdo
a la clausula 3% incluye 15 Endosos de Coberturas Adicionales.

Condiciones Generales: Es el conjunto de principios basicos que establece el Asegurador de forma
unilateral y que regula las disposiciones legales y operativas del Contrato de Seguro.

Condiciones Especificas: Cuando exista, son todas aquellas disposiciones que determinan el alcance
de las Coberturas Adicionales y/o los convenios expresos

Convenio Expreso: Toda Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros en sus Bienes y/o personas,
por coberturas especificas contratadas de forma adicional a las Coberturas Adicionales definidas
anteriormente. Esto por acuerdo de ambas partes, estableciendo el limite maximo de responsabilidad
en la Caratula de la Péliza y/o Anexo y pagando la Prima correspondiente a cada una de ellas.

Contratante: Persona Fisica y/o moral que suscribe y/o celebra el Contrato de Seguro a nombre
propio o a nombre de uno o varios Asegurados y que esta obligado al pago de la prima. Generalmente
coincide con la persona del Asegurado.

Contrato de Seguro: Sinénimo de Péliza de Seguro. Es el acuerdo de voluntades celebrado por el
Contratante y la Institucion de Seguros con base a la solicitud de aseguramiento y por virtud de la
cual se obliga, mediante una prima, a resarcir un Dafio o a pagar una suma de dinero al verificarse la
eventualidad prevista en el contrato.

La Pdliza y las versiones de la misma, la solicitud, Caratula de la Péliza, Condiciones Generales,
Condiciones Particulares y Endosos forman parte y constituyen prueba del Contrato de Seguro
celebrado entre el Contratante y la Institucion de Seguros.

Danio: Es la perdida o menoscabo sufrido en el patrimonio de una persona por falta de cumplimiento de
una obligacién
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Dafio Material: La afeccion fisica a Bienes muebles e inmuebles tangibles, resultando en su
destruccion o deterioro. Dentro de los Bienes tangibles no incluyen software, datos o cualquier otra
informacion que se encuentre contenida en medios electrénicos

Daiio Moral: Afectacion que una Persona Fisica sufre en sus sentimientos, afectos, creencias,
decoro, honor, reputacion, vida privada, configuracién y aspectos fisicos, o bien en la consideracion
que de sl misma tienen los demas. Se presumira que hubo Dafo moral cuando se vulnere o
menoscabe ilegitimamente la libertad o integridad fisica o psiquica de las personas.

Daiio Punitivo: Es la condena al pago de una indemnizacién disuasiva, que obliga al responsable a
sufragar los gastos necesarios a la victima, a efecto de alcanzar una justa indemnizacién, valorandose
para tal efecto el grado de responsabilidad del causante del hecho ilicito y la relevancia o implicaciones
sociales que pueda llegar a tener, para que no se vuelva a repetir.

Detalle de Coberturas: Relacion de riesgos amparados en la que se expresa |os limites maximos de
responsabilidad de la Institucién de Seguros y del Contratante y/o Asegurado.

Desecho: Cualquier sélido, liquido, gas o termal a ser eliminado, reciclado, reacondicionado, saneado
o reutilizado.

Dolo o Mala Fe. Actos mal intencionados del Asegurado, sus apoderados, sus representantes y/o sus
beneficiarios, consistentes en ilicitos, falsas o inexactas declaraciones, presentacion de documentacién
apdcrifa, omisién de informacion relevante, aprovechandose de las condiciones del seguro, ya sea al
momento de la contratacién o modificacion del seguro o bien durante la presentacién o tramitacion de
un siniestro, con la intencién de beneficiarse legalmente el Asegurado o sus beneficiarios, o de hacerle
incurrir a la Aseguradora en error, que pudiese haber excluido o restringido la responsabilidad de ésta.

Endoso: Es el documento que forma parte del Contrato de Seguro, en el que se adicionan, limitan o
restringen coberturas, incluyendo todos los datos concernientes a la cobertura que se afecte.

Fuerza Mayor: Actos ajenos a la voluntad del Asegurado que no puede controlar, ni ejercer control
sobre ellos, como son: huelga, alborotos populares, rifias, rebelion, revolucién, Guerra, conmocion civil,
actos terroristas, bombazos, sabotaje, actos bélicos, motines, Dafios por autoridades de hecho o de
derecho, etc. (art. 2111 del C.C.)

Fungi: Significa cualquier tipo o forma de fungus, incluyendo moho o mildeu, y cualquier micotoxina,
espora, huella o Producto derivado manufacturado o soltado por Fungi.

30. Fraude. Al que engafiando a uno o aprovechandose del error en que éste se halla se hace ilicitamente de

31.

alguna cosa o alcanza un lucro indebido.

Guerra: Conmocidn civil, revolucion, rebelion, insurreccién o lucha civil que provenga de cualquiera de
estas circunstancias o cualquier acto hostil por o contra un poder beligerante; captura, secuestro,
embargo preventivo, restriccion o detencion que provenga de los riesgos mencionados anteriormente,

asl como de sus consecuencias o de cualquier intento de ello; minas, torpedos, bombas u otras armas

de Guerra abandonadas, huelguistas o personas que tomen parte en paros, disturbios de caracter
obrero, motines o alborotos populares o por personas mal intencionadas durante la realizacién de
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tales actos o bien ocasionados por las medidas de represion tomadas por las autoridades; o
vandalismo o actos de personas mal intencionadas (actos ejecutados por persona o personas fuera de
los casos de huelga, alborotos populares o de conmocién civil) que intencionalmente causen pérdidas.

Hecho Considerado como Conocido: Es el Hecho que sea conocido por, o que tuvo que ser
conocido desde el punto de vista razonable de una Persona Fisica en la circunstancia de:
a) El Asegurado si es una Persona Fisica con actividades empresariales; o
b) Si el Asegurado es una Persona Moral, un hecho conocido por cualquiera de los accionistas,
socios, consejeros, directores, gerentes, asociados, oficiales o sus suplentes del Asegurado.
El conocimiento del Dafio Material, Lesiéon Corporal, ocurrencia, reclamaciéon u otra circunstancia
significa que haya sido conocido en el primer momento cuando cualquiera de las personas fisicas
descritas arriba en los numerales a o b:
a) Reporte, todo o en parte, el Dafio Material, Lesién Corporal, ocurrencia, reclamacién u otra
circunstancia a la Institucion de Seguros o cualquier otra Institucion de Seguros;
b) Reciba una reclamacion por Dafio Material, Lesion Corporal, ocurrencia u otra circunstancia; o
¢) Tuviera o debiera tener conocimiento:
i. Que el Dano Material o Lesién Corporal ha ocurrido o ha empezado;
ii. de cualquier Dano Material, Lesiéon Corporal, ocurrencia o reclamacion para indemnizar
cualquier tipo de Dafio y que sea real, alegada o amenazante en relacion a la circunstancia.

Institucion de Seguros; Berkley International Seguros México, S.A. de C.V. como emisora de este
Contrato de Seguro.

Lesién Corporal: El Daio a la integridad fisica, asi como el Daiio moral de una Persona Fisica que
causen menoscabo de la salud o la muerte de la misma.

Mezcla de Polvos: Cualquier combinacion o mezcla de Asbestos o Silice

Perdida Financiera Pura: Significa cualquier perjuicio causade a terceros y cualquier detrimento
monetario, en el que no existan dafios fisicos a bienes o personas.

Pérdida Econdmica o Dario patrimonial: Pérdida financiera causada a terceros o terceras personas,
que no sea como consecuencia de un dafio fisico a dicho tercero en sus bienes o sus personas.

Periodo de Vigencia: Periodo de tiempo indicado en la Caratula de la Péliza, que establece la
duracién del Contrato de Seguro, el cual puede prorrogarse por instrumento escrito firmado por un
representante de la Institucion de Seguros previa aceptacion y negociacién entre el Asegurado y/o
Contratante con la misma.

Perjuicio: Privacion de una ganancia licita que deja de obtenerse o deméritos o gastos que se
ocasionan por acto u omision del Asegurado, y que éste debe indemnizar derivadas del Dafio Material
causado por modo directo.

Persona Fisica: El individuo por si mismo que es sujeto de derechos y obligaciones

Persona Moral: Entidad reconocida como tal por el Estado Mexicano, sujeto de derechos y
obligaciones.
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La asociacion o corporacién temporal o perpetua fundadas con algun fin o motivo de utilidad publica o
privada, o ambas juntamente, que en sus relaciones civiles o mercantiles representan una entidad
Juridica.

Plomo: El elemento Plomo (Pb) en cualquier forma, incluyendo su presencia o uso en cualquier
aleacion, sub-Producto, compuesto u otro material o Desecho.

Péliza: Documento emitido por la Institucién de Seguros en el que constan los derechos y
obligaciones de las partes.

Prima: Obligacion de pago a cargo del Contratante y/o Asegurado, o de devolucién a cargo de la
Institucién de Seguros, segun sea el caso, por concepto de las modificaciones realizadas a la Péliza.

Productos o Producto Terminado: Todo Bien que el Asegurado definitivamente haya dejado de
ejercer su control fisico, fabricado, distribuido, vendido o suministrado por:
a) el Asegurado; u
b) otra persona comercializandolo en nombre del Asegurado; incluyendo:
i. Declaraciones o garantias hechas en cualquier momento con respecto a la durabilidad,
condicién, desempefio, calidad o uso del Producto; o
ii. Suministrar o falta de suministrar instrucciones o advertencias.

Radiaciones Electromagnéticas: Cualquier:
a) campo eléctrico, campo magnético o campo electromagnético;
b) radiacion creada por cualquier corriente eléctrica, generada de algiin modo; o
c) radiacién de radiofrecuencia o microondas.

Remediacion: Se refiere a la remocion de contaminacién o contaminantes del medio ambiente —
suelo, aguas subterraneas, sedimento o aguas de la superficie— para la proteccion general de la salud
humana y del ambiente, o de tierras provistas para el redesarrollo.

. Robo con Violencia: Delito consistente en el apoderamiento de una cosa ajena mueble, sin derecho y sin
consentimiento de la persona que puede disponer de ella con arreglo a la ley, mediante el empleo de
violencia fisica y/o moral.

Se entiende por violencia fisica en el robo: la fuerza material que para cometerlo se hace a una persona.
Hay violencia moral: cuando el ladrébn amaga o amenaza a una persona, con un mal grave, presente o
inmediato, capaz de intimidarlo.

49. Robo: Delito consistente en el apoderamiento de una cosa ajena mueble, sin derecho y sin consentimiento

50.

de la persona que puede disponer de ella con arreglo a la ley.

Silice: Combinacion de Silicio con Oxigeno, en cualquier forma (incluyendo silicatos o cualquier otro
compuesto de silicio), incluyendo su presencia o uso en cualquier aleacion, sub-Producto, compuesto
u otro material o Desecho.
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Tercero: Para efectos del presente seguro se denomina asi a la persona que es susceptible de sufrir
dafio(s) derivado de la ocurrencia de un siniestro.

Lo anterior, contemplando que la primera parte implicada es el asegurado, la segunda parte la
Institucion de Seguros, y el tercero la persona afectada.

Terrorismo: Los actos de una persona o personas que por si mismas, o en representacién de alguien
0 en conexion con cualquier organizacion o gobierno, realicen actividades por |a fuerza, violencia o por
la utilizacion de cualquier otro medio con fines politicos, religiosos, ideoldgicos, éthicos o de cualquier
ofra naturaleza, destinados a derrocar, influenciar o presionar al gobierno de hecho o de derecho para
que tome una determinacion, o alterar o influenciar o producir alarma, temor, terror o zozobra en la
poblacién, en un grupo o seccién de ella o de algln sector de la economia.

Trabajo: Toda operacién sobre el cual el Asegurado definitivamente haya dejado de ejercer su control
fisico y realizado, ejecutado o desempefiado por:
a) El Asegurado; u
b) Ofro actuando en nombre del Asegurado; incluyendo:
i. declaraciones o garantias hechas en cualquier momento con respecto a la durabilidad,
condicién, desempefio, calidad o uso del trabajo; o
ii. suministrar o falta de suministrar instrucciones o advertencias.

Trabajo Terminado: Resultado de una labor que:
a) Es asignada al Asegurado en un contrato o acuerdo y es concluido;
b) En un lugar ha sido concluida, ain y cuando el contrato o acuerdo mencione Trabajos en mas
de un lugar; o
¢) Haya sido parcialmente concluido en el lugar y puesto en uso por una Persona Fisica o
Persona Moral diferente al contratista o subcontratista trabajando en el mismo proyecto.

Urgencia Médica: Cualquier lesion o enfermedad en su momento agudo que plantea una amenaza
inmediata para la vida de una persona y cuya asistencia no puede ser demarada.
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Anexo de Transcripcion de Articulos

Ley Sobre el Contrato de Seguro
Articulo 25.
Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el asegurado podra pedir la
rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la péliza. Transcurrido
este plazo se consideraran aceptadas |as estipulaciones de la pdliza o de sus modificaciones.

Articulo 34.

Salvo pacto en contrario, la prima vencera en el momento de la celebracion del contrato, por lo que se refiere al
primer periodo del seguro; entendiéndose por periodo del seguro el lapso para el cual resulte calculada la
unidad de la prima. En caso de duda, se entendera que el periodo del seguro es de un afio.

Articulo 40.

Si no hubiese sido pagada la prima o la fraccién correspondiente, en los casos de pago en parcialidades,
dentro del termino convenido, los efectos del contrato cesaran automaticamente a las doce horas del Gltimo dia
de ese plazo. En caso de que no se haya convenido el término, se aplicara un plazo de treinta dias naturales
siguientes a la fecha de su vencimiento.

Salvo pacto en contrario, el término previsto en el parrafo anterior no sera aplicable a los seguros obligatorios a
que hace referencia el articule 150 Bis de esta Ley.

Articulo 56.
Cuando la empresa aseguradora rescinda el contrato por causa de agravacion esencial del riesgo, su
responsabilidad terminara quince dias después de |a fecha en que comunique su resolucion al asegurado.

Articulo 69.

La empresa aseguradora tendré el derecho de exigir del asegurado o beneficiario toda clase de informaciones
sobre los hechos relacionados con el siniestro y por los cuales puedan determinarse las circunstancias de su
realizacion y las consecuencias del mismo.

Articulo 71.

El credito que resulte del contrato de seguro vencera treinta dias después de la fecha en que la empresa haya
recibido los documentos e informaciones que le permitan conocer el fundamento de la reclamacién. Sera nula
la clausula en que se pacte que el crédito no podra exigirse sino después de haber sido reconocido por la
empresa o comprobado en juicio.

Articulo 81.

Todas las acciones que se deriven de un contrato de seguro prescribiran:

I.- En cinco afios, tratandose de la cobertura de fallecimiento en los seguros de vida.

Il.- En dos afios, en los demas casos. En todos los casos, los plazos seran contados desde la fecha del
acontecimiento que les dio origen.

Articulo 82.

El plazo de que trata el articulo anterior no correra en caso de omisién, falsas o inexactas declaraciones sobre
el riesgo corrido, sino desde el dla en que la empresa haya tenido conocimiento de él; y si se trata de la
realizacién del siniestro, desde el dla en que haya llegado a conocimiento de los interesados, quienes deberan
demostrar que hasta entonces ignoraban dicha realizacion.

Tratandose de terceros beneficiarios se necesitara, ademas, que éstos tengan conocimiento del derecho
constituido a su favor.

Articulo 111.

La empresa aseguradora que pague la indemnizacion se subrogara hasta la cantidad pagada, en todos los

derechos y acciones contra terceros que por causa del dafio sufrido correspondan al asegurado. En el seguro

de caucion, la aseguradora se subrogara, hasta el limite de la indemnizacion pagada, en los derechos y
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acciones que por razén del siniestro tenga el asegurado frente al contratante del seguro y, en su caso, ante
otros responsables del mismo.

La empresa podra liberarse en todo o en parte de sus obligaciones, si la subrogacion es impedida por hechos u
omisiones que provengan del asegurado.

Si el dafio fue indemnizado sélo en parte, el asegurado y la empresa aseguradora concurrirdn a hacer valer sus
derechos en la proporcién correspondiente.

El derecho a la subrogacién no procedera en el caso de que el asegurado tenga relacion conyugal o de
parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado o civil, con la persona que le haya causado
el dafio, o bien si es civilmente responsable de la misma.

Articulo 115.

Si el asegurado viola la obligacién de evitar o disminuir el dafio o de conservar la invariabilidad de las cosas, la
empresa aseguradora tendra el derecho de reducir la indemnizacion hasta el valor a que ascenderia si dicha
obligacién se hubiere cumplido. Si dicha obligacién es violada por el asegurado con intencion fraudulenta, éste
quedara privado de sus derechos contra la empresa.

Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros

Articulo 50 Bis.

Cada Institucion Financiera debera contar con una Unidad Especializada que tendra por objeto atender
consultas y reclamaciones de los Usuarios. Dicha Unidad se sujetara a lo siguiente:

I. El Titular de la Unidad debera tener facultades para representar y obligar a la Institucién Financiera al
cumplimiento de los acuerdos derivados de la atencién que se dé a la reclamacion;

Il. Contara con encargados regionales en cada entidad federativa en que la Institucion Financiera tenga
sucursales u oficinas de atencion al publico;

lll. Los gastos derivados de su funcionamiento, operacion y organizacién correran a cargo de las Instituciones
Financieras:

IV. Debera recibir la consulta, reclamacion o aclaracion del Usuario por cualquier medio que facilite su
recepcion, incluida la recepcién en las sucursales u oficinas de atencién al publico y responder por escrito
dentro de un plazo que no exceda de treinta dias habiles, contado a partir de la fecha de su recepcion, y

V. El titular de la Unidad Especializada debera presentar dentro de los diez dias habiles siguientes al cierre de
cada trimestre, un informe a la Comisidon Nacional de todas las consultas, reclamaciones y aclaraciones
recibidas y atendidas por la Institucién Financiera en los términos que la Comisién Nacional establezca a través
de disposiciones de caracter general que para tal efecto emita.

La presentacién de reclamaciones ante la Unidad Especializada suspendera la prescripcion de las acciones a
que pudieren dar lugar.

Las Instituciones Financieras deberan informar mediante avisos colocados en lugares visibles en todas sus
sucursales la ubicacion, horario de atencién y responsable o responsables de la Unidad Especializada. Los
Usuarios podran a su eleccion presentar su consulta o reclamacién ante la Unidad Especializada de la
Institucion Financiera de que se trate o ante la Comision Nacional.

Las Unidades Especializadas seran supervisadas por la Comisién Nacional.

Articulo 68.

La Comisién Nacional, debera agotar el procedimiento de conciliacién, conforme a las siguientes reglas:

|. El procedimiento de conciliacion solo se llevara a cabo en reclamaciones por cuantias totales inferiores a tres
millones de unidades de inversién, salvo tratandose de reclamaciones en contra de instituciones de seguros en
cuyo caso la cuantia debera de ser inferior a seis millones de unidades de inversion.

| Bis. La Comision Nacional citara a las partes a una audiencia de conciliacion que se realizara dentro de los
veinte dias habiles siguientes contados a partir de la fecha en que se reciba la reclamacién. La conciliacion
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podra celebrarse via telefénica o por otro medio idéneo, en cuyo caso la Comision Nacional o las partes podrén
solicitar que se confirmen por escrito los compromisos adquiridos.

Il. La Institucién Financiera debera, por conducto de un representante, rendir un informe por escrito que se
presentara con anterioridad o hasta el momento de la celebracién de la audiencia de conciliacién a que se
refiere la fraccion anterior,;

lll. En el informe sefialado en la fraccion anterior, la Institucidon Financiera, deberd responder de manera
razonada a todos y cada uno de los hechos a que se refiere la reclamacién, en caso contrario, dicho informe se
tendra por no presentado para todos los efectos legales a que haya lugar; La institucion financiera debera
acompafiar al informe, la documentacion, informacion y todos los elementos que considere pertinentes para
sustentarlo, no obstante, la Comisién Nacional podra en todo momento, requerir a la institucién financiera la
entrega de cualquier informacion, documentacién o medios electromagnéticos que requiera con motivo de la
reclamacion y del informe;

IV. La Comisiébn Nacional podra suspender justificadamente y por una sola ocasion, la audiencia de
conciliacion. En este caso, la Comision Nacional sefialara dia y hora para su reanudacién, la cual debera
llevarse a cabo dentro de los diez dlias habiles siguientes. La falta de presentacion del informe no podra ser
causa para suspender la audiencia referida.

V. La falta de presentacién del informe dara lugar a que la Comisién Nacional valore la procedencia de las
pretensiones del Usuario con base en los elementos con que cuente o se allegue conforme a la fraccion

VI, y para los efectos de la emisién del dictamen, en su caso, a que se refiere el articulo 68 Bis.

VI. La Comisién Nacional cuando asi lo considere o a peticion del Usuario, en la audiencia de conciliacion
correspondiente o dentro de los diez dias habiles anteriores a la celebracion de la misma, podra requerir
informacién adicional a la Institucién Financiera, y en su caso, diferira la audiencia requiriendo a la Institucién
Financiera para que en la nueva fecha presente el informe adicional; Asimismo, podra acordar la practica de
diligencias que permitan acreditar los hechos constitutivos de la reclamacion.

VII. En la audiencia respectiva se exhortara a las partes a conciliar sus intereses, para tal efecto, el conciliador
debera formular propuestas de solucién y procurar que la audiencia se desarrolle en forma ordenada vy
congruente. Si las partes no llegan a un arreglo, el conciliador debera consultar el Registro de Ofertas Publicas
del Sistema Arbitral en Materia Financiera, previsto en esta misma Ley, a efecto de informar a las mismas que
la controversia se podréa resolver mediante el arbitraje de esa Comision Nacional, para lo cual las invitara a que,
de comun acuerdo y voluntariamente, designen como arbitro para resolver sus intereses a la propia Comision
Nacional, quedando a eleccion de las mismas, que sea en amigable composicion o de estricto derecho.

Para el caso de la celebracién del convenio arbitral correspondiente, a eleccion del Usuario la audiencia
respectiva podra diferirse para el solo efecto de que el Usuario desee asesorarse de un representante legal. El
convenio arbitral correspondiente se hara constar en el acta que al efecto firmen las partes ante la Comision
Nacional.

En caso que las partes no se sometan al arbitraje de la Comisién Nacional se dejarén a salvo sus derechos
para que los hagan valer ante los tribunales competentes o en la via que proceda.

En el evento de que la Institucién Financiera no asista a la junta de conciliacién se le impondra sancion
pecuniaria y se emplazara a una segunda audiencia, la cual debera llevarse a cabo en un plazo no mayor a
diez dias habiles; en caso de no asistir a ésta se le impondra una nueva sancion pecuniaria. La Comision
Nacional entregara al reclamante, contra pago de su costo, copia certificada del dictamen a que se refiere el
articulo 68 Bis, a efecto de que lo pueda hacer valer ante los tribunales competentes; La solicitud se hara del
conocimiento de la Institucién Financiera para que ésta manifieste lo que a su derecho convenga y aporte los
elementos y pruebas que estime convenientes en un plazo que no excedera de diez dias habiles. Si la
Institucién Financiera no hace manifestacién alguna dentro de dicho plazo, la Comision emitira el dictamen con

los elementos que posea.
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VIII. En caso de que las partes lleguen a un acuerdo para la resolucion de la reclamacion, el mismo se hara
constar en el acta circunstanciada que al efecto se levante. En todo momento, la Comisién Nacional debera
explicar al Usuario los efectos y alcances de dicho acuerdo; si después de escuchar explicacién el Usuario
decide aceptar el acuerdo, éste se firmara por ambas partes y por la Comisién Nacional, fijandose un término
para acreditar su cumplimiento. El convenio firmado por las partes tiene fuerza de cosa juzgada y trae
aparejada ejecucion;

IX. La carga de la prueba respecto del cumplimiento del convenio corresponde a la Institucién Financiera y, en
caso de omisién, se hara acreedora de la sancién que proceda conforme a la presente Ley, y

X. Concluidas las audiencias de conciliacion y en caso de que las partes no lleguen a un acuerdo se levantara
el acta respectiva. En el caso de que la Institucién Financiera no firme el acta, ello no afectara su validez,
debiéndose hacer constar la negativa. Adicionalmente, la Comisién Nacional ordenara a la Institucion
Financiera correspondiente que registre el pasivo contingente totalmente reservado que derive de la
reclamacion, y daré aviso de ello a las Comisiones Nacionales a las que corresponda su supervision. En el
caso de instituciones y sociedades mutualistas de seguros, la orden mencionada en el segundo parrafo de esta
fraccién se referird a la constitucion e inversién conforme a la Ley en materia de seguros, de una reserva
técnica especifica para obligaciones pendientes de cumplir, cuyo monto no debera exceder la suma asegurada.
Dicha reserva se registrara en una partida contable determinada. En los supuestos previstos en los dos
parrafos anteriores, el registro contable podra ser cancelado por la Institucién Financiera bajo su estricta
responsabilidad, si transcurridos ciento ochenta dias naturales después de su anotacién, el reclamante no ha
hecho valer sus derechos ante la autoridad judicial competente o no ha dado inicio el procedimiento arbitral
conforme a esta Ley. El registro del pasivo contingente o la constitucién de la reserva técnica, segln
corresponda, serd obligatoria para el caso de que la Comisién Nacional emita el dictamen a que hace
referencia el articulo 68 Bis de la presente Ley. Si de las constancias que obren en el expediente respectivo se
desprende, a juicio de la Comisién Nacional, la improcedencia de las pretensiones del Usuario, ésta se
abstendra de ordenar el registro del pasivo contingente o la constitucion de la reserva técnica, segun
corresponda.

Xl. Los acuerdos de tramite que emita la Comisién Nacional no admitiran recurso alguno.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la documentaciéon contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros
y Fianzas, a partir del dia 30 de agosto de 2018, con el nimero CNSF-S0126-0448-2018
/ CONDUSEF-003732-01.
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Folleto de Derechos Basicos como contratante,
asegurado y/o beneficiario de un Seguro de
Dafios.

iConoces tus derechos antes y durante la
contratacién de un Seguro?

Cuando se contrata un seguro por Dafos de los
ramos de Responsabilidad Civil, Transportes,
(Maritimo, Aéreo y Terrestre), Incendio y Riesgos
Catastroficos, Diversos Técnicos y Miscelaneos;,
entre otros, es muy comun que se desconozcan los
derechos que tienes como asegurado al momento
de adquirir esta proteccién, en caso de algin
siniestro, e inclusive previo a la contratacién.

Si tu conoces bien cuales son tus derechos podras
tener claro el alcance que tiene tu seguro, evitaras
imprevistos de dltimo momento y estaras mejor
protegido.

2Cbémo saber cuales son tus derechos cuando

contratas un Seguro y durante su vigencia?

Como contratante tienes derecho antes y durante

la contratacion del Seguro a;

* Solicitar al intermediario que te ofrece el
seguro la identificacion que lo acredita para
ejercer como tal.

o Solicitar por escrito informacién referente
al importe de la comisién o compensacion que
recibe el intermediario que te ofrece el seguro.
Esta se proporcionara por escrito o por medios
electrénicos, en un plazo no mayor a 10 (diez)
dias habiles posteriores a la fecha de recepcion
de la solicitud.

@ Recibir toda la informacién que te permita
conocer las condiciones generales del seguro,
incluyendo el alcance real de la cobertura que
estas contratando, la forma de conservarla y la
forma de dar por terminado el contrato. Para lo
cual ponemos a tu disposicion nuestro sitio web

www.berkleymex.com

En caso de que ocurra el siniestro tienes derecho
a:

e Recibir el pago de las prestaciones
contratadas en tu pdliza por eventos ocurridos
dentro del periodo de gracia, aunque no hayas
pagado la prima en este periodo.

Saber que en los seguros de dafios, toda
indemnizacion que la aseguradora pague,
reduce en igual cantidad la suma asegurada.
Sin embargo, ésta puede ser reinstalada, previa
aceptacion de la Institucion, en este caso con el
pago de la prima correspondiente.

www.berkleymex.com

< Cobrar una indemnizacién por mora a la

Institucion, en caso de retraso en el pago de la

suma asegurada.

En caso de inconformidad con el
tratamiento de tu siniestro, puedes presentar
una reclamacion ante la Institucion por medio de
la Unidad de Atencién Especializada (UNE). O
bien, acudir a la Comision Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros (CONDUSEF), en
cualquiera de sus delegaciones estatales.

B Si presentaste la queja ante CONDUSEF,
puedes solicitar la emision de un dictamen
técnico, si las partes no se sometieron a
arbitraje.

-
"y

Si requieres mas informacién, ponemos a tu
disposicién nuestra Linea (55) 1037 5300
donde con gusto te atenderemos.

Adicionalmente
Puedes acudir a nuestra Unidad Especializada de
Atencién de Consultas y Reclamaciones:
Ciudad de México: Avenida Santa Fe 505, piso
17, oficina 1702, colonia Cruz Manca, delegacion
Cuajimalpa de Morelos, C.P. 05349, Ciudad de
México.

Teléfono: (55) 1037 5300
Correo Electrénico: une seguros@berkleymex.com

Jalisco: Avenida Empresarios No. 255, Piso 10 B,
colonia Puerta de Hierro, Municipio Zapopan,
Jalisco, C.P. 45116,

Teléfono: (33) 3648 7474
Correo Electronico: une_seguros@berkleymex.com

“‘En cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo 202 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, Ila
documentacion contractual y la nota
técnica que integran este producto de
seguro, quedaron registradas ante la
Comision Nacional de Seguros vy
Fianzas, a partir del dia 30 de agosto de
2018, con el nimero CNSF-S0126-0448-
2018 / CONDUSEF-003732-01.”
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