N SA-PN-15-F-03
' Strata CM Plan de Auditoria

Revision. 00

Lugar de la Auditoria: General Bravo N.L. Fecha: 30 de Julio 2019

Objetivo: Evaluar el cumplimiento a los 18 elementos del Sistema de Administracién SISOPA.

Alcance: Se llevara a cabo una evaluacién al cumplimiento de los 18 elementos del sistema, con base en el procedimiento SA-PN-
15-F-05 del Elemento 15 del SASISOPA.

No. de Auditoria: 001

Equipo Auditor Nombre Firma
Lider
Internos
Expertos Técnicos
Observadores N/A
No. Proceso a Auditar Auditor Hora Fecha
Elemento 1: Politica ' CAOL 14:00 31-jul-2019
Elemento 2: Analisis de Riesgos CAOL 15:00 31-jul-2019
Elemento 3: Requisitos Legales CAOL 17:00 31-jul-2019
Elemento 4: Objetivos y Metas ' CAOL . 08:00 _ 1-ago-2019
Elemento 5: Funciones y Responsabilidad EVM 15.00 1-ago-2019
Elemento 6: Competencia y Capacitacion CAOL 15:00 . 1-ago-2019
Elemento 7: Comunicacion y Consulta CAOL 08:00 2-ago-2019
Eiemento 8: Control de Documentos CAOL 10:00 2-ago-2019
Elemenio 9: Mejores practicas EVM 15:00 2-ago-2019
Elemento 10: Control de Actividades CAOL 08:00 5-ago-2019
Elemento 11: Integridad Mecanica EVM - 15:00 6-ago-2019
3 Elemento 12: Seguridad Contratistas ! CAOL 10:00 4 . 5-ago-2019
Elemento 13: Respuesta a Emergencias CAOL 15:00 5-agc-2019
Elemento 14: Monitoreo y Verificacion CAOL 17:00 6-ago-2019
Elemento 15: Auditorias CAOL 17:00 6-ago-2019
Elemento 16: Investigacién de Accidentes CAOL 08:00 7-ago-2019
Elemento 17: Revisién de Resultados CAOL 10:00 7-ago-2019
Elemento 18: Informes de Desempefio. CAOL 15:00 7-ago-2019




SA-PN-15-F-03
Strata CM Plan de Auditoria
Revision. 00

Lugar de la Auditoria: General Bravo N.L. Fecha: 30 de Julio 2019

Personal del Auditado

No. Proceso Titular

Elementos 05, 07, 09, 10, 11, 13

Elementos 05, 07, 09, 10, 11, 13

Elementos 05, 07, 09, 10, 11, 13

Elementos 05, 07, 09, 10, 11, 12, 13

Elementos 05, 07, 09, 10, 11, 12, 13

Elementos 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 10,
11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18.

Reunidn de apertura Reunion de cierre

Fecha: 31 de julio de 2019 Fecha: 08 de Agosto de 2019

Hora: 08:00 hrs Hora: 15:00 hrs




PLAN DE ATENCION DE HALLAZGOS

DATOS GENERALES DEL REGULADO:

1] Strata CM

NOMBRE, DENOMINACION O ZURR: FECHA DEL INFORME DE
RAZON SOCIAL: : AUDITORIA:

Strata CM SAPI de CV. ASEA-SAC16003C 14/ Agosto / 2019
SITIO / AREA: RESPONSABLE:

en

Bernardo

Implementacion del SASISOPA
las Areas Contractuales
Carretas, Pefia Blanca y San

PLAN DE ATENCION DE LOS HALLAZGOS:
NCM: No Conformidad Mayor ~ NCm: No Conformidad menor ODM: Oportunidad de mejora
Elemento . Fecha
2 Tipod
ID Descripcion del Hallazgo P Responsable
SISOPA Hallazgo Atencién
Establecer por escrito, el compromiso de
01 Elemento | los .trabajadon?s. y contratistas para ODM Gerencia de 18/10/2019
1 realizar sus actividades con apego a la SHA
politica.
Se evidencia la identificacion de peligros
3 T T— mediante AST’s, identificando Ia R
02 5 necesidad de documentar el formato SA- ODM SHA 12/11/2019
PN-02-F-01 "Matriz de identificacion de
peligros".
Se cuenta con la evaluacion vy
jerarquizacion de los riesgos
El i ifi ncia de
03 emento ldent‘lﬁcados er1 los ‘ AR‘I'D, estando ODM Gerencia 12/11/2019
2 pendiente la jerarquizacion de los SHA
peligros de seguridad industrial, con base
en el punto 5.1.3.

CALZ. SAN PEDRO 214,
SUITE 320, COL. DEL VALLE,
SAN PEDRO GARZA GARCIA, N.L.

C.P. 66220

WWW STRATABPS.COM

Pdgina 1 de 6
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PLAN DE ATENCION DE LOS HALLAZGOS:
NCM: No Conformidad Mayor ~ NCm: No Conformidad menor ODM: Oportunidad de mejora
Elemento . Fecha
Tipo de
ID Descripcion del Hallazgo F:l Responsable
SISOPA Hallazgo Atencién
Se requiere actualizar el procedimiento
Elem A-PN. 4. i renci
04 emento | SA-P 93 ajpartado 5.4.2, parfa cn'far que ODM Gerencia de 03/12/2019
3 las auditorias externas se realizaran cada SHA
2 afos, apegado a lineamientos ASEA.
Actualizar el procedimiento en el punto
Elemen 3.1 Ml i iodici Gerencia de
05 to | 5.3.1 de OMI para definir I’a periodicidad ODM erencia 03/12/2019
4 con la cual se deberda evaluar el SHA
cumplimiento de los OMI.
e PTe— Se recomienda incorporar en el disefio de e
06 4 los OMI, los recursos y fechas de ODM SHA 10/01/2020
cumplimiento esperados
Se debera llevar a cabo la difusion de los
El t bjeti t indi G iad
07 emento | objetivos metas e indicadores trazados ODM erencia de 27/09/2019
4 por la empresa, a todo el personal y SHA
contratistas.
Evaluar el cumplimiento y apego del .
Elemento Gerencia de
08 5 perfil del trabajador respecto del puesto OobDM SHA 25/10/2019
de trabajo que se desempeiia.
Elemento | Realizar la difusion del Codi Eti Gerencia de
09 ealizar la difusion del Cddigo de Etica a ODM 25/10/2019
5 todo el personal de Strata. SHA
Se requiere aplicar evaluacién periédica Gerencia de
Elemanto (anual) y a todo el personal de Strata. Se O&M
10 6 sugiere realizar evaluacion tanto tedrica ODM 14/01/2020
(entrevista) como practica (durante la Gerencia de
ejecucion de la actividad en campo). SHA
CALZ. SAN PEDRO 214,
SUITE 320, COL. DEL VALLE,
SAN PEDRO GARZA GARCIA, N.L.
C.P. 66220 Pdgina 2 de 6
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PLAN DE ATENCION DE LOS HALLAZGOS:

NCM: No Conformidad Mayor

NCm: No Conformidad menor

ODM: Oportunidad de mejora

Elemento . Fecha
Tipo de
ID Descripcion del Hallazgo B Responsable
SISOPA Hallazgo Atencién
Se requiere capacitar a todo el personal,
Elamtits en la aplicacion de la herramienta de R—
11 6 "Reporte de Seguridad por Observacion" ODM SHA 08/10/2019
como medio para la identificacion de
actos y condiciones inseguras.
No se cuenta con la evaluacién de Gerencia de
Elemento | cumplimiento entre lo establecido en el 0&Mm
12 P - NCm 14/01/2020
6 perfil de puestos contra las habilidades y Gerentia i
capacitacion del trabajador. SHA
Se sugiere revisar el listado de )
capacitaciéon necesaria por puesto de Gerencia de
Elemento | trabajo, a fin de eliminar aquellos que no O&Mm
13 R SIS arag qaue oDM 30/09/2019
6 resultan aplicables, o bien, para capacitar Gerencia.-de
al personal en los temas que han sido SHA
establecidos y no se han cubierto.
To—— Se requiere documentar lista de Sarenilta
14 8 documentos controlados formato SA-PN- NCm SHA 05/11/2019
08-F-03.
Actualizar las Hojas de Datos de
Elemento | Seguridad de los materiales producidos Gerencia de
15 & P ODM 12/12/2019
9 por Strata, con base en la NOM-018- SHA
STPS-2015.
Se recomienda llevar a cabo una revision
ssris del paquete de tecnologia del proceso, Gerencia de
16 9 en donde se vea reflejado en los DTI los OoDM Infraestructu | 29/11/2019
cambios en las lineas de recoleccion por ra
interconexiones realizadas.
CALZ. SAN PEDRO 214,
SUITE 320, COL. DEL VALLE,
SAN PEDRO GARZA GARCIA, N.L.
Cib; 06220 Pdgina 3 de 6
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PLAN DE ATENCION DE LOS HALLAZGOS:
NCM: No Conformidad Mayor ~ NCm: No Conformidad menor ODM: Oportunidad de mejora
Elemento Fecha
Tipo de
ID Descripcion del Hallazgo TI Responsable
SISOPA Hallazgo Atencién
Debido al tiempo transcurrido en que se
emitié el oficio invitando al personal a
suspender trabajos que impliquen un .
Elemento Gerencia de
17 10 riesgo, se recomienda generar nuevo OoDM SHA 10/09/2019
comunicado considerando, que hay
nuevo personal que ingreso posterior a la
fecha de la difusion actual.
Se detecta que la herramienta de
Reporte de Seguridad por Observacién es Gerencia de
Elemento realizada Unicamente por personal de 0O&M
18 18 Seguridad. Se debe extender esta ODM 08/10/2019
herramienta a todo el personal para que Gerencia de
todos participen en la identificacion de SHA
actos y condiciones inseguras.
Se requiere elaborar Plan de Atencidn a )
las recomendaciones derivadas de los Gerencia de
Elemento estudios de integridad mecdnica; Infraestructu
19 11 jerarquizar aquellos que representan el ODM ra 15/11/2019
mayor riesgo para priorizar la atencién de Gerencia de
los hallazgos encontrados en los O&M
estudios.
Elaborar un programa de capacitacidn
especifico para el  personal que .
Elemento Gerencia de
20 administra el mantenimiento, con base ODM 07/10/2019
11 . . O&M
en los requisitos establecidos en el
manual del puesto.
Se recomienda realizar una nueva
Elemento | difusion citacion sobe el contenido Gerencia de
21 usiany capa eelcontenido | 4\ 20/09/2019
13 del PRE y su esquema de organizacion SHA
para la atencién de emergencias.
CALZ. SAN PEDRO 214,
SUITE 320, COL. DEL VALLE,
SAN PEDRO GARZA GARCIA, N.L.
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PLAN DE ATENCION DE LOS HALLAZGOS:
NCM: No Conformidad Mayor ~ NCm: No Conformidad menor ODM: Oportunidad de mejora
Elemento . Fecha
Tipo de
ID Descripcion del Hallazgo FI’I Responsable
SISOPA Hallazgo Atencién
Falta registrar en la base de datos de
control de las recomendaciones
Elemento | derivadas de los simulacros, las Gerencia de
22 ) o . ODM 20/09/2019
13 observaciones del dltimo simulacro SHA
realizado en la ERG Carretas-1 de Mayo
de 2019.
Con base en las evidencias de revision del
monitoreo de los indicadores del
Sistema, se recomienda revisar el
procedimiento para definir la .
Elemento A . Gerencia de
23 14 periodicidad con la cual debera realizarse OoDM e, 03/12/2019
las reuniones de revisién. Se sugiere se
lleve a cabo de manera trimestral,
alineado con los reportes trimestrales
que se remiten a la CNH.
Se sugiere llevar a cabo la revision del
procedimiento para identificar la total
Elemento | concordancia con lo establecido en los Gerencia de
24 . : : ODM 03/12/2019
16 lineamientos establecidos por la ASEA SHA
para la realizacion de los analisis Causa-
Raiz.
NOMBRE DEL (LOS) RESPONSABLE (S) DE CUMPLIMIENTO DE ACCIONES:
CALZ. SAN PEDRO 214,
SUITE 320, COL. DEL VALLE,
SAN PEDRO GARZA GARCIA, N.L.
C.P. 66220 Pdgina 5 de 6
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Strata CM

Vil. RECURSOS ASIGNADOS PARA LA IMPLEMENTACION DE ACCIONES:

Econdmicos: Se dispondran de los recursos necesarios para el cumplimiento del plan de atencién
de hallazgos.

Materiales: Se dispondra de las instalaciones, vehiculos, equipamiento necesario para poder
subsanar las recomendaciones emitidas durante la Auditoria a los 18 elementos del SASISOPA.

Humanos: Se contara con la disponibilidad del personal para llevar a cabo las acciones necesarias
para atender las recomendaciones resultantes.

REPRESENTANTE TECNICO DEL REGULADO:

CALZ. SAN PEDRO 214,
SUITE 320, COL. DEL VALLE,
SAN PEDRO GARZA GARCIA, N.L.

C.P. 66220 Pdgina 6 de 6
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15 de Abril de 2016

Reunion de Cierre de Auditoria

SA-PN-15-F-06

Revision. 00

Objetivo: Dar conclusion formal a la auditoria

Lugar: Sala de Juntas

Fecha: 13/ Agosto /2019

Horario

Inicio:
11:00 hrs

Termino:
12:00 hrs

AGENDA

Ne° Temas a Tratar

Responsable

1 | Notificar el fin de la auditoria interna

2 | Presentacion de hallazgos y areas de mejora detectadas.

3 | Planteamiento del Plan de Correccion de los hallazgos detectados.

Inicio Fin
11:00 11:10
11:10 11:30
11:30 12:00

ACUERDOS TOMADOS Y CONCLUSIONE

detalles en el reporte de auditoria).

1.- Se llevé a cabo la auditoria interna cumpliendo con el alcance definido en el plan de auditoria.
2.- Derivado de los hallazgos y desviaciones encontradas, se determiné un nivel de madurez nivel 3.

3.- Se encontraron: 0 no conformidades mayores, 2 no conformidades menores y 22 observaciones (consultar

N° de Compromiso Responsable Fecha
Acuerdo
Estimada Real
Desarrollar el plan de acciones correctivas y de
1 mejora, derivado del reporte de no conformidades 13/08/19
y acciones correctivas.
Se acuerda llevar a cabo auditoria de seguimiento
2 a las recomendaciones derivadas de la presente 12112119
auditoria en el mes de Diciembre de 2019.
ASISTENTES
Nombre Area Correo Electronico Firma




Strata CM SA-PN-15-F-07

rara . e
Reporte de Auditoria Revisién. 00

15 de Abril de 2016 Pag1de5

DATOS GENERALES DE LA AUDITORIA:
Auditoria No. __01 __ realizada al Sistema de Administracion de Seguridad Industrial,

Seguridad Operativa y Proteccion Ambiental, conducida por el auditor lider y el equipo
de auditores indicados en este documento

OBJETIVO DE LA AUDITORIA:

Evaluar el cumplimiento a los 18 elementos del Sistema de Administracion de Seguridad
Industrial, Seguridad Operativa y Proteccion Ambiental.

ALCANCE DE LA AUDITORIA:

PROCESOS /AREAS AUDITADAS: PARTICIPANTES EN LA AUDITORIA:

Operaciones:

Mantenimiento:

Seguridad y Medio Ambiente:
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
AUDITOR LIDER REPRESENTANTE DEL SASISOPA

12 DE AGOSTO DE 2019



SA-PN-15-F-07
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Reporte de Auditoria Revisién. 00
15 de Abril de 2016 Pag 2de5
- No Conformidad :
o T Oportunidad
Requisito Descripcion del Hallazgo Fortaleza ;
Mayor | Menor de Mejora
Elemento 1 X
Elemento 2 X
Elemento 2 X
Elemento 3 X
Elemento 4 X
Elemento 4 X
Elemento 4 X
Elemento 5 X
Elemento 5 X
Elemento 6 X




) Strata CM

15 de Abril de 2016

Reporte de Auditoria

SA-PN-15-F-07

Requisito

Elemento 6

Elemento 6

Elemento 6

Elemento 8

Elemento 9

Elemento 9

Elemento 10

Elemento 10

Elemento 11

Descripcion del Hallazgo

Revisién. 00
Pag 3de5
No Conformidad Oportunidad
Fortaleza de Mei
Mayor | Menor SLEeIota
X
X
X
X
X
X
X
X
X




SA-PN-15-F-07

| Strata CM :
' Reporte de Auditoria Revision. 00
15 de Abril de 2016 Pag4deb
No Conformidad %
Requisito Descripcién del Hallazgo Fortaleza Ogorl\tnuqldad
Mayor | Menor S eaola
Elemento 11 X
Elemento 13 X
Elemento 13 X
Elemento 14 X
Elemento 16 X
Elemento 17 X
Nombre del Auditor Lider Firma




SA-PN-15-F-07

1] Str
NP Strata CM Reporte de Auditoria Revision. 00

15 de Abril de 2016 Pag 5de5

Resumen de Auditoria

Numero total de Fortalezas: (En el presente informe solo se reportaran los hallazgos que requieren atencién)

Numero total de No Conformidades Mayores: 0
Numero total de No Conformidades Menores: 2
Nimero total de Areas de Mejora: 24

Juicio acerca de la capacidad del Sistema de Administracion para alcanzar los objetivos

Con base en la revision fisica y documental durante el proceso de la auditoria interna, se obtuvo un promedio de
2.8 con base en la escala de calificacion establecida en el formato SA-PN-15-F-05, lo cual se traduce como un
SASISOPA con una aproximacion sistematica basada en el proceso, etapa temprana de mejoras sistematicas,
datos disponibles sobre la conformidad con los objetivos y existencia de tendencias de mejora.

Se considera una adecuada implementacion del SASISOPA, con base en las encuestas realizadas a los
trabajadores, se identifica un entendimiento satisfactorio sobre el alineamiento de sus actividades operativas y de
mantenimiento, con los aspectos de seguridad y proteccién ambiental.

Resumen General de la Auditoria

La auditoria se llevé a cabo del miércoles 31 de julio al 12 de agosto del 2019, aplicando las listas de verificacion
SA-PN-15-F-05 del Procedimiento de Auditorias, mediante el cual se identifica una implementacion del SASISOPA
con una aproximacion de tendencia a la mejora.

Se identificaron 2 no conformidades menores, asi como 24 areas de oportunidad y/o mejora con base en el
muestreo realizado durante la auditoria.

Nombre del Auditor Lider Firma
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SA-PN-15-F-05
Lista de Verificacién
15 de Abril de 2016 Revisién. 00
Implementacién de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa, Proteccién Ambiental
Area de oportunidad
No Nivel de Madurez
3 3 Descripcién Fortaleza
No. Requisito No. Debe crip! Conformidad 1als Observaciones del Desempefio Evidencia
1. POLITICA ¢La propuesta contiene lo Se muestra documento fi
siguiente? daprep 1 Politica autorizada por la Alta Direccién. 1 . 4 eg:‘e:l\ado gorlaDlrEccion Ver informes semestrales  |Establecer por escrito, el compromiso de los
- trabajadores y contratistas para realizar sus
lades con apego a la politica.
Dict: técnico de los analisis de riesgos que Incluya aquellos generados
amen C? ,° € . a", e riesgos q | vaaq B . No ha resultado aplicable dicha medida, puesto
por las T por y
2 A ot 5 1 - 3 que no se han presentado cambios en los -
por un tercero aci ointer yel que rocesos
demuestre la acreditacién de dicho tercero. P
Andlisis de riesgo certificado de la etapa de ingenierfa de detalle, que incluya
(AN D PR IERC A ARALTE 3 las actividades fie posicionamiento, p:rfaraclfn produccién a g 1 - 3 No se han realizado nuevos proyectas en los
DE RIESGOS ¢La propuesta contiene lo ' ! ' cuales resulte aplicable el requerimiento.
sigulente? desmantelamiento y abandono.
Matriz de los aspectos ambientales significativos, incluyendo las actividades Se cuenta con la matriz de identificacién de
4 lizadas por ysub El resultado de la evaluacién y 1 . 3 e ' | lizad, .
jerar 6n delos i k | enero 2019.
Listado de los requisitos legales vigentes y otros requisitos aplicables a los
U.REQUISITOS LEGALES. £ln propuesta 5 procesos y a las actividades reguladas, incluyendo permisos, autorizaciones, 1 - 2 sercuentaicon la matriz de requisttos legales Ver 2do informe anual.
contiene lo siguiente? actualizada a Diciembre 2018
licencias y otros trdmites.
IV. METAS, OBJETIVOS E INDICADORES. ¢La e Los objetivos, metas e indicadores de Seguridad Industrial, Seguridad i ] N Presenta objetivos metas e ndicadores trazados| ' Sedebecd "e;’a”‘ cabio laidiuslénidelos |
propuesta contiene lo siguiente? Operativa y pre 6n al medio ambi del proyecto. para los afios 2017, 2018 y 2019 erinformesapliaies N metase == Por’e
empresa, a todo el personal y contratistas.
Organigrama del proyecto autorizado por la Alta Direccién donde se indique
Se presenta organigrama autorizado por la
la estructura de mando, sus funciones, autoridad, sus responsabilidades y
7 1 - 3 Direccién, asl como los manuales de puesto de |Informes semestrales
4mbito de competencia e incluya a los contratistas, subcontratistas,
N cada posicién del organigrama.
V.FUNCIONES, RESPONSABILIDADES Y proveedores y prestadores de servicios.
AUTORIDAD. ¢La propuesta iene lo
sigulente?. Documento que otorgue responsabilidad y autoridad explicita a todo el Se cuenta con procedimiento SA-PN-07 que
personal, incluyendo contratistas y subcontratistas que sea testigo de establece la autoridad para suspender trabajos
8 - o = 1 - 3 Informes semestrales
riesgos actos o g para reportarlas y detener que impliquen riesgos; igualmente se muestra
los trabajos u operaciones, si fuese necesario. oficio de notificacién a los trabajadores.
istado de los isitos de ia identifi ara los puestos i
Ustadode) - ) P P ) Se presenta el documento Perfil del Puesto que ,NO seicugntaicon;laevaliscidnidle
criticos relacionados con la Seguridad Industrial, Seguridad Operativay la o p entre lo blecido en el perfil
9 1 - 2 los requer de :
proteccién al medio ambiente, incluyendo contratistas, subcontratistas, de puestos contra las habilidades y
necesarios para los puestos criticos. ;
proveedores y prestadores de servicios. capacitacién del trabajador.
VI. COMPETENCIA, CAPACITACION Y
ENTRENAMIENTO. ¢La propuesta contiene
lo siguiente?
¢ Listado de requisitos de competencia para que el personal, incluyendo Presenta listado de capacitacién necesaria por Sesuglere revisar el litado de capacitacifn
% necesaria por puesto de trabajo, a fin de
contratistas y subcontratistas, que sepa identificar actos inseguros, puesto de trabajo, sin embargo la evidencia de "
10 I 1 - 2 eliminar aquellos que no resultan aplicables, o

g! y riesgos i reportarlas y detener los

trabajos u operaciones, cuando fuese necesario.

capacitacién del personal no concuerda con
dicho listado.

bien, para capacitar al personal en los temas
que han sido establecidos y no se han cubierto.




VIl. COMUNICACION, PARTICIPACION Y
CONSULTA. ¢La propuesta contiene lo
siguiente?

11

Mecanismo para el reporte y atencién de incidentes, accidentes, quejas y
sugerencias relacionadas a la Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y
proteccién al medio ambiente.

Se muestran mecanismos establecidos en el
SISOPA, tales como Reportes de Seguridad por
Observacién, formato de sugerencias, portal
electrénico para recomendaciones, formato de
reporte de la Comisién de Seguridad, formato
de reporte de fugas, formato de reporte de
recomendaciones diarias.

Informes semestrales

12

Mecanismo para favorecer la apertura y cultura de reporte de incidentes y
accidentes

Se cuenta con procedimiento para establecer
buzén de sugerencias; se evidencia

i ivar la 6n de actividades ante la
presencia de un riesgo.

comunicados al personal para dar libertad e Reportes anuales

VIIl. CONTROL DE DOCUMENTOS Y
REGISTROS. ¢La propuesta contiene lo
2

13

Mecanismo a través del cual el controla los d ylos
registros del Sistema de A ién, en su emisién, aprobacién, revisién,
actualizacién, distribucién y resguardo.

Se muestra lista maestra de documentos, no se
documenta lista de copias controladas

Se requiere d. lista de d
controlados formato SA-PN-08-F-03

1X. MEJORES PRACTICAS Y ESTANDARES. ¢ La
propuesta contiene lo siguiente?

14

Certificado correspondiente, que valide que la ingenierfa de detalle fue
desarrollada con base en las mejores practicas y estdndares nacionales e
internacionales.

Se muestra paquete de datos entregado por
CNH a Strata con la entrega del Area
Contractual; Strata sefiala no haber constuldo
y/o modificado los procesos del campo maduro
que se recibié para explotacién.

Data Pack.

X. CONTROL DE ACTIVIDADES, ARRANQUES
Y CAMBIOS. ¢La propuesta contiene lo
sigulente?

15

Mecanismos de Permiso de Trabajo, Andlisis de Seguridad del Trabajo,
Administracién de cambios y Seguridad de pre-arranque, que incluya las
actividades de contratistas y subcontratistas.

Se observa una aplicacién sistematizada de las
herramientas de control de actividades. Se
muestra expediente de més de 1100 folios de
PPTR y AST, 2 aplicaciones de PreAranque,
donde se ve involucradas actividades propias de
Strata, asl como de sus contratistas,

Reportes semestrales

16

Listado de documentos para regular actividades de alto riesgo (précticas
seguras).

Se cuenta con procedimientos criticos que
regulan actividades de alto riesgo.
Adicionalmente se cuenta con listado de
trabajos con riesgo que deben someterse al
Permiso de Trabajo con Riesgo, mismo que se
establecen en el procedimiento SA-PN-10.

Procedimiento SA-PN-10 del
SASISOPA. Reportes
semestrales,

17

M i con ivadores positivos, para que todo el personal,

y , puedan reportar actosy
condiciones inseguras, y detener trabajos u operaciones, al ser testigo de
riesgos inminentes.

incluyend y subc

Se cuenta con el procedimiento SA-PN-07
(punto 5.2.2) que establece la autoridad para
que cualquier trabajador pueda reportary
detener trabajos en donde se detecte un riesgo
con base en actos o condiciones inseguras. Se
muestra oficio mediante el cual se solicita al
personal cumplir dicha medida.

Debido al tiempo transcurrido en que se emitié
el oficio invitando al personal a suspender
trabajos que impliquen un riesgo, se
recomienda generar nuevo comunicado
considerando ademds, que hay nuevo
personal, que ingresé posterior a la fecha de la
difusién actual.

18

i q

Mecanismo de registro, y cierre de re iones por trabajos u
operaciones que se detengan, debido a riesgos inminentes, actos y
condiciones inseguras.

Se cuenta con el formato SA-PN-10-F-07 de
reporte de seguridad por observacién, mediante
el cual se registra el acto o condicién insegura.

Procedimiento SA-PN-10 del
SASISOPA

Se detecta que la herramienta de Reporte de
Seguridad por Observacién es realizada
tnicamente por personal de Seguridad. Se
debe extender esta herramienta a todo el
personal para que todos participen en la
identificacién de actos y condiciones inseguras.

XI. INTEGRIDAD MECANICA Y
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. /La

19

Listado de los equipos, criticos tomando como base el ARP y la tecnologfa de
proceso

Se presenta listado de equipos cricitos mediante
Diagramas de Tuberfa e Instrumentacién.

Informes semestrales




propuesta contiene lo siguiente?

Programas de mantenimiento preventivo, predictivo y correctivo,

Se presenta evidencia de los programas de

XIl. SEGURIDAD DE CONTRATISTAS. ¢La

propuesta contiene lo siguiente?

XIll, PREPARACION Y RESPUESTA A

EMERGENCIAS ¢La propuesta contiene lo

siguiente?

20 calibracién, certificacién, verificacién, inspecciones y pruebas de equipos Informes anuales.
mantenimiento y su ejecucién,
criticos.
Se muestra Anexo SISOPA que forma parte del
Requisitos en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y la Procedimiento SA-PN-12, ademds del formato
¢ Procedimiento SA-PN-12 del
2 proteccién al medio ambiente a los que deberdn sujetarse los contratistas, para auditar a los contratistas, formato para SASISOPA. Ver informes
subcontratistas y pi jores para la reall 6n de actividades en virtud del evaluar su desempeiio con base en indicadores .
" - i y anuales.
contrato. de asl como desu
puesta en practica.
D ue d ue los Si: deA acién de )
9 & 9 i = Debido a que las actividades que realizan los | Informacién basada en listado
contratistas y atistas, son y se apegan a lo establecido
g * contratistas son limitadas, las mismas se ajustan| de contratistas y revisién de
22 en el sistema del y a los requer y de éste, X
. al SASISOPA de Strata, dando cumplimiento a permisos de trabajos con
para su desempefio en materia de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa N
los requerimientos impuestos por esta. riesgo.
y proteccién al medio ambiente.
Se evidencia la aplicacién sistematizada del
Sistema de Permisos de Trabajo con Ries|
Documento(s) a utilizar para la planeacién y autorizacién de trabajos con ] eS80,
23 identificando la documentacién de més de 1100 Informes semestrales
riesgo, por parte de contratistas y subcontratistas, en las dreas de ejecucién .,
folios, incluyendo trabajos realizados por
contratistas.
Se evidencian los criterios y mecanismo para Evidencia de auditoria
Criterios de Seguridad Operativa, Seguridad Industrial y proteccién al medio evaluar a las contratistas en funcién del formato ne! onas
+ o realizadas a los contratistas
24 ambiente para la aceptacion de los contratistas, subcontratistas, SA-PN-F-3, a través del cual se evalda el
vigentes. Reportes
prestadores de servicios y proveedores, para ser susceptibles de contrato. alineamiento de las contratistas para con el sernestrales
SASISOPA de Strata. :
Se evidencian los criterios y mecanismo para
evaluar a las contratistas en funcién di
Criterios de evaluacién del desempefio en materia de Seguridad Industrial, Hittimcion(cetichmato Evidencia de auditorias
Seguridad Operativa y proteccién al medio ambiente, para los contratistas S8-PN-F3ydel formatodereporte de realizadasaloscontratistas
25 8! P yP e P! v indicadores de accidentabilidad SA-PN-12-F-02, | vigentes. Reportes mensuales
subcontratistas, prestadores de servicios y proveedores, con base en su 5
nsabilidad contractual a través de los cuales se evalda el alineamiento |de indicadores de contratistas,
respons " de las contratistas para con el SASISOPA de Reportes semestrales.
Strata.
Se cuenta con el Plan de Respuesta a
Emergencias, desarrollado y actualizado con
8 B Y Se recomienda realizar una nueva difusién y
base en los requisitos establecidos en los Plan de Respuesta a )
Plan de atencién a emergencias interno y externo que incluya el resguardo y capacitacién sobe el contenido del PRE y su
26 < lineamientos para desarrollar los protocolos de | Emergencias y oficio de acuse T &
la evaluacién de las condiciones de integridad de las instalaciones de or parala ién de
respuesta a emergencias de la ASEA. Se con el cual se presenta a ASEA. "
emergencias.
presenta evidencias de la interaccién con
autoridades locales de proteccién civil.
Falta registrar en la base de datos de control de
Se muestra programa anual de simulacros y
las recomendaciones derivadas de los
Programa anual de simulacros, con un simulacro del peor escenario en las evidencia de la ejecucién de simulacros, reporte Reportes semestrales y |
27 simulacros, las observaciones del dltimo

instalaciones y en las dreas de influencia del proyecto

de evaluacién y base de datos de las
recomendaciones derivadas de los simulacros.

anuales

simulacro realizado en la ERG Carretas-1 de
Mayo de 2019.




XIV. MONITOREO, VERIFICACION Y

Mecanismo establecido para poder monitorear, medir, analizar y evaluar las

Se cuenta con las siguientes herramientas:

1.- Seguimiento a los Indicadores y Metas
establecidos.

2.- Indicador de | de

(auditorias y accidentabilidad).

3.- Se cuenta con reportes de auditoria externa.
4.- Se cuenta con el presente reporte de

Informes semestrales y

EVALUACION. ¢La propuesta contiene lo 28 operaciones y actividades que dan i al Sistema de .
sigulente? [Por——"— auditoria interna, anuales.
5.- Se cuenta con el informe de resultados y
desempefio.
6.- Se cuenta con la matriz de cumplimiento de
requisitos legales.
7.- Se cuenta con informe de cumplimiento a los
o el L les Identificad,
Programa de auditorias, internas y externas, que establezca auditorias
dirigidas de manera ffica (d |y de ej en campo) al Se presenta programa de auditorias internas y
| y Itados de los el de: Identificacién de Peligros y externas 2019.
29 Anélisis de Riesgos, Control de Actividades (pr | de op io Se muestra evidencia de la ejecucién de las Ver reporte semestral y anual.
précticas, seguras, permiso de trabajo y andlisis de seguridad del trabajo), auditorias externas y en marcha la ejecucién de
Administracién de Cambios (de tecnologfa y personal), Integridad Mecénica y la auditoria interna con base en el programa.
Aseguramiento de la Calidad
XV. AUDITORIAS. ¢La prop iene lo
siguiente?
Para el caso de los auditores Externos, se
evidencia la acreditacién ante la ASEA mediante
Criterios de competencia para la calificacién, entrenamiento y seleccién de portal web de terceros acreditados.
30 auditores y equipos auditores, internos y externos (certificados por la Para Auditores Internos, se muestra evidencia  |Reporte de capacitacién
Agencia). de la capacitacién interna del personal para interna,
realizar auditorias alineado a la Norma 1SO-
19011-2011.
Metodologfa(s) utilizada(s) para la 6n de incid y | y Se:cuenta;con el procedimiento SA-PN-16 que Procedimiento SA-PN-16 del
31 establece el mecanismo para llevar a cabo la
la determinacién de la causa rafz. 16n de Incid N SASISOPA
XVI. INVESTIGACION DE INCIDENTES Y Y
ACCIDENTES. ¢La propuesta i lo
siguiente? .
N para lad i6n de las no conformidades, investigacién de Seclieritaicon ¢l procedimionto SA-PN:16 que Procedimiento SA-PN-16 del
32 eatigay o de las cartectivatyp > establece el mecanismo para llevar a cabo la SASISOPA
investigacion de incidentes y accidentes.
Se presentan evidencias de la revisién del
desempefio del SISOPA:
* Informes mensuales de indicadores de
accidentabilidad.
* Informes semestrales de cumplimiento a
p e impactos amt I Ser da revisar el proced| para
.
XVII. REVISION DE RESULTADOS ¢La Mecanismo de revisién periédica de resultados y desempefio del Sistema de & Informe anual de desempefio. o Informes anuales y detiilelaperiGdicidad caila clial deliord
33 Informe anual de ar llevarse a cabo la revisién de resultados,
propuesta contiene lo siguiente? Administracién legales. ales. définiends cuales resiifiados se ¢

* Informe de cumplimiento anual a objetivos,
metas e indicadores.

* Informe de cumplimiento a programas de
capacitacién.

* Cumplimiento a programas de mantenimiento.
* Evaluacién de contratistas, entre otros.

mensualmente, semestralmente o anualmente.




XVIIl. INFORMES DE DESEMPENO. ¢La
propuesta contempla el informe periédico
del desempeiio en materia de Seguridad
Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién
Ambiental?

34

Dy que el de comunicacién empleado por el
Regulado para comunicar de manera interna y externa los resultados de la
evaluacién del desempeiio del Sistema de Administracién de la Seguridad
Industrial, Seguridad Operativa y proteccién al Medio Ambiente

Se cuenta con el procedimiento SA-PN-07 de
Comunicacién y el SA-PN-18 de Informes de
Desempefio que establece el requerimiento de
difundir los informes.

El auditado presente las siguientes evidencias:
* Oficios de difusién al personal del desempefio
del SASISOPA

* Tablero fisico de anuncios SISOPA donde se
aprecia la publicacién de procedimientos,
alertas, planes de trabajo, entre otros.

* Oficlos de presentacién de los informes de
desempefio a autoridades como CNH y ASEA.

Total

34

2.852941176




| >_ | Strata CM

SA-PN-15-F-05
Lista de Verificacion
15 de Abril de 2016 Revisién. 00
Conformacién de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa, Proteccién Ambiental
N Nivelde zd Oportunidad de Mejora
(] vel de Madurez
3 . Descripcién Fortaleza Observaciones del D il Evidencia
No. Requisito No. Debe escripcié Conformidad 1al5 del p
I jade S idad Industrial, Seguridad Operativa Ver inf
Una politica en materia de Seguridad Industrial, Seg p % Se cuenta con la politica difundida a er informes semestrales
1 Proteccién al Medio Ambiente que: 1 & 4 través de diversos medios presentados por el
Sea autorizada por la Alta Direccién de la Organizacién. auditado
Se cuenta con revisiones por la Ver informes semestrales
I leza d
5 lsea ?proplada para los propésitos de la Organizacién y para la naturaleza de 1 R 3 Bireiccién, concluyendbiquers preseritados poriel
O3 FIesgos: politica es apropiada auditado
1. POLITICA ¢La propuesta contempla la Incluya el compromiso para la identificacién de peligros, la jerarquizacién y
Politica de Seguridad Industrial, Seguridad 5 control de riesgos, la prevencién y cuantificacién de los impactos 1 3 Se incorporan dichos principios en | Ver politica en informes
Operativa, y Proteccién al Medio | ales, el limi de los requisitos legales y otros requisitos la politica semestrales
Ambiente? aplicables, la mejora continua e incluir la participacién de los trabajadores.
Se identifica disponibilidad de la
Mecanismo para que la politica esté disponible como informacién politica en medios impresos y
" documentada, sea comunicada a todo el personal de la organizacién, esté 1 ) 3 electrénicos, incluyendo portal web.| Ver politica en informes
disponible para las partes interesadas y sea revisada periddicamente para Se muestra evidencia de difusién de semestrales
que sea aproplada para el cumplimiento de los objetivos de SISOPA. la politica al personal de Strata y
Contratistas.
Se evidencia la identificacién de
peligros mediante AST's, Se evidencia la identificacién de peligros
5 Identificacién de peligros y riesgos en actividades, rutinarias y no rutinarias, 1 2 identificando la necesidad de Carpeta de implementacién| mediante AST's, identificando la necesidad
incluyendo d | y aband documentar el formato SA-PN-02-F- del Elemento 02. de documentar el formato SA-PN-02-F-01
01 "Matriz de identificacién de "Matriz de identificacion de peligros”
peligros"
Se cuenta con la evaluaciény Se cuenta con la evaluacién y jerarquizacién
Jjerarquizacién de los riesgos
de los riesgos identificados en los ARP,
identificados en los ARP, estando
ILIDENTIFICACION DE PELIGROS Y 6 La evaluacién y jerarquizacién de los riesgos identificados. 1 - 2 pendiente Ia Jerarquizacién de los Ver reportes semestrales |estando pendiente la jerarquizacién de los
li d idad industria, bi
ANAUSISIDE RIESGO'S da pr:puelsta peligros de seguridad industria, con :Ie 5::; Sels;gur a4 InchskigpeRmaaseen
C la identificacién de peligros y base en el punto 5.1.3 p .1
andlisis de riesgos?
La revisién de anélisis de riesgos cada cinco (5) afios o en las etapas de
No se han modificado los procesos,
disefio conceptual, ingenierfa bésica, ingenierfa de detalle, previo al inicio de
7 | i tesslhi oS - 1ogla i 1 - 3 ni se han cumplido los 5 afios para
95,0peracion2s.o! a.n s LAY ¢ la actualizacién de los ARP.
operaciones; y previo a un desmantelamiento.
Se cuenta con la matriz d
La identificacién de aspectos e Impactos ambientales y la definicién de Ide:tlficacIZnnde an: erctlosee
8 criterios de evaluacién para determinar su significancia, asf como de 1 - 3 P Ver 2do reporte anual.
impactos ambientales, actualizado
prevencidn, control, atenuacién y mitigacién de los mismos.
enero 2019.
Mecanismo para la identificacién y acceso a los requisitos legales y otros Se cuenta con matriz actualizada de
aplicables, relacionados con la seguridad industrial, seguridad operativa y requisitos legales, con base en la
9 1 - 3 Ver 2do reporte anual.

OREATUEITAR IFA A Fe e e aan

proteccién al medio ambiente; asegurando la actualizacién de dichos

16n.

requisitos cuando se pr enlal

identificacién bimestral de nuevos
requisitos.

I | EEEEE——————




1L REQUISTIUD LEVALED, ¢id propuestd
contempla los aspectos legales y
normativos internos y externos de las

I de icacién de los s legales y otros a personal de

Se identifica formato de difusién de
nuevos requisitos legales, como

actividadesa realizar en materfa de 10 la empresa y contratistas, siempre que su actividad implique riesgos para la Higcanlsino Bata it 4 condcer el Ver reportes semestrales
Seguridad Industrial, Seguridad Operativa poblacién, instalaciones o impactos al amblente. requisita;
y de Proteccién al Ambiente? (Cap. Il
Quinta; inciso IIl)
Se observa matriz de identificacion
Mecanismo para la evaluacién periédica del | con los requisi de requisitos legales, en el cual se Se requiere actualizar el procedimiento SA-
11 legales y otros aplicables, asi como la identificacién de no conformidades, incluye el porcentaje de Ver 2do reporte anual. |PN.03 apartado 5.4.2, para citar que las
bl Dy | o de acciones para su correccién. cumplimiento en funcién de la auditorias externas se realizardn cada 2
evaluacién de cumplimiento. afios. Las auditorias al cumplimiento de los
requisitos legales se realizardn cada 6 meses.
Mecanismos para el disefio y establecimiento de objetivos, metas e Cuentaican procedimlento SA-PN:
12 indicadores. 04 mediante el cual se establecen | Ver reportes semestrales
las bases para el disefio de los OMI
Establecer objetivos, metas e indicadores consistentes con su politica de
seguridad industrial, seguridad operativa y proteccién al medio ambiente, Presenta objetivos metas e
13 tomando en cuenta los requerimi legales aplicables y otros indicadores trazados para los afios Ver informes anuales
IV. METAS, OBJETIVOS E INDICADORES. requerimientos suscritos por la organizacién, asi como los resultados de la 2017, 2018 y 2019
¢la propuesta contempla el evaluacién de los impactos y riesgos.
establecimiento de objetivos, metas e
indicadores para evaluar el desempefien
Seguridad Industrial, Seguridad Operativa
y Pgm(ecc{én al Medio Afnb[gme?l(’(;ap_ 1; 13 Establecer Indicadores proactivos y reactivos en materia de SISOPA para Indl:;:f;::at:)abz]:ct!::::::tlzz:ﬁos Ver informes anuales Actualizar el procedimiento en el punto 5.3.1
Disposicién Quinta; Inciso IV) medireld fioen laor de OMI para definir la periodicidad con la
2017, 2018y 2019 cual se deberd evaluar el cumplimiento de
los OMI
Se presentan indicadores
considerando los responsables de Se recomienda incorporar en el disefio de los
14 Considerar los recursos, resp bles y fechas de limiento. su cumplimiento. No establece los Ver informes anuales  |OMI, los recursos y fechas de cumplimiento
recursos y fechas de cumplimiento esperados
esperados.
Establ fi p bilidades, autoridad, mbito de competencia
y rendicién de cuentas, para la implementacién y operacién del Sistema de Se cuenta con manual de puesto Evaluar i cumplinitento y:apego @i perfl
15 Administracién, del cumplimiento de su Politica y Objetivos de seguridad para cada posicién del organigrama, Informes semestrales |del trabajador respecto del puesto de
industrial, seguridad operativa y proteccién al medio ambiente, y de sus donde se describen las funciones, trabajo que se desempefia
resultados, en cada uno de los puestos de trabajo y niveles jerdrquicos de su responsabilidades y requisitos .
Organizacién.
V.FUNCIONES, RESPONSABILIDADES Y
AUTORIDAD. {La propuesta contempla la
asignacién d:funzlc:es y ? 16 Contar con cédigos de ética para el cumplimiento de los aspectos SISOPA. Se mu::::: Bﬁ:i;:: é:;z::lmado Informes semestrales :l::ll:alr;:rnjg:::Zr;dstzlr;t:c.ilgo de fticaa
resp bilidades para | ar,
administrar y mejorar el propio Sistema de
Administracidn? Se muestra procedimiento SA-PN-
Establecer la autoridad a todo el personal propio, contratistas y Ova,updl:)r:tl;)asa.Zc.:’alr:\?:;::::;:;l::ase
17 subcontratistas que sea testigo de riesgos inmil actos o condici supanderrabalos cuando se Procedimiento SA-PN-07
inseguras para reportarlas y detener los trabajos u operaciones, si fuese del SASISOPA.
i identifiquen riesgos; de Igual
manera se muestra un oficio de
difusién.
Mecanismo para identificar las necesidades de capacitacién, entrenamiento
y reentrenamiento del personal, incluyendo proveedores, contratistas y Se cuenta con el formato SA-PN-06-
18 subcontratistas, considerando los impactos y riesgos de sus actividades, asi F-01 como mecanismo para Carpeta del SASISOPA
como los resultados del proceso de identificacién y evaluacion de impactos identificar las necesidades de
ambientales y riesgos, tomando en cuenta los requerimientos legales capacitacion.
aplicables.
) Se requiere aplicar evaluacién periddica
VI, COMPETENCIA, CAPACITACION Y M i para asegurar la ia del personal con base al puestoy Si:::::gﬁ?i’z:ﬁ:;z: 'n;?Talsde (anual) y a todo el personal de Strata. Se
ENTRENAMIENTO. éLa propuesta 19 sus necesidades de conocimiento, i6n, certificacién y experiencia R :nanera Informes anuales |sugiere realizar evaluacién tanto tedrica
necesarias.

contempla un plan general de capacitacién

y entrenamiento en Seguridad Industrial,
Camuntdad A : £t

parcial.

(entrevista) como préctica (durante la
ejecucién de la actividad en campo)




JTEUIIUaU UpElativa, FIULELLIUN at

Ambiente?

20

Mecanismo para capacitar al personal incluyendo contratistas y
subcontratistas, en la identificacién de actos y condiciones inseguras, su
proceso de reporte y paro de trabajos u operaciones, cuando se considere
necesario.

Se requiere capacitar a todo el personal, en 4
la aplicacién de la herramienta de "Reporte
de Seguridad por Observacién" como medio
para la identificacién de actos y condiciones
inseguras

21

Incluir en los programas de capacitacién, al menos:

* Capacitacién de induccién a personal nuevo ingreso.

* Capacitacién para operar o mantener equipos.

* Actualizacién de la capacitacién al menos cada 3 afios.

El procedimiento SA-PN-06
C la la itacién en los 3

Procedi ) SA-PN-06

escenarios requeridos.

VIl. COMUNICACION, PARTICIPACION Y
CONSULTA. ¢La propuesta contempla
mecanismos de comunicacién difusién y
consulta tanto interna como externa?

22

Mecanismos de comunicacién, difusién y consulta, considerando los
diferentes niveles y funciones de la organizacién, internos, a proveedores a
contratistas y terceros interesados.

Se presenta procedimiento,
evidencias de difusién, buzén de
sugerencias, tablero de anuncios
internos y evidencias de difusién

por oficios.

Informes semestrales

23

i haiad,

Mecanismos para asegurar la part y Ita de los tr: esen
el Sistema de Administracién en todos sus niveles y funciones, incluyendo
proveedores y contratistas.

Se observan la disponibilidad de los
mecanismos, pero se observa una
baja participacién a través de los
medios establecidos.

Se recomienda realizar campafia para
motivar la participacién y el uso de las
herramientas para fin de conocer la
percepcién y puntos de vista de los

"

tr lores, respecto al d en

24

Mecanismos para la atencién, respuesta y seguimiento de necesidades de
informacién, quejas y sugerencias relacionadas con el Sistema de
Administracién.

Se observan los mecanismos, pero
se observa una baja participacién a
través de los medios establecidos.

SISOPA, asi como identificar las
recomendaciones y/o dreas de oportunidad
que identifica la poblacién trabajadora.

VIIl. CONTROL DE DOCUMENTOS Y
REGISTROS. {La propuesta contempla

25

Mecanismo para la gestién de los documentos del Sistema de
Administracién con el propésito de aprobar, controlarlos y protegerlos
adecuadamente, considerando su distribucién, acceso, control de camblios,
prevencion del uso no i fonado de di os obsoletos y el acceso de
los trabajadores a los documentos pertinentes de su entorno de trabajo,
cuidando que se respete la confidencialidad de la informacién.

Se cuenta con procedimiento SA-PN
08, que contempla todos los
requisitos establecidos en el punto.

Procedimiento SA-PN-08

de control de di y
registros?

26

Mecanismo para el control de los registros del Sistema de Administracién
con el propésito de protegerlos adecuadamente, mantenerlos disponibles,

s

recuperarlos; asegi do su trazabilidad, uso y r

Se muestra lista maestra en donde
se establecen los documentos y
registro que integran el SASISOPA,
sin embargo, no se cuenta con lista
de distribucién de documentos.

Informes anuales

Se requiere d listade d 0.
controlados formato SA-PN-08-F-03

IX. MEJORES PRACTICAS Y ESTANDARES. ¢
La propuesta contempla la identificacién e
incorporacién de las mejores practicas y
estdndares a nivel nacional e internacional
en materia de Seguridad Industrial,
Seguridad Operativa y Proteccién al Medio
Ambiente?

27

Documentar que el equipo este disefiado y fabricado conforme a précticas
dei ferfa re das a nivel nacional e
internacional.

o

y general

28

Considerar la informacién relativa a los peligros de las sustancias peligrosas,
y las mejores précticas para su manejo.

El auditado muestra las hojas de
datos de seguridad de los
materiales peligrosos

Informes semestrales

Actualizar las Hojas de Datos de Seguridad
de los materiales producidos por Strata, con
base en la NOM-018-STPS-2015.

29

Documentar la informacién de la tecnologla relativa al proceso o a la
actividad como diagramas de flujo, quimica del proceso, inventario maximo
previsto, limites seguros de operacién (operacién normal, limite inferior y
limite superior) de las variables del proceso.

Se evidencia la carpeta de "Paquete
Tecnoldgico" que incluye la Filosofia
de Operacién, Diagramas de Flujo,
Diagramas de Tuberia e
Instrumentacién, planos de arreglo
general, entre otros.

Informes semestrales

30

Documentar y administrar la informacién relacionada con el equipo,
materiales DTI, DFP, planos de clasificacién eléctrica, bases de disefio de
equipo de relevo de presién, bases de disefio de sistemas de desfogue y
quemadores, cédigo y estdndares de disefio, balances de materia y energla,
sistemas de seguridad, entre otros.

Se evidencia la carpeta de "Paquete
Tecnoldgico" que incluye la Filosoffa
de Operacién, Diagramas de Flujo,
Diagramas de Tuberia e
Instrumentacién, planos de arreglo
general, entre otros,

Informes semestrales

Se recomienda llevar a cabo una revisién del
paquete de tecnologia del proceso, en donde

se vea reflejado en los DTl los bios en las
lineas de recoleccién por inter
realizadas.




Identificar e incorporar las mejores précticas y estdndares nacionales e
internacionales, que considere necesarios, para mejorar su desempefio en

Evidecia dentro de los diversos
procedimiento del SASISOPA, un

X. CONTROL DE ACTIVIDADES,

ARRANQUES Y CAMBIOS. {La propuesta

contempla el control de actividades y
procesos?

31 i
materia de seguridad industrial, seguridad operativa y proteccién al medio alineamiento a las mejores practicas Carpeta SASISOPA
de la industria en relacién a los
ambiente.
aspectos de SISOPA.
Identificary d los requerimit de seguridad, proteccién al Se muestran procedlmlento;
medio ambi a a emer ias, operacién, mantenimiento, operativos, criticos, de
inspecciones y pruebas, acceso al lugar de trabajo, y practicas seguras de mantenimiento, reglamento
32 | Ver informes semestrales
trabajo; congruentes con sus actividades, resultados del proceso de SISOPA, PRE, entre otros, en los
luacién de imp y riesgos, y doen id i6n los isi cuales se documentan los
legales aplicables. requisitos establecidos.
Establecer los pasos y controles de seguridad industrial, seguridad operativa : " At
y proteccién al medio ambliente para cada fase operativa, en las situaciones elguen :'con prloce | m ent;SA-PN
de arranque inicial, operaciones normales, operaciones temporales, Il me Iante e cua"s esta eI:en
33 operaciones y paros de emergencia, paro normal, arranque después de un lalzac: .- aI;ea:j Zaripatad Procedimiento SA-PN-10.
cambio o un paro de emergencia, activacién de sistemas de seguridad; fev s[ nde s:gurd al Ipre a:ar;que,
estableclendo los limites de operacién, las consecuencias de desviaciones y asicomo dea :; nistracidn de
acciones necesarias para corregirlas o evitarlas. EENRIOSS
Mecanismo para planear y autorizar la ejecucién de trabajos de alto riesgo
Se evidencia la aplicacién
(permiso de trabajo), que establezca el andlisis y verificacién de condiciones
sistematizada del Sistema de
de seguridad industrial, seguridad operativa y proteccién al medio ambiente
34 Permisos de Trabajo con Riesgo, Informes semestrales
en trabajos de construccién, montaje, operacién, mantenimiento, y
" e : i , identificando la documentacién de
o de Inst ; para act rutinarias y no
mis de 1100 folios.
rutinarias.
Se cuenta con el procedimiento SA-
PN-10 que establece los
mecanismos para documentar la
" . < . X i administracién de cambios, tanto
para rary p o definitivos
1o N I " . de personal como de tecnologla.
(exc ) q )enlas peligrosas,
Los mecanismos se encuentran
tecnologla, instalaciones, equipo, procedimientos, organizacionales y de
documentados. Se observa
personal incluyendo contratistas, que considere el fundamento técnico del
aplicacién de la administracién de
35 cambio, los impactos en seguridad industrial, operativa y proteccién al Ver informes anuales
cambios de personal, pero no se
medio ambiente, modificaciones a documentos, periodo de tiempo v
. presenta evidencia de
necesario para el cambio y requisitos para su autorizacién, considerando
administracién de cambios de
actualizaclones necesarias en la documentacién de la informacién del
y tecnologla, refiriendo el auditado
proceso y la capacitacién del personal.
que no se han llevado a cabo
cambios en los procesos desde que
se recibleron las instalaciones del
operador anterior.
Mecanismo para establecer documentacién escrita para la ejecucién de Se evidencia la aplicacién
actividades de alto riesgo, tales como bloqueo de fuentes de energla, sistematizada del Sistema de
36 apertura de lineas y equipos, trabajos en altura, espacios confinados, Permisos de Trabajo con Riesgo, Informes semestrales
manejo de materiales peligrosos, excavaciones, manejo de cargas e izaje, identificando la documentacién de
corte y soldadura, equipo de proteccién especial u otra actividad de riesgo. mds de 1100 folios.
Mecanismo para la verificacién de seguridad industrial, seguridad operativa
roteccién al medio ambiente (revisiones de seguridad de pre- arranque
VP N ( g P que), Se cuenta con procedimiento SA-PN
previo a la puesta en marcha de instalaciones nuevas, instalaciones con
e o 10, mediante el cual s establecen
reparaciones o modificaciones mayores (cambios), verificando el [ ; i |
37 cumplimiento de las especificaci de disefio, la lizacién y Ia;ac: ones a:z 49r pars.’a Procedimiento SA-PN-10.
icacion de los d de seguridad, operacién, mantenimiento y feviiohde segificag pre.arranque;

emergencia, la capacitacién necesaria del personal, el cierre de
recomendaciones de andlisis de riesgos de proceso, asi como el cierre de la
administracién del cambio.

asi como de administracién de
cambios.
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: d i

con moti posi , para que todo el personal,
incluyendo contratistas y subcontratistas, puedan reportar actos y
condiciones Inseguras, y detener trabajos u operaciones, al ser testigo de
riesgos inminentes.

Se cuenta con el procedimiento SA-
PN-07 (punto 5.2.2) que establece
la autoridad para que cualquier
trabajador pueda reportary
detener trabajos en donde se
detecte un riesgo con base en actos
o condiciones inseguras. Se muestra
oficio mediante el cual se solicita al
personal cumplir dicha medida.

Debido al tiempo transcurrido en que se
emitié el oficio invitando al personal a
suspender trabajos que impliquen un riesgo,
se recomienda generar nuevo comunicado
considerando ademds, que hay nuevo
personal, que ingresé posterior a la fecha de
la difusién actual.

39

s

Mecanismo de registro, y cierre de rec daciones por trabajos u
operaciones que se detengan, debido a riesgos inminentes, actos y
condiciones inseguras.

Se cuenta con el formato SA-PN-10-
F-07 de reporte de seguridad por
observacién, mediante el cual se

registra el acto o condicién
insegura.

Procedimiento SA-PN-10
del SASISOPA

X1. INTEGRIDAD MECANICA Y
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. ¢La
p pla la evaluacién de la
integridad fisica y operativa de las
instalaciones mediante procedimientos,
instr y dologlas i

cc

i,

40

dad %

dela

Documentos para mantener y asegurar la integridad mecdnica de los activos
y el aseguramiento de la calidad de equipos de proceso, instalados o nuevos,
sus refacciones y partes de repuesto.

Se muestra el procedimiento SA-PN
11 del SASISOPA, asi como; los
Estudios de Integridad Mecénica de
la infraestructura recibida de CNH,
programas de mantenimiento,

pr | os de mant

Informes anuales

diond

Se requiere continuar las
recomendaciones derivadas de los estudios
de integridad mecdnica; jerarquizar aquellos
que representan el mayor riesgo para
priorizar la atencién de los hallazgos
encontrados en los e studios realizados.

41

Procedimientos para ejecutar o administrar la capacitacién necesaria para
quienes desarrollan las actividades de mantenimiento.

Se muestra el procedimiento SA-PN-|
06 relativo a la Competencia y
Capacitacién del personal, sin

embargo, no se evidencia el
Programa de capacitacién del

personal que administra las
actividades de mantenimiento,

Informes semestrales

Elaborar un programa de capacitacién
especifico para el personal que administra el
mantenimiento, con base en los requisitos
establecidos en el manual del puesto.

en el Sector de Hidrocarburos?
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Documentos para ejecutar inspecciones y pruebas apegadas a
recomendaciones de fabricantes y consistentes con las mejores précticas de
ingenlerfa aplicables y contar con los criterios de aceptacién o rechazo, y las
directrices para atender casos fuera de especificacién.

Se muestran los programas y
g

pr de o
que incluyen pruebas e
insp de ciertos i El

auditado también indica que las
inspecciones y pruebas de
integridad mecdnica y otros, son
realizados a través de empresas
especializadas.

Informes anuales
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Respecto del Aseguramiento de la Calidad:

Mecanismo para efectuar inspecciones y pruebas para que el equipo sea
instalado correctamente y cumpla con las especificaciones de disefio y
construccion.

Se cuenta con procedimiento SA-PN
11.
Se presentan procedimientos de
mantenimiento.

Se cuenta con procedimiento para
realizar la revisién de seguridad pre
arranque a fin de validar que
cumpla con las especificaciones
previo al arranque,

Informes semestrales y
anuales.

Mecanismo para asegurar que los equipos, materiales y refacciones fueron

|disefiados, construidos, transportados, almacenados e instalados, de

acuerdo al servicio para el cual serdn usados.

Se cuenta con procedimiento SA-PN:
11.
Se presentan procedimientos de
mantenimiento.

Ver informes semestrales y
expediente del

Se muestran ejemplos de
requisiciones y de certificados de
equipos adquiridos.

depar de compras.




XIl. SEGURIDAD DE CONTRATISTAS. éLa

pr la las di i

para los contratistas en materia de
Seguridad Industrial, Seguridad Operativa,
Proteccién al Medio Ambiente?

44

Dy qued re que los Si de Ad racién de
contratistas y subcontratistas, son compatibles y se apegan a lo establecido
en el Sistema del Regulado, y a los requerimientos y documentos de éste,
para su desempefio en materia de seguridad industrial, seguridad operativa
y proteccién al medio ambiente.

Debido a que las actividades que
realizan los contratistas son
limitadas, las mismas se ajustan al
SASISOPA de Strata, dando
cumplimiento a los requerimientos
impuestos por esta.

Informacién basada en

listado de contratistas y

revisién de permisos de
trabajos con riesgo.
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di. fad, bilidad

Mecanismo el cual el reg asume la resp por las
actividades que deriven de los contratistas que participan en cualquier ad
ellas etapas de desarrollo del proyecto.

Esta afirmacién se plasma en
diversos documentos del SASOPA,
tales como el punto 5.1.3 del
Procedimiento SA-PN-12 del
SASISOPA.

Procedimiento SA-PN-12
del SASISOPA.
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Documento que evidencie o muestre la responsabilidad del Regulado, por
las actividades y administracién de riesgos que se derivan de los diferentes
contratistas y subcontratistas que participardn en el proyecto.

Esta afirmacién se plasma en
diversos documentos del SASOPA,
tales como el punto 5.1.3 del
Procedimiento SA-PN-12 del
SASISOPA.

Procedimiento SA-PN-12
del SASISOPA.
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Mecanismo de seleccién, evaluacién y mejora de contratistas y
subcontratistas en funcién de su desempefio en seguridad industrial,
seguridad operativa y proteccién del medio ambiente.

Se evidencia mecanismo para
evaluar a las contratistas en funcién
del formato SA-PN-F-3, a través del

cual se evalua el ali i de

Evidencia de auditorias
realizadas a los contratistas

las contratistas para con el
SASISOPA de Strata.

Reportes
semestrales.

48

Mecanismos para identificar situaciones potenciales de emergencia como
resultado de su proceso de evaluacién de impactos ambientales y riesgos,
tales como fugas, derrames, incendio y/o explosién, de las sustancias
peligrosas y actividades de alto riesgo.

Se identifica la elaboraci6n de las
matrices de evaluacién de aspectos
e impactos ambientales SA-PN-02-F.

03, asl como la elaboracién de los

Andlisis de Riesgo de Procesos,
mediante los cuales, se identifican
los escenarios potenciales de riesgo
que se desarrollan en el PRE.

Informes semestrales

49

Mecanismo para cuantificar escenarios de riesgo aplicando metodologias
probadas de simulacién para estimar las consecuencias e identificar zonas de
alto, medio o bajo riesgo para las instalaciones, el personal, la comunidad y
el ambiente.

Se identifica la elaboracién de los
Andlisis de Riesgo de Procesos, a
través de los cuales, se lleva a cabo
la evaluacién de consecuencias
cualitativa y cuantitativamente,
identificando los radios de peligro y
zona de amortiguamiento para
definir posibles zonas de afectacién.

Informes semestrales
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Mecanismos de resp para cada si ién p | de ia
Identificada, disponiendo de los recursos necesarios para controlar o hacer
frente al evento, tales como: recursos financieros y humanos, personal
competente y en su caso certificados, servicios médicos, equipamiento,
sistema contra incendio, sistemas de contencién, rutas de evacuacién,
equipo de proteccién personal y medios de comunicacién, entre otros.

Se cuenta con el Plan de Respuesta
a Emergencias, desarrollado y
actualizado con base en los
requisitos establecidos en los
lineamientos para desarrollar los
protocolos de respuesta a
emergencias de la ASEA,

Plan de Respuesta a
Emergencias y oficio de
acuse con el cual se
presenta a ASEA.
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"

Mecanismo para disp de una ory con resp bilidad definid
para responder y controlar una emergencia, la cual deberd ser capacitada y
entrenada para actuar de manera segura y controlada ante un evento de

emergencia.

Se cuenta con el Plan de Respuesta
a Emergencias, desarrollado y
actualizado con base en los
requisitos establecidos en los
lineamientos para desarrollar los
protocolos de respuesta a
emergencias de la ASEA.

Plan de Respuesta a
Emergencias y oficio de
acuse con el cual se
presenta a ASEA.




XIIl. PREPARACION Y RESPUESTA A
EMERGENCIAS ¢La propuesta contempla
los lir i y procedimi para la
prevencién de accidentes y atencién de
emergencias?

52

Mecanismo para establecer un centro de operacién a emergencias, ubicado
en zona segura y dotada de los medios y recursos necesarios, tales como

dios de icacién, equipos de internet, simuladores, planos
y diagramas de la instalacién, HDMS, informacién de seguridad del proceso,
el Plan de Respuesta a Emergencias.

Se cuenta con el Plan de Respuesta
a Emergencias, desarrollado y
actualizado con base en los
requisitos establecidos en los
lineamientos para desarrollar los
protocolos de respuesta a
emergencias de la ASEA,

Plan de R a

Emergencias y oficio de
acuse con el cual se
presenta a ASEA.

Se rec da realizar una nueva difusién y
capacitacién sobe el contenido del PRE y su
de or, ién para la ion de

emergencias.

53

Mecanismo para facilitar el resguardo de las instalaciones después de una
emergencia para que las posibles evidencias no sean alteradas, para llevar a
cabo la investigacién y andlisis del accidente y evaluar las condiciones de
integridad de las instalaciones.

Se cuenta con el Plan de Respuesta
a Emergencias, desarrollado y
actualizado con base en los
requisitos establecidos en los
lineamientos para desarrollar los
protocolos de respuesta a
emergencias de la ASEA.

Plan de Respuesta a
Emergencias y oficio de
acuse con el cual se
presenta a ASEA,
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Mecanismo para formular simulacros de respuesta a emergencias y
evaluaciones para ejecutarse periéd con la participacién del
personal involucrado. Cada simulacro debe ser evaluado por personal
competente para identificar y corregir las debilidades.

Se muestra procedimiento SA-PN-
13 y evidencia de la ejecucién de
simulacros, reporte de evaluacién y
base de datos de las
recomendaciones derivadas de los
simulacros.

Plan de Respuesta a
Emergencias y oficio de
acuse con el cual se
presenta a ASEA.

Falta registrar en la base de datos de control
de las recomendaciones derivadas de los
simulacros, las observaciones del ultimo
simulacro realizado en la ERG Carretas-1 de
Mayo de 2019.
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i,

Mec para la coordil
competentes en la atencién a emergencias.

s

con las autoridades

Se cuenta con el Plan de Respuesta
a Emergencias, desarrollado y
actualizado con base en los
requisitos establecidos en los
lineamientos para desarrollar los
protocolos de respuesta a
emergencias de |a ASEA. Se
presenta evidencias de la
interaccién con autoridades locales
de proteccién civil.

Plan de Respuesta a
Emergencias y oficio de
acuse con el cual se
presenta a ASEA.

56

Mecanismo para la adquisicién y disponibilidad de equipos, materiales y
|sistemas para la atencién de respuesta a emergencias certificados y su
|inclusién dentro de los programas de mantenimiento.

Se muestran requisiciones mediante
las cuales, se gestiona la adquisicién
del equipamiento para el control y
respuesta a las emergencias,

Carpeta fisica de "Ordenes
de Compra 2018-2019"
ubicada en las oficinas en
San Pedro.

57

Requerimientos de estédndares nacionales e internacionales para el disefio,
construccién, seleccién, pruebas y operacién, de equipos de respuesta a
emergencia y contingencias ambientales

Se cuenta con el procedimiento SA-
PN-13, apartado 5.3. Se presenta
evidencia del mantenimiento a los

ipos Contr: d quipos de
respiracién auténomo, e inspeccién
visual del equipo de proteccién

personal y de primeros auxilios.

Informes semestrales.
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Mecanismo para identificar las operaciones y actividades que deben ser
monitoreadas y medidas en cumplimiento con su Sistema de Administracién
y establecer los criterios y/o métodos para medir el desempefio.

Se cuenta con el procedimiento SA-
PN-14, en el cual se establecen los
aspectos que deberdn ser
monitoreados del Sistema, los
criterios se establecen en el punto
5.1.3y 5.2 de dicho documento.

Procedimiento SA-PN-14
del SASISOPA.




XIV. MONITOREO, VERIFICACION Y
EVALUACION. ¢La propuesta contempla

A para bl la fr ia con la que se debe hacer el
monitoreo y medicién del desempefio, que incluya el cumplimiento de

Se cuenta con el procedimiento SA-
PN-14, en el cual se establece la

Con base en las evidencias de revisién del
monitoreo de los indicadores del Sistema, se

los mec parael ; 59 objetivos, metas y programas, resultado de evaluaciones, identificacién de frecuencia con la que debe ser Proced SA-PN-14. | oconienda revisarel proced para
verificacion y evaluacion de la dreas de oportunidad, cumplimiento de programas de atencién a monitoreado el Sistema, los del SASISOPA. definir la periodicidad con la cual debers
I iény d pefio de propio recomendaciones de auditorias y visitas de verificacién de elementos que no criterios se establecen en el punto realizarse las reuniones de revisién. Se
Sistema de Administracién? estén operando adecuadamente. 5.1.2 de dicho documento. suglere se lleve a cabo de manera trimestral,
alineado con los reportes trimestrales que se
remiten a la CNH.
Se cuenta con el procedimiento SA-
PN-14, en el cual se establece el
Mecanismos necesarios para administrar las no conformidades reales y mecanismo para la gestién de las no
. Procedimiento SA-PN-14
60 potenciales, los procesos de acciones preventivas y correctivas, asi como la conformidades que sean
del SASISOPA.
revisién de su eficacia. identificadas con base en el
monitoreo (punto 5.3.1 de dicho
documento).
Respecto a la Auditoria Interna:
Se cuenta con el mecanismo a
Mecanismo para planear, operar y mantener un programa de auditoria través del procedimiento SA-PN-15
61 interna al Sistema de Administracién que especifique el alcance, frecuencia, del SASISOPA, en el cual se Procedimiento SA-PN-15
métodos, definicién de criterios, bilidades, requerimi de establecen todos los pasos para del SASISOPA.
planeacién, reporte y seleccién de auditores. llevar a cabo la planificacién,
realizacién y seguimiento.
Mecanismo para planear, implementar y mantener un programa de
- Se cuenta con el mecanismo a
auditoria operativa, incluyendo al personal de los diferentes niveles de la
2 través del procedimiento SA-PN-15
Organizacién y profesionales de seguridad industrial, seguridad operativa y el SASISOPA, aiie Inclavers
proteccién al medio ambiente) orientado a: observar el comportamiento de 4 A Procedimiento SA-PN-15
62 IR S oy S formato SA-PN-15-F-05 en el cual se
los trabajadores en la de sus act alas fisicas del SASISOPA.
| e establecen todos los pasos para
de las i i y equi alos disp y sistema de seguridad, a la L
ey 3 llevar a cabo la planificacién,
respuesta en la ejecucién de 0s y a los equipos de resp a
realizacién y seguimiento.
emergencias y contingencias ambientales.
XV. AUDITORIAS. ¢La propuesta Se cuenta con el mecanismo a
la los proced para la través del procedimiento SA-PN-15
ejecucién de auditorfas internas y 63 Mecanismo para comunicar los resultados de las auditorias a todos los del SASISOPA, en el cual se Procedimiento SA-PN-15
externas, asi como para el seguimiento de niveles de la organizacién. establecen todos los pasos para del SASISOPA.
atencién a incumplimientos detectados? llevar a la comunicacién de
resultados de la auditoria.
Respecto a la Auditoria Externa:
Se cuenta con el mecanismo a
través del procedimiento SA-PN-15
del SASISOPA.
Y " Se muestra evidencia de la
Mecanismo para planear, operar y mantener un programa de auditorias 5 Procedimiento SA-PN-15
realizacién de la 1er auditoria
externas que incluya: todos los elementos del Sistema de Administracién, del SASISOPA.
64 externa bianual alineada a las DACG
control operativo, integridad de activos, sistemas instrumentados de
N que establecen los lineamientos
seguridad, sistemas de seguridad y proteccién al medio amblente y Reportes de Auditoria
para la realizacién de las auditorias
respuesta a emergencias; asegurando que dichas auditorfas se lleven a cabo externa, ver en informes
externas, emitido por ASEA, asi
a través de terceros aprobados por la autoridad competente. semestrales y anual.
como informe de hallazgos. Se
sefiala que la presente auditoria
interna, surge como una no
conformidad del Auditor Externo.
Sncuenitaicondl procediinientoSis Se sugiere llevar a cabo la revisién del
o7 & s o procedimiento para identificar la total
65 i paralal i6n y andlisis de Incidentes y accidentes. PR-16que eel Vil SA-PN:16 concordancia con lo establecido en los
= : para llevar a cabo la investigacién del SASISOPA

de incidentes y accidentes.

lineamientos establecidos por la ASEA para
la realizacién de los andlisis Causa-Ralz.




Mecanismo para iniciar la Investigacién inmediatamente después de un
accidente o incidente, tenfendo en cuenta la necesidad de asegurar la

Se cuenta con el procedimiento SA-
PN-16 que establece el mecanismo

Procedimiento SA-PN-16

66 1 3
escena y proteger las personas y el Establecer la cc ién para llevar a cabo la investigacién del SASISOPA
proactiva de incidentes y accidentes a las autoridades competentes. de incidentes y accidentes.

M para bl un equipo multid io de investigacién con Se cuenta con el procedimiento SA-
67 personal experto en el proceso u op i invol das, incluyend 1 3 PN-16 que establece el mecanismo | Procedimiento SA-PN-16
contratistas, siempre que la actividad de éstos, implique riesgos para la para llevar a cabo la investigacién del SASISOPA
poblacién, instalaciones o el ambiente. de incidentes y accidentes.
XVI. INVESTIGACION DE INCIDENTES Y
ACCIDENTES; dLa propuesta contemplailos Mecanismo para facilitar la aplicacién de metodologlas utilizadas a nivel Se cuenta con el procedimiento SA-
procedimientos de registro, investigacién PN-16 que establece el mecanismo | Procedimiento SA-PN-16
; 68 nacional o internacional para la realizacién de la investigacién de incidentes b | 3

y analisis de incidentes y accidentes? para llevar a cabo la investigacién del SASISOPA

o accidentes.

de incidentes y accidentes.
Mecanismo para preparar los informes del incidente o accidente, el cual Se cuenta con ellprocedlmlento SA-
: PN-16 que el mo | Procedimi SA-PN-16
69 incluya el andlisis de causa raiz del evento y las recomendaciones derivadas 1 3
para llevar a cabo la investigacién del SASISOPA
como resultado de la investigacion.
de incidentes y accidentes.
Se cuenta con el procedimiento SA-
Mecanismo para atender las causas del evento, que incluya las
N PN-16 que establece el mecanismo | Procedimiento SA-PN-16
70 recomendaciones y el plan de accién para evitar recurrencia del incidente o 1 3
para llevar a cabo la investigacién del SASISOPA
accidente.
de incidentes y accidentes.
. Se cuenta con el procedimiento SA-
Mecanismo para atender las causas del evento, que incluya las
PN-16 que establece el mecanismo | Procedimiento SA-PN-16
71 recomendaciones y el plan de accién para evitar recurrencia del incidente o 1 3
para llevar a cabo la investigacién del SASISOPA
accidente.
de incidentes y accidentes.
S 3
Mecanismo para la revisién de resultados y tomar las acciones necesarias eiciienta'co el procetimlento A Procedimiento SA-PN-17
72 1 3 PN-17 que establece la revisién de
para alcanzar los objetivos y metas del sistema de administracion. del SASISOPA
resultados.
N i de evaluacién de oport de mejora y la necesidad de Se cuenta con el procedimiento SA-
Procedimiento SA-PN-17
73 efectuar cambios o mejoras en el sistema de administracién, incluyendo 1 2 PN-17 que establece la revisién de
del SASISOPA
politica, objetivos y metas. resultados.
XVII. REVISION DE RESULTADOS éLa
propuesta contempla la revisién de los Incluir en la revisién de resultados, entre otros:
resultados de la verificacién? * Indicadores de desempefio SISOPA
* Resultados de auditorias internas y externas.
* Comunicaciones con las partes interesadas. Se cuenta con el procedimiento SA-

74 * El desempefio del SASISOPA i 3 PN-17 que establece la revisién de Proce:lrln;nstlc;;:;\PN-17
* El cumplimiento de objetivos, metas e indicadores. resultados. e
* El estado de acciones correctivas y preventivas derivadas de incidentes
auditorias, andlisis de riesgos, administracién de cambios entre otros.

* Las recomendaciones para la mejora continua.
Se cuenta con el Procedimiento SA-
Mecanismo para elat y icar los Itados de la evaluacién del LP,N-IB medianteel cualse "
en los requer| para| Pr imiento SA-PN-18
75 desempefio del Sistema de Administracién a todos los niveles pertinentes de 1 4
la elaboracién de los informes de del SASISOPA
la Organizacién en funcién de su involucramiento y responsabilidad.
desempefio que soliciten las partes
XVIIl. INFORMES DE DESEMPERO. éLa interesadas.
propuesta contempla el informe periédico
del desempefio en materia de Seguridad
Industrial, Seguridad Operativa y Se evidencia registro SA-PN-18-F-01
Proteccién Ambiental? documentado con los informes que
Los para dar cumpl| o con los informes que soliciten las sollctanlasipartes (nteresatias Informes trimestrales,
76 1 4 (CNH y ASEA), adicionalmente se
partes interesadas. semestrales y anuales.
evidencia la entrega de 2 informes
anuales, 4 semestrales, 10
trimestrales.
Total 77 2.883116883
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Fecha: 31/07/19

N° consecutivo de Minuta:

Objetivo: Dar inicio formal al proceso de auditoria interna

Horario
Lugar: Sala de juntas Inicio: 08:00 [Fin: 08:40
AGENDA
N° Temas a Tratar Responsable Inicio Fin
1 Presentacion del Equipo Auditor 10:00 10:05
Objetivo: Revisar la conformidad del SASISOPA
2 Alcance de la auditoria: 18 elementos del SASISOPA, con base 10:05 10:10
en el formato SA-PN-15-F-05.
3 Confirmacion del plan de auditoria 10:10 10:15
Métodos de auditoria
4 o Revisiébn documental, Entrevistas al personal e 10:15 10:20
Inspeccidn en sitio
Tipos de reporte a generar
e Reporte de auditoria
5 10:20 10:25
o Reporte de no conformidades y acciones correctivas en
caso de resultar aplicable.
6 Medidas de seguridad durante la realizacion de la auditoria
Fecha, hora y lugar de reunién de cierre 10:25 10:30
8 Comentarios generales Todos
ACUERDOS TOMADOS Y CONCLUSIONES
1. Se confirmé el plan de auditoria y el método para la realizacién de la auditoria
Fecha
N° de :
Compromiso Responsable
Acuerdo Estimada Real
1 Realizacion de la auditoria interna con base en el Plan Auditores De acuerdo al Plan de
de Auditoria Autorizado. internos Auditoria.
2 Cualquier incidencia durante la realizacion de la misma, Todos
por las cuales deba suspenderse o aplazar la
realizacién de la misma, debera reportarse al equipo
auditor.
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Tema del Programa de Capacitacion y Entrenamiento
Induccion a la formacién de Auditores con base en la NOM ISO 19011-2011.
Sala de Juntas de la Base i
Lugar Operativa, General, Bravo, N.L. Fecha 30/07/19 Duracion 4 hrs
Instructor ompaiiia Strata

Resumen y Observaciones

Durante la capacitacion, se abordan definiciones, principios, criterios, requisitos del auditor, gestion del
programa de auditoria, elaboracion del plan de auditoria, inicio de auditoria, hallazgos, informe y seguimiento
de recomendaciones derivadas de una auditoria.

Nombre

Puesto

Firma

DERECHOS RESERVADOS: Prohibida la reproduccion parcial 6 total del presente documento por cualquier medio, sin autorizacion de la Direccion General de Strata.
Las copias impresas de este documento se consideran copias no controladas, a menos que tengan el sello que lo identifique como copia controlada
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Nombre del Evento de Capacitacion:

Ty
“+ormucidn Ue Cucltores

Fecha: 31/0:} e

Nombre del Instructor:

Lea con atencién cada una de las afirmaciones y marque con una “X" la columna que mejor
corresponda a su respuesta, asi mismo, incluya en la parte inferior sus comentarios.

Tema Excelente B“Lf:r{o Bueno | Malo I\l\/IA:I}cI;
Metodologia
Los objetivos del taller fueron cumplidos X
Sus expectativas se cubrieron satisfactoriamente X
Los contenidos de la capacitacion se desarrollaron de
manera ordenada y clara X
Las técnicas utilizadas (dinamicas, trabajo en equipo,
exposiciones, ejercicios) favorecieron al aprendizaje X
Material
Los materiales (manual, videos, laminas, folletos, etc.) que v
recibié fueron utiles y claros para el aprendizaje X
El contenido de los materiales impresos responden a sus o
necesidades y expectativas T — o B
Las presentaciones fueron claras y faciles de seguir X
El contenido fue oportuno y de calidad X,
La capacitacion fue suficiente para implementar los
conocimientos en su trabajo X
Instructores
Asistieron a todas las sesiones puntualmente ¥
Dominan los temas tratados X
Utiliza un lenguaje adecuado al grupo X
Estimulan la participacion e intercambio de ideas y y
experiencias X
Verifican la comprensiéon de cada tema X
Aclaran dudas a los participantes ¥
Organizacion
La organizacién del taller y el soporte logistico fue eficiente X
La sesion o sesiones se cumplieron en el horario dispuesto X
Las condiciones del taller fueron seguras y agradables X

Comentarios

DERECHOS RE$ERVADOS: Prohibida la reproduccién parcial 6 total del presente documento por cualquier medio, sin autorizacién de la Direccién General de Strata,
Las copias impresas de este documento se consideran copias no controladas, a menos que tengan el sello que lo identifique como copia controlada.
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Nombre del Participante:

Nombre del Evento de Capacitacion: 4

Jndusida o QO-anCAC)O/T\ do aw Qido e
Fecha: 31\ JOX/ 2015

Lea con atencién cada una de las afirmaciones y marque con una “X" la columna que mejor

corresponda a su respuesta, asi mismo, incluya en la parte inferior sus comentarios.

Tema Excelente B'\lf:r):o Bueno | Malo l\l\::l)é
Metodologia
Los objetivos del taller fueron cumplidos o<
Sus expectativas se cubrieron satisfactoriamente IS
Los contenidos de la capacitacion se desarrollaron de )(
manera ordenada y clara
Las técnicas utilizadas (dinamicas, trabajo en equipo, \ )(
exposiciones, ejercicios) favorecieron al aprendizaje
Material
Los materiales (manual, videos, laminas, folletos, etc.) que 0(
recibié fueron utiles y claros para el aprendizaje
El contenido de los materiales impresos responden a sus
necesidades y expectativas N/ A
Las presentaciones fueron claras y faciles de seguir <
El contenido fue oportuno y de calidad o<
La capacitacion fue suficiente para implementar los X
conocimientos en su trabajo
Instructores
Asistieron a todas las sesiones puntualmente > d
Dominan los temas tratados N
Utiliza un lenguaje adecuado al grupo X
Estimulan la participacion e intercambio de ideas y ‘)(
experiencias
Verifican la comprensién de cada tema
Aclaran dudas a los participantes X
Organizacion
La organizacién del taller y el soporte logistico fue eficiente .
La sesion o sesiones se cumplieron en el horario dispuesto X
Las condiciones del taller fueron seguras y agradables X

Comentarios

DERECHOS RESEBVADOS: Prohibida la reproduccién parcial 6 total del presente documento por cualquier medio, sin autorizacién de la Direccién General de Strata.
Las copias impresas de este documento se consideran copias no controladas, a menos que tengan el sello que lo identifique como copia controlada.
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Nombre del Participante:

Nombre del Evento de Capacitacion: ==, (04 ¢ /{Uﬁ/.ﬁr, e

Fecha: 3/ 7 7-20/¢

Nombre del Instructor:

Lea con atencién cad on una “X” la columna que mejor
corresponda a su respuesta, asi mismo, incluya en la parte inferior sus comentarios.

Muy Bueno Malo Muy

Tema Excelente Bueno Malo

Metodologia

Los objetivos del taller fueron cumplidos

Sus expectativas se cubrieron satisfactoriamente

Los contenidos de la capacitacion se desarrollaron de
manera ordenada y clara

Las técnicas utilizadas (dinamicas, trabajo en equipo,
exposiciones, ejercicios) favorecieron al aprendizaje

Material

Los materiales (manual, videos, laminas, folletos, etc.) que
recibié fueron utiles y claros para el aprendizaje

El contenido de los materiales impresos responden a sus
necesidades y expectativas

Las presentaciones fueron claras y faciles de seguir

El contenido fue oportuno y de calidad

La capacitacién fue suficiente para implementar los
conocimientos en su trabajo

Instructores

Asistieron a todas las sesiones puntualmente

Dominan los temas tratados

Utiliza un lenguaje adecuado al grupo

Estimulan la participacion e intercambio de ideas y
experiencias

Verifican la comprensién de cada tema

Aclaran dudas a los participantes

Organizacion

La organizacion del taller y el soporte logistico fue eficiente

La sesion o sesiones se cumplieron en el horario dispuesto

IS %/\\ﬁ N[ INA N K

Las condiciones del taller fueron seguras y agradables

\ Comentarios

\\‘
\

DERECHOS RESERVADOS: Prohibida la reproduccién parcial 6 total del presente documento por cualquier medio, sin autorizacién de la Direccién General de Strata.
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-Nombre del Participante:

Nombre del Evento de Capamtaclqn: % s b % I/,// LOres
rocii: 87 Lo :

Nombre del Instructor:

Lea con atencién cada una de las afirmaciones y marque’ con una a columna que mejol
corresponda a su respuesta, asi mismo, incluya en la parte inferior sus comentarios.

Muy
Bueno

Muy

Bueno Malo Malo

Tema Excelente

Metodologia

3

Los objetivos del faller fueron cumplidos

Sus expectativas se cubrieron satisfactoriamente

Los contenidos de la capacitaciéon se desarrollaron de
manera ordenada y clara

Las técnicas utilizadas (dinamicas, trabajo en equipo,
exposiciones, ejercicios) favorecieron al aprendizaje

Material

Los materiales (manual, videos, laminas, folletos, etc.) que
recibié fueron utiles y claros para el aprendizaje

El contenido de los materiales impresos responden a sus
necesidades y expectativas

Las presentaciones fueron claras y faciles de seguir

El contenido fue oportuno y de calidad

La capacitacién fue suficiente para implementar los
conocimientos en su trabajo

Instructores

Asistieron a todas las sesiones puntualmente

Dominan los temas tratados

Utiliza un lenguaje adecuado al grupo

Estimulan la participacion e intercambio de ideas y
experiencias '

Verifican la comprensioén de cada tema

Aclaran dudas a los participantes

Organizacion

La organizacion del taller y el soporte logistico fue eficiente

La sesién o sesiones se cumplieron en el horario dispuesto

AKIR| % > [ S [ ]R] R

Las condiciones del taller fueron seguras y agradables

Comentarios

DERECHOS RESERVADOS: Prohibida la reproduccion parcial 6 total del presente documento por cualquier medio, sin autorizacién de la Direccién General de Strata,
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Nombre del Participante:

Nombre del Evento de Capacitacion: Fotmacion o AodiThess
i A VO N =

Fecha: VO

—
2 = Lurie - 19

Nombre del Instructor:

Lea con atencién cada una de las afirmaciones y marque con una “X” la columna que mejor
corresponda a su respuesta, asi mismo, incluya en la parte inferior sus comentarios.

Tema Excelente Bhtf:r{o Bueno | Malo Isld:l%
Metodologia
Los objetivos del taller fueron cumplidos X
Sus expectativas se cubrieron satisfactoriamente A
Los contenidos de la capacitacién se desarrollaron de
manera ordenada y clara N

Las técnicas utilizadas (dinamicas, trabajo en equipo,
exposiciones, ejercicios) favorecieron al aprendizaje

Material

Los materiales (manual, videos, laminas, folletos, etc.) que
recibié fueron utiles y claros para el aprendizaje

El contenido de los materiales impresos responden a sus
necesidades y expectativas

Las presentaciones fueron claras y faciles de seguir

El contenido fue oportuno y de calidad

La capacitacién fue suficiente para implementar los
conocimientos en su trabajo

Instructores

Asistieron a todas las sesiones puntualmente

Dominan los temas tratados

Utiliza un lenguaje adecuado al grupo

Estimulan la participacién e intercambio de ideas y
experiencias

Verifican la comprensioén de cada tema

Aclaran dudas a los participantes

Organizacion

La organizacién del taller y el soporte logistico fue eficiente

La sesion o sesiones se cumplieron en el horario dispuesto

e Bileaiaas BRI p

Las condiciones del taller fueron seguras y agradables

Comentarios
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Nombre del Participante:

Nombre del Evento de Capacitacion: 1~ _ &, d¢ Dody

Fecha: = (- Y L\lo. 2\

Nombre del Instructor:

Lea con atenciéon cada una de las afirmaciones y marque con una columna que mejor
corresponda a su respuesta, asi mismo, incluya en la parte inferior sus comentarios.

Tema Excelente Bh::r)\l " Bueno | Malo I:\llnal:l)é
Metodologia
Los objetivos del taller fueron cumplidos A
Sus expectativas se cubrieron satisfactoriamente X
Los contenidos de la capacitacion se desarrollaron de X
manera ordenada y clara
Las técnicas utilizadas (dinamicas, trabajo en equipo, X

exposiciones, ejercicios) favorecieron al aprendizaje

Material

Los materiales (manual, videos, laminas, folletos, etc.) que
recibié fueron utiles y claros para el aprendizaje

El contenido de los materiales impresos responden a sus
necesidades y expectativas

i

Las presentaciones fueron claras y faciles de seguir

El contenido fue oportuno y de calidad

La capacitacién fue suficiente para implementar los
conocimientos en su trabajo

o PSR

Instructores

Asistieron a todas las sesiones puntualmente

Dominan los temas tratados

Utiliza un lenguaje adecuado al grupo

Estimulan la participacién e intercambio de ideas y
experiencias

Verifican la comprension de cada tema

Aclaran dudas a los participantes

Organizacion

La organizacién del taller y el soporte logistico fue eficiente

La sesién o sesiones se cumplieron en el horario dispuesto

XX DXL | KPS %

Las condiciones del taller fueron seguras y agradables

Comentarios
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