CONTRATO ASEA-DGRMS-LA-006- 2019
CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE RESERVACION Y
EXPEDICION DE BOLETOS DE TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E
INTERNACIONAL PARA FUNCIONARIOS DE LA AGENCIA NACIONAL DE
SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE DEL
SECTOR HIDROCARBUROS (ASEA),

CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE RESERVACION Y EXPEDICION DE BOLETOS
DE TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL PARA FUNCIONARIOS DE LA AGENCIA
NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR
HIDROCARBUROS, QUE CELEBRA POR UNA PARTE LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS, A QUIEN EN
LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA ASEA”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL LIC. EDGAR
OLIVER ORTIZ AGUIRRE, DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS Y EL LIC.
CESAR ROMERO VEGA, DIRECTOR DE SERVICIOS GENERALES Y MANTENIMIENTO EN SU CARACTER
DE ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, Y POR LA OTRA PARTE, LA EMPRESA EL MUNDO ES TUYO,
S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR EL LIC. MARCO ANTONIO CARDENAS LOPEZ, EN SU CARACTER
DE ADMINISTRADOR UNICO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, Y A

QUIENES ACTUANDO EN CONJUNTO SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, DE CONFORMIDAD CON
LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

1. De “LA ASEA”:

1.1. Que es un Organo Administrativo Desconcentrado de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, con autonomia técnica y de gestion, en términos del Articulo 1° de la Ley de la Agencia
Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

1.2. ElLic. Edgar Oliver Ortiz Aguirre, Director General de Recursos Materiales y Servicios de “LA ASEA”
estd facultado para suscribir el presente contrato, en atencién a lo dispuesto en los articulos 18,
fraccion Ill, y 42, fracciones VI y VII del Reglamento Interior de “LA ASEA”.

1.3. Cuenta con Suficiencia Presupuestal registrada bajo el nimero de folio 00381, autorizada por el M. en
A. Jorge Antonio Toledo Rojas, en su caracter de Director General de Recursos Financieros de “LA
ASEA”, quien acredita que existe disponibilidad presupuestal para las partidas: 37104 y 37106
"Pasajes aereos nacionales para servidores publicos de mando en el desempefio de comisiones y
funciones oficiales" y "Pasajes aéreos internacionales para servidores publicos en el desempefio de
comisiones y funciones oficiales” respectivamente para cubrir la prestacién econémica que se genera
con la suscripcion de este contrato.

1.4. Que dentro de su estructura organica se encuentra la Direccion de Servicios Generales y
Mantenimiento, misma que requiere de la prestacion de los servicios, por lo que el Lic. Cesar Romero
Vega, o quien lo sustituya en el cargo, actuara como administrador del contrato, quien verificara el
cumplimiento del contrato, y elaborara el escrito donde se establezca que “EL PROVEEDOR” cumplio
con la prestacion del servicio, previa solicitud del mismo, informando a la Direccién General de
Recursos Materiales y Servicios del posible incumplimiento que se pudiera presentar.

1.5. Este contrato se celebra como resultado del Acta de Notificacion de Fallo, de la Licitacién Publica
Nacional Electrénica No. LA-016G00999-E7-2019, de fecha 27 de marzo de 2019, expedida por la
Direccion de Adquisiciones y Contrataciones de la Direccion General de Recursos Materiales y
Servicios, de “LA ASEA”, mismo que se instrument6 de conformidad con los articulos 26 fraccion I,
26 Bis fraccion II, 28 fraccion | y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico, aunado a que de conformidad con la justificacion para contratar los servicios y la
documentacién presentada y anexada al expediente correspondiente, las actividades desarrolladas
por “EL PROVEEDOR?” estan plenamente relacionadas con los servicios objeto de este contrato y se
garantiza que se retnen las mejores condiciones disponibles para “LA ASEA” en cuanto a precio,
calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.

1.6. Se encuentra inscrito en el Servicio de Administracion Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico con el Registro Federal de Contribuyentes nimero ANS1408122K6.
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1.7. Sefiala como domicilio, para efectos de este contrato, el ubicado en Boulevard Adolfo Rulz Cortines,
numero 4209, Colonia Fraccionamiento Jardines en la Montafia, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14210, en la
Ciudad de México, o en su caso, el que se notifique por escrito a “EL PROVEEDOR?”.

“EL PROVEEDOR”, declara a través de su representante legal bajo protesta de decir verdad que:

2.1. Es una persona moral constituida conforme las leyes de la Republica Mexicana acreditando su legal
existencia con la Escritura Plblica Numero 7,512 de fecha 30 de agosto de 1989, otorgada ante la fe
del Lic. José Melesio Mario Pérez Salinas, Notario Plblico No. 170 del entonces Distrito Federal,

inscrita en el Registro Publico de Comercio en el folio mercantil No. 122921 de fecha 15 de junio de
1990.

Que mediante Escritura Publica Nimero 79,798, de fecha 04 de octubre de 2011, otorgada ante la fe
del Lic. Javier Ceballos Lujambio, Notario Publico No. 110 del entonces Distrito Federal, se protocolizé
el Acta de Asamblea General Ordinaria de Acciones de “EL MUNDO ES TUYQ”, Sociedad Anénima
de Capital Variable, en la que se tomé el acuerdo de ampliar el objeto social y reformar el articulo
SEGUNDO de los estatutos sociales.

2.2, El Lic. Marco Antonio Cardenas Lopez, en su caracter de Administrador Unico, acredita su
personalidad y facultades mediante Escritura Publica Numero No. 7,512 de fecha 30 de agosto de
1989, otorgada ante la fe del Lic. José Melesio Mario Pérez Salinas, Notario Publico No. 170 del
entonces Distrito Federal, facultades que, bajo protesta de decir verdad, manifiesta no le han sido
modificadas ni revocadas a la fecha de firma de este instrumento.

2.3. Tiene como objeto social entre otros: Servir de intermediaria entre los turistas y otros prestadores de
servicios turisticos y entre prestadores de servicios turisticos entre si.

Reservar espacios en los medios de transporte y expedir a nombre de los transportistas y a favor de
los turistas los boletos, cupones y ordenes de servicios correspondiente.

Organizar, operar, o comercializar viajes y excursiones dentro del territorio nacional o en el extranjero.

2.4. Que la empresa es mexicana y conviene que, alun y cuando llegase a cambiar de nacionalidad, se
seguira considerando como mexicana por cuanto a este contrato se refiere y no invocara la proteccion
de ningun gobierno extranjero.

2.5. ElLic. Marco Antonio Cardenas Lopez, se identifica en este acto con credencial para votar con nimero
de folio IDMEX1123064144, expedida por el entonces Instituto Federal Electoral.

2.6. Tiene capacidad juridica para contratar y relne las condiciones y recursos técnicos, humanos y
econdémicos para obligarse al cumplimiento del objeto de este contrato y no ha sufrido modificacion
alguna en sus estatutos sociales que le impida su celebracion y cumplimiento.

2.7. Se encuentra inscrito en el Servicio de Administracion Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico con el Registro Federal de Contribuyentes niimero MET8908305M9.

2.8. Conoce plenamente el contenido y requisitos que establecen los articulos 59 y 60 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, asi como las
disposiciones legales y administrativas aplicables al presente contrato, relativos a la falsedad de
informacion, asi como las sanciones del orden civil, penal y administrativo que se imponen a quienes
declaran con falsedad.

2.9. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60,
tercer parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en caso de
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que alguna de las personas fisicas que forman parte de “EL PROVEEDOR?”, se encuentren en los

supuestos sefialados anteriormente, el contrato sera nulo previa determinacion de la autoridad
competente.

2.10. De manera previa a la formalizacion del presente instrumento juridico “EL PROVEEDOR” presenté
un contrato de prestacion de servicios, celebrado entre “EL PROVEEDOR?” y Servicios de Calidad y
Estrategia Empresarial, S.C., de fecha 01 de agosto de 2007, constante de siete paginas.

2.11. Conoce plenamente las necesidades y caracteristicas de los servicios que requiere “LA ASEA” y que
han considerado todos los factores que intervienen en su ejecucion, por lo que manifiestan que
disponen de elementos suficientes para contratar y obligarse en los términos de este contrato, y que
para su cumplimiento y ejecucién cuentan con la experiencia, los recursos téchicos, financieros,
administrativos y humanos necesarios, para el cumplimiento optimo de los servicios.

2.12. Que las actividades pactadas en el presente contrato son compatibles con su objeto social, por lo que
no tiene impedimento alguno para obligarse en los términos del presente contrato y prestar sus
servicios a “LA ASEA” en los términos aqui estipulados y para poner su mayor capacidad, diligencia,
calidad, esmero, eficiencia y oportunidad en el cumplimiento de sus obligaciones a favor de “LA
ASEA”, bajo su més estricta responsabilidad.

2.13. Reconoce y acepta que cuenta con los elementos propios a que se refiere el articulo 13 de la Ley
Federal del Trabajo y en consecuencia es el tnico patron de todas y cada una de las personas que
intervengan en el desarrollo y ejecucion de los servicios, objeto de este contrato.

2.14. Para todos los efectos legales y administrativos del presente contrato, sefiala como domicilio para oir
y recibir notificaciones el ubicado en Avenida Diagonal San Antonio, No. 1218, Colonia Narvarte,
Alcaldia Benito Juarez, Cédigo Postal 03020, en la Ciudad de México.

Declaran “LAS PARTES” que:

3.1. El presente contrato abierto se celebra en términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento y de forma supletoria en lo que corresponda, el Cédigo
Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y el Cédigo Federal de Procedimientos
Civiles, de conformidad con lo establecido por el articulo 11 de la Ley citada en primera instancia.

3.2. De conformidad con las anteriores declaraciones, “LAS PARTES"” reconocen su personalidad juridica

y la capacidad legal que ostentan, asimismo conocen el alcance y contenido de este contrato y estén
de acuerdo en someterse a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO

“EL PROVEEDOR” se obliga con “LA ASEA” a realizar hasta su total terminacién y prestar eficazmente la
prestacion del “Servicio integral de reservacion y expedicion de boletos de transportacion aérea nacional e
internacional para funcionarios de “LA ASEA”. Para la ejecucion del presente objeto “EL PROVEEDOR”
tendra que cumplir con las especificaciones en el presente contrato y en el “ANEXO UNICO” consistente en el
Anexo Técnico, su proposicién técnica y econdémica los cuales forman parte integrante del presente contrato.

SEGUNDA. - VIGENCIA DEL CONTRATO

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 1 de abril al 31 de diciembre de
2019.
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TERCERA. - MONTO DEL CONTRATO

“LA ASEA” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion de los servicios prestados un monto minimo
a ejercer de $1,400,000.00 (Un millén cuatrocientos mil pesos 00/100 M.N.); incluyendo el Impuesto al Valor
Agregado (I.V.A.) y un monto maximo de $3,500,000.00 (Tres millones quinientos mil pesos 00/100/ M.N.);
incluyendo el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.).

“EL PROVEEDOR?” se obliga a otorgar a “LA ASEA” el equivalente al 10% (diez por ciento) de descuento.
Los descuentos que “EL PROVEEDOR?” realice por la prestacion del servicio se aplicaran individualmente a
cada uno de los boletos emitidos nacionales e internacionales, sin excepcidn alguna y sin importar la aerolinea
en cada factura emitida, de acuerdo con lo establecido en el “ANEXO UNICO?”.

“LA ASEA”, pagara por un cargo por la expedicién de cada boleto nacional la cantidad de $81.20 (Ochenta y
un pesos 20/100 M.N.), incluido el Impuesto al Valor Agregado (IVA), y pagara un cargo por expedicion de
boleto internacional la cantidad de $81.20 (Ochenta y un pesos 20/100 M.N.), incluido el Impuesto al Valor
Agregado (IVA).

Asimismo, “LA ASEA” no pagara ningln cargo a “EL PROVEEDOR” por cambios en boletos nacionales, por
cambio de boletos internacionales, por cancelaciones de boletos nacionales y por cancelaciones de boletos
internacionales, de conformidad a lo establecido en el “ANEXO UNICO?”.

Los montos indicados seran ejercidos y pagados conforme a los precios unitarios ofertados por “EL
PROVEEDOR” como se sefialan en el “ANEXO UNICO” y de acuerdo con los servicios efectivamente
prestados y recibidos de conformidad por el administrador del contrato.

Los precios unitarios ofertados por “EL PROVEEDOR?” se encuentran indicados en el “ANEXO UNICO” de
este contrato, mismos que permaneceran fijos durante su vigencia y las ampliaciones al mismo.

“LAS PARTES” convienen en que dentro de la contraprestacién estipulada en esta clausula, quedan
comprendidos todos los gastos directos e indirectos que “EL PROVEEDOR?” tuviera que efectuar para prestar
los servicios contratados y por concepto de pagos a su personal, adquisicion de maquinaria y equipos,
amortizaciones, viaticos, mantenimientos, adquisiciones de materiales, Utiles, articulos y uniformes de trabajo
de su personal, primas de seguros y por cualquier otro concepto, los cuales seran directamente a cargo del
mismo y no podran ser repercutidos a “LA ASEA”.

CUARTA. - ANTICIPO

En el presente contrato “LA ASEA” no otorgara anticipo a “EL. PROVEEDOR”

QUINTA. - ORDENES DE SERVICIO

NO APLICA.

SEXTA. - PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS >/

“EL PROVEEDOR” se obliga a la ejecucion y prestacién de los servicios conforme a las condiciones descritas

en el “ANEXO UNICO”, apegandose justa y cabalmente a lo solicitado en el mismo. La prestacién de Ios7
7 .

servicios se realizara en el domicilio que para tal efecto se manifieste en el mencionado anexo, o en su caso,
en el domicilio que le sea notificado a “EL PROVEEDOR?”.

4

Pégina 4 de 17



b CONTRATO ASEA-DGRMS-LA-006- 2019
CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE RESERVACION Y
&g ;EA EXPEDICION DE BOLETOS DE TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E
INTERNACIONAL PARA FUNCIONARIOS DE LA AGENCIA NACIONAL DE

SEGURIDAD INDUSTRIAL ¥ DE PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE DEL
SECTOR HIDROCARBUROS (ASEA).

SEPTIMA. - FACTURACION, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO

LA ASEA” efectuara el pago a través de transferencia electronica en pesos de los Estados Unidos Mexicanos,
a mes vencido conforme a los servicios efectivamente prestados y recibidos a entera satisfaccién del
administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el “ANEXO UNICO” que forma parte integrante
de este contrato.

Para que la obligacion de pago se haga exigible, “EL PROVEEDOR?” debera sin excepcion alguna presentar
factura y enviarla via correo electrénico al administrador del contrato a la siguiente direccion:
cesar.romero@asea.gob.mx, asi como toda la documentacién que ampare la prestacion de los servicios, a
entera satisfaccion del administrador del contrato, de conformidad con los requerimientos, caracteristicas y
plazos contenidos en el presente instrumento juridico; el citado pago se realizara a través de medios de
comunicacion electrénica o transferencia electronica a la cuenta bancaria que al efecto haya acreditado “EL
PROVEEDOR?”, la cual debera ser registrada en el Sistema Integral de Administracién Financiera Federal, o
bien segln los procedimientos establecidos por “LA ASEA”, a través de la Direccion General de Recursos
Financieros, dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la presentacion y aprobacién de la factura
referida en lineas precedentes, area que debera validar la documentacion y dar su Visto Bueno.

El pago se realizard dentro del plazo sefialado en la presente clausula, considerando que no existan
aclaraciones al importe o especificaciones a los servicios prestados y que los documentos de cobro hayan sido
presentados en tiempo, de lo contrario, el plazo para el pago se recorrera en forma proporcional.

La factura debera contener todos los datos y registros requeridos por las disposiciones fiscales vigentes;
asimismo, el importe debera presentar desglosado el concepto del Impuesto al Valor Agregado.

Los impuestos que se deriven del contrato seran cubiertos por cada una de “LAS PARTES” de acuerdo con
las disposiciones legales vigentes y aplicables en la materia.

En caso de que las facturas entregadas por “EL PROVEEDOR?” para su pago presenten errores o deficiencias,
el administrador del contrato por parte de “LA ASEA” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes a su
recepcion, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir. El periodo que
transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR” presente las correcciones,
no se computara para efectos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PUblico. Una vez corregida la factura correspondiente, reiniciara el cémputo del plazo antes mencionado.

Los pagos se haran a través de transferencia electronica. Para el caso de gue se presenten pagos en exceso
o se determine la rescision del contrato se estara a lo dispuesto por el parrafo tercero y cuarto del articulo 51
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que la factura se haya emitido con Forma de pago “99 Por definir” y el Método de Pago “PPD Pago
en Parcialidades o Diferido”, una vez que el pago se haya realizado, “EL PROVEEDOR” debera emitir y enviar
via correo electronico al Administrador del contrato, en un plazo no mayor a tres dias habiles, el Comprobante
Fiscal Digital por Internet (CFDI) por el complemento para recepcion de pago, o en su defecto debera emitir

una factura relacionada, es decir un CFDI DE TIPO *ingreso” por el pago realizado el cual quedara asociado
con la factura principal.

La recepcion, revision, conciliacion, conformidad y gestién de los pagos de cada una de las facturas emitidas
por “EL PROVEEDOR?” seran realizadas por parte del administrador del contrato.

OCTAVA. - TRANSFERENCIA DE DERECHOS
“EL PROVEEDOR?” se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de cualquier otra persona fisica o

moral, sus derechos y obligaciones derivados de este contrato con excepcién de los derechos de cobro
correspondientes a los servicios ejecutados, en cuyo supuesto se debera contar con |a previa autorizacién por
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escrito de “LA ASEA” en los términos del Ultimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR” podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al programa de Cadenas
Productivas de Nacional Financiera, S.N.C. Institucion de Banca de Desarrollo.

NOVENA. - PRECIOS FIJOS

“EL PROVEEDOR?” se obliga a mantener fijos los precios unitarios de los servicios establecidos en el “ANEXO
UNICO", no pudiendo incrementarlo, no obstante, las variaciones econémicas, insumos, pasajes, cuotas,
devaluacion de la moneda, actos inflacionarios, entre otros, que se presenten en el pais durante la vigencia del
contrato, en cuyo caso, dicho sobreprecio sera absorbido por él, sin que ello repercuta de manera cuantitativa
o cualitativa en la prestacion de los servicios.

DECIMA. - VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

El servidor publico responsable de administrar y verificar el cumplimiento del contrato debera emitir la
constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, misma que debera contener la firma y/o sello en
la que conste o certifique que ha sido realizado el servicio a entera satisfaccién del administrador del contrato,
conforme a lo establecido en el presente acuerdo de voluntades y a entera satisfaccion de “LA ASEA”.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no sea otorgada dicha
constancia, no se tendran por recibidos los servicios, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, tltimo
parrafo, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

De conformidad con los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
y 107 de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar a la Secretaria de la Funcién Publica y
al Organo Interno de Control en la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), toda la
informacion y documentacién que en su momento se requiera con motivo de las auditorias, visitas o
inspecciones que practiquen y que se relacionen con el presente contrato, atin concluida su vigencia y por el
tiempo que de acuerdo a la regulacion fiscal le corresponda conservarla.

DECIMA PRIMERA. - SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

“LA ASEA” a través de quien fue designado como administrador del contrato, supervisara y vigilara en todo
momento el objeto de este contrato, el cual debera realizarse en los plazos establecidos.

“EL PROVEEDOR?” acepta que el administrador del contrato de “LA ASEA” vigilara, supervisara y revisara en
todo tiempo el objeto de éste y dara a “EL PROVEEDOR?” por escrito, |as instrucciones que estime pertinentes
relacionadas con su ejecucién en la forma convenida, a fin de que se ajuste a las especificaciones contenidas
en el “ANEXO UNICO” a que se alude en la Clausula Primera denominada Objeto, asi como a las
modificaciones que, en su caso, ordene por escrito “LA ASEA” y sean aprobados por ésta.

La supervision que realice “LA ASEA” no libera a “EL. PROVEEDOR” del cumplimiento de sus obligaciones
contraidas en este contrato, asi como de responder por las deficiencias en la calidad de los servicios una vez
concluidos éstos. Lo anterior, en el entendido de que el ejercicio de esta facultad no sera considerado como
aceptacion tacita o expresa de los servicios, ni libera a “EL PROVEEDOR” de las obligaciones que contrae
bajo este Contrato.

De conformidad con el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
la Secretaria de la Funcion Publica, podra realizar las visitas e inspecciones que estime necesarias, pudiendo
solicitar a “LAS PARTES” todos los datos e informes relacionados con los actos de que se trate.

En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para la prestacién de los servicios, el
administrador del contrato procedera a notificar a “EL PROVEEDOR” la pena respectiva, notificando,
igualmente a la Direccion General de Recursos Financieros, para que ésta reciba de parte de “EL
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PROVEEDOR?”, el comprobante que acredite el pago de la pena convencional mediante el esquema de “Pago
de derechos, productos y aprovechamientos, e5cinco”.

Las penas convencionales seran determinadas por el administrador del contrato de conformidad' con la
Clausula Décima Octava denominada Penas Convencionales y Deducciones al Pago y al “ANEXO UNICO”
del presente contrato, en funcion a los servicios no prestados oportunamente.

DECIMA SEGUNDA. - MODIFICACIONES AL CONTRATO

“LAS PARTES” podré acordar por razones fundadas y explicitas respecto del contrato vigente, el incremento
en el monto o en la cantidad de los servicios, siempre que el monto total de las modificaciones no rebase en
conjunto, el 20% (veinte por ciento) de los conceptos y volimenes establecidos, el precio unitario sea igual al
originalmente pactado, el contrato esté vigente y “EL PROVEEDOR” no se encuentre en incumplimiento.
Asimismo, en el caso de que “LA ASEA” |o considere conveniente, podra ampliar la vigencia del contrato.

En el caso de que el presente contrato incluya dos o mas partidas presupuestales, el porcentaje se aplicara
para cada una de ellas.

Cualquier solicitud de modificacion que se presente por parte de “EL PROVEEDOR” a las condiciones
originalmente pactadas, debera tramitarse por escrito exclusivamente ante la Direccién General de Recursos
Materiales y Servicios de “LA ASEA”, en el entendido de que cualquier cambio o modificacion que no sea

autorizada expresamente por el area citada, se considerara inexistente para todos los efectos administrativos
y legales del presente.

La solicitud de modificacion por parte de “EL PROVEEDOR?”, no interrumpira el plazo para la conclusion de lo
originalmente pactado.

En términos de lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, no procedera ningin cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a “EL
PROVEEDOR” comparadas con las establecidas originalmente; podra modificarse, igualmente por escrito, por

detalles de forma que no desvirtuen el contenido esencial del presente instrumento juridico y del procedimiento
de adjudicacién del cual se deriva.

En el caso de cualquier modificacion a lo pactado en el contrato y/o sus anexos, “EL PROVEEDOR?”, se obliga
a entregar a la “LA ASEA”, dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de la formalizacién del
convenio modificatorio respectivo, el endoso o documento modificatorio de la Garantia de Cumplimiento
otorgada originaimente cuando dicha modificacion no se encuentre cubierta en la garantia originalmente

otorgada, conforme al articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

DECIMA TERCERA. - PAGOS EN EXCESO

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR?”, éste debera reintegrar las
cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes conforme a la tasa que establezca la Ley
de Ingresos de la Federacion, en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se
calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde la
fecha del pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “LA ASEA” o
de la Tesoreria de la Federacion (TESOFE), segun corresponda. “LA ASEA” procederéd a deducir dichas

cantidades de las facturas subsecuentes o bien “EL PROVEEDOR?” cubrira dicho pago con cheque certificado
a favor de la “TESOFE".

En caso de incumplimiento en los pagos, “LA ASEA”, a solicitud de “EL PROVEEDOR?”, debera pagar gastos
financieros conforme a la tasa que serd igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la Federacidn en los
casos de prorroga para el pago de créditos fiscales. Dichos gastos se calcularan sobre las cantidades no

Pagina 7 de 17



D CONTRATO ASEA-DGRMS-LA-006- 2019

CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE RESERVACION Y
AS E A EXPEDICION DE BOLETOS DE TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E
INTERNACIONAL PARA FUNCIONARIOS DE LA AGENCIA NACIONAL DE
¥ N i} LIRIDAD

AGENCIA DE SECG SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIC AMBIENTE DEL
LINCRGIA Y AMBIENT] SECTOR HIDROCARBUROS (ASEA).

pagadas y se computaran por dias naturales desde que se vencio6 el plazo pactado, hasta la fecha en gue se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL PROVEEDOR”.

DECIMA CUARTA. - OBLIGACIONES FISCALES

“LAS PARTES” pagaran todas y cada una de las contribuciones y demas cargas fiscales que conforme a las
leyes federales, estatales y municipales de los Estados Unidos Mexicanos tengan la obligacién de cubrir durante
la vigencia, ejecucion y cumplimiento del presente contrato y sin perjuicio de gue “LA ASEA” realice las
retenciones que le impongan las leyes de la materia, sobre los pagos que haga a “EL PROVEEDOR?”.

DECIMA QUINTA. - GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Con fundamento en los articulos 48 fraccion Il y 49 fraccién | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y el articulo 103 de su Reglamento “EL PROVEEDOR” a fin de garantizar el
debido cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato, debera presentar a “LA ASEA”, dentro de los
10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato, 0 a mas tardar el dia habil inmediato anterior al
vencimiento del plazo sefialado en este parrafo, salvo que la entrega de los bienes o la prestacion de los
servicios se realice dentro del citado plazo, la Garantia de Cumplimiento del contrato, consistente en:

Pdliza de Fianza de Garantia de Cumplimiento que se constituird por el 10% (diez por ciento) del importe
maximo del contrato, estipulado en la Clausula Tercera denominada Monto del Contrato, sin incluir el
Impuesto al Valor Agregado, con una vigencia equivalente a la del contrato garantizado, otorgada por institucion
afianzadora legalmente constituida en la RepUblica Mexicana, en términos de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas y a favor de la "TESOFE".

La Pdliza de Fianza de Garantla de Cumplimiento debera contener como minimo las siguientes declaraciones
expresas:

- Que la fianza se otorga atendiendo todas y cada una de las estipulaciones establecidas en este contrato.

- Que, para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las
obligaciones contractuales, de conformidad con lo establecido en el presente instrumento.

- Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y continuara
vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del contrato, asl como durante la
substanciacion de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte
resolucion definitiva que quede firme, y

- Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucién previstos en los
articulos 282 y 283 en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas,
aun para el caso de que proceda el cobro de indemnizacion por mora, con motivo del pago extemporaneo
del importe de la poliza de fianza requerida.

“LAS PARTES” convienen en que se podrad garantizar el cumplimiento del contrato mediante las formas
sefialadas en la disposicion quinta de las DISPOSICIONES Generales a que se sujetaran las garantias
otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que
constituyan las dependencias y entidades en los actos y contratos que celebren.

“LAS PARTES” convienen que las obligaciones pactadas en el presente contrato son divisibles, por lo tanto,
en su caso, la garantia de cumplimiento referida se aplicara de manera proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas.

“EL PROVEEDOR” manifiesta expresamente:

Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra “LA ASEA”, de renunciar al derecho a compensar
que le concede la legislacion sustantiva civil aplicable, por lo que otorga su consentimiento expreso para que
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en el supuesto de incumplimiento de las obligaciones que deriven del contrato, se haga efectiva la garantia
otorgada, asl como cualquier otro saldo a favor de “LA ASEA”.

Su conformidad para que la Garantia de Cumplimiento del contrato, permanezca vigente durante la
substanciacion de todos los procedimientos judiciales o arbitrales y los recursos legales que se interpongan,
con relacion al contrato, hasta que sea dictada resolucién definitiva que cause ejecutoria por parte de la
autoridad o tribunal competente.

Su aceptacion para que la Garantia de Cumplimiento permanezca vigente hasta que las obligaciones
garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la inteligencia que la conformidad para la liberacidn
debera ser otorgada mediante escrito suscrito por “LA ASEA”.

En el supuesto de que “LAS PARTES” convengan la modificacién del contrato vigente, en términos de la
Clausula Décima Segunda denominada Modificaciones al Contrato, “EL PROVEEDOR?” debera contratar
la ampliacion de la Garantia de Cumplimiento, presentando la modificacién y/o endoso de la garantia dentro de
los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del convenio que modifique el instrumento original, por el
importe del incremento o modificacién correspondiente.

La Garantia de Cumplimiento y sus endosos deberan entregarse en las oficinas de la Direccion de
Adquisiciones y Contrataciones de “LA ASEA”, en un horario de 9:00 a 14:30 horas y de 16:00 a 18:00 horas.

Una vez cumplidas las obligaciones de “EL PROVEEDOR” a entera satisfaccién de “LA ASEA”, el
administrador y verificador del cumplimiento del contrato, procedera a extender la constancia de cumplimiento
de las obligaciones contractuales para que se dé inicio a los tramites para la cancelacion de la Garantia de

Cumplimiento del contrato, previa solicitud por escrito de “EL PROVEEDOR?” a la Direccion General de
Recursos Materiales y Servicios.

DECIMA SEXTA. - POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
NO APLICA

DECIMA SEPTIMA. - RESPONSABILIDAD EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

“EL PROVEEDOR?” sera el Unico responsable por la mala ejecucién asi como del incumplimiento a las
obligaciones previstas en este instrumento, una deficiente realizacién de los servicios o por no realizarlos de
acuerdo con las especificaciones contenidas en el presente contrato, asi como aquellos que resultaren como
causa directa de la falta de pericia, dolo, descuido y cualquier acto u omisién negligente en su ejecucion, salvo
que el acto por el que se haya originado hubiese sido expresamente y por escrito ordenado por “LA ASEA”.

DECIMA OCTAVA. - PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES AL PAGO

De conformidad con lo estipulado en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del

Sector Publico “LA ASEA” aplicaréd penas convencionales de acuerdo con lo estipulado en el “ANEXO
UNICO”,

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PROVEEDOR” no debera exceder el importe de
la Garantia de Cumplimiento del contrato.

De conformidad con el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, si “EL PROVEEDOR?” incurre en atrasos imputables a él mismo, “LA ASEA” aplicara las penas
convencionales que procedan, en relacion con los dias de atraso entre la fecha pactada en el contrato o
‘convenio modificatorio y la fecha real de conclusion de la prestacion de los servicios.
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Cuando los servicios no se presten en la fecha o plazo convenido y la pena convencional por atraso rebase el
monto de la Garantia de Cumplimiento del contrato, “LA ASEA”, a través del administrador del contrato, previa
notificacion a “EL PROVEEDOR?”, podran solicitar el procedimiento de rescision a este contrato, en términos
de la Clausula Décima Novena denominada Rescision Administrativa.

En caso de que sea necesario llevar a cabo la rescision administrativa del contrato, la aplicacion de la garantia
de cumplimiento sera por el monto total de la misma.

Independientemente de la aplicacion de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que antecede,
se aplicaran ademas las sanciones que deriven de la normatividad aplicable a la materia.

Para determinar la aplicacion de las penas convencionales, no se tomaran en cuenta las demoras motivadas
por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable a “EL PROVEEDOR”.

Asimismo, “LA ASEA” podréa realizar deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento
parcial o deficiente en que pudiera incurrir “EL PROVEEDOR”, de conformidad con las caracteristicas y
especificaciones requeridas en el “ANEXO UNICO”,

Dichas deducciones deberan ser calculadas por el administrador del contrato desde que se presente el
incumplimiento parcial o deficiente por cada ocasion en que incurra “EL PROVEEDOR” hasta que
materialmente se cumpla la obligacion.

Las penas convencionales y/o deducciones serén cubiertas por el “EL PROVEEDOR” mediante el “Pago
electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos, esquema e5cinco” ante alguna de las instituciones
bancarias autorizadas, acreditando dicho pago con la entrega del recibo bancario al administrador del contrato.

DECIMA NOVENA. - RESCISION ADMINISTRATIVA

“LAS PARTES” convienen en que “LA ASEA” podrda, en cualquier momento, por causas imputables a “EL
PROVEEDOR?, rescindir administrativamente el presente contrato, cuando éste Ultimo incumpla con cualquiera
de las obligaciones estipuladas en el mismo.

Dicha rescision operara de pleno derecho, sin necesidad de declaracion o resolucion judicial, bastando que se
cumpla con el procedimiento sefialado en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

del Sector Publico y en la Clausula Vigésima denominada Procedimiento de Rescision Administrativa del
Contrato.

Las causas que pueden dar lugar a que “LA ASEA” inicie el procedimiento de rescision administrativa del
contrato, son las siguientes:

1. Si “EL PROVEEDOR" transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del contrato a un
tercero ajeno a la relacion contractual.

2. Si“EL PROVEEDOR® cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad
previa por escrito de “LA ASEA”.

3. Cuando la suma de las penas convencionales y/o deducciones alcancen el 10% (diez por ciento) del
monto antes de |.V.A., del presente contrato.

4. Si“EL PROVEEDOR” incurre en negligencia respecto a los servicios pactados en el presente contrato,
sin justificacion para “LA ASEA”.

5. Cuando “EL PROVEEDOR” suspenda injustificadamente la prestacién de los servicios contratados, o
no les otorgue la debida atencion conforme a las instrucciones de “LA ASEA”.

6. Si“EL PROVEEDOR" es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier
otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio.

7. Si“LA ASEA” o cualquier otra autoridad detecta que “EL PROVEEDOR" proporciond informacion o
documentacion falsa, en el procedimiento de adjudicacion del contrato o en la ejecucién del mismo.
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8. Si“EL PROVEEDOR?” incurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion.

9. Si “EL PROVEEDOR" incumple o contraviene las disposiciones de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, y la normatividad aplicable en la
materia.

10. Si “EL PROVEEDOR?” no entrega la Garantia de Cumplimiento y/o los endosos en el plazo estipulado
en el contrato.

11. Si incumple o contraviene lo dispuesto en el articulo 49, fraccién IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

12. Si “EL PROVEEDOR?” no expide los boletos en las formas estipuladas después de confirmada la
reservacion en mas de 5 ocasiones durante la vigencia del contrato.

13. Si “EL PROVEEDOR?” no proporciona en tiempo y forma el reporte mensual correspondiente en mas
de 2 ocasiones durante la vigencia del contrato.

14. En general, si “EL PROVEEDOR” incumple con cualquiera de las obligaciones establecidas a su cargo
en el contrato

Cuando la Secretaria de la Funcion Publica o el Organo Interno de Control en la SEMARNAT emita resolucion
que determine que “EL PROVEEDOR?” proporciond informacion falsa, o actuo con dolo o mala fe en algin
procedimiento de contratacion, en la celebracion del contrato o durante su vigencia, o bien, en la presentacion
0 desahogo de una queja en una audiencia de conciliacién o de una inconformidad.

En general, por el incumplimiento por parte de “EL PROVEEDOR” a cualquiera de las obligaciones derivadas
del presente contrato, su “ANEXO UNICO”, o a las leyes y reglamentos aplicables.

En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR?” a cualquiera de las obligacicnes del contrato, “LA ASEA”
podra optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las penas convencionales por el atraso, o
declarar la rescision administrativa conforme al procedimiento que se sefiala en la Clausula Vigésima
denominada Procedimiento de Rescision Administrativa del Contrato, sin menoscabo de que “LA ASEA”
pueda ejercer las acciones judiciales que procedan.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de las penas por atraso ni la
contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la hubiere.

Si “EL PROVEEDOR?” es quien decide rescindirlo, sera necesario que acuda ante la autoridad judicial y
obtenga la declaracion o resolucién correspondiente.

VIGESIMA. - PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” convienen que para los efectos de que sea “LA ASEA” quien determine rescindir el contrato,
iniciara el procedimiento con la comunicacion por escrito a “EL PROVEEDOR” del hecho u omision que
constituya el incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones, con el objeto de que éste dentro de un plazo
maximo de 5 (cinco) dias habiles manifieste por escrito lo que a su derecho convenga, y aporte en su caso, las
pruebas que estime pertinentes; transcurrido dicho plazo “LA ASEA” resolvera considerando los argumentos
y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?, por lo que “LA ASEA” en el lapso de los 15 (quince)
dias habiles siguientes deberd fundar y motivar su determinacién y comunicarlo por escrito a “EL
PROVEEDOR". Cuando se rescinda el contrato “LA ASEA” elaborara y notificara el finiquito correspondiente,

ademas declarara de pleno derecho y en forma administrativa la rescision del mismo, sin necesidad de
declaracion judicial alguna.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, el procedimiento iniciado quedara sin
efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA ASEA” de que continia vigente la necesidad de los mismos
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

Como consecuencia de la rescision por parte de “LA ASEA”, ésta quedara obligada a cubrir el costo del
servicio, solo hasta la proporcion que éste haya sido devengado en forma satisfactoria para la misma, por lo
tanto, “LA ASEA” queda en libertad de contratar los servicios con otro proveedor, obligandose “EL
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PROVEEDOR?” a reintegrar los pagos progresivos que haya recibido, més los intereses correspondientes,
conforme a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico. Lo anterior, en forma independiente a las sanciones que establezcan las disposiciones legales
aplicables en la materia y a las contenidas en el presente contrato.

Se podra negar la recepcién de los servicios una vez iniciado el procedimiento de rescisién administrativa del
contrato, cuando “LA ASEA” ya no tenga la necesidad de los servicios, por lo que en este supuesto “LA
ASEA” determinard la rescisién administrativa del contrato.

Si iniciada la rescision “LA ASEA” dictamina que seguir con el procedimiento puede ocasionar algtin dafio o
afectacion a las funciones que tiene encomendadas, podra determinar no dar por rescindido el presente
contrato, en cuyo caso, le establecera otro plazo a “EL PROVEEDOR” para que subsane el incumplimiento
que hubiere motivado el inicio del procedimiento. Dicho plazo deberd hacerse constar en un convenio
modificatorio en términos de los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, quedando facultada “LA ASEA” para hacer efectivas las penas convencionales
que correspondan.

De presentarse el supuesto sefialado en el ultimo parrafo del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LA ASEA” podra recibir los servicios, previa verificacion de
gue continta vigente la necesidad de los mismos y se cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del
ejercicio fiscal vigente, en cuyo caso, y por mutuo acuerdo de “LAS PARTES” mediante Convenio se
modificara la vigencia del presente contrato con los precios originalmente pactados. Cualquier pacto en
contrario se considerara nulo.

VIGESIMA PRIMERA. - CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

Ninguna de “LAS PARTES” sera responsable ante la otra por causa que derive de caso fortuito o fuerza mayor.
Si durante la vigencia del contrato se presenta caso fortuito o fuerza mayor, “LA ASEA” podra suspender la
prestacion de los servicios hasta por un plazo de 30 (treinta) dias naturales, lo que bastara sea comunicado por
escrito de una de “LAS PARTES” a la otra con 5 (cinco) dias naturales contados a partir de que se presente
el evento que la motivo a través de un oficio con acuse de recibo, procediendo “LA ASEA” al pago de los
servicios efectivamente prestados; si concluido el plazo persistieran las causas que dieron origen a la
suspension, “LA ASEA” podra dar por terminada anticipadamente la relacion contractual que se formaliza.

Cualquier causa de fuerza mayor o caso fortuito, no obstante que sea del dominio pulblico debera acreditarse
documentalmente por la parte que la padezca y notificar a la otra parte dentro del plazo mencionado en el
parrafo que antecede a través de un oficio con acuse de recibo. Cuando se le notifique a “LA ASEA”, debera
ser ante la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios, con copia al administrador del contrato.

“EL PROVEEDOR” podra solicitar la modificacién al plazo y/o fecha establecida para la conclusién en la

prestacion de los servicios, por caso fortuito o fuerza mayor que ocurran de manera previa o hasta la fecha
pactada.

Para estos efectos cuando “EL PROVEEDOR?” por causa de fuerza mayor o caso fortuito no pueda cumplir
con sus obligaciones en la fecha convenida, debera solicitar por escrito a la Direccién General de Recursos
Materiales y Servicios, con copia al administrador del contrato, una prérroga al plazo pactado para la prestacion
de los servicios, sin que dicha prérroga implique una ampliacién a la vigencia original del contrato,
acompafiando los documentos que sirvan de soporte a su solicitud, en la inteligencia de que si la prérroga
solicitada se concede y no se cumple, se aplicara la pena convencional correspondiente en términos de la
Clausula Décima Octava denominada Penas Convencionales y Deducciones al pago.

Cuando se determine justificado el caso fortuito o fuerza mayor, se celebrara entre “LAS PARTES”, a mas

tardar dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes a que se reanuden los servicios o se actualice la
condicién operativa a que hubiere quedado sujeta la misma, un convenio modificatorio de prérroga al plazo
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respectivo sin la aplicacion de penas convencionales, en términos del articulo 91 del Reglamento de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” no obtenga la prorroga de referencia, por ser causa imputable a éste el
atraso, se hara acreedor a la aplicacion de las penas convencionales correspondientes.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de la falta de prevision,
negligencia, impericia, provocacion o culpa de “EL PROVEEDOR?”, o bien, aquellos que no se encuentren
debidamente justificados, ya que de actualizarse alguno de estos supuestos, se procedera a la aplicacion de
las penas convencionales que se establecen en la clausula correspondiente.

En caso de que la suspension obedezca a causas imputables a “LA ASEA”, ésta debera reembolsar, ademas
de lo sefialado en el parrafo anterior, los gastos no recuperables que haya erogado “EL PROVEEDOR?” siempre
y cuando se encuentren debidamente comprobados y se relacionen directamente con el objeto del contrato, o
bien, podra modificar el contrato a efecto de prorrogar la fecha o plazo para la prestacién de los servicios previa
aceptacion de “LAS PARTES”. En este supuesto debera formalizarse el convenio modificatorio respectivo, no
procediendo |a aplicacion de penas convencionales por atraso. Asimismo, y bajo su responsabilidad podra

suspender la prestacion de los servicios, en cuyo caso Unicamente se pagarén aquellos que hubiesen sido
efectivamente prestados.

VIGESIMA SEGUNDA. - TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“LAS PARTES” convienen que para los efectos de que sea “LA ASEA” quien podra en cualquier tiempo dar
por terminada anticipadamente la relacion contractual que se formaliza cuando concurran razones de interés
general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de los servicios requeridos
originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas
se ocasionarian algln dafo o perjuicio a “LA ASEA” o se determine la nulidad total o parcial de los actos que
dieron origen al contrato con motivo de la resolucién que emita la autoridad competente en un recurso de
inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica, lo anterior de conformidad
con el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y primer parrafo
del articulo 102 de su Reglamento.

“EL PROVEEDOR?”, en términos de lo dispuesto en el articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra solicitar de manera fundada y documentada a “LA ASEA”

el pago de gastos no recuperables, en un plazo maximo de un mes contado a partir de la fecha de la terminacion
anticipada del contrato.

En este supuesto “LA ASEA” procedera a reembolsar, previa solicitud de “EL PROVEEDOR?” los gastos no
recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con este contrato, los cuales seran pagados dentro de un término que no podra

exceder de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada por “EL
PROVEEDOR”.

Lo anterior, en términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico. Para tal efecto pagara a “EL PROVEEDOR? los servicios efectivamente prestados, hasta la fecha de
la terminacién anticipada.

La terminacion anticipada se sustentard mediante dictamen que “LA ASEA” elabore y en el que se precisen
las razones o las causas justificadas que dan origen a la misma.

VIGESIMA TERCERA. - AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES
La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualquiera de las disposiciones del presente contrato de

ninguna manera afectaran la validez y coercibilidad de las demas disposiciones del mismo.
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VIGESIMA CUARTA. - RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL

Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL PROVEEDOR?” se obliga a proporcionar el personal
especializado para la ejecucion de los servicios contratados y sera responsable de los antecedentes de su
personal, garantizandolos en forma adecuada, por lo que queda expresamente estipulado que el presente
contrato se suscribe en atencion a que “EL PROVEEDOR” cuenta con el personal técnico y profesional

necesario, experiencia, materiales, equipo e instrumentos de trabajo propios para ejecutar los servicios objeto
del mismo.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que acttia como empresario y patrén del personal que ocupa para la
ejecucion del objeto de este contrato, por lo que sera el unico responsable de las obligaciones derivadas de las
disposiciones legales y demas ordenamientos en materia del trabajo y seguridad social para con sus
trabajadores.

Asimismo, “EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta que, con relacién al presente contrato, actlia exclusivamente
como proveedor independiente, por lo que nada de lo contenido en este instrumento juridico, ni la practica
comercial entre “LAS PARTES”, creara una relacion laboral o de intermediacion en términos del articulo 13 de
la Ley Federal del Trabajo, entre “EL PROVEEDOR”, incluyendo sus vendedores y/o subcontratistas y sus
respectivos funcionarios o empleados, y “LA ASEA”.

“LAS PARTES” aceptan y reconocen expresamente que no son aplicables a este contrato, las disposiciones
de la Ley Federal del Trabajo, ni de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria
del apartado “B" del articulo 123 constitucional sino tnicamente la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Plblico, su Reglamento y demas normatividad aplicable.

Por lo anterior, en caso de cualquier reclamacién o demanda, relacionada con los supuestos establecidos en
la presente clausula y proveniente de cualquiera de las personas antes mencionadas, que pueda afectar los
intereses de “LA ASEA” o involucrarla, “EL PROVEEDOR” exime desde ahora a “LA ASEA” de cualquier
responsabilidad fiscal, laboral y de seguridad social, civil, penal y de cualquier otra indole, que pudiera darse
como consecuencia directa por la prestacion de los servicios del presente contrato, quedando obligado a
intervenir de manera inmediata en estos casos, por lo que en ninglin momento se considerara como patrén
sustituto o solidario, ni como intermediaria a “LA ASEA” respecto de dicho personal.

VIGESIMA QUINTA. - INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD

Para garantizar el acceso a la informacién publica de conformidad con los articulos 1 y 2 fraccién VIII, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y los articulos 1 y 2 fracciones Il y VIl de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, “LAS PARTES” otorgan su consentimiento, para
que en caso de solicitarse de acuerdo al procedimiento correspondiente, se proporcionen los datos que obran
en el presente instrumento juridico, salvo los que la propia ley considera como informacién confidencial o
reservada.

“EL PROVEEDOR” se obliga a guardar confidencialidad de lo contratado, resultante de este contrato y a no y
proporcionar ni divulgar datos o informes inherentes a los mismos.

“EL PROVEEDOR?” igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacion reservada, a sus empleados
o representantes, a quienes en forma razonable podra dar acceso, sin embargo, necesariamente los haran

participes y obligados solidarios con él mismo, respecto de sus obligaciones de confidencialidad pactadas en
virtud de este contrato.

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacién debera ser advertida de lo convenido en este

contrato, comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para que dichas personas observen y cumplan lo
estipulado en esta clausula. %
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“LAS PARTES” convienen en considerar informacién confidencial a toda aquella relacionada con las
actividades propias de “LA ASEA” asi como la relativa a sus funcionarios, empleados, consejeros, asesores,
incluyendo sus consultores.

De la misma manera convienen en que la informacion confidencial a que se refiere esta clausula puede estar
contenida en documentos, formulas, cintas magnéticas, programas de computadora, diskettes o cualquier otro
material que tenga informacion juridica, operativa, técnica, financiera, de analisis, compilaciones, estudios,
graficas o cualquier otro similar.

También sera considerada informacion confidencial, la proporcionada y/o generada por “LA ASEA” que no
sea del dominio publico y/o del conocimiento de las autoridades.

Las obligaciones de confidencialidad asumidas por “EL PROVEEDOR?” en virtud de este contrato subsistiran

por un término de 5 (cinco) afios con toda fuerza y vigor aun después de terminado o vencido el plazo del
presente contrato, en el territorio nacional o en el extranjero.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta clausula, “EL PROVEEDOR” conviene en
pagar los dafios y perjuicios que en su caso ocasione a “LA ASEA”.

VIGESIMA SEXTA. - PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

“EL PROVEEDOR” asume toda |a responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de patentes,
marcas y derechos de autor, con respecto a la propiedad de los trabajos o servicios objeto de este contrato.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el parrafo anterior, “LA ASEA”

notificara a “EL PROVEEDOR?”, para que tome las medidas pertinentes al respecto, “EL PROVEEDOR” exime
a “LA ASEA” de cualquier responsabilidad.

“EL PROVEEDOR?” tendra derecho que se respeten los derechos que en su caso se generen por la prestacion
de los servicios objeto del presente contrato y cede, en todo caso, a “LA ASEA” los derechos que le pudieran

corresponder u otros derechos exclusivos que resulten, mismos que invariablemente se constituiran a favor de
“LA ASEA”.

VIGESIMA SEPTIMA. - PROPIEDAD INTELECTUAL DE LOS TRABAJOS O SERVICIOS

“LAS PARTES” convienen, en que la titularidad de los derechos patrimoniales de autor y/o de propiedad
industrial, que en su caso, se originen o deriven con motivo de la ejecucion de los servicios objeto del presente
contrato pertenecera a “LA ASEA”, por lo que correspondera a ésta la facultad exclusiva de autorizar o prohibir
su reproduccion, adaptacion, distribucién, comunicacién publica, reordenacién, compilacion, modificacion,
transformacion, asi como cualquier otro uso o explotacién parcial o total en cualquier forma o por cualquier
medio conocido o por conocerse en territorio nacional y/o extranjero.

“LAS PARTES” se comprometen a respetar los derechos morales de los autores de los materiales que llegaran
a originarse o derivarse por la ejecucidn de los servicios objeto de este contrato, asi como a otorgar los créditos

que correspondan a las personas fisicas o morales que participen en su ejecucién, de conformidad con las
disposiciones legales aplicables en la materia.

“EL PROVEEDOR?” asume la responsabilidad total, en caso de que con motivo de la prestacién de los servicios
materia de este contrato, infrinja derechos de autor o de propiedad industrial u cualquier otro derecho,
obligandose a responder legalmente en el presente o en el futuro ante cualquier reclamacién de terceros,
dejando a salvo a “LA ASEA” o a quienes sus derechos e intereses representen.

“EL PROVEEDOR?” conviene en que no podra divulgar por medio de publicaciones, informes o en cualquier
otra forma, el programa, datos obtenidos de la prestacién de los servicios objeto de este contrato ni el resultado

Pagina 15 de 17



D CONTRATO ASEA-DGRMS-LA-006- 2019

CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE RESERVACION Y
AS E A EXPEDICION DE BOLETOS DE TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E
INTERNACIONAL PARA FUNCIONARIOS DE LA AGENCIA NACIONAL DE
SOENCIA I B
0

SEGURIDA SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE DEL
MERGEIA Y AMBIEN L SECTOR HIDROCARBURQOS (ASEA).

de éste, sin la autorizacién expresa de “LA ASEA”, pues dichos programas, datos y resultados son propiedad
de esta ultima.

VIGESIMA OCTAVA. - RECONOCIMIENTO CONTRAGCTUAL

El presente contrato constituye el acuerdo Gnico entre “LAS PARTES” en relacion con el objeto del mismo y

deja sin efecto cualquier otra negociacién o comunicacion entre éstas, ya sea oral o escrita, anterior a la fecha
en que se firme el mismo.

Para el caso de que exista discrepancia entre la Convocatoria a la Licitacién Ptblica y el Contrato, prevalecera
lo establecido en la Convocatoria, las modificaciones a la misma y las que resulten de la o las juntas de
aclaraciones, asi mismo, las discrepancias que se susciten sobre problemas especificos de caracter técnico
y/lo administrativo, seran resueltas de comun acuerdo entre “LAS PARTES"”, con base en la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas disposiciones legales
aplicables en la materia.

Para el caso de que exista discrepancia entre la Convocatoria a la Licitacién Publica y el Contrato, prevalecera

lo establecido en la Convocatoria, las modificaciones a la misma y las gue resulten de la o las juntas de
aclaraciones.

VIGESIMA NOVENA. - CONCILIACION

En cualquier momento durante la ejecucion del contrato, “LAS PARTES” podran presentar ante la Direccion
General de Controversias y Sanciones en Contrataciones Publicas de la Secretaria de la Funcién Publica,
solicitud de conciliacion por desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, en los términos
de los dispuesto por los articulos 77 a 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, asi como los diversos 126 a 136 de su Reglamento.

El escrito de solicitud de conciliacién que presente “EL PROVEEDOR?” o “LA ASEA”, segln se trate, ademas
de contener los elementos previstos en los articulos 15 y 15-A de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, deber& hacer referencia al objeto, vigencia y monto del contrato y, en su caso, a los convenios
modificatorios, debiendo adjuntar copia de dichos instrumentos debidamente suscritos.

No procedera la conciliacion respecto de los contratos que hayan sido administrativamente rescindidos, sin
perjuicio de que se solicite conciliacion respecto del finiquito que deban formular las dependencias y entidades
como consecuencia de la rescisién determinada.

Cuando se siga juicio ante instancia judicial, se podré solicitar conciliacién a efecto de que el acuerdo al que se
llegue sirva para formular convenio judicial. En este supuesto, la validez del convenio de conciliacién al que
lleguen “LAS PARTES”, estara condicionada a la formalizacion del convenio judicial.

No podra iniciarse otra conciliacion sobre los mismos aspectos cuando “LAS PARTES” en un procedimientg}'
anterior no hayan logrado un arreglo, salvo que en la nueva solicitud de conciliacién se aporten elementos n
contemplados en la negociacién anterior,

TRIGESIMA. - COMUNICACION ENTRE LAS PARTES
Las comunicaciones relativas al cumplimiento de este contrato deberan ser por escrito e ir dirigidas, en el caso

de “LA ASEA”, a la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios ubicada en el domicilio sefialado en
la declaracién 1.7, y en el caso de “EL PROVEEDOR?”, el precisado en la declaracion 2.14 de este contrato.

o
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Cualquier cambio de domicilio de “LAS PARTES” debera ser notificado por escrito y con acuse de recibido a
la otra parte, con 10 (diez) dias naturales de anticipacion a la fecha en que surta efectos el citado cambio. Sin
este aviso, todas las comunicaciones se entenderan véalidamente hechas en los domicilios sefialados.

TRIGESIMA PRIMERA. - JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no
previsto en el mismo, se regira por las disposiciones contenidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y demas disposiciones aplicables que de ella se deriven, seran supletorias en lo
que corresponda, el Cadigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, el Cédigo Federal
de Procedimientos Civiles, y se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con
residencia en la Ciudad de México, renunciando al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio
presente o futura o por cualquier otra causa.

LEIDO QUE FUE POR “LAS PARTES” QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU CONTENIDO,
ALCANCE Y EFECTOS LEGALES, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO EN CUATRO TANTOS, AL CALCE

Y AL MARGEN POR TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL DIA 10 DE
ABRIL DE 2018.

POR “EL PROVEEDOR".

i
S
/'
@C&' >
LIC. EDGAR L|VER RTIZ AGUIRRE LIC. MARCO ANTONIO CARDENAS LOPEZ
DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS ADMINISTRADOR UNICO
RIALES Y SERVICIOS

“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

\
LIC. CESAR ROMERO VEGA
DIRECTOR DE SERVICIOS GENERALES Y
MANTENIMIENTO

“El presente contrato fue elaborado por la Direccién de Adquisiciones y Contrataciones de la Direccién General de Recursoa@s ¥ Servicios.

Elaboré: Lic. Francisco Amaral Rojas Jiménez \\/ ; Reviso: Lic. Norma Moreno Alanis
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CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE RESERVACION Y EXPEDICION DE BOLETOS DE
TRANSPORTACION AEREA NACIONAL E INTERNACIONAL PARA FUNCIONARIOS DE LA AGENCIA NACIONAL DE
SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS (ASEA).

1. GENERALIDADES ‘
Estamos de acuerdo que la informacion que se genere durante la vigencia del contrato sera propiedad de la ASEA y no sera
divulgada, difundida, o transferidos los derechos, sin la aprobacion expresa y por escrito de la misma.

2. DESCRIPCION DEL SERVICIO

Entendemos que se requiere el servicio de transportacion aérea nacional e internacional, para las diferentes unidades
administrativas de “LA ASEA”".

EL SERVICIO COMPRENDE:

A) Reservacion, venta y expedicion de boletos de avidn, nacionales e internacionales, asi como el apoyo en los aeropuertos
que se encuentran en la Replblica Mexicana.
B) In-plant

CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO

A) Reservacion, venta y expedicion de boletos de avion, nacionales e internacionales, asi como el apoyo en los aeropuertos
que se encuentran en la Repiblica Mexicana,

e “Como proveedor’ nos obligamos a proporcionar el servicio integral de reservacion y expedicion de boletos de
transportacion de pasajeros via aérea hacia todos los destinos en la Replblica Mexicana, asi como a todos los destinos
a nivel internacional que la ASEA nos requiera a través del personal autorizado que designe por escrito el Administrador
del Contrato al inicio de la vigencia del servicio.

e “Como proveedor” proporcionaremos el servicio mediante el sistema de reservacion que tenga para tales efectos (en
linea o via correo electronico) y en caso excepcional por |a falla de éste, via telefénica.

e "Como proveedor” brindaremos el servicio de reservacion y expedicion de boletos de transportacion de pasajeros via
aérea nacionales e internacionales ofreciendo las distintas clases, seran siempre las tarifas méas econémicas
disponibles en el mercado de acuerdo con los horarios solicitados,

e “Como Proveedor” garantizamos la expedicidn del pasaje en un tiempo méximo de 30 minutos & partir de la aceptacion
de las opciones de vuelos que como proveedor brindemos a la ASEA y un tiempo maximo de 20 minutos para casos
urgentes.

e “Como proveedor” proporcionaremos los servicios las 24 horas del dia, los 365 dias del afio y atendera requerimientos
de cualquier indole dentro de dicho horario.

e “Como proveedor” garantizamos que para la contratacion del servicio de reservacion y expedicién de boletos de
transportacion de pasajeros via aérea nacionales e internacionales de la ASEA, sera mediante boletos electronicos
personalizados o en casos urgentes, se entregaran en un aeropuerto previamente convenido.

e “Como proveedor” nos obligamos a guardar absoluta confidencialidad sobre todos los datos personales de los
funcionarios que recibamos de parte de “la ASEA” al momento de solicitar boletos.

e “Como proveedor” brindaremos indistinta e ilimitadamente la realizacion de cambios de usuario, horarios, destinos y
asignacion de asientos.

e “Como Proveedor” gestionaremos el rembolso de los boletos de avion que sean cancelados y cambios en general, ‘la
ASEA" solo cubrira los cargos, impuestos y penalidades de las aerolineas por cancelaciones y cambios de boletos
cuando sean causas imputables a la propia ASEA.

e “Como proveedor” nos obligamos a buscar las mejores opciones de compra para cualquier tipo de temporada, por lo
cual otorgaremos preferentemente cuando menos 3 diferentes opciones dentro de los horarios en que se requiera el
traslado del personal, las cuales serén enviadas en un lapso no mayor de 30 minutos posteriores a la solicitud por
parte de la ASEA, en caso de solicitud urgente, proporcionaremos las cotizaciones y los itinerarios de los vuelos de
acuerdo a |a disponibilidad de las aerolineas en un lapso no mayor a 20 minutos posteriores a la peticion por parte de

Diagenal de San Antonio # 1218, Col. Narvarte, 03020 México. D.F,, Tel. 5639-6464 con 10 lineas, www.elmundoestuyo.com.mx
Agencia de Viajes propia e independiente operada por El Mundo &s Tuyo, S.A. de C.V.
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la ASEA, para ambos casos integraremos la informacion referente a tipo de vuelos (aerolinea y clase), horarios,
disponibilidad de asientos y costos.

e "Como proveedor” contamos indistintamente con al menos uno de los sistemas de reservaciones como /ATA, World
Span, SABRE, Apolo, Azteca, Amadeus o similares, vigentes a la fecha de la presentacion y apertura de proposiciones.

e "Como proveedor” proporcionaremos preferencia en listas de espera de las aerolineas a los funcionarios de “la ASEA",

o “Como proveedor" contamos con una oficina para atencion personalizada en la Ciudad de México o Zona
Metropalitana.

o "Como proveedor” en caso de que se lo requieran, haremos extensivos a “la ASEA" los beneficios de tarifas
preferenciales, promociones y convenios con aerclineas, hoteles u otros operadores turisticos, asi como con
arrendadoras de autos a nivel mundial, los descuentos otorgados en la propuesta econdmica se realizaran,
directamente sobre la tarifa base antes de impuestos, con la linea Aerovias de México, S.A. de C.V.

e "Como proveedor” garantizamos que los dafios del equipaje se regiran bajo las normas relativas al seguro del viajero
y responsabilidad civil en vigor, servicio de asistencia, muerte accidental, pérdidas organicas, incapacidad total o
permanente, repatriacion de restos, por el Art. 127 de la Ley de Vias Generales de Comunicacion.

o "Como Proveedor" entregaremos un reporte mensual al Administrador del Contrato, dentro de los primeros 10 (diez)
dias habiles del mes siguiente al que se reporta, en archive electrénico en formato Excel via correo electronico, que
contenga los siguientes datos:

Nombre del pasajero.

Fecha de viajes: salida y regreso.
Destino.

Tipo de Destino: nacional o internacional.
Ruta (especificar escalas).

Linea aérea.

Clase utilizada.

Tipo de Tarifa.

Costo de tarifa con desglose.

© oSO B O3 N

B) In-plant

“Como Proveedor” proporcionaremos un In-plant que se ubicara dentro de las instalaciones de la Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, la ubicacion del mismo sera designada mediante escrito
por el Director de Servicios Generales y Mantenimiento, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la notificacion del fallo.

El funcionamiento del In-plant es:

o Dar atencién personalizada a las unidades administrativas de “LA ASEA" con el fin de que opere eficientemente el servicio
solicitado.

Asesoria en disponibilidad de vuelos y horarios nacionales e internacionales.

Emision de pases de abordar (al que lo requiera)
“Horario 9:00 a 7:00 p.m. de Lunes a Viernes

Si “Como Proveedor” nos declaramos en quiebra o en suspension de pagos, esto no nos liberara de cumplir las

obligaciones contraidas en el contrato, por lo que estaremos obligado a responder en todas las obligaciones contractuales
a que hubiera lugar.

El In-Plant contara con las siguientes caracteristicas:

¢ Un ejecutivo de cuenta de planta con atencién al plblico para reservaciones de lunes a viernes en el In-Plant ubicado en
las instalaciones de “LA ASEA” quien contaré con certificacion de IATA o FUAAV y se dedicara exclusivamente a
atender las operaciones de “LA ASEA”.

e En caso de requerirse €l servicio de entrega de boletaje desde el aeropuerto o casa matriz de nosotros como “Como
Proveedor” a las oficinas de "LA ASEA".

e  Contara al menos con el siguiente equipo:
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Un teléfono para que trabaje en el In-plant con una linea directa.

Un equipo de telereservacion.

Una impresora.

Una computadora con software.

Asi como, todo aquel equipo que se requiera para proporcionar el servicio objeto del servicio en los mejores términos
de calidad y rapidez para “LA ASEA".

YVVVY

“Como Proveedor” proporcionaremos el servicio con respuesta inmediata las 24 horas durante las noches, fines de semana
y dias festivos, de ser necesario, tanto en las oficinas de nosotros “Como Proveedor” en la Cd. de México, en el In-plant
descrito en el parrafo anterior, en las oficinas de su casa matriz o en un Call Center que propercionemos “Como Proveedor”.
Para lo anterior, “Como Proveedor” proporcionaremos una escalatoria jerarquica de representantes o ejecutivos de cuenta a
los cuales “LA ASEA" podré acudir en caso de no recibir adecuada y oportunamente €l servicio requerido a efecto de
solucionar inmediatamente las necesidades existentes, proporcionando el nombre de la persona a contactar y los datos

de contacto, con la finalidad de asegurar la prestacion oportuna del servicio las 24 horas del dia durante la vigencia del
contrato.

“Como Proveedor” notificaremos por escrito, por lo menos con 3 (fres) dias naturales de anticipacion, cualquier cambio de
gjecutivo de cuenta.

Al término de la relacion confractual “Como Proveedor” retiraremos todo el equipo e infraestructura de la oficina In-plant en un
plazo no mayor a 5 (cinco) dias habiles y haremos la entrega fisica del inmueble.

3. REQUISITOS DE PARTICIPACION
Para participar en el procedimiento de contratacion es requisito indispensable presentar la siguiente documentacion:

e  Curriculo de nosofros como licitante en el cual sefialamos entre otros aspectos: el objeto social de conformidad a su acta
constitutiva, en las que se demuestre que sus actividades comerciales estan relacicnadas con el objeto del servicio solicitado,

experiencia (en tiempo y nimero de contratos formalizados con otras instituciones piblicas y/o privadas) y principales
clientes.

e  Este escrito en el que nos comprometemos &, en caso de resultar adjudicado, prestaremos los servicios las 24 horas del dia,
los 365 dias del afio y atenderemos requerimientos urgentes dentro de dicho horario, en el que incluya lo siguiente
informacion para la atencion oportuna “del servicio™

1. Descripcion del sistema que emplearemos para llievar a cabo el servicio (medio y forma en que se solicitaran los
pasajes), mediante el sistema de reservacion que tengamos para tales efectos (en linea o via correo electrénico) y en
caso excepcional por la falla de este, via telefénica, asi como la documentacion que acredite el servicio,

2. Nombres de por lo menos 2 (dos) agentes de viajes que prestaran los servicios y que cuentan con capacidad de
respuesta inmediata para la ASEA, asi como, los horarios que cada uno de estos estara disponible para la prestacion
del servicio.

3. Correos electronicos y nimeros telefonicos de contacto de los agentes (teléfono de oficina y extension y teléfono
mavil).

4. Nombre, correo electrénico y teléfono de oficina y teléfono mévil del contacto para solicitar pasajes durante horarios
nocturnos y de guardia. En este caso se establecen como tiempos de respuesta los estipulados en el apartado
“Descripcion del Servicio”.

5. Nombre, teléfono de oficina y teléfono mévil del cargo inmediato superior al que responden los agentes de viajes para
reportar posibles anomalias en la prestacion del servicio.

6. Comprobante de domicilio donde se incluya la direccién de la oficina con que cuentan para atencion personalizada en
la Ciudad de México o Zona Metropolitana.

»  Copia simple del contrato vigente respectivo que acredita que contamos con al menos unoe de los sistemas de reservaciones
como |ATA, WORLD-SPAN, SABRE, Apolo, Azteca, Amadeus o similarés,
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e  Copia simple de por lo menos 5 contratos en donde acreditamos contar con experiencia comprobada en el Sector Publico
ylo Privado, con una antigiledad no mayor a 5 afios, anexando copia de los documentos en que se acredita que se dio

cumplimiento a las obligaciones contractuales, y en su caso, la liberacion de la fianza de garantia correspondiente, en la
prestacion del servicio integral de reservacion y expedicion de boletos de transportacion aérea nacional e internacional,

4. ESPECIFICACIONES Y MONTO DE LA CONTRATACION
Sin ser limitativa, la contratacion integra todos los servicios necesarios para la reservacion y expedicion de boletos de

transportacion aérea nacional e internacional para funcionarios de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al
Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (ASEA),

La modalidad del contrato sera ABIERTO de conformidad a lo establecido en el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamigntos y Servicios del Sector Pliblico, por lo que “LA ASEA" podra dar por terminada la relacion contractual una vez que
se haya agotado el monto minimo.

T R
_ TR et : SCRIPCION IPUE S
B - ADMINISTRATNA MONTO MINIMO | MONTO MAXIMO

Servicio integral de reservacion y
expedicion de boletos de transportacion
Direccion General de | aérea nacional e internacional para

1 Recursos Materiales y | funcionarios de la Agencia Nacional de 1,400,000.00 3,500,000.00
Servicios Seguridad Industrial y de Proteccién al
Medio  Ambiente  del  Sector
Hidrocarburos (ASEA).

5. _VIGENCIA DEL SERVICIO
Estamos de acuerdo que la vigencia del contrato sera a partir del 1 de abril y hasta el 31 de diciembre de 2018.

6. ADMINISTRADOR Y VERIFICADOR DEL CONTRATO
Conforme al pentltimo parrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, el Lic. Cesar Romero Vega, Director de Servicios Generales y Mantenimiento de la ASEA, o quien lo sustituya en el
cargo, sera el responsable de administrar el contrato. Los datos de contacto son: Teléfono de oficina; (55)9126.0100 Ext. 13460;
correo electronico: cesar.romero@asea.gob.mx. El Administrador del Contrato esta facultado para verificar el cumplimiento del
contrato y elaborar el escrito de conformidad donde se establezca que como proveedor cumplimos con la prestacion de lo
establecido en &l mismo.

7. EORMA DE PAGO
La ASEA no otorgara ninguna clase de anticipo.

La ASEA pagara el importe del servicio prestado en pesos mexicanos, cubrira el pago de los servicios mensuales que como
proveedor acreditemos haber realizado en el mes que corresponda a entera satisfaccion del administrador del contrato, dentro
de los 20 (veinte) dias naturales siguientes contados a partir de la fecha en que sea entregada y aceptada la factura.

El pago del servicio quedaré condicionado a las penas convencionales y/o deducciones que en su caso se le apliquen a nosotros
como proveedor.

La ASEA establece que las deducciones al pago correspondientes a cada servicio seran aplicadas directamente en la factura >~
respectiva.

La factura que como proveedor expidamos con motivo de la prestacion del servicio contendrd los requisitos que establecen las [
Leyes Fiscales vigentes.

La factura por cada uno de los pasajes solicitados sefialara dentro de la descripcion del servicio, el nombre del pasajero, la ruta,
nlimero de boleto o clave de reservacion, asi como el precio unitario y total, desglosando impuestos y el descuento que en su

Diagonal de San Anlonio # 1218, Col. Narvarte, 03020 México. D.F., Tel. 5639-6464 con 10 lineas, www.elmundoestuyo.com.mx 7/
Agencia de Viajes propia e independiente operada por El Mundo es Tuyo, S.A. de C.V.



EL MUNDO ES TUYO, S.A. DE C.V.

. N

.Y . .
caso aplique; numero de contrato, razén social, teléfonos y direccion de nosotros como proveedor. Este documento sera
entregado al administrador del contrato correspondiente.

Las facturas consideraran lo siguiente:

Datos de la ASEA:

Nombre: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos
R.F.C.: ANS1408122K6

Domicilio fiscal: Boulevard Adolfo Ruiz Cortines 4209, Jardines en la Montafia, Delegacion Tlalpan, C.P. 14210.
Concepto.

Deberé especificar el monto en Moneda Nacional (letra y numero).

En caso de que la factura se haya emitido con Forma de pago “99 Por definir’ y el Método de Pago “PPD Pago en Parcialidades
o Diferido”, una vez que el pago se haya realizado, “Como PROVEEDOR” emitiremos y enviaremos via correo electronico al
Administrador del contrato, en un plazo no mayor a tres dias hébiles el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) por el
complemento para recepcion de pago, o en su defecto emitiremos una factura relacionada, es decir un CFDI DE TIPO “ingreso”
por el pago realizado el cual quedara asociado con la factura principal.

La recepcion, revision, conciliacion, conformidad y gestion de los pagos de cada una de las facturas emitidas por nosotros “Como
PROVEEDOR" seran realizadas por parte del administrador del contrato

El periodo de facturacion comprende del primero al Gltimo dia de cada mes. Al final de cada periodo remitiremos un estado de
cuenta al Administrador del contrato en los términos que éste nos especifique, adicional al reporte mensual mencionado en el
apartado “Descripcion del servicio”,

Los descuentos que como agencia de viajes realicemos por la prestacion del servicio se aplicaran individualmente a cada factura
emitida.

El pago correspondiente se realizara bajo los siguientes términos:

a) Entrega en tiempo y forma de la garantia de cumplimiento dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del
contrato. El area requirente a través del administrador del contrato sera el responsable de verificar que como proveedor

hayamos entregado previo al trémite de pago la garantia de cumplimiento, una vez que se cuente con este documento
sera procedente el pago.

b)  La recepcion, revisién, conciliacion y conformidad con cada una de las facturas emitidas por pasajes adquiridos, asi como
el estado de cuenta, por parte del administrador del contrato,

8. GARANTIAS

Como proveedor a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato correspondiente, y para responder
de los defectos, vicios ocultos y calidad de los servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad, nos obligamos a garantizar
mediante poliza de fianza divisible, expedida por una Institucion Afianzadora Mexicana autorizada en los términos de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, o bien en alguna de las formas establecidas en los articulos 48 de la Ley de Tesoreria
de la Federacién y 79 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, por un importe
equivalente a un 10% (diez por ciento) del monto maximo adjudicado antes de |.V.A. en favor de |a Tesoreria de la Federacion,
dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato correspondiente. De no cumplir con dicha entrega, la
ASEA podra rescindir el contrato y remitir el asunto al Organo Interno de Control para que determine si se aplican las sanciones
estipuladas en el articulo 60 fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arendamientos y Servicios del Sector Pblico. -

La garantia de cumplimiento de ninguna manera ser4 considerada como una limitacién de la responsabilidad de nosotros como
proveedor, derivada de las obligaciones y garantias estipuladas en el contrato respectivo, y de ninguna manera impedira que la

ASEA reclame la indemnizacion o el reembolso por cualquier incumplimiento que puede exceder el valor de la garantia de
cumplimiento,
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En caso de incremento al monto del Instrumento Juridico respectivo o modificacién al plazo, como proveedor nos obligamos a
entregar a la ASEA al momento de la formalizacion respectiva los documentos modificatorios o endosos correspondientes,

conteniendo el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada
inicialmente.

Como proveedor aceptamos expresamente que la garantia expedida para garantizar el cumplimiento se hara efectiva
independientemente de que se interponga cualquier tipo de recurso ante instancias del orden administrativo o judicial, asi como
que permanecera vigente durante la substanciacion de los juicios o recursos legales que interponga con relacién a dicho
Instrumento Juridico, hasta que sea pronunciada resolucién definitiva que cause ejecutoria por la Autoridad competente.

Asimismo, con fundamento en el articulo 81, fraccian VIII, del Reglamento a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Piblico, una vez cumplidas las obligaciones de nosotros como proveedor a satisfaccion de la ASEA, el servidor publico
facultado procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales para que se dé
inicio a los tramites para la cancelacion de las garantias de anticipo y cumplimiento del contrato.

El tramite de liberacién de garantia, se realizar a través de la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios de la ASEA,
sita en Boulevard Adolfo Ruiz Cortines 4208, Jardines en la Montafia, Delegacién Tlalpan, C.P. 14210, el area requirente dara a
nosotros como proveedor su autorizacion por escrito para que proceda a recuperar y en su caso liberar la garantia
correspondiente, siempre y cuando éste acredite haber cumplido con las condiciones pactadas en el contrato y a entera
satisfaccion de la ASEA.

9. PENAS CONVENCIONALES
a) Si como proveedor no expedimos los boletos a mas tardar en 30 minutos conforme a lo estipulado en el numeral 2.
DESCRIPCION DEL SERVICIO del presente anexo técnico, después de confirmada la reservacion, la ASEA nos aplicara
una pena equivalente del 1% (uno por ciento) del valor de cada boleto que no entreguemos en dicho plazo, la cual se aplicara
por cada hora de atraso. La pena anterior no sera aplicable cuando la ASEA solicite, por escrito o correo electrénico, que la
expedicion de los boletos se realice posteriormente.

b) Si como proveedor no entregamos el reporte mensual de acuerdo a los términos establecidos en el presente ANEXO
TECNICO, se nos aplicar4 una pena convencional equivalente al 5/1000 (cinco al millar) por cada dia de atraso, calculado
sobre |a facturacion total correspondiente al periodo o mes al que corresponda el reporte.

Cuando la suma de las penas convencionales alcance el 10% (diez por ciento) del monto maximo del contrato, se hara efectiva
la garantia de cumplimiento.

En caso de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de las penas convencionales, ni deducciones al pago, ni la
contabilizacion de las mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

10. DEDUCCIONES AL PAGO
a) Si “Como Proveedor” expedimos boletos cuyos datos sean distintos a los solicitados por la ASEA, se nos aplicara una
deduccion equivalente al 1% (uno por ciento) por el monto de cada boleto cuyo itinerario original haya sido expedido de
forma errénea, en estos casos como proveedor contaremos con 30 minutos para realizar las correcciones que
correspondan, una vez agotado este plazo se aplicaran penas convencionales de acuerdo al numeral 9 “PENAS
CONVENCIONALES”,

en el presente ANEXO TECNICO, se nos aplicara una deduccion equivalente al 5/1000 (cinco al millar) por cada dia de
atraso, calculado sobre la facturacion total correspondiente al periodo o mes al que corresponda el reporte, en estos casos
como proveedor contaremos con 5 (cinco) dias naturales para realizar las correcciones correspondientes.

b)  Si“Como Proveedor" entregamos en forma parcial o deficiente el reporte mensual de acuerdo a los términos establecidos >/

11. TERMINACION ANTICIPADA
La “"ASEA" de conformidad con lo establecido en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Piblico, podré dar por terminado anticipadamente el (los) contrato(s) mediante dictamen que presente el administrador
del contrato, cuando:
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Concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los bienes
o servicios originalmente contratados, y se demuestre que, de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas,
se ocasionaria algln dafio o perjuicio a la ASEA.

Se determine la nulidad de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad o
intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica. En estos supuestos la dependencia o entidad
reembolsara al proveedor los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables estén

debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato correspondiente.

12. CAUSALES DE RESCISION DEL CONTRATO

La ASEA podra en cualquier momento rescindir administrativamente el contrato en caso de cualquier incumplimiento a las
obligaciones a cargo de nosotros como proveedor sin necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia. Si
previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se entregaran de conformidad los servicios, el procedimiento
iniciado quedaré sin efecto, previa aceptacion y verificacion de ASEA de que continlia vigente la necesidad de la prestacion del
servicio, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes; por lo que, de manera enunciativa mas no limitativa,
se entendera por incumplimiento lo siguiente:

1. Sitransferimos en todo o en parte las obligaciones que deriven del contrato a un tercero ajeno a la relacién contractual.

2. Sicedemos los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa por escrito de la ASEA.

3. Cuando las sumas de las penas convencionales alcancen el 10% (diez por ciento) del monto del contrato que se formalice
procedente de la adjudicacian.

4. Cuando suspenda injustificadamente la prestacion de los servicios contratados.

5. Sisomos declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte
su patrimonio.

6. Si autoridad competente resuelve que como proveedor proporcionamos informacién o documentacion falsa, en el
procedimiento de adjudicacion del contrate o en la ejecucion del mismo.

7. Siincurrimos en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion.

8.  Siincumplimos o contravenimos las disposiciones de la Ley de Adqmswlones Arrendam|entos y Servicios del Sector Pabiico,
su Reglamento, y los lineamientos que rigen en la materia.

9. Sino entregamos la garantia de cumplimiento en el plazo estipulado en el contrato.

10. Si como proveedor no expedimos los boletos en las formas estipuladas después de confirmada la reservacion en mas de 5
ocasiones durante la vigencia del contrato.

11. Sicomo proveedor no proporcionamos en fiempo y forma el reporte mensual correspondiente en méas de 2 ocasiones durante
la vigencia del contrato.

12. 8i incumplimos o contravenimos lo dispuesto en el articulo 49, fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

13. En general, si como proveedor incumplimos con cualquiera de las obligaciones establecidas a nuestro cargo en el contrato.

13. NORMAS

Para la prestacion de los servicios no aplican normas por lo que los mismos se realizaran conforme a las caracteristicas establecidas
en el presente anexo técnico.

14. PRUEBAS

Para la confratacion del servicio no se aplicaran pruebas en virtud de no requerirse para verificar el cumplimiento de las
especificaciones solicitadas.

ATENTAMENTE
El:ﬂUNDO ESTUYO, S.A.DECV.

\?’/ e
LIC. MARCO ANTONIO CARDENAS LOPEZ
ADMINISTRADOR UNICO
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ANEXO 2 “PROPUESTA ECONOMICA”

Direccion de Adquisiciones y Contrataciones de la
Direccion General de Recursos Materiales y
Servicios de la ASEA

Lugar y fecha de expedicién: Ciudad de México, a 25 de marzo de 2019
Licitacién Publica Nacional Elecironica a Tiempos Recortados: LA-016G00993-E7-2018

Este documento contiene la propuesta economica para la contratacion del “Servicio integral de reservacién y expedicion de boletos
de transportacion aérea nacional e internacional para funcionarios de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de
Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (ASEA)”. El ejercicio de los recursos sera de conformidad a los montos

minimos y méximos establecidos en el Anexo Técnico, considerando cargos, descuentos y/o bonificaciones, y de conformidad a los
requerimientos del administrador del contrato.

Propuesta econdmica:

CONCEPTO | PRECIO l'.INITI-.\RIO TOTAL
mpuestos incluidos (I)
1 CARGO POR EXPEDICION DE BOLETO NACIONAL $81.20 $81.20
2 CARGO POR EXPEDICION DE BOLETO $81.20 $81.20
INTERNACIONAL
3 CARGO POR CAMBIO EN BOLETOS NACIONALES $0.00 $0.00
4 CARGO POR CAMBIO EN BOLETOS $0.00 $0.00
INTERNACIONALES
5 CARGO POR CANCELACION DE BOLETO NACIONAL $0.00 $0.00
6 CARGO POR CANCELACION DE BOLETO $0.00 $0.00
INTERNACIONAL
7 TOTAL, DE CARGOS $162.40 $162.40
DESCUENTOS Y/O BONIFICACIONES*
Concepto Porcentaje Total
(s)
Descuentos 10% $350,000.00
Bonificaciones 0% $0.00

“En su caso, COMO “LICITANTE" que otorguemos la bonificacion y/o descuento en nuestra propuesta, éstos se calcularan con base
al monto maximo estimado de contratacion. En la ejecucion de los servicios todas las bonificaciones y/o descuentos otorgados deberan

aplicar indistintamente en cada uno de los boletos emitidos (nacionales e internacionales), sin excepcion alguna y sin importar la
aerolinea.

PRECIO TOTAL DEL SERVICIO
Monto maximo estimado de contratacion (impuestos $3,500,000.00
incluidos)
Total, de cargos $162.40
Descuentos $350,000.00
bonificaciones $0.00
Precio total del servicio $3,150,162.40

Notas:
e  Precios en Moneda Nacional.

e Lavigencia del contrato sera a partir del 1 de abril y hasta el 31 de diciembre de 2019.

satisfaccion de “la ASEA",

Los precios seran fijos durante la vigencia del contrate ylo hasta concluir con la prestacion de los servicios ofertados a

Diagonal de San Antonio # 1218, Col. Narvarte, 0302C México. D.F., Tel. 5639-6464 con 10 lineas, www.elmundoestuyo.com.mx

Agencia de Viajes propia e independiente operada por E! Mundo es Tuyo, S.A.de C.V.
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Los precios ofertados ya consideran todos los costos hasta la prestacion total de los servicios.

La propuesta econémica estara vigente dentro del procedimiento de contratacion y hasta su conclusion,
Como proveedor cotizamos el 100% del servicio.

Se adjudicara a un solo licitante,

ATENTAMENTE
EL MUNDO ES TUYO SA DECV.

jpt.v-—
LIC. MARC ANTONIO CARDENAS LOPEZ

ADMINISTRADOR UNICO

El presente formato podré ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido.

Diagonal de San Antonio # 1218, Col. Narvarte, 03020 México. D.F., Tel. 5639-8464 con 10 lineas, www.elmundoestuyo.com.mx
Agencia de Viajes propia e independiente operada por El Mundo es Tuyo, S.A. de C.V.



