
ASEA 
AG EN CiA DE SEGURIDAD, 
ENERCfA Y AMBIENTE 

CONTRATO ESPECfFICO 
NO. ASEA-DGRMS-IA-CM-006-2020 

CONTRATACIÓN ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE U M PIEZA PARA LA AGENCIA NACIONAL 
DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR 
HIDROCARBUROS (ASEA). AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO 

CONTRATACIÓN ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, PARA LA AGENCIA NACIONAL 
DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR 
HIDROCARBUROS, AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA 
AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCIÓN AL MEDIO AMBI ENTE DEL 
SECTOR HIDROCARBUROS A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARÁ "LA ASEA", 
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA LIC. ANDREA LIZBETH SOTO ARREGUIN, EN SUPLENCIA 
POR AUSENCIA DEL DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, Y EL LIC. 
C~SAR ROMERO VEGA. DIRECTOR DE SERVICIOS GENERALES Y MANTENIMIENTO, EN SU 
CARÁCTER DE ADMINISTRADOR DEL CONTRATO ESPECÍFICO, Y POR LA OTRA PARTE, LA 
EMPRESA CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C.V., REPRESENTADA 
EN ESTE ACTO POR EL C. ROBERTO HIRAM SOLARES LOVERA EN SU CARÁCTER DE 
REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARÁ "EL PROVEEDOR", Y A 
QUIENES ACTUANDO EN CONJUNTO SE LES DENOMINARÁ "LAS PARTES", DE CONFORMIDAD 
CON LAS SIGUIENTES: 

ANTECEDENTE 

De conformidad con lo dispuesto en los artículos 17, segundo párrafo de la Ley de Adquisic iones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público, en adelante "LAASSP", y 14 tercer párrafo de su 
Reglamento, la Secretaría de la Función Pública, en coordinación con la Secretaría de Hacienda 
y Créd ito Público, con fecha 26 de julio de 2019, suscribieron el Contrato específico Marco para la 
prestación del servicio Integral de limpieza, en lo sucesivo "CONTRATO MARCO", con el objeto de 
establecer las características técnicas, y de calidad. 

DECLARACIONES 

l. De "LA ASEA": 

l.l. Que es un órgano Administrativo Desconcentrado de la Secretaría de Med io Ambiente 
y Recursos Naturales, con autonomía técnica y de gestión, en términos del Artícu lo 1° de 
la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio Ambiente 
del Sector Hidrocarburos. 

1.2. La Lic. Andrea Lizbeth Soto Arreguin, en suplencia por ausencia del Director General de 
Recursos Materiales y Servicios de "LA ASEA", con fund amento en el artículo 48 del 
Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al 
Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, así como el contenido del oficio 
ASEA/UAF/0728/2019 está facultada para suscribir el p resente contrato específico, en 
atención a lo dispuesto en los artículos 18, fracción 11 1, y 42, fracciones VI y VIl del 
Reglamento Interno de la Agencia Nacional de Segu ridad Industrial y de Protección al 
Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos. 

1.3. Cuenta con el oficio No. ASEA/UAF/DGRF/0618/2019, emitido por el M. en A. Jorge Antonio J\ _. 
Toledo Rojas, quien en su carácter de Director General de Recursos Financ ieros de "LA JY 
ASEA", remite el Alta de solicitud de Autorización con número de folio 2020-16-G00-68, 
con el que se acredita la d isponibilidad presupuesta! para la partida 35801 "Servicios de 
lavandería, limpieza e higiene", para cubrir la prestación económica que se genera con la Q_ 
suscripción de este contrato específico y de conformidad al artículo 25 de la LAASSP, y 35 17 
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaría, y 146 de su Reglamento,d._ / 
referente al ejercicio de gasto del 2020. p-
El ejercicio de los recursos para el año 2020, estará sujeto al Presupuesto de Egresos de 
la Federación 2020, así como al calendario de gasto que se autorice para "LA ASEA", de 
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conformidad al artículo 25 de la LAA5SP, y 35 de la Ley Federa l de Presupuesto y 
Responsabilidad Hacendaria, y 146 de su Reg lamento. 

El ejercicio y pago de los servicios objeto del presente contrato específico quedará sujeto 
a la disponibilidad presupuestaria del ejercicio 2020, por lo que sus efectos estarán 
condicionados a la existencia de los recursos presupuestarios respectivos, sin que la no 
autorización de la referida condición suspensiva origine responsabilidad alguna para las 
partes. 

1.4. Que dentro de su estructura orgánica se encuentra la Dirección de Servicios Generales y 
Mantenimiento, misma que requiere de la prestac ión del servicio, por lo que el Lic. César 
Romero Vega, o quien lo sustituya en el cargo, actuará como administrador del contrato 
específico, quien verificará el cumplimiento del mismo y elaborará el escrito de 
conformidad de los entregables en donde se establezca que "EL PROVEEDOR" cumplió 
con la prestación del servicio, informando a la Dirección General de Recursos Materiales 
y Servicios del posible incumplimiento que se pudiera presentar. 

1.5. Este contrato especffico se celebra como resultado del acta correspondiente a la 
celebración del acto de comunicación del fal lo del procedimiento de Invitación a Cuando 
Menos Tres Personas Electrónica Nacional No. IA-016G00999-E88-2019, de fecha 26 de 
diciembre de 2019, expedido por la Directora de Adquisiciones y Contrataciones de la 
Dirección General de Recursos Mat eriales y Servicios, de "LA ASEA", mismo que se 
instrumentó de conformidad con los artículos 17, 25, 26 fracción 11, 26 Bis fracción 11, 28 
fracción 1, 41 fracción XX y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Públ ico, 35 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, y 146 
de su Reglamento, así como Contrato especffico Marco objeto de la presente Invitación 
celebrado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Público aunado a que de conformidad 
con la justificación para contratar los servicios y la documentación presentada y anexada 
al expediente correspond iente del Administrador del Contrato específico, las actividades 
desarrolladas por "EL PROVEEDOR" están plenamente relacionadas con el servicio objeto 
de este contrato específico y se garantiza que se reúnen las mejores condiciones 
disponibles para "LA ASEA" en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y 
demás circunstancias pertinentes. 

1.6. · Se encuentra inscrito en el Servicio de Administración Tributaria de la Secretaría de 
Hacienda y Crédito Público con el Registro Federal de Contribuyentes número 
ANS1408122K6. 

1.7. Señala como domicilio, para efectos de este contrato específico, el ubicado en Boulevard 
Adolfo Rufz Cortines, Número 4209, Colonia Jardines en la Montaña, Alca ldía Tlalpan, 
Código Postall4210, en la Ciudad de México, o en su caso, el que se notifique por escrito 
a "EL PROVEEDOR". 

2. "EL PROVEEDOR", declara a t ravés de su representante legal bajo protesta de d eci r verdad 
que: 

2.1. Es una persona moral constituida conforme las leyes de la República Mexicana 
acreditando su legal existencia con la Escritura Pública Número 12,249 de fecha S de 
septiembre de 2000, otorgada ante la fe del Lic. René Gámez lmaz, Notario Público No. 31 

~ Página 2 de 22 



ASEA 
AGENC IA D E SEG URIDAD, 
ENERGfA Y AMBIENTE 

CONTRATO ESPECÍFICO 
NO. ASEA-DGRMS-IA-CM-006-2020 

CONTRATACIÓN ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE U M PIEZA PARA LA AGENCIA NACIONAL 
DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR 
HIDROCARBUROS (ASEA), AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO 

del Distrito Judicial de Tlalnepantla Estado de México, inscrita en el Reg istro Público de 
Comercio del Estado de México. 

2.2 El c. Roberto Hiram Solares Lovera, en su carácter de representante lega l acred ita su 
personalidad y facultades mediante Escritura Pública número 17,809 de fecha ll de 
octubre de 2006, otorgada ante la fe del Lic. René Gámez lmaz, Notario Público No. 73 del 
Estado de México, inscrita en el Reg istro Público de la Propiedad y de Comercio del 
Estado de México, mismas que a la fecha de firma del presente instrumento, no le han 
sido revocadas, limitadas o modificadas en forma alguna. 

2.3. Tiene como objeto social entre otros: la compra, venta, importación, exportación, 
distribución, fabricación y comercialización por cuenta p ropia o de terceros de toda clase 
de artículos, maquinaria, refacciones e implementos necesarios para la limpieza y 
jardinería de oficinas, hogares y cualquier lugar que así lo requiera. 

La instalación y operación de todo t ipo de negociaciones y establecim ientos para la 
distribución, comercialización y prestación de servicios de limpieza y jardinería en 
general. 

2.4. Que la empresa es mexicana y conviene que, aún y cuando llegase a cambiar de 
nacionalidad, se seguirá considerando como mexicana por cuanto a este contrato 
específico se refiere y no invocará la protecc ión de ningún gobierno extranjero. 

2.5. El C. Roberto Hiram Solares Lovera, se identifica en este acto con credencial para votar 
número 0000072679348, expedida por el entonces Instituto Federal Electoral. 

2.6. Tiene capacidad jurídica para contratar y reúne las condiciones y recursos técnicos, 
humanos y económicos para obligarse al cumplimiento del objeto de este contrato 
específico y no ha sufrido modificación alguna en sus estatutos sociales que le impida su 
celebración y cumplimiento. 

2.7. Se encuentra inscrito en el Servicio de Administ ración Tributaria de la Secretaría de 
Hacienda y Crédito Público con el Registro Federal de Contribuyentes número 
CSI00090SMZ6. 

2.8. Conoce plenamente el contenido y requisitos que establecen los artícu los 59 y 60 de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sect or Públ ico, su Reglamento, así 
como las disposiciones legales y administrativas aplicables al presente contrato h 
específico, relativos a la falsedad de información, así como las sanciones del orden civil, 
penal y administrativo que se imponen a quienes declaran con fa lsedad. 

2.9. 
1 

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta no encontrarse en los supuestos de los artículos \ 
SO y 60, tercer párrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector r-IJ 
Público, en caso de que alguna de las personas físicas que forman parte de "EL "(fJ ' 
PROVEEDOR", se encuentren en los supuestos señalados anteriormente, el contrato \ • 
específico será nulo previa determinación de la autoridad competente. JY 

2.10.Conoce plenam ente las necesidades y características de los servicios que requ iere "LA 1 ~ ASEA" y que ha considerado todos los factores que intervienen en su ejecución, por lo que 
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manifiesta que dispone de e ementos suficientes para contratar y obligarse en los 
términos de este contrato espe

1
cífico, y que para su cumplimiento y ejecución cuenta con 

la experiencia, los recursos téc¡licos, financieros, administrativos y humanos necesarios, 
para el cumplimiento óptimo Je los servicios. 

2.11. Que las actividades pactadas ~n el presente contrato especffico son compatibles con su 
actividad económica, por lo que no tiene impedimento alguno para obligarse en los 
términos del presente contra o especffico y prestar sus servicios a "LA ASEA" en los 
términos aquf estipulados y palra poner su mayor capacidad, diligencia, calidad, esmero, 
eficiencia y oportunidad en el cumplimiento de sus obligaciones a favor de "LA ASEA", 
bajo su más estricta responsab lidad. 

2.12. Reconoce y acepta que cuenta con los elementos propios a que se refiere el artfculo 13 de 
la Ley Federal del Trabajo y en consecuencia es el único patrón de todas y cada una de 
las personas que intervengan en el desarrollo y ejecución de los servicios obj eto de este 
contrato específ ico. 

2.13. Para todos los efectos legales y administrativos del presente contrato especffico, seña la 
como domicilio para ofr y recitbir notificaciones el ubicado en Calle Júpiter, No. B 43 A, 
Colonia, Rinconada Coacalco, Municipio Coacalco de Berriozábal, Código Postal55713, en 

el Estado de México. l 
2.14. Presentó en tiempo y forma a Opinión positiva y vigente sobre el cumplimiento de 

obligaciones fiscales emitida p r el Servicio de Administración Tributaria en los términos 
de la Regla 2.1.31, de la Resolución Miscelánea Fisca l para el 2019, publicada en el Diario 
Oficial de la Federación el 29 be abril de 2019.Presentó en tiempo y forma la Opinión 
positiva y vigente del cumplifiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad 
social, expedida por ellnstitut~ Mexicano del Seguro Socia l, en términos de lo dispuesto 
en la Regla V del Anexo úni~o del Acuerdo número ACDOSAl.HCT.l01214/28l.P.DIR., 
publicado en el Diario Oficia lj de la Federación el 27 de febrero de 2015; reformado 
mediante ACUERDO ACDO.S.tf-1.HCT.250315/62.P.DJ dictado por el H. Consejo Técnico, 
relativo a la autorización para r odificar la Primera de las Reg las para la obtención de la 
opinión de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seg uridad social de 
fecha 25 de marzo de 2015 y p blicado en el Diario Oficial de la Federación el 03 de abril 
del mismo año. 

3. Declaran "LAS PARTES" que: 

3.1. 

3.2. 

El presente contrato específi~o se celebra en términos de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios de\ Sector Público, su Reglamento y de forma supletoria en 
lo que corresponda, el Código Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento 
Administrativo y el Código Fe!deral de Procedimientos Civiles, de conformidad con lo 
establecido por el artfcu lo 11 d ¡ la Ley citada en primera instancia. 

De conformidad con las anteriores declaraciones, "LAS PARTES" reconocen su 
personalidad jurfdica y la capabdad legal que ostentan, asimismo conocen el alcance y 
conten ido de este contrato esp>ecífico y están de acuerdo en someterse a las siguientes: 

! cLAUSULAS 

PRIMERA.- OBJETO 
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"EL PROVEEDOR" se obliga con "LA ASEA" a realizar la prestación del servicio integral de limpieza 
para "LA ASEA", al amparo del contrato marco. Para la ejecución del presente objeto, "EL 
PROVEEDOR" tendrá que cumplir con las especificaciones establecidas en el presente contrato 
específico y en ei"ANEXO ÚNICO" consistente en la propuesta técnica Anexo 1 "Especificaciones 
Técnicas" y propuesta Económica, los cuales forman parte integrante del presente contrato 
específico. 

El objeto del presente contrato específico se real izará de conformidad con el "ANEXO ÚNICO", en 
concordancia con lo establecido en el "CONTRATO MARCO", por lo que "LAS PARTES" se obligan 
a cumplirlos en todos sus términos. 

SEGUNDA.- VIGENCIA DEL CONTRATO ESPECfFICO 

"LAS PARTES" convienen en que la vigenc ia del presente contrato específico será del 01 de enero 
al31 de diciembre de 2020, de acuerdo con lo establecido en el "ANEXO ÚNICO". 

TERCERA.- MONTO DEL CONTRATO ESPECfFICO 

"LA ASEA" pagará a "EL PROVEEDOR" como contraprestación por los servicios objeto de este 
contrato específico con fundamento en el artícul.o 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos 
y Servicios del Sector Público, las sigu ientes cantidades: 

• Cantidad mínima de $744,827.59 (Setecientos Cuarenta y Cuatro Mil Ochocientos 
Veintisiete Pesos 59/100 M.N.). 

• Más el 16% del Impuesto al Valor Agregado, correspondiente a la cantidad de $119,172.41 
(Ciento Diecinueve Mil Ciento Setenta y Dos Pesos 41/lOOM.N.) Cantidad Mínima Total 
incluyendo el Impuesto al Valor Agregado $864,000.00 (Ochocient os Sesenta y Cuatro Mi l 
Pesos 00/100 M.N.). 

• Cantidad Máxima de $1,862,068.97 (Un Millón Ochocientos Sesenta y Dos Mil Sesenta y 
Ocho Pesos 97/100 M.N.). 

• Más el 16% del Impuesto al Valor Agregado, correspond iente a la cantidad de $297,931.03 
(Doscientos Noventa y Siete Mil Novecientos Treint a y Un Pesos 03/100 M.N.). 

• Cantidad Máxima Total incluyendo el Impuesto al Valor Agregado $2,160,000.00 (Dos 
Millones Ciento Sesenta Mil Pesos 00/100 M.N.). 

El monto indicado será ejercido y pagado conforme al precio unitario ofertado por "EL 
PROVEEDOR" como se señala en ei"ANEXO ÚNICO" y de acuerdo a los servicios efectivamente 
prestados y recibidos de conformidad por el administrador del contrato específico. 

"LAS PARTES" convienen en que dentro de la contraprestación estipulada en esta cláusula, 
quedan comprendidos todos los gastos directos e indirectos que "EL PROVEEDOR" t uviera que 
efectuar para prestar los servicios contratados y por concepto de pagos a su personal, adquisición 
de maquinaria y equipos, amortizaciones, viáticos, m antenimientos, adquisiciones de materiales, 
útiles, artículos y uniformes de trabajo de su personal, primas de seguros y por cualquier otro 
concepto, los cuales serán directamente a cargo del mismo y no podrán ser repercutidos a "LA 
~~ \ ~ 
El ejercicio de los recursos para el año 2020, estará sujeto al Presupuesto de Egresos de la JY 
Federación 2020, así como al calendario de gasto que se autorice para "LA ASEA", de conformidad _/ 
al artículo 25 de la LAASSP, y 35 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaría, ? 
y 146 de su Reglament o. 
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El ejercicio y pago de los servicios objrto del presente contrato específico quedará sujeto a la 
disponibilidad presupuestaria del ejeroicio 2020, por lo que sus efectos estarán condicionados a 
la existencia de los recursos presupuest arios respectivos. . 

CUARTA.- ANTICIPO 

En el presente contrato especffico "LA ASEA" no otorgará anticipo a "EL PROVEEDOR" 

QUINTA.- ÓRDENES DE SERVICIO 

NO APLICA 

SEXTA.- PLAZO y LUGAR DE PRESTACII N DE LOS SERVICIOS 

"EL PROVEEDOR" se obliga a la ejecución y prestación de los servicios conforme a las condiciones 
descritas en ei"ANEXO ÚNICO", apeg~ndose justa y cabalmente a lo solicitado en el mismo. La 
prestación de los servicios se realizar,1 en el domicilio que para tal efecto se manifieste en el 
mencionado anexo, o en su caso, en el r omicilio que le sea notificado a "EL PROVEEDOR". 

S~PTIMA.- FACTURACIÓN, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO 

"LA ASEA" efectuará el pago a través ditransferencia electrónica en pesos de los Estados Unidos 
Mexicanos a mes vencido, conform a los servicios efectivamente prestados y a entera 
satisfacci?n del administrador del co,

1 
trato específico y de acuerdo con lo estab lecido en el 

"ANEXO UNICO" que forma parte integrante de este contrato específico. 
1 

Para que la obligación de pago se hag1 exigible, "EL PROVEEDOR" deberá sin excepción alguna 
presentar factura y enviarla vía correo electrónico al administrador del contrato específico a la 
siguiente dirección: cesar.romero@ase .gob.m x, así como t oda la documentación que ampare la 
prestación de los servicios a entera s tisfacción del administrador del contrato específico, de 
conform idad con los requerimiento , características y plazos contenidos en el presente 
instrumento juríd ico; el citado pago se realizará a través de medios de comunicación electrónica 
o transferencia electrónica a la cuenta ancaria que al efecto haya acreditado "EL PROVEEDOR", 
la cual deberá ser registrada en el Sist ma Integral de Administración Financiera Federal, o bien 
según los procedimientos establecid s por "LA ASEA", a través de la Dirección General de 
Recursos Financieros, dentro de los 20 (veinte) días naturales posteriores a la presentac ión de la 
factura referida en líneas precedentes, área que deberá validar la documentación y dar su Visto 
Bueno. 

El pago se realizará dentro del plazo seña lado en la presente cláusula, considerando que no 
existan aclaraciones al importe o espeoificaciones a los servicios facturados y que los documentos 
de cobro hayan sido presentados en ti~mpo, de lo contrario, el plazo para el pago se recorrerá en 
forma proporcional. . 

La factura deberá considerar lo siguie~te: 
Datos de "LA ASEA": 

• 

• 

Nombre: Agencia Nacional de Selguridad Industrial y de Protección al Medio Ambiente del 
Sector Hidrocarburos 
R.F.C.: ANS1408122K6 
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Domicilio fiscal: Boulevard Adolfo Ruiz Cortines 4209, Col. Jardines en la Montaña, Alcald ía 
Tlalpan, C.P. 14210, CDMX o el que le sea notificado al proveedor a través del Administrador 
del contrato. o en su caso el domicilio que le sea notificado por escrito. 
Descripción del servicio: Servicio integral de limpieza para la agencia nacional de seguridad 
industrial y de protección al medio ambiente del sector hidrocarburos (asea), al amparo del 
contrato marco. 
Deberá especificar el monto en Moneda Nacional (letra y número) . 

La factura deberá contener todos los datos y registros requeridos por las disposiciones fiscales 
vigentes; asim ismo, el importe deberá presentar desglosado el concepto del Impuesto al Valor 
Agregado. 

Los impuestos que se deriven del contrato específico serán cubiertos por cada una de "LAS 
PARTES" de acuerdo a las disposiciones legales vigentes y aplicables en la materia. 

En caso de que las facturas entregadas por "EL PROVEEDOR" para su pago presenten errores o 
deficiencias, el administrador del contrato específico por parte de "LA ASEA" dentro de los 03 
(tres) días hábiles siguientes a su recepción, indicará por escrito a "EL PROVEEDOR" las 
deficiencias que deberá corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito 
y hasta que "EL PROVEEDOR" presente las correcciones, no se computará para efectos del 
artículo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. Una vez 
corregida la factura correspondiente, reiniciará el cómputo del plazo antes mencionado. 

Los pagos se harán a través de medios de comunicación electrónica (transferencia electrónica). 
Para el caso de que se presenten pagos en exceso o se determine la rescisión del contrato 
específico se estará a lo dispuesto por el párrafo tercero y cuarto del artículo 51 de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

El monto resultante de la autorización y/o liberación se pagará por medio de transferencia 
bancaria a la siguiente cuenta: 

Nombre: CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C.V. 
Denominación del banco: Banco Mercantil del Norte, S.A. (Banorte) 
CLASE interbancaria:  
Número de cuenta:  

En caso de que la factura se haya emitido con Forma de pago "99 Por definir" y el Método de Pago 
"PPD Pago en Parcialidades o Diferido", una vez que el pago se haya realizado, "EL PROVEEDOR" 
deberá emitir y enviar vía correo electrónico al Administrador del contrato específico, en un plazo 
no mayor a S (cinco) días hábiles el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) por el 
complemento para recepción de pago, o en su defecto deberá emiti r una factura relacionada, es 
decir un CFDI DE TIPO "ingreso" por el pago realizado el cual quedará asociado con la factura 
principal. 

La recepción, revisión, conciliación, conformidad y gestión de los pagos de cada una de las 
facturas emitidas por "EL PROVEEDOR" serán realizadas por parte del admin istrador del contrato 
específico. 

OCTAVA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS 
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"EL PROVEEDOR" se obliga a no ceder · n forma parcial o total, en favor de cualquier otra persona 
fís ica o moral, sus derechos y obligacidf.nes derivados de este contrato específico con excepción 
de los derechos de cobro correspondie tes a los servicios prestados, en cuyo supuesto se deberá 
contar con la previa autorización por e · crito de "LA ASEA" en los términos del último párrafo del 
artículo 46 de la Ley de Adquisiciones, .Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

"EL PROVEEDOR" podrá optar por cob ara través de factoraje financiero conforme al programa 
de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C. Institución de Banca de Desarrollo. 

NOVENA.- PRECIOS FIJOS 

"EL PROVEEDOR" se obliga a manten . r fijo el precio unitario de los servicios establecidos en el 
"ANEXO ÚNICO", no pudiendo incremehtarlos, no obstante, las variaciones económicas, insumes, 
pasajes, cuotas, devaluación de la monleda, actos inflacionarios, entre otros, que se presenten en 
el país durante la vigencia del contrato ~specífico, en cuyo caso, dicho sobreprecio será absorbido 
por él, sin que el lo repercuta de maner1 cuantitativa o cualitativa en la prestación de los servicios. 

D¡;CIMA.- VERIFICACIÓN Y ACEPTACIÓN DE LOS SERVICIOS 

El servidor público responsable de ad~inistrar y verificar el cumplimiento del contrato específico 
deberá emitir la constancia de cumDimiento de las obligaciones contractuales, misma que 
deberá contener la firma y/o sello en la que conste o certifique que ha sido realizado el servicio a 
entera satisfacción del administrador conforme a lo establecido en el presente acuerdo de 
voluntades y a entera satisfacción de" ASEA". 

Asimismo, "EL PROVEEDOR" manifiesJa su conformidad de que hasta en tanto no sea otorgada 
dicha constancia, no se tendrá por reqibido el serv icio, de conformidad con lo dispuesto por el 
artículo 84, último párrafo, del Regl¡ mento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público. 

De conformidad con los artículos 57 d la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público y 107 de su Reglamento "EL PROVEEDOR" se obliga a proporcionar a la Secretaría 
de la Función Pública y al órgano Interno de Control en la Secretaría de Medio Ambiente y 
Recursos Naturales (SEMARNAT). todJia información y documentación que en su momento se 
requ iera con motivo de las auditorías, ~~ isitas o inspecciones que practiqu~n y que se relacionen 
con el presente contrato específico, aún concluida su vigencia y por el tiempo que de acuerdo a 
la regulación fiscal le corresponda conr rvarla. 

D¡;CIMA PRIMERA.- SUPERVISIÓN DE~ PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

"LA ASEA" a través de quien fue dlesignado como administrador del contrato específico, 
supervisará y vigilará en todo momento el objeto del presente instrumento, el cual deberá 
realizarse en los plazos establecidos. j . 

"EL PROVEEDOR" acepta que el adn¡lin istrador del contrato especffico de "LA ASEA" vigi lará, 
supervisará y revisará en todo t iempo el objeto de éste y dará a "EL PROVEEDOR" por escrito, las 
instrucciones que estime pertinentes r¡elacionadas con su ejecució~ en la forma convenida, a fin 
de que se ajuste a las especificacione¡s contenidas en el "ANEXO UNICO" a que se alude en la 
Cláusula Primera denominada Objeto,1así como a las modificaciones que, en su caso, ordene por \ 

1 escrito "LA ASEA" y sean aprobados pdr ésta. ))¡"' 
La supervisión que realice "LA ASEA" no libera a "EL PROVEEDOR". del cumplimiento de sus ¡1 

4 . 
obligaciones contraídas en este contrr to específico, así como de responder por las deficiencias 
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en la calidad de los servicios una vez concluidos éstos. Lo anterior, en el entendido de que el 
ejercicio de esta facultad no será considerada como aceptación tácita o expresa de los servicios, 
ni libera a "EL PROVEEDOR" de las obligaciones que contrae bajo este contrato específico. 

De conformidad con el artículo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público, la Secretaría de la Función Pública, podrá realiza r las visitas e inspecciones que 
estime necesarias, pudiendo solicitar a "LAS PARTES" todos los datos e informes relacionados con 
los actos de que se trate. 

En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para la prestación de los 
servicios, el administrador del contrato específico procederá a notificar a "EL PROVEEDOR" la 
pena respectiva, notificando, igualmente a la Dirección General de Recursos Financieros, para 
que ésta reciba de parte de "EL PROVEEDOR", el comprobante que acredite el pago de la pena 
convencional mediante el esquema de "Pago de derechos, productos y aprovechamientos, 
eScinco". 

Las penas convencionales serán determinadas por el administrador del contrato específico de 
conformidad con la Cláusula Décima Octava denominada Penas Convencionales y Deducciones 
al Pago y al "ANEXO ÚNICO" del presente contrato específico, en función a los servicios no 
prestados oportunamente. 

D~CIMA SEGUNDA.- MODIFICACIONES AL CONTRATO ESPECfFICO 

"LAS PARTES" podrán acordar por razones fundadas y explícitas respecto del contrato específico 
vigente, el incremento en el monto o en la cantidad de los servicios, siempre que el monto total 
de las modificaciones no rebase en conjunto el 20% (veinte por ciento) de los conceptos y 
volúmenes establecidos, el precio unitario sea igual al originalmente pactado, el contrato 
específico esté vigente y "EL PROVEEDOR" no se encuentre en incumplimiento. Asim ismo, en el 
caso de que "LA ASEA" lo considere conveniente, podrá ampliar la v igencia del cont rato 
específico. 

En el caso de que el presente contrato específico incluya dos o más partidas, el porcentaje se 
aplicará para cada una de ellas. 

Cualquier solicitud de modificación que se presente por parte de "EL PROVEEDOR" a las 
condiciones originalmente pactadas, deberá tramitarse por escrito exclusivamente ante la 
D irección General de Recursos Materiales y Servicios de "LA ASEA", en el entendido de que 
cualquier cambio o modificación que no sea autorizada expresamente por el área citada, se 
considerará inexistente para todos los efectos administrativos y legales del presente. 

La solicitud de modificación por parte de "EL PROVEEDOR", no interrumpirá el plazo para la 
conclusión de lo originalmente pactado. 

En términos de lo establecido en el artículo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público, no procederá ningún cambio que implique otorgar condiciones más 
ventajosas a "EL PROVEEDOR" comparadas con las establecidas orig inalmente; podrá 
modificarse, igualmente por escrito, por detalles de forma que no desvirtúen el contenido 
esencial del presente instrumento jurídico y del procedimiento de adj udicación del cual se deriva. 

En el caso de cualquier modificación a lo pactado en el contrato específico y/ o sus anexos, "EL 
PROVEEDOR", se obliga a entregar a la "LA ASEA", dentro de los lO (diez) d ías naturales siguientes 
a la fecha de la formalización del convenio modificatorio respectivo, el endoso o documento 
modificatorio de la Garantía de Cumpl imiento otorgada originalmente cuando d icha 
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modificación no se encuentre cubierl a en la garantía originalmente otorgada, conforme al 
artícu lo 91 del Reglamento de la Ley e Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público. 

D~CI MA TERCERA- PAGOS EN EXCESr 

En caso de que exist an pagos en exceso que haya recibido "EL PROVEEDOR", éste deberá 
reintegrar las cantidades pagadas en é.xceso, más los intereses correspondientes conforme a la 
tasa que establezca la Ley de Ingresos ~e la Federación, en los casos de prórroga para el pago de 
créditos fiscales. Los intereses se calcul1rán sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso 
y se computarán por días naturales d~: sde la fecha del pago hasta la fecha en que se pongan 
efectivamente las cantidades a dispo ición de "LA ASEA" o de la Tesorería de la Federación 
(TESO FE), según corresponda. "LA AS 

1
A" procederá a deducir dichas cantidades de las facturas 

subsecuentes o bien "EL PROVEEDOR" cubrirá dicho pago con cheque certificado a favor de la 
"TESO FE". 

En caso de incumplimiento en los papos, "LA ASEA", a solicitud de "EL PROVEEDOR", deberá 
pagar gastos f inancieros conforme a la¡tasa que será igual a la establecida por la Ley de Ingresos 
de la Federación en los casos de prór¡roga para el pago de créd itos fisca les. Dichos gastos se 
calcu larán sobre las cantidades no pagadas y se computarán por dfas naturales desde que se 
venció el p lazo pactado, hasta la fe9ha en que se pongan efectivamente las cantidades a 
disposición de "EL PROVEEDOR". 1 

D~CIMA CUARTA- OBLIGACIONES FISt ALES 

"LAS PARTES" pagarán todas y cada luna de las contribuciones y demás cargas fiscales que 
conforme a las leyes federales, estatale¡s y municipales de los Estados Unidos Mexicanos tengan 
la obligac ión de cubrir durante la v igencia, ejecución y cumplimiento del presente contrato 
especifico y sin perjuicio de que "LA ASfA" realice las retenciones que le impongan las leyes de la 
materia, sobre los pagos que haga a "E¡ PROVEEDOR". 

D~CIMA QUINTA- GARANTfA DE CUMf>LIMIENTO DEL CONTRATO ESPECfFICO 
i 

Con fundamento en los artículos 48 ,fracción 11 y 49 fracción 1 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público, y el artículo 103 fracción 1 de su Reglamento "EL 
PROVEEDOR" a fin de garantizar el d:lebido cumplimiento de las obligaciones derivadas del 
contrato especifico, deberá presentar a~' LA ASEA", dentro de los l O (diez) dfas naturales siguientes 
a la firma del contrato especifico, o a mas tardar el d fa hábil inmediato anterior al vencimiento d el 
p lazo seña lado en este párrafo, salvo q~e la prestación de los servicios se realice dentro del citado 
plazo, la Garantía de Cumplimiento de contrato especifico DIVISIBLE, consistente en: 

Pól iza de Fianza de Garantfa de Cumplimiento que se constituirá por el lO% (diez por ciento) del 
importe t otal del contrato especffico~ estipulado en la Cláusula Tercera denominada Monto 
máximo del Contrato especffico, sin incluir el Impuesto al Va lor Agregado, con una vigencia 
equivalente a la del contrato espec[f ico garantizado, otorgada por institución afianzadora 
legalmente constituida en la Repúb lica Mexicana, en t érminos de la Ley de Instituciones de 
Seguros y de Fianzas y a favor de la "TE¡SOFE". 

La Pól iza de Fianza de Garantfa de Cumplimiento deberá contener como mínimo las siguientes 
declaraciones expresas: 1 

- Que la fianza se otorga atendiendo todas y cada una d e las estipulacif,es est ablecidas 
en este contrato especifico. 
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Que para cancelar la fianza, será requisito contar con la constancia de cumplimiento total 
de las obligaciones contractuales, de conformidad con lo establecido en el presente 
instrumento. 
Que la fianza permanecerá vigente durante el cumplimiento de la obl igación que 
garantice y continuará vigente en caso de que se otorgue prórroga al cumplimiento del 
contrato específico, así como durante la substanciación de todos los recursos legales o de 
los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolución definitiva que quede firme, 
y 
Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecución 
previstos en los artículos 282 y 283 en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para 
la efectividad de las fianzas, aún para el caso de que proceda el cobro de indemnización 
por mora, con motivo del pago extemporáneo del importe de la póliza de fianza 
requerida. 

"LAS PARTES" convienen en que se podrá garantizar el cumplimiento del contrato específico 
mediante las formas señaladas en la d isposición quinta de las DISPOSICIONES Generales a que 
se sujetarán las garantías otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de 
obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las dependencias y entidades en los actos y 
contrato específicos que celebren. 

"LAS PARTES" convienen que las obligaciones pactadas en el presente contrato específico son 
divisibles, por lo tanto, en su caso, la garantía de cumplimiento referida se aplicará de manera 
proporcional al monto de las obligaciones incumplidas. 

"EL PROVEEDOR" manifiesta expresamente: 

Su voluntad en caso de que existan créd itos a su favor contra "LA ASEA", de renunciar al derecho 
a compensar que le concede la legislación sustantiva civil aplicable, por lo que otorga su 
consentimiento expreso para que en el supuesto de incumplimiento de las obligaciones que 
deriven del contrato específico, se haga efectiva la garantía otorgada, así como cualquier otro 
sa ldo a favor de "LA ASEA". 

Su conformidad para que la Garantía de Cumplim iento del contrato específico, permanezca 
vigente durante la substanciación de todos los procedimientos judiciales o arbitrales y los 
recursos legales que se interpongan, con relación al contrato específico, hasta que sea d ictada 
resolución defin itiva que cause ejecutoria por parte de la autoridad o tribunal competente. 

Su aceptación para que la Garantía de Cumplimiento permanezca vigente hasta que las 
obligaciones garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la inteligencia que la 
conformidad para la liberación deberá ser otorgada mediante escrito suscrito por "LA ASEA". 

En el supuesto de que "LAS PARTES" convengan la modificación del contrato específico vigente, 
en términos de la Cláusula Décima Segunda denominada Modificaciones al Contrato específico, 
"EL PROVEEDOR" deberá contratar la ampliación de la Garantía de Cumplimiento, presentando 
la modificación y/o endoso de la garantía dentro de los lO (diez) días naturales siguientes a la firma 
del convenio que modifique el instrumento orig inal, por el importe del incremento o 
modificación correspondiente. 

La Garantía de Cumplimiento deberá ser entregada en las oficinas de la Dirección de 
Adquisiciones y Contrataciones de "LA ASEA", en un horario de9:00 a 14:30 horas y de 16:00 a 18:00 
horas. 
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Una vez cumplidas las obligaciones de¡ "EL PROVEEDOR" a entera satisfacción de "LA ASEA", el 
administrador, procederá a extende) la constancia de cumplimiento de las obl igaciones 
contractuales para que se dé inicio 1 a los trámites para la cancelación de la Garantía de 
Cumplimiento del contrato específico, p revia solicitud por escrito de "EL PROVEEDOR" a la 
Dirección General de Recursos Materia es y Servicios. 

D~CIMA SEXTA.- PÓLIZA DE RESPONS~BILIDAD CIVIL 

"EL PROVEEDOR" deberá presentar u~a póliza de responsabilidad civil o un seguro de daño a 
terceros, durante la vigencia del co trato específico emit ido ante compañía aseguradora 
mexicana debidamente autorizada p ra ello, equiva lente al lO% (diez por ciento) del importe 
máximo del contrato específico sin inc uir eii.V.A. estipu lado en la Cláusula Tercera denominada 
Monto del Contrato específico, en avor de "LA ASEA", la cua l deberá ser entregada al 
adm inistrador del contrato especffico a más tardar dentro de los l O (diez) días hábiles sigu ientes 
a la fecha de notif icación de adjudicaci~n. Dicha póliza deberá cubrir los posibles daños causados 
a los bienes de "LA ASEA", a sus trabaja<!lores y/o t erceros impl icados, así como los gastos médicos 
que se generen, Asimismo para el caso de que los daños o perjuicios excedan de ese importe "EL 
PROVEEDOR" se hará cargo de ellos egún corresponda, reparando o sustituyendo los bienes 
afectados a más tardar en 10 d fas hábilf s a partir de notificado el monto excedido de la póliza. 

Si ante cua lquier evento o siniestro, esta cobertura resulta insufic iente, los gastos que queden sin 
c ubri r serán por cuenta directamente ~e "EL PROVEEDOR". 

En caso de que se presente un eve~to o sin iestro y se dictamine la responsabilidad de "EL 
PROVEEDOR", éste tendrá un plazo m~ximo de S (cinco) d ías hábiles, para realizar los pagos de 
los daños directamente a "LA AS 1.A" y/o terceros implicados; o iniciar las gestiones 
correspondientes ante la aseguradora que corresponda, para que haga los pagos 
inmediatamente a "LA ASEA" y/o a ter1eros implicados. 

"EL PROVEEDOR" queda obligado a m~ntene r vigente la póliza de seguro de responsabi lidad civi l 
mencionada, en tanto permanezca en vigor el presente cont rato específico, y durante la 
substanciación de todos los recursos \ega les o juicios que se interpongan, hasta que se dicte 
resolución definitiva por autoridad coipet ente. 

En caso de que "LA ASEA" dec ida prorrogar el p lazo por la prestación de los servicios obj eto del 
presente contrato especffico, el proV¡eedor se obliga a presentar una póliza de seguro de 
responsabilidad civi l en los mismos ~érrinos seña lados y por el periodo prorrogado. 

D~CIMA S~PTIMA.- RESPONSABILIDAD EN LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS 

"EL PROVEEDOR" será el único respon~able por la mala ejecución, así como del incumplimiento 
a las obligaciones previstas en este instrumento, una deficiente realización en la prestación de los 
servicios o por no proporcionarlos de acuerdo con las especif icaciones contenidas en el presente 
contrato específico, así como aquellos! que resultaren como causa directa de la falta de pericia, 
dolo, descuido y cualquier acto u omisi~n neg ligente en su ejecución, sa lvo que el acto por el que 
se haya orig inado hubiese sido expresamente y por escrit o ordenado por "LA ASEA". 

D~CIMA OCTAVA.- PENAS CONVENCid:>NALES Y DEDUCCIONES AL PAGO 

De conformidad con lo estipulado en ¡1 artículo 53 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y 
Servic ios del Sector Público "LA A~EA" aplicará penas convencionales por atraso en el 
cumplimiento de las fechas pactadas para la prestación de los servicios ::J-acuerdo a lo 
establecido en ei "ANEXO ÚNICO". (/J 
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La suma de todas las penas convencionales aplicadas a "EL PROVEEDOR" no deberá exceder el 
importe de la Garantía de Cumplimiento del contrato específico. 

De conformidad con el artículo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público, si "EL PROVEEDOR" incurre en atrasos imputables. a él, "LA ASEA" 
aplicará las penas convencionales que procedan, en relación con los días de atraso entre la fecha 
pactada en el contrato específico o convenio modificatorio y la fecha real de conclusión de la 
prestación de los servicios. 

Cuando los servicios no se presten en la fecha o plazo convenidos y la pena convencional por 
atraso rebase el monto de la Garantía de Cumplimiento del contrato específico, "LA ASEA", ·a 
través del administrador del contrato específico, previa notificación a "EL PROVEEDOR", pod rán 
solicitar el procedimiento de rescisión a este contrato específico, en términos de la Cláusu la 
Décima Novena denominada Rescisión Administrativa · 

En caso de que sea necesario llevar a cabo la rescisión administrativa del contrato específico, la 
aplicación de la garantía de cumplimiento será por el monto total de la misma. 

Independientemente de la aplicación de la pena convencional a que hace referencia el párrafo que 
antecede, se aplicaran además las sanciones que deriven de la normatividad aplicable a la materia. 

Para determinar la aplicación de las penas convencionales, no se tomarán en cuenta las demoras 
motivadas por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualqu ier otra causa no imputable a "EL 
PROVEEDOR". 

Asimismo, "LA ASEA" podrá realizar deducciones al pago de los serv1c1os con motivo del 
incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir "EL PROVEEDOR", respecto de los 
casos concretos que se especifican en el "AN EXO ÚNICO". 

Dichas deducciones deberán ser calculadas por el administrador del contrato específico desde que 
se presente el incumplimiento parcial o deficiente por cada ocasión en que incurra "EL 
PROVEEDOR" hasta que materialmente se cumpla la obligación. 

Los montos a deducir se deberán aplicar en la factura que el "EL PROVEEDOR" presente para su 
cobro, inmediatamente después de que el administrador del contrato específico tenga 
cuantificada la deducción correspondiente y le notifique a "EL PROVEEDOR" que incluya el monto 
de la deducción en su próxima factura, o en su caso, presente la nota de crédito correspondiente 
acompañada de su factura. 

Las penas convencionales y/o deducciones serán cubiertas por el "EL PROVEEDOR" mediante el 
"Pago electrónico de Derechos, Productos y Aprovechamientos, esquema eScinco" ante alguna 
dé las inst ituciones bancarias autorizadas, acreditando dicho pago con la entrega del recibo cl 
bancario al Administrador del contrato específico. {jJ 
D¡;CIMA NOVENA.- RESCISIÓN ADMINISTRATIVA 

"LAS PARTES" convienen en que "LA ASEA" podrá, en cualquier momento, por causas imputables 
a "EL PROVEEDOR", rescindir administrativamente el presente contrato específico, cuando éste 
último incumpla con cualquiera de las obligaciones estipu ladas en el mismo. 

Dicha rescisión operará de pleno derecho, sin necesidad de declaración o resolución judicial, 
bastando que se cumpla con el procedimiento seña lado en el artículo 54 de la Ley de 
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Adquisiciones, Arrendamientos y Se ~vicios del Sector Público y en la Cláusula Vigésima 
denominada Procedimiento de Rescisi~n Administrativa del Contrato especffico. 

Las causas que pueden dar lugar ~ que "LA ASEA" inicie el procedimiento de rescisión 
administrativa del contrato específico, f on las siguientes: 

l. Si "EL PROVEEDOR" transfierdl en todo o en parte las obligaciones que deriven del 
contrato específico a un tercero ajeno a la relación contractual. 

2. Si "EL PROVEEDOR" cede los derechos de cobro derivados del contrato especffico, sin 
contar con la conformidad prev~1a por escrito de "LA ASEA". 

3. Cuando la suma de las penas e nvencionales y/o deducciones alcancen el lO% (diez por 
ciento) del monto total del pres nte contrato específico. 

4. Si "EL PROVEEDOR" incurre eh negligencia respecto a la prestación de los servicios 
descritos en el presente contratb específico, sin justificación para "LA ASEA". 

S. Cuando "EL PROVEEDOR" susp~nda injustificadamente la prestación de los servicios, o no 
les otorgue la debida atención donforme a las instrucciones de "LA ASEA". 

6. Si "EL PROVEEDOR" es declararlo en concurso mercantil por autoridad competente o por 
cualquier otra causa distinta o ~náloga que afecte su patrimonio. 

7. Si "LA ASEA" o cualquier otra~utoridad detecta que "EL PROVEEDOR" proporcionó 
información o documentación falsa, en el procedimiento de adjudicación del contrato 
especffico o en la ejecución del ismo. 

8. Si "EL PROVEEDOR" incurre en esponsabilidad por errores u omisiones en su actuación. 
9. Si "EL PROVEEDOR" incumple contraviene las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, 

Arrendamientos y Servicios del jector Público, su Reglamento, y la normatividad aplicable 
en la materia. 

10. Si "EL PROVEEDOR" no entreg]la Garantía de Cumplimiento en el plazo estipulado en el 
contrato específico. 

11. Si "EL PROVEEDOR" no entreg la Póliza de Responsabilidad Civil en el plazo estipulado 
en el contrato específico. · 1 

12. Si "EL PROVEEDOR" no propdrciona las facilidades o información necesarias para la 
inspección de la prestación de 1ps servicios. 

13. Si "EL PROVEEDOR" incumple 3 contraviene lo dispuesto en el Artículo 49, fracción 1Xy72 
de la Ley General de Responsa9i lidades Administrativas. 

Cuando la Secretaría de la Función Púdlica o el órgano Interno de Control en la SEMARNAT emita 
resolución que determine que "EL PRO~~ EEDOR" proporcionó información falsa, o actúo con dolo 
o mala fe en algún procedimiento de contratación, en la celebración del contrato específico o 
durante su vigencia, o bien, en la preslentación o desahogo de una queja en una audiencia de 
conciliación o de una inconformidad. 

En general, por el incumplimiento por parte de "EL PROVEEDOR" a cualquiera de las obligaciones 
derivadas del presente contrato esp~cífico, su "ANEXO ÚNICO", o a las leyes y reglamentos 
aplicables. 1 

En caso de incumplimiento de "EL P~OVEEDOR" a cualquiera de las obligaciones del contrato 
específico, "LA ASEA" podrá optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las penas 
convencionales por el atraso, o declarar la rescisión administrativa conforme al procedimiento 
que se seña la en la Cláusula Vigésima:denominada Procedimiento de Rescisión Administrativa 
del Contrato especffico, sin menoscabo de que "LA ASEA" pueda ejercer las acciones judiciales 

que procedan. 1 & )y ( 
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En el supuesto de que sea rescindido el contrato específico, no procederá el cobro de las penas 
por atraso ni la contabilización de las mismas al hacer efectiva la garantía de cumplim iento si la 
hubiere. 

Si "EL PROVEEDOR" es quien decide rescindirlo, será necesario que acuda ante la autoridad 
judicial y obtenga la declaración o resolución correspondiente. 

VIG~SIMA- PROCEDIMIENTO DE RESCISIÓN ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO ESPEcrFICO. 

"LAS PARTES" convienen que para los efectos de que sea "LA ASEA" quien determine rescind ir el 
contrato específico, iniciará el procedimiento con la comunicación por escrito a "EL PROVEEDOR" 
del hecho u omisión que constituya el incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones, con el 
objeto de que éste dentro de un plazo máximo de 5 (cinco) días hábi les manifieste por escrito lo 
que a su derecho convenga, y aporte en su caso, las pruebas que estime pertinentes; transcurrido 
dicho plazo "LA ASEA" resolverá considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer 
"EL PROVEEDOR", por lo que "LA ASEA" en el lapso de los 15 (quince) d ías hábiles siguientes 
deberá fundar y motivar su determinación y comunicarlo por escrito a "EL PROVEEDOR". Cuando 
se rescinda el contrato específico "LA ASEA" elaborará y notif icará el fin iquito correspondiente, 
además declarará de pleno derecho y en forma administrativa la resc isión del mismo, sin 
necesidad de declaración judicial alguna. 

Si previamente a la determinación de dar por rescindido el contrato específico, el procedimiento 
iniciado quedara sin efecto, previa aceptación y verificación de "LA ASEA" de que continúa vigente 
la necesidad de los mismos aplicando, en su caso, las penas convenc ionales correspond ientes. 

Como consecuencia de la rescisión por parte de "LA ASEA", ésta quedará obligada a cubr ir el costo 
de los servicios, sólo hasta la proporción que éste haya sido devengado en forma satisfactoria para 
la misma, por lo tanto, "LA ASEA" queda en libertad de contratar los servic ios con otro proveedor, 
obligándose "EL PROVEEDOR" a reintegrar los pagos progresivos q ue haya recibido, más los 
intereses correspondientes, conforme a lo establecido en el artícu lo 51 de la Ley de Adqu isiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. Lo anterior, en forma independiente a las 
sanciones que establezcan las disposiciones legales aplicables en la materia y a las contenidas en 
el presente contrato específico. 

Se podrá negar la recepción de los servicios una vez iniciado el procedimiento de resc1s1on 
administrativa del contrato específico, cuando "LA ASEA" ya no tenga la necesidad de los 
servicios, por lo que en este supuesto "LA ASEA" determinará la rescisión administrativa del 
contrato específico. 

Si iniciada la rescisión "LA ASEA" dictamina que seguir con el procedimiento puede ocasionar 
algún daño o afectación a las funciones que tiene encomendadas, podrá determinar no dar por ~ 
rescindido el presente contrato específico, en cuyo caso, le est ablecerá otro plazo a "EL 
PROVEEDOR" para que subsane el incumplimiento que hubiere motivado el in icio del 
procedimiento. Dicho plazo deberá hacerse constar en un convenio modificatorio en términos de 
los dos últimos párrafos del artículo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público, quedando facultada "LA ASEA" para hacer efectivas las penas convencionales y/ o 
deducciones que correspondan. 

De presentarse el supuesto seña lado en el último párrafo del artículo 54 de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, "LA ASEA" podrá recibir los 
servicios, previa verificación de que continúa vigente la necesidad de los mismos y se cuent a con 
partida y d isponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal v igent e, en cuyo caso, y por m utuo 
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acuerdo de "LAS PARTES" mediante qonvenio se modificará la vigencia del presente contrato 
específico con los precios originalmente pactados. Cualquier pacto en contrario se considerará 
nulo. 

VIG~SIMA PRIMERA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR 

Ninguna de "LAS PARTES" será respon able ante la otra por causa que derive de caso fortuito o 
fuerza mayor. Si durante la vigencia el contrato específico se presenta caso fortuito o fuerza 
mayor, "LA ASEA" podrá suspender la p estación de los servicios hasta por un plazo de 30 (treinta) 
días naturales, lo que bastará sea com nicado por escrito de una de "LAS PARTES" a la otra con 5 
(cinco) días naturales contados a parti r de que se presente el evento que la motivó a través de un 
oficio con acuse de recibo, procedie do "LA ASEA" al pago de los servicios efectivamente 
prestados; si concluido el plazo persis ieran las causas que dieron origen a la suspensión, "LA 
ASEA" podrá dar por terminada antici~adamente la relación contractual que se formaliza. 

Cualquier causa de fuerza mayor ocas fortuito, no obstante que sea del dominio público deberá 
acreditarse documentalmente por la P,arte que la padezca y notificar a la otra parte dentro del 
plazo mencionado en el párrafo que arytecede a través de un oficio con acuse de recibo. Cuando 
se le notifique a "LA ASEA", deberá ter ante la Dirección General de Recursos Materiales y 
Servicios, con copia al administrador d . 1 contrato específico. 

"EL PROVEEDOR" podrá solicitar lamo ificación al plazo y/o fecha establecida para la conclusión 
en la prestación de los servicios, por c]so fortuito o fuerza mayor que ocurran de manera previa 
o hasta la fecha pactada. 

Para estos efectos cuando "EL PROVE DOR" por causa de fuerza mayor o caso fortuito no pueda 
cumplir con sus obligaciones en la fet ha convenida, deberá solicitar por escrito a la Dirección 
General de Recursos Materia les y Ser~icios, con copia al administrador del contrato específico, 
una prórroga al plazo pactado para la westación de los servicios, sin que dicha prórroga implique 
una ampl iación a la vigencia orig inal del contrato específico, acompañando los documentos que 
sirvan de soporte a su solicitud, en la inf eligenc ia de que si la prórroga solicitada se concede y no 
se cumple, se aplicará la pena convencional correspond iente en términos de la Cláusula Décima 
Octava denominada Penas Convenciof ales y deducciones al pago. 

Cuando se determine justificado el cas fortuito o fuerza mayor, se celebrará entre "LAS PARTES", 
a más tardar dentro de los 30 (treinta) días naturales siguientes a que se reanude la prestación 
de los servicios o se actualice la condición operativa a que hubiere quedado sujeta la misma, un 
convenio modificatorio de prórroga al ~lazo respectivo sin la aplicación de penas convencionales, 
en términos del artículo 91 del Regla m¡ nto de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 
del Sector Público. 

En caso de que "EL PROVEEDOR" no ojbtenga la prórroga de referencia, por ser causa imputable 
a éste el atraso, se hará acreedor a la aplicación de las penas convenciona les correspondientes. 

No se considera caso fortuito o fuerza ~ayor, cualquier acontecimiento resultante de la falta de 
previsión, negligencia, impericia, provocación o cu lpa de "EL PROVEEDOR", o bien, aquellos que 
no se encuentren debidamente justifidados, ya que de actualizarse alguno de estos su puestos, se 
procederá a la aplicación de las penas convencionales que se establecen en la cl á sula 

correspondiente. 1 \/,, r¡ 
En caso de que la suspensión obedezca a causas imputables a "LA ASEA", ésta deberá reem olsar, p 
además de lo señalado en el párrafo l 'nterior, los gastos no recup_ erables que haya erogado "EL 

r 
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PROVEEDOR" siempre y cuando se encuentren debidamente comprobados y se relacionen 
directamente con el objeto del contrato específico, o bien, podrá modificar el contrato específico 
a efecto de prorrogar la fecha o plazo para la prestación de los servicios previa aceptación de "LAS 
PARTES". En este supuesto deberá formalizarse el convenio modificatorio respectivo, no 
procediendo la aplicación de penas convencionales por atraso. 

Asimismo, y bajo su responsabilidad podrá suspender la prestación de los servicios, en cuyo caso 
únicamente se pagarán aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados. 

VIG~SIMA SEGUNDA- TERMINACIÓN ANTICIPADA DEL CONTRATO ESPECfFICO 

"LAS PARTES" convienen que para los efectos de que sea "LA ASEA" quien podrá en cualquier 
t iempo dar por terminada anticipadamente la relación contractual que se formal iza cuando 
concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la 
necesidad de rec ibir prestación de los servicios requeridos originalmente contratados y se 
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionarían 
algún daño o perju icio a "LA ASEA" o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron 
origen al contrato específico con motivo de la resolución que emita la autoridad competente en 
un recurso de inconformidad o intervención de oficio emitida por la Secretaría de la Función 
Pública, lo anterior de conformidad con el artículo 54 Bis de la Ley de Adqu isiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público y primer párrafo del artículo 102 de su Reglamento. 

"EL PROVEEDOR", en términos de lo dispuesto en el artículo 102 del Reglamento de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, podrá solicitar de manera fundada 
y documentada a "LA ASEA" el pago de gastos no recuperables, en un plazo máximo de un mes 
contado a partir de la fecha de la terminac ión anticipada del contrato específico. 

En este supuesto "LA ASEA" procederá a reembolsar, previa solicitud de "EL PROVEEDOR" los 
gastos no recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean razonables, estén 
debidamente comprobados y se relacionen directamente con este contrato específico, los cua les 
serán pagados dentro de un t érmino q ue no podrá exceder de 45 (cuarenta y cinco) d ías naturales 
posteriores a la solicitud fundada y documentada por "EL PROVEEDOR". 

Lo anterior, en términos del artículo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 
del Sector Públ ico. Para tal efecto pagará a "EL PROVEEDOR" los servicios efectivamente 
prestados, hasta la fecha de la terminación anticipada. 

La terminación anticipada se sustentará mediante dictamen que "LA ASEA" elabore y en el que 
se precisen las razones o las causas justif icadas que dan origen a la m isma. 

VIG~SIMA TERCERA.- AUTONOMfA DE LAS DISPOSICIONES 

La invalidez, ilegalidad o falta de coercibil idad de cualquiera de las disposiciones del presente 
contrato específico de ninguna manera afectarán la val idez y coercibil idad de las demás 
d isposiciones 9el mismo. 

VIGtSIMA CUARTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL 

Para efectos del cumplimiento del presente contrato específico, "EL PROVEEDOR" se obl iga a 
proporcionar el personal especializado para prestac ión de los servicios y será responsable de los 
antecedentes de su personal, garantizándolos en forma adecuada, por lo que queda 
expresamente estipulado que el presente contrato específico se suscribe en atenc ión a que "EL 
PROVEEDOR" cuenta con el personal técnico y profesional necesario, experiencia, materiales, 
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equipo e instrumentos de trabajo pro¡pios para realizar la prestación de los servicios objeto del 
mismo. 1 

"EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ¡que actúa como empresario y patrón del personal que 
ocupa para la ejecución del objeto ¡de este contrato específico, por lo que será el único 
responsable de las obligaciones deriva

1
das de las disposiciones legales y demás ordenamientos 

en materia del trabajo y seguridad social para con sus trabajadores. 

Asimismo, "EL PROVEEDOR" reconoce ~ acepta que, con relación al presente contrato especffico, 
actúa exclusivamente como proveedoiindependiente, por lo que nada de lo contenido en este 
instrumento jurídico, ni la práctica co ercial entre "LAS PARTES", creará una relación laboral o 
de intermediación en términos del artfcu lo 13 de la Ley Federa l del Trabajo, entre "EL 
PROVEEDOR", incluyendo sus vended

1
ores y/o subcontratist as y sus respectivos funcionar ios o 

empleados, y "LA ASEA". 

"LAS PA RTES" aceptan y reconocen expresamente que no son aplicab les a este contrato 
específico, las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, ni de la Ley Federal de los Trabajadores 
al Servicio del Estado, reglamentari~ del apartado "B" del artículo 123 constituciona l sino 
únicamente la Ley de Adquisicioner, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, su 
Reglamento y demás normatividad ap icable. 

Por lo anterior, en caso de cualquier reclamación o dem anda, relacionada con los supuestos 
establecidos en la presente cláusu la y proveniente de cualquiera de las personas ant es 
mencionadas, que pueda afectar los ~·ntereses de "LA ASEA" o involucrarla, "EL PROVEEDOR" 
exime desde ahora a "LA ASEA" de cua quier responsabi lidad fiscal, laboral y de seguridad social, 
civi l, penal y de cua lquier otra índol , que pudiera darse como consecuencia directa por la 
prestación de los servicios del present~ contrato específico, quedando obligado a intervenir de 
manera inmediata en estos casos, por lo que en ningún momento se considerará como patrón 
sustituto o solidario, n i como intermed aria a "LA ASEA" respecto de dicho personal. 

VIGtSIMA QUINTA.- INFORMACIÓN Y ONFIDENCIALIDAD 

Para garantizar el acceso a la informac¡ón pública de conformidad con los artícu los 1 y 2 fracción 
VIII , de la Ley Federal de Transparen9ia y Acceso a la Información Pública y los artículos 1 y 2 
fracciones 11 y VI l de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, "LAS 
PARTES" otorgan su consentimiento, p~ ra que en caso de solicitarse de acuerdo al procedimient o 
correspond iente, se proporcionen los ~"atos que obran en el present e instrumento j urídico, sa lvo 
los que la propia ley considera como i1formación conf idencial o reservada. 

"EL PROVEEDOR" se obliga a guardJr confidencialidad de lo contratado, resultante de este 
Contrato específico y a no proporcionalr ni divulgar datos o informes inherentes a los mismos. 

"EL PROVEEDOR" igualmente convien¡e en limitar el acceso a dicha información rese rvada, a sus 
empleados o representantes, a qu ieries en forma razonable podrá dar acceso, sin embargo, 
necesariamente los harán partícipes¡ y obligados solidarios con él mismo, respecto de sus 
obligaciones de conf idencialidad pactadas en virtud de este contrato especffico. 

Cualquier persona que t uviere acceso ~ dicha información deberá ser advertida de lo convenido 
en este contrato específico, comprom¡at iéndose a realizar esfuerzos razonables para que dichas 
personas observen y cumplan loestlp~lado en esta cláusula. ~ N 
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"LAS PARTES" convienen en considerar información confidencial a toda aquella relacionada con 
las actividades propias de "LA ASEA" así como la relativa a sus funcionarios, empleados, 
consejeros, asesores, incluyendo sus consultores. 

De la misma manera convienen en que la información confidencial a que se refiere esta cláusula 
puede estar contenida en documentos, fórmulas, cintas magnéticas, programas de 
computadora, diskettes o cualquier otro material que tenga información jurídica, operativa, 
técnica, financiera, de análisis, compilaciones, estudios, gráficas o cualquier otro simi lar. 

También será considerada información confidencial, la proporcionada y/o generada por "LA 
ASEA" que no sea del dominio público y/o del conocimiento de las autoridades. 

Las obligaciones de confidencialidad asumidas por "EL PROVEEDOR" en v irtud de este contrato 
específico subsistirán por un término de S (cinco) años con toda fuerza y vigor aún después de 
terminado o vencido el plazo del presente contrato específico, en el territorio nacional o en el 
extranjero. 

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta c láusula, "EL PROVEEDOR" 
conviene en pagar los daños y perjuicios que en su caso ocasione a "LA ASEA". 

VIG~SIMA SEXTA- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR 

"EL PROVEEDOR" asume toda la responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de 
patentes, marcas y derechos de autor, con respecto a la propiedad de los servicios objeto de este 
contrato específico. 

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el párrafo anterior, 
"LA ASEA" notificará a "EL PROVEEDOR", para que tome las medidas pertinentes al respecto, "EL 
PROVEEDOR" exime a "LA ASEA" de cualquier responsabi lidad. 

"EL PROVEEDOR" tendrá derecho que se respeten los derechos que en su caso se generen por la 
prestación de los servicios objeto del presente contrato específico y cede, en todo caso, a "LA 
ASEA" los derechos que le pudieran corresponder u otros derechos exclusivos que resulten, 
mismos que invariablemente se constituirán a favor de "LA ASEA". 

VIG~SIMA S~PTIMA- PROPIEDAD INTELECTUAL DE LOS TRABAJOS O SERVICIOS 

"LAS PARTES" convienen, en que la titularidad de los derechos patrimoniales de autor y/ o de 
propiedad industrial, que en su caso, se originen o deriven con motivo de la prestación de los 
servicios objeto del presente contrato específico pertenecerán a "LA ASEA", por lo que 
corresponderá a ésta la facultad exclusiva de autorizar o prohibir su reproducción, adaptación, 
distribución, comunicación pública, reordenación, compilación, modificación, transformación, así 
como cualquier otro uso o explotación parcial o total en cualquier forma o por cua lquier medio 
conocido o por conocerse en territorio nacional y/o extranjero. 

"LAS PARTES" se comprometen a respetar los derechos morales de los autores de los materiales 
que llegaran a originarse o derivarse por la prestación de los servicios objeto de este contrato 
específico, así como a otorgar los créditos que correspondan a las personas físicas o morales que 
participen en su ejecución, de conformidad con las disposiciones legales aplicables en la materia. 

"EL PROVEEDOR" asume la responsabilidad total, en caso de que con motivo de la prestación de 
los servicios materia de este contrato específ ico, infrinja derechos de autor o de propiedad 

'\.V industrial u cua lquier otro derecho, obligándose a responder legalmente en el presente o en el 
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ASEA 
ACENCIA DE SEGU RIDAD, 
ENI!P.CiA Y AMBtt;.NTE 

CONTRATO ESPECfFICO 
NO. ASEA-DGRMS-IA-CM-006-2020 

C
1
0NTRATACIÓN ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE UMPIEZA PARA LA AGENCIA NACIONAL 

DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR 
HIDROCARBUROS (ASEA), AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO 

futuro ante cualquier reclamación de terceros, dejando a salvo a "LA ASEA" o a quienes sus 
derechos e intereses representen. 

"EL PROVEEDOR" conviene en que no podrá divulgar por medio de publicaciones, informes o en 
cualquier otra forma, el programa, datoF obtenidos de la prestación de los servicios objeto de este 
contrato específico ni el resultado de é'tos, sin la autorización expresa de "LA ASEA", pues dichos 
programas, datos y res u Ita dos son prol iedad de esta última. 

VIG~SIMA OCTAVA- LICENCIAS, AUTO IZACIONES Y PERMISOS. 

Las licencias, autorizaciones y permiso que conforme a otras disposiciones sea necesario contar 
para la adquisición o arrendamiento de bienes y prestación de los servicios correspondientes, 
cuando sean del conocimiento de la dependencia o entidad correrán a cargo de "EL 
PROVEEDOR". 

VIG~SIMA NOVENA- RECONOCIMIENliO CONTRACTUAL 

El presente contrato especffico constit ye el acuerdo único entre "LAS PARTES" en relación con 
el objeto del m ismo y deja sin efecto e alqu ier otra negociación o comunicación entre éstas, ya 
sea oral o escrita, anterior a la fecha en que se firme el mismo. 

Para el caso de que exista d iscrepancia entre la Convocatoria de Invitación a Cuando menos Tres 
Personas y el contrato específico, prev

1
alecerá lo estab lecido en la Convocatoria de Invitación a 

Cuando menos Tres Personas que sirY¡ió de base para la presente adjudicac ión, así mismo, las 
discrepancias que se susciten sobre problemas específicos de carácter técn ico y/o administrativo, 
serán resueltas de común acuerdo erltre "LAS PARTES", con base en la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del SectoJ Público, su Reg lamento y demás disposiciones legales 
apl icables en la materia. 

TRIGESIMA- CONCILIACIÓN 

En cualquier momento durante la e ecución del contrato especffico, "LAS PARTES" podrán 
presentar ante la Dirección General de! controversias y Sanciones en Contrataciones Públicas de 
la Secretaría de la Función Públ ica, s?licitud de conciliación por desavenencias derivadas del 
cumplimiento del presente contrato e1pecífico, en los términos de los dispuesto por los artícu los 
77 a 79 de la Ley de Adquisiciones, Ar~endamientos y Servicios del Sector Públ ico, así como los 
d iversos 126 a 136 de su Reglamento. 1 

El escrito de solicitud de concil iación q~e presente "EL PROVEEDOR" o "LA ASEA", según se trate, 
además de contener los elementos ' revistos en los artícu los 15 y 15-A de la Ley Federal de 
Procedimiento Admin istrativo, deberá hacer referencia al objeto, vigencia y monto del contrato 
especffico y, en su caso, a los convehios modificatorios, debiendo adjuntar copia de dichos 
instrumentos debidamente suscritos. 

1 

No procederá la concil iac ión rE1specto del contrato específicos que haya sido 
administrativament e rescindido, sin perjuicio de que se solicite conciliación respecto del f in iquito 
que deban formular las dependenc¡:ias y entidades como consecuenc ia de la rescis ión 
determinada. 

1 

Cuando se siga juicio ante instancia jbdicial, se podrá solicitar conciliación a efecto de que el 
acuerdo al que se llegue sirva para fo¡_ mular convenio judicial. En este supuesto, la va lidez del 
convenio de conciliac ión al que llegu,en las partes estará condicionada a la formalización del 
conveniojudicial. 

1 

~ 
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CONTRATO ESPECÍFICO 
NO. ASEA-DGRMS-IA-CM-006-2020 ASEA 

AGENCIA OE S EGUR IDAD, 
ENERGIA V A!--1BIEN'!'E 

CONTRATACIÓN ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE UMPIEZA PARA LA AGENCIA NACIONAL 
DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR 
HIDROCARBUROS (ASEA). AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO 

No podrá in iciarse otra conci liación sobre los m ismos aspectos cuando "LAS PARTES" en un 
procedimiento anterior no hayan logrado un arreglo, salvo que en la nueva so licit ud de 
conci liación se aporten elementos no contemplados en la negociación anterior. 

TRIG~SIMA PRIMERA.- COMUNICACIÓN ENTRE LAS PARTES 

Las comunicaciones relativas al cumplimiento de este contrat o específ ico deberá n ser por escrito 
e ir dirig idas, en el caso de "LA ASEA", a la Dirección General de Recursos Materiales y Servicios 
ubicada en el domicilio señalado en la declaración 1.7, y en el caso de "EL PROVEEDOR", el 
precisado en la declaración 2.13 de este contrato específico. 

Cualqu ier cambio de domicilio de "LAS PARTES" deberá ser notificado por escrito y con acuse de 
recibido a la otra parte, con 10 (diez) d ías naturales de anticipación a la fecha en que surta efectos 
el citado cambio. Sin este aviso, todas las comunicaciones se entenderán válidamente hechas en 
los domicilios señalados. 

TRIG¡;SIMA SEGUNDA.- JURISDICCIÓN 

"LAS PARTES" convienen que para la interpretación y cumplimiento de este contrato específico, 
así como para lo no previsto en el mismo, se regirá por las disposiciones contenidas en la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servic ios del Sector Públ ico y demás d isposiciones aplicables 
que d e ella se deriven, serán supleto rias en lo q ue corresponda, el Código Civi l Federa l, la Ley 
Federal de. Procedimiento Administrativo, el Código Federa l de Proced imientos Civiles, y se 
som et erán a lajurisdicción y competencia de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad 
de México, renunciando al fu ero que pudiera corresponderles en razón de su domici lio presente 
o futura o por cua lquier otra causa. 

LEÍDO QUE FUE POR "LAS PARTES" QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU CONTENIDO, 
ALCANCE Y EFECTOS LEGALES, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO ESPECÍFICO EN CUATRO 
TANTOS, AL CALCE Y AL MARGEN POR TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN EN LA CIUDAD DE 
MÉXICO, EL DÍA 31 DE DICIEMB DE 2019. 

En suplencia por ausencia del~ or General de Recursos Materiales y Servicios, 
con fundamento en el art ículo 48 del Reglamento Interior de la Agencia Nacional 
de Seguridad Industrial y de Protección al Medio Ambiente del Sector 
Hid rocarb uros, así como el contenido del oficio ASEA/UAF/ 0728/2019. 

"ADMINISTRADOR DEL CONTRATO 
ESPECfFICO". 

¿:= ~ 
LIC. C~SAR ROMERO VEGA 

DIRECTOR DE SERVICIOS GENERALES Y 
MANTENIMIENTO 

POR "EL PROVEEDOR". 

~==:\ -=;;;:--=t:? 
C. ROBERTO HIRAM SOLARES LOVERA 

REPRESENTANTE LEGAL 

"El presente contrato específico fue elat/orado por la Dirección de Adquisiciones y Contrataciones de la Dirección General d 
Materiales y Servicios y dictaminado por rJ Unid d de Asuntos Jurfdicos~ 
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ASEA 
AGENCIA DE SECURIDAD, 
ENERGCA Y AMBIENTE 

CONTRATO ESPECfFICO 
NO. ASEA-DGRMS-IA-CM-006-2020 

•ONTRATACIÓN ABIERTA DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA PARA LA AGENCIA NACIONAL 
~E SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR 
litiDROCARBUROS (ASEA), AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO 

INVITACIÓN A CUANDO MENOS TRES 
PERSONAS IA-016 00999-ESS-2019, PARA LA 
CONTRATACIÓN 1 EL SERVICIO INTEGRAL DE 
LIMPIEZA PARA AGENCIA NACIONAL DE 
SEGURIDAD INDYSTRIAL y DE PROTECCIÓN 
AL MEDIO A~BIENTE DEL SECTOR 
HIDROCARBUROl (ASEA), AL AMPARO DEL 
CONTRATO MARCO 

ANEI O ÚNICO 

PROPUE TA TÉCNICA Y 
EC NÓMICA 
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COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

Coacalco de Berriozábal, Estado de México; diciembre 23 de 2019 

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE 
PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS 
DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES. 
PRESENTE. 

Invitación a cuando menos tres personas electrónica nacional N° IA.016G00999-E88-2019 
"Servicio integral de limpieza, para la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio 

Ambiente del Sector Hidrocarburos, al amparo del Contrato Marco, SEGUNDA VUELTA" 

ANEXO XIII 
CARTA O MANIFIESTO DE INTERÉS EN PARTICIPAR EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO. 

Declaro, bajo protesta de decir verdad, que la empresa que represento cuenta con facultades suficientes 
para comprometerse por este conducto a cumplir todos los términos y condiciones de la presente 
Convocatoria No. IA-016G00999-E88-2019, así como todos sus anexos, para la contratación del servicio de 
limpieza integral para la ASEA. 

Por tal motivo manifiesto el interés de mi representada en participar en el presente procedimiento de acuerdo 
con los articulas 29 de la LAASSP y 35 de su Reglamento. 

Coacalco, Estado de México; diciembre 23 de 2019. 

Protesto lo necesario 
Consorcio~ S~rvicios lnte raJes para Oficina, S.A. de C.V. 

C. Roberto Hiram Solares Lovera 
Apoderado legal 

1.1.1.- Requerimientos Técnicos (hoja 1 de 143) 
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' COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2®prodigy .net.mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berrlozábal, Estado de Mé>C!iCo 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

Coacalco de Berriozábal, Estado de México; diciembre 23 de 2019 

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE 
PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS 
DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES. 
PRESENTE. 

Invitación a cuando menos tres personas electrónica nacional N° IA-016G00999-E88-2019 
"Servicio integral de limpieza, para la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio 

Ambiente del Sector Hidrocarburos, al amparo del Contrato Marco, SEGUNDA VUELTA" 
1 

Por este conducto y bajo protesta de decir verdad, me permito someter a su consideración, nuestra: 

PROPUESTA TECNICA 

En base a sus especificaciones técnicas, mismas que me permito transcribir textualmente, conforme a su: 

ANEXO 1 "ESPECIFICACIONES TÉCNICAS" 

ANEXO l. 
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS Y DE CALIDAD REQUERIDAS PARA LA PRESTACIÓN DEL 

SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, PAiRA LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y 
DE PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS, AL AMPARO DEL 

CONTRATO MARCO. 

1.- OBJETIVO. • Proporcionar el servicio integral de limpieza en adelante el "SERVICIO" en el inmueble 
que administra la Agencia de Seguridad Industrial y de Protección al Medio Ambiente del Sector 
Hidrocarburos, en adelante la "LA ASEA". 

11.- DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO.- Mantener y conservar limpios y en condiciones óptimas de 
salubridad e higiene las áreas interiores y exteriores del inmueble que administra "LA ASEA", a través de 
acciones de asepsia y desinfección, para cuyo propósito se utilizan sustancias químicas biodegradables, 
detergentes y otros implementos de higiene, y que tienden a eliminar organismos y microorganismos 
patógenos de áreas específicas de un inmueble, con el objeto de proteger la salud humana, mediante un 
modelo de servicio integral que incluya todo lo necesario para la correcta ejecución del "SERVICIO". 

111.- METODOLOGÍA. - "LOS POSIBLES PROVEEDORES" realizarán la ejecución de la limpieza, 
tomando en consideración de las funciones especificas y los aspectos metodológicos conforme a lo 
establecido en elf1lresente anexo. 

IV.- LINEAMIENTOS GENERALES. • Los trabajos de limpieza se realizarán en el inmueble que 
administra "LA ASEA". 

/ a ejecución del "SERVICIO" previsto en e; presente anexo se sujetará a los siguien::eamientos: 

1.1.1.- Requerimientos Técnicos (hoja 2 de 143) tlJ 



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OPICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

a) Las ofertas que presenten "LOS POSIBLES PROVEEDORES" serán por el inmueble que administra "LA 
ASEA". 

b) "LOS POSIBLES PROVEEDORES" tramitarán los permisos y/o autorizaciones necesarias, para la prestación 
del "SERVICIO" a que se refiere el presente anexo y deberá contar con ellas previo al inicio de la prestación del 
"SERVICIO". 

e) "LOS POSIBLES PROVEEDORES", serán responsables de real izar el "SERVICIO" de acuerdo con las 
caracterfsticas del inmueble y de lo establecido en el presente anexo. 

d) "LOS POSIBLES PROVEEDOREs· deberán contar con recursos financieros, humanos y materiales suficientes 
para el cumplimiento del "SERVICIO", objeto del presente anexo. 

e) El traslado de los residuos sólidos al sitio final de disposición se realizará de conformidad con lo que disponga la 
normatividad aplicable a "LA ASEA" y a la normatividad en la materia. 

f) "LOS POSIBLES PROVEEDORES" proporcionarán el "SERVICIO" de acuerdo con la naturaleza en actividades 
únicas, diarias, semanales, quincenales, mensuales y semestrales, las cuales detallan a continuación: 

Para tal efecto se da a conocer el glosario de términos para la ejecución del servicio: 

GLOSARIO DE TÉRMINOS: 

• ABRILLANTADO: Mediante la utilización de máquinas pulidoras se obtiene brillo uniforme en toda la superficie, 
el tratamiento consiste en lavar, encerar y pulir los pisos, mosaicos y mármol, entre otros. 

• ÁREA ADMINISTRADORA DEL SERVICIO: Personal de la Dirección de Servicios Generales y Mantenimiento 
de Inmueble adscrita a la Dirección de General de Recursos Materiales y Servicios. 

• ASPIRADO: Utilización de una máquina de succión de aire (aspiradora), para eliminar el polvo acumulado en 
persianas, sillones de tela, sofás, libros, expedientes, etc. 

• BARRIDO: Eliminar el polvo y la basura en pisos, escaleras, pasillos, banquetas, aceras, azoteas y 
estacionamiento entre otros; por medios manuales, principalmente con escobas o cepillos. 

• BASURA: Todo desecho sólido que se genera y acumula temporalmente entre los cuales se consideran latas, 
empaques, envolturas, botellas, objetos de vidrio, baterfas, etc. predominando el papel y los plásticos, etc. 

• CRUCETA: Mobiliario modular de estación de trabajo para una o más personas. 

• DEFICIENCIA: Los servicios no prestados al 100%. Aunado a ello la falta de insumas, materiales, maquinaria y 
equipo durante la prestación del servicio. 

• DESINFECCIÓN: Mecanismo para la desactivación o destrucción de organismos patógenos, a fin de prevenir la 
dispersión de enfermedades, con la aplicación de diversos desinfectantes biodegradables en pisos, paredes, 
lavabos, mingitorios, W.C., puertas, espejos entre otros, para eliminar hongos, gérmenes y bacterias dañinas 
para la salud humana. 

• DESMANCHADO: Acción de extraer en su totalidad la suciedad sin dejar residuos durante el proceso de 

limpieza y lavado de telas, etc. ~ \)~ 

• ELEMENTO: Personal designado que presta el servicio. ~ fy 
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CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 
S.A. DE C.V. 
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• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

HABILITACIÓN: Durante la prestación del servicio de limpieza, se considera a la colocación de los productos 
que son utilizados principalmente en los dispensadores de papel higiénico, toalla de papel para manos, 
aromatizante y jabón liquido en los sanitarios generales y privados. 

INASISTENCIA: Falta del trabajador que presta el servicio a su jornada laboral. 

SERVICIO: Limpieza Integral a Bienes ,Muebles, Inmuebles y Áreas Comunes . 

LAVADO: La aplicación de productos qufmicos ecológicos y biodegradables mezclados con agua y el tallado de 
manera manual o mecánica permite la eliminación de mugre, sarro y otros agentes, sin decolorar y afectar las 
superficies a tratar. 

LIMPIEZA: La eliminación de polvo, basura, mancha o cualquier otro agente ajeno a los bienes, utilizando 
productos qufmicos ecológicos y biodegradables mezclados con agua para ser aplicados a los bienes muebles 
o Inmuebles de manera manual o mecánica, utilizando los utensilios y materiales indispensables. 

LIMPIEZA PROFUNDA: Aplicación de productos qulmlcos ecológicos y biodegradables mezclados con agua y 
el uso de equipos mecánicos para el tallado, sin decolorar y afectar las superficies a tratar. En casos 
especificas, con frecuencia menor a la LIMPIEZA. 

PULIDO: La elíminación de manchas y mugre adherida en los pisos con un disco abrasivo, con el objetivo de 
mantenerlos y en buen estado. 

SACUDIDO: La eliminación del polvo en áreas donde no se puede trapear o limpiar, este procedimiento se 
realiza mediante el uso de utensilios apropiados para este fin (sacudidor). 

SUMINISTRO DE INSUMOS Y MATERIALES: La entrega oportuna del 100% de los insumas y materiales 
solicitados al prestador del servicio para la realización de la limpieza integral de los bienes muebles e 
inmuebles. 

TRAPEADO: La eliminación del polvo en los pisos, con la utilización de productos llquidos aplicados con jerga o 
mechudo. 

TURNO: Horario especificado para el ~ersonal que preste el servicio . 

El SERVICIO comprende: La supervisión por parte del "LICITANTE ADJUDICADO" en el inmueble, a través 
del personal que designe para ello y monitoreo de la prestación del servicio por medios de comunicación 
telefónica y electrónica, para garant izar el cumplimiento de los niveles de servicio requeridos. 

ACTIVIDADES DE ASEO Y LIMPIEZA. 

Concepto Nivel de Servicio Programado Nivel de Servicio Solicitado 

1.- Limpieza de Áreas Diario de lunes a viernes, de las 7:00 am Por evento, de acuerdo con la 
1 t . (l 1 1_1 al hasta las 11 :00 hrs. rfi . ti d . .6 n enores nc so Mantenimiento diario de lunes a viernes, supe •c•e Y empo e e¡ecuc• n 
1·18·2>- de las 11 :01 am hasta las 19:00 hrs. establecido. 

sanos Diario de lunes a viernes, de las 7:00 am Por evento, de acuerdo con la 
2.1 al hasta las 11:oo hrs. superficie y tiempo de ejecución 

establecido. 
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Concepto Nivel de Servicio Programado Nivel de Servic io Solicitado Servicio ASEA 

Mantenimiento diario de lunes a viernes, 
de las 11 :01 am hasta las 19:00 hrs. "' 

n 

Diario de lunes a viernes, de las 7:00 am .¡' 
hasta las 10:00 hrs. 

3) Limpieza de Cocinetas Por evento. de acuerdo con la e 

(Inciso 3.1. al 3.4.1). superficie y tiempo de ejecución 
establecido. Mantenimiento diario de lunes a viernes, 

"' de las 10:01 hasta las 19:00 hrs. 

4) Limpieza de Núcleos Diario de lunes a viernes. de las 7:00 am 
Por evento, de acuerdo la Sanitarios (Hombres y hasta las 10:00 hrs. con 

Mujeres) (Inciso 4.1. al Mantenimiento diario de lunes a viernes, superficie y tiempo de ejecución "' 
4.3.1). de las 10:01 hasta las 19:00 hrs. establecido. 

5) Limpieza profunda de 
Sábados, de las 7:00 am hasta las 15:00 Por evento, de acuerdo con la 

Areas Interiores (Inciso 5.1 . 
hrs. superficie y tiempo de ejecución "' al5.11 .1.). establecido. 

6. Limpieza profunda Areas 
Sábados, de las 7:00 am hasta las 15:00 Por evento, de acuerdo con la 

Exteriores (inciso 6.1. al hrs. superficie y tiempo de ejecución "' 6.3.1.). establecido. 

7. • Limpieza de cocinetas Diario de lunes a viernes, de las 7:00 
Por evento, de acuerdo con la 

especiales (Inciso 7.1). hasta las 19:00 hrs. superficie y tiempo de ejecución "' establecido. 

8.- Limpieza de azoteas Diario de lunes a viernes, de las 7:00 Por evento, de acuerdo con la 

(Inciso 8.1.1 ). hasta las 15:00 hrs. superficie y tiempo de ejecución "' establecido. 
9.- Limpieza de VIdrios en 

Dos veces durante la vigencia del servicio Fecha autorizada por el administrador 

"' Fachadas (Inciso 9. al9.1). del contrato. 

NIVELES DE SERVICIO SOLICITADOS. - Los niveles de serv1c1o solicitados por la ASEA se 
encuentran descritos pormenorizadamente en los Catálogos de Conceptos y Niveles de Servicio en el 
Apartado "A" del presente anexo. 

g) "LA ASEA" dará a conocer los turnos de "SERVICIO" requeridos en el presente anexo. 

h) "LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberán cumplir como mfnimo en los materiales e insumas que 
utilicen para la prestación del "SERVICIO" con las siguientes normas: 

Número de Nonna Descripción de la Norma 
NOM-004-STPS-1999 Sistemas de protección y dispositivos de seguridad en la maquinaria y 

equipo que utilice en los centros de trabajo. 

NOM-017 -STPS-2008 Equipo de protección personal-Selección, uso y manejo en los centros de 
trabajo. 

NOM-009-STPS-2011 Condiciones de seguridad para realizar trabajos de altura. 

NMX-Q-002-SCFI-2007 Productos de aseo-detergentes domésticos en polvo para uso general-
especificaciones y métodos de prueba. 

- l 

~ '\ ~ 
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Descrl clón de la Norma 
Información comercial -etiquetado general de productos. 

Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo - Funciones y 
aG:tividades. 

Industrias de celulosa y papel - papeles creados (tissue) para mercado 
institucional (higiénico, pai'\uelo facial , servilleta y toalla)
especificaciones y método de prueba. 

ln:dustrias de celulosa y papel - papeles semikraft: toallas para manos -
especificaciones. 

"LOS POSIBLES PROVEEDORES" se obligan a cumplir las demás normas que resulten aplicables a la 
prestación dei "SERVICIO". 

i) El "SERVICIO" será supervisado por el personal que designe "LA ASEA". 

j) "LA ASEA" en el inciso f) de este apartado establece las actividades y frecuencias en función a las 
necesidades de operación del inmueble. 

k) Las reuniones formales de seguimiento serán acordadas de forma oficial entre la "LA ASEA" y "LOS 
POSIBLES PROVEEDORES", con\/ocándose con al menos una semana de anticipación. 

/) "LOS POSIBLES PROVEEDORES" quedan obligados durante la vigencia del "SERVICIO", a cumplir 
con la inscripción y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social {IMSS) del personal que 
brinde el "SERVICIO" en el inmueble. Para verificar su cumplimiento deberá entregar bimestralmente 
a "LA ASEA" el comprobante de las cuotas obrero-patronales, en caso de no presentar el 
documento, se aplícarán las penas establecidas en el presente anexo. 

V.- LUGAR DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO. - El "SERVICIO" se prestará en el inmueble que 
administra "LA ASEA", ubicado en Boulevard Adolfo Ruiz Cortinas 4209, Col. Jardines en la Montaña, C.P. 
14210, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México. 

El horario para la realización del "SERVICIO", de manera general será de lunes a sábado en un horario 
aproximado de las 07:00 a las 19:00 horas, quedando detallado en el presente anexo. 

EDIFICIO ASEA 
HORARIO OlAS TURNO 

OPERARIOS SUPERVISOR 

07:00 a 15:00 Lunes a viernes Matutino 13 

11:00 a 19.00 Lunes a viernes 
Matutino y 7 
Vespertino 

07:00 a 15:00 Sábadas Matutino TODOS 

TOTAL 21 
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Los horarios y días de ejecución podrán ser modificados a solicitud por escrito del ÁREA 
ADMINISTRADORA DEL SERVICIO, CON UNA ANTICIPACIÓN DE 24 HORAS. 

VI.- CONDICIONES SOCIALES. - "LOS POSIBLES PROVEEDORES" estarán obligados a cumplir con 
las siguientes condiciones respecto al personal que utilicen para la prestación del "SERVICIO": 

1. Tratar a su personal con respeto y dignidad, quedando prohibida cualquier forma de violencia física o 
verbal, así como la intimidación y el hostigamiento. 

2. Incorporar medidas para prevenir y sancionar cualquier forma de violencia, el acoso y el 
hostigamiento sexual. 

3. En general, a cumplir en tiempo y forma con las demás obligaciones de índole laboral. 

"LOS POSIBLES PROVEEDORES" tienen expresamente prohibido respecto al personal que utilicen para la 
prestación del "SERVICIO": 

1. Incurrir en cualquier forma de discriminación por origen étnico, religión, orientación sexual, fisonomía 
o discapacidad física. 

2. Retener los pagos y salarios o imponer condiciones que menoscaben la libertad de su personal 
como el pago de depósitos, la retención de documentos, la firma anticipada de su renuncia o la 
práctica de pruebas de embarazo, así como el despido por esta causa. 

VIl.- REQUERIMIENTOS. - "LOS POSIBLES PROVEEDORES" garantizarán la prestación del 
"SERVICIO" de acuerdo con los siguientes términos: 

Vll.1 CALIDAD EN EL SERVICIO. - Será responsabilidad de "LOS POSIBLES PROVEEDORES, 
mantener la calidad dei "SERVICIO" conforme a lo establecido en el presente anexo. 

El "SERVICIO" deberá realizarse garant izando la seguridad tanto para el personal que efectué éste, como 
para los usuarios que se encuentren en el inmueble. 

"LOS POSIBLES PROVEEDORES" quedan obligados al término de su contrato a coordinar con la empresa 
que prestaba el "SERVICIO", la desocupación de espacios físicos asignados y/o el retiro de maquinaria, 
equipos, herramientas y bienes semejantes de su propiedad, arrendamiento o en comodato, a fin de realizar 
una transición que permita que "LA ASEA" cuente de manera ininterrumpida del servicio. 

Vll.2 PERSONAL PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. - "LOS POSIBLES PROVEEDORES" 
deberán contar con el personal necesario que le permita prestar el "SERVICIO" conforme a lo establecido en 
el presente anexo, conforme a los siguiente: 

ELEMENTO: 
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"LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberán proporcionar el número de elementos requeridos por "LA 
ASEA" quienes llevarán a cabo las activida~es conforme a los turnos y frecuencias detalladas en el presente 
anexo. 

Asimismo, deberá considerar a un element0 que realice las siguientes actividades de manea enunciativa, as 
no limitativa 

1. Supervisar: 

1.1. La distribución de los operarios en las áreas del inmueble. 
1.2. El buen funcionamiento y uso de la maquinaria, equipo. Herramienta y vehfculos. 
1.3. El cumplimiento del Programa de Trabajo. 
1.4. La correcta ejecución de las actividades conforme a lo establecido en los contratos específicos. 
1.5. Que se cumpla con los turnos requerid0s en el presente anexo. 

2. Verificar: 

1. La realización de las actividades propias del "SERVICIO". 
2. Que las actividades de los operarios se realicen de la forma estipulada en el programa de trabajo. 
3. Los operarios se apeguen al programa en materia de protección civil, correspondiente a "LA ASEA" 
4. El correcto uso del uniforme y gafete por parte de los operarios dentro del inmueble. 
5. La asistencia diaria y puntual de los op;erarios. 
6. Cubrir las ausencias de los operarios ~n los tiempos indicados. 
7. Que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término del turno asignado. 

"LOS POSIBLES PROVEEDORES" se comprometen a proporcionar el SERVICIO con el número de 
elementos solicitados, descritos en el Apartado "A" "RELACIÓN DEL INMUEBLE DONDE SE PRESTARÁ 
EL SERVICIO Y PERSONAL MINIMO NECESARIO" y se obliga a mantener completa la plantilla 
especificada, la cual deberá estar conformada por elementos calificados de acuerdo con la función que 
desempeñe. 

Durante la vigencia del servicio "LA ASEA" a través del administrador del contrato, podrá solicitar el aumento 
o disminución de elementos mediante notificación por escrito al representante de cuenta de "LOS POSIBLES 
PROVEEDORES" con una anticipación de 72 horas, sin omitir mencionar que, para efecto de facturación del 
aumento o disminución de elementos, prevalecerá el precio unitario ofertado por "LOS POSIBLES 
PROVEEDORES". 

"LOS POSIBLES PROVEEDORES"" realizarán las bajas del personal que incurra en (3) inasistencias por 
causas injustificadas que afecten la prestación del SERVICIO a solicitud por escrito del ÁREA 
ADMINISTRADORA DEL SERVICIO; en tales casos, se realizará la sustitución por otro trabajador de forr:na 
inmediata, con un dfa de anticipación. 

El ÁREA ADMINISTRADORA DEL SERVICIO tendrá la facultad de realizar la supervisión y conteo de los 
elementos del inmueble, a efecto de verificar que las listas de asistencia coincidan con los elementos 

almente presentados. 

s inasistencias serán causa de las <!~educciones previstas y cuyo monto deberá ser descontado 
_ rectamente de la factura, como se indica en el cuadro "Control de asistencia". ~ 
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A) CONTROL DE ASISTENCIA.- El administrador del contrato establecerá un sistema de control de 
asistencia que consiste en la emisión del listado de personal asignado, el cual será revisado 
diariamente por el supervisor de Limpieza designado por el administrador del contrato de la ASEA y 
servirá de base para determinar las inasistencias para calcular el pago correspondiente, con los 
turnos establecidos, dicho reporte de asistencia, se verificará y validará en el horario matutino a 
más tardar a las 11 :00 horas y en su caso en el vespertino a las 17:00, que contenga cuando menos 
los datos del siguiente ejemplo: 

AGENCIA DE SEGURIDAD, ENERGÍA Y AMBIENTE (ASEA) ~ 

REPORTE DE ASISTENCIA r' 

FECHA: 

Turno Matutino Turno Vespertino 
No. Elementos Plantilla Plantilla 

Elementos 
Real 

Faltas Elementos 
Real 

Faltas 

1 21 10 13 3 4 6 2 

VII.3 PROPUESTA DE TRABAJO. - "LOS POSIBLES PROVEEDORES" presentarán dentro de su 
oferta, su metodología, programa de trabajo y organigrama (administrativo y operativo) que permita 
garantizar la prestación del "SERVICIO". El programa deberá ser validado y autorizado por el Administrador, 
al inicio de la vigencia del servicio. 

Vll.4 MAQUINARIA, EQUIPO, HERRAMIENTAS. - "LOS POSIBLES PROVEEDORES" presentarán 
dentro de su oferta la relación de la maquinaria, equipo y herramientas en óptimas condiciones de uso, con 
los que garantizará la prestación del "SERVICIO", misma que deberá ser entregada a más tardar el 30 de 
diciembre de 2019. 

MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTA PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

DESCRIPCIÓN UNIDAD TOTAL MARCA 
~ PROPUESTA 

~ 

ASPIRADORA SEMIINDUSTRIAL PIEZA 4 MAS ISA 

PULIDORA INDUSTRIAL DE 20" PIEZA 2 MAS ISA 

BASE PARA DISCO PARA PULIDORA DE 20" PIEZA 4 VENADO 
-~ 

CEPILLO PULIDOR PARA PULIDORA DE 20" PIEZA 4 VENADO 

CEPILLO LAVADOR PARA PULIDORA DE 20" PIEZA 2 VENADO 

CARRO CON BOLSA DE LONA PIEZA 5 ABBA 

ESCALONERA CON BASE Y DISCO 
¡k 

PIEZA 1 t.1ASISA 
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ESCALERA DE ALUMINIO DE 3 PELDAriJOS PIEZA CUPRUM 

EXTENSIÓN ELÉCTRICA USO RUDO DE 30 MTS. PIEZA 2 IUSSA 

SEriJALAMIENTOS PARA "PISO MOJADO" TIPO TIJERA DE 
PLÁSTICO. PIEZA 10 RUBBERMAID 

TOTALES 36 

Vll.5 SUMINISTRO DE MATERIAL E INSUMOS. ·"LOS POSIBLES PROVEEDORES" proporcionarán 
los materiales e insumas requeridos para garantizar el cumplimiento del "SERVICIO" de manera mensual a 
los cinco dlas naturales antes del inicio de cada mes, conforme a lo establecido en el Apartado "B" del 
presente Anexo. 

La primera entrega de materiales e insumas conforme a lo establecido en el Apartado "B" del presente 
anexo, deberá realizarse por "LOS POSII~LES PROVEEDORES" a más tardar el dla 30 de diciembre de 
2019. 

Sin omitir mencionar que, al tratarse de un contrato abierto las cantidades sef'aladas en el Apartado "B", son 
estimadas, en caso de variación en las cantidades mensuales establecidas, el ÁREA ADMINISTRADORA 
requerirá a "LOS POSIBLES PROVEEDORES" los materiales a suministrar, mediante ORDEN DE 
SERVICIO previa a la entrega de los materiales del mes que corresponda. Para tal efecto "LOS POSIBLES 
PROVEEDORES" deberán establecer precros unitarios con fines de pago. 

"LA ASEA" requiere del aprovisionamiento continuo de los consumibles de limpieza y materiales de 
habilitación, para asegurar la limpieza de todos los espacios interiores y exteriores del inmueble, baños 
privados, cocinetas, núcleos sanitarios, de acuerdo con las necesidades de cada área y a los niveles de 
servicio indicados en el Apartado "C". 

Durante la vigencia del SERVICIO, "LOS POSIBLES PROVEEDORES" se comprometen a utilizar insumas y 
materiales de marca registrada y de primera calidad y que no serán de fabricación casera, mismos que 
deberán cumplir con la Norma Oficial Mexicana: NOM-050-SCFI-2004 "INFORMACIÓN COMERCIAL
ETIQUETADO GENERAL DE PRODUCTOS". 

Los insumas y materiales que no cumplan con lo estipulado en el Apartado "B", serán devueltos y deberán 
ser sustituidos por los solicitados en un plazo no mayor a 24 horas. 

"LOS POSIBLES PROVEEDORES" entregarán el listado de los insumas y materiales entregados en el 
inmueble, al personal designado por el ÁREA ADMINISTRADORA DEL SERVICIO, quien revisará que éstos 
cumplan con las cantidades y las especificaciones, en su caso reportará las anomallas, a fin de determinar 
las deductivas que en su caso correspondan. Para lo cual el ÁREA ADMINISTRADORA DEL SERVICIO 
podrá visitar en todo momento los espacios y bodegas asignadas "LOS POSIBLES PROVEEDORES" en. el 
inmueble de la ASEA. 

EI "LICITANTE ADJUDICADO" deberá suministrar y colocar los materiales de habilitación en baños privados, 
g cocinetas y núcleos sanitarios en cada Pi'!", verWicando que los despachadores se encuentren en buenas 
/~ • condiciones y que los mecanismos para ev;tar la sustracción de materiales funcionen adecuadament~ ./ 
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Vll.6 SEPARACIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS (RECOLECCIÓN DE BASURA). 

"LOS POSIBLES PROVEEDORES" suministrarán las bolsas de plástico necesarias, para llevar a cabo la 
recolección y separación de residuos en el inmueble, conforme a la frecuencia que se determine en el 
presente anexo, adoptando las medidas necesarias para dar cumplimiento a la Ley General para la 
Prevención y Gestión Integral de los Residuos, y las normas de manejo de residuos de carácter Federal y 
Local aplicables. 

"LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberán depositarse las bolsas acordes a su separación en los 
contenedores designados para 1 concentración , a efecto de mantener limpios en todo momento los cestos de 
basura. 

Vll.7 IDENTIFICACIÓN Y UNIFORMES. - "LOS POSIBLES PROVEEDOREs·· quedan obligados a 
garantizar que el personal portará en todo momento el uniforme de trabajo conforme a lo sigu iente: 

"LOS POSIBLES PROVEEDORES" se comprometen a garantizar que el personal que asignará para la 
prestación del servicio portará el uniforme a partir del inicio de la vigencia del servicio, en caso de no contar 
con todos los uniformes, se le otorgará 3 días naturales para que todo su personal cuente con él y estará 
compuesto de pantalón y camisola de gabardina 80% poliéster 20% algodón en buen estado y limpio, que 
llevará impreso en lugar visible el nombre y logotipo del "LICITANTE ADJUDICADO" y proporcionará a cada 
uno de ellos al menos dos uniformes que deberán ser presentables y cómodos, cuidando la pulcritud. 

"LOS POSIBLES PROVEEDORES" se comprometen a garantizar que el personal portará en todo momento 
su uniforme completo y para el caso de personal de nuevo ingreso, tendrá como plazo máximo 3 días 
naturales para dotarle de sus uniformes, en tanto deberá portar un chaleco distintivo, a fin de que pueda ser 
identificado como personal del "LICITANTE ADJUDICADO". 

"LOS POSIBLES PROVEEDORES" se comprometen a otorgar a su personal un gafete de identificación 
plastificado o con enmicado térmico, que cumplirá de forma mínima con los siguientes requisitos: logotipo y 
nombre de la empresa; nombre, fotografía y número de afiliación al IMSS del trabajador y en su caso, con el 
código cromático que para tal efecto requiera el AREA ADMINISTRADORA DEL SERVICIO para impedir 
que dicho personal ingrese a áreas no autorizadas. 

"LOS POSIBLES PROVEEDORES" se comprometen a otorgar a su personal de nuevo ingreso un gafete de 
identificación provisional que le permita el acceso al inmueble desde el primer día, sustituyéndolo por el 
definitivo a más tardar en tres días. 

"LOS POSIBLES PROVEEDORES" se comprometen a proporcionar botas de plástico al personal (pulidor) 
que atiende el lavado de estacionamientos, sótanos, rampas, asl como de fajas, guantes y equipo de 
protección necesario para prevenir accidentes en tareas que así lo requieran . 

Vll.6 ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD. - "LOS POSIBLES PROVEEDORES" 
instruirán a su personal para que guarde la debida disciplina y orden durante su jornada de trabajo, acatando 
las normas de seguridad aplicables en las instalaciones de la ASEA, así como asegurarse que su personal 
cumpla con las siguientes normas de conducta: j 

~ )y 1. Respetar al personal de la ASEA y visitantes. 
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2. Por ningún motivo el personal desempef'\ará labores que no sean las estrictamente necesarias e inherentes al 
servicio de aseo contratado. 

3. Abstenerse de manipular equipos ajenos al contrato. 
4. Abstenerse de ingresar en áreas restrirlgidas sin previa autorización. 
5. Abstenerse de retirar elementos, documentos u otro tipo de información sin autorización. 
6. Abstenerse de consumir bebidas alcohólicas dentro de las instalaciones, o concurrir en estado de ebriedad, o 

bajo el efecto de narcóticos o estupefa<eientes a las instalaciones. 
7. Abstenerse apropiarse de elementos u objetos hallados dentro de su área de trabajo, estacionamiento o 

cualquier área que forme parte de las imstalaciones. 
8. Abstenerse de realizar actos indebidos que afecten a terceros y/o la imagen de la Institución. 
9. Portar el uniforme completo en buenas condiciones. El uniforme debe ser de la talla de sus operarios y contar 

con gafete identificación de la empresa en un lugar visible, mismo que no podrá intercambiar con otras 
personas del servicio. 

10. Abstenerse de portar armas o cualquier objeto punzo cortante que pudiera ser utilizado para atentar contra la 
integridad del personal o del portador; con excepción de las herramientas necesarias para sus labores. 

11. Deberá utilizar los equipos de protección necesarios para el desempef'\o de sus labores con seguridad; 
12. En caso de cualquier tipo de simulacr(l) o siniestro deberán acatar las indicaciones del personal de protección 

civil y Seguridad de la ASEA. 

En caso de que el personal incurra en alguna falta de las señaladas, el ÁREA ADMINISTRADORA DEL 
CONTRATO solicitará la baja definitiva sin posibilidad de reubicación, asi como la sustitución inmediata del 
elemento. 

"LOS POSIBLES PROVEEDORES" se comprometen a realizar las acciones necesarias para que su 
personal cumpla con las siguientes condiciones mínimas de seguridad dentro de las instalaciones de la 
ASEA: queda prohibido el uso de cámaras, celulares, grabadoras, videocámaras, escáneres, micrófonos, 
USB, reproductores de MP3 o cualquier otro dispositivo de almacenamiento de datos o dispositivo 
electrónico durante la jornada de trabajo( por lo que dichos dispositivos deberán permanecer con s~:~s 
pertenencias en el área que para tal efecto <indique el personal designado por la ASEA. 

De igual forma, "LOS POSIBLES PROVEEDORES" repondrán los insumas, materiales, maquinaria y 
equipos, así mismo, realizará la baja del personal que sea sorprendido por los servidores públicos 
autorizados por la ASEA haciendo uso inacilecuado, sustrayendo o comercializando con ellos, lo anterior sin 
detrimento de los procedimientos legales a que haya ll!.lgar. 

"LOS POSIBLES PROVEEDORES" se comprometen a que informará de manera inmediata a través de los 
supervisores al Personal designado por la ASEA, de cualquier conducta indebida y/o falta de probidad que 
realice alguno de sus trabajadores. 

VIII.- RESPONSABILIDAD LABORAL.- "LOS POSIBLES PROVEEDORES" señalarán en su oferta que 
el personal que realice las tareas relacionadas con la prestación del "SERVICIO", estará bajo su 
responsabilidad única y directa, por lo tanto, en ningún momento se considerará a "LA ASEA", como patrón 
sustituto o solidario, pues la misma, no tendrá relación alguna de carácter laboral con dicho personal y 
consecuentemente, "LOS POSIBLES PROVEEDORES" se comprometen a liberar a "LA ASEA" de 
cualquier responsabilidad laboral o civil, obligándose éstos a garantizar el pago de las prestaciones laborales 
y de seguridad social para sus empleados. 
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Asimismo, "LOS POSIBLES PROVEEDORES" asumirán la responsabilidad en materia de seguridad social 
referente a sus trabajadores y/o a las que haya lugar, en caso de que alguno de éstos sufra un accidente, 
enfermedad o riesgo de trabajo. 

IX.- REPORTES QUE DEBERÁN ENTREGAR "LOS POSIBLES PROVEEDPRES" DURANTE 
LA VIGENCIA DEL SERVICIO. - "LOS POSIBLES PROVEEDORES" dentro de los primeros 5 días 
hábiles del mes siguiente, entregará de forma impresa y en medio electrónico (CD) lo que a continuación se 
menciona: 

• Listas de asistencia del personal que laborará en la ASEA. 
• Reporte de movimientos de personal (altas, bajas y cambios) deberá incluir nombre, sexo y número 

de afiliación al Instituto Mexicano del Seguro Social. 
• Reporte de cumplimiento del retiro de basura, adjuntando comprobante de parte del personal de 

seguridad del inmueble que señale fecha y hora en que se da cumplimiento a la tarea. 
• Copia de las Cédulas de Determinación de Cuotas del Sistema Único de Autodeterminación (SUA) 

deiiMSS, asf como el comprobante de pago con sello de institución bancaria y/o el comprobante de 
transferencia electrónica (bimestral). 

X.- MODALIDAD DEL CONTRATO. - Conforme a lo establecido en el artículo 47 de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, el contrato será abierto, de acuerdo con lo 
siguiente: 

MONTO MINIMO IVA INCLUIDO MONTO MAXIMO IVA INCLUIDO 
$864,000.00 $2,160,000.00 

XI.- VIGENCIA DEL SERVICIO. -La vigencia del servicio será a partir del 01 de enero y 
hasta el 31 de diciembre de 2020. 

XII.- FORMA DE PAGO Y FACTURACIÓN. - "La ASEA" cubrirá el pago de los servicios que el 
proveedor acredite efectivamente haber prestado a mes vencido a entera satisfacción del administrador del 
presente anexo, dentro de los 20 (veinte) dfas naturales siguientes contados a partir de la fecha en que sea 
entregada y aceptada la factura de conformidad a lo establecido en el artfculo 51 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

"La ASEA" no otorgará ninguna clase de anticipo. 

El pago del servicio quedará condicionado al pago que el proveedor deba efectuar en su caso, por concepto 
de penas convencionales y/o deducciones. 

"La ASEA" establece que las deducciones al pago correspondientes a cada entrega podrán ser aplicadas (_ 
mediante nota de crédito o bien directamente en la factura respectiva. ) 

La factura que el proveedor expida con motivo del Instrumento Jurídico adjudicado deberá contener los _,! 
\~equis~os que establecen las Leyes Fiscales vigentes. La factura deberá señalar la ~pció)\ del servicio, '/ ! 
"r..,., 1.1.1.- Requerimientos Técnicos (hoja 13 de 143) /Y 
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precio unitario y total, desglosando el IVA, No. de contrato, razón social, teléfonos y dirección del proveedor 
y deberá ser entregada al administrador del contrato. 

En caso de que la factura entregada por el proveedor para su pago presente errores, "La ASEA" dentro de 
los tres dfas hábiles siguientes al de su recepción indicará al proveedor las deficiencias que deberá corregir, 
por lo que el procedimiento de pago reiniciará en el momento en el que el proveedor presente la factura 
corregida. 

1 
Las facturas deberán considerar lo siguiente: 

Datos de "La ASEA": 

Nombre: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio Ambiente del Sector 
Hidrocarburos 
R.F.C.: ANS1408122K6 
Domicilio fiscal: Boulevard Adolfo Ruiz Cortinas 4209, Col. Jardines en la Montaña, Alcaldfa Tlalpan, 
C.P. 14210, Ciudad de México 
Concepto: 
Deberá especificar el monto en Moneda Nacional (letra y número). 

En caso de que la factura se haya emitid0 con forma de pago "99 por definir" y el método de pago "PPD 
pago en parcialidades o diferido", una vez que el pago se haya realizado, "el proveedor" deberá emitir y 
enviar vra correo electrónico al administrador del contrato, en un plazo no mayor a cinco dfas hábiles el 
comprobante fiscal digital por internet (CFDI) por el complemento para recepción de pago, o en su defecto 
deberá emitir una factura relacionada, es decir, un CFDI de tipo "ingreso" por el pago realizado el cual 
quedará asociado con la factura principal. 

La recepción, revisión, conciliación, conformidad y gestión de los pagos de cada una de las facturas emitidas 
por "el proveedor", serán realizadas por pante del administrador del contrato. 

XI. IMPUESTOS Y DERECHOS. - Los impuestos y derechos locales y federales que se generen con 
motivo de los servicios, objeto del presente procedimiento, serán cubiertos por "LOS POSIBLES 
PROVEEDORES". La ASEA únicamente pagará a "LOS POSIBLES PROVEEDORES", el importe 
correspondiente al impuesto al valor agregado. 

XII. SUSPENSIÓN DE LOS SERVICIOS. - En caso fortuito o fuerza mayor, bajo su responsabilidad 
la Dirección de Servicios Generales y Mantenimiento de la (ASEA), podrá suspender la prestación de los 
servicios, para lo cual deberá levantar y suscribir acta circunstanciada en la que conste los motivos y plazo 
de la suspensión en términos del artículo SS-Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendarnientos y Servicios del 
Sector Público. 

Cuando la suspensión obedezca a causas imputables al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y/o al 
encargado de verificar el cumplimiento se Jilagarán previa solicitud del Proveedor los gastos no recuperables 

onformidad con los artículos 101 y 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
ervicios del Sector Público, para lo cual deberá presentar su solicitud a la Dirección de Servicios Generales 

__.,:;._-f'rr.nantenimiento, para su revisión y validación, una relación pormenorizada de los gastos, los cuales 
deberán estar debidamente justificados, sean razonables, se relacionen directam~: con el objett lo: 

1.1.1.- Requerimientos Técnicos (hoja 14 de 143) cp \ ~ 
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servicios contratados y a entera satisfacción de ésta. De ser autorizados los gastos, el pago se efectuará vía 
transferencia electrónica de acuerdo con lo establecido en el artículo 51 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público, previa entrega de la factura correspondiente. 

Se entiende por caso fortuito o fuerza mayor, aquellos acontecimientos, ajenos a la voluntad de cualquiera 
de las partes que impidan, de forma absoluta el cumplimiento del servicio contratado siempre y cuando no se 
haya dado causa o contribuido a ellos. 

La falta de previsión del proveedor que impida el cabal cumplimiento de las obligaciones de los contratos no 
se considerará caso fortuito o fuerza mayor. 

XIII. GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO 

El proveedor a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato correspondiente , y para 
responder de los defectos, vicios ocultos y calidad de los servicios proporcionados, as! como de cualquier otra 
responsabilidad, se obliga a garantizar mediante póliza de fianza divisible, expedida por una Institución Afianzadora 
Mexicana autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, o bien en alguna de las formas 
establecidas en los artículos 48 de la Ley de Tesoreria de la Federación y 79 del Reglamento de la Ley Federal de 
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaría, por un importe equivalente a un 10% (diez por ciento) del monto máximo 
adíudicado antes de I.V.A. a favor de la Tesorería de la Federación, a más tardar dentro de los 10 (diez) días naturales 
siguientes a la firma del contrato correspondiente, salvo que la entrega de los bienes o la prestación de los servicios se 
realice dentro del citado plazo a entera satisfacción del administrador del contrato. De no cumplir con dicha entrega, "LA 
ASEA" podrá rescindir el contrato y remitir el asunto al Órgano Interno de Control para que determine si se aplican las 
sanciones estipuladas en el articulo 60 fracción 111 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público. 

La garantía de cumplimiento de ninguna manera será considerada como una limitación de la responsabilidad del 
proveedor, derivada de sus obligaciones y garantlas estipuladas en el contrato respectivo, y de ninguna manera impedirá 
que "LA ASEA" reclame la indemnización o el reembolso por cualquier incumplimiento que puede exceder el valor de la 
garantla de cumplimiento. 

En caso de incremento al monto del contrato respectivo o modificación al plazo, el proveedor se obliga a entregar a "La 
ASEA" al momento de la formalización respectiva los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo 
contener el documento la estipulación de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantla 
otorgada inicialmente. 

El proveedor acepta expresamente que la garantla expedida para garantizar el cumplimiento se hará efectiva 
independientemente de que se interponga cualquier tipo de recurso ante instancias del orden administrativo o judicial, 
así como que permanecerá vigente durante la substanciación de los juicios o recursos legales que interponga con 
relación a dicho Instrumento Jurídico, hasta que sea pronunciada resolución definitiva que cause ejecutoria por la 
Autoridad competente. 

El trámite de liberación de garantia se realizará a través de la Dirección General de Recursos Materiales y Servicios de 
la "La ASEA", sita en Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Col. Jardines en la Montaña, Alcaldla Tlalpan, C.P. 
14210, Ciudad de México o aquel que le sea notificado por el administrador del contrato, para lo cual el administrador del 
contrato dará al proveedor su autorización por escrito para que proceda a recuperar y en su caso liberar la garantla 
correspondiente, siempre y cuando éste acredite haber cumplido con la condición pactada en el contrato y a entera 
satisfacción de "La ASEA". 
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Asimismo, podrá garantizar el cumplimiento del contrato mediante alguna de las formas señaladas en la disposición 
quinta de las DISPOSICIONES Generales a qué se sujetarán las garantras otorgadas a favor del Gobierno Federal para 
el cumplimiento de obligaciones distintas de la~ fiscales que constituyan las dependencias y entidades en los actos y 
contratos que celebren. 

XIII.- PÓLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL 

El proveedor, deberá presentar al administradqr del contrato dentro de los cinco dlas hábiles contados a partir de la 
notificación del fallo, una póliza de seguro de responsabilidad civil , o daf'los a terceros por daf'los o perjuicios que sus 
empleados pudieran causar a empleados, visitantes, equipos e instalaciones de la ASEA, con motivo de la prestación de 
los servicios objeto del presente contrato, misrlna que deberá constituirse por el importe del 10% del monto máximo 
contratado, sin considerar el impuesto al valor agregado, debiendo considerar su vigencia a partir del inicio del servicio. 

Siendo esta renovable automáticamente por evento, la cual se obliga a entregar dentro de los diez dlas naturales 
posteriores a la firma del contrato. Asimismo, par-a el caso de que los daf'los o perjuicios excedan de ese importe el 
proveedor se hará cargo de ellos, reparando o sustituyendo los bienes a más tardar, en un periodo de 15 dlas naturales 
a partir de que se haga efectiva la póliza de seguro de responsabilidad civil o de daf'los a terceros. 

1 
XV.- PENAS CONVENCIONALES Y D~EDUCCIONES ECONÓMICAS AL PAGO. - En caso de que 
el proveedor se atrasara en el cumplimiento de los plazos pactados para la prestación de los servicios, se 
aplicarán las penas convencionales y dedl!l~ciones económicas que se describen a continuación: 

XIV.1 PENAS CONVENCIONALES. - Se aplicarán penas convencionales de conformidad a la tabla 
siguiente: l 

, 
" 1 

. t;: .(\] " 
CONCEPTO PENA CONVENCIONAL 

Por no dar inicio al servicio (mano .de obra, 1% (Uno por ciento) del valor de la facturación 
maquinaria y/o equipo, e insumes y materiales en mensual, antes del Impuesto al Valor Agregado, por 
el plazo requerido. 4 

cada día natural de atraso. 
Por la no prestación del servicio (manci de obra) 1% (Uno por ciento) del valor diario del servicio 
de conformidad con los horarios establecidos. (mano de obra), antes del Impuesto al Valor 

Agregado, por cada día natural de atraso. 
Por la no entrega del material completo (insumes 1% (Uno por ciento) del valor de la factl!lración 
y materiales) de conformidad con los dfas y mensual por concepto de materiales requeridos el 
horarios establecidos. 1 mes, antes del Impuesto al. Valor Agregado, por cada 

dfa natural de atraso. 
Por no cumplir con el reemplazo del equipo en 1% (Uno por ciento) del valor diario del servicio 
mal estado. (mano de obra), antes del Impuesto al Valor 

Agregado, por cada dla ·natutal de atraso. 
Por no entregar en un plazo no mayor a cinco 1% (Uno por ciento) por cada dfa natural de atraso, 
dfas hábiles posteriores al pago, el cormprobante sobre el monto total de la factu~ación mensual, antes 
fiscal digital por interne! (CFDI) por el del impuesto al valor agregado. 
complemento para recepción de pago, conforme a 
lo establecido en el anexo l. 

''· P La suma de las penas convencionales no excederá del importe de la garantfa de cumplimiento 10% (diez por 11/ 
/ ciento), sin considerar el impuesto al va¡or agregado, de conformidad con el artfculo 53 de la Ley de f 

:o~ 1 " ..:;,",.,'· _.._ 2 
,. 
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Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. El pago quedará condicionado 
proporcionalmente al pago que el proveedor deba efectuar por concepto de penas convencionales. 

XIV.2 DEDUCCIONES ECONÓMICAS AL PAGO. - Las deducciones se aplicarán de conformidad con 
el artículo 53 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y 97 de su 
Reglamento de acuerdo con lo siguiente: 

CONCEPTO DEDUCCIÓN ECONÓMICA 

Por cada inasistencia del personal Costo diario por elemento que haya faltado a laborar antes de IV A. 

Por el total de las inasistencias de personal 1% (Uno por ciento) del costo mensual de la plantilla por el total de faltas 
en el mes que corresponda antes de IV A. 

'• 

XV.- CAUSALES DE RESCISIÓN DE CONTRATO: 

• Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del contrato a un tercero ajeno a la relación 
contractual. 

• Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa por escrito de la 
ASEA. 

• Cuando la suma de las penas convencionales, alcancen el10% (diez por ciento) del monto del contrato que se 
formalice procedente de la adjudicación. 

• Cuando suspenda injustificadamente la prestación de los servicios contratados. 
• Si es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta o análoga 

que afecte su patrimonio. 
• Si autoridad competente resuelve que el proveedor proporcionó información o documentación falsa, en el 

procedimiento de adjudicación del contrato o en la ejecución de este. 
• Si incurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuación. 
• Si incumple o contraviene las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 

Público, su Reglamento, y los lineamientos que rigen en la materia. 
• Si no entrega la garantfa de cumplimiento en el plazo estipulado en el contrato. 
• Si no entrega la póliza de responsabilidad civil en el plazo estipulado en el contrato. 
• Si incumple o contraviene lo dispuesto en el articulo 49, fracción IX y 72 de la Ley General de 

Responsabilidades Administrativas. 
• En general, si el proveedor incumple con cualquiera de las obligaciones establecidas a su cargo en el contrato. 

XVI.- ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. - Conforme al penúltimo párrafo del artfculo 84 del 
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, el Lic. Cesar 
Romero Vega, Director de Servicios Generales y Mantenimiento de la Dirección General de Recursos 
Materiales y Servicios de "LA ASEA" y/o quien lo sustituya en el cargo, será el administrador del contrato y 
verificación del cumplimiento del contrato. 
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APARTADO "A" 

"CATÁLOGOS DE cqNCEPTOS Y NIVELES DE SERVICIO" 

NIVELES DE SERVICIO REQUERIDOS QUE GARANTICEN EL CUMPLIMIENTO DE LAS CARACTERISTICAS 
ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE AN EXO T~CNICO: 

1. LIMPIEZA DE ÁREAS INTERIORES. 
2. LIMPIEZA DE BAÑOS PRIVADOS. 
3. LIMPIEZA DE COCINETAS. 
4. LIMPIEZA DE NÚCLEOS SANITARIOS DE HOMBRES Y MUJERES. 
5. LIMPIEZA PROFUNDA DE ÁREAS INTERIORES. 
6. LIMPIEZA PROFUNDA DE ÁREAS EXTERIORES. 
7. LIMPIEZA DE COCINAS, PARA ÁREAS ESPECIALES." 
8. LIMPIEZA DE AZOTEAS. 
9. LIMPIEZA DE VIDRIOS EN FACHAJ]AS 

1. LIMPIEZA DE ÁREAS INTERIORES. 

. 
·r. ~ a¡ a SERVICIOS PROGRAMADOS 

HORARIO PARA HORARIO PARA EL 

CLAVE DESCRIPCIÓN FRECUEN 
EL CUMPLIMIENTO 

CIAS CUMPLIMIENTO DEL NIVEL DE 
DEL NIVEL DE MANTENIMIENTO 

SERVICIO 
1. LIMPIEZA DE AREAS INTERIORES ~ " -
1.1. PISOS 1 . - ,_, 

PARA PISOS DE LOSETA VINILICA, l\llARMOL, GRANITO O 
DIARIO MOSAICO, EL MOPEADO Y TRAPEADO DEL SERVICIO DE DE LUNES HASTA LAS DE LAS 11:01 HRS. 

1.1.1. LIMPIEZA CONSISTIRÁ EN LA UTILIZACIÓN DE LIQUIDO HASTA LAS 19.00 
ESPECIAL PARA MOOP O AGUA CON lA MEZCLA DE PINO O 

A 11:00 HRS. HRS 
AROMATIZANTE, ADEMAS DE CERA SEGÚN SEA EL CASO 

VIERNES 

1.2. PUERTA DE MADERA 1-·--
DE LAS 11 :01 HR5. PARA PUERTAS DE MADERA EL SERVICIO DE LIMPIEZA 

1.2.1 . CONSISTIRÁ EN LA UTILIZACIÓN DE FRANELA Y AGUA, MARTES Y HASTA LAS HASTA LAS 19.00 
SEGÚN SEA EL CASO. JUEVES 11 :00 HRS. HRS. 

1.3. PUERTAS DE CRISTAL 

PARA PUERTAS DE CRISTAL EL SERVICIO DE LIMPIEZA LUNES, HASTA LAS DE LAS 11 :01 HRS. 
1.3.1. CONSISTIRÁ EN LA UTILIZACIÓN DE LIQUIDO ESPECIAL MIERCOLE HASTA LAS 19.00 

PARA VIDRIOS Y AGUA, SEGÚN SEA EL CASO. SY 
11:00 HRS. HRS. 

... VIERNES 
1.4. SILLAS, SILLONES Y SOFAS ..P ~ 1 -

PARA LA LIMPIEZA Y ASPIRADO DE SILLAS Y SILLONES DE ·~ ~ 

TELA, DE PIEL o DE MATERI~L PLÁSTICO, CON DE LAS 11:01 HRS. 
1.4.1. 

ESTRUCTURA DE MADERA O DE FIERRO CON FORRO DE MARTES Y 
HASTA LAS HASTA LAS 19.00 

PLÁSTICO EL SERVICIO DE LIMPI~f CON.SISTIRÁ EN !=L JUEVES 11 :00 HRS. HRS. 
SACUDIDO CON ASPIRADORA, FRA ELA HI:JMEDA, SEGUN 
SEA EL CASO. 

1.5. ESCRITORIOS CREDENZAS LIBREROS Y CRUCETAS ~. 

PARA LA LIMPIEZA DE ESCRITORIOS, CREDENZAS, DIARIO 
LIBREROS Y CRUCETAS, DE MADERA Y DE FÓRMICA CON . DE LUNES HASTA LAS DE LAS 11 :01 HRS. 

1.5.1. LAMINADO PLÁSTICO, CUBIERTAS DE CRISTAL, EL A 11:00 HRS. 
HASTA LAS 19.00 

SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRÁ EN EL SACUDIDO CON VIERNES HRS. 
\ FRANELA HÚMEDA Y LA UTILIZACIÓN DE LIQUIDO 
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' SERVICIOS PROGRAMADOS 

HORARIO PARA HORARIO PARA EL 

CLAVE DESCRIPCIÓN FRECUEN EL CUMPLIMIENTO 

CIAS 
CUMPLIMIENTO DEL NIVEL DE 

1 
DEL NIVEL DE MANTENIMIENTO 

SERVICIO 
·~' 

.. ESPECIAL PARA VIDRIOS Y CRISTALES, SEGUN SEA EL ' 
CASO 

~ 

1.6. ARCHIVEROS DE MADERA Y METALICOS .J 

PARA LA LIMPIEZA DE ARCHIVEROS DE MADERA O DIARIO 
DE LAS 11:01 HRS. 

1.6.1. METÁLICOS EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRÁ EN EL DE LUNES HASTA LAS HASTA LAS 19.00 
SACUDIDO CON FRANELA HÚMEDA, SEGÚN SEA EL CASO. A 11 :00 HRS. HRS. VIERNES 

1.7. VENnLADORES Y EXTINT ORES 
PARA VENTILADORES Y EXTINTORES, EL SERVICIO DE 

DE LAS 11 :01 HRS. LIMPIEZA CONSISTIRÁ EN EL SACUDIDO CON FRANELA LUNES Y HASTA LAS 1.7.1. HÚMEDA y LA UTILIZACIÓN DE LIQUIDO ESPECIAL VIERNES 11:00 HRS. HASTA LAS 19.00 

MUL TI USOS SEGÚN SEA EL CASO. HRS. 

1.8. TELÉFONOS Y APARA TOS DE INTERCOMUNICACIÓN 
PARA LA LIMPIEZA DE TELEFONOS Y APARATOS DE 

DIARIO INTERCOMUNICACIÓN, EL SERVICIO DE LIMPIEZA DE LAS 11 :01 HRS. 
1.8.1. CONSISTIRÁ EN EL SACUDIDO CON FRANELA HÚMEDA, LA DE LUNES HASTA LAS HASTA LAS 19.00 

UTILIZACIÓN DE L[QUIDO ESPECIAL MUL TI USOS Y A 11:00 HRS. 
HRS. 

DESINFECTANTES SEGÚN SEA EL CASO. VIERNES 

1.9. ' EQUIPOS PERSONALES DE CÓMPUTO 

PARA LA LIMPIEZA DE EQUIPOS PERSONALES DE LUNES, DE LAS 11:01 HRS. CÓMPUTO, EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRÁ EN EL MIERCOLE HASTA LAS 1.9.1. 
SACUDIDO CON FRANELA HÚMEDA, LA UTILIZACIÓN DE SY 11 :00 HRS. HASTA LAS 19.00 

LIQUIDO ESPECIAL MUL TI USOS SEGÚN SEA EL CASO. VIERNES HRS. 

1.10. CEST_OS DE BASURA DE PLASTICO, MADERA O 
METALICOS .. 
PARA LA LIMPIEZA DE CESTOS DE BASURA DE PLÁSTICO, ~ 

MADERA O METÁLICOS, EL SERVICIO DE LIMPIEZA DIARIO 
DE LAS 11:01 HRS. CONSISTIRÁ EN EL DESALOJO DE BASURA Y SACUDIDO DE LUNES HASTA LAS 1.10.1. 

CON FRANELA HÚMEDA, LA UTILIZACIÓN DE L[QUIDO A 11:00 HRS. HASTA LAS 19.00 

ESPECIAL MUL TIUSOS Y DESINFECTANTES, SEGÚN SEA EL VIERNES 
HRS. 

CASO. 
1.11. CUADROS Y ARTICULOS DECORATIVOS --- -PARA LA LIMPIEZA DE CUADROS Y ARTICULOS DE LAS 11:01 HRS. 
1.11.1. DECORATIVOS, EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRÁ EN MARTES Y HASTA LAS HASTA LAS 19.00 

EL SACUDIDO CON FRANELA SECA O HÚMEDA. SEGÚN JUEVES 11:00 HRS. HRS. 
.....,-, - SEA EL CASO . ---- ----- -- --1- - - ---1.12. LAMPARAS 

PARA LA LIMPIEZA DE LAMPARAS, EL SERVICIO DE DE 7:00 AM 
1.12.1. LIMPIEZA CONSISTIRÁ EN EL SACUDIDO CON FRANELA SABADOS HASTA LAS NIA 

HÚMEDA, SEGÚN SEA EL CASO. 15:00 HRS. ') 

1.13. SALAS DE JUNTAS ~ 

·-
PÁRA LA LIMPIEZA DE SALAS DE JUNTAS EL SERVICIO DE 

~ 

LIMPIEZA CONSISTIRÁ EN LA LIMPIEZA, MESAS, 
DIARIO DE LAS 11:01 HRS. 

DE LUNES HASTA LAS 
1.13.1. CUBIERTAS CON CRISTAL, ACOMODO DE MOBILIARIO, A 11:00 HRS. 

HASTA LAS 19.00 
RETIRO DE BASURA, Y LAVADO DE VAJILLA, SEGÚN SEA EL VIERNES 

HRS. 
CASO. 

1.14. ESCALERAS , .. -·· · ' 
~ \ u 
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1.14.1. 

DESCRIPCIÓ:N 

PARA LA LIMPIEZA DE ESCALERAS, EL SERVICIO DE 
LIMPIEZA CONSISTIRÁ EN EL BARRIDO, TRAPEADO Y 
SACUDIDO, CON LA UTILIZACIÓN DE AGUA CON LA MEZCLA 
DE PINO O AROMATIZANTE, DENTRO 'DE ESTE CONCEPTO, 
SE DEBERÁN CONSIDERAR TOD<!JS LOS ELEMENTOS 
ESTRUCTURALES, PARA EL GUAu SE UTILIZ.A:RÁ LA 
APLICACIÓN DE .A:CEITE ROJO SEGÚI'J SEA EL CASO. 

1.15. ELEVADORES 

1.15.1. 

PARA LA LIMPIEZA DE ELEVADORES DEL SERVICIO DE 
LIMPIEZA INTEGRAL, CONSISTIRÁ EN EL SACUDIDO CON 
FRANELA HÚMEDA Y/0 LA UTILIZACIÓN DE LIQlJIDO 
ESPECIAL MUL TI USOS EN MUROS INfERIORES Y MARCOS 
EXTERIORES DE PUERTAS DE ELEVADORES, LOS PISOS 
SE LIMPIARÁN DE ACUERDO CON EL MATERIAL INSTALADO 

1.16. LIMPIEZA DE VIDRIOS Y CANCELES. 

1.16.1. 

1.16.1.1. 

1.17. 

1.17.1. 

1.18. 

1.18.1. 

IN·TERIORES DE OFICINAS 

PARA LA LIMPIEZA DE VIDRIOS, CANCELES, DOMOS Y 
PARASOLES, INTERIORES Y EXTERICDRES HASTA 3 M. DE 
ALTURA, EL SERVICIO DE LIMPIE~ CONSISTIRÁ EN LA 
UTILIZACIÓN DE LIQUIDO ESPECIAL PARA VIDRIOS Y AGUA, 
SEGÚN SEA EL CASO. 
LIMPIEZA DE MUROS, COLUMNAS Y ESTRUCTURAS 
METALICAS 
PARA LA LIMPIEZA DE MUROS INTER~ORES Y EXTERIORES, 
COLUMNAS Y ESTRUCTURAS METÁLICAS, HASTA 3.00 MTS. 
DE ALTURA, EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRÁ EN EL 
LAVADO Y DESMANCHADO CON LA UTILIZACIÓN DE 
LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS Y AGUA, SEGÚN SEA EL 
CASO. 
LIMPIEZA DE ANAQUELES Y ARCHIVEROS MET. LICOS 
PLEGABLES PARA GUARDA DE DOCUMENTACIÓN 
LIMPIEZA INTERIOR Y EXTERIOR,

1 
DE ANAQUELES Y 

ARCHIVEROS METÁLICOS, HASTA 3.00 MTS. DE ALTURA, EL 
SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRÁ EN EL SACUDIDO CON 
FRANELA HÚMEDA, LA UTILIZACIÓN DE LIQUIDO ESPECIAL 
MULTIEISOS Y DESINFECTANTES SEGÚN SEA EL CASO. 
LIMPIEZA DE ANAQUELES MET LICOS, HASTA 3.00 MTS. DE 
ALTURA, EL SERVICIO DE LIMPIEll.\l CONSISTIRÁ EN EL 
SACUDIDO CON FRANELA HÚMED,Ai, LA UTILIZACIÓN DE 
LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS Y DESINFECTANTES, 
SEGÚN SEA EL CASO. INCLUYE EL SACUDIDO Y 
MOVIMIENTO DE CAJAS DE ARCHIVO] 

SERVICIOS PROGRAMADOS 

FRECUEN 
CIAS 

HORARIO PARA 
EL 

CUMPLIMIENTO 
DEL NIV.EL DE 

SERVICIO 

HORARIO PARA EL 
CUMPLIMIENTO 
DEL NIVEL DE 

MANTENIMIENTO 

DIARIO 
DE LUNES HASTA 

A 11:00 HRS. 
VIERNES 

DIARIO 
DE LUNES HASTA 

A 1"1 :00 HRS. 
VIERNES 

MARTES Y HASTA 
JUEVES 11 :00 HRS. 

DE 7:00 
SABADOS HASTA 

15:00 HRS. 

HASTA 
11 :00 HRS. 

MARTES Y HASTA 
JUEVES 11 :00 HRS. 

LAS DE LAS 11:01 HRS. 
HASTA LAS 19.00 
HRS. 

LAS DE LAS 11 :01 HRS. 
HASTA LAS 18.00 
HRS. 

LAS DE LAS 11:01 HRS. 
HASTA LAS 19.00 
HRS. 

AM 
LAS 

LAS DE LAS 11 :01 HRS. 
HASTA LAS 19.00 
HRS. 

LAS DE LAS 11 :01 HRS. 
HASTA LAS 19.00 
HRS. 
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2. LIMPIEZA DE BAÑOS PRIVADOS . 

... SERVICIOS PROGRAMADOS 
HORARIO PARA HORARIO PARA EL 

CLAVE DESCR I PC I O N EL CUMPLIMIENTO DEL NIVEL 
FRECUENCIAS CUMPLIMIENTO DE MANTENIMIENTO 

DEL NIVEL DE 
SERVICIO 

2.· LIMPIEZA EN BAÑOS PRIVADOS 
~ 

2.1. INODOROS (W.C.) 
1 PARA LA LIMPIEZA DE INODOROS \'l'f.C.), EL DE LAS 11:01 HRS. HASTA 

SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL LAS 19:00 HRS 
LAVADO, A BASE DE LIQUIDO MULTIUSOS, QUITA 

DIARIO EN ABASTECIMIENTO DE 
SARRO, Y/0 POLVO LIMPIADOR, DESINFECCIÓN, HASTA LAS MATERIALES DE 2.1.1. 
APLICACIÓN DE FUNGICIDAS Y DE LUNES A 11:00 HRS. HABILITACIÓN VIERNES DIEZ 
DESODORIZACIÓN, SEGÚN SEA EL CASO. MINUTOS DESPUÉS DE 

LEVANTADO EL 
REQUERIMIENTO. 

2.2. LAVABOS 
-.:; 

PARA LA LIMPIEZA DEL LAVABO EN PLANCHA, EL DE LAS 11:01 HRS. HASTA 

SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRÁ EN EL 
LAS 19:00 HRS 

LAVADO PROFUNDO, A BASE DE LIQUIDO DIARIO EN ABASTECIMIENTO DE 

2.2.1. MULTIUSOS, QUITA SARRO, Y/0 POLVO DE LUNES A 
HASTA LAS MATERIALES DE 

LIMPIADOR. DESINFECCIÓN, APLICACIÓN DE VIERNES 
11:00 HRS. HABILITACIÓN DIEZ 

FUNGICIDAS Y DESODORIZACIÓN, SEGÚN SEA EL MINUTOS DESPUÉS DE 

CASO, INCLUYE LA LIMPIEZA DE ESPEJOS. LEVANTADO EL 
REQUERIMIENTO. 

2.3. MINGITORIOS n 

PARA LA LIMPIEZA DE MINGITORIOS, EL 
SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRÁ EN EL DIARIO DE LAS 11:01 HRS. HASTA 

2.3.1. LAVADO A BASE DE LIQUIDO MUL TIUSOS, QUITA DE LUNES A HASTA LAS LAS 19:00 HRS SARRO, Y/0 POLVO LIMPIADOR, DESINFECCIÓN , 11:00 HRS. 
APLICACIÓN DE FUNGICIDAS Y VIERNES 

DESODORIZACIÓN SEGÚN SEA EL CASO. ~ 

-~ 

3. LIMPIEZA DE COCINETAS. 

SERVICIOS PROGRAMADOS 

HORARIO PARA HORARIO PARA EL 
CLAVE D ESC RI PC I O N . EL CUMPLIMIENTO DEL NIVEL 

FRECUENCIAS (cUMPLIMIENTO DE MANTENIMIENTO 
DEL NIVEL DE 

J SERVICIO -
3. LIMPIEZA EN COCINETAS 

3.1. CUBIERTAS 

PARA LA LIMPIEZA DE COCINETAS, EL ~ DE LAS 10:01 HRS. HASTA 
SERVICIO INTEGRAL, CONSISTIRÁ EN EL LAS 19:00HRS 
LAVADO PROFUNDO Y DESINFECCIÓN DE DIARIO 

HASTA LAS 
EN ABASTECIMIENTO DE 

3.1.1. CUBIERTAS y TARJAS, SACUDIDO DE DE LUNES A MATERIALES DE 
ALACENAS CON FRANELA HÚMEDA, LA VIERNES 

10:00 HRS. HABILITACIÓN DIEZ MINUTOS 
UTILIZACIÓN DE LIQUIDO ESPECIAL DESPUÉS DE LEVANTADO EL 
MUL TI USOS. SEGÚN SEA EL CASO. REQUERIMIENTO. 

3.2. 
REFRIGERADORES Y HORNOS DE 

' MICROONDAS 1 
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~ 

-~, SERVICIOS PROGRAMADOS 
~ .. HORARIO PARA HORARIO PARA EL 

CLAVE DESCRIPCION EL CUMPLIMIENTO DEL NIVEL 
FRECUENCIAS ~UMPLIMIENTO 

DEL NIVEL DE 
DE MANTENIMIENTO 

SERVICIO 
PARA LA LIMPIEZA DE REFRIGER.A:DORES Y DE LAS 10:01 HRS. HASTA 
HORNOS DE MICROONDAS, EL SERVICIO LAS 19:00 HRS 
INTEGRAL CONSISTIRÁ EN EL LAVADO LUNES, 

HASTA LAS EN ABASTECIMIENTO DE 
3.2.1. PROFUNDO, INTERIOR Y EXTERIOR DE TODOS MIERCOLESY 

10:00 HRS. MATERIALES DE 
SUS COMPONENTES, CON FRANELA HÚMEDA Y VIERNES HABILITACIÓN DIEZ MINUTOS 
LA UTILIZACIÓN DE LIQUIDO ESPECIAL DESPUÉS DE LEVANTADO EL 
MUL TI USOS, SEGÚN SEA EL CASO. .., REQUERIMIENTO . 

3.3. ENFRIADORES DE AGUA ., 
--"' 

PARA LA LIMPIEZA DE ENFRIADORES DE AGUA, DE LAS 10:01 HRS. HASTA 

EL SERVICIO INTEGRAL CONSISTIRÁ EN EL LAS 19:00 HRS 
EN ABASTECIMIENTO DE 

3.3.1. LAVADO PROFUNDO, INTERIOR Y EXTERIOR DE LUNES Y HASTA LAS MATERIALES DE TODOS SUS COMPONENTES, CON FRANELA JUEVES 10:00 HRS. HABILITACIÓN DIEZ MINUTOS HÚMEDA y LA UTILIZACIÓN DE LIQUIDO 
DESPUÉS DE LEVANTADO EL ESPECIAL MUL TI USOS, SEGÚN SEA EL CASO. 
REQUERIMIENTO. 

3.4. LAVADO DE VAJILLA EN GENERAL -
PARA LA LIMPIEZA DE VAJILLAS EN GENERAL, DE LAS 10:01 HRS. HASTA 
QUE SEAN UTILIZADAS PARA EL SERVICIO DE LAS 19:00 HRS 
CAFETERIA EN LAS SALAS DE JUNTAS, EL DIARIO HASTA LAS EN ABASTECIMIENTO DE 

3.4.1. SERVICIO SERA INTEGRAL, CONSISliiRÁ EN EL DE LUNES A 10:00 HRS. MATERIALES DE 
LAVADO PROFUNDO, Y LA UTILIZACIÓN DE VIERNES HABILITACIÓN DIEZ MINUTOS 
JABÓN ESPECIAL PARA TRASTES Y ESPONJA DESPUÉS DE LEV~NTADO EL 
Y/O FIBRA VERDE, SEGÚN SEA EL CASO. REQUERIMIENTO. 

4. LIMPIEZA DE NÚCLEOS SANITARIOS DE HOMBRES Y MUJERES . 

CLAVE 

4. 

4.1. 

. , 

DESCPRIPCIÓN 

LIMPIEZA EN NÚCLEOS SANITARIOS 

INODOROS (W,C.) 

PARA LA LIMPIEZA DE INODOROS 0/V.C.), EL 
SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRÁ EN EL 

SERVICIOS PROGRAMADOS 

HORARIO PARA 
EL 

FRECUENCIAS CUMPLIMIENTO 
DEL NIVEL DE 

SERVICIO 

HORARIO PARA EL 
CUMPLIMIENTO DEL NIVEL 

DE MANTENIMIENTO 

LAVADO, A BASE DE LIQUIDO MULTIUSOS, QUITA DE LAS 10:01 HRS. HASTA 
SARRO, DESINFECCIÓN, APLICACIÓN DE LAS 19:00 HRS 
FUNGICIDAS Y DESODORIZACIÓN, SEGÚN SEA EL DIARIO DE LAS 07:00 EN ABASTECIMIENTO DE 
CASO. MATERIALES DE 

/l-r)4-).1_ .. 1_.-+----------------~---------+-------~-D-E_L_U_N-ES--A~H-R_S ____ H_A_S-TA~H~A-B-IL-IT_A_C-IÓ_N _______ D-IEZ~ V PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA SE CONSIDERARÁN VIERNES LAS 10:00 HRS. MINUTOS DESPUÉS DE 
EL LAVADO DE MUROS PLAFONES Y MAMPARAS. Y LEVANTADO EL 
PARA PISOS EL USO DE MAQUINARIA SEGÚN SEA REQUERIMIENTO. 
EL CASO. 

4.2. LAVABOS : ' ~ \ • :! 
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- [] 

SERVICIOS PROGRAMADOS 
~ 

HORARIO PARA 
CLAVE DESCPRIPCIÓN EL HORARIO PARA EL 

FRECUENCIAS CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO DEL NIVEL 
DEL NIVEL DE DE MANTENIMIENTO 

SERVICIO 

PARA LA LIMPIEZA LAVABOS, EL SERVICIO DE 
DE LAS 10:01 HRS. HASTA 

LIMPIEZA CONSISTIRÁ EN EL LAVADO PROFUNDO, LAS 19:00 HRS 

A BASE DE LIQUIDO MUL TIUSOS, QUITA SARRO, DIARIO DE LAS 07:00 
EN ABASTECIMIENTO DE 

4.2.1. Y/0 POLVO LIMPIADOR, DESINFECCIÓN, DE LUNES A HRS HASTA MATERIALES DE 

APLICACIÓN DE FUNGICIDAS Y DESODORIZACIÓN, VIERNES LAS 10:00 HRS. HABILITACIÓN DIEZ 

SEGÚN SEA EL CASO, INCLUYE LA LIMPIEZA DE MINUTOS DESPUÉS DE 

ESPEJOS. LEVANTADO EL 
REQUERIMIENTO. 

4.3. TARJAS 

PARA LA LIMPIEZA DE TARJAS METÁLICAS DE DE LAS 10:01 HRS. HASTA 
ACERO INOXIDABLE o PORCELANIZADAS, EL LAS 19:00 HRS 
SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRÁ EN EL 

DIARIO DE LAS 07:00 
EN ABASTECIMIENTO DE 

4.3.1. LAVADO PROFUNDO, A BASE DE LIQUIDO 
DE LUNES A HRS HASTA 

MATERIALES DE 
MULTIUSOS, QUITA SARRO, Y/0 POLVO HABILITACIÓN DIEZ 
LIMPIADOR, DESINFECCIÓN, APLICACIÓN DE VIERNES LAS 10:00 HRS. 

MINUTOS DESPUÉS DE 
FUNGICIDAS Y DESODORIZACIÓN, SEGÚN SEA EL LEVANTADO EL 
CASO INCLUYE LA LIMPIEZA DE ESPEJOS. REQUERIMIENTO. 

5. LIMPIEZA PROFUNDA DE ÁREAS INTERIORES. 

SERVICIOS PROGRAMADOS 

HORARIO PARA HORARIO PARA 
EL 

CLAVE DESCPRIPCIÓN EL CUMPLIMIENTO 
FRECUENCIAS CUMPLIMIENTO DEL NIVEL DE DEL NIVEL DE 

SERVICIO MANTENIMIENT 
~ o 

5. UMPIEZA PROFUNDA DE ÁREAS INTERIORES 

5.1. PISOS 1 

- _ 

PARA PISOS DE LOSETA VINILICA, MARMOL, 
GRANITO O MOSAICO, EL LAVADO PROFUNDO, MENSUAL EN OlA DE LAS 07:00 PULIDO Y REBRILLADO DEL SERVICIO DE LIMPIEZA 

5.1 .1. INTEGRAL, CONSISTIRÁ EN LA UTILIZACIÓN DE SABADO Y/0 CADA HRS. N/ A 
J 

PULIDORA TIPO INDUSTRIAL, PASTA PARA PULIR Y/0 VEZ QUE SE HASTA LAS 15:00 

ÁCIDO OXÁLICO, AGUA Y CERA SEGÚN SEA EL 
REQUIERA HRS. 

CASO. 
PARA PISOS DE LOSETA VINIUCA O INTERCERAMIC, 
EL LAVADO PROFUNDO, PULIDO, ENCERADO Y 

MENSUAL Y/0 
DE LAS 07:00 

5.1.3. REBRILLADO DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL, CADA VEZ QUE SE 
HRS. NIA 

CONSISTIRÁ EN LA UTILIZACIÓN DE PULIDORA TIPO HASTA LAS 15:00 
INDUSTRIAL, AGUA, JABÓN, CERAS PARA PULIR Y 

REQUIERA HRS. 
REBRILLAR SEGÚN SEA EL CASO. 

5.2. SILLAS, SILLONES Y SOFÁS 
~ 

PARA LA LIMPIEZA Y LAVADO DE SILLAS Y SILLONES 
DE TELA, DE PIEL O DE MATERIAL PLÁSTICO, CON DE LAS 07:00 

N/ A 
ESTRUCTURA DE MADERA O DE FIERRO CON HRS. 

5.2.1. FORRO DE PLÁSTICO, EL SERVICIO DE LIMPIEZA SÁBADO HASTA LAS 15:00 
CONSISTIRÁ EN LA UTILIZACION DE LIQUIDOS HRS. 

\ ESPECIALES, CERAS Y ACEITES PARA MADERA, 
\ SEGÚN SEA EL CASO. .. 

~- 1\ 
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' 
" SERVICIOS PROGRAMADOS 

· ~ 1 J HORARIO PARA HORARIO PARA 
EL 

CLAVE DESCPRIPCIÓN EL 
CUMPLIMIENTO FRECUENCIAS CUMPLIMIENTO 

DEL NIVEL DE DEL NIVEL DE 
1 MANTENIMIENT 

Cl , r.\'~ '2 
SERVICIO o 

5. LIMPIEZA PROFUNDA DE AREAS INTERlORES 
.. 

-

l , - • 1 ~ 

.. ,, : " 5.3. PUERTA DE MADERA ~ . ~ ,- ~ c-4 
PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA Y PULIDO DE .-~ -
PUERTAS DE MADERA, EL SERVICIO DE LIMPIEZA 

DE LAS 07:00 CONSISTIRÁ EN LA UTILIZACIÓN DE FRANELA Y N/ A 
5.3.1. AGUA, COMO PRIMER PASO Y LA APLICACIÓN DE SÁBADO HRS. 

CERA PARA MUEBLES COMO SEGUJNDO PASO, HASTA LAS 15:00 
HRS. SEGÚN SEA EL CASO. ,, 

" --· '+-__., L . ' '~ 

5.4. ESCRITORIOS, CREDENZAS, LIBREROS Y 
CRUCETAS "_<, ·..;- '" 
PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA DE ESCRITORIOS, ~ 

CREDENZAS, LIBREROS Y CRUCETAS, IDE MADERA Y 
DE FORMICA CON LAMINADO PliÁSTICO, EL ~~ DE LAS 07:00 

5.4.1 . SERVICIO DE LAVADO INTEGRAL, PULIDO O 
SÁBADO HRS. N/ A ,, 

ENCERADO, CONSISTIRÁ EN LA UTILIZACIÓN DE HASTA LAS 15:00 
LfQtJIDOS ESPECIALES, CERAS, ACEITES PARA HRS. 
MADERA, SEGÚN SEA EL CASO. 

1 ... ' l ,., 
5.5. ARCHIVEROS DE MADERA Y METALICOS L "',j· 1 ,. el', ' 

.. 
.. ~ 

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA DE AR<i:HIVEROS DE 
MADERA O METÁLICOS, EL SERVICIO DE LAVADO 

DE LAS 07:00 7- ¡ ,~ INTEGRAL, CONSISTIRÁ EN EL ¡ PULIDO o 
HRS. 5.5.1. ENCERADO, EN LA UTILIZACIÓN DE LIQUIDOS SÁBADO HASTA LAS 15:00 NIA 

ESPECIALES, CERAS Y ACEITES PARA MADERA, 
HRS. SEGÚN SEA EL CASO. 

~ ' 
1 " 

5.6. LIMPIEZA DE ESCALERAS Y BARANDAL ES n ¡¡ J ' ' ,. '•1 
e ,..._ 

PARA EL LAVADO PROFUNE>O DE ESCALERAS, ";:l' ¡1~ 

BARANDALES Y ESTRUCTURAS DEL SERVICIO DE 
DE LAS 07:00 LIMPIEZA INTEGRAL, CONSISTIR.{\ EN LA HRS. N/ A 

5.6.1 . UTILIZACIÓN DE PULIDORA TIPO IESCALONERA, SÁBADO HASTA LAS 15:00 
AGU~. JABÓN, CERAS PARA PULIR l REBRILLAR, HRS. SEGUN SEA EL CASO. 

l 1 '. 

PARA LA LIMPIEZA DE BARANDALES DE HERRERIA, ~ 

DE LAS 07:00 EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRÁ EN LA HRS. 5;6.2. UTILIZACIÓN DE LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS, SÁBADO HASTA LAS 15:00 
N/A 

AGUA Y LA APLICACIÓN DE ACEITE ~OJO, SEGÚN HRS. SEA EL CASO. 
5.9. PERSIANAS 1 ' 

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA DE PERSIANAS DEL DE LAS 07:00 SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL, CCDNSISTIRÁ EN HRS. 
5.9.1. LA LIMPIEZA Y El LAVADO DE PERSIANAS, CON LA SÁBADO HASTA LAS 15:00 

N/ A 
UTILIZACIÓN DE LIQUIDO ESPECIAL MUL TI USOS Y HRS. 
AGUA, SEGÚN SEA EL CASO. ~ 

5.10. ELEVADORES 1 
.J 

\ 
1 
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SERVICIOS PROGRAMADOS 

HORARIO PARA 
HORARIO PARA 

EL 
CLAVE DESCPR IP C I ÓN EL CUMPLIMIENTO 

FRECUENCIAS CUMPLIMIENTO 
DEL NIVEL DE 

DEL NIVEL DE 

SERVICIO 
MANTENIMIENT 

o 
5. LIMPIEZA PROFUNDA DE ÁREAS INTERIORES 

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA A ELEVADORES 6EL 
SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRÁ EN EL LAVADO 

DE LAS 07:00 Y PULIDO DE MUROS INTERIORES Y MARCOS N/ A 
5.10.1. EXTERIORES DE PUERTAS DE ELEVADORES, LA SÁBADO HRS. 

UTILIZACIÓN DE CERAS, ACEITES, LIQUIDO HASTA LAS 

ESPECIAL MUL TI USOS Y AGUA, SEGÚN SEA EL 15:00HRS. 

CASO. 

5.11. LAVADO PROFUNDO DEL AREA DE BANOS Y 
REGADERAS 

~ 

PARA LA LIMPIEZA DE INODOROS lY'/.C.), LAVABOS, 
MINGITORIOS Y TARJAS, EL SERVICIO DE LIMPIEZA 
CONSISTIRÁ EN EL LAVADO PROFUNDO, A BASE DE '• 
LIQUIDO MULTIUSOS, QUITA SARRO, 
DESINFECCIÓN, APLICACIÓN DE FUNGICIDAS Y DE LAS 07:00 

5.11.1 DESGDORIZACIÓN, SEGÚN SEA EL CASO. 
SÁBADO HRS. N/ A 

HASTA LAS 15:00 
PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA SE CONSIDERARÁN HRS. 
EL LAVADO DE MUROS, PLAFONES Y MAMPARAS, 
CON MÁQUINA HIDROLAVADORA DE BAJA O ALTA 
PRESIÓN. Y PARA PISOS EL USO DE MAQUINA 
PULIDORA INDUSTRIAL, SEGÚN SEA EL CASO. 

6. LIMPIEZA PROFUNDA DE ÁREAS EXTERIORES. 

SERVICIOS PROGRAMADOS 
HORARIO PARA 

HORARIO PARA EL 
CLAVE DESCPRIPC IÓ N EL CUMPLIMIENTO DEL FRECUENCIAS CUMPLIMIENTO 

DEL NIVEL DE 
NIVEL DE 

SERVICIO 
MANTENIMIENTO 

6. LIMPIEZA PROFUNDA DE AREAS EXTERIORES DE 
INMUEBLES 
PISOS DE CEMENTO O CARPETA ASFAL TICA EN ' 

6.1. ESTACIONAMIENTOS (SÓTANOS), ESCALERAS DE 
EMERGENCIA1 EXPLANADAS Y BANQUETAS 
PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA EN 
ESTACIONAMIENTOS (SÓTANOS), ESCALERAS DE 
EMERGENCIA, EXPLANADAS Y BANQUETAS, EL 
SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRÁ EL BARRIDO Y DE LAS 07:00 N/ A 

6.1.1. LAVADO, SEGÚN SEA EL CASO. CONSISTIRÁ EN LA 
SÁBADO HRS. 

UTILIZACIÓN DE AGUA, DETERGENTE. SI ES EL CASO, HASTA LAS 15:00 
SE DEBERÁ CONSIDERAR LA LIMPIEZA DE COLADERAS HRS. 
DE BAJADAS DE AGUAS PLUVIALES, CON MAQUINA 
HIDROLAVADORA DE ALTA O BAJA PRESIÓN, SEGÚN 
SEA EL CASO. " 

6.2. TERRAZAS 

~ N' " 
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' c. ,. 
~-

·-~· 1 SERVICIOS PROGRAMADOS 
HORARIO PARA 

HORARIO PARA EL 
CLAVE DESCPRIPCIÓN EL 

CUMPLIMIENTO DEL FRECUENCIAS CUMPLIMIENTO NIVEL DE DEL NIVEL DE 
MANTENIMIENTO r ,. " SERVICIO 

~ ~~ 
PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA DE LA TERRAZA, EL 
SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRÁ EL BARRIDO Y 

~ 

LAVADO, SEGÚN SEA EL CASO. CONSISTIRÁ EN LA DE LAS 07:00 

6.2.1 . UTILIZACIÓN DE AGUA CON LA MEZCLA DE PINO O 
SÁBADO HRS. NIA 

AROMA TIZANTE. SI AL CASO SE DEBEM CONSIDERAR HASTA LAS 15:00 
LA LIMPIEZA DE COLADERAS DE BAJADAS DE AGUAS HRS. 

:.. 

PLUVIALES, CON MAQUINA HIDROLAVADORA DE ALTA 
O BAJA PRESIÓN, SEGÚN SEA EL CA§Q,_,_ -'=, .,. ·,1 ,_,·. "1 

6.3. HERRERIA Y BARANDALES :,, ~ <";¡'_ 

PARA LA LIMPIEZA DE PUERTAS, BARANDALES Y -
VENTANAS DE HERRERIA, EL SERVIC~ DE LIMPIEZA 

DE LAS 07:00 

6.3.1. CONSISTIRÁ EN LA UTILIZACIÓN DE LIQ IDO ESPECIAL SÁBADO HRS. 
NI A. 

MUL TI USOS, AGUA Y LA APLICACIÓN D ACEITE ROJO, HASTA LAS 15:00 

SEGÚN SEA EL CASO. HRS. J'/ 
.~ ; 

7. LIMPIEZA DE COCINAS, PARA ÁREAS ESPECIALES . 
. , 

u 

''l 
CLAVE DESCPRIPCIÓN 

1 }~. 

7 .. LIMPIEZA INTEGRAL DE COCINAS. 

CONSISTE EN EL LAVADO DE VAJILLAS, CAFETERAS Y 
DEMÁS APARATOS Y ACCESORIOS PARA COCINAR. 

7.1. 
LAVADO PROFUNDO DE MUROS, PISOS Y VIDRIOS 
SEGÚN SEA EL CASO. 
INCLUYE TODOS LOS MATERIALES E IN SUMOS 

r NECESARIOS PARA SU CORRECTA EJEe UCIÓN. 
~ 

B. LIMPIEZA DE AZOTEAS 

8. LIMPIEZA DE AREAS EXTERIORES DE INMUEBLES 

8.1. AZOTEAS Y TERRAZAS 

8.1.1. 

PARA LA LIMPIEZA DE AZOTEAS Y TERRAZAS EL 
SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRÁ EN EL BARRIDO 
CON ESCOBAS DE PLÁSTICO, SEGÚN SEA EL CASO, EN 
LOSAS PLANAS O INCLINADAS DONDE EXISTAN 
BAJADAS DE AGUAS PLUVIALES O CANALONES, ESTAS 
DEBERÁN SER DESALOJADAS DE TODO MATERIAL QUE 
PUDIERE CAUSAR QUE SE TAPEN Y OBSTRUYAN LA 
LIBRE CAlDA DEL AGUA, RECOGIENDO LA BASURA EN 

. -~ 

SERVICIOS PROGRAMADOS 
n 

FRECUENCIAS 

~ OA 

--~ 

DIARIO 
DE LUNES A 

VIERNES 

~ 

LUNES, 
MIÉRCOLES Y 

VIERNES. 

HORARIO PARA 
EL 

CUMPLIMIENTO 
DEL NIVEL DE 

SERVICIO 

DE 07:00 HRS 
HASTA LAS 19:00 

HRS. 

·.:.cu --

HORARIO PARA 
EL 

CUMPLIMIENTO 
DEL NIVEL DE 

SERVICIO 

HORARIO PARA EL 
CUMPLIMIENTO DEL 

NIVEL DE 
MANTENIMIENTO 

r ':1 

" .. 
~ 

NIA 

"r 1~: ~ 

HORARIO PARA EL 
CUMPLIMIENTO 
DEL NIVEL DE 

MANTENIMIENTO 
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HORARIO PARA HORARIO PARA EL 
EL CUMPLIMIENTO 

FRECUENCIAS CUMPLIMIENTO DEL NIVEL DE 
DEL NIVEL DE MANTENIMIENTO 

SERVICIO 
BOLSAS NEGRAS, MISMAS QUE SERAN DEPOSITADAS 
EN LOS CONTENEDORES DE LA ASEA. 

1 

9. LIMPIEZA DE VIDRIOS EN FACHADAS. 

jl 
~< SERVICIOS PROGRAMADOS 

HORARIO PARA HORARIO PARA EL 

; 

CLAVE DESCPRIPCIÓN EL CUMPLIMIENTO DEL 

9. 

9.1. 

FRECUENCIAS CUMPLIMIENTO 
NIVEL DE DEL NIVEL DE MANTENIMIENTO 

~ SERVICIO 
LIMPIEZA VIDRIOS Y CANCELES EN FACHADA 
PRINCIPAL Y FACHADA POSTERIOR 
PARA LA LIMPIEZA DE VIDRIOS EXTERIORES A MAS ~ 

DE 3.00 M. DE ALTURA Y HASTA 30.00 M EL SERVICIO SÁBADOS DE DENTRO DE LOS 
DE LIMPIEZA INTEGRAL, CONSISTIRÁ EN LA PRIMEROS 15 OlAS 
UTILIZACIÓN DE LIQUIDO ESPECIAL PARA VIDRIOS, 2SERVICIOS LAS 07:00 HRS. DE LOS MESES DE 
AGUA Y LIQUIDO ESPECIAL PARA DESMANCHAR, 

(CUATRIMESTRAL) HASTA LAS 
AGOSTO y 

SEGÚN SEA EL CASO. 15:00 HRS. DICIEMBRE . .. 

• El nivel de servicio se refiere a la limpieza general de conformidad con las actividades y los horarios 
establecidos. 

• El nivel de mantenimiento se refiere a conservar las áreas en general en estado óptimo de limpieza, en caso de 
requerirse se deberá realizar limpieza general. 

• La cantidad de elementos (por piso) para la prestación del servicio y el desarrollo de las actividades, serán 
determinadas por el administrador del contrato, de acuerdo con las necesidades de la ASEA. 
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"INSUMOS Y MATERIALES" 
CANTIDADES MENSUALES 

UNIDAD 

APARTADO "8" 

DESCRIPCIÓN DEL 
No. DE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE 

PRODUCTO - MEDIDA ¡... 
, _·:· 

AROMATIZANTE DE 
AMBIENTE EN AEROSOL DE 

1 325 GRS O 400CM3, DE IGUAL BOTE 24 12 12 12 12 12 12 12 12 ~ ~ 12 
O MAYOR CALIDAD QUE LA 1 ~ 
MARCA AIRWICK. 

¡, -~ 

BLANQUEADOR LIQUIDO - ' 
PARA DESINFECTAR Y 

2 LIMPIAR. DE IGUAL O MAYOR LITRO 240 120 120 120 120 120 120 120 120 120 
CALIDAD QUE LA MARCA 
PATITOS. 

-~ l. 

DETERGENTE PARA LAVAR 

3 
EN POLVO. DE IGUAL O 

KILO 40 20 20 20 20 20 20 20 20 20 
MAYOR CALIDAD QUE LA ' 1-

MARCA ROMA ~-

l 11 ; __,_.-
FIBRA SINTETICA COLOR ¡.r ,r 
BLANCA, PARA DIFERENTES 
USOS, TIPO ALMOHADI LLA, 

PIEZA 20 10 10 10 10 10 10 10 10 10 4 
DE IGUAL O MAYOR CALIDAD 
QUE LA MARCA SCOTCH ¡,; -~ 
BRITE. 1- -

~- :• ,, .. ., 
,,, •" -· ~· ,.] ~, -
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NOVIEMBRE 

1~ 
12 ~ 

17 

1·• 

120 
• 

20 

' 
,,· 
-· 

1 :~ 
10 

·~ 

DICIEMBRE 

12 

"' 

120 

·,. 

20 
.J 

·-· 

10 ·J 

,, 



No. 

5 

6 

7 

COSIO 
CONSORCIO IDE SERVICIOS INTEGRAlES PARA OFICINA, S.A. DE C.V. 
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01 -55-5865-0946 01 -55-5865-0952 

DESCRIPCIÓN DEL 
UNIDAD 

DE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE 
PRODUCTO 

MEDIDA 
~ 

~ 

LIMPIADOR LIQUIDO 
MULTIUSOS CON AROMA 
PARA APLICARSE 

LITRO 280 
DIRECTAMENTE O DILUIRSE, 

140 140 140 140 140 140 140 140 140 

DE IGUAL O MAYOR CALIDAD 
QUE LA MARCA FABULOSO. 

PAPEL HIGII::NICO EN ROLI.O 
DE 200M., DOBLE HOJA. TIPO 
BIODEGRADABLE, CENTRO 3'. ,, 
ANCHO 9.00-10.00 CMS., 
ACABADO GROFADO, 
BLANCURA 80-84%, PIEZA 1200 600 600 600 600 600 600 600 600 600 

ABSORBENCIA 16 SEG .• O DE " CARACTERISTICAS 
SIMILARES, DE IGUAL O 
MAYOR CALIDAD QUE LA 
MARCA KIMBERL Y CLARK. 

TOALLA DE PAPEL EN ROLLO 
PARA MANOS DE 180 
METROS, TIPO 

_, 11-

"' BIODEGRADABLE. CENTRO 2", 
ANCHO 20 CMS., ACABADO 
GROFADO, ABSORBENCIA 17 PIEZA 600 300 300 300 300 300 300 300 300 300 

SEG., O DE 
CARACTERISTICAS 
SIMILARES, DE IGUAL O 
MAYOR CALIDAD QUE LA ·' 
MARCA KIMBERL Y CLARK. ~-' 
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DESCRIPCIÓN DEL 
UNIDAD 

No. DE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 
PRODUCTO 

MEDIDA 
L. 

PAPEL HIGIENICO 
CONVENCIONAL CON 24G-250 
HOJAS DOBLES, TIPO 

,;:! 
1• 

BIODEGRADABLE, ACABADO 
,, 

8 GROFADO, ABSORBENCIA 16 E!IEZA - 80 40 , __AO_ 40 40 40 40 40 40 ~ 40 40 j J 
_ 40 

SEG. O DE CARACTERÍSTICAS 
-;:- 1 ~ ' ~-

~ 1 ~ 

SIMILARES, DE IGUAL O 
,· 1 ~ 1• fl 

~ ;· 
~ ~ 

MAYOR CALIDAD QUE LA 1• ~ 
1'" -

MARCA PÉTALO. 

JABON LIQUIDO PARA '.J 

. MANOS. A GRANEL, TIPO 1·-· 
BIODEGRADABLE 100%, ~ 

~ 1 ~ ·-. 
DENSIDAD 1+-0.2%. 

r. ., 1-·· < "' i ~ 

COMPATIBILIDAD CON AGUA : ¡' ~ 

9 100%, ESTABILIDAD 12 LITRO 140 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 >'' 
MESES, ODE .. : ' )., 

:.1 
CARACTERÍSTICAS 

J ¡ ~ J .J ·-· -~ 
·' ¡,-

.... 
SIMILARES, DE IGUAL O 

~ 
~ 

.;: ' ~ r?, -~, 
·~ 

1 

MAYOR CALIDAD QUE LA r 
1 ·~ 

~.' 1?-: ¡,;, 
MARCA TIPPS UNE. 

.') e:. 
e~ 

-~ 

FIBRA SINTÉTICA CON 
ESPONJA, PARA DIFERENTES 1'; ll 

10 USOS, DE IGUAL O MAYOR PIEZA 24 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 
~ 1> 

12 
CALIDAD QUE LA MARCA 
SCOTCH BRITE. 

11 CERA PARA PULIR/PISO LITROS 40 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 

BOLSA DE PLASTICO P/ 
12 BASURA DE 0.90 X 1.20 MTS., PIEZA 600 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 

NEGRA. CALIBRE 300, 
BIODEGRADABLE, DE IGUAL ' ~-- __,.., J 

-~ ..... ., 
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13 

14 

15 

16 

17 

cesio 
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DESCRIPCIÓN DEL 
"-\. UNIDAD 

PRODUCTO 
DE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO J ULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE 

MEDIDA 

O MAYOR CALIDAD A LA 
MARCA COSTALITO. 

BOLSA DE PlASTICO PI 
BASURA DE 0.90 X 1.20 MTS., 
TRANSPARENTE, CALIBRE 

PIEZA 600 
300, BIODEGRADABLE, DE 

300 300 300 300 300 300 300 300 300 

IGUAL O MAYOR CALIDAD A 
LA MARCA COSTALITO. 

1 

BOLSA DE PLASTICO PI 
BASURA DE 0.60 X .90 MTS., 
COLOR TRANSPARENTE, 
CALIBRE 300, PIEZA 600 300 300 300 300 300 300 300 300 300 

BIODEGRADABLES, DE IGUAL 
0 MAYOR CALIDAD QUE LA ~ 

MARCA COSTALITO. 

BOLSA DE PlASTICO PI 
BASURA DE 0.45 X .45 MTS., 
COLOR TRANSPARENTE, 
CALIBRE 300, PIEZA 700 350 350 350 350 350 350 350 350 350 

BIODEGRADABLES, DE IGUAL 
O MAYOR CALIDAD QUE LA J -~ 

MARCA COSTALITO. 

BOTELLA DE PLASTICO CON 
ATOMIZADOR DE 500 ML .• DE PIEZA 10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

USO RUDO. 

CUBETA DE PLASTICO DE 10 
LITROS. CON ASA DE 

PIEZA 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

ALAMBRE GALVANIZADO, DE 
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UNIDAD 
DESCRIPCIÓN DEL 
PRODUCTO 

DE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE 
MEDIDA 

' 
IGUAL O MAYOR CALIDAD 
QUE LA MARCA CUBASA. 

J ., 

ESCOBA DE PLASTICO, DE 
IGI:IAL O MAYOR CALIDAD PIEZA 16 8 8 8 ..8 8 8 8 -- 8 8 - 8 
QUE LA MARCA PERICO. 

~. .... .. 
GUANTES DE LA TEX DE LOS 
NÚMEROS 7, 8 Y 9, 
RESISTENTES Al CLORO Y "" 
USO RUDO, VARIOS PIEZA 60 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 
COLORES, DE IGUAL O r 

MA Y'OR CALIDAD QUE LA 
MARCAADEX. 

~ 

JALADOR MASTER Pi LAVAR . · ~ 

VIDRIOS DE 45 CM., CON PIEZA 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 
BASTON " 

... ' ' "'-l' 

JERGA GRUESA MUL TIUSOS -
DE POLIÉSTER DE 60 CM. DE 

í" 1 ANCHO, DE IGUAL O MAYOR METRO 50 25 25 25 25 ~ri" 25 
CALIDAD QUE A LA MARCA ·t;· ·" CARPEX. -· ~ 

''1~: ·"- -~ 
MOP CON FUNDA DE PABILO <~, 
DE 0.60 CM. DE ANCHO, DE 

PIEZA 2 1 1 1 1 1 1 1 1 ' 1 1 
IGUAL O MAYOR CALIDAD 1 ·">- ~ 
QUE LA MARCA PERICO. 1- :. 

FRANELA COLOR GRIS DE 60 
METRO 20 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 

CM DE ANCHO, DE IGUAL O 
MAYOR CALIDAD QUE A LA 

~ 
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No. 

24 

25 

26 

27 

28 

29 

30 

:rs · 
COSIO 

CONSORCIO [)E SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C.V. 
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DESCRIPCIÓN DEL 
UNIDAD 

PRODUCTO 
DE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE 

MEDIDA 
. 

MARCA CARPEX. 

·,, 
FRANELA COLOR BLANCA DE 
60 CM DE ANCHO, DE IGUAL O 

METRO 40 20 20 20 20 20 20 20 20 20 
MAYOR CALIDAD QUE LA 
MARCA CARPEX. 

. 
CUNA DE LAMINA DE IGUAL O " 
MAYOR CALIDAD QUE LA PIEZA 
MARCA COMEX. 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

JABúN LIQUIDO PARA MANOS 
ANTIBACTERIAL 250 ML, DE 

PIEZA 48 24 24 24 24 24 24 24 24 24 
IGUAL O MAYOR CALIDAD 
QUE LA MARCA BLUMEN 

-, 
TRAPEADOR TIPO MECHUDO 
DE 30 CM., DE IGUAL O 

PIEZA 40 20 20 20 20 20 20 20 20 20 
MAYOR CALIDAD QUE LA 
MARCA ARCOfRIS. 

~ 

JABON LIQUIDO PARA 
TRASTES DE 900 ML, DE 

PIEZA 30 15 15 15 15 15 15 15 15 15 
IGUAL O MAYOR CALIDAD DE ' LA MARCA SALVO 

FIBRA NEGRA ESTANDAR DE 
PIEZA 20 10 10 10 10 10 10 10 10 10 

80MM X 120 MM 

CEPILLOS DE MADERA DE 30 PIEZA 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 
CMS, CON CERDA SUAVE 
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CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C. V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

DESCRIPCIÓN DEL 
UNIDAD 

No. DE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 
PRODUCTO 

MEDIDA 

,;;; - ., " ,, 
PARA LAVAR VIDRIOS. . -:l .. .:.. 

- ··' 
RECOGEDORES DE BASURA 

31 DE METAL CON MANGO TIPO PIEZA 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
~ 

1 
- ESCOBA.- - 1-- -" - .!! 1- - - ~ -- - - !:...O.. 1-- - ~ 

~ .. ~ 

32 ESCOBA DE VARA. ' PIEZA 2 1 ¡, '1 

.2\l 
BOMBA PARA W .C DE HULE, 

33 s• DE ANCHO Y MANGO DE PIEZA 2 ., 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ,. 1 
PLÁSTICO O MADERA 

l ~ '<; ~ 
~ 

MICROFIBRAS 75% '"' 34 POLIESTER 25% POLISMIDS PIEZA 10 10 10 10 10 10 10 10 10 
le' 

10 10 10 
., 

DE40X40CM 

' :• .. -~. ~ , . ~ ·' 
PASTILLA DESODORANTE ... ~. - ! 

PARA W.C. MEDIA LUNA 80 
~ ~ ~~ ,. 

35 GRS, DE IGUALO MAYOR PIEZA 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 1 ~ 150 

CALIDAD QUE LA MARCA 
1 

HARPIC 
~ ,, ¡' ~ 1 _e¡,· '!1'. j 

TOALLA INTERDOBLADA 

36 
SANITAS CAJA C/20 PAQ. DE 

PAQUETE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ,f. 1 1 1 
100, 24 X 21 PARA ~ 

~ 
(J. 

DESPACHADOR 

"' • u, r 
'·' ¡ ., 

DISCO DE ESCALONERA 

37 
COLOR CANELA DE 14", DE 

PIEZA 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 ~. 4 ~- 4 4 
IGUAL O MAYOR CALIDAD 1"' -~ -~ J QUE LA MARCA 3M 

:¡.. 

~ .'1 
"] •. ,ll,;. ·;;.: ,, 

"','• ~{ 
.. 
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COSIO 
CONSORCIO [:)E SERVICIOS INTEGRALES P:ARA OFICINA, S.A. DE C. V!. 

CSI-000905-MZ6 cosio 2®prodigy. net. mx 
Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 
-

DESCRIPCIÓN DEL 
UNIDAD 

PRODUCTO 
DE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE 

MEDIDA 

DISCO PARA PULIDORA DE 
PISOS COLOR NEGRO DE 19", 

PIEZA 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 
DE IGUAL O MAYOR CALIDAD ;O, 
QUE LA MARCA 3M 

DISCO PARA PULIDORA DE 
PISOS COLOR CANELA DE 

PIEZA 3 
19", DE IGUAL O MAYOR 

3 3 3 3 3 3 1: 3 3 3 

CALIDAD QUE LA MARCA 3M 

LIJAS DE AGUA 33 CM DE 
ANCHO, ESPESOR .215MM, 

PIEZA 4 
DE MINERAL DE CARBURO DE 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

SILICIO, COLOR NEGRO, 8KG 

PIEDRA POMEZ KILO 2 2 

JALADORES GOMA RECTA 
24" CON MANGO 

PIEZA 5 5 5 5 

CEPILLO PLANCHA, CERDAS 
PIEZA 6 6 

DE POLIPROPILENO 

CEPILLO PARA INODORO 2 
PIEZAS, PORTA CEPILLO DE 

PIEZA 
PLÁSTICO, CERDAS DE 

30 30 

POLIPROPILENO 

LIMPIADOR DESENGRASANTE 
MULTIUSOS PARA 
SUPERFICIES LAVABLES CON 

LITROS 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

GRASAS NO REQUEMADAS 
(FORMICAS, ACEROS, 
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No. 

46 

47 

48 

49 

50 

51 

52 

COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C. V. 

CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 
Júpiter 8-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

UNIDAD 
DESCRIPCIÓN DEL 

DE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JUUO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE 
PRODUCTO 

MEDIDA 

VIDRIOS, CAMPANAS -~ !' 

EXTRACTORAS. PLÁSTICOS) 

~ 

BONETE PARA PULIDORA DE 
~ 

PISOS PARA LAVAR 
1• ~· ALFOMBRAS. DE HILO 1 ~ 

NATURAL, FIBRA SINTÉTICA Y i" l.;¡ -,~ 1 ~ PIEZA 1 1 
DE POLÍMERO SINTÉTICO. • ' ·::r ·~ :· ~ DIÁMETRO DE 19"-20" PARA 

.j ,_ 
r 

; 
SER UTILIZADO CON .~ 
PULIDORA DE PISOS 

' 1.1 
' [ 

-
BOTES DE BASURA PLASTICO 
90CM ALTURA X 40 CM PIEZA 1 1 1 1 
ANCHO 

1 1 1 1 ,o 1 1 

BOTES DE BASURA DE 1 

PLÁSTICO, 29 X 24 X 37", 50 PIEZA 1 1 1 
GALONES, CON RUEDAS 

.. ·~ . "' 
¡' !' 

BOTES DE BASURA, DE e: 
PLÁSTICO, DE 36 X 27 X 46" 95 PIEZA 1 1 1 
GALONES, CON RUEDAS 

•' -- 1-

~ ~ 

ACIDO EN POLVO PARA PULIR 
KILO 5 5 

.. "':, 
MARMOL 

''.1 ' "• 
BROCHAS DE 2 PULGADAS PIEZA 12 12 '" "" 

~ 

ESPUMA LIMPIADORA SIN 
LITRO 6 6 ;. 

JABON, TIPO CARBONA 
~ -

~ 
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No. 

53 

54 

55 

56 

COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARt\ OFICINA, S.A. DE C.V. 

CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 
Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

01 -55-5865-0946 01 -55-5865-0952 

DESCRIPCIÓN DEL 
UNIDAD 

PRODUCTO 
DE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE 

MEDIDA 

DESINFECTANTE (¡ 

ANTIBACTERIAL. PARA 
BOTE 3 3 

SUPERFICIES Y AMBIENTAL. 
354G, T IPO L YSOL 

,_ 
GEL, CINTA O PASTILLA 
ADHESIVA LIMPIADORA PARA 
SANITARIOS DE IGUAL O PIEZA 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 
MAYOR CALIDAD A M R. 
MUSCULO O PATO PURIFIC 

ESCOBA DE MIJO PIEZA 6 6 

ORGANIZADOR DE ESCOBAS PIEZA 6 6 

- -

NOVIEMBRE 

200 

' 
D ESPACHADOR DE PAPE L HIG IÉ NICO 

1 PAPEL JUMBO JR PIEZA 5 5 

2 TOALLA EN ROLLO PIEZA 4 2 2 2 

3 TOALLA INTER DOBLADA PIEZA 1 1 1 1 ~ 

4 PAPEL JUNIOR PIEZA 20 

5 JABONERA PIEZA 15 
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COSIO 
CONSORCIO DE SERVIC:IOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

~.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2®prodigy .net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

APARTADO "C" 

RELACION DEBA OS PRIVADOS NUCLEOS SANITARIOS, MUEBLES DE BANO Y 
COCINETAS" 

A. BAÑOS PRIVADOS 

MUEBLES DE BAÑO MATERIALES DE HABILITACI N Y 
BAÑOS DISPENSADORES. 

N" LOCAL 1 z A C 1 O N PRIVAIDOS f----.----------.---,L:-:A:-:-V::-:cA-=B-=o-t----=.:.:::..:...::=:..:.=.:===--------l 
W.C. 1 MINGITORIOS SENCILLO 

PISO No. 6 7 7 
2 PISO No.5 6 6 
3 PISO No. 4 5 5 
4 PB No. 2 2 

TOTALES 20 20 8 

B. NÚCLEOS SANITARIOS. 

MUEBLES DE BAÑO 
1 

N" LOCALIZACIÓN , 
MINGITO LAVA JABON 

RIOS BO ERA 

ENTREPISO 
4 1 4 3 2 No.6-5 

2 ENTRE PISO 4 
1 

4 3 No.5-4 
ENTRE PISO 4 4 3 2 No.4-3 
ENTRE PISO 

4 4 3 No.3-2 
ENTRE PISO 

No.2-1 4 4 3 2 

6 ENTRE PISO No. 4 3 3 

7 
6 
5 
2 

20 

A. BA OS PRIVADOS 

• PAPEL HIGI~NICO INDIVIDUAL DE 
240 A 500 HOJAS DOBLES DE 11 
POR 10.4 CENTIMETROS, DE 
COLOR BLANCO GOFRADO, 100% 
BIODEGRADABLE. 

• TOALLA PARA MANOS 
INTERDOBLAQA DE COLOR 
BLANCO GOFRADA 100% 
BIODEGR,t>;DABLE, DE 20.37 X 23.28 
CENTIMETROS (CON UN MARGEN 
DE +/- 2 CENTIMETROS), EN 
PAQUETE.DE 100/200 PIEZAS, 100% 
BIOIDEGRADABLE. 

• JABÓN DE TOCADOR DE 130 O 150 
GRAMOS. 

• DISPENSADOR DE TOLLA 
INTERDOBLADA, DE PLÁSTICO. 

POBLACI POBlACIÓN MATERIALES DE RE ÓNFUA 
ERA (ASEA) FLOTANTE HABILITACIÓN Y 

ANUAL APROX. DISPENSADORES. APROX 

A. NUCLEOS 
SANITARIOS 

• ROLLO DE 
PAPEL HIGI~NICO 
Jl:JMBO JR. DE 300 
METROS DE 
LARGO, HOJA 
DOBLE DE 9 A 10 
CENTIMETROS DE 
ANCHO, DE 
COLOR BLANCO 
GOFRA80, 1 · % 
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COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 

' 

7 

8 

8 

CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 
Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55 713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

01 -55-5865-0946 01·55-5865-0952 

PB-1 BIODEGRADABLE 
~ 

PISO No. PB-1 . 5 5 2 2 • TOALLA PARA 
MANOS EN ROLLO 

PISO No. PB . . 4 2 3 2 DE 180 METROS 
Discaoacitados DE LARGO POR 20 

CENTIMETROS DE 
ANCHO, DE HOJA 

1 ~ DOBLE, COLOR 
[ BLANCO 

- 1-
GOFRADO, 100% 
BIODEGRADABLE. 

BAÑOS . . 3 2 4 2 6 16200 
SOTANO No. 2 

ll • DISPENSADOR 
MANUAL DE 

r 1' 
1 ~ 

JABÓN (LIQUIDO}, 
DE PLÁSTICO. 

1• 

TOTALES 5 6 36 21 29 21 6 500 16200 

C. COCINETAS. 

N• LOCALIZACION COCINETAS Y/0 MATERIALES DE HABILITACIÓN Y DISPENSADORES. COCINAS 

1 PISO No. 6 4 COCINETAS -
2 PISO No.5 4 . TOALLA PARA MANOS EN ROLLO DE 180 METROS DE 
3 PISO No. 4 3 LARGO POR 20 CENTIMETROS DE ANCHO, DE HOJA DOBLE, 

COLOR BLANCO GOFRADO, 100% BIODEGRADABLE . DISPENSADOR DE TOALLA EN ROLLO MANUAL, DE 
4 PB 2 PLÁSTICO . DETERGENTE LIQUIDO PARA TRASTES . 

TOTALES 13 

Atentamente 
Consorcio de Servici9s Integrales para Oficina, S.A. de C.V. 

C. Roberto Hiram Solares Lovera 
Apoderado legal 
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COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OhiCINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2®prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

Coacalco de Berriozábal, Estado de México; diciembre 23 de 2019 

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE 
PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS 
DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES. 
PRESENTE. 

' l ·~, 

Invitación a cuando menos tres personas electrónica nacional N° IA-016G00999-E88-2019 
"Servicio integral de limpieza, para la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio 

Ambiente del Sector Hidrocarburos, al amparo del Contrato Marco, SEGUNDA VUELTA" 

INFORMAICIÓN COMPLEMENTARIA: 

SEPARACIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS (RECOLECCIÓN DE BASURA). - Suministraremos las b0lsas de plástico 
necesarias, para llevar a cabo la recolección y separación de residuos en el inmueble, conforme a la frecuencia que se 
determine en los contratos especlficos y sus respectivos anexos, adoptando las medidas necesarias para dar 
cumplimiento a la Ley General para la Prevención y Gestión Integral de los Residuos, y las normas de manejo de 
residuos de carácter Federal y Local aplicables. 

En cada inmueble deberán depositarse las bolsas acordes a su separación, en los contenedores designados para la 
concentración, a efecto de mantener limpios en todo momento los cestos de basura. 

IDENTIFICACIÓN Y UNIFORMES. - Quedamos obligados a garantizar que el personal portará en todo momento el 
uniforme de trabajo de acuerdo con lo estableei:ido en los contratos específicos y sus respectivos anexos, mismo que 
llevará impreso en lugar visible el nombre y logotipo de nuestra empresa; a fin de que puedan ser identificados. 

Los uniformes del personal de "LOS POSIBLES PROVEEDORES" deberán mantenerse en buen estado y reponerlos 
tan pronto como dejen de ser funcionales, para !1Jarantizar la corre.cta realización del "SERVICIO". 

Asi mismo, estaremos obligados a otorgar a nuestro personal un gafete de identificación plastificado o con enmicado 
térmico, el cual deberá portar durante su estancia en el inmueble, en caso contrario a dicho personal se le podrá negar el 
acceso. Los gafetes deberán cumplir como mlnimo con los siguientes requisitos: logotipo y nombre de nuestra em presa, 
nombre del trabajador y fotograf!a reciente. ' 
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COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio 2®prodigy. net. rnx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

MUESTRA DE UNIFORME A PROPORCIONAR 
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CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 
S.A. DE C.V. 

CSI-000905-MZ6 cosio2®prodigy. net. mx 
Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco; C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

01 -55-5865-0946 01-55-5865-0952 

MUESTRA DE GAFETE A PROPORCIONAR 

1 
!''""' '"--·-·-- .. --............ ,_,,, ...... ¡-... -............... - ......... - ........ ........... -... ---·---··-"'"'""""''"-''''"'"'"'"'""" 
! • CONSORCIO DE 

SERVICIOS 
INTEGRALES PARA 

COSIO OFICI"(A, S.A . D E c. V. 

1
Jup/ltJr 8-43-A Fracc. Rlncona<ta Coacalco 

! Coacalco Estado ótJ Mt!x. C.P. 33713 

R.F.C CSI-()00905-MZ6 'TtJI. 38-65-09-3210946 

NOMBRE-r-----------------------

R.F.C y/o CURP -+-----------------------

DOMICILIO -.;-----------------------

,Afi/iacíon /.M. S. S:-'-----------------------

Telefono Particular.:..: -:-J ----------------------

~~ U. M.F. N• 1 

tJcha da ExP<tdlcion: 1 VIGENCIA 

¡l 1 1 1 
1 F.irmas de autorizacion 

Sflll. f\OIUUO HlftAH SOLA,.tS LOYtf\A Vo.6o 

OOSIO,s.A.D<Or . 

-·-----·-.. ·-.. ·-··---·++-.. -... --.. --.-_...,.,.:~"""~-...,B~'"".~:""~,.,oR.-... -- ------ _-._-_., __ ,_,,_.,, __ , __ ,, 

Atentamente 
Consorcio de Servicios lnte rales para Oficina, S.A. de C.V. 

1 1 

C. Roberto Hiram Solares Lovera 
Apoderado legal 
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COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy .net.mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

Coacalco de Berriozábal, Estado de México; diciembre 23 de 2019 

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE 
PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS 
DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES. 
PRESENTE. 

Invitación a cuando menos tres personas electrónica nacional N° IA-016G00999-E88-2019 
" Servicio integral de limpieza, para la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio 

Ambiente del Sector Hidrocarburos, al amparo del Contrato Marco, SEGUNDA VUELTA" 

RESPONSABILIDAD LABORAL 

Por este conducto y bajo protesta de decir verda?, me permito manifestar: 

Que el personal que realice las tareas relacionadas con la prestación del "SERVICIO", estará bajo nuestra 
responsabilidad única y directa, por lo tanto, en ningún momento se considerará a "LA ASEA", como patrón 
sustituto o solidario, pues la misma, no tendrá relación alguna de carácter laboral con dicho personal y 
consecuentemente, nos comprometemos a liberar a "LA ASEA" de cualquier responsabilidad laboral o civil, 
obligándonos a garantizar el pago de las prestaciones laborales y. de seguridad social para nuestros 
empleados. 

Atentamente 
Consorgo de Servicios Integrales para Oficina, S.A. de C.V. 

C. Roberto Hiram Solares Lovera 
Apoderado legal 
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GOSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

~.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2®prodigy .net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, IC.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01 -55-5865-0946 01-55-5865-0952 

1 
Coacalco de Berriozábal, Estado de México¡ diciembre 23 de 2019 

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE 
PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS 
DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES Y CON1RATACIONES. . 
PRESENTE. 

Invitación a cuando menos t res personas electrónica nacional N° IA-016G00999-E88-2019 
"Servicio Integral de limpieza, para la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio 

Ambiente del Sector Hidrocarbmos, al amparo del Contrato Marco, SEGUNDA VUELTA" 

CAPACIDAD 

Por este conducto y bajo protesta de decir verdad, me permito manifestar: 

Que contamos con la capacidad en reJursos financieros, humanos y 
cumplimiento dei"SERVICIO", objeto del cdntrato especffico. 

Atentamente 
Consorcio de Servif ios Integrales para Oficina, S.A. de C.V. 

---- 1 

1 
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COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy.net.mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

Coacalco de Berriozábal, Estado de México; diciembre 23 de 2019 

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE 
PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS 
DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES. 
PRESENTE. 

Invitación a cuando menos tres personas electrónica nacional N° IA-016G00999-E88-2019 
"Servicio integral de limpieza, para la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio 

Ambiente del Sector Hidrocarburos, al amparo del Contrato Marco, SEGUNDA VUELTA" 

PROPUESTA DE TRABAJO 

METODOLOGÍA 

La metodologfa que se implantara para desarrollar los servicios de limpieza por ustedes solicitados, forma parte de los 
manuales que integran la Certificación obtenida por esta empresa del /SO 9001:2015 

PLAN DE TRABAJO EN LA OPERACIÓN DEL SERVICIO 

Los supervisores de zona se presentarán el dla del fallo o un d l a posterior a este , con e l 
admin istrador o responsable del inmueble en cuestió n , y le presentaran al que será el encargado 
de la plantilla o el responsable del servicio en ese inmueb le , para rea lizar las sigu ientes 
acciones: 

• Realizar un recorr ido en las diferentes áreas de l inmueble y estab lecer prioridades. 
• Comentar con el responsable la situación actua l de limpieza. 
• Solicitar un espacio para guarda de material y maquinaria para efecto de programar la 

entrega de éstos a fin de que el primer d la de labores nuestro persona l cuente con los 
insumas necesarios. 

• Dependiendo del estado genera l de limpieza, necesidades expresadas po r el responsab le 
y prioridades, establecerá un programa de trabajo exh austi vo y rut inas de limp ieza 
normal. 

• El primer d la de actividades abrirá una bitácora en la que se asentará toda la información 
relacionada con nuestras act ividades y asi como una libreta de asistencia . 

• Como última acción previa se d istr ibuirán las áreas y cargas de trabajo en tre los 
integrantes de la planti ll a , haciendo las recomendaciones y observaciones perti nentes a 
cada elemento de acuerdo con las particular idades del área. 

A.- PARA LA CONTRATACIÓN DEL PERSONAL: rl 
A partir del momento del fallo con los siguientes mecanismos: 1P e J 
Se pondrá en contacto inmediatamente nuestros supervisores con los encargados de cada inmueble para asl empezar a / 
seleccionar al personal de limpieza ya existente realizando las siguientes actividades: 

• Para aquellos casos en que se gana el concurso, se realiza la evaluación del personal que pertenecía a la 
empresa saliente, la citada evaluación conlleva a determinar si los elementos cumplen con el perfil d~ puesto 
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tanto operativa, académica y socialmente para poder integrarse a nuestra empresa, a efecto de brindar la 
continuidad de trabajo para aquel personal idóneo a las labores. 

• En caso de faltantes o bajas del personal de la empresa saliente mi representada considerando la afi liación a la 
asociación nacional de empresas de limpieza (ANEL), solicita inmediatamente personal a esta asociación, este 
mecanismo nos permite reclutar pers~mal con experiencia para cubrir las necesidades que se presentan en 
casos extraordinarios. 

• También se utiliza los medios impresbs se establecen como canal de reclutamiento de personal dentro de 
nuestra infraestructura organizacional, por lo que, en caso de ser necesario, se utilizan los anuncios clasificados 
en periódicos o revistas, asi como el vdlanteo de oferta de trabajo. 

• Apoyos Municipales, considerando que las oficinas Municipales cuentan con bolsa de trabajo en ocasiones se 
establecen contactos con las áreas de recursos humanos de las mismas a efecto de solicitar personal que 
cubra el perfil del puesto requerido. 

Una vez contratado se les suministra inmediatamente los uniformes y se les expiden las credenciales para que en el 
momento de inicio del contrato estén en perfectamente identificados como personal de limpieza. 

B.- PARA LA ENTREGA DE EQUIPO: 

A partir del momento del fallo: 

• Uno de nuestros encargados se pondrá en contacto inmediatamente con el encargado y/o administrador del 
inmueble para asi convenir el lugar donde se almacenarán los materiales y equipos para la prestación del 
servicio. 

• Una vez localizada la ubicación se dará inmediatamente aviso a mi representada para asi programar las 
entregas esto deberá ser antes del df~ de inicio de contrato para no entorpecer las funciones del servicio y asf 
iniciar con la operación a partir de la fecha solicitada por ASEA 

• Conjuntamente nuestro encargado y el¡encargado o representante de ASEA verificaran el buen funcionamiento 
de los equipos y herramienta. 

• Las entregas de los equipos serán con vehiculos propiedad de nuestra representada. 

Estas accion es son las má s Importantes sin emba rgo por comentarios del res ponsabl e y observa c ión 
propia del supervisor podrán ser ampliadas y ejecutada s en los d iferentes turnos estableci dos 

C.- ACTIVIDADES GENERALES DE LIMPIEZA A LLEVAR A CABO: 

PROPUESTA DE REALIZACIÓN: 

LA FORMA EN QUE SE LLEVARÁ A CABO LOS SERVICIOS SOLICITADOS, SERÁ 
INSTRUMENTANDO EL M~NUAL DE LIMPIEZA QUE D:AMOS A CONOCER 
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• MANUAL de PROCE D IMIENTOS 
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FECHA DE EMISl ON: JO DE AGOSTO 

• MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 

&OSI O 
DE LIMPIEZA EN UNIDADE S 

ADMINISTRATIVAS 

1.- Objetivo y a lcance 
1.2.- Alcance 
3.- procedimientos 

Apl icación de aceites para madera 
Abríllantador de pisos 
Barrido de azoteas 
Desmanchado de muros 
Sacudido de puertas 
Sacudido de muebles 
Sacudido de butacas 
Sacudido de muebles de madera 
Sacudido de persianas 
Lavado de butacas 
Lavado de cestos de basura 
Lavado de ceniceros 
Lavado de cortinas 
Lavado de vajillas de oficina 

• IND ICE 

Lavado de pisos con maquina lavadora 
Lavado de a lfombra s 
Lavado de mano de plafones, paredes y canceles 
Lavado de rejillas de falso plafón 
Procedimientos para paredes v canceles 
Lavado de escaleras 
Lavado de puerta 
lavado de muebles para oficina en general 
lavado de aparatos refrigeradores de agua 
lavado de teléfonos · 
Lavado de persiana 
lavado de cortineros . 
Lavado de vidrios y ventanas (interiores) 
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F CHA DE EMISIÓN: 30 DE AGOSTO 
· DE~~ 
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COSIO DE LI MPIEZA EN UNIDADES 
ADMINISTRATIVAS 

lavado de lavabos 
Lavado de w.c. 
Lavado de mingitorios 
limpieza de equipo de cómputo 
Limpieza de maguinas de escribir 
Limpieza de charolas de papelería 
Limpieza de elevadores 1 

limpieza de lámparas y acrrticos 
Podado de jardines y limpieza de macetones, macetas y plantas 
Regado de plantas 
Trapeado de piso 
Trapeado de escaleras 
Escalera doble velado 
Sellado de piso 

Plafones y techos 
Paredes y canceles 
Aspirado de persianas 
Eliminación de sarro en lavabos 

Eliminación de sarro en w.c. 
Barrido y lavado de banquetas 
Lavado y desmanchado de alfombras 

canceles 

lavado exterior de vidrios lnclu endo herrería 

Lavado interior de ventanales y vidrios en cancelarla. 

VER: O 

j'_p ~----+----.--~~PÁGIN~AS -

/ __-/í COPIA CONTROLADA NO.OOI Página 4 d e 42 

CODIGO: GSMP002 

1.1.1.- Requbrimlentos Técnicos (hoja 50 de 143) 



COSIO 
CONSORCIO DE: SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2®prodigy. net.mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

-COSIO 

1 .- Objetivo y alcance 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 
DE LIMPIEZA EN UNIDADES 

ADMINISTRATIVAS 

1..1..-proporcionar los lineamientos básicos necesarios para que e l personal 
operativo pueda llevar a cabo actividades de limpieza en Unidades Administrativas 
y áreas a fines. 

1.2.- Alcance 

Aplica para las actividad es operativas de limpieza en unidades administrativas o 
áreas a fin. 

2.-Responsables de aplicación 

Puesto: GERENCIA DE SUPERVISIÓN 
SUPERVISOR 
PERSONAL OPERATIVO 
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• 1 

FECHA DE EMISJÓNt 30 D E ÁGOSTO-
DE 2009 

COSIO 
MANUAL ~E PROCEDIMIENTOS 

DE LIMP EZA EN UNIDADES 
ADMINISTRATIVAS 

1 
. ~ 

3.- Procedimiento 

A llcación de aceites era 

Procedimiento. 
1. Impregne su franela de aceite rojo. 
2. Comience a sacudir el muelle por la parte superior usando caras limpias de 

la franela. 
3 . Avance hada abajo sin d eja de sacudir ningún rincón o superficie oculta. 
4. Cambie la cara de la franela

1 
cada vez que sea conveniente para que no 

manche o raye el mueble. 

Utensilios. 
Franela de 60 x 80 cms. Tratad con aceite rojo. 

Abrillantador de pisos 

Procedimiento. 
1. Lave perfectamente y llmit a l área que se va abrillantar impidiendo el paso. 
2. Vierta la cera en la cubet~ empape el mechudo, tome con una mano el 

mango y con la otra las pu1 tas del mechudo, exprima ligeramente para que 
suelte e l exceso de cera. 

3. Tome el mechudo con la mano derecha por la parte superior del mango con 
e l pulgar en e l extremo del lmango, la mano izquierda tomara e l mango, con 
todos los dedos, a 30 o 40 centfmetros debajo de la mano derecha. 

4. Aplique la cera con movimientos de péndulo de dos metros de recorrido y 
1 

avance hacia atrás, de vuelta en "u" de manera que e l avance genera l sea 
en "s" hasta abrillantar tod 

1 
el área encomendada. 
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Equj po: 

Maquina pulidora y cepillos pulidores o fibra nylon color canela. 

UtensiHos: 

Mechudo, cubeta y elementos que permitan cerrar el área de trabajo. 

Materiales: 

Cera selladora. 

Barrido de azoteas 

Procedimiento: 

. 

1. Comience a limpiar del lado derecho y avance hacia enfrente de manera de 
empujar el polvo y basura a todo lo largo del área al limpiar de vuelta en "u" 
y haga un traslape (encimar) de S cms. Aproximadamente con e l área 
barrida anteriormente, hasta volver a limpiar todo lo largo del área. 

2. De nuevamente vuelta en "u" y continúe barriendo de manera de tener un 
avance general en "s" hasta barrer toda el área encomendada. 

Utensilios: 
Escoba de mijo o de plástico. 

Desmanchado de muros 

Procedimiento: 

1. Acomode la escalera de manera que no toque el muro o la pared. 
2. Comience por la parte más alta del muro y la entrada, atomice una 

superficie de un metro de ancho por sesenta .de alto y seque con la franela 
haciendo movimientos de arriba hacia abajo. 

3 . Repita las operaciones en el área inmediata inferior tomando las mismas 
medidas que la anterior y con un pequeño traslape (encimar) continúe 
hasta llegar al piso. 
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 
DE LIMPIEZA EN UNIDADES 

ADMINISTRATIVAS 

4. Continúe lavando el área p~óxima izquierda comience por la parte más alta 
y repita las operaciones de lavado hasta terminar con el área encomendada, 
la escalera solo se utilizara hara lavar las partes altas. 

5. Al terminar su labor limpie y guarde los utensilios: 

Utensilios: [ 
Escalera tipo tijera, atomizado , franela, dos cubetas y guantes de hule. 

Materiales: 
Desengrasante, agua y germidda. 

Sacudido de puertas 

Procedimiento. 
1. Preparar todos los utensll'ios y materiales, humedezca la franela en una 

so lución de desengrasante una de germicida y catorce de agua 
2. Abra la puerta 45a aproximadamente y sujétela con cufias entre piso y 

puerta, por uno y otro lado:. 
3. Acomode la esca lera sin cl¡ue toque la puerta de manera que le permita 

1 

alcanzar las partes altas y todo lo ancho de la puerta. 
4. Sacuda con la franela de ~rriba hacia abajo con un recorrido de 60 cms. Y 

con avance de derecha a izhuierda, hasta sacudir todo el ancho de la puerta. 
5. Repita la operación de sacthdida en e l área inmediata inferior, hasta llegar al 

piso, cuida de usar siemprJ caras limpias de franela. 
6. Repita la operación de des!empolvar en e l otro lado de la puerta, sin olvidar 

los perfiles de la misma y lbs topes. 

Utensilios 1 

Escalera tipo tijera, franela húmeda, dos cuñas de madera y cubeta. 

. 1 

Materiales.;. 1 

Desengrasante, germlcida y agua. 
1 
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 

COSIO DE LIMPIEZA EN UNIDADES 
ADMINISTRATIVAS 

Sacudido de muebles 

Procedimiento: 
l. Comience a sacudir el mueble por la parte superior, usando caras limpias de 

franela. 
2. Avance hacia bajo sin dejar de sacudir o superficie oculta. 
3. Cambie la cara de la franela cada vez que sea conveniente, para que no 

manche o raye el mueble 

Utensilios: 
Franela de 60 x 80 cm. Tratada con aderezador 

Sacudido de butacas 

Procedimiento: 

l. Haga una solucion de una parte de desengrasante, una parte de germicida y 
14 de agua. 

2 . Humedezca la franela en dicha solución. 
3 . Sacuda por la parte de arriba y continúe hacia abajo, en partes ocultas y los 

lados hasta sacudir todo el mueble, cuide de utilizar caras limpias de la 
franela. 

Utensilios: 

VER: O 

PAGINAS f Página 9 de 42 
L________j__ _ __ 

COPIA CONTROLADA NO.OOI 

COOIGO: G SMPOOZ 

$- \~ 
1.1.1.· Requerimientos Técnicos (hoja 55 de 143) 



CSI-900905-MZ6 cosio 2@prodigy. net. mx 
Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco,¡C.P. 55713; Coacalco de Berrio:z:ábal, Estado de México 

01 -55-5865-0946 01-5·5-5865-0952 
1 

MANUAL J E PROCEDIMIENTOS 1------..,..;;;.;;;.~;..;...-------! 
DE LIMPIEZA EN UNIDADES 

ADMI,NISTRA TIVAS 

Franela húmeda y cubeta. 
Materiales 
Desengrasante, germícida y agua. 

Sacudido de muebles de madel 

Procedimiento: 

1. Comience a sacudir el muejle por la parte superior, usando caras limpias de 
la franela . 

2. Avance hacia abajo sin deja 
1 
de sacudir ningún rincón o superficie oculta 

3. Cambie la cara de la franela cada vez que sea conveniente, para que no 
manche o ralle el mueble. 

Utensilios: 

Franela de 60 cm. Tratada con áceite rojo para madera. 

1 

Sacudido de persianas 

Procedimiento: 
1. Coloque ia escalera de manera que este firme, sin tocar persiana y que se 

pueda alcanzar la parte alta f 
2 . Tome una franela húmeda·¡ y dóblela de manera que forme "u" tome una 

hoja de la persiana con la .,j¡ano izquierda y la franela con la mano derecha, 
1 

acomode la hoja de la per,iana en medio de la "u" de fránela, presione la 
franela uniformemente y e n un movimiento horizontal sacuda un metro de 
hoja de la persiana. 

3. Repita la operación de sacudido hoja por hoja, hasta dejar completamente 
sacudida el área de un met~o de ancho por lo alto de la persiana. 

VER: O 
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 

COSIO DE LIMPIEZA EN UNIDADES 
ADMINISTRATIVAS 

Utensilios: 
Escalera tipo tijera, franela y cubeta. 

Materia les: 
Agua. 

Lavado de butacas 

Procedimiento: 
1. Cargue el atomizador con una solución de una parte desengrasante, una de 

germicida y catorce partes de agua. · 
2. Atomice sobre las partes más a ltas del mueble. 
3. Seque frotando con la franela. 
4. Si es necesario repita la operación atendiendo a las partes ocultas patas o 

base. 

Utensilios: 
Atomizador, franela , fibra "nylon" y cubeta. 

Materiales: 
Desengrasante, germicida y agua. 

Lavado de cestos de basura 

Procedimiento. 
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 

COSIO DE LIMPIEZA EN UNIDADES 
ADMrNISTRATIVAS 

l. Cargue el atomlzador con L. solución tres partes de 
siete de agua. 1 

2. Atomice sobre una de las 

1 

caras de la franela hasta 
Atomice dentro el bote. 

3. Frote el interior del bote con una fibra verde. 
1 

4. Sequ e todo el bote con la otra cara de la franela. 

Utensilios: 
Atomizador, franela y guantes de hule. 

Materiales: 1 

Desengrasante y agua 

Lavado de ceniceros 

Procedimiento: 

...':_ ~_._ 

desengrasante por 

que este húmedo. 

1. Cargue el atomizador con una solución una parte de desengrasante por 
siete de agua. 

2. Atomice sobre una de las aras de la franela hasta que este húmedo. No 
atomice sobre el cenicero. 1 

3 . Frote toda la superficie del cenicero. 
4. Seque todo e l cenicero con l'a otra cara de la franela 

Utensilios: 1 

1 

Atomizador y franela. 

Materiales: 

Desengrasante y agua 

Lavado de cortinas 
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FECHA D E EMISIÓN! lO DE AGOSTO • DE 2009 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 

COSIO DE L IMPIEZA EN UNIDADES 
ADMINISTRATIVAS 

Procedimiento: 

1. Prepare sus utensilios de trabajo. 
2 . Trasládese al lugar de trabajo, coloque la escalera junto a la cortina que se 

vaya a desmontar, cuidando no maltratar la misma al momento de 
desprender los ganchos que la sostienen. 

3. Proceda a enviar el lienzo de la cortina al lugar de lavado 
4. Coloque la cortina dentro de la maquina lavador, seleccione el programa y 

detergente adecuado para la tela que se trate. 
S. Una vez terminado el lavado y secado, proceda a planchar y doblar el lienzo. 
6. Proceda a enviar el lienzo de la cortina al lugar del que se desmonto, vuelva 

a colocar los ganchos con los que se sostiene la cortina, posteriormente 
colóquela en su posición original. 

Utensilios y materiales: 
Escalera tipo tijera 

lavado de vajillas de oficina 

Procedimiento. 
1 . Cargue el atomizador con una solución de una parte de desengrasante por 

siete partes de agua. 
2. Atomice sobre la parte superior de la vajilla en un área de 4S por 90 cms. Y 

segué con una franela, cuidando de utilizar caras limpias. 
3. Repita las operaciones de atomizar y secar en todas las partes de la vajilla 

hasta llegar al piso, cuidando que el desengrasante no escurrá. 
4. Si queda mugre en algún lugar, haga una nueva atomización y frote con la 

fibra hasta dejar limpio. 

Utensilios: 
Atomizador, fibra nylon y franela . 
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FECHA DE EMISI0N:JO D É AGOSTO 
DE 2009 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 
DE LIMPI~ EN UNIDADES COSIO ADMINISTRATIVAS 

.,¡ 

1 ',, VER: O 

Materia les: 
Desengrasante y agua. -

Lavado de pisos con maquina lav< dora 

Procedimiento: 

1. Haga una solución de siet ~ partes de agua por una de jabón neutro d e 
manera que no estorben al av ar. 

2. Despeje los mue bles d e l á r~a d e trabajo y traslade el equipo de utensi lios y 
m ateriales al luga r m ás ap artado de la e ntrada y acomódelos de m a n e ra 
que no estorben a l lavar. 1 

3. Enchufe la clavija del equipcp en el contracto más próximo a la sa lida y m eta 
e l mechudo e n la solución jabonosa exprima ligeramente tomando con una 
mano la punta de las m dchas y con la otra e l m a ngo, de m an era d e 
exprimirle el exceso d e jabo¡nadura. . 

4. Aplique la jabona dura cori e l mechudo h aciendo movimiento d e p éndulo en 
una á rea de dos m etros a 1b ancho por nove nta centfmetros a lo largo del 

1 

lugar apart ado a la extrema¡d erecha. 
S. Opera la maquina lav adora sobre e l á rea j abonosa, haciendo movimie ntos 

latera les en "s" y haga traslapes (e n cimar) e n cada p asada de m áquina, 
hast a cubrir e l á rea enjaborlada. 

6. Junte e l agu a j abonosa con ~ a cruceta y leván tela con e l recogedor y vlé rtala 
en la cubeta. 1 

7. Seque e l á rea con otro mect udo que este e njuagado y exprimido. 
8. Rep ita las ope raciones del lavado en el área próxima Izquierda y asf 

continúe hast a lavar todo 1J ancho o sea una franja d e noventa centrmetros 
1 

de vuelta en " u" de t a l forl'lla que e l avance general sea en "s". 
9 . Enjuagu e uno de los mechudos t antas veces como sea necesario para ·sacar 

y quitar p erfectamente la j albonadura. 

lO.AI terminar su labor limp ie t guarde l~s utensilios. 

Equipo: 1 
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FECHA DE EMISION: JO DE AGOSTO 

• DE 2009 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 

COSIO DE UMPIEZA EN UNIDADES 
ADMINISTRA TI VAS 

Maquina lavadora con accesorios. 

Utensilios: 
Cepillo de raíz, crucetas, recogedor, tres cubetas y dos mechudos. 

Materiales: 
Jabón neutro y agua. 

Lavado de alfombras 

Procedimiento 
1.. Despejar el área de trabajo que se va a lavar y a trasladar el equipo y 

materiales al lugar más apartado de la entrada. 
2. Aspirar totalmente la superficie a lavar, preparar en una cubeta la solución 

lavado de alfombras, vertie.ndo en aproximadamente quince litros de agua, 
un cuarto de litro de zampo. 

3. Mojar el cepillo manual en la solución y frotar las orillas de la alfombra. 
4 . Verter el resto de la solución en el tanque de depósito de la lava-alfombras 
5. Frotar toda la alfombra con máquina lava alfombras y cepillo lavador, 

haciendo movimientos laterales en forma de "s''. 
6. Repetir la operación cuantas veces sea necesario hasta que quede 

totalmente limpia la alfombra. 
7. Aspirar profundamente toda la alfombra. 
8. Peinarla hacia arriba con escoba de plástico. 

Equipo: 
Maquina lava alfombras, cepillo lavador de alfombras, cepillo manual, 

aspiradora 
Con sus accesorios¡ escoba de plástico y dos cubetas. 

Materiales: 
Shampoo para alfombra y agua. 

VER: O 
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 
DE LIMPIEZA EN UNIDADES COSIO 

ADMrNISTRATI~~-s ___ _L_.:._ _____ ~..:.......--..:..;_--__;_Y:::ER::::..· .::..JO 

Lavado de mano de plafones, paredes y canceles 

Procedimiento: l 
l. Prepare sus utensilios y ma

1 
eriales, cargue el atomizad~r con una solución 

de una parte de desengrasapte por siete de agua. 
2 . Sacuda perfectamente el ár.ea que va a lavar, de acuerdo con la técnica de 

sacudido. 1 

3 . Atomice sobre una cara de lh franela hasta que esté bien húmeda 
4. Acomode la escalera sin qu~ toque fa pared ni los muebles, de manera que 

permita comenzar el lavado 

Procedimiento en plafones: 
:l. Lave el techo con la franela húmeda haciendo movimientos circulare"s que 

cubran un diámetro aprox11
1 
ado de 40 cms. 

2. Seque con una de las caras e la franela y avance de derecha a izquierda 
3 . Repita las operaciones de acomodar la escalera, atomizar en una de las 

caras de la franela y, frot con movimientos circulares y seque el área 
próxima izquierda, a maner~ de avanzar de derecha a izquierda con vueltas 
en "u" y avance general en l s" hasta terminar el lavado de todo el techo. 

4. Lave y exprima muy bien la franela en una de las cubetas y en l<;t otra 
enjuáguela y exprímala par que esté lista para trabajar, tantas veces como 
sea necesa río. 

Lavado de reiillas de falso plafón 

Procedimiento: 
l . Cepille el polvo_ y materia e?<trañas, cargue el atomizador con la solución de 

una parte de desengrasant~ por 14 de agua, para casos de desinfección la 
solución será de una parteJ de desengrasante, una de germicida y una de 
agua, utilizar ropa especial, ruantes, tapaboca y gafas. 
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FECHA DE EMISIÓN: 30 DE AGOSTe;--., DE 2009 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 
DE LIMPIEZA EN UNIDADES COSIO ADMINISTRATIVAS 

2. Acomode la escalera de tijera o torre tubular firmemente de manera que 
permita a lcanzar la parta más alta y d istante del falso plafón. 

3. Atomice hacia el falso plafón a todo lo largo y ancho. 
4. Seque con la franela debidamente doblada con movimiento a lo largo y 

ancho del plafón hasta cubrir toda la superficie atomizada. 

Utensilios: 
Escalera de tijera o torre tubular, atomizador, franela, cepillo y cubeta 

Materiales 
Desengrasante, agua y germicida. 

Procedimientos para paredes y canceles 

Procedimientos: 
l. Acomode la escalera de manera que no toque la pared o mueble. 
2. Comience por la parte más alta de la pared y la entrad"!, atomice una superficie 

de un metro de ancho por sesenta de alto y seque con la franela haciendo 
movimientos de arriba hacia abajo. 

3. Repita las operaciones en el área inmediata inferior tomando las mismas 
medidas que la anterior y con un pequeño traslape (encimar) continúe hasta 
llegar al piso. 

4. Continúe lavando el área próxima izquierda comience por la parte más alta y 
repita las operaciones de lavado hasta terminar con la área encomendada, la 
escalera sola se utilizara para lavar las p artes altas. 

5. Al terminar su labor limpie y guarde los utensilios. 

Utensilios. 
Escalera tipo tijera, atomizador, franela, dos cubetas y guantes de hule. 
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. FECHA DE EMISIOÑ-¡-j(¡ DE-AGOS~ 

MANUAL E PROCEDIMIENTOS 1----------------; 
COSIO DE LIMPI~ EN UNIDADES 

ADMINISTRATIVAS 
1 

Materiales: 
Desengrasante, agua y germicida . 

. Lavado de escaleras 

Procedimiento: 
1. Haga una solución de una parte de Jabón por s1ete de agua 
2 . Traslade dos escalones abajo de~ escalón más alto. 
3 . Humedezca el mechudo en la j abonadura y exprímale el exceso 
4. Frote el peldaño del escalón co1el mechudo enjabonado 
S. Con la cruceta, junte la jabona ura en el centro del peldaño seque con el otro 

mechudo. 
6. Enjuague y exprima el mechudo ttantas veces como sea necesario. 
7. Baje los utensilios y materiales ~1 siguiente escalón y repita las operacion~s de 

lavado en todos los escalones re6tantes. 

Utensilios 
Dos mechudos cubetas y cruceta 

Materiales: 
Jabón neutro y agua. 

Nota: es recomendable lavar las escaleras de noche 

lavado de puerta 
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• DE2009 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 
DE LIMPIEZA EN UNIDADES COSIO ADMINISTRATIVAS 

Procedimiento: . 
1. Cargue el atomizador con .una solución de una parte de desengrasante una de 

germicida y catorce partes de agua. 
2. Abra la puerta 45~ aproximadamente y ffjela, acomodando las cuñas entre piso 

y puerta, por uno y otro lado. 
3. Acomode la escalera sin que toque la puerta, de manera que le permita 

alcanzar las partes altas y todo Jo ancho de la puerta. 
4 . Atomice sobre la puerta más alta y a todo lo ancho de la puerta, un área de 60 

cm. De arriba hacia abajo por todo Jo ancho de la misma. 
5. Seque y frote con la franela la superficie de aplicación. 
6. Repita la operación de atomizar y secar en el área inmediata inferior, hasta 

lavar todo un lado de la puerta, o sea, manija cerradura y bisagras. 

Utensilios: 
Escalera tipo tijera franela, atomizador, cubeta y dos cuñas de madera. 

Materiales: 
Desengrasante, germicida y agua. 

Lavado de muebles para oficina en general 

Procedimiento: 
l.. Cargue el atomizador con una solución de una parte de desengrasante por 

siete partes de agua. 
2. Atomice sobre la parte superior del mueble en un área de 45 x 90 cm y seque 

con la franela cuidando de utilizar caras limpias. 
3. Repita las operaciones de atomizar y secar en todas las partes del mueble 

hasta llegar al piso. Cuidando que el desengrasante no escurra. 
4 . Si queda mugre en. algún lugar, haga una nueva atomización y frote con la fibra 

hasta dejar limpio. 

Utensilios: 
Atomizador, fibra nylon y franela. 
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• COSIO 

Materiales: 
Desengrasante y agua. 

MANUAL I¡)E PROCEDIMIENTOS 
DE LIMPIEZA EN UNIDADES 

AD,INISTRATIVAS 

lavado de aparatos refrigeradores de agua 

Procedimiento: 1 

1. Cargue e l atomizador con una solución de una parte desengrasante, una de 
germicida y catorce partes ~e agua, lave la franela con desengrasante y 
germicida en e l séptico. 1 

2. Trasládese al lugar donde se e¡cuentre el refrigerador de agua. 
3. Desconecte la clavija del eqlllipo y desmonte e l garrafón con movimientos 

rápidos, para que no se tire mf:l cha agua. 
4. Quite el recipiente para derra as y vierta su contenido en la cubeta. . 
5. Acomode la cubeta debajo de la llave del refrigerador y ábra la para sacar toda 

e l agua que contiene e l porta arrafón. 
6. Atomice la parte superior del T,ueble y el porta garrafón. 
7. Seque el porta garrafón y tod9Jo atomizado . 
8. Si queda sucio haga una nueva atomización sobre la mugre y frote con la fibra 

hasta que quede limpio. 
9. Enjuague la base del porta ga rafón, con agua del garrafón y saque el agua por 

la llave del refrigerador, tirándp la en la cubeta. 
lO.Atomice todo el recipiente para derrames séquelo con la franela instale y 

acomodo e l garrafón. 

Utensilios: 
Atomizador, cubeta, fran e la y ibra nylon. 

Materiales: 
Desengrasante, germicida y a 1Ua. 

lavado de teléfonos 
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 
DE LIMPIEZA EN UNIDADES COSIO ADMINISTRATIVAS 

Procedimiento: 
l.. Cargue el atomizador con una solución una parte de desengrasante por siete 

de agua. 
2. Atomice sobre una de las caras de la franela hasta que este húmedo, no 

atomice sobre el aparato. 
3. Frote la bocina, el cable, la caja con el disco y su conexión. 
4. Seque todo el teléfono con la otra cara de la franela. 

Utensilios: 
Atomizador y franela 

Materiales: 
Desengrasante y agua. 

Lavado de persiana 

Procedimiento: 
l.. Cargue el atomizador con una solución de una parte de desengrasante por 

catorce de agua, para casos de desinfección, la solución será una parte de 
desengrasante una d e germicida y catorce de agua y se utilizara ropa espe_cial y 
guantes. 

2. Acomode la escalera firmemente sin que toque la persiana y de manera que 
permita alcanzar su parte más alta. 

3. Cierre la persiana de modo que la parte convexa queda hacia adentro y 
atomice la solución en un á rea de 1.00 cm. De ancho por 60 cm de alto 
aproximadamente. 

4 . Seque con la franela debidamente doblada con movimientos de arriba hacia 
abajo, en un recorrido de 60 cm. y con avance de derecha a izquierda, hasta 
cubrir toda la persiana. 

Utensilios: 
Escalera tipo tijera, atomizador, franela y cubeta. 
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1 FECHA DE 

MANUAL be PROCEDIMIENTOS 1------..._;;.;;..~;..;...-----_..¡ 

Materiales: 

DE LIMPIEZA EN UNIDADES 
ADMINISTRATIVAS 

1 

Desengrasante, agua y germicida 

lavado de cortineros 

Procedimiento: 
Cargue al atomizador con una so.lucí6n de una parte de desengrasante por siete 
de agua. \ 
l. Acomode la escalera sin que toque la pared o los muebles 
2. Qu ite la Cortina. 1 

3 . Atomice sobre una de las caras d e la franela y frote con ella el cortinero, seque 
con otra d e las caras de la fran~la. 

4. Si queda sucio, atomice sobf e la fibra y frote hasta que quede limpio el 
cortin ero, seque con la franela l 

Utensilios: \ 
Escalera de tijera, atomizador, fra ela y fibra. 

Materiales: 
Desengrasante y agua. 

l avado de v idrios y ventanas (interiores) 

Procedimiento Cargue el atojizador con una solución de una parte de 
desengrasante por catorce de 1 

Agua. 
1. Atomice hacia la parte sup erlor idel vidrio a todo lo ancho y largo. 
2. Lo más pronto posible, a rrastre la so lución atomizada haciendo "s" con la 
cruceta. . 1 

3. Seque con la f ranela la cruceta v el marco del vidrio. 
4 . Si queda sucio se hace una n4eva aplicación de la solución y se frota con el 
cepillo 
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COStO DE UMPIEZA EN UNIDADES 
ADMINISTRATIVAS 

Todo el vidrio. 

Utensilios: 
Atomizador, cruceta, franela, cubeta y cepillo. 

Materiales. 
Desengrasante y agua. 

Lavado de lavabos 

·Procedimiento: 

DE2009 

¡, -

1. Cargue el atomizador con una solución de una parte de desengrasante por 
siete de agua. 

2. Haga una atomización por arriba, por los lados y por abajo del lavabo, y 
seque con la franela. 

3 . Si queda sucio, haga una nueva aplicación sobre el área sucia y frote con la 
fibra, seque con la franela. 

lavado de w.c. 

Procedimiento: 
1. Cargue el atomizador con una solución de una parte de desengrasante una 
parte de 

Desengrasante por siete de agua. 
2 . Haga dos o tres descargas de agua en el w.c. Para que e l agua quede limpia. 
3. Extraiga el agua de w.c. Con la franela y exprímala en la cubeta. 
4 . Atomice sobre las P,artes altas del w.c. Como: tanque de agua o fluxómetro, 
seque 

Con la franela antes de que escurra la solución continúe con la tapa, el asiento, 
la 

VER: O 

Taza, aplicando la solución por d entro y por fuera. 
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COSIO D E LIMP~EZA EN UNIDADES 
ADMIN ISTRAT IVAS 

1 

5. Si queda sucio haga una nuevk aplicación de la solución, frote con la fibra y 
seque 

Con la frane la. 

Utensilios: 
Atomizador, franela, fibra nylon, guantes de hule, cubre boca y cubeta. 

Materiales: 
Desengrasantes, germicida y agua. 

lavado de mingitorios 

Procedimiento: 
1. Prepara los utensilios y m eriales, el atomizador con una solución d·e una 

parte de desengrasante po siete partes de agua. 
2. T rasládese al lugar de t ra ajo y saque basuras o colillas que estén en e l 

mingitorio y tirelas en el bo:te de basura. 
3. Haga dos o tres descargas ~e agua y atomice por arriba los lados abajo del 

mueble, seque con la franela antes que escurra. 
4. Si queda sucio, haga una n~eva atomización y f .rote ese lugar con la fibra y 

seque con la franela. ) 
5. En caso de ser un mingitono con sello de agua v isible, saque el agua con la 

franela, exprímala en la cu~eta y realice el procedimiento de lavado descrito 
anteriormente. j 

6 . Seque el agua que haya escurrido a l piso. . 

Ute nsilios: 
Atomizador, guante s de hule, franela, fibra nylon y cubeta. 

limpieza de equipo de cómputo 
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 

COSIO DE U M PIEZA EN U NIDADES 
A DMI N ISTRATIV A S 

Procedimiento: 
1.. Cargue el atomizador con una solución una parte de desengrasante por 

siete de agua. 
2. Atomice sobre una de las caras de la franela hasta que este húmedo. No 

atomice sobre el aparato. 
3 . Frote la pantalla, el cable, las teclas y su conexión. 
4 . Seque todo el equipo con la otra cara de la franela. 

Utensilios: 
Atomizador y franela 

Materiales: 
Desengrasante y agua. 

Limpieza de maguinas de escribi r 

Procedimiento: 
1.. Cargue el atomizador con una solución una parte de desengrasante por 

siete de agua. 
2. Atomice sobre una de las caras de la franela hasta que este húmedo. No 

atomice sobre la maquina. 
3. Frote e l cable, la cubierta, las teclas y su conexión. 
4. Seque toda la calculadora con la otra cara de la franela. 

Utensilios: 
Atomizador y franela 
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FECHA DE EMIS : O DE AGOSTO 

COSIO 

Materiales: 
Desengrasante y agua. 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 
DE LIM~IEZA EN UNIDADES 

ADMINISTRATIVAS 
1 

Limpieza de charolas de papelena 

DE 2009 

Procedimiento: 1 

1. Cargue el atomízador con; una solución una parte de desengrasante por 
siete de agua. ¡ 

2. Atomice sobre una de las

1

caras de la franela hasta que este húmedo. No 
atomice sobre la charola. 

3. Frote toda la superficie de la charola. 
4. Seque toda la charola con la otra cara de la franela. 

Utensilios: 
Atomizador y franela. 

Materiales: 
Desengrasante y agua. 

Limpieza de elevadores 

Procedimiento: 
1. Cargue el atomizador con una solución de .una parte de desengrasante y 

catorce partes de agÚa. 
2. Trasládese al lugar de trabajo. 
3. Humedezca la franela con 

1
1a solución antes preparada, limpie e l techo y las 

paredes del e levador, con movimientos verticales. 
4. Posteriormente limpie e l piso con un mechudo húmedo de solución 

desengrasante .. 

Utensilios y materiales: 

Franela, cubeta, mechudo, atomizador y desengrasante. 
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 
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Limpieza de lámparas v acrílicos 

Procedimiento: 

1. Prepare sus utensilios y materiales, cargue el atomizador con una solución 
de una parte de desengrasante por siete de agua. 

2. Sacuda perfectamente e l área que va a limpiar. 
3. Atomice sobre una cara de la franela hasta que esté bien húmeda. 
4. Acomode la escalera sin que toque la pared ni los muebles, de manera que 

permita comenzar la limpieza. 

Utensilios: 
Escalera tipo tijera, atomizador, franela, d os cubetas y guantes de hule. 

Materiales: 
Desengrasante, agua y germicida . 

Podado de jardines v limpieza de macetones, macetas v plantas 

Procedimiento: 
1. Cargue un atomízador con agua. 
2. Trasládese al lugar de trabajo, elimine la basura o follaje que se encuentre 

alrededor de la planta. 
3 . Atomice las hojas con agua y con una franela húmeda proceda a limp iar 

hoja por hoja (cuando sean hojas mayores a 7 cms.) 
4. Vierta el agua sobre la tierra, alrededor del tronco o raíz. En cantidad 

suficiente de acuerdo a la planta en cuestión. 
S. Con una franela húmeda limpie la parte exterior de la maceta o macetón. 
6. Seque con una jerga, el agua que haya podido escurrir o salpicar al suelo. 
7 . Corte el pasto al ras del piso. 

Utensilios y materiales: 
Atomizador, franela, jerga, regadera de jardinería, agua y tijera de pasto. 

COPIA CONTROLADA NO. OO 1 

CODIGO: GSMP002 

PAGINAS 
Página 27 de 42 

1.1.1.· Requerimientos Técnicos (hoja 73 de 143) 

VER: O 

e 1 

r ~ 



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRAlES PARA OfiCINA, 

~.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy.net.mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco,l C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

., 
COSIO 

Regado de plantas 

Procedimiento: 

01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

1 
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 

DE LIMPIEZA EN UNIDADES 
ADM N IS T RATIVAS 

l. Cargue una regadera dejar ínería con agua. 
1 

2. Trasládese al lugar de trabc(Jo, elimine la basura o follaje que se encuentre 
alrededor de la planta. 1 

3. Vierta el agua sobre la tijrra, alrededor del tronco o raíz. En car:~tidad 
suficiente de acuerdo a la planta en cuestión . 

4. Seque con una jerga, el agul que haya podido escurrir o salpicar al suelo. 

Utensilios y materiales: 

Jerga, regadera de jardinerfa y ag a. 

Trapeado de piso 

Procedimiento: 
l. Comience a trapear el lado iderecho y avance hacia enfrente, de manera 

de empujar el polvo y basur~ a todo lo largo del área, de vuelta en '"u" y 
haga un traslape ( encima r¡ ) de Scm. Aproximadamente con el área 
trapeada anteriormente hasta volver a trapear todo lo largo del área. 

2. De nuevamente vuelta en 'lu" y continúe trapeando de manera de tener 
un avance general en "s" hásta trapear toda el área encomendada. 

Utensilios: 
Trapeador rectangular tratado. 
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MANUA L DE PROCEDIMIENTOS 
DE L IMP IEZA EN UNID A DES COSI O A D MINISTRAT IVAS 

Trapeado de escaleras 

Procedimiento: 
1. Trasládese a la parte más alta de la escalera. 
2. Comience a trapear por la p arte alta de la escalera y arrastre la 

basura a todo lo largo del peldaño y júntela cerca de la pared. 
3. Baj e la basura al escalón inmediato inferior y arrastre la basura hacia la 

pared con el trapeador y bájela al siguiente e scalón. 
4. Repita las operaciones de trapeado hasta llegar al escalón más baj o y 

levante la basura con el recogedor. 
S. V ierta la basura con mucho cu idado en el colector. 

Utensilios: 
Trapeador tratado, recogedor y colector de basura. 

Escalera doble velado 

Procedimient o: 
l. Comience a trapear por la parte a lta de la escalera y de los extremos 

hacia e l centro del peldaño. 
2. Baje la basura a l escalón inmediato inferior y repita la operación de 

trapear de los extremos hacia e l centro del peldaño, hasta llega r a l 
escalón más bajo y levante la basura con el recogedor. 

Utensil ios: 
Trapeador tratado de 45cm., recogedor y colector de basura. 

Sellado de p iso 
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COSIO DE LIM IEZA EN UNIDADES 

AD INISTRATIVAS 

Procedimie nto: . 1 

impidiendo el l. ::.~~- perl'ectamente y. Urte e l área que se va a sellar 

2. Vierta el sellador en la cub~ta, empape el mechudo; tome con una mano el 
mango y con la otra las puntas del mechudo, exprima ligeramente para 
que suelte el exceso del sellador. 

3. Tome el mechudo con la mano derecha por la parte superior del m_ango, 
con el pulgar en e l ext

1
emo del mango; la mano izquierda tomara e l 

mango con todos los dedos a 30 o 40 cm. Abajo de la mano derecha. 
1 

4. Aplique el sellador con 1ovimientos d e péndulo de ·dos metros de 
recorrido y avance hacia atrás, de vuelta en "u" de manera que e l avance 
general sea en "s" hasta se:llar toda e l área en comendada. 

S. Deje secar el sellador de 20 a 30 minutos, h aga una nueva aplicación, . 
solo que ahora el mo~imiento de p éndulo del mechudo será 
perpendicular al ante rior h sea c ruzando con desplazamiento hacia 
atrás y con avances genefales en "s" hasta cubrir con dos capas de 
sellador toda e l área. 

6. Después de 24 horas, pula toda el á rea sellada con la maquina y el cepillo 
pulidor. 

Equipo: 
Maquina pulidora, cepillos pulid r es y fibra nylon color canela. 

Utensilios: 
Mechudo, cubeta y e lementos que permitan cerrar el área de trabajo. 

Materiales: 
Sellador . 
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FECHA DE EMISIÓN: 30 DE AGOSTO ., DE 2009 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 
DE LIMPIEZA EN UNIDADES COSIO ADMINISTRATIVAS 

1. Trasládese al lugar de trabajo conecte la aspiradora acople a la m isma la 
manguera, las extensiones en "s", y la bombilla plumero. 

2. Jale uno de los cordones de las cortinas hasta lograr que quede 
completamente cerrada y expuesta a un solo lado. 

3 . Aspire por la parte más alta de la cortina y todo lo ancho de la misma, hasta 
llegar a la altura que sea conveniente. Quitarle una de las extensiones a la 
manera, para que sea cómodo continuar con la siguiente área hasta dejar 
desempolvada una cara de la cortina. 

4. Jale el otro cordón para que quede expuesto el otro lado 
S. De la Cortina. 
6. Repita la operación de aspirado hasta dejar toda la cortina limpia. 

Equipo: 
1. Aspiradora con accesorios 
2. 3 extensiones que forman el manera en "s" 
3. Mangueras y boquilla plumero 

Mat eriales 
Filtro a base de agua. 

Aspirado de alfombras 

Procedimiento: 
1. Prepare su equipo, accesorios y materiales, añada agua al nivel 

correcto ( a la altura del poste del recipiente colector y traslade al 
lugar de trabajo). 

2 . Quite los muebles del área que se va a aspirar. 
3. Acople a la aspiradora la manguera, las extensiones que f orman la "s" 

y la boquilla para el aspirado. 
4. Inicie el aspirado al extremo derecho de la entrada haga movimientos 

adelante y hacia atrás arrastrando 90 cm. la boquilla y con avance de 
derecha a izquierda hasta llegar al extremo del área. 
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MANUAL J E PROCEDIMIENTOS ~------__;;;.;;;..;;;.;;..;... __ _ 

DE L1MP~EZA EN UNIDADES 
ADMINISTRATIVAS 

S. Avance hacia atrás 90 cm . . repita las operaciones de aspirado y avance 
ahora de izquierda a derec~a hasta el extremo del área, de vuelta en "u" 
avanzando 90 cm. Hacia atl-ás de tal manera que sea en "s" hasta aspirar 
toda la a lfombra. 1 

6. Al termino de su labor lirhpie y guarde su equipo y accesorios. 

Equipo: 1 

Aspiradora con accesorios, man uera t r es extensiones que forman e l manera en 
"s" y boquilla para a lfombra. 

Materiales: 
Agua para filtro. 

Aspirado de plafones, techos, pa edes v canceles 

Procedimiento: 1 

l. Prepare la aspiradora, sus ~ccesorios y materiales, acople la manguera y 
las extensiones que forman e l manera en "s" a l cuerpo de la aspiradora y 
según el caso, la boquilla plumero la boquilla para paredes, techos o 
superficie lisa . · 

2. Despeje las paredes, canceles y pisos de todo lo que impida sacudir bien. 

Plafones v techos 
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 
DE L IMPIEZA EN UNIDADES COSIO ADMINISTRATIVAS 

Procedimiento: 
1. Aspire primero el techo, comenzando por la entrada y haciendo 

movimiento s hacia delante y hacia atrás, con un recorrido de 90 .cm. De 
derecha a izquierda, con vueltas en "u" y avance general en "s" hasta 
aspirar todo el techo. 

2. Utilice la boquilla plumero para esquinas y superficies curvas y la otra 
boquilla en el plafón liso. 

Paredes y canceles 

Procedimiento: 
1. Co mience a aspirar la pared cancel por la parte más a lta de la entrada, 

sea cubfculo, sala o pasillo; utilice la boquilla adecuada según el lugar y 
tipo de superficie como está indicado anteriormente. 

2 . Aspire con movimientos de arriba hacia abajo y avance de derecha a 
izquierda en áreas de d o s metros por 90 cm., hasta dejar totalmente 
limpio e l lugar. 

3 . Aspire el área inferior en la que avanzara de izquierda a derecha hasta 
limpiar un área igual a la anterior. 

4. Repita las operaciones de aspirado en las áreas anexas inferiores 
hasta llegar al piso. 

S. Continúe aspirando el área próxima izquierda comenzando por la parte 
más alta y avanzando como se indico hasta limpiar el área. 

6. Aspire los muebles o artículos con la boquilla plumero y acomódelos 
en su lugar. 

Equipo: 
Aspiradora con los sigu ientes accesorios: tres extensiones que forman el manera 
en "s", boquilla plum~ro, boquilla para paredes o superficies lisas y escalera tipo 
tijera. 

Materiales: 
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MANUALIDE PROCEDIMIENTOS 

COSIO DE LIM~EZA EN UNIDADES 
AD INISTRA TIVAS 

•,f•• ' . -
Filtro a base tte agua. 

Aspirado de persianas 

Procedimiento: 
1. Trasládese al lugar de traqajo, conecte la aspiradora, acople a la misma 

la manguera de las extens'iones en "s" y la boquilla plumero. 
2. Jale uno de los corctories de la persiana hasta lograr que quede 

completamente cerrada y bxpuesta a un solo lado. 
3. Aspire por la parte más al

1
ta de la p e r siana a todo lo ancho de la misma 
1 

hoja por hoja hasta llegar ¡a la a ltura que sea conveniente quitarle una 
de las extensiones al ma~era para que sea cómodo continuar con la 
siguiente área hasta deja~~ d esempolvada una cara de la pe rsiana. 

4. Jale el otro cordón para qt¡.~e quede expuesto el otro lado de la persiana. 
5. Repita las operaciones ll tde aspirado hasta dejar toda la persiana 

limpia. . 

Equipo: 
Aspiradora con sus accesorios, tres exten siones que forman e l manera en "s", 
mangueras y boquilla plumero. 

Elimlna<:lón de sarro en lavabos 

Procedimiento; 
1. Coloque sobre el piso t!ma de las franelas totalmente 

exactamente abajo del lavbbo. 
extendida y 

2. Humedezca la fibra con quita-sarro y sin tocar las paredes metálicas, 
frote todo el lavabo en especial las partes manchadas y sucias. 

3. Abra una de las llaves del\ lavabo y enjuague la fibra y el lavabo. 
4. Levante la franela del ¡piso y enjuáguela muy bien en e l lavabo, 

VER: O 
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1 PAGINAS -~ \ .A 
~-------c_o_P_I_A_c_o_N_T_R_O __ LA __ D_A_N_o_._o_O+I ----~-----------------p-~-g-in_a_3_4_d_e_4_2 _________ ______j )~ 

COOIGO: GSMP002 r( 
1.1.1.- Requerimientos Técnicos (hoja 80 de 143) 

~-



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01 -55-5865-0946 01-55-5865-0952 

FECHA DE EMISION: 30 DE AGOSTO ., DE 2009 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 

COSIO DE LIMPIEZA EN UNIDADES 
ADMINISTRATIVAS 

S. Tome la otra franela que debe estar seca y envuélvase con ella los 
dedos índice y cordia l, tome pasta pul idora y frote las partes metálicas, 
llaves, cespol, tubería chapetones, limpie con una parte de la franela 
seca. 

6. Seque el agua que haya escurrido al piso. 

Utensilios: 
Fibra nylon, dos franelas y guantes de hule. 

Materiales: 
Quita-sarro, pulidor de metales y agua. 

Eliminación de sarro en mingitorios 

Procedimiento: 
1. Con la mano debidamente e nguantada saque las basuras que se 

encuentran en el mingitorio y tirelas en el bote. 
2. Haga dos o tres descargas para que se enjuague el mingitorio, en caso de 

tener sello de agua visible, saque el agua con franela y exprímala en la 
cubeta. 

3. Humedezca con quita-sarro la franela y frote todo el mueble, teniendo 
mucho cuidado de no tocar las partes metálicas especial frote más 
donde existan m anchas. 

4. Haga dos o tres descargas de agua para que se enjuague el interior del 
mingitorio, con esa agua enjuague la fibra frote todo el mueble y seque con 
franela. 

S. Para quitar las manchas de las partes metálicas, envuélvase con la 
franela los dedos índice y cordial, así tomara la pasta pulidora, frote 
todas las part~s metálicas con la franela seca y limpia, seque o quite la 
pasta pulidora. 

Utensilios: 
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1 ., FECHA DE E IS N: 30 DE AGOSTO 

DE 2009 

COSIO 
MANUAL pe PROCEDlMIENTOS 

DE LIMfÜEZA EN UNIDADES 
AD,.11NISTRATIVAS 

Guantes de hule, cubre boca, do franelas, cubeta y fibra nylon. 

Materiales: 
Quita-sarro, pulidor de metales y agua. 

Eliminación de sarro en w.c. 

Procedimiento: 
1. Cargue el atomizador con una solución de una parte de 

desengrasante, una parte de germicida y catorce partes de agua. 
2. Trasládese a l lugar de tr¡abajo, haga dos o tres descargas 

quede limpia e l agua d e l wlc. 
para que 

3. Extraiga e l agua del w.c. f on franela y exprfmala en la cubeta. 
4. Vierta un octavo de litro

1 
de quita-sarro en e l w.c., humedezca la fibra 

y frote todo e l mueble m~os la tapa, el asiento y las partes metálicas, 
en especial frote mas don e existan manchas. 

5. Haga dos o tres descarga de agua para que se enjuague el interior de 
la taza, humedezca la fibra en el agua y frote todo e l mueble de cerámica. 

6. Atomice sobre la tapa, e l akiento y partes metálicas. . 

Utensilios: J 
Guantes d e hule, cubre boca, d s franelas, atomizador, cubeta y fibra nylon. 

Materiales: 
Quita-sarro, desengrasante, ger iclda, pulidor de metales y agua. 

Barrido y lavado de banquetas 

Procedimie nto: 
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FECHA DE EMISIÓN: 30 DE AGOSTO • DE 2009 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 
DE UMPIEZA EN UNIDADES COSIO ADMINISTRA TlVAS 

•" ~ 

1. Comience a limpiar del lado derecho y avance hacia enfrente de tal 
manera que empuje el polvo y basura a todo lo largo del área al limpiar de 
vuelta en "u" y haga un traslape (encimar) de 5 cms. Aproximadamente 
con el área barrida anteriormente, hasta volver a limpiar todo lo largo del 
área. 

2. De nuevamente vuelta en "u" y continúe barriendo de manera de tener un 
avance general en " s" hasta barrer toda el área encomendada. 

3. Haga una solución de una parte de jabón por siete de agua. 
4. Humedezca el mechudo en la jabonadura y exprima el exceso. 
5. Comience a lavar del lado derecho y avance hacia el frente de ta l forma que 

empuje el mechudo hacia el área a lavar. 
6 . Enjuague y exprima el mechudo tantas veces como sea necesario. 
7. Pase los utensilios y materiales a la siguiente área y repita las operaciones 

de lavado en todas las áreas restantes. 

Utensilios: 
Escoba de m ijo o de plástico, mechudo y cubeta . 

Materiales: 
Jabón neutro y agua. 

Lavado y desmanchado de alfombras 

Procedimiento: 
1. Despejar el área de trabajo que se va a lavar y trasladar el eqyipo y 

VER: O 

materiales a l lugar más apartado de la entrada, aspirar totalmente la 
superficie a lavar, preparar en una cubeta la solución lavadora de 
alfombras, vertiendo en aproximadamente quince litros de agua, un 
cuarto de litro de shampoo; mojar el cepillo manual en la solución y frotar 
las orillas de la alfombra, vertír el resto de la solución en el tanque de 
depósito fricci~nar con la maquina lava alfombras y e l cepillo lavador, 
toda el área a lfombrada, haciendo movimientos laterales en forma de 
"s", repetir la operación cuantas veces sea necesario hasta que quede 
totalmente limpia, aspirar profundamente y peinar hacia arriba con 

1 
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1 
1 

1 ., 
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 

COSIO 

escoba de plástico. 

Materiales: 

DE LIMPIEZA EN UNIDADES 
ADMINISTRATIVAS 

1 

Shampoo para alfombras y agua. 

Equipo: 
Maquina lava alfombras, c! pillo lavador de alfombras, cepi llo manual, 
aspiradora, escoba de plástico y drs cubetas. 

lavado exterior de vidrios Incluyendo herrerra 

Procedimiento: 1 

2. Aplicar solución desengrasante o shampoo especial para limpieza de 
vidrios, utilizando cepillos de cerdas y jaladores máste r hasta limpiar 
totalmente 1 

3. la superficie seleccionada, ¡incluyendo la herrerfa que lo sostenga, se~ando 
inmediatamente los residu0s con una franela para evitar escurrimientos. 

4. los r esiduos de sillcón, chicles y otros adhesivos se retiraran con culias y 
navajas especiales además la herrerfa, e n caso necesario deberá tratarse 
con brasso o limpiador de 1-netales para el descenso se utilizaran cordeles 

1 

de segu ridad adecuados a la a ltura del edificio por asear sobre los cuales se 
montaran las hamacas o caras de los limplavidrios. 

Frecuencia: 
4 veces durante la prestación del ser'ilicio, se acordara con el usuario las fechas 
más convenientes, para causar e l lmfnimo de molestias. 

1 

Tipo de accesorios: 
Cepillos de cerda, franela s, 
jaladores, culias y navajas. 

1 . 

cul!letas, guantes, jalador máster, bastones. p ara 

Equipo a utilizar: 
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FECHA DE EMISION: 30 DE AGOSTO ., DE 2.009 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 

COSIO DE L IMPIEZA EN UNIDADES 
ADMINISTRATIVAS 

.. 

Cables o cordeles de seguridad de plástico y henequén, de la longitud que 
requieran los inmuebles, escaleras, andamios, camas y/o hamacas, arneses de 
seguridad, garruchas y poleas. 

Medidas sanitarias a utilizar. 
Guantes de hule, batas y botas de hule 

Material de consumo: 
Shampoo o líquido limpiador de vidrios, brasso, salvo o limpiador de metales, 
cepillo de cerdas, franelas y masters. 

Mopeado de pisos 

Procedimiento: 
l. Comience a limpiar del lado derecho y avance hacia enfrente, a manera de 

empujar el polvo y basura a todo lo largo del área al trapear, de vuelta en 
"u" y haga un traslape (encimar) de S cm. Aproximadamente, hasta volver a 
trapear todo lo largo del área. 

2. De nuevamente vueltas en "u" y continúe t rapeando de manera de tener un 
avance en " s" hasta trapear toda el área encomendada. 

Utensilios: 
Mop 

Materiales: 
Liquido para mop's 

Recolección de desechos sólidos (basura) 

Recoleccion de basura en sanitarios 

VER: O 
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• COSIO 
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 

DE LIMPIEZ.A EN UNIDADES 
ADr¡IINISTRA TI VAS 

Técnica a aplicar: 1 

l. Diariamente se retirar<!. la ~asura de los cestos, limpiando estos con franela 
húmeda y jabón. La basura !se recogerá en bolsas de plástico (las estipuladas 
pqr la norma oficial mexicana), debiendo concentrarse en el lugar indicado 
para que sea retirada po' los vehículos oficiales que la llevaran ·a los 
tiraderos. 

Frecuencias: 
Diaria y constante. 
El lavado de los cestos será sema a l al efectuar la limpieza profunda al área. 

Tipo de accesorios: 1 

Franelas, fibras negras, verdes, solución desengrasante y desinfectante para asear 

los cestos. 1 
Medidas sanitarias: 
Guantes de hule, batas y bolsas· e plástico, con las caracterfsticas que indic::¡ue la 
norma oficial mexicana. 

Material de consumo: 
Fibras canela, v erdes, solución d~sengrasante, franelas y bolsas en la cantidad y 
caracterfsticas señaladas por la nmrma oficial mexicana. 

e COPIA CONTROLADA NO.OO. 
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FECHA DE EMISIÓN : 30 DE AGOsTo-., DE 2009 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 
DE LIMPIEZA EN UNIDADES COSIO ADMINISTRATIVAS 

Lavado interior de v entanales y vidrios en cancelaria. 

Técnica a aplicar: 
1. Aplicar solución desengrasante o shampoo especia l para limpieza de v idrios, 

se lavaran semanalmente los vidrios interiores con cepillo de cerdas y 
jalador master, hasta que desaparezcan las manchas o mugre, secando 
inmediatamente los residuos con una franela . La cancelería será limpiada 
con solución desengrasante y en su defecto, con brasso o limpiador de 
metales. 

Frecuencia: 
Semanal 

Tipo de accesorios: 
Jalador master. 

Equipo a utilizar: 
Guantes de hule y batas. 

Medidas sanitarias: 

Material de consumo: 

Cerdas, jalador master, brasso, salvo o limpiador de metales y franelas. 
1. Impregne su franela de aceite rojo. 
2. Comience a sacudir el mueble por la parte superior, usando caras limpias de la 
franela. 
3. Avance hacia abajo sin dejar de sacudir ningún rincón o superficie oculta. 
4. Cambie la cara d~ la franela cada vez que sea conveniente, para que no 
manche o ralle el mueble. 
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L ., 1 

FECHA D E EMISIÓN: JO DE AGOSTO 
DE 2009 

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 

COSIO DE LIMP~EZA EN UNIDADES 
AD'11NISTRATIVAS .. •'' VER.! O 

Utensilios: 
Franela de 60 x 80 cms. Tratada e n aceite rojo. 

S. Referencias 

Tftulo ··~¿ ;. ,,·)": ,··S'· , .. ·. ' Tipo de documento 
.. 

Norma oficial mexicana 
Protecció n ambiental 

Norma 
Salud ambienta l 
Residuos peligrosos biológico-infe< ciosos 

Nom-087-ecol-ssal-2002 

Clasificación y especificaciones de lnan ejo 

1 

6.- registros 

1• -, '•: Departamento, área ó . 
Tftulo persona que debe retener Tiempo de retención 

'~\ ¡ {.l e l documento. 

Vo.Bo. por trabaj os 
Gerelncia de Supervisión 

El tiempo que dure el 
realizados contrato 

1 1 

PAGINAS 

j COPIA CONTROLADA NO.OOI Página 42 de 42 

1 j CODIGO: GSMP002 

1.1.1.- Requerimientos Técnicos (hoja 88 de 143) 



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio 2®prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

ISO 9001 :2015 

.. g,,¡.;;:._,.·,to.~.u¡..,,..,,"""''~ DE SERVICIOS INTEGRALES 

PARA OFICINA S.A. DE C.V. 

ISO 9001:2015 
NMX·CC-9001-IMNC-2015 

a~ e111 t~~~wmo de Otsllón de 1o COIIdod regühado 
., oplooblt a: 

Pt7a CICIIW'a 10•~~ es•e ce11 !1CXJco 
'Vol'..JOIQDO¡)ro 

www .qsr.com.mx 
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ENCUESTA IDE SATISFACCIÓN AL CLIENTE, A IMPLANTAR 

Buenos dfas/tardes; mi nombre es estamos realizando una encuesta a los clientes de Consorcio 
de Servicios Integrales para Oficina, S.A de1 C.V. Con la finalidad de mejorar los servicios que ofrecemos ¿podrfa 
regalarnos unos minutos de su tiempo para contestar algunas preguntas? 

1.- ¿Cómo considera la calidad de nuestro servicio en comparación con otras compaf\fas? 
Excelente Buena Regular Mala __ _ 

¿Porqué? __ ~--~~----------~~--------------~~~~ 

2.- ¿Cómo considera el trato y atención del personal de COSIO, S.A. C.V.? 
Excelente Bueno Regular_____ Malo ___ _ 

3.- ¿Cómo evalúa el tiempo de respuesta de d osiO, S.A. C.V. para cubrir las necesidades que se le presentan? 
Excelente Buena Regular Mala ____ _ 
¿Por qué? 1 

4.- ¿Cómo evalúa la puntualidad de nuestro servicio? 
Excelente Buena_______ Regular _ __.:::;...:.....:~ Mala __ _ 

¿Porqué? ___ ~~~--------~----------------~~---

5.- ¿Cómo evalúa los Tiempos de Entrega en el que llegan los materiales? 
Excelente Buena Regular Mala._....,.-_. 

¿Porqué? _____ ~----------~---------------~--~---

6 ¿Cómo evalúa el trato, atención y la disponibilidad de nuestro Personal al momento de prestarle el ser:viclo? 
Excelente__ Buena__ Regul~r __ Mala. __ _ 
¿Porqué? __________ ~-----------~--------~~~--~~-

7.- ¿Ha tenido algún problema con el servicio que le ofrecemos? 
Sf No ¿Cuál? _______________ __.:!.. __ ..:_ ¿Se resolvió?---..,..,--~~-

8.- ¿Cómo evalúa el seguimiento por parte de COSIO, S.A. C.V. para resolver los problemas? 
Excelente__ Buena__ Regul9r __ Mala, __ _ 
¿Porqué? ______________________ ~------------~----~~ 

9.- Comentarlos y sugerencias para mejorar ~uestro servicio en general. 

Agradecemos su tiempo y comprensión en !este proceso de mejora que COSIO, S.A. DE C.V. Desarrollando para 
ofrecerle servicios de calidad. 1 

1 
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D.- CONTROLES A IMPLANTAR PARA LA ADECUADA REALIZACION DE LOS SERVICIOS: 

:> CONTROL DE ASISTENCIA 
:> REPORTE DE SUPERVISION 
:> BAÑOS 

• ~~,~A~,~,n~~'~'~@~©&~'~'-
CENTRO UBICACIÓN 

NOMBRE 1 1 1 1 2 1 3 1 4 1 5 1 6 1 7 1 8 1 9 1 10 1 11 1 12 1 13 1 14 1 15 1 FIRMA 

E 
S 
E 
S 
E 
IS 

S 
E 
S 
E 
S 
E 
S 
E 
S 
E 
S 
E 
S 

Vo. Bo. AUTORIOAO DEl. CENTRO DE TRABAJO Vo. Bo. AUTORJDAO SUPERVISOR Vo Bo. AUTORIDAD COORDINADOR (EMPRESA) 

FECHA. FIRMA Y NOMBRE FECHA. FIRMA Y NOMBRE FECHA. FIRMA Y NOMBRE 
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• 

CONSORCil DE 
SERVICIOS ! 
INTEGRALES PARA 
OFICINA, S.r. DE CV. 

REI PORTE DE SUPERVISIÓN 

CENTRO: ----------~---- FECHA: EMPLEADOS: _____ _ 
1 

AREA 
OBJETO A B e o E F G H 1 J K L M N N 

PISOS EN GENERAL 

ALFOMBRAS 

lOSETA 
MARMOl,TERRAZO,GRANITO 

PARQUET 
MOBi l iARIO EN GENERAl 
PARTES BAJAS EN GENERAL 

ACRILICOS 

~m 
BASES DE ACRILICOS 

CESTOS DE BASURA 

~UADROS 

' ·~ 'li~ ~ LAMPARAS 
MANPARAS 
PUERTAS 
PLAFONES f}~' IIELEFONOS 
CRISTALES INTERIORES 
CRISTALES EXTERIORES ' -~ ,..., ""' ~ 
CANCELES 1 ~ ~~ 
MANGUETERIA l llil~ · BAI'IOS EN GENERAL 

PAREDES =-DIFUSORES O RADIADORES 

El EVADORES 

ESCALERAS Y ANDADORES 
EXTINTORES 
ARENEROS Y MACETONES 

,I\2:0TEA 
ESTACIONAMIENTO 

DESCRIPCION DEL AREA: 
A OFICINAS 
8 PLANTA2 
C PLANTA1 
0 PLANTA3 
E PLANTA4 

F BAI'IOS 
G JARUINcKIA 
H ALMACEN 

K L _____ _ 
M ______ _ 
N N-----1-+----

J_+-----

ANEXO 1: REQUERIMIENTOS DE MAlrERIALES 

1 vo:oo: 

COMENTARIOS 

EQUIPO 
ASPIRADORAS 
PULIDORAS 
UTENSILIOS 
PRODUCTOS 
BODEGA 

m 
GSF0001 

~ PERSONAL SUPERVISA~O SUPERviSoR CLIENTE 

/ - ~~ J 
' 1.1.1.- Requerimientos Técnicos (hoja 92 de 143) 

!1> 

11 

1• 



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2®prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

• CONTROL DE SERVICIOS SANITARIOS 

SUPERVISOR TURNO MATUTlNO SUPERVISOR TURNO VESPERTINO CENTRO DE TRABAJO 

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES 
HORA J FIRMA JITIC FIRMA J FIRMA J l F1RMA OBSERVAOONES 
08:00 
08:30 
09:00 g 
re.30 ¿ --++++H----+---------1 10:00 ~ 
~lO:~~:~HH++----+++HH---~~++~---,~~~-~----~++~-----r----------~ 

~~~:~~H4+----4~H+----~~.~~~~~H+rr----+H~~---+--------~ 
noo -~ ~: ,1~r~~t"l, ~¡¡~::::tt~~~=====~~tt~~:::::~::::::::::~ 

1-:14:7':30~-++++-----+++H-H~ ,A1Fn 
t-:~~.00~-++++-----+++H+ ~:~~,++rH------HH+++-----~HH+-----4-----------~ 

&00 1 

1 a.AVES: 1 COMENTARIOS 1 V o So AUTORIOAO OEl. CENTROOETRABAJO 1 
" '•StOG01Cl\AL 

P' 1P'UCLHIG&Dt!CO f------- ------------l 
··-·"""""""--'1-----------1 
T :TOAUitP~S f---------------------l 
D tDtSOOORAKTt. FECI·tA. ARMA Y NOMSRE 

Atentamente 

PEAICDO DEL SERVIDO 

DEL ____ AL---
DE DEL201_ 

Consorcio de Servicios lntes.rales para Oficina, S.A. de C.V. 

1 

C. Roberto Hiram Solares Lovera 
Apoderado Legal 
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COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C.V. 

CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy .net. mx 
Júpiter 8-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

Coacalco de Berriozábal, Estado de México; diciembre 23 de 2019 

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE 
PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS 
DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES. 
PRESENTE. 

Invitación a cuando menos tres personas electrónica nacional N° IA-016G00999-E88-2019 
"Servicio integral de limpieza, para la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, al amparo del Contrato 

Marco, SEGUNDA VUELTA" .. 
' 

PROGRAMA DE TRABAJO 
JJ, ~ . ..,_ 

"' :J. '}l' EJEMPLO: MES DE ENERO DE 2020 SERVICIOS PROGRAMAD 
" 

HORARIO HORARIO 
DESCPRIPCION Frecuencia PARA EL EL 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 CUMPLIMIENTO CUMPLIMI 
DEL NIVEL DE DEL NIVE 

SERVICIO MANTEN 1M 

= _, 
LIMPIEZA DE ÁREAS INTERIORES. (· -· ' ~ 

te "6- ·.:~ ""· ..... "'1~.~. ~ _')_~ ... UMPIEZA DE ÁREAS INTERIORES 
-~-

:t_r~ ,o. 'l_~ff· - <;,.· • ~~~- ):1 ·él:.-~ .:J~ 
¡.. _.,.,. "" ~cr. .•-.. (.1,. ¡,.,_ ·.~ , •• "' - ~ •. j, ~ ¿;...q -"~·'" -~ 

-~ -~ .:& ,-
L PISOS . 

PARA PISOS DE DIARIO 
LOSETA VINILICA. 

MÁRMOL, GRANITO O HASTA LAS 
DE LAS 11 :C 

MOSAICO, EL DE LUNES 11:00 HRS. 
HASTA LA~ 

MOPEADO Y A VIERNES X X X X X X X 
' 

X X X X X X X X X X X X X X X HRS 
TRAPEADO DEL 

SERVICIO DE 
·" 
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C9SIO 

CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE (. V. 

LIMPIEZA CONSISTIRÁ 
EN LA UTILIZACIÓN DE 

LIQUIDO ESPECIAL 
PARA MOOP O AGUA 
CON LA MEZCLA DE 

PINO O 
AROMATIZANTE, 

ADEMAS DE CERA 
SEGÚN SEA EL CASO 

1.2. 

PARA PUERTAS DE 
MADERA EL SERVICIO 

DE LIMPIEZA 
1.2.1. CONSISTIRÁ EN LA 

UTILIZACIÓN DE 
FRANELA Y AGUA, 

SEGÚN SEA EL CASO. 

1.3. 

PARA PUERTAS DE 
CRISTAL EL SERVICIO 

DE LIMPIEZA 
CONSISTIRÁ EN LA 

1.3.1. UTILIZACIÓN DE 
LIQUIDO ESPECIAL 

PARA VIDRIOS Y 
AGUA, SEGÚN SEA EL 

CASO. 

1.4. 

PARA LA LIMPIEZA Y 
ASPIRADO DE SILLAS 
Y SILLONES DE TELA, 

1.4.1. DE PIEL O DE 
MATERIAL PLÁSTICO, 

CON ESTRUCTURA DE 
MADERA O DE FIERRO 

~~ 
~ 

CSI-000905-MZ6 cosio2®prodigy. net.mx 
Júpiter 8-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

01 -55-5865-0946 01-55-5865-0952 

, - - _, 
1• 

, -- ~ -""- . ~ -. 
ic. '" '. 

, .,_ 
,, 1• -, 

,, r ~ 

·- ~ 1• 

PUERTA DE MADERA 

MARTES Y 
JUEVES X 1n X X X X X X X 

PUERTAS DE CRISTAL 

LUNES. '1 

MIERCOLES 
Y VIERNES X X X X X X X X X X X X X 

,, 
' SILLAS, SILLONES Y SOFÁS 

MARTES Y 
JUEVES 

X X X X X X X X 
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,. 

HASTA LAS 
X 11 :00 HRS. 

HASTA LAS 

X 
11:00 HRS. 

HASTA LAS 

X 
11 :00 HRS. 

l 

DE LAS 11:C 
HASTA LAS 

HRS. 

~ 

DE LAS 11:C 
HASTA LA~ 

HRS. 

1 

DE LAS 11:C 
HASTA LA~ 

HRS. 

1 

-~ 



1.6. 

1.6.1. 

CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C.V. 

CON FORRO DE 
PlÁSTICO EL 
SERVICIO DE 

LIMPIEZA CONSISTIRÁ 
EN EL SACUDIDO CON 

ASPIRADORA, 
FRANELA HÚMEDA, 

SEGÚN S~ EL CASO. 

PARA LA LIMPIEZA DE 
ESCRITORIOS, 
CREDENZAS, 
LIBREROS Y 

CRUCETAS, DE 
MADERA YDE 
FÓRMICACON 

LAMINADO PLÁSTICO, 
CUBIERTAS DE 

CRISTAL, EL SERVICIO 
DE LIMPIEZA 

CONSISTIRÁ EN EL 
SACUDIDO CON 

FRANELA HÚMEDA Y 
LA UTILIZACIÓN DE 
LIQUIDO ESPECIAL 

PARA VIDRIOS Y 
CRISTALES, SEGÚN 

SEA EL CASO 

PARA LA LIMPIEZA DE 
ARCHIVEROS DE 

MADERA O 
METÁLICOS EL 
SERVICIO DE 

LIMPIEZA CONSISTIRÁ 
EN EL SACUDIDO CON 

CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net.mx 
Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

DIARIO 

DE LUNES 
A VIERNES 

DIARIO 

DE LUNES 
A VIERNES X X X X X X X 

01 -55-5865-0946 01-55-5865-0952 

ESCRITORIOS, CREDENZAS, LIBREROS Y CRUCETAS 

ARCHIVEROS DE MADERA Y METÁLICOS 

X X X X X X X X X X X X X X X 

1.1.15.- Propuesta técnica (hoja 96 de 143) 

HASTA LAS 
11:00 HRS. 

DE LAS 11:( 
HASTA LA~ 

HRS 



€OSI O 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C.V. 

CSI-000905-MZ6 cosio2®prodigy. net.mx 
Júpiter 8-43-A, Rinconada Coaca lco, C.P. 5571 3; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

01 -55-5865-0946 01 -55-5865-0952 

FRANELA HÚMEDA, 1 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1' T r 1 1 1 1 1 1 1 l ·1 T 1 1 1 1 1 1 11 1! 11 ·1: 1 

SEGÚN SEA EL CASO. 

1.7. VENTILADORES Y EXTINTORES 
1 

PARA VENTILADORES li 
Y EXTINTORES, EL 
SERVICIO DE 1 i lt• 
LIMPIEZA CONSISTIRÁ DE LAS 11 :C 
EN EL SACUDIDO CON DE LUNES HASTA LAS 

1.7.1. FRANELA HÚMEDA Y A VIERNES X X X X X X X X X X X X t X X X X X X X X X X 11 :00 HRS. 
HASTA LAS 

,. HRSJ 
LA UTILIZACIÓN DE 
LIQUIDO ESPECIAL 1> 

u - ) 

MUL TI USOS, SEGÚN 1 
SEA EL CASO. 

1.8. TELÉFONOS Y APARATOS DE INTERCOMUNICACIÓN 

PARA LA LIMPIEZA DE DIARIO 
TELÉFONOS Y 
APARATOS DE 
INTERCOMUNICACIÓN, ,., 
EL SERVICIO DE IP 
LIMPIEZA CONSISTIRÁ HASTA LAS 

DE LAS 11 :G 

1.8.1. EN EL SACUDIDO CON DE LUNES 11:00 HRS. 
HASTA LA~ 

FRANELA HÚMEDA, LA A VIERNES X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X HRS. 

UTILIZACIÓN DE 
L[QUIDO ESPECIAL e 
MULTIUSOSY 

r ~ 
DESINFECTANTES, 

-
'1 

SEGÚN SEA EL CASO. 

1.9. EQUIPOS PERSONALES DE CÓMPUTO 

PARA LA LIMPIEZA DE r 

EQUIPOS 11 1• 

PERSONALES DE LUNES. HASTA LAS 
DE LAS 11 :0 

1.9 .1. CÓMPUTO. EL MIERCOLES X X X X X X X X X X X X X 11 :00 HRS. 
HASTA LA~ 

SERVICIO DE Y VIERNES 
HRS. 

LIMPIEZA CONSISTIRÁ 1 
EN EL SACUDIDO CON 

-~'$L 
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1.12. 

COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C.V. 

CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy .net. mx 
Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

FRANELA HÚMEDA, LA 
UTILIZACIÓN DE 

LiQUIDO ESPECIAL 
MUL TIUSOS, SEGÚN 

SEA EL CASO. 

PARA LA LIMPIEZA DE 
CESTOS DE BASURA 
DE PLÁSTICO, 
MADERA O 
METÁLICOS, EL 
SERVICIO DE 
LIMPIEZA CONSISTIRÁ 
EN EL DESALOJO DE 
BASURA Y SACUDIDO 
CON FRANELA 
HÚMEDA, LA 
UTILIZACIÓN DE 
L[QUIDO ESPECIAL 
MULTIUSOSY 
DESINFECTANTES, 
SEGÚN SEA EL CASO. 

PARA LA LIMPIEZA DE 
CUADROS Y 
ART ÍCULOS 

DECORATIVOS, EL 

DIARIO 

DE LUNES 
A VIERNES 

SERVICIO DE MARTES Y 
LIMPIEZA CONSISTIRÁ JUEVES 
EN EL SACUDIDO CON 

FRANELA SECA O 
HÚMEDA, SEGÚN SEA 

EL CASO. 

CESTOS DE BASURA DE PLÁSTICO, MADERA O METÁLICOS 

X X X X X X X X X X X X X 

CUADROS Y ARTiCULOS DECORATIVOS 

X 

LÁMPARAS 
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HASTA LAS 
11:00 HRS. 

HASTA LAS 
11:00 HRS. 

DE LAS 11:t 
HASTA LA! 

HRS 

DE LAS 11:! 
HASTA LA~ 

HRS 
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1.12.1. 

1.13. 

1.13.1. 

1.14. 

.. 

1.14.1. 

[ 

€OSI O 
CONSORCI0 DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C. V. 

PARA LA LIMPIEZA DE 
LÁMPARAS, EL 
SERVICIO DE 

LIMPIEZA CONSISTIRÁ 
EN EL SACUDIDO CON 

FRANELA HÚMEDA. 
SEGÚN SEA EL CASO. 

PARA LA LIMPIEZA DE 
SALAS DE JUNTAS EL 

SERVICIO DE 
LIMPIEZA CONSISTIRÁ 

EN LA LIMPIEZA, 
MESAS, CUBIERTAS 

CON CRISTAL, 
ACOMODO DE 

MOBILIARIO, RETIRO 
DE BASURA, Y 

LAVADO DE VAJILLA. 
SEGÚN SEA EL CASO. 

PARA LA LIMPIEZA DE 
ESCALERAS, EL 

SERVICIO DE 
LIMPIEZA CONSISTIRÁ 

EN EL BARRIDO, 
TRAPEADO Y 

SACUDIDO, CON LA 
UTILIZACIÓN DE AGUA 

CON LA MEZCLA DE 
PINO O 

AROMATIZANTE, 
DENTRO DE ESTE 

CONCEPTO, SE 
DEBERÁN 

CONSIDERAR TODOS 

CSI-000905-MZ6 cosio2®prodigy. net. mx 
Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

01 -55-5865-0946 01-55-5865-0952 

·- - ,·- ~ .-
1'· 

1 ~ 
't; 

1 ~ SABADOS 
,..., 

X X X X 

1• 
1" 

1' 

SALAS DE JUNTAS -
DIARIO 

1• 
.~ l! ~ 

DE LUNES 
A VIERNES X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

l.•o ., 11 " 1• 1• 

ESCALERAS 

DIARIO 

1 ~ ~ .. 
1: 

1• 
., ¡: 

11 

DE LUNES 
A VIERNES X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

r 1• 11 . Ji 

1.1.15.- Propuesta técnica (hoja 99 de 143) 

DE 7:00AM 
HASTA LAS 
15:00 HRS. 

HASTA LAS 

X X 
11 :00 HRS. 

-

HASTA LAS 

X X 
11 :00 HRS. 

NIA 

1 

1 

DE LAS 11 :( 
HASTA LA~ 

H RS; 

-~ 

j 

DE LAS 11:G 
HASTA LA~ 

H RS. 



1.15. 

COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C.V. 

· CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy.net.mx 
Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

LOS ELEMENTOS 
ESTRUCTURALES, 
PARA EL CUAL SE 

UTILIZARÁ LA 
APLICACIÓN DE 

ACEITE ROJO, SEGÚN 
SEA EL CASO. 

PARA LA LIMPIEZA DE 
ELEVADORES DEL 

SERVICIO DE 
LIMPIEZA INTEGRAL, 
CONSISTIRÁ EN EL 

SACUDIDO CON 
FRANELA HÚMEDA Y/0 

LA UTILIZACIÓN DE 
LIQUIDO ESPECIAL 

MULTIUSOS EN 
MUROS INTERIORES Y 
MARCOS EXTERIORES 

DE PUERTAS DE 
ELEVADORES, LOS 

PISOS SE LIMPIARÁN 
DE ACUERDO CON EL 
MATERIAL INSTALADO 

PARA LA LIMPIEZA DE 
VIDRIOS, CANCELES, 

DOMOS Y 

DIARIO 

DE LUNES 
A VIERNES 

PARASOLES, MARTES Y 
INTERIORES Y JUEVES 

EXTERIORES HASTA 3 
M. DE ALTURA, EL 

SERVICIO DE 

X 

01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

ELEVADORES 

LIMPIEZA DE VIDRIOS Y CANCELES. 

INTERIORES DE OFICINAS 

X X X X X 
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11:00 HRS. 
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C:OSIO 
CONSORCIO DE! SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C. V. 

1.17. 

LIMPIEZA CONSISTIRÁ 
EN LA UTILIZACIÓN DE 

LIQUIDO ESPECIAL 
PARA VIDRIOS Y 

AGUA, SEGÚN SEA EL 
CASO. 

PARA LA LIMPIEZA DE 
MUROS INTERIORES Y 

EXTERIORES, 
COLUMNAS Y 

ESTRUCTURAS 
METÁLICAS, HASTA 

3.00 MTS. DE ALTURA, 

CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy.net.mx 
Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

1 

¡1 e 

1 

LIMPIEZA DE MUROS, COLUMNAS Y ESTRUCTURAS METÁLICAS 

1.• 1: 

1: 

-· 
11 lj 

1.17.1. EL SERVICIO DE SABADOS 
LIMPIEZA CONSISTIRÁ 

X X X X 

1.18. 

1.18.1. 

EN EL LAVADO Y 
DESMANCHADO CON 
LA UTILIZACIÓN DE 
lÍQUIDO ESPECIAL 

MUL TI USOS Y AGUA, 
SEGÚN SEA EL CASO. 

LIMPIEZA INTERIOR Y 
EXTERIOR, DE 
ANAQUELES Y 
ARCHIVEROS 
METÁLICOS, HASTA 
3.00 MTS. DE ALTURA, 
EL SERVICIO DE 
LIMPIEZA CONSISTIRÁ 
EN EL SACUDIDO CON 
FRANELA HÚMEDA, LA 
UTILIZACIÓN DE 
LIQUIDO ESPECIAL 
MULTIUSOSY 

LUNES, 
MIERCOLES 
Y VIERNES 

.-" 

1 1 

J 

LIMPIEZA DE ANAQUELES Y ARCHIVEROS METÁLICOS PLEGABLES PARA GUARDA DE DOCUMENTACIÓN 

11 1• 

1• - ¡; 1• 

r. 
. , 

i':l 

X X X X X X X X X X X X 
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X 

DE 7:00AM 
HASTA LAS 
15:00 HRS. 

HASTA LAS 
11 :00 HRS. 

N/ A 

1·· 

DE LAS 11 :C 
HASTA LA!: 

HRS . 



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. BE C. 'i. 

CSI-000905-MZ6 cosio2®prodigy. net. mx 
Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
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DESINFECTANTES, 
a ,-- "'" .... ,, 

1' 

1 ! SEGÚN SEA EL CASO. 1 

LIMPIEZA DE 1 
ANAQUELES 

METÁLICOS, HASTA '! ·' ll 1 
.r 

.~·-
·-· ·~· 

3.00 MTS. DE ALTURA, ., , .. ¡,. 1·· ¡;:~ 
1 ~ 

lic•: 1 1" li ,l 1' ~ 

;~ - 1·· IP ' ! ~·· EL SERVICIO DE ., "t 
..B ¡..... - t ll'ii1PIEZA CONSISTIRÁ ¡ .... - ·- 1-- - lv- 1~ 1~ ........ - 1~ 14 Ir-' l'""":t ~ ·~ 

- - -- ~ 
-~ -~ --1;- e ··" EN EL SACUDIDO CON ' ; :?~ ' i ~~ 

FRANELA HÚMEDA, LA MARTES Y ¡, !1 HASTA LAS 
DE LAS 11:1 

1.18.2. UTILIZACIÓN DE JUEVES X lif X X X X X X X X 11 :00 HRS. 
HASTA LA! 

LIQUIDO ESPECIAL - ~ HRS 
MULTIUSOS Y '; 

... 

' '• D IJ 1• ::,.., -· ,, 
DESINFECTANTES, ¡ ..... ·~ -

SEGÚN SEA EL CASO. 
. ,.;, "í~· 1' l e~· 

'" 1' 

~ 
INCLUYE EL r - SACUDIDO Y 

'\, 

,.¿ 
!• ... 1 ~~ 

MOVIMIENTO DE 
CAJAS DE ARCHIVO. ~ -~ ¡ -.;' ,· ' < 

,. ··~· -:• " ;~ LIMPIEZA DE BAÑOS PRIVADOS. 
~ 

:,;. 
2.- ~:f:illLj ~'"l.:: ~: 

,. 
~!~7? ·]! Ll:f"'PIEZA EN BAÑOS PRIVADOS ,. ~~~_;t~·1"K - ~ l''\~~-~ .. 

~ 
" · h :! ' ;/;~~\~g· 

.. -· --·-
2.1. : _, 

" 
INODOROS (W._(:.) 

¡;o 
PARA LA LIMPIEZA DE . -;. ' ] J. 

._ ... ¡¡ ~ DE LAS 11 :( 
INODOROS IYJ.C.), EL DIARIO 1- HASTA LA~ 

SERVICIO DE HRS 
!'i LIMPIEZA CONSISTIRÁ 

: .. EN EL LAVADO, A 
, ... 

"1" 
EN 

BASE DE LIQUIDO /':~ 1!. ll 1 1 ~ ¡:;::; ABASTE Gil\¡ 
1 - .... - HASTA LAS 

2.1.1. MULTIUSOS, QUITA 
11 :00 HRS. DE MATER 

¡. SARRO, Y/0 POLVO DE LUNES DE HABILIT 
LIMPIADOR, A VIERNES X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X DIEZMINl 

l l' 
DESINFECCIÓN, 

1' 
DESPUÉ! 

APLICACIÓN DE 
1" 

:" '¡:¡ !1 ~-
~ .~. ,"::_ LEVANTA[ 

FUNGICIDAS Y REQUERIM 
1 ~ ,- DESODORIZACIÓN. 1. ·-,· 

., 

,::~ 
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COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C.V. 

CSI-000905-MZ6 cosio2®prodigy. net.mx 
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SEGÚN SEA EL CASO. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 '1 1 1 1 1 1 1 1 1 , .. 
2 .2. tf· LAVABOS 

PARA LA LIMPIEZA ~ 

DEL LAVABO EN ·-
PLANCHA, EL 11 
SERVICIO DE 
LIMPIEZA CONSISTIRÁ 

11 i 
~ 1• 

EN EL LAVADO l! 11 
' 

J 1• 
PROFUNDO, A BASE 
DE LIQUIDO -. DE LAS 11 :0 
MULTIUSOS, QUITA DIARIO 

¡,:: 
li 

HASTA LAS HASTA LA~ 

Ir SARRO, Y/0 POLVO ' 
11 :00 HRS. HRS 

LIMPIADOR. 11 1'• 
DESINFECCIÓN, " ,, 

2.2.1. 
APLICACIÓN DE .J I• 
FUNGICIDAS Y 

,, 
DESODORIZACIÓN, 1- 1· 11 11 ~ 

: lt"' SEGÚN SEA EL CASO. 
INCLUYE LA LIMPIEZA li 1 
DE ESPEJOS. 

11 E~J 
11 ABASTECI 

DE MATER 
' DE LUNES DE HABILIT 

A VIERNES X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X DIEZ MINl 
DES PUÉ~ 

1• 
11 

LEVANTA 

l! 1 ~ REQUERIMI 

2.3. --=~ 
MINGITORIOS : 

PARA LA LIMPIEZA DE DIARIO 
MINGITORIOS, EL DE LAS 11: ' 

SERVICIO DE HASTA LAS HASTA LA~ 
2.3.1. LIMPIEZA CONSISTIRÁ DE LUNES 11:00 HRS. 

EN EL LAVADO A BASE A VIERNES X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X HRS 

DE LIQUIDO 

~ -g-
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COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C.V. 

MULTIUSOS, QUITA 
SARRO, Y/0 POLVO 

LIMPIADOR, 
DESINFECCIÓN, 
APLICACIÓN DE 
FUNGICIDAS Y 

DESODORIZACIÓN, 
SEGÚN SEA EL CASO. 

3 
,_·:;¡ 

' .,_ ~ 

3.1. 

PARA LA LIMPIEZA DE 
COCINETAS, EL 
SERVICIO INTEGRAL, 
CONSISTIRÁ EN EL 
LAVADO PROFUNDO Y 
DESINFECCIÓN DE 
CUBIERTAS Y TARJAS, 3.1.1. SACUDIDO DE 
ALACENAS CON 

tj FRANELA HÚMEDA, LA 
UTILIZACIÓN DE 
LfOUIDO ESPECIAL 
MUL TI USOS, SEGÚN 
SEA EL CASO. 

3.2. 

PARA LA LIMPIEZA DE 
REFRIGERADORES Y 

HORNOS DE 

3.2.1. 
MICROONDAS, EL 

SERVICIO INTEGRAL 
CONSISTIRÁ EN EL 

LAVADO PROFUNDO, 
INTERIOR Y EXTERIOR 

~ 

CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 
Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

¡-· ¡Y,'·- '·· 
--· :" ~ 

- ~: 
-~. [1, 1 

,---
~ 

-~ l~ 
~ ~ 

t. 

. ,, 
, ~ '-' 

~-

¡ [, 

~" 
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LIMPIEZA DE COCINETAS. 

-~,";;~" __ :;?( LIMPIEZA EN COCINETAS 
·~/' .,, ~':.. 1n r" -:..r .,. 

.:J ·''•' '· ---~- ~· ~) ~· ·, 

CUBIERTAS -
DIARIO 

- "' -; e, 
_, 

:', J r n q ~-

Ir .' .. 1• " ¡-. J -, 
' DE LUNES 

A VIERNES X X X X X X X X X X X X X X X X X ~ X X X 

~ 1• 1' l ~c. 1• .· ... ! ~ •!! 
1 ~ ~ 

" J 

Ji :i• REFRIGERADORES Y HORNOS DE MICROONDAS 
-· 

X X X X X X X X X X X X 

LUNES, 
MIERCOLES 
Y VIERNES ::J ._ ,, 1• '• r ~ ,, 1 )· ~ 

' •'11 1 -~ :.:... 
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'1 

:l'l 
,, .. 
~ '~ 

":: 

-- ~ 

'-;, -o '::' 
~ 

~ ·--;-o~· ,. _ _., ! 
~ -· 

,, ·): .. 
HASTA LAS 
11:00 HRS. 

X X 

-;l 

~ ·-.'~l ~ 
' • 

X 

HASTA LAS 
11:00 HRS. 

' )~ 
...... 

'1 

·'" :./;.'.."1 
.. ~ 

DE LAS 11:( 
HASTA ! 
19:00HI 

EN 
ABASTECIIV 
DE MATER 

DE HABILIT 
DIEZ MINl 
DESPUÉ: 

LEVANTA[ 
REQUERIM 

DE LAS 11:( 
HASTA LA~ 

HRS 
EN 

ABASTECIIV 
DEMATER 

DE HABILIT 
DIEZ MINl 



~ ¡ : 
11 

3.3. 

3.3.1. 

1! 

3.4. 

~ 

3.4.1. 

COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFIE:I NA, S.A. DE C.V. 

DE TODOS SUS 
COMPONENTES, CON 
FRANELA HÚMEDA Y 
LA UTILIZACIÓN DE 
LIQUIDO ESPECIAL 

MUL TI USOS, SEGÚN 
SEA EL CASO. 

PARA LA LIMPIEZA DE 
ENFRIADORES DE 

AGUA, EL SERVICIO 
INTEGRAL 

CONSISTIRÁ EN EL 
LAVADO PROFUNDO, 

INTERIOR Y EXTERIOR 
DE TODOS SUS 

COMPONENTES, CON 
FRANELA HÚMEDA Y 
LA UTILIZACIÓN DE 
LIQUIDO ESPECIAL 

MUL TIUSOS, SEGÚN 
SEA EL CASO. 

PARA LA LIMPIEZA DE 
VAJILLAS EN 

GENERAL, QUE SEAN 
UTILIZADAS PARA EL 

SERVICIO DE 
CAFETER lA EN LAS 

SALAS DE JUNTAS, EL 
SERVICIO SERA 

INTEGRAL, 
CONSISTIRÁ EN EL 

LAVADO PROFUNDO, 
Y LA UTILIZACIÓN DE 

JABÓN ESPECIAL 

CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 
Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
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1:. 
:., . 

~ 
_r.l ':, 1'> 

,; ENFRIADORES DE AGUA 

l! 

[l 

LUNES Y 
•i ¡; 

JUEVES 
X X X X X X X X 

-IJ 

11 

LAVADO DE VAJILLA EN GENERAL 

DIARIO 

DE LUNES 
A VIERNES X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 
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1• 

1• 

11 

HASTA LAS 
11:00 HRS. 

X 

/ "1 
HASTA LAS 
11 :00 HRS. 

X X 

DESPU~! 
LEVANTA[ 

REQUERIM 

¡ 
1 

DE LAS 11:( 
HASTA LA~ 

HRS 

EN 
ABASTECI~ 
DE MATER 

DE HABILIT 
DIEZ MIN~ 
DES PUÉ, 
LEVANTA~ 

REQUERij 

u 

1 
DE LAS 11 :C 
HASTA LA~ 

HRS 

EN 
ABASTECI~ 
DE MATER 

DE HABILIT 
DIEZ MIN~ 
DES PUÉ. 

LEVANTA[ 
REQUERIM 



4 

4.1. 

4.1.1. 

4 .2. 

4.2.1. 

GOSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C. V. 

CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 
Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

PARA TRASTES Y 
ESPONJA Y/0 FIBRA 
VERDE, SEGÚN SEA 

EL CASO. 

PARA LA LIMPIEZA DE 
INODOROS fYV.C.), EL DIARIO 

SERVICIO DE 
LIMPIEZA CONSISTIRÁ 

EN EL LAVADO, A 
BASE DE LIQUIDO 

MUL TI USOS, QUITA 
SARRO, DE LUNES 

DESINFECCIÓN, A VIERNES 
APLICACIÓN DE 
FUNGICIDAS Y 

DESODORIZACIÓN, 
SEGÚN SEA EL CASO. 

PARA LA LIMPIEZA 
PROFUNDA SE 

CONSIDERARÁN EL 
LAVADO DE MUROS 

PLAFONES Y 
MAMPARAS. Y PARA 

PISOS EL USO DE 
MAQUINARIA SEGÚN 

SEA EL CASO. 

PARA LA LIMPIEZA 
LAVABOS, EL 
SERVICIO DE 

01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

INODOROS (W.C.) 

X X X X X X X X X X X X 
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HASTA LAS 
08:00 HRS. 

DE LASOS: 
HASTALA

HR~ 

EN 
ABASTECJr 
DE MATEF 

DE HABILil 
DIEZMIN 
DESPUÉ 

LEVANTA 
REQUERIM 



~ 

~ 

4.3. 

4 .3.1. 

,, 

~ 

€0510 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.~. DE C. V. 

LIMPIEZA CONSISTIRÁ 
EN EL LAVADO 

PROFUNDO, A BASE 
DE LIQUIDO 

MUL TI USOS, QUITA 
SARRO, Y/0 POLVO 

LIMPIADOR, 
DESINFECCIÓN, 
APLICACIÓN DE 
FUNGICIDAS Y 

DESODORIZACIÓN, 
SEGÚN SEA EL CASO, 
INCLUYE LA LIMPIEZA 

DE ESPEJOS. 

PARA LA LIMPIEZA DE 
TARJAS METÁLICAS 

DE ACERO 
INOXIDABLE O 

PORCELANIZADAS, EL 
SERVICIO DE 

LIMPIEZA CONSISTIRÁ 
EN EL LAVADO 

PROFUNDO, A BASE 
DE LIQUIDO 

MULTIUSOS, QUITA 
SARRO, Y/0 POLVO 

LIMPIADOR, 
DESINFECCIÓN, 
APLICACIÓN DE 
FUNGICIDAS Y 

DESODORIZACIÓN, 
SEGÚN SEA EL CASO, 
INCLUYE LA LIMPIEZA 

DE ESPEJOS. 

CSI-000905-MZ6 cosio2®prodigy. net. mx 
Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábat, Estado de México 
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- .. - ¡.1'1 ' -· 
~ 

::> 
1 

~ 

1 . .1 

DE LUNES 
A VIERNES X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

e:. ' 

~ 
li 

,, 
TARJAS 

DIARIO 

11 11 

~ 

DE LUNES 
A VIERNES X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

: ' ' ~ "' ,: 

LIMPIEZA PROFUNDA DE ÁREAS INTERIORES. 
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..: 

) 

X X 

HASTA LAS 
08:00 HRS. 

X X 

EN 
ABASTECI

1 
DE MATE~ 

DE HABILIT 
DIEZ MINl 
DESPU~~ 

LEVANTA[ 
REQUERIM 

ll 1 

DE LAS 08:~ 
HASTA LAS 

HRS; 

1• 
¡ 

EN 
ABASTECit.i 
DE MATER 

DE HABILIT 
DIEZ MINl 
DESPU~l 

LEVANTA[ 
REQUERIM 

j 
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5.1. 

1-

5.1.1. 

~ .... 

5.1.3. 

5.2. 

~ 
~ ~ 

COSIO 
CONSORCIO ~E SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE (.V. 

PARA PISOS DE 
LOSETA VINIUCA, 

MÁRMOL, GRANITO O 
MOSAICO, EL LAVADO 
PROFUNDO, PULIDO Y 

REBRILLADO DEL 
SERVICIO DE 

LIMPIEZA INTEGRAL, 
CONSISTIRÁ EN LA 

UTILIZACIÓN DE 
PULIDORA TIPO 

INDUSTRIAL, PASTA 
PARA PULIR Y/0 
ÁCIDO OXÁLICO, 

AGUA Y CERA SEGÚN 
SEA EL CASO. 

PARA PISOS DE 
LOSETA VINiLICA O 
INTERCERAMIC, EL 

LAVADO PROFUNDO, 
PULIDO, ENCERADO Y 

REBRILLADO DEL 
SERVICIO DE 

LIMPIEZA INTEGRAL, 
CONSISTIRÁ EN LA 

UTILIZACIÓN DE 
PULIDORA TIPO 

INDUSTRIAL, AGUA, 
JABÓN, CERAS PARA 
PULIR Y REBRILLAR, 

SEGÚN SEA EL CASO. 
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-· , >· 

.. ~ 

~ 1 j 
UMPIEZA PROFUNDA DE ÁREAS INTERIORES 

- ,;· 

. .'•."::rª.;ln, ,, iJ 
~ .. ~ 

..... .. PISOS 
·" ~ 

- -:- - ..,,.... - :-

MENSUAL 'J 

EN DIA 
SABADO r 

,, ·~ ~- r..- ;¡ .:::., 
J 

Y/O CADA :¡¡. -~ 

VEZ QUE X X " 
SE ¡, - ¡; 

REQUIERA ¡ • 
J '·' ~ 

~ 

~ 

.. 
" ' ~ 

~1 J . 1 'l 
~ 

- ., 
__. : 

~ ._y ' '-' 
~ 

'.; ·' , 
~ . 

J 

_;l 

¡., ' :. :.1 ,> 
,, 

MENSUAL 
·:.0:_ .-

Y/O CADA , :;¡, 

VEZ QUE ""1 '1l 
SE 

REQUIERA X X 

SILLAS, SILLONES Y SOFÁS ' 
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,. .· 

··.?;?~~ ~~~· 

DE LAS 07:00 
HRS. 

HASTA LAS 
15:00 HRS. 

: 

DE LAS 07:00 
HRS. 

~ 

HASTA LAS 
15:00 HRS. 

' ; 

_;p ~ 

1 

·:· 

---

NIA 

i 

~1 

.:jl.~ 

N/ A 

~. 
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COSIJO 

CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S·. A. DE C. V. 
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~ 
PARA LA LIMPIEZA Y (1 DE LAS 07:00 1 

LAVADO DE SILLAS Y HRS. 

SILLONES DE TELA, ~ 

DE PIEL O DE 1• 
1• MATERIAL PLÁSTICO, ;~ 

' 
1' " 1• 

CON ESTRUCTURA DE p r. l• 
d 

MADERA O DE FIERRO 'J 
~ 11 

1: 1• 11 
CON FORRO DE 1• "' ~ 5.2.1. PLÁSTICO, EL SÁBADO 1• [] lb 1 ~ Ir 

HASTA LAS 
SERVICIO DE X X X X 15:00 HRS. 

N/ A 

LIMPIEZA CONSISTIRÁ 

~ EN LA UTILIZACIÓN DE 
L[QUIDOS "' 

ESPECIALES, CERAS Y r:. 1) 
ACEITES PARA 

MADERA, SEGÚN SEA 
EL CASO. 

5.3. PUERTA DE MADERA 

PARA LA LIMPIEZA DE LAS 07:00 

PROFUNDA Y PULIDO HRS. 

1 ~ 
DE PUERTAS DE 

MADERA, EL SERVICIO 
DE LIMPIEZA 

CONSISTIRÁ EN LA 11 
5.3.1. 

UTILIZACIÓN DE SÁBADO 
FRANELA Y AGUA, HASTA LAS 

COMO PRIMER PASO X X X X 15:00 HRS. 
N/ A 

Y LA APLICACIÓN DE 1! D 

CERA PARA MUEBLES 1• 1• 
COMO SEGUNDO 

PASO, SEGÚN SEA EL 1• 1• 
CASO. 

5.4. 
.1 ESCRITORIOS, CREDENZAS, LIBREROS Y CRUCETAS 

5.4.1. 
PARA LA LIMPIEZA SÁBADO 

DE LAS 07:00 

PROFUNDA DE HRS. 

,..._____ - ~~ -®t-. _, 
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5.6.1. 

CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C.V-. 

ESCRITORIOS, 
CREDENZAS, 
LIBREROS Y 

CRUCETAS, DE 
MADERA YDE 
FORMICACON 

LAMINADO PLÁSTICO, 
EiL SEiRVICIO DE 

LAVADO INTEGRAL, 
PULIDO O ENCERADO, 

CONSISTIRÁ EN LA 
UTILIZACIÓN DE 

LÍQUIDOS 
ESPECIALES, CERAS, 

ACEITES PARA 
MADERA, SEGÚN SEA 

EL CASO. 

PARA LA LIMPIEZA 
PROFUNDA DE 
ARCHIVEROS DE 
MADERA O 
METÁLICOS, EL 
SERVICIO DE LAVADO 
INTEGRAL, 
CONSISTIRÁ EN EL 
PULIDO O ENCERADO. 
EN LA UTILIZACIÓN DE 
LIQUIDOS 
ESPECIALES, CERAS Y 
ACEITES PARA 
MADERA, SEGÚN SEA 
EL CASO. 

PARA EL LAVADO 
PROFUNDO DE 

CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy .net. mx 
Júpiter 8-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
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ARCHIVEROS DE MADERA Y MET ÁUCOS 

DE LAS 07:00 
HRS. 



' 

11 

., 

5.6.2. 

5.9. 

5.9.1. 

COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C.V. 

ESCALERAS, 
BARANDALES Y 

ESTRUCTURAS DEL 
SERVICIO DE 

LIMPIEZA INTEGRAL, 
CONSISTIRÁ EN LA 

UTILIZACIÓN DE 
PULIDORA TIPO 

ESCALONERA, AGUA, 
JABÓN, CERAS PARA 
PULIR Y REBRILLAR, 

SEGÚN SEA EL CASO. 
PARA LA LIMPIEZA DE 

BARANDALES DE 
HERRERIA, EL 
SERVICIO DE 

LIMPIEZA CONSISTIRÁ 
EN LA UTILIZACIÓN DE SÁBADO 

LIQUIDO ESPECIAL 
MULTIUSOS, AGUA Y 
LA APLICACIÓN DE 

ACEITE ROJO, SEGÚN 
SEA EL CASO. LJ 

PARA LA LIMPIEZA 
PROFUNDA DE 
PERSIANAS DEL 
SERVICIO DE 
LIMPIEZA INTEGRAL, 
CONSISTIRÁ EN LA SÁBADO 
LIMPIEZA Y EL 
LAVADO DE 
PERSIANAS, CON LA 
UTILIZACIÓN DE 
LIQUIDO ESPECIAL 
MUL TI USOS Y AGUA. 
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Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

. ·-- .- ,, p . ~ .. 
11 ·· 1: 
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1) IJ 

ll' 

1 

rr 
X X 1) 1• X X 

' li ll 
lh ! 

' 

1• 

X X X X 

1• 

PERSIANAS 

1• 1• 

X X X X 1 ~ 
l! ,, 

1: 
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1• HASTA LAS 

11 15:00 HRS. 

DE LAS 07:00 
HRS. 

HASTA LAS 
15:00 HRS. 

DE LAS 07:00 
HRS. 

1] 

1• HASTA LAS ¡, 
15:00 HRS. 

1• 
1 

1• N/ A 

l 
N/A 

1 

N/ A 
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SEGÚN SEA EL CASO. 1 
JJ " 1 '1 1:~ 1-.. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1' 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ··~~-··¡~1 ,. __ 

--~~~ ELEvADORES ~~~~~f l.! ~.10. :; 
¡., 

PARA LA LIMPIEZA :·~ DE LAS 07:00 

PROFUNDA A HRS. .. 
; ELEVADORES DEL 

_,...... SERVICIO DE ~- '1 · -- - 1~..¡: 1- 1< 1; '-.:"' ~ 1-r-1-:r-1:>1 -;>;.. 1~- -'- c-; 
LIMPJEZA CONSISTIRÁ ~ 1~ 18 - - - - 1 - l..- - - - 1- 10-- - lt7" 

~ 

1) r. 
t:' 1• 1: 1 :',~ 

,. ,; 

EN EL LAVADO Y 1 J_ 1/ . ~ 
'?, ' 1 ~ - 1 ~ :;• [\ 1 ~ -:,' 

1•· l.r 
PULIDO DE MUROS 1 ~~ 

- " ¡ .. 
1• ' 1" '- l •i 

INTERIORES Y ·: ¡.l •' r. -~ 
, •. ; 

5.10.1. MARCOS EXTERIORES 
SÁBADO ~- lli• ¡/'· 1·1 ~. 1• 

HASTA LAS 
1·• DE PUERTAS DE 1 ~. X X ~ ~~ 1) 1': X ~ ~~ ~ 

1· f. X 115:00HRS. 
NIA 

~,.1 
1 ~ ' ¡ ,;~:_¡ IJ, ="6 ' 1"'"'!: 

1·· 
ELEVADORES, LA 

1~ 
1 ~ l '.c~~ ,:¡ 

.~ '• 
UTILIZACIÓN DE • 

IJr 
::-, 

1.,·,: ,,.,_ 
~, 1'• : 

~ 
CERAS, ACEITES, ~ ~~-~ .:;· _, 1• r. ;~ < :- ,.:; ,>' '¡(: r: •·. 

.:, 1 ~ ~ ' ll i :4 
LIQUIDO ESPECIAL 

., 
~ }-' 1 ~ o. 

'"' 1 ~ :J l.. ·G 
MUL TI USOS Y AGUA, ~ SEGÚN SEA EL CASO. ~- ·-~~: .<i 

5.11. ' LAVADO PROFWNDO DE( ÁREA DE BAÑOS Y REGADERAS "' 
t':;~~tJi~ 

111 

PARA LA LIMPIEZA DE 
' 

1 {J ":~ 
INODOROS 0JV.C.) ,. 

-~. l:t ~- 1 ,,.._ la, 
:.• ·': 

LAVABOS, _c. l:i :',. ~ 
'·"?' ,'o::c 

\. 
1 ¡., 

MINGITORIOS Y ,.,' 
·"' " j • 

.,., ,, 
TARJAS, EL SERVICIO ¡:J. ' ~-~. ~ f ir DE LIMPIEZA -i.'J¡ ~:' " 

.. 
e: 

~ t 
, e~ ,~· 

~ ' -~¿-
¡:~ CONSISTIRÁ EN EL ,! ·!!j ;~ [i. ;cf,~ (~ 

.. -· ;t. 

p 5.11.1 
LAVADO PROFUNDO, SÁBADO ... ?; •. i •.;, 

e! r i: ~~ DE LAS 07:00 NIA 
A BASE DE LIQUIDO ,CI ~ 

~- ·- ~; HRS. 

MULTIUSOS, QUITA 
: 1~ .J ~: 

.. ]~ ·~ 
.1-'¡, 

~. ~: ,. 
t !::.;1 ) " u 

,,. ·.,:;o 

~-@ l-
il,. 

SARRO, i: ~T. ' .. :; ::·~: 1 ~. 
-.. 

DESINFECCIÓN, 
CP, ~~ ~ 

~ ~-:¡ ¡, ' 1 ~ 
.~ ,:3:-' 1:1'" 1$ -:- APLICACIÓN DE ·- '• 1"., ,\;!~ ·r l'-q· J FUNGICIDAS Y 1'1•' '"· 1 t ·~; 1 .,1- 1,• ,: l ;.., 

1·~ DESODORIZACIÓN, 
IC. 1.: ~ 1·: 

SEGÚN SEA EL CASO. ·'' 
~. ¡,,, ;:r 

).l 
-" , ,-

'""' ·'rd, 

1.1.15.- Propuesta técnica (hoja 112 de 143) 





CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C.V. 

LA LIMPIEZA DE 
COLADERAS DE 

BAJADAS DE AGUAS 
PLUVIALES, CON 

MAQUINA 
HIDROLAVADORA DE 

ALTA O BAJA 
PRESIÓN,-8EGÚN SEA 

EL CASO. 

PARA LA LIMPIEZA 
PROFUNDA DE LA 

TERRAZA, EL 
SERVICIO DE 

LIMPIEZA CONSISTIRÁ 
EL BARRIDO Y 

LAVADO. SEGÚN SEA 
EL CASO. CONSISTIRÁ 
EN LA UTILIZACIÓN DE 
AGUA CON LA MEZCLA 

DE PINO O 
AROMA TIZANTE. SI AL 

CASO SE DEBERÁ 
CONSIDERAR LA 

LIMPIEZA DE 
COLADERAS DE 

BAJADAS DE AGUAS 
PLUVIALES, CON 

MAQUINA 
HIDROLAVADORA DE 

ALTA O BAJA 
PRESIÓN, SEGÚN SEA 

EL CASO. 
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TERRAZAS 

1.1.15.- Propuesta técnica (hoja 114 de 143) 



1 

7 .. 

7.1. 

1• 

8 

8.1. 

COSIO 
CONSORCI0 DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C. V. 

BARANDALES Y 
VENTANAS DE 
HERRERIA, EL 
SERVICIO DE 

LIMPIEZA CONSISTIRÁ 
EN LA UTILIZACIÓN DE 

LfQUIDO ESPECIAL 
MUL TI USOS, AGUA Y 
LA APLICACIÓN DE 

ACEITE ROJO, SEGÚN 
SEA EL CASO. 

CONSISTE EN EL 
LAVADO DE VAJILLAS, 
CAFETERAS Y DEMÁS 

APARATOS Y 
ACCESORIOS PARA 

COCINAR. 
LAVADO PROFUNDO 
DE MUROS, PISOS Y 
VIDRIOS SEGÚN SEA 

EL CASO. INCLUYE 
TODOS LOS 

MATERIALES E 
INSUMOS 

NECESARIOS PARA 
SU CORRECTA 

EJECUCIÓN. 

" ' .. 
~q ..;,., 1" 
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p Ji JI .-
lh 11 
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HASTA LAS 
1• 15:00HRS. 

" 

HASTA LAS 
08:00 HRS. 

X X 

DI 

NIA 

1 

N/A 



CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy .net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55 713; Coacalco de Berriozábal, Estado de Mé xico 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 
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CQSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PJ\RA OFICINA, S.A. IDE C. V. 

CONSISTIRA EN LA 
UTILIZACIÓN DE 

LIQUIDO ESPECIAL 
PARA VIDRIOS, AGUA 
Y LIQUIDO ESPECIAL 
PARA DESMANCHAR, 
SEGÚN SEA EL CASO. 

DESCANSO 

CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 
Júpiter B-•B -A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

Atentamente 
Consorcio de Servicios Integrales para Oficina, S.A. de C.V. 

~~~ 
C. Roberto Hiram Solares Lovera 

Apoderado legal 
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COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C. V. 
CSI-000905-~Z6 cosio 2@prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalca¡, C.P. 55713; Coacalco de Berrlozábal, Estado de México 
01-55·5~65-0946 01-55-5865-0952 

Coacalco de Berriozábal, Estado de México; diciembre 23 de 2019 

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE 
PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS 
DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES. 
PRESENTE. 

Invitación a cuando menos tres personas electrónica nacional N° IA-016G00999-E88-2019 
"Servicio Integral de limpieza, para la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio 

Ambiente del Sector Hidrocarburos, al amparo del Contrato Marco, SEGUNDA VUELTA" 

ORGANIGRAMA 

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL EMPRESARIAL 

Org•nlgrama 
PEDI'tl!l'tO 2008 
Etl boro: Oetl llOia de "•cut• o• HumanOa 
R e 'V'IIO '1 AptobO: Ott•nlo Oen•r»1 

MPLEADO!l ce L IMPiezA 
(AOeAOOI'\1!0. 
PULIOOI'ti!G, 

JAft0 fNt!R03. e T C .) 
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NOMBRES DE PERSONAS FÍSICA  ART. 116 PÁRRAFO
PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113 FRACCIÓN I DE LA LFTAIP



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALGS PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01 -55-5865-0946 01-55-5865-0952 

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL EN LA REALIZACIÓN DE LOS 
SERVICIOS 

Gerencia General 

Gerencia de Supervisión 

 

Supervisor General Contrato (*) ------------, 

1 

r l 
Secretaria Almacenista Reparto 

Elementos de limpieza en las instalaciones: 

13 operarios Tumo Matutino (07:00 a 15:00 Hrs. deL a V) 

7 operarios Tumo Matutino y Vespertino (11 :00 a 19:00 Hrs. 
deL a V 

1 supervisor Tiempo completo (07:00 a 19:00 Hrs. deL a V) 

PLANTILLA COMPLETA DIAS SABADOS DE 07:00 a 15:00 
Hrs. ___ _. 

(*). - Sin cargo para ASEA 

DATOS DE CONTACTO PARA LA ATENCIÓN AL CLIENTE 

Gerente de Administración y Finanzas 1 Gerencia de Supervisión: 

• Teléfonos: 55-5865-0946 55-5865-0952 

• Celular GAyF: 

• Correo: cosio2@prodigy.net.mx 
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NOMBRES DE PERSONAS FÍSICAS ART. 116 PÁ-
RRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113 FRACCIÓN
I DE LA LFTAIP

NÚMERO DE CELULA  DE PERSONA FÍSICA DISTIN-
TA AL REPRESENTANTE LEGAL ART. 116 PÁRRAFO
PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113 FRACCIÓN I DE LA
LFTAIP



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C. V. 
CSJ-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rincor:~ada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berrlozábal, Estado de México 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

Responsable de Cuenta: 

• Teléfonos: 55-5865-0946 

• Celular:  

• Correo: cosio2@prodigy.net.mx 

Se tiene la polftica de que todas las solicitudes y requerimientos, sean enviados al correo 
empresarial , esto con el fin de que la Gerencia General esté debidamente enterada y evitar fugas 
de responsabilidades 

Atentamente 
Consorcio de Servicios Integrales para Oficina, S.A. de C.V. 

r 1 

C. ROBERTO HIRAM SOLARES LOVERA 
APODERADO LEGAL 

1 
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NÚMERO DE CELULA  DE PERSONA FÍSICA DISTINTA AL REPRE-
SENTANTE LEGAL ART. 116 PÁRRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y
113 FRACCIÓN I DE LA LFTAIP



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2®prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

Coacalco de Berriozábal, Estado de México; diciembre 23 de 2019 

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE 
PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS 
DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES. 
PRESENTE. 

Invitación a cuando menos tres personas electrónica nacional N° IA-016G00999-E88-2019 
"Servicio integral de limpieza, para la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio 

Ambiente del Sector Hidrocarburos, al amparo del Contrato Marco, SEGUNDA VUELTA" 

DISPONIBILIDAD DE EQUIPO DE TRANSPORTE PARA EL SERVICIO 

Santa élara Automotriz, S.A. de C.V. , •. ..._ ' ®~) 
Con c• •tonurlo A ... torl-.odo Vol"•woo•n '"'-~ '-.. 
Ant:•- e-- M4.w>Pootfwc"o kM. U..S jl,}•••• x-4owoc C-' $5 _,.0 1 .... d. Mol-. 
"t.hol-.. c-adof y ..... ~ ,.:z "42 
a.o- ,_. .. C...C. SCA-•70,»· •9'2 CU. d• .r.~ 200)())'1 Jt.g. e:- . N nl. .U c..-. Oe~2 Not, Totkt W.:U. 

Atentamente 
Consorcio de Serviciosj_ntegrales ~ara Oficina, ~.A. de C.V. 

C. ROBERTO HIRAM SOLA-RES LOVERA 
APODERADO LEGAL 
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CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 
S.A. DE C.V. 

CSI·000905·MZ6 cosio2®prodigy. net.mx 
Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berrlozábal, Estado de México 

01·55-5865-0946 01-55-5865-0952 

Coacalco de Berriozábal, Estado de México; diciembre 23 de 2019 

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE 
PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS 
DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES Y CONTRATA ClONES. 
PRESENTE. 

Invitación a cuando menos tres personas electrónica nacional N° IA·016G00999·E88-2019 
"Servicio Integral de limpieza, para la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio 

Ambiente del Sector Hidrocarburos, al amparo del Contrato Marco, SEGUNDA VUELTA" 

DECLARACIÓN ANUAL 2018 

Roberto Hiram Solares Lovera, apoderado legal de Consorcio de Servicios Integrales para Oficina, 
S.A. de C.V., manifiesto bajo protesta de decir verdad: 

Que presentamos copia simple de la última declaración fiscal anual (2018) y la última 
declaración fiscal provisional 2019 del Impuesto Sobre la Renta, presentadas ante el SAT. 

Atentamente 
Consorcio de Se~rales para Oficina, S.A. de C.V. 

1 

C. Roberto Hiram Solares Lovera 
Apoderado legal 
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COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSJ-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

UCIUUAJA DI! IIAC.Ill<lDA, 
Y CILlCCTO n)auc:x> 

RFC: 

Denominación o razón social: 

Tlpo de declaración: 

Porfodo do la declaración: 

Focha y hora do presentación: 

Numero de operación: 

Impuestos que declara: 

Concepto de pago 1: 

A favor: 

Cantidad o cargo: 

Cantidad a pagar: 

ACUSE DE RECIBO 
PERSONAS MORALES DEL R~GIMEN GENERAL F18 

CSI000905MZ6 

CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA $A DE CV 

Normru 

Ool Ejercicio 

2610412019 14:09 

190100102233 

Ejercicio: 

Medio do pre!Wintaclón: 

ISA PERSONAS MORALES 

2018 

Internet 

Hoja 1 do 1 

Es rocomondablo verilicar que el Importo calculado do la parto actualizada ostó corroclo, en virtud do que puedo habar cambiado ol Indico nacional 
de precios al consumidor y el cálculo debo estar basado on el último publicado. 

Los datos personales son incorporados y protegidos on los sislomas dol SAT, do conformidad con lns disposiciones looruos on la materia. 

Para modificar o corregir datos porsonalos visita sal.gob.mx. 

Esto acuso os omitido sin prejuzgar la veracidad do los datos asentados ni ol cumplimiento dentro do los plazos estableCidos. Ouodan a salvo las 
facultades do revisión do la autondod fiscal. 

~ 
Sollo digital : 

to282dCVCT7EYEN F cyJ Rr"f 9v F BOxlHi I 5 r"CfXMQuY /lOL +4gdTGtYoP 1 /06VshxRn!ThJhSwFkzNRph2GNVpsdiepT92wCOnSuobl ~ 
Xmx/zebGGTHkPx~4ubTXT6lD+bzWdcstojr"G~sijoofhF3rbhntxGrF05nl8/~~yYR/IQFq4Sjb3c4d5HP~6cVeWHkF55qBB8X 1 
jGRI8Nz/fr"P53jRfVzxndiniLCBw3ux5glkbPNSo9U6R4bMS4y/XJHAQjLEyaMs0wo7a/qN79VjpOcWVwScaCbsjvwmbP/ 9TqHlx 

''''"""''~"''"''~""''-·"-'~ ~ / 
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DECLARACIÓN DE LA PERSONA MORAL ART. 116
PÁRRAFO SEGUNDO DE LA LGTAIP Y 113 FRAC-
CIÓN I DE LA LFTAIP.



COSI() 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA 0fiCINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy.net.mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

• SHCP 
lla.t.T.UIA DE H.ACIDl.DA 

.., cúonv ruatKD 

AFC: 
Denominación o razón soc ial: 

Tipo do declaración: 

Periodo da la declaración: 

01-55-5865-0946 01 -55-5865-0952 

T 

1 DECLARACIÓN DEL EJERCICIO 
PERSONAS MORALES DEL RÉGIMEN GENERAL F18 

CSI00090SMZ6 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA SA DE CV 

Normal¡ 

Del Eja
1 
ciclo Ejercicio: 2018 

•• •• SAT 
S<onidock 

Admtnhrr«'fón n •butaJi,t 

Número de oporaclón: '"'T'"" Facha y hora da presentación: 26/04/2019 14:09 

INDICA SI OPTAS POR DICTAMINAR TUS 
ESTADOS FINANCIEROS 

¿ESTAS OOLIGADO A PRESENTAR LA 
INFORMACION SOBRE TU SITUACION 
FISCAL? 

~~~1~~~8~¡;~~g~~~'l\"lm~e"~R UN 
REAUZADO OPERACIONES CON 
RESIDEJoiTES EN EL EXtRANJERO? 
¿ESTAS OBliGADO tlNICAMENTE EN El 
SUPUESTO. DE HASen REALIZADO 
OPERACIONES LLEVADAS A CABO CON 
RESIDENTES EN EL EXTRANJERO 
INFERIORES A $100 MDP? 

fN°/~~~~'cilM~~Ti'u"s~UIICION 
FISCAL? 

INDICA SI TE DEDICAS EXCLUSIVAMENTE 
11 LA GENERACJON DE ENERGII\ 
PROVENIENTE DE FUENTES 
RENOVABlES O DE SISTEMAS DE 
COOENEAACION DE ELECTRICIDAD 
EFICIENTE 

VENTAS Y/O SERVICIOS NACIONALES 
(PARTES RELACIONADAS). 

VENTIIS Y/O SERVICIOS NACIONI\LES 
(PARTES NO RELACIONI\DAS) 

VENTAS VIO SERVtCIOS NACIONALES 
(TOTAL) 

VENTAS VIO SERVICIOS EXTRANJEROS 
(PIIRTES RELACIONAOASJ 

VENTAS VIO SERVICIOS EXTRANJEROS 
(PARTES NO RELACIONADIISJ. 

VENTAS Y/0 SERVICIOS EXTRANJEROS 
(TOTAL) 

DEVOLUCIONES. OESCUENTOS V 
BONIFICACIONES SOBRE VENTAS 
NACIONALES (PARTES RE.I..ACKlNADAS) 

DEVOLUCIONES. DESCUENTOS V 
BONIFICACIONES SOBRE VENTAS 
NACIONALES (PARTES NO 
RELACIONADAS) 

DATOS ADICIONALES 

] 
!NO 1 
[NO 

jSIN SELECCIÓN 

!SIN SEL±C ION 

IN SELECO 

~ j_---~--

ESTADO DE RESULTADOS 

-  

~~'ic~~~:s';~i~eE~~A~ L 
NACIONALES (TOTAL) 

DEVOLUCIONES. DESCUENTOS V 
OONIFlCACIONES SOURE VENTAS AL 
EXTRANJERO (PARTES RELACIONADAS) 

1.1.1.-Anexo I "Eépeclflcaclones técnicas" (hoja 124de 143) 

DECLARACIÓN FISCAL DE LA PERSONA
MORAL  ART. 116 PÁRRAFO PRIMERO DE
LA LGTAIP Y 113 FRACCIÓN I DE LA FTAIP



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net.mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

~ 
~~ 

SHCP ------U CUTA&ÍA DI MAOOlO.. 
V C'IU.OC1"0~ 

RFC: 
Denominación o razón aocÜil: 

Tipo de doclaraclón: 

Periodo de la declaración: 

Número de operación: 

OE\IOI.UCION(S. DESCUENTOS Y 
GONIFlCI\CIONES SOBRE VENTAS AL 
EXTRANJERO (PARTES NO 
RCLACIONAOAS) 

OCVOI.UCIONCS, DESCUENTOS Y 
IIONIFICACIONES SOBRE veNTAS AL 
EXTRANJERO (TOTAL) 

INGRESOS NeTOS {PAATES 
RELACIONAOAS) 

INGRESOS NCTOS {PARTES NO 
RELACIONADAS) 

INGRESOS NETOS (TOTAL) 

INVENTARlO INICIAL (TOTAL) 

COMPRAS NETAS NACIONALES (PARTES 
RELACIONADAS) 

COMPRAS NETAS NACtONALES (PARTC.S 
NO RELACIONAOAS) 

COMPRAS NETAS NACIONAlES (TOTAl) 

COMPRAS NETAS DE IM?ORTACION 
(PARTES RELACIONADAS) 

COMPRAS NCTAS DE IMPORTACION 
(PARTES NO RELACIONAOAS) 

COMPRAS NCTAS DE IMPORTACION 
{TOTAl) 

INVENTARIO FlNAL {TOTAL) 

COSTO DE LAS MCRCANdAS {TOTAL) 

MANO DE OBRA {PARTES 
RELACIONADAS) 

MANO DE 00RA {PARTES NO 
RELACIONADAS) 

MANO DE OORA (TOTAL) 

MAQUILAS (PARTES R.El.ACtONAOAS) 

>MOUILAS (PARTCS NO RELACIONADAS) 

DECLARACIÓN DEL EJERCICIO 
PERSONAS MORALES DEL RÉGIMEN GENERAL F18 

CSI00090SMZ6 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA SA DE CV 

Normal 

Ejercicio: 2018 

•• •• SAT 
Stnldock 

Adm~ l'dbuu.io 

Del Ejercicio 

190100102233 Focha y hora do presentación: 26/0412019 14:09 

ESTADO DE RESULTADOS 

_-_ -_ -_-:_:_-_-_-_-_-_-.::-::.=

e=--- - _::_ ::_

r_:::_ __ 
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DECLARACIÓN FISCAL DE LA PERSONA MORAL  ART. 116 
PÁRRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113 FRACCIÓN I DE LA 
LFTAIP.



CSI-000905-MZ6 cosio2®prodigy. net. mx 
Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

• SHCP 
~DII fiACI(N'~ 

v c:~lmmrtJILk.."' 

RFC: 
Denominación o razón social: 

Tipo de declaración: 

Periodo de l a declaración: 

Número de oper ación: 

MAQUILAS CTOTALI 

GASTOS INDIRECTOS DE FABRICACIÓN 
!PARTES RELACIONADAS) 

GASTOS INDIRECTOS DE FAORICI\CION 
(PARTES NO RELACIONADAS) 

GASTOS INOIAECTOS OE FABAICACION 
[TOTAL) 

COSTO DE VENTAS Y/0 SERVICIOS 
(TOTAL) 

UTILIDAD BRUTA CTOTAL) 

PtRDIDA DRUTA (TOTAL) 

01\STOS DE OPERACIÓN (PARTES 
RELACIONADAS) 

GASTOS DE OrERACION (PARTES NO 
RELACIONADAS) 

GASTOS Oé OPERACIÓN [TOTAl) 

UTILIDAD DE OPERACIÓN (TOTAL) 

P~ROIDA OE OPEAI\CION (TOTAL) 

INTERESES OEVENG.AOO$ A FA,VOR 
NACIONALES !PARTES RELACIONADAS) 

INTERESES DEVENGADOS A FAVOR 
NACIONALES (PARTE$ NO 
RELACIONADAS) 

INTERESES DEVENGADOS A FAVOR 
NACIONALES tfOTALI 

INTERESES DEVENGADOS A FAVOR DEL 
EXTRANJERO (PARTES RELACIONADAS) 

INTERESES DEVENGADOS A PAVOR DEL 
EXTRANJERO (PARTES NO 
RELACIONADAS) 

INTERESES DEVENGADOS A FAVOR DEL 
EXTilANJERO [TOTAL) 

INTERESES MOR"TORIOS A FAVOR 
NACIONALES (PARTES RELACIONAOASI 

01-55·5f 65-0946 01 -55-5865-0952 

DECLARACIÓN DEL EJERCICIO 
PERSONAS MORALES DEL RÉGIMEN GENERAL F16 

CSI000905MZ6 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA SA DE CV 

1 

Normal 1 

Ejercicio: 2016 

• • •• SAT 
~"" Adm1nl~trad6nTrlbu1411.ria 

~=~:~:;1~:33 Fecha y hora de p resentación: 26/04/2019 14:09 

ESTADO DE RESULTADOS 

.

 

 

 
------.

e:-:-----::---.

-  

1.1.1.- Anexo 1 "Especificaciones técnicas" (hoja 126 de 143) 

-¡ 

1 

amaral.rojas
Texto tecleado
DECLARACIÓN FISCAL DE LA PERSONA MORAL  ART. 116 PÁRRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113 FRACCIÓN I DE LA LFTAIP.



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

~~ 
~~ 
SHCP 

RFC: 
Denominación o razón social: 

Tipo do declaración: 

Periodo do la doclaraclón: 

Número do operación: 

INTERESES MORA TORIOS A FAVOR 
NACIONALES {PARTES NO 
Rtl.ACIONAOAS) 

INTERESES MORA TOR50S A FAVOR 
NACIONALES (TOTAl¡ 

INTERESES MORATORJOS A •AVOR O El 
EXTRANJERO (PARTES RElACIONAOAS) 

INTERESES MORA TORIOS A FAVOR OEL 
EXTRANJERO (PARTES NO 
RE.l..AClONADAS) 
I>ITERESES MORA TORIOS A FAVOR DEl. 
EXTRANJERO (TOTAL) 

OANANCIA CAMBIARlA (PARTES 
REL.ACIONAOAS) 

GANANCIACAMBIARIA(PAATESNO 
RELACIONAOAS) 

GANANCIA CAMBIARlA (TOTAL) 

INTERESES OCVENCAOOS A CARCO 
NACIONAU:S (PARTES RELACIONAO>Wl 

INTERES[S OCVCNOAOOS A CARGO 
NACIONALES (PARTES NO 
REI..ACIONAOA$) 

INTERESES OEVENOAOOS A CARGO 
NACIONALES (TOTAL) 

INTERESES DEIICNOADOS A CARGO OEI. 
EXTRANJeRO (PARTES REI..ACIONAOAS) 

INTERESES DCvt:NGAOOS A CARCO OCL 
I:XTRANJERO !PARTES NO 
RElACIONADAS) 

INTERCSCS OCVI:NGAOOS A CAnCO o aL 
EXTRANJERO (TOTAL) 

INTERESCS MORA TORIOS A CARCO 
NACIONAL.E$ (PARTES RCI.ACIONAOAS) 

INTERESES MORA TORIOS A CARCO 
NACIONALCS (PARTES NO 
RlLACIONADAS) 

INTERESES MORA TORIOS A CARGO 
NACIONAL.ES (TOTAL¡ 

INTERESES MOllA TORIOS A CARGO DEL 
EXTRANJERO (PARTES REI..ACIONAOAS) 

INTERESCS MORAl ORlO$ A CAAOO DEl 
EXTRANJERO (PARTES NO 
RELACIONAOAS) 

DECLARACIÓN DEL EJERCICIO 
PERSONAS MORALES DEL REGIMEN GENERAL F18 

CSI000905MZ6 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA SA DE CV 

Normal 

Ejercicio: 2018 

•• •• SAT 
ScnkiociC' 

Adml01l>tT.>dónl'rlbutMiol 

Dol Ejorclcio 

190100102233 Focha y hora de presonl4clón: 2610412019 14:09 

ESTADO OE RESULTADOS 

'------
¡ -

· -  

---- -----

,-- -----....._ -----=

L =-==:= __ ~-:_ 
L  

,------ -=-=--
----------------~ 
---- ---- __

L~ :=_ ::::::  

______ · -- .. -  

1.1.1.· Anexo 1 "Especificaciones técnicas" (hoja 127 de 143) 

l 
1 

DECLARACIÓN FISCAL DE LA PERSONA MORAL  ART. 116 
PÁRRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113 FRACCIÓN I DE LA 
LFTAIP.



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalcot C.P. 55713; Coacalco de Berrlozábal, Estado de México 
01-55·5865-0946 01·55-5865-0952 

• SHCP 
.ti.CUl.A.J.ll. Uf HACilHOo\ 

YLitlUtt Uru.•K::I) 

RFC: 
Denominación o razón social: 

Tipo de declaración: 

Periodo do lo declaración: 

Número de operación: 

INTGAESES MORA TORIOS A CAAC\0 Ot!L 
EXTR~NJEAO (TOTAL) 

~RDIOA CAMBIARlA (PARlES 
RELACIONADIIS) 

P~ROIOA CAMOIARIA (PARTES NO 
RELACIONADAS) 

PERDIDA CAMBIAIIIA (TOTAL) 

RESULTADO POR POSICIÓN MONETARIA 
FAVORABLE ! PARTES RELACIONADAS) 

RESULTADO POR POSICION MONETARIA 
FAIIOAABLE !PARTES NO 
RELACIONADAS) 

RESULTADO POR POSICION MONETARIA 
FAVORABLE CTOTAL) 

RESULTADO POR POSICfON MONETARIA 
OESFAVORJ\OLE (f'AATES 
RELACIONADAS) 

RESULTADO POR POSICIÓN MONETARIA 
DESFAVORABLE !PARTES NO 
RELACIONADAS) 

RESUl lADO POR POSICIÓN MONETARIA 
DESFAVORAOLE (TOTAL) 

OTRAS OPERACIONES FINANCIERAS 
NACIONALES (PARTES RELACIONADAS) 

OTRAS OPERACIONES FINANCieRAS 
NACIONALES (PARTES NO 
RELACIONADAS) 

OTRAS OPERACIONES FINANCIERAS 
NACIONAI.ES (TOTAI.J 

OTRAS OPERACIONES FINANCIERAS 
EXTRANJERAS !PARTES RELACIONADAS) 

OTRAS OPERACIONES FINANCIERAS 
EXTRANJGRAS (PARTE$ NO 
RELACIONADAS) 

OTRAS OPERACIONES FINANCIERAS 
EXTRAN.JERIIS (TOTAL) 

O TRIIS OPERACIONES FINANCIERAS 1 r 
TOTAL) 

RESULTADO INTEGRAL DE 
FINANCIAMIENTO !TOTAL\ 

OTROS GASTOS NACIONALES (TOTAL) 

OTBOS GASTOS ~XTRANJEROS !TOTAL) 

·¡ 

1 DECLARACIÓN DEL EJERCICIO PE~SONAS MORALES DEL R¡:GIMEN GENERAL F18 

1 
CSI000905MZ8 
CONSO CIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA SA DE CV 

Normal 1 

Ejercicio: 2018 

•• •• SAT 
s....tc:1o de 

Admlnbtradón Tltbu1•rt.a 

Del Ejer1lclo 

1901001102233 Fecha y hora de presentación: 26104/2019 14:09 

ESTADO DE RESULTADOS 

1.1.1.- Anexo 1 "Especificaciones técnicas" (hoja 128 de 143) 

DECLARACIÓN FISCAL DE LA PERSONA MORAL
ART. 116 PÁRRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113
FRACCIÓN I DE LA LFTAIP



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. · 
CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01 -55-5865-0946 01-55-5865-0952 

SHCP 

RFC: 
Denominación o razón aoclal: 

Tipo de decloraclón: 

Periodo do la doclaracl6n: 

Número de operación: 

OTROS GASTOS (TOTAL) 

OTROS PRODUCTOS NACJQNI.U;S 
(TOTAL) 

OTROS PROOUCTOS EXTRANJEROS 
(TOTAL) 

OTROS PRODUCTOS (TOTAL) 

INOACSOS POn PARTIDAS 
OISCONTJNUAS Y EXTRAORDINARIAS 
(TOTAL) 

GASTOS POR PARnDAS DISCONTINUAS V 
EXTRAORDINARIAS (TOTAL) 

UTlUDAD ANTES DE tMPUC~TOS (TOTAL) 

ptROIDA ANTES CE IMPUC.STO$ 

~(TOTAL) 

IETU (TOTAL) 

IMPAC (TOTAL) 

P'T\J(TOTAL) 

UTIUDAD EN PARTICIPACION 
SUQSIO<ARJA (TOTAL) 

PERDIDA EN PARTICIPACION 
SUBSIDIARIA (TOTAL) 

EFECTOS DE REEXPRESION 
FAVORABLES EXCEPTO RESULTADO POR 
POSICION MONETARIA (TOTAL) 

EFECTOS DE RE[XPRESION 
DESFAVORA8L[S llXCEPTO RESULTADO 
POR POSICION MONETARIA (TOTAL) 

UTIUDAD NETA 

PÚIDIDA NETA 

DECLARACIÓN DEL EJERCICIO 
PERSONAS MORALES DEL RéGIMEN GENERAL F18 

CSI000905MZ6 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA SA DE CV 

Normal 

Ejercicio: 201 6 

•• •• SAT 
Scni<lo de' 

~Tribu....., 

Dol Ejercicio 

190100102233 Focha y hora de prosonlaclón: 2610412019 14:09 

ESTADO DE RESULTADOS 

¡__ -------
c_ __ ----

r - - - --'-- ---

L _:__ _ _:-_  

\...·-:_-:_-:_:-_-_-:- __ -___ -_-

[ 

~-------

'-----_--=- =-::  
--------

r 

¡-------- -~---  

- --

1.1.1 .- Anexo !"Especificaciones técnicas" (hoja 129 de 143) 

DECLARACIÓN FISCAL DE LA PERSONA MORAL  ART. 116 
PÁRRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113 FRACCIÓN I DE LA 
LFTAIP.



CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 
S.A. DE C.V. 

CSI-00090!5-MZ6 cosio2®prodigy. net.mx 
Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

SHCP 
non AAfA o r: HAetlwtM. 

TcatolrOr\MoiJC.U 

RFC: 
Denominación o razón soolol: 

Tipo de declaración: 

Periodo de la declaración: 

Número de operación: 

EFECTIVO EN C/I.JA Y OEPOSITOS EN 
INSTITUCIONES DE CRtDITO 
NACK>NI\ll:S 

:i:iiil/I'c?~~~'l:: ~~lD~g~b~ EN 
EXTRANJERO 

INVE~StoNES EN VALORES CON 
INSTITUCIONES NACIONALES (EXCEPTO 
ACCIONES) 

INVERSIONES EN VALORES CON 
INSTITUCIONES EXTRANJERAS !EXCEPTO 
ACCIONES. 

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COIIAAR 
NACIONALES !PARTES RElACIONADAS) 

CUENTAS Y DOCUMENTOS POA coeRAR 
NACIONAlES !PARTES NO 
RElACIONADAS) 

CUENTAS Y OOOUMENTOS POR COBRAR 
NACIONAl ES (TOTAl) 

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR 
DEL EXTRANJERO (PARTES 
RElACIONADAS) 

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR 
DEl EXTRANJERO !PARTES NO 
RElACIONADAS) 

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR coeRAR 
DEl EXTRANJERO !TOTAL) 

C0NTRI8UCt0NES A FAV.OH 

INVENTARIOS 

OTROS ACTIVOS CIRCUlANTES 

01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

1 DECLARACIÓN DEL EJERCICIO 
PE[SONAS MORALES DEL Rr;:GIMEN GENERAL F18 

CSIOOO 5MZ6 
CONS 

1
RCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA SA DE CV 

Ejercicio: 2018 

•• •• SAT 
S<ni<lod~ 

Adrnlnbtr.wl6n 1"rlbu~ArlA 

190100 02233 Facha y hora de preaentaclón: 26/0412019 14:09 

ESTADO DE POSICIÓN FINANCIERA (BALANCE) 

ACTIVO 

INVERSIONES EN ACCIONES NACIONALES 

INVERSIONES EN ACCIONES DEl 
EXTRANJERO 

INVERSIONES EN ACCIONES (TOTAl) 

TEI\RENOS 

RUCCIONESENPROCESO 

Hola7de l 9 

1.1.1.- Anexo 1 "E~peclflcaciones técnicas" (hoja 130 de 1431 ~ }; 

DECLARACIÓN FISCAL DE LA PERSONA MORAL
ART. 116 PÁRRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113
FRACCIÓN I DE LA  LFTAIP



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905·MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01 -55-5865-0946 01 -55-5865-0952 

RFC: 
Denominación o razón social: 

Tipo do declaración: 

Periodo do la declaración: 

Númo ro do oporaclón: 

MAOUINARJ.\ Y EQUIPO 

MOOI(JARIO Y EQUIPO OE OFICINA 

EOUIPO OC CÓMPUTO 

EQUIPO OE TRANSPORTE 

OTROS ACTIVOS FIJOS 

OCPACCIACION ACUMUU\OA 

CARGOS Y GASTOS OIFO:UOOS 

SUMA ACTIVO 

CUCNTAS Y OOCUME>ITOS POR PAGAR 
NACIONALES (PAATfS RELACIONADAS) 

CUE>ITA9 Y OOCUI.te<TOS POR PAGAR 
NACIONAI.ES (PA/UES NO 
AELACIONAOASl 

CUENTAS Y OOCUMENTOS POR PAOAR 
NACIONALES (TOTAL) 

CUENTAS Y OOCUMCNTOO POR PAGAR 
OCL r:xrAANJEAO (PARTeS 
RELACIONADAS) 

CUENTAS Y OOCUME>ITOS POR PAGAR 
OEL EXTRANJERO (PART"ES NO 
RELACIONADAS) 

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 
OCL EXTRANJeRO (TOTAl¡ 

CONTRIBitCIONES POR PAOAA 

ANTICIPOS DE CUENTES PARTES 
RELACIONADAS 

NIT'lCIPOS DE! CUCNTES PART'CS NO 
RELACIONADAS 

DECLARACIÓN DEL EJERCICIO 
PERSONAS MORALES DEL RÉGIMEN GENERAL F18 

CSI000905MZ6 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA SA DE CV 

No,..¡ 

Del Ejercicio 

190100102233 

EJercicio: 2018 

Focha y hora de presentación: 26104/2019 14:09 

ESTADO DE POSICIÓN FINANCIERA (BALANCE) 

Acnvo 

e __________

e-

[ -

PASIVO 

1 - -

- ---------·--
l_. -----__

,- - -----"---_-:  

r---- -

¡:-_: 

1.1 .1.- Anexo 1 "Especificaciones técnicas" (hoja 131 de 143) 

Ho,o8 do •• 

DECLARACIÓN FISCAL DE LA PERSONA MORAL  ART. 116 
PÁRRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113 FRACCIÓN I DE LA 
LFTAIP.



COSIO 
CONSORCIO DE SERVI(IOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio 2®prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábat, Estado de México 

., 
~l 

SHCP 
tfc:aJ1AAIA OIIIIAOLNOA 

YCIUOCfUPUIUICU 

RFC: 
Denominación o razón soc ial: 

Tipo de declaración: 

Periodo de la declaración: 

Número de operación: 

ANTICIPOS DE CLIENTES (TOTIIL) 

APORTACIONES PARA FUTUROS 
AUMENTOS DE CAPITAl 

OTROS PASIVOS 

SUMA PI\SIVO 

CAPITAl SOCIAL PROVENIENTE OE 
APORTACIONES 

CAPITAl SOCIAl. PROVENIENTE OE 
CAPITALIZACIÓN 

RESERVAS 

OTRAS CUENTAS OE CAPITAl 

APORTACIONES PARA FUTUROS 
AUMENTOS DE CAP ITA\. 

UTILIDADES ACUMUlADAS 

UTILIDAD DEL EJERCICIO 

P~RDIDAB ACUMUlADAS 

P~ROIDA OEL EJERCICIO 

EXCESO EN lA ACTUALIZACIÓN DEl 
CAPITAl 

INSUFICIENCIA EN lA ACTUAliZACióN 
DEl CAPITAl 

ACTUALIZACIÓN OH CAPITAl CONTABLE 

SUMA CAPITAL CO.'ffABLE 

SUMA PASIVO MAS CAPrTAL CONTABLE 

01 · 55-5865-0946 01-55-5865-0952 

1 

1 DECLARACIÓN DEL EJERCICIO 
PERSONAS MORALES DEL RtGIMEN GENERAL F18 

CSIOOO 05MZ6 
CONS9RCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA SA DE CV 

Normal ! 

EJercicio: 2018 

•• •• SAT 
~clodo 

AdmJn bt.-.cidn nibüt.t""-

Del EJe'¡clclo 

190100! 02233 Fecha y hora da presentación: 28104/2019 14:09 

ESTADO DE POSICIÓN FINANCIERA (BALANCE) 

PAS IVO 

CAPITAL CONTABLE 

:_p  
t __  

1 

l 

1.1.1.- Anexo 1 "Eápeclflcaciones técnicas" (hoja 132 de 143) 

amaral.rojas
Texto tecleado
DECLARACIÓN FISCAL DE LA PERSONA MORAL  ART. 116 PÁRRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113 FRACCIÓN I DE LA LFTAIP.



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

RFC: 
Denominación o razón aoclal: 

Tipo de declaración: 

Periodo de la declaración: 

DECLARACIÓN DEL EJERCICIO 
PERSONAS MORALES DEL MGIMEN GENERAL F18 

CSI000905MZ6 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA SA DE CV 

Normal 

Ejercicio: 2018 

Número de operación: 

Del Ejercicio 

190100102233 Focha y hora de presenlación: 261041201 9 14:o9 

ll•ll'JIAESTRUCT\JRA OE TRANSPORTE 

INFRAESTRUCTURA OE ENERGIA 

CONTRIGUYtNTE CON lNGRtSOS DE 
HASTA100 MOP 

CONSTRUCCtONES 

INVERSIONES EN INMUEBLiiS 
CONSIDERADOS HISTORICOS 

MAOUINAAJA Y EQUIPO 

MOBILIARIO Y (QUIPO DE OFICINA 

EQUIPO DE COMPUTO 

EQUIPO DE TRANSPORTE AUTOMOVILES 

INVERSIONES 

NO 

NO 

DEDUCCIÓN EN EL EJERCICIO 

'----
-------

r-=:..::.--- - --

---_:. _-_-_- -

~~~mc~~o;~g~~s 1 · -- - -- - - -=:::-
DE COMBUSTION INTERNA O ACCIONADO 
POR HIDROGENO 

BICIClETAS CONVENClONAL(S, 
BICICLETAS Y MOTOCICleTAS CON 
PROPULSION DE llATEIÚAS El.IiCTRICAS 

OTROS EQUIPOS DE TRANSPORTE 

EQUIPOS FIJOS DE ALIMENTACION PARA 
1/EHICULOS EÚCTRICOS 

O TRAS INVERSIONES EN ACmiOS FUOS 

CASTOS. CARGOS DIFERJDOS Y 
EROGACIONES EN PERIODOS 
PREO PERATII/OS 

MAQUINARIA Y EQUIPO PARA LA 
GENERACIÓN DE ENERCIA PROVENIENTE 
OE FUENTES RENOI/ABLESO DE 
SISTEMAS DE COGENERACION D( 
El.IiCTRICIDAO EFICIENTE 

Tt.RRCNOS (COSTO Dt AOOUISICIONJ 

r- ---- - --· -- -- -
'-----=------= _::._-~
~-- -

--- -------· 

l.- - --

1.1.1.-Anexo 1 "Especificaciones técnicas" (hoja 133 de 143) 

amaral.rojas
Texto tecleado
DECLARACIÓN FISCAL DE LA PERSONA MORAL  ART. 116 PÁRRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113 FRACCIÓN I DE LA LFTAIP.



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

RFC: 
Denominación o razón aoclal: 

Tipo de declaración: 

Periodo de la declaración: 

DECLARACIÓN DEL EJERCICIO 
PERSONAS MORALES DEL MGIMEN GENERAL F18 

CSI000905MZ6 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA SA DE CV 

Normal 

Ejercicio: 2018 

Número de operación: 

Del Ejercicio 

190100102233 Focha y hora de presenlación: 261041201 9 14:o9 

ll•ll'JIAESTRUCT\JRA OE TRANSPORTE 

INFRAESTRUCTURA OE ENERGIA 

CONTRIGUYtNTE CON lNGRtSOS DE 
HASTA100 MOP 

CONSTRUCCtONES 

INVERSIONES EN INMUEBLiiS 
CONSIDERADOS HISTORICOS 

MAOUINAAJA Y EQUIPO 

MOBILIARIO Y (QUIPO DE OFICINA 

EQUIPO DE COMPUTO 

EQUIPO DE TRANSPORTE AUTOMOVILES 

INVERSIONES 

NO 

NO 

DEDUCCIÓN EN EL EJERCICIO 

'----
------- -

r-=:..::.--- - -- -

---_:. _-_-_- - .

~~~mc~~o;~g~~s 1 · -- - -- - - -=:::-
DE COMBUSTION INTERNA O ACCIONADO 
POR HIDROGENO 

BICIClETAS CONVENClONAL(S, 
BICICLETAS Y MOTOCICleTAS CON 
PROPULSION DE llATEIÚAS El.IiCTRICAS 

OTROS EQUIPOS DE TRANSPORTE 

EQUIPOS FIJOS DE ALIMENTACION PARA 
1/EHICULOS EÚCTRICOS 

O TRAS INVERSIONES EN ACmiOS FUOS 

CASTOS. CARGOS DIFERJDOS Y 
EROGACIONES EN PERIODOS 
PREO PERATII/OS 

MAQUINARIA Y EQUIPO PARA LA 
GENERACIÓN DE ENERCIA PROVENIENTE 
OE FUENTES RENOI/ABLESO DE 
SISTEMAS DE COGENERACION D( 
El.IiCTRICIDAO EFICIENTE 

Tt.RRCNOS (COSTO Dt AOOUISICIONJ 

r- ---- - --· -- -- -
'-----=------= _:
~-- -

--- -------· -

l.- - --

1.1.1.-Anexo 1 "Especificaciones técnicas" (hoja 133 de 143) 

DECLARACIÓN FISCAL DE LA PERSONA MORAL  ART. 116
PÁRRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113 FRACCIÓN I DE
LA LFTAIP



€0SIO 
CONSORCIO DE SERVI€105 INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2®prodigy. net.mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacatco, C.P. 55713; Coacatco de Berriozábal, Estado de Méxh:o 

SHCP 
UCIUTAafA DI! t iAC'ItNO.i\. 

Y c111fnrru n.J.uco 

RFC: 
Denominación o razón social: 

Tipo do declaración: 

Periodo de la declaración: 

Número da operación: 

ADAPTACIÓN A INSTAlACIONES PARA 
PERSONA$ CON CAPACIDADES 
DIFERENTES 

OLEODUCTOS. OASODUCTOS. 
TERMINALES Y TANQUES DE 
ALMACENAMIENTO DE HIDROCARBUROS 

TOTAL 

CONSTRUCCIONES 

INVERSIONES EN INMUEBLES 
CONSIDERADOS HISTÓRICOS 

MAQUINARIA Y EQUIPO 

EQUIPO DE CÓMPUTO 

OTROS EQUIPOS OE TRANSPORTE 

EQUIPOS FIJOS DE ALIMENTACióN PARA 
VEHICULOS EL~CTRICOS 

OTRAS INVERSIONES EN ACTIVOS FUOS 

OlEODUCTOS, OJISOOUCTOS. 
TERMINALES V T ANOUES DE 
Al.MACENAMIENTO DE HIDROCAABUnOS 

TOTAL 

CONSTRUCCIONES 

INVERSIONES EN INMUEBLES 
CONSIDERADOS HISTÓRICOS 

MAQUINARIA Y EQUIPO 

IAO!LIJARIO Y EQUIPO DE OFICINA 

01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

DECLARACIÓN DEL EJERCICIO 
PEF.lSONAS MORALES DEL R¡;;GIMEN GENERAL F18 

CSIOOO~OSMZ6 

CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA SA DE CV 
1 

Normal ! 

EJercicio: 2018 

•• •• SAT 
_..,.,~ 

Admlnblmdón ntbu •.• n. 

Del EJercicio 

1901 001J02233 Fecha y hora da presentación: 26/04/2019 14:09 

INVERSIONES 

DEDUCCIÓN EN EL EJERCICIO 

1 
1.1.1.- Anexo 1 "ETpeciflcaciones técnicas" (hoja 134 de 143) 

r 

DECLARACIÓN FISCAL DE LA PERSONA MORAL
ART. 116 PÁRRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113
FRACCIÓN I DE LA LFTAIP



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio 2®prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01 -55-5865-0946 01-55-5865-0952 

SHCP 

RFC: 
Oonomlrn~elón o razón social: 

Tipo de doclaraclón: 

Periodo de lo declaración: 

Número de operación: 

EQUIPO DE TRANSPORTE AUTOMóVILES 

AIITOMOVILES CON PROPUlSIÓN OE 
BATt:RIAS CLECTRICAS Y CLCCTRICOS 
DE COMDUSTlÓN INTeRW. O -'CCIONAOO 
POR HIDROGeNO 

BICICLETAS CONVENCIONALES. 
BICICLCTAS Y MOTOCICu:TAS CON 
PAOPULSION DE BATERIAS ELECTRICAS 

OTROS COUIPOS OC TRANSPORTE 

EOUIPOS FUOS DE ALIMENTACIÓN PARA 
VEHJCULOS EU:CTRICOS 

OT~ lNVERSIONC.S EN ACTtVOS Fuot¡ 

GASTOS, CARGOS DIFERIDOS Y 
EROGACtONES CN PERIODOS 
PRtoPEIIA TlVOS 

MAOUI.NAR\A Y I:OUlPO PARA lA 
CENERACION OC ENERCIA PAOVENICNTE 
Dc FUCNTES RoNOVABLES O DE 
SISTEMAS DE COGENERACION DE 
ELECTRICIDAD CFICICNTE 
TEAACNOS (COSTO DE AOOUISIC>ON) 

ADAPTACIÓN A INSTALACIONES PARA 
PERSONAS CON CAPACIDADES 
OIFERtNTES 

OLEODUCTOS, CMOOUCTOS. 
TERMINALES Y TANOUI:.S DE 
ALMACENAMIENTO DE HIDROCARBUROS 

TOTAL 

UTIUDAD O PERDIDA NETA 

EFeCTOS DE REEXPRESION 

UTIUDAD O PaRDIDA NCT A HISTÓRICA 

L'lCRCSOS FISCALES NO CONTABlES 

DECLARACIÓN DEL EJERCICIO 
PERSONAS MORALES DEL RlOGIMEN GENERAL F18 

CSI000905MZ6 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA SA DE CV 

Normal 

Ejercicio: 2018 Del Ejercicio 

190100102233 Fecha y hora de presentación: 2610412019 14:09 

INVERSIONES 

ADQUISICIONES DURANTE EL EJERCICIO 1=-== ==--==-

' - 
t._---

1 -------------------

CONCIUACIÓN ENTRE EL RESULTADO CONTABLE Y EL ASCAL 

r-· 

e_ __ -=----
,----
- ·----------- -

- --------  
L--- -- - - -

1.1.1.- Anexo 1 "Especificaciones técnicas" (hoja 135 de 143) 

DECLARACIÓN FISCAL DE LA PERSONA MORAL  ART. 116 
PÁRRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113 FRACCIÓN I DE LA 
LFTAIP.



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2®prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

SH CP - -----
tlca.nAaÚ. O.IIAOl,.OA 

YWotToMuco 

RFC: 
Denominación o razón social: 

Tipo de declaración : 

Periodo de la declaración: 

Número de operación: 

AJUSTE ANVAI. POR INFliiCION 
ACUMULA6LE 

AN TICIPOS llE CllijNTES 

INTERESES MORA TORIOS 
EFECTIVAMENTE COORAOOS 

GANANCIA EN lA ENAJENACIÓN DE 
ACCIONES O POR REEMBOlSO DE 
CAPITAl 

OANIINCIA EN lA ENAJENACIÓN DE 
TERRENOS Y ACTIVO FLIO 

INVENTARIO ACUMUlABLE DEL 
EJERCICIO 

OTROS INGRESOS FISCALES NO 
CONTABlES 

PtADIDA CONTABLE EN ENAJENACIÓN 
DE ACTIVO FIJO 

PtRDIDA EN PARTICIPACIÓN 
SUBSIDIARIA 

INTERESES DEVENGADOS OUE EXCEDEN 
DEL VALOR OE MERCADO Y MORATORIOS 
PAGADOS O NO 

OTRAS DEOUCCIONES CONTABLES NO 
FISCALES 

DEDUCCIONES FISCALES NO CONTABLES 

AJUSTE ANUAL POR INFLACIÓN 
DEDUCIBLE 

COSTO DE LO VENDIDO FISCAL 

01 · 55-5865-0946 01-55-5865-0952 

1 

1 DECLARACIÓN DEL EJERCICIO 
PETSONAS MORALES DEL RtOGIMEN GENERAL F18 

1 
CSI000905MZ6 
CONSOrCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA SA DE CV 

Normal 1 

Ejercicio : 2018 

•• •• SAT 
-k 

Admlnl• tr«<ón nlbuiMio 

Del EJerllclo 

1901001102233 Fecha y hora de presentación: 26/04/2019 14:09 

CONCILI 1CIÓN ENTRE EL RESULTADO CONTABLE Y EL FISCAL 

[  

 

 

1.1.1.· Anexo 1 "Especificaciones técnicas" (hoja 136 de 143) 

DECLARACIÓN FISCAL DE LA PERSONA MORAL  ART. 116 
PÁRRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113 FRACCIÓN I DE LA 
LFTAIP.



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

SHCP 

RFC: 
Denominación o razón social: 

lJpo do doclaraclón: 

Porfodo do la declaración: 

DECLARACIÓN DEL EJERCICIO 
PERSONAS MORALES DEL RfOGIMEN GENERAL F18 

CSI000905MZ6 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA SA DE CV 

Normal 

EJercicio: 2018 

Número de operación: 

Dol Ejercicio 

190100102233 Fecha y hora do pre~W~ntaclón : 26/0412019 14:09 

OEOUCCION OC INVERSIONES 

ESTIMULO FISCAl. POR DEDUCCION 
INMEDIATA DE INVERSION(S 

DONACIÓN DE BIENES BÁSICOS PARA LA 
SUBSISTENctA HUMANA 

ESTIMULO FISCAL POA CONTAATAR 
PI<IISONAS CON DISCAPACIDAD VIO 
ADUlTOS MAYOI\ES 

DEDUCCION DEL IMPUESTO SOORE LA 
RENTA RETENIDO A PERSONAS CON 
OISCAPACIOAO Y/O AOUL TOS MA YORCS 

PERDIDA FISCAL 01 EW.JENACION DE 
ACCIONES 

PtROIOA FISCAL CN ENAIENACION D( 
TERRENOS Y ACTl\10 FIJO 

INTERESES MORATORIO!l 
EFCCTIVAMENTE PAOAOO~ 

OTAAS DEDUCCIONES FISCAU:S NO 
CONTAIII..ES 

INOAESOS CONTABLES NO FISCA.LES 

lNTtACSCS MORATORK)S DEVENGADOS 
A FAVOR COORADOS O NO 

ANTICIPOS DE CUENTeS DE EJERCICIOS 

CONCIUACIÓN ENTRE El RESULTADO CONTABL.E Y EL. FISCAL 

--  
e __ 
.-- -------

....___ ___ ---- ::=
- ----- ---

L_ 
r--------

ANTCRIORES 

IJT1UOAO CONTASI.E EN EW.JENACION 
DE ACTNO FIJO 

UTIUOAO CONT AllLE EN tw.JCNACION 
DE ACCIONES 

UTIUDAO EN PARnCIPACOON 
SUGStO~A 

OTROS INGReSOS CONT ABLC.S NO 
FISCALES 

UTU..IOAO O PE.AotOA FISCAL ANTES OC: 
PTU 

L . -- ----

-- --=---
·--------- --  -------- -  

L -

1.1.1 .- Anexo 1 "Especificaciones técnicas" (hoja 137 de 143) 

DECLARACIÓN FISCAL DE LA PERSONA MORAL  
ART. 116 PÁRRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 
113 FRACCIÓN I DE LA LFTAIP.



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-00090!i-M.Z6 cosio2®prodigy. net.mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berrlozábal, Estado de México 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

SHCP 
ucan:.uJA Dt tt.A.Oum" 

v cdot ru Muco 

RFC: 
Denominación o razón social : 

Tipo de declaración: 

Periodo de la declaración: 

Número de operación: 

SUtil OOS V SALARIOS 

HONORARIOS PAGADOS A PERSON._S 
FISICAS 

REGAliAs V ..SISTENCIA TECNIC._ 

DONATIVOS OTORGADOS 

USO O OOCE TEMPORAl DE BIENES 
PAGADOS A PERSONAS FISICA$ 

FlETES V ACARREOS PAGADOS A 
PERSONAS FISICAS 

CONTRIBUCIONES PAGADAS, EXCEPTO 
ISA, IETU. IMPAC. IVA V IEPS 

SEGUROS V FIANZAS 

P~RDIDA POR CREOITOS INCOBRABlES 

VIÁTICOS V GASTOS DE VIAJE 

COMBUSTIBlE V lUBRICANTES 

CR~DITO Al SALARIO NO DISMINUIDO DE 
CONTRIBUCIONES 

APORTACIONES $1\A, INFONAVIT Y 
JUBILACIONES POR VEJEZ 

APORTACIONES PARA FONDOS OE 
PENSIONES Y JUBILACIONES 

CUOTAS AliMSS 

CONSUMOS EN REST AUAANTES 

P~ROIDI' POR OPERI'CIONES 
FINI'NCIEAAS DERIVADAS • 

DEDUCCION POR CONCEPTO DE AYUDA 
AliMENTARIA PARA lOS T RI\81\JAOORES 

r 

1 DECLARACIÓN DEL EJERCICIO 
PE~SONAS MORALES DEL RlOGIMEN GENERAL F18 

1 
CSI000905MZ6 
CONSOflCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA SA DE CV 

Normal 1 

Del Ejer lelo Ejercicio: 2018 

•• •• SAT 
-lo de 

Admlnbtr.ción "ll1but.&rl.t. 

1901001 2233 Fecha y hora de preson1aclón: 28/04/2019 14:09 

 

 

 

-~ 

1.1.1.· Anexo I"E~peclficaciones técnicas" (hoja 138 de 143) 

DECLARACIÓN FISCAL DE LA PERSONA MORAL
  ART. 116 PÁRRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 
113 FRACCIÓN I DE LA LFTAIP.



GOSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net.mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

SHCP 

RFC: 
Denominación o razón aoclal: 

Tlpo de declaración: 

PeriOdo do lo declaración: 

DECLARACIÓN DEL EJERCICIO 
PERSONAS MORALES DEL R~GIMEN GENERAl F1 8 

CSI000905MZ6 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA SA DE CV 

Normal 

Ejercicio: 2018 

Número do operación: 

Dol Ejercicio 

190100102233 Focha y hora de presentación: 26/0412019 14:09 

MOI'ITO OEOUCIBlE Al 4?% !PAQOS OUE 
SON lNO.RESOS EXDIJTOS PARA EL 
ll'IA8AJAOOA) 

MONTO DEDUCIBLE AL 53% (PAGOS OUE. 
SON INGRESOS EXalTOS PAAA El 
TRABAJADOR) 

DATOS DE ALGUNAS DEDUCCIONES AUTORIZADAS 

uso o coc:c TeMPORAl OE L 
~~g:,'ts~sv 
AUTOMOVll.ES et.eCTliiC09 CON MOTOR 
OE COMBUSTION INTERNA O ACCIONADO 
POR HIOROOI:NO 

O TRAS OCOUCCIONES AUTO RIZADAS L-= ~ --- --
TOTAl OE OCOUCCIONES AUTORIZAOAS L---- -_---:-=--:.-

Pi::AOIOA.5 JtiXAl,t;$ DE E!'JEACICIOS 
ANTERIORES PENDIENTES OE 
AMORTlZAA 1.CTUAUZAOAS 

SALDO PROMCOIO ANUAl O~ LOS 
CRéDITOS 

SALDO PROMCOIO ANUAL OC LAS 
DEUDAS 

PORCENTAJE DE PARTICIPACION 
CONSOUOAIII.E 

lSR CAUSADO CN CXCESO OtL lhiiPAC EN 
LOS ::J EJERCICJOS ANTEAIORCS, 
PENDIENTES OE APLlCAA 

SALOOACTUAUZAOO DE LACUCNTA 01! 
UllUOAO FISCAl. NETA (CENERAOA EN 
LOS EJERCICIOS 2013 Y ANTERIORES) 

SALDO ACTUALIZAOO OC LA CUENTA DE 
UTIUOAC FlZCAL. NETA (C.ENERAOA A 
PARTIR DEL !JERCICIO 2014) 

SALDO AClUAliZAOO OE LA CUENTA OE 
UTlLIOJ\0 FISCAl. REINVERTIOII 

SIILOO ACT\JAU2AOO OE LA CUCNTA OE 
CAPITAl. OG APORTACION 

SALDO CE LA CUENTA DE UTtLIOAO 
FlSCAl NETA POR JNVERSION CN 
ENERGlAS RENOVABLES 

CIFRAS AL CIERRE DEL EJERCICIO 

L__. ______________ __ 

- -- ____

- - ------- ____

--- -- --
---------

¡= ·---- 4=-

r -------- -

1.1.1.- Anexo 1 "Especificaciones técnicas" (hoja 139 de 143) 

~ ..... ~ 

DECLARACIÓN FISCAL DE LA PERSONA MORAL
  ART. 116 PÁRRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 
113 FRACCIÓN I DE LA LFTAIP.



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C. V. 
CSI-0009mi-MZ6 cosio 2®prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

SHCP - -----J ICIU'TAAÍA Of HA.Cil~n.t. 
'V cdDtJO rOaucu 

RFC: 
Denominación o razón aoclel: 

Tipo da declaración: 

Periodo de la declaración: 

Número de operación: 

PTU GENERADA DURANTE El EJERCICIO 
Al QUE CORRESPONDE ESTA 
DECLAAACION 

PTU NO COBRADA EN El EJERCICIO 
""TERIOR 

TOTAL DE INGRESOS ACUMULABLES 

TOTAL DE DEDUCCIONES AUTORIZADAS 
Y DEOUCCtON lNMEOIATA DE 
INVERSIONES 

OEOUCC!ON ADICIONAL POR PAGO OE 
SERVICIOS PERSONALES EN LA 
OPERAC!ON DE MAQUilA 

UTILIDAD O P~RDIDA FISCAL ANTES DE 
PTU 

rTU PAGADA EN El EJERCICIO 

UTiliDAD FISCAL DEL EJERCICIO 

P~RDIDAS FISCALES DE E.JERCICIOS 
ANTERIORES QUE SE APUCAN EN El 
EJERCICIO 

RESULTADO FISCAL 

IMPUESTO CAUSADO EN El EJERCICIO 

¿TIENES ESTIMULaS FISCALES OUE 
OUIERAS ACREDITAR? 

IMPUESTO SOBRE LA RENTA OEL 
EJERCICIO 

PAGOS PROVISIONALES EFECTUADOS 
ENTERADOS A LA FEOERACION 

IMPUESTO RETENIDO AL 
CONTA18UVENTE 

IMPUESTO ACREOrrABLE PAGADO EN E.l 
EXTRANJERO 

IMPUESTO ACREDIT AalE POR 
DIVIDENDOS O UTILIDADES 
DISTRIBUIDOS 

OTRAS CANTIDADES A CARGO 

01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

1 DECLARACIÓN DEL EJERCICIO T"'""' """""-" "" "'"'"" G'"'"" '" 

CSIOOOp05MZ6 
CONS0RCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA SA DE CV 

Normal 

Ejercicio: 2018 

•• •• SAT 
~n-Ido de' 

AdmlnbtrM"-" Trlbutari.a 

Del Eje ciclo 

1901 od1 02233 Fecha y hora de presen1aclón: 26/04/2019 14:09 

TERMINACIÓN DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA 

DETERMINACIÓN DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA 

1.1.1.- Anexo 1 "Especificaciones técnicas" (hoja 140 de 143) 

DECLARACIÓN FISCAL DE LA PERSONA
MORAL  ART. 116 PÁRRAFO PRIMERO DE
LA LGTAIP Y 113 FRACCIÓN I DE LA LFTAIP



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2®prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01-55-5865-0946 01 -55-5865-0952 

~ 
~) 

SH C P 

RFC: 

Denominación o razón social: 

Tipo de declaración : 

Periodo de la declaración: 

DECLARACIÓN DEL EJERCICIO 
PERSONAS MORALES DEL RIOGIMEN GENERAL F18 

CSI000905MZ6 
CONSORCIO OE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA SA OE CV 

Normal 

Ejorclclo: 2018 

Númoro do oporoclón: 

Cal Ejercicio 

190100102233 Focha y hora d o p rosontaclón: 26/0412019 14:09 

OTRAS CANTIDADES A FAVOR 

DIFERENCIA A FAVOR 

ISR A FAVOR DCL EJERCK:K> 

DETERMINACIÓN DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA 

DETERMINACIÓN DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA 

----·-- -----
-- -- ·-· -

r- ------.. _-- ------ --  

IMPUESTO SOBRE INGRESOS SUJETOS A REGIMENES FISCALES PREFERENTES 

IMPUESTO SO():AE INGRCSOS SWETOS A 
REOIMENES FISCAI.ES PREFERENTES 

MONTO AI'UCAOO DEL CSTIMULO FISCAl 
DE CHATAARJZACION 

MONTO OEOUClDLE DE LOS PAGOS 
EFCCT\JAOOS POR tL USO O COCE 
TCMPORAL 00 AUTOt.IOVILCS 

IMPAC RECUPERADO EN EL EJERCICIO 
DERIVADO CE LA OESCONSOUDACIÓN 

INCRESOS OOTENIOOS POR APOYOS 
OUBERNAMENT ALES 

CASTOS REALIZAOOS EN EL EJERCICIO 
POR PROYECTOS 1:N lNVCSTIOACK>N Y 
DESARROLLO Tt:CNOI.OGICO 

CREOITO ASCAI. AIJTOAIZA!Xl EN a 
EJCRCICIO POR PROYECTOS EN 
lNVE.STIOACK)N Y DESARROLLO 
TECNOlOOICO PENDIEr<nl DE APLICAR 
CR!OITO FISCAL AUTORIZADO EN El 
EJCRCICIO POR PROYECTOS DE 
INV!:RSION EN LAS ARTES P[NOIENTl! CE 
APLICAR. 
CR~DITO FISCAL AUTORIZADO CN EL 
"-JC.RCICIO POR LA INVERSION EN 
PROYECTOS Y PROCRAMAS PARA EL 
DEPORTE DE ALTO RENDIMIENTO 
PENOIENTt: OE APUCAR 
SALOO PENOICNTE DE APUCAA POR t.A 
INVERSIÓN CN EQUIPOS DE 
AUMENTACION DE VEHICULOS 
ELECTRICOS 

CRE.OfTO FlSCAl AUTORIU.OO EN EL 
CJERCICIO A LA PROOUCCION Y 
DISTRIDUCSÓN CtNE~, ... TOOAAFK:A 
NACIONAL PENDIENTE Oc APUCAR. 

l_-. 

DATOS INFORMATIVOS DEL EJERCICIO 

=--=--==--- -=  

- ------- -- - -  

L--- -------

·---- --- ------______ ___ _  

r- ---· l ___ --- ·-----  

1.1.1.- Anexo 1 "Especificaciones técnicas" (hoja 141 de 143) 

~18do 19 

amaral.rojas
Texto tecleado
DECLARACIÓN FISCAL DE LA PERSONA MORAL  ART. 116 PÁRRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113 FRACCIÓN I DE LA LFTAIP.



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2®prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berrlozábal, Estado de México 

SHCP 
11can.Mi.\ DI HACIDfOA 

Y CIU 011() ftJIUti[V 

RFC: 
Denominación o razón social: 

Tipo de declaración: 

Periodo de lo declaración: 

01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

DECLARACIÓN DEL EJERCICIO 
PEA ONAS MORALES DEL RÉGIMEN GENERAL F18 

1 
CSI000905MZ8 

CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA SA DE CV 
1 

Normal 1 

EJercicio: 2018 

•• •• SAT 
knidom, 

AdmJnlttr.-ddn T"r1buuM 

Número de operación: ~=~~:~~F~33 Fecha y hora de presentación: 26/04/2019 14:09 

DETERMINACIÓN DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA 

DATOS INFORMA VOS DE EJERCICIOS ANTERIORES APLICADOS EN EL EJERCICIO 

TOTAL DEL ESTIMUlO A LA PROOUCCION 
Y DISTRIBUCIÓN CINEMATOGRÁFICA 
NACIONAL DE EJERCICIOS ANTERIORES 
APLICADO EN El EJERCICIO 
SALDO DEL CR~OITO FISCAL 
ALITORIZADO EN EJERCICIOS 
ANTERIORES POR LA INVERsiON EN 
PROYECTOS Y PROGRAMAS PARA EL 
DEPORTE DE AlTO RENDIMIENTO 
PENDIENTE DE APUCAR 
SALDO DEL CR~DITO FISCAL 
ALITOAIZADO EN EJERCICIOS 
ANTERIORES POR PROYECTOS EN 
INVESTIGACION Y DESAAAOU.O 
TECNOlOGICO PENDIENTE DE APUCAFL 
SALDO DEL CR~DITO FISCAL 
AUTORIZADO EN EJERCICIOS 
ANTERIOflES POR PROYECTOS EN 
INYERSION EN LAS ARTES PENDIENTE DE 
APLICAFL 
SALDO DEL CR~DITO FISCAL 
AUTORIZADO EN EJERCICIOS 

~1lR~~~~~~~&i~c~ 
NACIONAL PENDIENTE OE APLICAR. 

A FAVOR 

PARTE ACTUAUZADA 

RECARGOS 

MULTA POR CORRECCION 

TOTAL DE CONTRIBUCIONES 

CANTIOAO A CARGO 

¿OPTA POR PAGAR EN PARCIAUOADESI 

CANTIDAD A FAVOR 

CANTIDAD A PAGAR 

--

1.1.1.· Anexo 1 "Especificaciones técnicas" (hoja 142 de 143) 

DECLARACIÓN FISCAL DE LA PERSONA
MORAL  ART. 116 PÁRRAFO PRIMERO DE
LA LGTAIP Y 113 FRACCIÓN I DE LA
LFTAIP



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, 

S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2®prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

SHCP ... -......... ... .._ .. _ .. .. w·~-

RFC: 

Donomlnaelón o razón aoclal: 

Tlpo do doclaroclón: 

Tlpo do periodicidad: 

Periodo do la doclaraclón: 

Focha y hora do proaenlaclón: 

Número do operación: 

lmpuostos que declara: 

Concepto de pago 1: 

Impuesto a corgo: 

Parto actualizado: 

Recargos: 

Subsidio para o l empleo: 

Contldod a cargo: 

Cantidad a pagar: 

Concepto do pago 2: 

lmpuoato a cargo: 

Parto oC1uallzada: 

Rocargos: 

Subsidio para e l empleo: 

Cantidad a cargo: 

Contldod a pagar: 

Concepto de pago 3: 

lmpuoato a cargo: 

Canlldod a cargo: 

Cantidad a pagar: 

ULTIMA DE;_CLARACIQN PROVISIONAL 2019 

ACUSE DE RECIBO 
DECLARACIÓN PROVISIONAL O DEFINITIVA DE IMPUESTOS FEDERALES 

CSI00090SMZ6 

CONSORCIO oe SEAVICJOS INTEORAt..ES PARA O FICINA SA OE CV 

Normal 

Monsunl 

Noviembre Ejorclclo: 

1 811 2120111 12:02 

342058327 

Modio do presonlaclón: 

ISR PERSONAS MORALES 

ISR RETENCIONES POR SALARIOS 

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 

•• •• SAT 

Hojn 1 do 1 

2019 

lntomot 

E.G rocomondnblo vorilic::l.r quo ol importo eok;.ulndo do In parto adu.o.lizo.cb oul6 correcto. on v irtud do quo puodo habar camblado al fnd~ nadonal do proclo:o aJ 
oonsumk:Sor y ol c Alculo a obO o::.lnr ~o en ol ú lrlmo pubHeado. 

Lo: ~tos porsonD.lcl r;.on ineorpotadoa y protogldos on fot; c.lctomtLO dol SA T . do confomdda.d con lo!;; d~po::tclonoa logaJos oo la materia.. 

PQr~ modificnr o corrogir dato: poroonnJoG vi11lta a.o.q)ob.mx 

~t~ ~:;:~cd ~~~~!>in pto}uzoor lA vor;lcid;ld do los ®toe. ~~ont:ldos nl ol eumpUmionto dontto do 10:: pluos osbbloc.ido:r.. Ouodan ., GaNO 1nt: f3GUII.Ado:s do rovi~ 

Sollo Olgllal : L61Tz+<lB+AiiOMETPp5HC1 PLSvnt+GrVnB!lZYHn+Niu 1 lw1 17NrcBJ 1 SmZcTIPrSpixGNFzddrpUAOOPDZXR7mzlgcGHI81¡8T6 
TvZnS5VcSWOOiojcgsqk77NNOzy6u/rhlbZIIoXYoctoiWpxAkKoA8uXcNDiitgf88Cpznc-

1.1.1.- Anexo 1 "Especificaciones técnicas" (hoja 143 de 143) 

DECLARACIÓN FISCAL DE LA PERSONA
MORAL  ART. 116 PÁRRAFO PRIMERO DE LA
LGTAIP Y 113 FRACCIÓN I DE LA LFTAIP
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Coacalco de Berriozábal, Estado de México; diciembre 23 de 2019 

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE 
PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS 
DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
DIRECCIÓN DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES. 
PRESENTE. 

Invitación a cuando menos tres personas electrónica nacional N° IA-016G00999-E88-2019 
" Servicio integral de limpieza, para la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio 

Ambiente del Sector Hidrocarburos, al amparo del Contrato Marco, SEGUNDA VUELTA" 

FORMATO DE PROPUESTA ECONÓMICA 

Este documento contiene la propuesta económica para la PRESTACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL DE ASEO, PARA 
LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCIÓN AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR 
HIDROCARBUROS, AL AMPARO DEL CONTRATO MARCO. 

RAZON SOCIAL: Consorcio de Servicios Integrales para Oficina, S.A. de C.V. 

DIRECCION: Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozabal, Estado de México 

TELEFONO: 55-5865-0946 55-5865-0952 FECHA: 23 de diciembre de 2019 

CONDICIONES DE LA PROPUESTA ECONÓMICA: 

A.- PROPUESTA ECONÓMICA INTEGRADA 

CANTIDAD PRECIO UNITARIO 
CANTIDAD MENSUAL $ POR SUBTOTAL MENSUAL VIGENCIA DEL CONTRATO DE ELEMENTO SIN IVA SINIVA 

ELEMENOS ELEMENTO ELEMENTOS (IMPORTE TOTAL 

QUE QUE DIARIO x 30.4) 

SUPERVISA OPERARA 
De11 • de enero al 31 de 

20 1 21 $ 5,261.56 $ 110.492.86 diciembre de 2020 

IVA 16% $ 841 .85 $ 17,678.86 

TOTAL 
MENSUAL $ 

$ 6.103.42 $ 128,171 .72 
(MANO DE 

1 OBRA) 

Nota: El total mensual de mano de obca del cuadm ante"•'· debe'á replica<Se en los subsecuentes cuadms \ 
corresponden a cada uno de los meses del servicio 

2.1.2.- Propuesta económica (hoja 1 de 10) 

1 



CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C.V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy .net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01 -55-5865-0946 01 -55-5865-0952 

ENERO .:. ¡ FEBRERO 
TOTAL TOTAL 

CONCEPTO COSTO IVA MENSUALIVA CONCEPTO COSTO IVA MENSUAL IVA 
INCLUIDO INCLUIDO 

MANO DE OBRA $ _ U0,492.86_ _ $ 17,618.86 - $ 128; 17J.72... MANO DE QBRA_ _ $_.jjQ,492.86 $ 17,678.86 $ :1 28,1]1.72 

MATERIAL DE 
$ 84,404.10 $ 13,504.66 $ 97,908.76 

INSUMOS 
MATERIAL DE 

$ 37,985.40 $ 6,077.66 $ 44,063.06 
INSUMOS 

MAQUINA, 
EQUIPO Y $ 1,925.00 $ 308 .00 $ 2,233.00 

HERRAMIENTAS 

MAQUINA, EQUIPO 
$ 1,925.00 $ 308.00 $ 2 ,233.00 

Y HERRAMIENTAS 

TOTAL 1 $ 196,821.96 $ 31,491.51 $ 228,313.48 TOTAL2 $ 150,403.26 $ 24,064.52 $ 174,467.78 

MARZO ·' ~'-' ' 
ABRIL 

~ -
~ 

CONCEPTO COSTO IVA TOTAL MENSUAL 
IVA INCLUIDO 

TOTAL 
CONCEPTO COSTO IVA MENSUALIVA 

INCLUIDO 

MANO DE OBRA $ 110,492.86 $ 17,678.86 $ 128,171.72 MANO DE OBRA $ 110,492.86 $ 17,678 .86 $ 128,171 .72 

MATERIAL DE 
$ 38,155.40 $ 6,104.86 $ 44,260.26 

INSUMOS 
MATERIAL DE $ 39,357.75 $ 6,297.24 $ 45,654.99 

INSUMOS 
~ 

MAQUINA, 
EQUIPO Y $ 1,925.00 $ 308.00 $ 2,233.00 

HERRAMIENTAS 

MAQUINA, EQUIPO Y 
$ 1,925.00 $ 308.00 $ 2,233.00 HERRAMIENTAS 

TOTAL3 $ 150,573.26 $ 24,091.72 $ 174,664.98 
' 

TOTAL4 $ 151,775.61 $ 24,284.10 $ 176,059.71 

2.1.2.- Propuesta económica (hoja 2 de 10) 



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C. V. 

MAYO 

CONCEPTO 

MANO DE OBRA 

MATERIAL DE 
IN SUMOS 

MAQUINA, 
EQUIPO Y 

HERRAMIENTAS 

TOTAL5 

JULIO 

CONCEPTO 

MANO DE OBRA 

MATERIAL DE 
INSUMOS 

MAQUINA, 
EQUIPO Y 

HERRAMIENTAS 

TOTAL 7 

CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy.net.mx 
Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

JUNIO 
,, 

TOTAL 
COSTO IVA MENSUAL IVA CONCEPTO COSTO IVA 

INCLUIDO 

$ 110,492.86 $ 17,678.86 $ 128,171 .72 MANO DE OBRA $ 110,492.86 $ 17,678.86 

$ 38,848.40 $ 6,215.74 $ 45,064.14 MATERIAL DE $ 37,985.40 $ 6,077.66 INSUMOS 

MAQUINA, 
$ 1,925.00 $ 308.00 $ 2,233.00 EQUIPO Y $ 1,925.00 $ 308.00 

HERRAMIENTAS 

$ 151,266.26 $ 24,202.60 $ 175,468.86 TOTAL6 $ 150,403.26 S 24,064.52 

AGOSTO 

COSTO IVA TOTAL MENSUAL 
IVA INCLUIDO CONCEPTO COSTO IVA 

$ 110,492.86 $ 17,678.86 $ 128,171.72 MANO DE OBRA $ 110,492.86 $ 17,678.86 

$ 43,524.00 $ 6,963.84 $ 50,487.84 MATERIAL DE $ 37,985.40 $ 6,077.66 
IN SUMOS 

MAQUINA, 
$ 1,925.00 $ 308.00 $ 2,233.00 EQUIPO Y $ 1,925.00 $ 308.00 

HERRAMIENTAS 

S 155,941.86 $ 24,950.70 $ 180,892.56 TOTAL8 $ 150,403.26 $ 24,064.52 

2.1.2.- Propuesta económica (hoja 3 de 10) 

TOTAL 
MENSUAL IVA 

INCLUIDO 

$ 128,171 .72 

$ 44,063.06 

$ 2,233.00 

$ 174,467.78 

TOTAL 
MENSUALIVA 

INCLUIDO 

$ 128,171.72 

$ 44,063.06 

$ 2,233.00 

$ 174,467.78 



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C. V. 

SEPTIEMBRE 

CONCEPTO 

MANO DGOBRA 

MATERIAL DE 
INSUMOS 

MAQUINA, 
EQUIPO Y 

HERRAMIENTAS 

TOTAL 9 

NOVIEMBRE 

CONCEPTO 

MANO DE OBRA 

MATERIAL DE 
INSUMOS 

MAQUINA, 
EQUIPO Y 

HERRAMIENTAS 

TOTAL11 

CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 
Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

OCTUBRE 

TOTAL 
COSTO IVA MENSUALIVA CONCEPTO COSTO IVA 

INCLUIDO 

$ 110,492.86 $ 17,678.86 $ 128,171.72 MANO DE.OBRA $ 1 t 0,492.86- $ 17,678.86 

$ 38,848.40 $ 6,21 5.74 $ 45,064.14 
MATERIAL DE 

$ 39,357.75 $ 6,297.24 INSUMOS 

MAQUINA, 
$ 1,925.00 $ 308.00 $ 2,233.00 EQUIPO Y $ 1,925.00 $ 308.00 

HERRAMIENTAS 

$ 151,266.26 $ 24,202.60 $ 175,468.86 TOTAL10 $ 151,775.61 $ 24,284.10 

- DICIEMBRE 
~ 

COSTO IVA 
TOTAL MENSUAL 

IVA INCLUIDO CONCEPTO COSTO IVA 

$ 110,492.86 $ 17,678.86 $ 128,171 .72 MANO DE OBRA $ 110,492.86 $ 17,678.86 

$ 38,155.40 $ 6,104.86 $ 44,260.26 MATERIAL DE 
$ 37,985.40 $ 6,077.66 INSUMOS 

1• $ 1,925.00 $ 308.00 $ 2,233.00 
MAQUINA, 
EQUIPO Y $ 1,925.00 $ 308.00 

HERRAMIENTAS 

$ 150,573.26 $ 24,091.72 $ 174,664.98 TOTAL12 $ 150,403.26 $ 24,064.52 

2.1.2.- Propuesta económica (hoja 4 de 10) 

TOTAL MENSUAL 
IVA INCLUIDO 

$ t28,1 7L 72 

$ 45,654.99 

$ 2,233.00 

$ 176,059.71 

TOTAL 
MENSUALIVA 

INCLUIDO 

$ 128,171.72 

$ 44,063.06 

$ 2,233.00 

$ 174,467.78 

..----

¡..,.. 
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,. 

CONCEPTO COSTO IVA 
TOTAL PERIODO ,, IVA INCLUIDO 

TOTAL GENERAL 
(TOTALES DEL 11 AL 12) $ 1,861,607.14 $ 297,857.14 $ 2,159,464.29 

IMPORTA LA PROPUESTA ECONÓMICA POR EL PERIODO DEL 1° DE ENERO DE 2020 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020: 
***DOS MILLONES CIENTO CINCUENTA Y NUEVE MIL CUATROCIENTOS SESENTA Y CUATRO PESOS 29/100 MN** 

IMPORTE FIRME, FIJO Y VIGENTE A PARTIR DE SU FECHA Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 

B.- CATÁLOGO DE INSUMOS Y MATERIALES DE LIMPIEZA 

" 

DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO UNIDAD DE UNITARIO IVA 
PRECIO UNITARIO 

No. 
MEDIDA CON IVA INCLUIDO 

1 
AROMATIZANTE DE AMBIENTE EN SPRAY DE 325 GRS O 400CM3, DE IGUAL O MAYOR CALIDAD 

BOTE $ 25.00 $ 4.00 $ 29.00 
QUE LA MARCA A IRWICK. 

2 
BLANQUEADOR LIQUIDO PARA DESINFECTAR Y LIMPIAR, DE IGUAL O MAYOR CALIDAD QUE LA 

LITRO $ 4.15 $ 0.66 $ 4.81 
MARCA PATITOS. 

3 DETERGENTE PARA LAVAR EN POLVO, DE IGUAL O MAYOR CALIDAD QUE LA MARCA ROMA. KILO $ 19.60 $ 3.14 $ 22.74 

4 
FIBRA SINTÉTICA COLOR BLANCA, PARA DIFERENTES USOS, TIPO ALMOHADI LLA, DE IGUAL O 

PIEZA $ 9.50 $ 1.52 $ 11.02 
MAYOR CALIDAD QUE LA MARCA SCOTCH BRITE. 

2.1.2.· Propuesta económica (hoja 5 de 1 O) 
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COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C. V. 

CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 
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LIMPIADOR LIQUIDO MUL TI USOS CON AROMA PARA APLICARSE DIRECTAMENTE O DILUIRSE. DE 
LITRO $ 9.50 

IGUAL O MAYOR CALIDAD QUE LA MARCA FABULOSO. 

PAPEL HIGIENICO EN ROLLO DE 200M., DOBLE HOJA, TIPO BIODEGRADABLE, CENTRO 3", ANCHO 
9.00-10.00 CMS., ACABADO GROFADO, BLANCURA 80-84%, ABSORBENCIA 16 SEG., O DE 

CARACTERÍSTICAS SIMILARES. DE IGUAL O MAYOR CALIDAD QUE LA MARCA KIMBERLY CLARK 
PIEZA $ 19.40 

TOALLA DE PAPEL EN ROLLO PARA MANOS DE 180 METROS, TIPO BIODEGRADABLE, CENTRO 2", 
ANCHO 20 CMS., ACABADO GROFADO, ABSORBENCIA 17 SEG., O DE CARACTERÍSTICAS PIEZA $ 36.15 

SIMILAReS, DE 1<3UAL O MAYOR CALIDAD QUE LA MARCA KIMBERL Y CLARK. 
PAPEL HIGIENICO CONVENCIONAL CON 240-250 HOJAS DOBLES, TIPO BIODEGRADABLE, 

ACABADO GROFADO, ABSORBENCIA 16 SEG. O DE CARACTERÍSTICAS SIMILARES. DE IGUAL O 
MAYOR CALIDAD QUE LA MARCA PÉTALO. 

PIEZA $ 4.25 

JABON LIQUIDO PARA MANOS, A GRANEL, TIPO BIODEGRADABLE 100%, DENSIDAD 1+-0.2%. 
COMPATIBILIDAD CON AGUA 100%, ESTABILIDAD 12 MESES, O DE CARACTERÍSTICAS SIMILARES, LITRO $ 11.85 

DE IGUAL O MAYOR CALIDAD QUE LA MARCA TIPPS UNE. 

FIBRA SINTÉTICA CON ESPONJA, PARA DIFERENTES USOS, DE IGUAL O MAYOR CALIDAD QUE LA 
PIEZA $ 12.30 

MARCA SCOTCH BRITE. 

' 
CERA PARA PULIR/PISO LITROS $ 75.00 

BOLSA DE PLÁSTICO P/ BASURA DE 0.90 X 1.20 MTS., NEGRA, CALIBRE 300, BIODEGRADABLE. DE 
PIEZA $ 1.95 

IGUAL O MAYOR CALIDAD A LA MARCA COSTALITO. 

BOLSA DE PLÁSTICO P/ BASURA DE 0.90 X 1.20 MTS., TRANSPARENTE, CALIBRE 300, PIEZA $ 4.60 
BIODEGRADABLE, DE IGUAL O MAYOR CALIDAD A LA MARCA COSTALITO. 

BOLSA DE PLÁSTICO P/ BASURA DE 0.60 X .90 MTS., COLOR TRANSPARENTE, CALIBRE 300, 
BIODEGRADABLES, DE IGUAL O MAYOR CALIDAD QUE LA MARCA COSTALITO. 

PIEZA $ 2.80 

BOLSA DE PLÁSTICO P/ BASURA DE 0.45 X .45 MTS., COLOR TRANSPARENTE, CALIBRE 300, 
PIEZA $ 1.45 

BIODEGRADABLES, DE IGUAL O MAYOR CALIDAD QUE LA MARCA COSTALITO. 

BOTELLA DE PLÁSTICO CON ATOMIZADOR DE 500 ML., DE USO RUDO. PIEZA $ 5.35 

CUBETA DE PLÁSTICO DE 10 LITROS, CON ASA DE ALAMBRE GALVANIZADO, DE IGUAL O MAYOR 
PIEZA $ 29.80 CALIDAD QUE LA MARCA CUBASA. 

'· \;;I 

2.1.2.- Propuesta económica (hoja 6 de 10) 

$ 1.52 $ 

$ 3.10 $ 

$ 5.78 $ . 
$ 0.68 $ 

$ 1.90 $ 

$ 1.97 $ 

$ 12.00 $ 

$ 0.31 $ 

$ 0.74 $ 

-
$ 0.45 $ 

$ 0.23 $ 

$ 0.86 $ 

$ 4.77 $ 

11.02 

22.50 

41 .93 

4.93 

13.75 

14.27 

87.00 

2.26 

5.34 

3.25 

• 1.68 

6.21 

34.57 
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COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. IDE C. V. 
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ESCOBA DE PLÁSTICO, DE IGUAL O MAYOR CALIDAD QUE LA MARCA PERICO. PIEZA $ 22.25 

GUANTES DE LATEX DE LOS NÚMEROS 7, 8 Y 9, RESISTENTES AL CLORO Y USO RUDO, VARIOS 
PIEZA $ 5.55 COLORES, DE IGUAL O MAYOR CALIDAD QUE LA MARCA ADEX. 

JALADOR MASTER P/ LAVAR VIDRIOS DE 45 CM., CON BASTON PIEZA $ 17.60 

JERGA GRUESA MULTIUSOS DE POLIÉSTER DE 60 CM. DE ANCHO, DE IGUAL O MAYOR CALIDAD 
METRO $ 6.80 

QUE A LA MARCA CARPEX. 

MOP CON FUNDA DE PABILO DE 0.60 CM. DE ANCHO, DE IGUAL O MAYOR CALIDAD QUE LA MARCA 
PIEZA $ 45.80 

PERICO. 

FRANELA COLOR GRIS DE 60 CM DE ANCHO, DE IGUAL O MAYOR CALIDAD QUE A LA MARCA 
METRO $ 6.10 CARPEX. 

FRANELA COLOR BLANCA DE 60 CM DE ANCHO, DE IGUAL O MAYOR CALIDAD QUE LA MARCA 
METRO $ 6.25 CARPEX. 

CUÑA DE LÁMINA DE IGUAL O MAYOR CALIDAD QUE LA MARCA COMEX. PIEZA $ 4.15 

JABÓN LIQUIDO PARA MANOS ANTIBACTERIAL 250 ML, DE IGUAL O MAYOR CALIDAD QUE LA 
PIEZA $ 12.60 

MARCA BLUMEN 

TRAPEAOOR TIPO MECHUDO DE 30 CM., DE IGUAL O MAYOR CALIDAD QUE LA MARCA ARCO IRIS. PIEZA $ 16.30 

JABON LIQUIDO PARA TRASTES DE 900 ML, DE IGUAL O MAYOR CALIDAD DE LA MARCA SALVO PIEZA $ 19.15 

FIBRA NEGRA ESTANDAR DE 80MM X 120 MM PIEZA $ 2.80 

CEPILLOS DE MADERA DE 30 CMS, CON CERDA SUAVE PARA LAVAR VIDRIOS. PIEZA $ 36.15 

2.1 .2.- Propuesta económica (hoja 7 de 10) 

$ 3.56 $ 

$ 0.89 $ 

$ 2.82 $ 

$ 1.09 $ 

$ 7.33 $ 

$ 0.98 $ 

$ 1.00 $ 

$ 0.66 $ 

$ 2.02 $ 

$ 2.61 $ 

$ 3.06 $ 

$ 0.45 $ 

$ 5.78 $ 

25.81 

6.44 

20.42 

7.89 

53.13 

7.08 

7.25 

4.81 

14.62 

18.91 

22.21 

3.25 

41 .93 



COSIO 
CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C.V. 

CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 
Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 

01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

31 ' RECOGEDORES DE BASURA DE METAL CON MANGO TIPO ESCOBA PIEZA $ 12.80 $ 2.05 $ 14.85 

- J • 

32 ESCOBA DE VARA. PIEZA $ 37.25 $ 5.96 $ 43.21 ,, ._· 
~ 

33 BOMBA PARA W.C DE HULE, 6" DE ANCHO Y MANGO DE PLÁSTICO O MADERA PIEZA $ 8.05 $ 1.29 $ 9.34 

34 MICROFIBRAS 75% POLIESTER 25% POLISMIDS DE 40 X 40 CM 
.. ~ .. 

PIEZA $ 11.90 $ 1.90 $ 13.80 

35 
PASTILLA DESODORANTE PARA W.C. MEDIA LUNA 80 GRS, DE IGUAL O MAYOR CALIDAD QUE LA 

PIEZA $ 3.95 $ 0.63 $ 4.58 
MARCA HARPIC 

36 TOALLA INTERDOBLADA SAN ITAS CAJA C/20 PAQ. DE 100, 24 X 21 PARA DESPACHADOR PAQUETE $ 5.95 $ 0.95 $ 6.90 

37 DISCO DE ESCALONERA COLOR CANELA DE 14", DE IGUAL O MAYOR CALIDAD QUE LA MARCA 3M PIEZA $ 55.10 $ 8.82 $ 63.92 

38 
DISCO PARA PULIDORA DE PISOS COLOR NEGRO DE 19", DE IGUAL O MAYOR CALIDAD QUE LA 

PIEZA $ 55.10 $ 8.82 $ 63.92 
MARCA 3M 

39 
DISCO PARA PULIDORA DE PISOS COLOR CANELA DE 19", DE IGUAL O MAYOR CALIDAD QUE LA 

PIEZA $ 55.10 $ 8.82 $ 63.92 
MARCA 3M 

40 
LIJAS DE AGUA 33 CM DE ANCHO, ESPESOR .215MM, DE MINERAL DE CARBURO DE SILICIO, 

PIEZA $ 6.05 $ 0.97 $ 7.02 
COLOR NEGRO, 8KG 

._~ "· ~' 
,, .:,., " ' -~ r, 

41 PIEDRA PÓMEZ KILO $ 8.25 $ 1.32 $ 9.57 
'" " - ...• 1 IJ - > 

.. ~ J', 

42 JALADORES GOMA RECTA 24" CON MANGO 
-~~~· :l, 

PIEZA $ 22.05 $ 3.53 $ 25.58 ,,. :;:_ 
:;, ;., 

43 CEPILLO PLANCHA, CERDAS DE POLIPROPILENO PIEZA $ 4.80 $ 0.77 $ 5.57 
¡_,' - -) n: 

.·' ,, . 0: 1 .. •• ·' 
... 

2.1.2.- Propuesta económica (hoja 8 de 10) 
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01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

CEPILLO PARA INODORO 2 PIEZAS, PORTA CEPILLO DE PLÁSTICO, CERDAS DE POLIPROPILENO PIEZA $ 14.90 

LIMPIADOR DESENGRASANTE MUL TI USOS PARA SUPERFICIES LAVABLES CON GRASAS NO 
LITROS $ 18.25 REQUEMADAS (FORMICAS, ACEROS, VIDRIOS, CAMPANAS EXTRACTORAS, PLÁSTICOS) 

BONETE PARA PULIDORA DE PISOS PARA LAVAR ALFOMBRAS, DE HILO NATURAL, FIBRA 
SINTÉTICA Y DE POLfMERO SINTÉTICO. - DIÁMETRO DE 19"-20" PARA SER UTILIZADO CON PIEZA $ 314.80 

PULIDORA DE PISOS 

BOTES DE BASURA PLÁSTICO 90CM ALTURA X 49 CM ANCHO PIEZA $ 315.30 

BOTES DE BASURA DE PLÁSTICO, 29 X 24 X 3T', 50 GALONES, CON RUEDAS PIEZA $ 345.00 

BOTES DE BASURA, DE PLÁSTICO, DE 36 X 27 X 46" 95 GALONES, CON RUEDAS PIEZA $ 348.00 

ACIDO EN POLVO PARA PULIR MARMOL KILO $ 44.10 
~ 

D 

BROCHAS DE 2 PULGADAS PIEZA $ 35.50 

. ESPUMA LIMPIADORA SIN JABON, TIPO CARBONA LITRO $ 85.90 

DESINFECTANTE ANTIBACTERIAL, PARA SUPERFICIES Y AMBIENTAL, 354G, TIPO LYSOL BOTE $ 55.15 

GEL, CINTA O PASTILLA ADHESIVA LIMPIADORA PARA SANITARIOS DE IGUAL O MAYOR CALIDAD A 
PIEZA $ 14.50 

MR. MUSCULO O PATO PURIFIC 
.. 

ESCOBA DE MIJO PIEZA $ 25.30 

ORGANIZADOR DE ESCOBAS PIEZA $ 53.79 
:: r 
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CONSORCIO DE SERVICIOS INTEGRALES PARA OFICINA, S.A. DE C. V. 
CSI-000905-MZ6 cosio2@prodigy. net. mx 

Júpiter B-43-A, Rinconada Coacalco, C.P. 55713; Coacalco de Berriozábal, Estado de México 
01-55-5865-0946 01-55-5865-0952 

DESPACHADOR DE PAPEL HIGIÉNICO 

UNIDAD DE PRECIO 
No. DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO UNITARIO IVA UNITARIO CON MEDIDA IVA INCLUIDO 

1 PAPEL JUMBO JR PIEZA $ 270.00 $ 43.20 $ 313.20 

-- 2 TOALLA"""EN RO[LO- - PIEZA- $ 4'45:90 - $"" 7 1:34 $ "017.24 

3 TOALLA INTER DOBLADA PIEZA $ 370.30 $ 59.25 $ 429.55 

4 PAPEL JUNIOR PIEZA $ 175.30 $ 28.05 $ 203.35 
-

5 JABONERA PIEZA $ 185.30 $ 29.65 $ 214.95 

NOTAS: 

1.- Los precios serán fijos durante la vigencia del contrato y sus ampliaciones que, de resultar ganador, me sea asignado. 
2.- La prestación de los servicios será conforme a lo establecido en el Anexo l. " Especificaciones Técnicas" de la convocatoria. 

"La oferta estará vigente dentro del procedimiento de invitación publica hasta su conclusión, así como que Jos precios serán firmes hasta el total 
cumplimiento del servicio y a entera satisfacción de LA ASEA, y que los precios cotizados son en pesos mexicanos" 

C. Roberto Hiram Solares Lovera 
Apoderado legal 
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