" SANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETAR’ OE MEDIO H91353 o No.1de?2
. AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES zgmdzfggfe%i rorta: ‘6/3?‘9
; FUNCION PUBLICA 2019 AREA DE AUDITORIA INTERNA Monto fiscalizable: $64'064 (miles)
% SEERETARIA D€ LA HOHISH FiBLesh oo Monto fiscalizado: $1,350 (miles)
. Monto por aclarar: N/A
CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por recuperar: N/A

Ente: : Agencia Nacional de Seguridad Industrial y Proteccion al Medio Ambiente del
Sector Hidrocarburos (ASEA)

Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturales

Clave: GOO

Unidad auditada: Direccién General de Recursos Materiales y Servicios.

Clave de Programa: 210 “Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios".

[ _—
| Desapego a la normatividad aplicable en el control interno del contrato. o

De la revisién realizada al Contrato ASEA-DGRMS-IA-041-2018 para la “Evaluaciéon de procesos del
Programa Presupuestario G031, Regulacion, Gestion y Supervision del sector hidrocarburos” para
la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protecciéon al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos, con vigencia del 21 de junio al 6 de diciembre de 2018 con un monto contratado de
$1,350,000.00 mas IVA, se identificé lo siguiente:

- A
P
o

La Dlrecaon General de Planeaciény EvaluaC|on Area reqt.urente adscnta ala Umdad de PlaneaCIon

a partir de la fecha en que se replblo satlsfactorlamente el serV|C|o un informe al tttular de Ta

ni remitié una coj copia del informe al Organo Interno de Control, incumpliendo el Articulo 15, ditimo

parrafo del Reglamento de la Ley de / de Ac 'Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

(LAASSP).

Causa:

Desconocimiento de la normatividad en materia de adquisiciones.

Efecto:

Que la Dependencia a través de la Unidad de Administracién y Finanzas no cuente con el acervo total

de las consultorias, asesorias, estudios e investigaciones contratados, lo cual puede repercutir en
contrataciones similares improcedentes.

O

dependencia, en el que, con base en los entregables pactados en el contrato, se mdlque el resultado;
obtenldo y la forma en que contribuyeron al logro del objetivo para el cual se realizo la contratacion,

Correctiva:

La encargada de despacho de la Direccidén General de
Recursos Materiales y Servicios, solicitara al Director General
de Planeaciény Evaluacién de la ASEA, en su caracter de Area
requirente, elabore e informe el resultado obtenido y la forma
en que contribuyeron al logro del objetivo para el cual se
realizé la contratacion, al Titular de la Dependencia, con copia
al Organo Interno de Control.

Preventiva:

La encargada de despacho de la Direccién General de
Recursos Materiales y Servicios de la ASEA, deberd promover
por escrito ante las Areas requirentes, para que en lo sucesivo,
una vez concluidas las contrataciones de consultorias ¥y
asesorfas, elaboren el informe de resultados, y se dé
cumplimiento a la establecido en el Articulo 15, dltimo parrafo
del Reglamento de la LAASSP.

Fecha de firma: 13/diciembre/2019

Fecha compromiso de atencién: 04/marzo/2020

Lic. Andfea L. Soto Arreguin
Encargada de la Direccidén General de Recursos Materiales y
Servicios de la ASEA, mediante oficio de designacién No.

gat?

/

ASEA/UAF/0728/19 de fecha 31 de octubre de 2019. /4

/7



" 'GANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETAR” OE MEDIO Hojas: o No.2de2
AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES sg"‘;zfgg:e%‘i'itg’r:}a- 15/3?‘9
§ FUNCION PUBLICA AREA DE AUDITORIA INTERNA Monto fiscalizable: $64'064 (miles)
; SECREVARIA DS LA HANCISH $URLICH. E AUDITORIA Monto fiscalizado: $1,350 {miles)
Monto por aclarar: N/A
CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por recuperar: N/A
Ente: : Agencia Naciona! de Seguridad Industrial y Proteccién al Medio Ambiente dei . . |
Sector Hidrocarburos (ASEA) Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturales Clave: GOO
. . - .. . .. Clave de Programa: 210 “Adquisiciones,
Unidad auditada: Direccion General de Recursos Materiales y Servicios. Arr en d ami ent os y S ervicios”.

1\

Fundamento legal: -
Mtro. Jose Antonio Casis Garcia
Director General de Planeacién y Evaluacién
(Unidad Requirente)

1.- Articulo 15, dltimo péarrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector PUblico.

Aguilar Esteva
Directora de Planeacién
{Administrador del contrato)

/_\\

\
L.C. Fernando Ruperto\Leén Garcia L.C. Silvia Torrentera Gonzalez C.P. Enedino Rodriguez Ballesteros
Auditor Auditora a Organos Desconcentrados Director de Auditoria a Delegaciones

Fecha de elaboracién: 13 de diciembre de 2079.



) YRGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETA~ A\ DE MEDIO Hc’>jas: o No.1deS
e . . AMBIENTE Y RECURSOS NATURALE. :urgerg ge Auditoria: 16/3219
Sany o. de Observacion:
e FUNCION PUBLICA AREA DE AUDITORIA INTERNA Monto fiscalizable: $24'064 {miles)
| SECBETARIA BF L& RURCIOR PJEIEA < Monto fiscalizado: 8’400 (Miles)
DIRECCION DE AUDITORIA A OFICINAS CENTRALES Monto por aclarar: $199 (Miles)
Monto por recuperar: N/A
CEDULA DE OBSERVACIONES
Ente: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (ASEA) | Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturales | Clave: GOO

Unidad auditada: Direccién General de Recursos Materiales y Servicios (DGRMS)

| Clave de programa: 210 “Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios”

E’

1 RECOMENDACIONES

Inconsistencias e incumplimientos en la ejecucién de los servicios proporcionados por
el proveedor, derivados del Contrato DGRMS-LA-031-2018.

De la revisién al Contrato abierto No. DGRMS-LA-031-2018 correspondiente al “Servicio
Integral de Mantenimiento Preventivo y Correctivo al Inmueble que Administra la Agencia
Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos (ASEA)”", formalizado el 21 de mayo de 2018, con el proveedor “Mantenimiento
Corporativo, SA. de CV.", por un importe minimo de $3'360,000.00 y un maximo de
$8'400,000.00 (IVA incluido) vigente del 08 de mayo al 31 de diciembre de 2018y un convenio
modificatorio al 31 de marzo de 2019, se determiné lo siguiente:

1. Falta evidencia de los mantenimientos realizados a la planta de emergencia e
instalaciones hidrosanitarias.

La Direccién de Servicios Generales y Mantenimiento no tiene evidencia de que la planta de
emergencia y las instalaciones hidrosanitarias hayan recibido los servicios de
mantenimiento programados de forma semanal y semestral, asi como, los servicios
requeridos en funcién al estado y tiempo de operacidn (servicios adicionales), en las
instalaciones del Inmueble de la ASEA, conforme a lo establecido en el “ANEXO UNICO”, toda
vez que en los de los meses seleccionados para su revisién (mayo y octubre, 2018) y de
acuerdo con lo registrado en las bitacora de los servicios, se conocié lo siguiente:

1.1. Planta de Emergencia. Del andlisis a la bitdcora mediante la cual se llevé a cabo el control
de los mantenimientos semanales, se determind que en el mes de mayo se efectuaron dos
actividades y cinco en octubre, en lugar de las 216 actividades de los dos meses (27
actividades por semana x 4= 108 x 2 meses= 216), por lo tanto se carece de evidencia de la
ejecucién de 209 actividades de mantenimiento; y por lo que respecta a la actividad
semestral programada, no se tiene registro alguno. (Anexo 1)

1.2. Instalaciones Hidrosanitarias. Del mantenimiento semanal programado (12 servicios al
mes), existe un total de seis registros semanales; conformados por tres en mayo y tres en
octubre, de un total de 24 actividades para ambos meses, por lo tanto se carece de evidencia
de la ejecucién de 18 servicios de mantenimiento semanales. (Anexo 1)

Respecto a los 3.y 11 servicios de mantenimiento que se requirieron de forma adicional, en
los meses de mayo y octubre, respectivamente, se conocid la falta de registros en la bitédcora
tales como: la entrega de las Solicitudes y Ordenes de Servicio de los materiales requeridos

Correctiva

La encargada de despacho de la Direcciéon General de Recursos
Materiales y Servicios, con el apoyo del Director de Servicios Generales
y Mantenimiento, debera realizar las acciones siguientes:

1 a 2. Justificar, motivar y fundamentar las inconsistencias sefialadas en
estos dos puntos de la presente observacion.

Proporcionar la documentacién soporte que acredite la realizacién de
los servicios de mantenimiento preventivo pactados en el Contrato y
“ANEXO UNICO" y los correctivos que se requirieron.

En su caso, determinar el monto de los servicios no proporcionados, con
base en los precios de la mano de obra, materiales y refacciones
utilizadas, establecidos en el Anexo Unico del Contrato aplicables a los
conceptos de los servicios de mantenimiento adicionales.

Esta Area de Auditoria Interna, valorara los elementos de prueba que
proporcionen como parte del seguimiento de la presente observacién,
y en caso de que no existan razonamientos légico-juridicos adicionales
que desvirtlen las presuntas irregularidades, se informara a la instancia
correspondiente.

3. No aplica.

4. Se integre el expediente con toda la informacién generada en la
prestacién de los servicios de mantenimiento, derivados del Contrato
No. DGRMS-LA-031-2018.

Preventiva

La encargada de despacho de la Direccién General de Recursos
Materiales y Servicios debera instruir, por escrito, al Director de Servicios
Generales y Mantenimiento y a los servidores publicos adscritos a esa
Direcciér involucrados en fos diversos procesos de contratacién y en la
supervision de los contratos de servicios; que establezcan mayores

por el Administrador del Contrato; las refacciones utilizadas; la fecha y hora de inicio y
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YRGANO INTERNO DE CONTROL EN LASECRET/* \DE MEDIO | Hojas: o No.2de5
e, ’ » AMBIENTE Y RECURSOS NATURALE.. Ndmero de Auditoria: 16/2019
iy FUNCION PUBLICA No. de Observacion: s 02

; 1 N Monto fiscalizable: 64’064 (miles)

E AREA DE AUDITORIA INTERNA ; ;
SECAPTARIA DY LK FUNCISR FOBLIEA < - Monto fiscalizado: $8'400 (Miles)
: DIRECCION DE AUDITORIA A OFICINAS CENTRALES Monto por aclarar: $199 (Miles)

. Monto por recuperar: N/A
CEDULA DE OBSERVACIONES
Ente: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (ASEA) | Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturales | Clave: GOO

Unidad auditada: Direccién General de Recursos Materiales y Servicios (DGRMS)

| Clave de programa: 210 “Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios”

L ~ OBSERVACION

l

conclusién de los trabajos; y la confirmacion por parte del prestador del servicio de que
contaba con la disponibilidad de las refacciones para cumplir con lo solicitado en un plazo
no mayor de 24 horas posteriores a la deteccién del servicio. (Anexo 1)

1.3. Instalaciones de Aire Acondicionado y otros siete conceptos. De los 8 conceptos de
mantenimiento previstos a realizarse de la forma siguiente: semanal, mensual, trimestral y
anual, se determiné que en el mes de mayo de 60 actividades de mantenimiento que
debieron realizarse Unicamente se realizaron 3 y de las 57 restantes no hay registro de su
realizacién en la bitdcora y para el mes de octubre de 28 actividades de mantenimiento
semanal y mensual se realizaron 21 y de 7 no hay registros en la bitdcora de haberse
realizado. (Anexo 2 y Tabla siguiente)

Mayo 2018
"Concepto | Periodicidad | NO. Actividades ' | Actividades | Actividades
' : Fos realizadas No
! realizadas
1 Mensual 3 ] 3
2 Mensual 18 0 18
3 Semanal 4 ] 4
3 Mensual 1 0 1
4 Mensual 1 0 1
5 Trimestral 19 0 19
6 Trimestral 3 3 [*]
7 Trimestral 6 0 6
8 Anual 5 ] 5
Total 60 3 57
Octubre 2018
Concepto | Periodicidad | No. Actividades | Actividades | Actividades
:  realizadas No
~ | realizadas
1 Mensual 3 3
2 Mensual 18 18 0
3 Semanal 5 3 2
3 Mensual 1 0 1
4 Mensual 1 0 1
Total 28 21 7

2. Solicitudes y Ordenes de Servicio, sin cumplir todos los requisitos del Anexo Unico.

En la Direccién de Servicios Generales y Mantenimiento se generaron durante la vigencia
del Contrato un promedio mensual de 10 Solicitudes y Ordenes de Servicios, aplicables a los

mecanismos de control y supervisidn para que en lo sucesivo se
garantice la realizacién de los aspectos siguientes:

1a 2.Que los servicios de mantenimiento a las instalaciones de la ASEA
se registren en su totalidad en la bitacora, con la informacién suficiente
y necesaria que compruebe y demuestre las actividades realizadas.

3. Que el drea requirente prevea en las contrataciones subsecuentes, la
incorporacién en la convocatoria y en el contrato, el precio unitario de
cada uno de los servicios, y las penas convencionales a cargo del
proveedor por atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de la
prestacion del servicio, conforme a lo previsto en los Arts. 45y 53 de la
LAASSP.

4. Que se lleve a cabo la integraciéon del expediente con la
documentacién inherente a la ejecuciéon de los servicios, tales como:
bitdcora, planos, fotografias, Solicitudes y Ordenes de Servicios y
registros, entre otros, lo cual es enunciativo mas no limitativo.

La presente Cédula de Observaciones es firmada por la encargada de
despacho de la Direccidén General de Recursos Materiales y Servicios en
su calidad de titular del drea auditada y por el personal responsable de
apoyar a la misma en la atencidn de las recomendaciones propuestas,
debiendo remitir la Titular del Area Auditada a este Organo Interno de
Control en la SEMARNAT, el soporte documental que acredite las
acciones realizadas en la forma y plazo que en la misma se establecen.

Fecha de firma: 13/diciembre/2019

Fecha compromiso de atencién; 04 rzo/2020

Soto Arreguin

Encargada de la Direccion Geheral de Recursos Materiales y Servicios

de la ASEA, mediante Oficio de designacién No. ASEA/UAF/0728/19 del
31 de octubre de 2019.
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(‘ SRGANO INTERNO DE CONTROL EN LASECRETA~ \DE MEDIO | Hojas: No.3de5
e ’ - AMBIENTE Y RECURSOS NATURALE. mf‘rgefg ge Auditoria: 15/3219
ganh 0. de Observacién:
e FUNCION P UBLICA 2019 < [ ; Monto fiscalizable: $64'064 (miles)
SERRTARIA D L FUREION BORLIEE vt 6 AREA DE A_‘I_lé)Dl:r O: (')AFII'\CI;II-IE RNéENTRAL Monto fiscalizado: $8'400 (Miles)
o DIRECCION DE AUDITORIA AS ES Monto por aclarar: $199 (Miles)
Monto por recuperar: N/A
CEDULA DE OBSERVACIONES
Ente: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (ASEA) | Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturales | Clave: GOO
Umdad audltada Dweccuon General de Recursos Materiales y Servicios (DGRMS) | Clave de programa: 210 “Adqmsmones, Arrendamlentoy Servicios”
"OBSERVACION i 1 RECOMENDACIONES

servicios adicionales, de las cuales se revisaron 5 de manera selectiva, las Nos. ASEA18052018
del 18/05/2018 por $22,984.93, ASEA08062018 del 08/06/2018 por $93,660.44, ASEA14082018
del 14/08/2018 por $17,865.94, ASEA20082018 del 20/08/2018 por $57,775.48, y ASEAOTI02018
del 01/10/2018 por $6,971.89, para un total de $199,258.68, pagadas con las CLC's Nos. 966 del
28/06/2018, 1116 del 17/07/2018, 1815 del 16/10/2018, 1606 del 19/09/2018 y 2231 del 04/12/2018, en
las que se determind lo siguiente:

2.1. Dela fecha de las Solicitudes y Ordenes de Servicios, a la fecha en que se entregay finaliza
el servicio, transcurren de 4 a 18 dias, de lo cual la Direccién de Servicios Generales y
Mantenimiento carece de evidencia de que el proveedor del servicio cumplié con el requisito
de contar con la disponibilidad de refacciones para cumplir con lo solicitado, en un plazo no
mayor de 24 horas posteriores a la deteccién del servicio. (Anexo 3)

2.2. Se carece del escrito o acta final, en donde se establezca que el proveedor cumplié con
la prestacién del servicio dentro de los 2 (dos) dias habiles siguientes a la conclusién del
mismo, requisito establecido en el numeral 17. Administrador y Verificador del cumplimiento
del contrato del “ANEXO UNICO". (Anexo 3)

2.3. De acuerdo con los datos de las Solicitudes y Ordenes de Servicios, el nombre del Técnico
es Alejandro Hernandez, quien también firma cémo Coordinador del Servicio, lo cual genera
confusién y falta de confiabilidad en la realizacién del Servicio, ya que esta misma persona
realiza actividades relacionadas con el mantenimiento con dos cargos (Técnico y
Coordinador del Servicio). (Anexo 3)

2.4. En la bitacora no se registré la hora de inicio y conclusién de los trabajos; la clave de las
refacciones; y el total y cantidad de refacciones utilizadas. {Anexo 3)

3. Omisién de precio unitario de cada uno de los servicios, y penas convencionales, en
convocatoria y contrato.

El area requirente no previé considerar en la convocatoria y en el contrato el precio unitario
de cada una de las actividades de mantenimiento a las instalaciones del Inmueble que
Administra la ASEA, y las penas convencionales a cargo del proveedor, por atraso en el
cumplimiento de las fechas pactadas de la prestacién del servicio de las actividades de
mantenimiento, no obstante de que en el “ANEXO UNICO" se menciona que de no cumplir
con el plazo indicado, se haré acreedor a las deducciones econdmicas aplicables, conforme

a lo sefalado en el numeral 9. PENAS CONVENCIONALES, requisito establecido en el

S

_ Lic. Cesar Romero Vega

Director de Servicios Generales y Mantenimiento

(.
v




Unidad audltada Dxrecmon General de Recursos Materiales y Servicios (DGRMS)

3RGANO INTERNO DE CONTROL EN LASECRET/” A DE MEDIO | Hojas: o No.4de5
s, ”, s AMBIENTE Y RECURSOS NATURALE_ :urgerg ge Auditoria: 15/3319
Falnd 0. de Observacién:
3 ‘ FUNCION P UBLICA ] AREA DE AUDITORIA INTERNA Monto fiscalizable: $g4'064 {miles)
! ShCORYABTA DE 48 FONCION BUREIEY < Monto fiscalizado: 8'400 (Miles)
DIRECCION DE AUDITORIA A OFICINAS CENTRALES Monto por aclarar: $199 (Miles)
. Monto por recuperar: N/A
CEDULA DE OBSERVACIONES
Ente: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (ASEA) | Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturales | Clave: GOO
| CIave de programa: 210 “Adquxsmuones Arrendamiento y Servicios”

OBSERVACION

L

~ RECOMENDACIONES

“ANEXO UNICO", incumpliendo lo previsto en los Arts. 45 fraccion VI y 53 parrafo primero de
la LAASSP.

4. La integracién del expediente referente a los servicios de mantenimiento, es deficiente,
ya que carece de documentacién que haga constar la ejecucién de los servicios, tales como:
bitadcora, planos, fotografias, Solicitudes y Ordenes de Servicios y registros, entre otros.

Causa:

1a 2 Falta de cuidado y diligencia en las actividades de vigilancia, supervision y/o revisién
encomendadas al Director de Servicios Generales y Mantenimiento, en su cardcter de
Administrador del Contrato, conforme a lo establecido en las Clausulas DECIMA Y DECIMA
PRIMERA del Contrato DGRMS-LA-031-2018 y numeral 8 “FORMA DE PAGO" del “ANEXO
UNICQO".

3. Falta de cuidado y diligencia del titular del érea requirente y del personal que participd en
el disefio de la convocatoria, al no considerar en su contenido el precio unitario de cada uno
de los servicios y las penas convencionales a cargo del proveedor, por atraso en el
cumplimiento de las fechas pactadas de la prestacién del servicio.

4, Falta de cuidado y diligencia del titular del Administrador del Contrato, en la implantacion
de un mecahismo que permita la integracidn del expediente completa y oportuna.

Efecto:

1a 2 Aceptacidn y pago de servicios de mantenimiento preventivo y correctivo por parte del
Administrador del Contrato, sin la certeza de su realizacidn; todo ello en virtud de la falta de
registros en la Bitdcora y de evidencia documental que demuestre que el servicio fue
proporcionado conforme a lo requerido en el “ANEXO UNICO” y Solicitudes y Ordenes de
Servicio y que el Administrador del Contrato tenga informacién limitada y poco confiable
sobre el rendimiento y funcionalidad del equipo instalado.

3. Posible perjuicio al Erario Federal por la falta de aplicacién de penas convencionales con
motivo de incumplimientos del proveedor; y se propicie el incumplimiento del proveedor en
los servicios de mantenimiento que se requieren.

0l
/
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SRGANO INTERNO DE CONTROL EN LASECRET/ \DE MEDIO | Hojas:

No.5de5

AMBIENTE Y RECURSOS NATURALE_ NuUmero de Auditoria: 16/2019
s No. de Observacién: 02
S50 srostania DY LA FUNOIGR POBLER < Monto fiscalizado: 8'400 (Miles)
DIRECCION DE AUDITORIA A OFICINAS CENTRALES Monto por aclarar: $199 (Miles)
Monto por recuperar: N/A
CEDULA DE OBSERVACIONES -
[ Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturales | Clave: GOO

Ente: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (ASEA)

| Clave de programa 210 “Adquisiciones, Arrendamlento y Servicios”

L

Unidad audltada Dlreccmn General de Recursos Materiales y Servicios (DGRMS)

.

RECOMENDACIONES

4. Que la documentacién que se mtegra aI expedlente esté dispersa, aislada, incompleta,
carente de identificacién y custodia.

Fundamento Legal:

1a 2 Articulo 134, de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Clausulas Quinta, Décima y Décima Primera; Numerales 5. Consideraciones Generales, 17.
Administrador y Verificador del Cumplimiento del Contrato del “ANEXO UNICO", del
CONTRATO NUMERO ASEA-DGRMS-LA-031-2018.

Articulos 1°y 45, fraccién VI y 53, primer parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico (LAASSP).

Articulo 84, Gltimo parrafo, del Reglamento de la LAASSP.

Articulos 7, fracciones |, IV, Vy VI, de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

M Ve L~

,:,é:
-

L.C. Silvia Torrentera Gonzalez

L.C. José Nahum Bermeo Cruz
Auditor a Organos Desconcentrados

Auditor

Fecha de elaboracién: 13 de diciembre de 2019.




Sector Hidrocarburos (ASEA)

SANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETAR/” “E MEDIO Hojas: o No.1de3
Sy p ’ AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES NGmero de Auditoria: 16/2019

Fefite FUNCION PUBLIC A I No. de Observacion: 03
i g . Monto fiscalizable: $64'064.0 (miles)
SECERTARIS B 18 FRNCISH BUBLIGA AREA DE AUDITORIA INTERNA Monto fiscalizado: $655.0 (miles)

Monto por aclarar: N/A

CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por recuperar: N/A

Ente: : Agencia Nacional de Seguridad Industrial y Proteccién al Medio Ambiente del Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturales Clave: GOO

Unidad auditada: Direccién Generai de Recursos Materiales y Servicios.

“Adquisiciones,

Clave de Programa: 210

[ ’ e “OBSERVACION

=

Fraccionamiento de las operaciones para la Contratacién de los “Servicios de Reservacion y
Expedicién de Boletos de Transportacién Aérea Nacional e Internacional”, mediante Adjudicaciones
Directas Nos. ASEA-DGRMS-AD-014-2018 Y ASEA-DGRMS-AD-022-2018.

De la revisidn a los contratos abiertos por Adjudicacién Directa Nos. ASEA-DGRMS-AD-014-2018 y ASEA-
DGRMS-AD-022-2018, para el "Servicio integral de reservacién y expedicién de boletos de trasportacion
aérea, nacional e internacional para funcionarios de la ASEA", adjudicados a la empresa “Experience
Makers, S.A. de C.V.", se determind lo siguiente:

1.- El Contrato No. ASEA-DGRMS-AD-014-2018 se formalizé el 21 de marzo de 2018, con vigencia del 07 de
marzo al 06 de abril de 2018 por un importe maximo de $327,586.21, y un minimo de $131,034.48 (sin
incluir el Impuesto al Valor Agregado) y se fundamenté en el Art. 42 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP).

Posteriormente, se formalizé el primer convenio modificatorio, el 27 de marzo de 2018, modificando la
Clausula Tercera “Monto del Contrato” por un monto méximo de $65,517.24 y un minimo de $26,206.89
sin incluir el IVA, totalizando, conjuntamente con el Contrato citado, un monto méximo de $393,103.80y
un minimo de $157, 241.38. (Ver Anexo 1de la observacién).

Finalmente, se formalizé el segundo convenio modificatorio, el dia 28 de marzo de 2018, de terminacion
anticipada al Contrato, por haberse agotado el recurso estimado para otorgar el servicio.

2.- El Contrato No. ASEA-DGRMS-AD-022-2018, se formalizé el 13 de abril de 2018 con vigencia del 02 al
20 del mismo mes, por un importe maximo de $327,586.21, y un minimo de $131,034.48 (sin incluir el
impuesto al Valor Agregado), fundado en el Art. 42 de la LAASSP.

Posteriormente se formalizé el convenio modificatorio, el dia 13 de abril de 2018 (mismo dia que fue
formalizado el contrato), modificando la Clausula Tercera “Monto del Contrato” por un monto maximo
de $65,517.24 y un minimo de $26,206.89 sin incluir el IVA, totalizando, conjuntamente con este segundo
contrato, un monto maximo de $393,103.80 y un minimo de $157, 241.38 (Ver Anexo 1de la observacion).

Por lo anterior, la Direccién de Servicios Generales y Mantenimiento (Area requirente) y la Direccién de
Adquisiciones y Contrataciones (Area contratante), adscritas a la Direccién General de Recursos
Materiales y Servicios, durante el periodo del 07 de marzo al 20 de abril de 2018, solicitaron dos
Contrataciones por la misma cantidad y el mismo concepto del “Servicio integral de reservacion y
expedicién de boletos de trasportacién aérea, nacional e internacional para funcionarios de la ASEA",

Correctiva

La encargada de despacho de la Direccién General de
Recursos Materiales y Servicios, con el apoyo del Director
de Servicios Generales y Mantenimiento, y la Directora de
Adquisiciones y Contrataciones, deberd realizar las
acciones siguientes:

Justificar, motivar y fundamentar, las razones por las cuales
se realizaron dos adjudicaciones directas por el mismo
concepto y monto, y no por Licitacién Pudblica, sehalando
cudl fue la necesidad o la causa de las contrataciones del
servicio integral de reservacién y expedicién de boletos de
trasportacién aérea, nacional e internacional para
funcionarios de la ASEA.

En caso de contar con razonamientos légicos-juridicos
adicionales que desvirtlen la observacién, deberan enviar
a este Organo Interno de Control, los elementos de prueba
para su anlisis y valoracién correspondiente, en caso de
que no existan tales razonamientos, se informara a ia
instancia correspondiente.

Preventiva

La encargada de despacho de la Direccién General de
Recursos Materiales y Servicios, deberd instruir por escrito
al Director de Servicios Generales y Mantenimiento, y a la
Directora de Adquisiciones y Contrataciones, implementen
mayores mecanismos de control y supervision, a efecto de
contar con una adecuada planeacion para llevar a cabo los
procesos de adjudicacién de las ,contrataciones que|
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requiera la Agencia.
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mediante Adjudicaciones Directas, cuya suma de ambos da un monto maximo de $655,172.42 (sin incluir
el IVA) mas el monto maximo de los dos Convenios Modificatorios ($131,034.48), da un total de
$786,207.00, el cual rebasa el Monto Maximo Total de cada operacién que podra adjudicarse
directamente, que asciende a $340,000.00, sin incluir el IVA, determinado en la Primera Sesion Ordinaria
de 2018, por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, fundados en el Articulo 42 de la
LAASSP, por Servicios exactamente iguales y durante el mismo ejercicio fiscal.

Derivado de lo antes expuesto, se determind que presuntamente existe fraccionamiento en dichas
contrataciones, ya que se cumple con los supuestos que establece el Articulo 74 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, que a la letra dice:

Articulo 74.- Para efectos del primer pdrrafo del articulo 42 de la Ley, se considerard que existe
fraccionamiento de las operaciones, cuando en las contrataciones involucradas se presenten las
siguientes circunstancias:

I. Todas estén fundadas en el articulo 42 de la Ley y la suma de sus importes superen el monto mdximo
indicado en el Presupuesto de Egresos de la Federacién para cada procedimiento de excepcion;

Il. Los bienes o servicios objeto de las contrataciones sean exactamente los mismos;
Ill. Las operaciones se efectuen en un sdlo gjercicio fiscal;

IV. El Area contratante o el Area requirente pudieron prever las contrataciones en un solo
procedimiento, sin que se haya realizado de esta forma, y

V. Las solicitudes de contratacion se realicen por la misma Area requirente y el Area contratante sea la
misma, o bien, el Area requirente sea la misma y el Area contratante sea diferente.

Causa:

Inadecuada planeacién en la contratacién del servicio de reservacién y expedicién de boletos de
transportacién aérea nacional e internacional, para cubrir las necesidades de operacién de la Agencia.

Efecto:

En forma inapropiada, se llevd a cabo el servicio, realizando el fraccionamiento de las contrataciones

Documentar, los mecanismos de control y/o supervisién
que se adopten, a efecto de constatar su implementacion
Yy prevenir su recurrencia.

La presente Cédula de Observaciones es firmada por los
Servidores Publicos responsables de atender las
recomendaciones propuestas, debiendo remitir a este
Organo Interno de Control en la SEMARNAT, el soporte
documental que acredite las acciones realizadas en las
formas y plazo que en la misma se establecen.

Fecha de firma: 13/diciem b.re/2019

Fecha compromiso de atencién:, 04/marzo/2020

Lic. An L. Soto Arreguin
Encargada de la Direccién General de Recursos Materiales
y Servicios de la ASEA, mediante oficio de designacién No.
ASEA/UAF/0728/19 de fecha 31 de octubre de 2019.

— e

Lic. Cesar Romero Vega
Director de Servicios Generales y Mantenimiento de la
ASEA
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mediante procedimientos de adjudicacién directa, en vez proceder a la contratacién de una Licitacion |

\ ra - 7



Sector Hidrocarburos (ASEA)

~ 3ANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETAR’ JEMEDIO | Hojas: o No.3de3
o . . AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES Numero de Auditoria: ‘6/g§‘9
: E'FUI\’K:ION PUBLICA AREA DE AUDITORIA INTERNA Monto fiscalizable: $64'064.0 (miles)
T swmenssia se s sonann pimscs Monto fiscalizado: $655.0 (miles)
’ . Monto por aclarar: N/A
CEDULA DE OBSERVACIONES Monto por recuperar: N/A
Ente: : Agencia Nacional de Seguridad Industrial y Proteccién al Medio Ambiente del Sector: Medio Ambiente y Recursos Naturales Clave: GOO

Unidad auditada: Direccién General de Recursos Materiales y Servicios.

Clave de Programa: 210 “Adquisiciones,

I

_OBSERVACION e

Fundamento Legal:

Publica Nacional y presumiblemente, no se obtuvieron las mejores condiciones para el Organismo en
cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.

Articulo 74 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

N gL

Directora de A

Lic. Norma Mortjp'; Alanis
dquisiciones y Contrataciones de la ASEA

e
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e

Claudio@upé‘@q uez Gonzalez
uditor

L.C. Silvia Torrentera Gonzélez C.P. Engdiro Rodrigyéz Ballesteros
Auditora a Organos Desconcentrados Director itorfa a Delegaciones

Fecha de elaboraciéon: 13 de diciembre de 2019.

C.P.Miguel O rifal Espinosa
Titular del Area dé Atditoria Interna
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