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ANTECEDENTES 

RESOLUCIÖN NUMERO 069/2019 
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA 
DE LA AGENCIA NACIONAL DE 
SEGURIDAD INDUSTRIAL V DE 
PROTECCIÖN AL MEDIO AMBIENTE 
DEL SECTOR HIDRÖCARBUROS 
(ASEA) DERIVADA DE LA 
SOLICITUD DE ACCESO A 
INFORMACIÖN CON NUMERO DE 
FOLIO 1621100001719 

I. El 08 de enero del 2019, la Unidad de Transparencia de la Agencia Nacional

de Seguridad lndustrial y de Protecci6n al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos (ASEA), recibi6 a traves de la Plataforma Nacional de
Transparencia y posteriormente se turn6, mediante folio electr6nico

numero UT/01/025/2019 a la Unidad de Supervisi6n, lnspecci6n y Vigilancia

lndustrial (USIVI) la solicitud de acceso a la informaci6n eon numero de folio

7627100007779:

"So/icito de la manera mas atenta todo el expediente correspondiente a la 
empresa Multiservicios Calakmu/ S.A de C. V para todas /as estaciones de 
servicio que se tengan dadas de a/ta, relacionado a archivos, oficios y tramites 
entregados a /as oficinas de la Agencia, reso/utivos y requerimientos de 
informaci6n, permisos y licencias emitidos por la Agencia; as( como

inspecciones que se han realizado y los cierres del mismo.

Otros datas para facilitar su loca/izaci6n: 

EMPRESA MULT/SERV/C/05 DE CALAKMUL S.A DE C.V." (sic) 

Il. Que por oficio numero ASEA/UCSIVC/DGSIVC/DALSIVC/5S.2.4/043/2019, 
de fecha 09 de enero de 2019, la Direcci6n General de Supervision, 

lnspecci6n y Vigilancia Comercial (DCSIVC), inform6 al Presidente del 

Comite de Transparencia lo siguiente: 

Sobre el particu!ar, hago de su conocimiento que, de conformidad eon fas 
atribuciones establecidas en los artfcu!os 7, 2y5 de la Leyde la Agencia Nacional 
de Seguridad lndustrial y de Protecci6n al Media Ambiente del Sector 

Hidrocarburos; 3, 4 fracci6n V y  XXVIII, 9 fracci6n XIX y XXIII, 37, 74 fracciones VI, 
VII, VIII, IX, X, XI, XII, XIII, XIV, XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, XX, XXI y XXII, 38 del 

Reg/amento lnterior de la Agencia Naciona/ de Seguridad lndustrial y de 

Protecci6n al Media Ambiente del Sector Hidrocarburos, as( como en el Artfcu/o 
Segundo del Acuerdo por el que se Delegan a los Jefes de la Unidad de Cesti6n 

lndustria! y la Unidad de Supervisi6n, lnspecci6n y Vigilancia lndustria/ de la 

Agencia Nacional de Seguridad lndustria/ y de Protecci6n al Media Ambiente 
del Sector Hidrocarburos, fas facu!tades y atribuciones que se indican, mismo

que fue publicado en el Diario Oficia! de la Federaci6n el dfa veintinueve de 
marzo de dos mil dieciseis; de los cua/es se advierte que esta Direcci6n General 

de Supervision, /nspecci6n y Vigilancia Comercial, es competente para 
supervisar, inspeccionar y vigilar y, en su caso imponer /as sanciones que 
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DEL SECTOR HIDROCARBUROS 
(ASEA) DERIVADA DE LA 
SOLICITUD DE ACCESO A 
INFORMACION CON NUMERO DE 
FOLIO 1621100001719 

correspondan en materia de seguridad industrial, seguridad operativa y 
protecci6n al media om bien te, as{ como de control integral de los residuos y fas 
emisiones a la atm6sfera; la atenci6n de emergencias o situaciones de riesgo 
crftico del Sector o aquel/as que puedan ocasionar un dana grave a los 
personas o a los bienes en materia de seguridad industrial, seguridad operativa 
y protecci6n al media ambiente; imponer fas sanciones que correspondan 
respecto del cumplimiento por parte de los Regu!ados de los ordenamientos 
legales, reglamentarios y dem6s reglas y normas que resulten aplicables, as{ 
como los terminos y condiciones contenidos en los permisos, licencias y 
autorizaciones otorgadas por la Agencia; determinar e imponer fas medidas 
tecnicas correctivas, de urgente aplicaci6n, de restauraci6n y los acciones para 
subsanar irregularidades, asf como fas medidas de seguridad y sanciones que 
sean de su competencia, proveyendo lo necesario para obtener la ejecuci6n de 
estas ultimas; inspeccionar, investigar y, en su caso, determinar fas infracciones 
a la normatividad ambiental. 

En consecuencia, y en aras de atender el principio de maxima pub/icidad 
previsto en el artfculo 6 de la Constituci6n Polftica de los Estados Unidos 
Mexicanos, 7

° de la Ley General de Transparencia y Acceso a la lnformaci6n 
Publica, y 6

° de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la lnformaci6n 
Publica, se hace del conocimiento lo siguiente: 

Que la so!icitud de informaci6n ingres6 en la plataforma Nacional (JNFOMEX) 
el dfa 08 de enero de 2079, en la que, el solicitante requiri6 "todo el expediente 
correspondiente a la empresa Mu/tiservicios Calakmul S.A de C. V", sin embargo, 
en su petici6n no precisa el periodo en el que se desea la informaci6n, por lo que, 
de conformidad eon el Criterio 09/13 emitido por el lnstituto Nacional de 
Transparencia, Acceso a la lnformaci6n y Protecci6n de Datas Personales, en el 
que se preve que, cuando un solicitante no senala el periodo sobre el cual, 
requiere la informaci6n, se deber6 interpretar que se refiere al ana inmediato 
anterior contado a la fecha de la so/icitud de la informaci6n. 

"Periodo de busqueda de la informaci6n, cuando no se precisa en la 
solicitud de informaci6n. El artrcu/o 40, fracci6n Il de Ja Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a la lnformaci6n Publica Cubernamental, sefiala 

que Jos particulares deber6n describir en su solicitud de informaci6n, de 
forma clara y precisa, Jos documentos requeridos. En ese sentida, en el 

supuesto de que el particular no haya sefialado el periodo sobre el que 

requiere la informaci6n, deber6 interpretarse que su requerimiento se refiere 
al del afio inmediato anterior contado a partir de la fecha en que se presenta 
Ja solicitud. Lo anterior permite que los sujetos obligados cuenten eon 
mayores elementos para precisar y localizar Ja informaci6n solicitada." 

Por lo que, esta Direcci6n General de Supervisi6n, lnspecci6n y Vigilancia 
Comercial para dar respuesta a la solicitud que nos ocupa, realiz6 una 

busqueda exhaustiva en sus archivos ffsicos, e/ectr6nicos y bases de datas 
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dentro del periodo comprendido del 08 de enero de 2018 al 8 de enero de 
2019, no localizando informacion alguna en relacion eon el regulado 
MUL TISERV/CIOS CALAKMUL S.A DE C. V., en cuanto a la supervision. 
inspecci6n y vigilancia v. en su caso. oara imponer tas sanciones aue 
correspondan en materia de seauridad industrial. seauridad ooerativa v de 
proteccion al media ambiente. 

Lo anterior, se determina eon base a lo siguiente: 

• CIRCUNSTANCIAS DE TIEMPO: La busqueda se realizo del 08 de enero
de 2018 al 8 de enero de 2079, ello de conformidad eon el Criterio 09/13
emitido por el lnstituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
lnformacion y Proteccion de Datas Personales.

• CIRCUNSTANCIAS DE LUGAR: La busqueda se realizo en los archivos
ffsicos, electronicos y bases de datas eon los que cuenta esta Direccion
General de Supervision, lnspeccion y Vigilancia Comercial, sin que se
encontrara dato a/guno eon respecto a "todo el expediente
correspondiente a la empresa Multiservicios Calakmul S.A de C. V para
todas fas estaciones de servicio que se tengan dadas de ofta,
relacionado a ... ; as{ como inspecciones que se han realizado y los cierres
del mismo."

• MOTIVO DE LA INEXISTENCIA: Que considerando fas facultades eon
que cuenta esta Direccion General de Supervision, lnspeccion y
Vigilancia Comercia/ previstas en el artfculo 38 del Reglamento lnterior
de la Agencia Nacional de Seguridad lndustrial y de Proteccion al Media
Ambiente del Sector Hidrocarburos, se precisa que de la busqueda
exhaustiva en los archivos ffsicos, electronicos y bases de datas
respectivos, sin que se haya localizado la informacion requerida por el
solicitante.

En virtud de lo expuesto y, de conformidad eon los artfculos 13, 65, fraccion Il y 
141, fraccion Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la lnformacion 
Publica; 79, 44, fraccion Il y 138, fraccion Il de la Ley General de Transparencia y 
Acceso a la lnformacion Publica, se so/icita al Comite de Transparencia 
confirme la inexistencia forma/ de la informacion solicitada, toda vez que 
dentro de los archivos ffsicos, electronicos y bases de datas de esta Direccion 
General, no obra dicha informacion." (sic) 

111. Que mediante el oficio numero ASEA/UGSIVC/DGGC/1438/2019. de fecha 11
de enero de 2019, la Direcci6n General de Gesti6n Comercial (DGGC), inform6

al Presidente del Comite de Transparencia lo siguiente:
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Al respecto, me permito comentarle que de conformidad eon /as atribuciones 
establecidas en el art(culo 37 del Reglamento lnterior de la Agencia Nacional de 
Seguridad lndustria/ y de Protecci6n al Media Ambiente del Sector 
Hidrocarburos, esta Direcci6n General de Gesti6n Comercial (DCCC} es

competente para conocer de la informaci6n solicitada. Asimismo, esta DCCC ha 
identificado la informaci6n so/icitada, consistente en: 

• lnforme Preventivo para el proyecto Construccion y Operacion de la
Estaci6n de Servicios Multiservicios Alvaro Obregon, presentado el 70

de octubre de 2078, al que se le c/asifico:
Domicilio, telefono y correo electr6nico del Representante 
Legal 
Registro Federal de Contribuyentes del Responsable Tecnico 
Oomicilio, te/efono y correo electr6nico del Responsable 
Tecnico 

• Resolutivo consistente en la autorizacion en materia de impacto
ambiental, emitido mediante oficio ASEA/UGSIVC/OCGC/76453/2078 de
fecha 74 de noviembre de 2078, informaci6n a la que se le clasific6:

Domicilio, telefono y correo electr6nico del Representante 
Legal 

• Formato de solicitud de Licencia Ambiental Unica (262/02/17),
presentado el 24 de febrero de 2077, informaci6n a la que se le clasific6:

Telefono y correo electr6nico del Representante Legal 
Registro Federal de Contribuyentes del Responsable Tecnico 

• Requerimiento de informaci6n adicional para la Licencia Ambiental
t.Jnica (262/02/17), emitido mediante oficio
ASEA/UGSIVC/OCCC/9828/2077 del 77 dejulio de 2077, informaci6n a la que
se le clasific6:

Domicilio, telefono y correo electr6nico del Representante 
Legal 
Nombre y firma de la persona f(sica que recibe el documento 

1 Numera de OCR de credencial para votar de persona que 
recibe notificaci6n 

• Resolutivo de la Licencia Ambiental t.Jnica (262/02/17), emitido
mediante oficio ASEA/UCSIVC/OGCC/1777/2078 del 73 de febrero de 2078,

informaci6n a la que se le clasific6:
Domicilio, telefono y correo electr6nico del Representante 
Legal 
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Nombre y firma de la persona ffsica que recibe el documento 
Nombre y numera de pasaporte de persona ffsica que recibe 
notificaci6n 

Nombre y firma de persona ffsica que recibe notificaci6n 

• Formato de solicitud de Licencia Ambiental Unica (263/02/17),
presentado el 24 de febrera de 2077, informaci6n a la que se le clasific6:

Telefono y correo electr6nico del Representante Legal 
Registro Federal de Contribuyentes del Responsable Tecnico 

• Resolutiva de la Licencia Ambiental Unica (263/02/17), emitido
mediante oficio ASEA/UCSIVC/DCCC/70758/2077 del 27 de julio de 2077,

informaci6n a la que se le clasific6:
- Domicilio, telefono y correo electr6nico del Representante Legal
- Nombre y firma de la persona ffsica que recibe el documento
- Numera de OCR de credencial para votar de persona que recibe

notificaci6n

• Formato de Solicitud de Registro de Generadores de Residuos
Peligrosos (ES 11000), presentado el 24 de febrera de 2077, informaci6n a
la que se le clasific6:

Correo electr6nico del Representante Legal 

• Registro de Generador de Residuos Peligrosos (ES-11000), emitido
mediante oficio ASEA/UCSIVC/DCCC/7832/2077 del 09 de junio de 2077,

informaci6n a la que se le clasific6:
- Domicilio, telefono y correo electr6nico del Representante Legal
- Nombre y firma de la persona ffsica que recibe el documento
- Numera de OCR de credencial para votar de persona que

recibe notificaci6n
- Nombre y firma de personas ffsicas que fungen como testigos
- Fotograffa, fecha de nacimiento, edad, direcci6n, CURP, firma,

hue/la digital, numera OCR, c/ave de elector, sexa y secci6n de
credenciales para votar

• Formato de Solicitud de Registro de Generadores de Residuos
Peligrosos (ES 12174), presentado el 70 de febrera de 2077, informaci6n a
la que se le c/asific6:

Correo electr6nico del Representante Legal 

• Registro de Generador de Residuos Peligrosos (ES-12174), emitido
mediante oficio ASEA/UCSIVC/DCCC/7830/2077 del 09 de junio de 2077,

informaci6n a la que se le clasific6:
- Domicilio, telefono y correo electr6nico del Representante Legal

q 
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(ASEA) DE�IVADA DE LA 
SOLICITUD DE ACCESO A 
INFORMACION CON NUMERO DE 
FOLIO 1621100001719 

Por otro parte, le comunico que de los documentos senalados anteriormente se 
adjunta la version publica en 7 CD. 

Por lo antes expuesto, eon fundamento en el artfculo 65 fracci6n Il de la Ley 

Federal de Transparencia y Acceso a la lnformaci6n Publica, se solicita al Comite 

a su digna cargo confirmar la c/asificaci6n de la informaci6n solicitada." (sic) 

CONSIDERANDOS 

I. Que este Comite de Transparencia es competente para confirmar, modificar
o revocar la declaraci6n de inexistencia y la clasificaci6n de informaci6n que
realicen los titulares de las Areas de la ASEA, en lös term i nos que establecen
los artfculos 6°, Apartado A de la Constituci6n Polftica de los Estados Unidos
Mexicanos; 65, fracci6n Il, 102, primer parrafo, 140, segundo parrafo y 141,
fracci6n Il de la Ley Federal de Trasparencia y Acceso a la lnformaci6n
Publica (LFTAIP); 44, fracci6n 11, 103, primer parrafo, 137, segundo parrafo y
138, fracci6n Il de la Ley General de Trasparencia y Acceso a la lnformaci6n
Publica (LGTAIP), asf como el Lineamiento Vigesimo quinto de los
Lineamientos que establecen los procedimientos internos de atenci6n a
solicitudes de acceso a la informaci6n publica.

Analisis de la lnexistencia. 

Il. Que los artfculos 13 de la LFTAIP y el 19 de la LGTAIP, indican que se presume 
que la informaci6n debe existir si se refiere a las facultades, competencias y 
funciones que los ordenamientos jurfdicos aplicables otorgan a los sujetos 
obligados; sin embargo, en los casos en que ciertas facultades, 
competencias o funciones no se hayan ejercido, se debe fundar y motivar la 
respuesta en funci6n de las causas que motiven la inexistencia. 

111. Por su parte, el artfculo 20 de la LGTAIP, indica que, ante la negativa del
acceso a la informaci6n o su inexistencia, el sujeto obligado debera
demostrar que la informaci6n solicitada esta prevista en alguna de las
excepciones contenidas en dicha Ley o, en su caso, demostrar que la
informaci6n no se refiere a alguna de sus facultades, competencias o
funciones.

IV. Que los artfculos 130, parrafo cuarto de la LFTAIP y 129 de la LGTAIP,
establecen que: "los sujetos obligados deberan otorgar acceso a ·1os
Documentos que se encuentren en sus archivos o que esten obligados
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a documentar de acuerdo eon sus facultades, competencias o funciones 
en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos 
existentes, eonforme a las earaeterfstieas fisieas de la informaci6n o del lugar 
donde se encuentre asf lo permita". 

V. Que los artfeulos 738, fraeei6n Il de la LGTAIP y 741, fraeei6n Il de la LFTAIP,
determinan que euando la informaci6n no se eneuentre en los archivos del
sujeto obligado el Comite de Transpareneia:

" 

Il. Expedir6 una resoluci6n que confirme la inexistencia del 

Documento; 

VI. Que los artrculos 139 de la LGTAIP y 143 de la LFTAIP, establecen que la
resoluci6n del Comite de Transparencia que confirme la inexistencia de la
informaci6n solieitada contendra los elementos mfnimos que permitan al
solicitante tener la certeza de que se utiliz6 un criterio de busqueda
exhaustivo, ademas de senalar las cireunstancias de tiempo, modo y lugar
que generaron la inexistencia en cuesti6n y senalara al servidor publico
responsable de contar eon la misma.

VII. Que mediante el oficio numero
ASEA/UGSIVC/DGSIVC/DALSIVC/SS.2.4/043/2019, la DGSIVC, como
unidad administrativa competente, manifest6 los motivos y fundamentos
para considerar que la informaci6n solicitada por el particular es inexistente,
mismos que se plasmaron en el Antecedente 11, lo que por obviedad de
repeticiones se dejan aquf por establecidos.

La DGSIVC, manifest6 ser eompetente para eonoeer de la informaci6n 
requerida; no obstante, despues de haber realizado una busqueda 
exhaustiva no cuenta eon la informaci6n solicitada; lo anterior debido a que 
en los archivos que obran en esa Direcci6n General no se cuenta eon 
informaci6n referente a la empresa senalada por el particular a traves de su 
petici6n; por tanto, la informaci6n requerida es inexistente. 

Ahora bien, en relaei6n eon lo dispuesto por los artfeulos 139 de la LGTAIP y 
143 de la LFTAIP, este Comite eonsidera que, de eonformidad eon lo 
senalado por la DGSIVC a traves de su ofieio numero 
ASEA/UGSIVC/DGSIVC/DALSIVC/SS.2.4/043/2019, se j ustifica n las 

1 

. .  d rf 1,· 
Pagina 7 e 16V 



SEMARNAT 
5-�C�f.T.ARiA (Jf; !.�.ED!O t;J.�EH=:NTE Y 

n:.:CU1?SOS 'AHH!;-.l!:$ 

RESOLUCIÖN NUMERO 069/2019 
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA 
DE LA AGENCIA NACIONAL DE 
SEGURIDAD INDUSTRIAL V DE 
PROTECCIÖN AL MEDIO AMBIENTE 
DEL SECTOR HIDROCARBUROS 
(ASEA} DERIVADA DE LA 
SOLICITUD DE ACCESO A 
INFORMACIÖN CON NUMERO DE 
FOLIO 1621100001719 

eireunstaneias de modo, tiempo y lugar que generaron la inexisteneia de la 
informaci6n solieitada de la siguiente manera: 

► Circunstancias de modo: La DGSIVC efeetu6 una busqueda eon el
caracter de exhaustiva en todos los archivos frsicos y electr6nicos,
expedientes y bases de datos eon que cuenta esa Direeei6n General;
no obstante, no loealiz6 la informaci6n solicitada por el partieular; lo
anterior debido a que en los arehivos que obran en esa Direeei6n
General no se euenta eon informaei6n referente a la empresa
Multiservieios Calakmul S.A de C.V., senalada por el partieular a traves
de su petici6n; por lo tanto, la informaci6n requerida es inexistente.

► Circunstancias de tiempo: La busqueda efeetuada por la DGSIVC se
realiz6 del 08 de enero de 2018 al 08 de enero de 2019, lo anterior de
conformidad eon lo dispuesto por el Criterio orientador 09/13, emitido
por el entonces lnstituto Federal de Aeeeso a la lnformaei6n Publica,
ahora lnstituto Naeional de Transpareneia, Aceeso a la lnformaci6n y
Proteeei6n de Datos Personales (INAI), el eual dispone lo siguiente:

"Periodo de busqueda de la informaci6n, cuando no se precisa en la 

so/icitud de informaci6n. El art(culo 40, fracci6n Il de la Ley Federal de 

Transparencia y Acceso a la lnformaci6n Publica Gubernamental, 

senala que los particulares deber6n describir en su solicitud de 

informaci6n, de forma clara y precisa, los documentos requeridos. En 

ese sentida, en el supuesto de que el particular no haya senalado el 

periodo sobre el que requiere la informaci6n, deber6 interpretarse que 

su requerimiento se refiere al del ana inmediato anterior contado a 

partir de la fecha en que se presenta la solicitud. Lo anterior permite 

que los sujetos obligados cuenten eon mayores elementos para 
precisar y localizar la informaci6n solicitada." 

► Circunstancias de lugar: La busqueda efeetuada se realiz6 en los
arehivos ffsieos y eleetr6nieos, expedientes y bases de datos que obran
en esa DGSIVC.

Por tanto, se estima que no existe servidor publico responsable de eontar 
eon la informaci6n deserita en los parrafos que anteeeden, ni es 
materialmente posible reponer el aeto, solieitando la DGSIVC a este Comite 
de Transpareneia que eonfirmase la declaraci6n de inexistencia de la 
informaei6n solieitada. 
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De lo antes expuesto, se desprende que la DGSIVC realiz6 una busqueda 
exhaustiva durante el periodo comprendido del 08 de enero de 2078 al 08 
de enero de 2019, en sus archivos ffsicos y electr6nicos, expedientes y bases 
de datos, y en tal sentido, manifest6 que no identific6 la informaci6n 
requerida por el particular; lo anterior, debido a que, en los archivos que 
obran en esa Direcci6n General no se cuenta eon informaci6n referente a la 
empresa sena lada por el particular a traves de su petici6n; en consecuencia, 
la informaci6n requerida es inexistente; por ello, este Comite una vez 
analizadas las manifestaciones de la DGSIVC, el sustento normativo en el 
que se apoya y una vez senaladas las circunstancias de modo, tiempo y 
lugar que generaron la inexistencia, se estima que en el presente caso se 
actualiza la hip6tesis prevista en los artfculos 13 de la LFTAIP; 19 y 20 de la 
LGTAIP y en consecuencia, resultan aplicables los artfculos 138, fracci6n Il de 
la LGTAIP y 141, fracci6n Il de la LFTAIP. 

Analisis de la Clasificaci6n por ser informaci6n de caracter confidencial. 

Datos personales. 

VIII. Que el artfculo 113, fracci6n I de la LFTAIP y artfculo 116, primer parrafo de la
LGTAIP, establecen que se considera informaci6n confidencial la que
contiene datos personales concernientes a una persona ffsica identificada o
identificable.

IX. Que el artfculo 117, primer parrafo de la LFTAIP y el artfculo 120, primer
parrafo de la LGTAIP establecen que para que los sujetos obligados puedan
permitir el acceso a informaci6n confidencial requieren obtener el
consentimiento de los particulares titulares de la informaci6n.

X. Que el Lineamiento Trigesimo octavo, fracci6n I de los Lineamientos
generales en materia de clasificaci6n y desclasificaci6n de la informaci6n,
asf como para la elaboraci6n de versiones publicas, publicado en el Diario
Oficial de la Federaci6n el 15 de abril del 2016, se establece que se considera
como informaci6n confidencial, los datas personales en terminos de la
norma aplicable.

XI. Que en el oficio numera ASEA/UGSIVC/DGGC/1438/2019, la DGGC indic6
que los documentos encontrados contienen datas personales, mismos que
se detallan en el cuadro abajo inserto, al respecto este Comite considera son
datas personales concernientes a una persona ffsica, a traves de los cuales
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puede ser identificada o identificable, por lo que se actualiza el supuesto 
previsto en los artfculos 113, fracci6n I de la LFTAIP y 776, primer pärrafo de la 
LGTAIP, aunado a que requieren el consentimiento de los particulares 
titulares de la informaci6n, para permitir el acceso a la misma, de 
conformidad eon lo dispuesto en los artfculos 777, primer pärrafo de la 
LFTAIP y 120, primer pärrafo de la LGTAIP, lo anterior sustentado en las 
Resoluciones ROA 3704/76, RRA 2189/77, RRA 5856/17 y 5988/77, asf como en 
los Criterios 18/17 y 19/17, todos emitidos por el INAI como se expone a 
continuaci6n: 

Datos Personales 

Nombre de 
personas fisicas 

Firma de personas 
fisicas 

Direcci6n del 
representa nte 
legal, del 
responsable 
tecnico y de 

Motivaci6n 

Que en la Resoluci6n RRA 2189/17, el INAI determin6 que el 

nombre de una persona ffsica se integra del prenombre o 

nombre de pila y los apellidos de la persona, toda vez que son 

los elementos necesarios para dar constancia de 

personalidad ante el Registro Civil. 

En ese sentida, el nombre es uno de los atributos de la 

personalidad y la manifestaci6n principal del derecho 

subjetivo a la identidad, en virtud de que hace a una persona 

ffsica identificada e identificable, por lo que encuadra dentro 

del artfculo 773, fracci6n I de la Ley Federal de Transparencia 

y Acceso a la lnformaci6n Publica; raz6n por la cual debera 

ser protegido, analisis que resulta aplicable al presente caso. 

Que en su Resoluci6n RRA 2189/17, el INAI determin6 que la 

firma se trata de un signo grafico propio de su titular, que 

por lo general se asienta para manifestar o expresar 

conformidad eon el contenido del documento, por lo que al 

ser asentada por el interesado al memento de concretar un 

tramite y algun otro acto que requiera su voluntad, y en ese 

sentida debe resguardarse, de conformidad eon el artfculo 

773, fracci6n I de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 

lnformaci6n Publica, en relaci6n eon el Trigesimo Noveno de 

los "Lineamientos generales en materia de clasificaci6n y 

desclasificaci6n de la informaci6n, asf como para la 

elaboraci6n de versiones publicas". 

Que en su Resoluci6n RRA 2189/17, el INAI determin6 que el 

domicilio es el lugar en donde reside habitualmente una 

persona ffsica, por lo que, constituye un dato personal y, por 

ende, confidencial, ya que su difusi6n podrfa afectar la esfera 

privada de las mismas. 

persona 
(Domicilio) 

fisica Por consiguiente, dicha informaci6n se considera 

confidencial, en virtud de tratarse de datos personales que 

reflejan cuestiones de la vida privada de las personas, en 
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Numero telef6nico 
del representante 
legal y del 
responsable 
tecnico (Numero 
telef6nico 
particular) 

Correo electr6nico 
del representante 
legal y del 
responsable 
tecnico 

RFC del 
responsable 
tecnico (Registro 
Federal de 
Contribuyentes) 

Numero de 
Pasaporte de 
persona fisica 
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terminos del artfeulo 113, fraecion I de la Ley Federal de 

Transparencia y Aeeeso a la lnformacion Publiea, en relaeion 

eon el Trigesimo Noveno de los "Lineamientos generales en 

materia de elasifieaeion y deselasifieaeion de la inforniaeion, 

asf eomo para la elaboracion de versiones publieas", y solo 

podra otorgarse mediante el eonsentimiento expreso de su 

titular, analisis que resulta aplieable al presente easo. 

Que en su Resoluci6n RRA 5856/17, el INAI determino que 

por lo que eorresponde al numero telef6nico particular, 
este permite loealizar a una persona ffsiea identifieada o 

identifieable, por lo que se eonsidera eomo un dato personal 

y eonseeuentemente, de earaeter eonfidencial, ya que solo 

podra otorgarse mediante el eonsentimiento expreso de su 

titular; por ello, se estima proeedente eonsiderarlo eomo 

confideneial, en terminos del artfeulo 113, fraeeion I de la Ley 

Federal de Transpareneia y Aeeeso a la lnformacion Publiea, 

analisis que resulta aplieable al presente easo. 

Que en su Resoluci6n RRA 2189/17, el INAI determino que el 

correo electr6nico se puede asimilar al telefono o domieilio 

partieular, euyo numero o ubieaeion, respeetivamente, se 

eonsidera eomo un dato personal, toda vez que es otro 

medio para eomuniearse eon la persona titular del mismo y 

la haee loealizable. Asf tambien, se trata de informacion de 

una persona ffsiea identifieada o identifieable que, al darse a 

eonoeer, afeetarfa la intimidad de la persona. 

En virtud de lo anterior, el eorreo eleetronieo eonstituye un 

dato personal eonfideneial, en terminos del artfeulo 173, 

fraeeion I de la Ley Federal de Transparencia y Aeeeso a la 

lnformaeion Publiea, analisis que resulta aplieable al 

presente easo. 

Que el INAI emitio el Criterio 19/17, el eual estableee que el 

RFC es una clave de earaeter fiseal, uniea e irrepetible, que 

permite identifiear al titular, su edad y feeha de naeimiento , 

por lo que es un dato personal de earaeter confidencial, 

criterio que resulta aplicable al presente caso. 

Que en la Resoluci6n ROA 3104/16, el INAI determino que el 

pasaporte es un doeumento eon validez internacional, que 

identifica a su titular, expedido por las autoridades de su 

respeetivo pafs, que acredita un permiso o autorizacion legal 

para que salga o ingrese del mismo. 

Asimismo, el pasaporte incluye informaeion del portador 

relacionada a su nombre, naeionalidad, fecha de nacimiento, 

sexo, lugar de naeimiento, numero de pasaporte, entre otros, 

informacion que en terminos de lo expuestos se considera 

eomo eonfidencial. Por tanto, revelar el dato en comento se ·"0
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considera un dato personal susceptible de ser confidencial, 
en terminos de lo dispuesto en el artfculo 773, fracci6n I de la 
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la lnformaci6n 
Publica, analisis que resulta aplicable al presente caso. 
Que en su Resoluci6n RRA 2189/17, el INAI determin6 que 
en el reverso de la credencial de elector, se advierte la 
incorporaci6n de un numera de control denominado OCR -
Reconocimiento 6ptico de Caracteres -, el cual se integra 
por 72 o 73 digitos de la siguiente manera: los 4 primeros 
deben coincidir eon la clave de la secci6n de la residencia del 
ciudadano, los restantes corresponden a un numero 
consecutivo unico asignado al momento de conformar la 
clave de elector correspondiente. 

Es decir, el numero de credencial de elector corresponde al 
denominado "Reconocimiento Öptico de Caracteres". En 
este sentida, se considera que dicho numera de control, al 
contener el numera de la secci6n electoral en donde vota el 
ciudadano titular de dicho documento, constituye un dato 
personal en raz6n de que revela informaci6n concerniente a 
una persona fisica identificada o identificable en funci6n de 
la informaci6n geoelectoral ahi contenida. 

Por lo tanto, se considera que en la credencial de elector 
debe testarse el numero de la credencial para votar, que se 
encuentra en la parte posterior de la misma, esto es, el 
numero de control OCR de la credencial para votar, por 
configurarse la hip6tesis prevista en el articulo 773, fracci6n I 
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la lnformaci6n 
Publica analisis que resulta aplicable al presente caso. 
Que en su Resoluci6n 5988/17, el INAI determin6 que la 
fecha de nacimiento es un dato personal, toda vez que 
consiste en informaci6n concerniente a una persona fisica 
identificada o identificable y esta estrechamente relacionada 
eon la edad, toda vez que, al dar a conocer la fecha de 
nacimiento, se revela la edad de la persona; por lo tanto, el 
dar a conocer la fecha de nacimiento afectaria la intimidad 
de la persona; por lo que, es considerado un dato de caracter 
confidencial, analisis que resulta aplicable al presente caso. 
Que en su Resoluci6n RRA 2189/17, el INAI determin6 que la 
fotografia constituye la reproducci6n fiel de la imagen de 
una persona, objeto o cosa, obtenida en papel a traves de la 

Fotografia 
persona fisica 

de impresi6n en un rollo o placa por media de una camara 
fotografica, o en formato digital, que constituye la 
reproducci6n fiel de las imagenes captadas. 
En este sentida, la fotograffa constituye el primer elemento 
de la esfera personal de todo individuo, en cuanto 
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instrumento basieo de identifieaei6n y proyeeei6n exterior y 

faetor imprescindible para su propio reeonocimiento eomo 
sujeto individual; por tanto, es un dato personal en terminos 

del artfeulo 113, fraeei6n I de la Ley Federal de Transparencia 
y Aeeeso a la lnformaei6n Publiea, ya que se trata de la 
representaci6n grafiea de las earaeterfstieas ffsieas de una 
persona, el eual se debe proteger mediante su clasifieaci6n, 
analisis que resulta aplieable al presente easo. 

Que en su Resoluci6n RRA 2189/17, el INAI advierte que el 

termino sexo se refiere a las earaeterfstieas determinadas 
biol6gieamente, mientras que el genera se utiliza para 
deseribir las earaeterfstieas de horn bres y mujeres que estan 

basadas en faetores soeiales; es deeir, las personas naeen eon 
sexo maseulino o femenino, pero aprenden un 

eomportamiento que eompone su identidad y determina los 
papeles de los generas. 

En este sentida, se puede advertir que el sexo es el eonjunto 
de earaeterfstieas biol6gieas y fisiol6gieas que distinguen a 
los hombres y las mujeres, por ejemplo, 6rganos 

reproduetivos, eromosomas, hormonas, entre otros. Por 
tanto, en virtud de que haee a una persona ffsiea identifieada 
e identifieable, en terminos de lo dispuesto en el artfeulo 113, 

fraeei6n I de la Ley Federal de Transparencia y Aeeeso a la 

lnformaei6n Publiea, analisis que resulta aplieable al 
presente easo. 

Que el Criterio 18-17, emitido por el INAI senala que la CURP 
se integra por datos personales que solo eonciernen al 
partieular titular de la misma, eomo lo son su nombre, 
apellidos, feeha de nacimiento, lugar de nacimiento y sexo. 
Diehos datos, eonstituyen informaci6n que distingue 
plenamente a una persona ffsiea del resto de los habitantes 

del pafs, por lo que la CURP esta eonsiderada eomo 
informaei6n eonfideneial. 

Que en su Resoluci6n RRA 2189/17, el INAI determin6 que la 
edad es informaei6n que, por su propia naturaleza, ineide en 

la esfera privada de los partieulares. Lo anterior, dado que la 

misma se refiere a los anos eumplidos por una persona ffsiea 

identifieable, de esta manera se aetualiza el supuesto de 
clasifieaci6n previsto en el artfeulo 113, fraeci6n I de la Ley 
Federal de Transpareneia y Aeeeso a la lnformaci6n Publiea, 
analisis que resulta aplieable al presente easo. 

Que en su Resoluci6n RRA 2189/17, el INAI determin6 que la 
clave de elector se eompone de 18 earaeteres y se eonforma 
eon las primeras letras de los apellidos, ano, mes, dfa y clave 
del estado en que su titular naei6, sexo y una homoclave 
interna de registro; derivado de lo eual, la elave referida ha 
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sido considerada por el Pleno como dato personal objeto de 
confidencialidad, analisis que resulta aplicable al presente 
caso. 
Que en su Resoluci6n RRA 2189/17, el INAI determin6 que la 
huella dactilar, es la impresi6n visible o moldeada que 
produce el contacto de las crestas papilares de un dedo de la 
mano sobre una superficie. Por tanto, se considera que es 
una caracterfstica individual que se utiliza como medio de 
identificaci6n de !as personas y, por tanto, constituye un dato 
personal susceptible de clasificarse como confidencial, en 
term i nos de lo dispuesto por el artfculo 173, fracci6n I de la Ley 
Federal de Transparencia y Acceso a la lnformaci6n Publica, 
analisis que resulta aplicable al presente caso. 
Que en su Resoluci6n RRA 2189/17, el INAI determin6 que la 
localidad y secci6n electoral donde puede votar un 
ciudadano, tambien esta relacionado a la circunscripci6n 
territorial en la que debe ejercer el voto, por lo que esta 
referida a un aspecto personal del individuo y debe 
considerarse como confidencia I, analisis que resulta 
aplicable al presente caso. 

XII. Que en el oficio numera ASEA/UGSIVC/DGGC/1438/2019, la DGGC
manifest6 que los documentos solicitados contienen datas personales
clasificados como informaci6n confidencial consistentes en nombre,
firma, domicilio, numero telef6nico, correo electr6nico, RFC, numero
de pasaporte, numero de OCR, fecha de nacimiento, fotograffa, sexo,
CURP, edad, clave de elector, huella dactilar, localidad y secci6n ; lo
anterior, es asf ya que estos fueron objeto de analisis en las Resoluciones
ROA 3104/16, RRA 2189/17, RRA 5856/17 y 5988/17, asf como los Criterios 18/17
y 19/17, todos emitidos por el INAI, mismos que se describieron en el
Considerando que antecede, en los que el INAI, concluy6 que se trata de
datas personales.

Con base en lo expuesto en los Considerandos que anteceden, este Comite 
de Transparencia analiz6 la declaraci6n de inexistencia de la informaci6n 
requerida, especfficamente la referente a la empresa MULTISERVICIOS 
CALAKMUL S.A DE C.V., en cuanto a la supervision, inspecci6n y vigilancia y, 
en su caso, para imponer las sanciones que correspondan en materia de 

DJ seguridad industrial, seguridad operativa y · de protecci6n al media 
ambiente, lo anterior, en apego a lo establecido en los artfculos 13 y 143 de 
la LFTAI P, 19, 20 y 139 de la LGTAI P. 
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Finalmente, este Comite de Transparencia analiz6 la clasifieaei6n de la 

informaci6n senalada en el Anteeedente 111 relativa a datos personales, lo 

anterior eon fundamento en lo dispuesto en los artfeulos 113, fraeci6n I y 117, 

primer parrafo de la LFTAIP; 776, primer parrafo y 720, primer parrafo de la 
LGTAIP; en eorrelaei6n eon el Lineamiento Trigesimo oetavo, fraeei6n I de 

los Lineamientos generales en materia de clasifieaei6n y desclasificaci6n de 

la informaei6n, asf eomo para la elaboraci6n de versiones publicas, por lo 

que se emiten los siguientes: 

RESOLUTIVOS 

PRIMERO.- Se confirma la declaraei6n de inexisteneia de la informaci6n 
senalada en el Antecedente Il, especffieamente la referente a la empresa 
MULTISERVICIOS CALAKMUL S.A DE C.V., de conformidad eon lo expuesto 
en la parte Considerativa de la presente Resoluci6n; lo anterior, eon 

fundamento en los artfculos 147, fraeei6n Il de la LFTAIP y 738, fraeei6n Il de 
la LGTAIP. 

SECUNDO.- Se confirma la elasificaei6n de informaci6n eonfidencial 

senalada en el Anteeedente 111, de conformidad eon lo expuesto en la parte 
Considerativa de la presente Resoluci6n por tratarse de datos personales 

eomo lo sena la la DCCC, en el oficio numera 

ASEA/UGSIVC/DCGC/1438/2019, lo anterior eon fundamento en lo 

establecido en los artfeulos 713, fracci6n I y 117, primer parrafo de la LFTAIP; 
176, primer parrafo y 720, primer parrafo de la LGTAIP; y el Lineamiento 

Trigesimo oetavo, fraeei6n I de los Lineamientos generales en materia de 
clasifieaci6n y desclasificaci6n de la informaei6n, asf eomo para la 

elaboraci6n de versiones publieas. Se aclara que la Unidad Administrativa 
debera poner a disposiei6n del solicitante una version publiea de la 

informaci6n en la que se testa ron las partes o secciones clasifieadas ya que 
eontiene los datos personales, lo anterior atento a lo dispuesto en los 

artfeulos 108 de la LFTAIP y lll de la LGTAIP; asf como lo previsto en el 

Lineamiento Noveno de los Lineamientos generales en materia de 

clasificaci6n y desclasificaci6n de la informaci6n, asf como para la 

elaboraci6n de versiones publieas. 

TERCERO.- Se instruye al Secretario Teenico del Comite de Transparencia 
de la ASEA notifiear, por medio eleetr6nico, la presente Resoluci6n a la 

DCSIVC adscrita a la USIVI, a la DCCC adscrita a la UCI, asf como a la Unidad 

de Transparencia de la ASEA; asimismo, la citada Unidad debera notificar la 

presente resoluci6n al solicitante, senalandole en el mismo aeto su derecho 
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a interponer Recurso de Revision contra la misma ante el INAI; esto, en 

terminos de los artrculos 747 de la LFTAIP y 742 de la LGTAIP. 

Asf lo resolvi6 el Comite de Transparencia de la ASEA el 74 de febrero de 2079. 

�LV 
Mtra. M fa Teresa Souza Bosch. 

ncia de la ASEA. 

·"��1-..angel.
Suplente del Tit ar I 6rgano lnterno de Control en la Secretarfa de Medio 
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