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Tramite: Propuesta de Remediacion.

o NOMBRE Y CORREO ELECTRONICO DE LA
ING. JOSE ALVAREZ ROSAS PERSONA FISICA, ART. 116 PARRAFO PRIMERO DE

DIRECTOR GENERAL DE GESTION LA LGTAIPYT3 FRACCION | DE LA LFTAIP
COMERCIAL DE LA ASEA.
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29 de noviembre del ailo 2018.

C. SERGIO ALEJANDRO PADILLA ARCE, en mi caracter de Apoderado Legal
de la Empresa TRANSPORTADORES Y DISTRIBUIDORES UNIDOS, S.A. DE C.V.,
sefnalando como domicilio para el efecto de oir y recibir notificaciones el ubicado en:

7

1 H i v Monterrey, Nuevo Leon
C.P, 64700, autorizando para los mismos efectos a los CC. || GGG

B © o correo electrénicol I cor e debido respeto

comparezco a exponer:

En 13-trece de enero del ano 2017-dos mil diecisiete, una unidad propiedad de
mi mandante, sufrid6 una volcadura en el Km. 045+650 de la Carretera Federal
305-D, tramo El Cedral - Playa del Carmen, municipio de Solidaridad, estado

de Quintana Roo, derramandose aproximadamente 2,000 litros de Diésel.

Asimismo, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley General
para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos y 146 del Reglamento de la Ley

General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos y articulo 29 fraccion
RIO LERMA No. 198 - 101, COL. CUAUHTEMOC, C.P. 06500 CIUDAD DE MEXICO, TELS.: 52-64-32-02 V 55-74-13-
18
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XVI del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales,
presento a su consideracion el Programa de Remediacion (PR) el cual se presenta con
Formato SEMARNAT-07-035, PROPUESTA DE REMEDIACION, MODALIDAD A.
EMERGENCIA AMBIENTAL (Anexo I. Formato SEMARNAT-07-035), (Anexo II.
Programa de Remediacion) elaborado por nuestro responsable técnico la empresa
ISALI, S.A. de C.V., en el que se considera un volumen total de 114 m’> de material
edafico que se someteran a tratamiento mediante la técnica de Biorremediacion por

Landfarming a un lado del sitio contaminado a realizarse en un plazo de 21 semanas.

Asimismo y a efecto de cumplir con el requisito de procedibilidad para la debida
evaluacion y aprobacion del Programa de Remediacion, anexo encontrara el pago de
derechos efectuado en el formato eScinco que establece el articulo 194-T-6 fraccion II
de la Ley Federal de Derechos, que constituye uno de los anexos del formato antes

mencionado.

En virtud de lo anteriormente expuesto, solicito a Usted C. Director de la
manera mas atenta lo siguiente:

UNICO. Tenerme por presentando el Programa de Remediacion elaborado para
el sitio ubicado en el Km. 045+650 de la Carretera Federal 305-D, tramo El
Cedral - Playa del Carmen, municipio de Solidaridad, estado de Quintana Roo,
para su correspondiente evaluacion y aprobacion, acorde a lo establecido en los
articulos 144, 146, 147 y demas relativos del Reglamento de la Ley General para la
Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.

Sin mas por el momento, quedo de Usted para cualquier duda o aclaracion.
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Derrame de aproximadamente 2,000 L de Diésel, a la altura Km. 045 +
650 de la Carretera Federal 305-D, tramo EIl Cedral — Playa del
Carmen, municipio de Solidaridad, estado de Quintana Roo

“Profesionales y éticos...para su tranquilidad”

Monterrey, Nuevo Ledn, noviembre de 2018
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Ledn Guzman No. 1308-B, Col. Nuevo Repueblo, Monterrey, N.L. C.P. 64700
Tel. 01 (81) 8190 7518, 8190 7692 y 8190 8558
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1. DATOS DE INFORMACION DEL ESTUDIO DE CARACTERIZACION

1.1. RESUMEN EJECUTIVO

El presente Programa de Remediacion (PR) fue elaborado por ISALI, S.A. de C.V. (ISALI) e
informa sobre las actividades desarrolladas, las Labores de Emergencia, los resultados y
conclusiones obtenidos en la caracterizacion de suelo y subsuelo dafiado, debido al derrame de
Diésel manifestdndose la cantidad derramada de aproximadamente 2,000 L. Este derrame se
origind por el accidente de una unidad propiedad de la empresa Transportadores y
Distribuidores Unidos, S.A. de C.V., ocurrido el 13 de enero de 2017 en el Km. 045 + 650 de la
Carretera Federal 305-D, tramo El Cedral — Playa del Carmen, municipio de Solidaridad,

estado de Quintana Roo.

Con el fin de dar cumplimiento a las disposiciones ambientales vigentes en materia de suelos, se
ha elaborado el presente Programa de Remediacion. En éste se detallan las caracteristicas del
sitio del accidente, los procedimientos empleados para su caracterizacion, las Labores de
Emergencia, los resultados de los estudios y analisis realizados, el diagnéstico y las conclusiones
correspondientes conforme a la Norma Oficial Mexicana NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012, asi

como la propuesta de remediacion adecuada.

El resultado de los andlisis indica que las muestras tomadas en el area total afectada (171 m2)
correspondiente a la Fosa de Excavacién (Zona A y Zona B) no superan los Limites Maximos
Permisibles (LMP) para Hidrocarburos Fraccion Media (HFM) e Hidrocarburos Aromaticos
Polinucleares (HAPs) establecidos en la NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012, mas no asi para el
material depositado en celda provisional obteniendo valores por encima de los Limites Maximos
Permisibles (LMP) establecidos en la norma en mencién para Hidrocarburos Fraccion Media
(HFM), debido a esta razén, un volumen total de 114 m? de suelo dafiado con Diésel depositado
en celda provisional debe ser sometido a un proceso de biorremediacion mediante la técnica
Biorremediacion por Landfarming a un lado del sitio contaminado, a realizarse en un plazo de

21 semanas.
NOMBRE Y CORREO ELECTRONICO DE LA PERSONA FISICA, ART. 116
PARRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113 FRACCION | DE LA LFTAIP

Lic.
IA. ISALI, S.A.de C.V.

. |
Ingeniero de Proyecto _
|
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1.2. ANTECEDENTES DEL DERRAME

1.2.1. Derramey diligencias

El accidente ocurrié el dia 13 de enero de 2017 en el Km. 045 + 650 de la Carretera Federal 305-
D, tramo El Cedral — Playa del Carmen, municipio de Solidaridad, estado de Quintana Roo.
En el sitio se derramé Diésel (Anexo | — Carta Porte) siendo la cantidad derramada de

aproximadamente 2,000 L.

La empresa Transportadores y Distribuidores Unidos, S.A. de C.V. dio aviso formal del derrame
a la Direccién General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia Comercial (DGSIVC) de la ASEA
(Agencia de Seguridad, Energia y Ambiente) ingresando escrito ante dicha Direccién en fecha 16 de
enero de 2017 conteniendo como anexos el formato de Aviso Inmediato P-ASEA-USIVI-004 vy la
Formalizacion de Aviso P-ASEA-USIVI-005 (Anexo Il — Aviso de Derrame).

Personal de ISALI, S.A. de C.V. hizo acto de presencia en el sitio de derrame capturando
exposiciones digitales del mismo (Anexo Il — Fotografico — Visita inicial).
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1.3. DATOS GENERALES DEL RESPONSABLE DE LA CONTAMINACION

El transportista responsable del derrame es la empresa Transportadores y Distribuidores
Unidos, S.A. de C.V. cuya actividad es el transporte publico federal de carga. Los datos generales

son los siguientes:

e Representante legal: Sergio Alejandro Padilla Arce

e Domicilio para oir y recibir notificaciones: |
|

e RFC: TDU040727FXA

o Tel N

e Correo electronico NG

DOMICILIO, TELEFONO Y CORREO ELECTRONICO DEL
REPRESENTANTE LEGAL, ART. 116 PARRAFO PRIMERO DE LA
LGTAIP Y 113 FRACCION | DE LA LFTAIP
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1.4. PRE-DELIMITACION DE AREA Y VOLUMEN

Con el objetivo de predelimitar el area y el volumen a extraer, se realizd6 un sondeo en campo
durante las Labores de Emergencia realizadas en fecha 16 de enero de 2017, analizando las
muestras con equipo Petroflag Hydrocarbon Test Kit For Soil, bajo el método EPA-SW-448-DRAFT
METHOD 9074, el cual arroja resultados especificos en unidades de partes por millén (lo cual en
una base de masa por masa son idénticas a miligramos por kilogramos) para el producto
derramado, ya que antes de realizar el andlisis de las muestras tomadas en el sitio durante el
mencionado sondeo, dicho equipo se calibra y se configura para el hidrocarburo a analizar
seleccionando el factor de respuesta (RF) correspondiente, tal como se puede observar en la
Figura llustrativa No. 1.1. y en la Hoja de datos de campo del Petroflag (Anexo IV — Hoja de datos).
Cabe mencionar que al tratarse de un monitoreo interno por parte de la empresa ISALI, S.A. de
C.V., no se gener6 un Informe de Resultados ni Cadenas de Custodia, solo la Hoja de datos de
campo del Petroflag mencionada anteriormente, llenada por personal de campo durante la

realizacion de las Labores de Emergencia.

Hydrocarbon Type Method Response
Detectio Setting
1 Limit
(ppm)
Transformer Qil 15 10
Grease 15 9
Hydraulic Fluid 10 8
Transmission Fluid 19 8
Motor Oil 19 7
#2 Fuel Oil 25 7
#6 Fuel Oil 18 6
Diesel Fuel 13 5
Gear Oil 22 5
Low Aromatic Diesel 27 4
Pennsylvania Crude 20 4
0il
Kerosene 28 4
Tet A 27 1
Weathered Gasoline 200%F 2

Figura llustrativa No. 1.1. Factor de Respuesta
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A continuacién se presentan los resultados obtenidos en el sondeo, mencionado anteriormente, asi

como el croquis del sitio en estudio:

Tabla No. 1.1. Resultados de Sondeo

Puntos de Profundidad | Peso i Sitio de toma de
- Muestra ™) @ Hora | Factor de Lectura muestra Resultados
Respuesta (ppm)
S-01 0.20 10.0 | 08:03 5 >1200
S-02 0.40 9.9 08:14 5 >1200
! S-03 0.60 10.1 | 08:23 5 >1200
S-04 0.80 10.0 | 08:36 5 <1200
S-05 0.20 9.8 08:50 5 >1200
S-06 0.40 10.1 | 09:11 5 >1200
2 S-07 0.60 9.8 09:24 5 >1200
S-08 0.80 10.0 | 09:34 5 <1200 3
S-09 0.20 9.8 09:48 5 >1200 Area Afectada zona A
S-10 0.40 10.0 | 09:59 5 >1200
3 S-11 0.60 9.8 10:12 5 >1200
S-12 0.80 10.0 | 10:27 5 <1200
S-13 0.20 9.9 10:41 5 >1200
S-14 0.40 10.1 | 10:50 5 >1200
N S-15 0.60 9.9 11:10 5 >1200
S-16 0.80 9.8 11:21 5 <1200
S-17 0.10 9.9 11:35 5 <1200 Dentro de Norma
5 S-18 0.30 9.9 11:43 5 <1200 <1200 ppm
S-19 0.60 10.0 | 12:16 5 <1200
S-20 0.20 9.8 16:21 5 <1200 Fuera de Norma
6 S-21 0.50 10.0 | 16:33 5 <1200 Periferia Zona A >1200 ppm
S-22 0.70 9.9 16:49 5 <1200
S-23 0.20 10.1 | 17:08 5 <1200
7 S-24 0.40 9.9 17:19 5 <1200
S-25 0.80 9.8 17:30 5 <1200
S-26 0.05 9.9 09:20 5 >1200
8 S-27 0.10 10.0 | 09:32 5 >1200
S-28 0.30 10.0 | 09:46 5 <1200
S-29 0.05 9.8 10:00 5 >1200
9 S-30 0.10 10.0 | 10:12 5 >1200
S-31 0.30 9.9 10:29 5 <1200 .
S-32 0.05 10.1 | 10:36 5 >1200 Area Afectada Zona B
10 S-33 0.10 9.9 10:47 5 >1200
S-34 0.30 9.8 10:58 5 <1200
S-35 0.05 9.9 11:14 5 >1200
11 S-36 0.10 9.9 11:23 5 >1200
S-37 0.30 9.8 11:32 5 <1200
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S-38 0.10 9.8 11:44 5 <1200
12 S-39 0.30 10.0 | 11:58 5 <1200
S-40 0.05 9.8 12:17 5 <1200
3 S-41 0.20 10.0 | 12:31 5 <1200 Periferia Zona B
S-42 0.10 9.9 12:46 5 <1200
1 S-43 0.30 10.1 | 13:09 5 <1200
S-44 0.05 9.9 13:17 5 <1200
o S-45 0.20 9.8 13:30 5 <1200

Dentro de Norma
<1200 ppm

Fuera de Norma
>1200 ppm

Zona B

Zona A

\ E J @ Punto de sondeo - Loma -==- Barrera Metalica
—-- Cercado
i ZonaAyB Cuneta de concreto |
(Area Afectada) : | Registro CFE \__/ Paso desnivel

v

ZonaB

Meérida

[ E |® Punto de sondeo

- Loma
Cuneta de concreto

- Zona B (Area Afectada)
| | Registro CFE

Figura llustrativa No. 1.2. Croquis de Puntos de sondeo
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Derivado de los resultados obtenidos de las muestras analizadas durante el sondeo realizado en el
sitio, el material afectado se extrajo hasta la profundidad de 0.80 m para la Zona A y hasta 0.30 m
para la Zona B en donde se encontraron concentraciones por debajo de los Limites Maximos
Permisibles (LMP) para Hidrocarburos Fraccion Media (HFM).

Tabla 1.2. Resumen de extraccion
Profundidad Lectura L
Punto de muestreo Ubicacion
(m) (ppm)
0.20 123y4 >1200
0.40 1,23y 4
>1200 Zona A
0.60 123y4 >1200
0.80 1,23y 4 <1200
0.05 8,9,10y11 >1200
0.10 8,9,10y11 >1200 Zona B
0.30 8,9,10y 11 <1200

Lo anterior aunado al conocimiento y la experiencia técnica de nuestro personal de campo, quien
determina cualitativamente (olfativa, tactil y visualmente) si el material posee caracteristicas como:
suelo aceitoso, suelo de un color obscuro (diferente al suelo sin afectacion), y con olor
caracteristico a hidrocarburo. Cabe mencionar que el material extraido se coloca sobre la celda
provisional construida durante dichas labores.

Es importante sefialar que lo obtenido durante el sondeo realizado en campo, se corroborara con la
realizacion del Muestreo Inicial ejecutado por un laboratorio acreditado ante la Entidad Mexicana
de Acreditacion A.C. (ema®) y aprobado por la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente
(PROFEPA).
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Acorde a lo establecido en el articulo 130 fraccién | del Reglamento de la Ley General para la

Prevencion y Gestion Integral de los Residuos, mismo que a la letra dice:

Articulo 130.- Cuando por caso fortuito o fuerza mayor se produzcan derrames,
infiltraciones, descargas o vertidos de materiales peligrosos o residuos peligrosos, en
cantidad mayor a la sefialada en el articulo anterior, durante cualquiera de las
operaciones que comprende su manejo integral, el responsable del material peligroso o
el generador del residuo peligroso y, en su caso, la empresa que preste el servicio
debera:

I. Ejecutar medidas inmediatas para contener los materiales o residuos liberados,
minimizar o limitar su dispersion o recogerlos y realizar la limpieza del sitio;

Il. Avisar de inmediato a la Procuraduria y a las autoridades competentes, que ocurrio el
derrame, infiltracion, descarga o vertido de materiales peligrosos o residuos peligrosos;
lll. Ejecutar las medidas que les hubieren impuesto a las autoridades competentes
conforme a lo previsto en el articulo 72 de la Ley, y

IV. En su caso, iniciar los trabajos de caracterizacion del sitio contaminado y realizar las

acciones de remediacion correspondientes.

Tal como se mencion6 anteriormente, en fecha 16 de enero de 2017 se llevaron a cabo diversas

actividades en el sitio en estudio, esto con el objetivo de contener el derrame de Diésel y la

afectacion al mismo, las cuales se enlistan a continuacion:

1.5.1. Construccién de Celda Provisional

Con la ayuda de maquinaria pesada, tal como lo es la retroexcavadora, se construyo

una celda provisional con carcamo de material edéfico libre de contaminantes

previamente compactado y cubierto con una pelicula de polietileno de alta densidad
en la coordenada de referencia 16Q 0486492 2287821, con dimensiones de

aproximadamente 14 m de largo x 08 m de ancho.

1.5.2. Extraccién del material edafico dafiado

Con ayuda de maquinaria pesada como la retroexcavadora, se realizd la extraccion

del material edafico afectado con Diésel para posteriormente depositarlo en la celda

provisional.
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1.5.3. Acarreo y Depdsito del material edéafico afectado a celda provisional

e El material edéafico extraido del sitio, fue transportado mediante la empresa Proyectos
Nacionales ISA, S.A. de C.V. (PNI) autorizada por la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT), misma que cuenta con Autorizacién No. 19-I-
0014D-15 (Anexo V — Autorizacion PNI)

e Para efecto de comprobar lo anterior, se generaron los Manifiestos de Entrega,
Transporte y Recepcion de Residuos Peligrosos (Anexo VI — Copias Simples de

Manifiestos), mismos que se pueden apreciar en la siguiente tabla:

Tabla No. 1.3. Resumen de informacion Manifiestos de Residuos Peligrosos
Cantidad Total de Residuo

(Volumen en m®)

NUumero de Manifiesto

TDU-S-QR0-001/2017 30
TDU-S-QRO-002/2017 30
TDU-S-QR0-003/2017 30
TDU-S-QRO-004/2017 24

Estos trabajos se plasmaron en exposiciones digitales tomadas por personal de ISALI, S.A. de C.V.
(Anexo VII — Fotografico - Labores de Emergencia).
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1.6. UBICACION E INFORMACION GENERAL DE SOLIDARIDAD"

El municipio de Solidaridad se localiza entre los coordenadas 20° 45’ 00" de Latitud Norte y 88° 05’
00" de Longitud Oeste. Limita al Norte con el estado de Yucatan y con los municipios de Lazaro
Cardenas y Benito Juarez; al Este con el Mar Caribe y el municipio de Cozumel; al Sur con el Mar

de Caribe y el municipio de Felipe Carrillo Puerto.

El municipio cuenta con un total de 2, 204.73 Km? lo cual representa el 8.35% de la superficie total

del estado.

QUINTANA ROO

Figura llustrativa No. 1.3. Ubicacion del municipio de Solidaridad.

! Enciclopedia de los Municipios de México. www.inafed.gob.mx


http://www.inafed.gob.mx/
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1.7. UBICACION Y DESCRIPCION DEL SITIO DEL DERRAME

La ubicacion del sitio de derrame es en el Km. 045 + 650 de la Carretera Federal 305-D, tramo El
Cedral — Playa del Carmen, municipio de Solidaridad, estado de Quintana Roo, donde ocurrié
el accidente carretero de una unidad propiedad de la empresa Transportadores y Distribuidores
Unidos, S.A. de C.V. En el sitio se derramaron aproximadamente 2,000 L de Diésel, su ubicacién

geogréafica se sefiala en la Tabla No. 1.4.

Tabla No. 1.4. Ubicacién geografica del sitio del accidente (Punto de Impacto)

Latitud Norte Longitud Oeste
20° 43 02.41” 87° 10' 37.10”
UTM?
16Q 0481573 2290875

El sitio se encuentra ubicado sobre el derecho de via de la Carretera Federal 305-D, tramo El
Cedral — Playa del Carmen, donde la unidad quedé recostada sobre una pequefia loma irregular de
aproximadamente 2 m de altura, la cual se encuentra a un lado de dicha carretera derramando
Diésel sobre suelo natural de la misma, desplazandose el hidrocarburo por una cuneta de concreto
hasta desembocar en suelo natural, mismo que se encuentra dentro de la categoria de uso de
suelo Agricola. En los alrededores se observa vegetacion tipica de la regién, como lo es selva
mediana subperennifolia, con especies de palma, chechén y cedro, asi como un registro de
cableado subterrdneo de Comisién Federal de Electricidad (CFE) y un desnivel para el paso de
animales, mismos que no resultaron afectados por el derrame. Asimismo resulta importante
mencionar que se ejecutaron Labores de Emergencia en el sitio, tal y como se describe en la

Seccion 1.5 del presente documento.

De acuerdo a la cartografia del sitio, asi como las curvas de nivel, la topografia y fisiografia del

mismo, Solidaridad estd comprendido dentro del Peninsula de Yucatan y Carso Yucateco.

Cabe sefalar que de acuerdo con la Carta de Edafologia e Hidrol6gica del INEGI (Mérida) el suelo
presente en la zona es de tipo limoso, con una infiltracién alta y material consolidado, sin embargo
lo observado por personal de campo durante la ejecucion de las Labores de Emergencia, el suelo
presenta una textura arcillosa con un aspecto de color café rojizo (Sistema de color Munsell 2.5YR
4/4), con abundante roca caliza, con materia organica, infiltracion media alta para la Zona A y una

infiltracion baja para la Zona B y material consolidado para ambas zonas.

2 Sistemas de Coordenadas Universal Transversal de Mercator.
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No se observan cuerpos de agua superficiales ni subterraneos cerca del sitio de derrame, motivo

por el que se descarta dar aviso a la Comision Nacional del Agua (CONAGUA).

El sitio de impacto se encuentra aproximadamente a 13.6 Km de la cabecera municipal de

Solidaridad, asi como aproximadamente a 271 Km de Mérida.

Esta ubicacion se ilustra en la Figura No. 1.4.°

Figura llustrativa No. 1.4. Ubicacién local del sitio del derrame (Topografia)
O 16Q 0481573 2290875

3 Carta Topogréfica 1: 1 000 000 Mérida. INEGI. México.
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1.8. PROPIEDADES DE LA SUSTANCIA DERRAMADA — DIESEL

El Diésel es un derivado del petréleo que esta formado principalmente por compuestos parafinicos,

olefinicos y aromaticos. Su contenido maximo de Azufre total, es de 15.0 mg/kg.

Los Hidrocarburos Aroméaticos Polinucleares (HAPS) constituyen un grupo de contaminantes
considerado de estudio prioritario debido a sus propiedades mutagénicas, tdxicas y cancerigenas.
Una gran variedad de estos compuestos organicos no volatiles pueden ser encontrados en el
petréleo contaminante de suelo en donde los niveles de estos varian, pero generalmente altas
concentraciones pueden ser encontradas en los derrames de hidrocarburos. Los HAPs consisten

en 2 o més anillos bencénicos ya sean en forma simple o multiple formando cadenas.
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1.9. USO DE SUELO Y VEGETACION

Segun la Carta de Uso de suelo y vegetacion 1: 1000 000 Mérida del INEGI (Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia), en el sitio existe la presencia de selva mediana subperennifolia, en la cual

especies de palma, chechén y cedro.

Cabe sefialar que el suelo afectado por el derrame de Turbosina donde se suscitd la volcadura
pertenece al derecho de via del Carretera Federal 305-D, tramo El Cedral — Playa del Carmen, el

cual tiene un uso de suelo Agricola.
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Figura llustrativa No. 1.5. Coordenadas del sitio de derrame y su correspondiente uso de suelo y vegetacion.

O 16Q 0481573 2290875
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1.10. EDAFOLOGIA*
El sitio del derrame presenta la siguiente clasificacion del suelo:
E+1/2

Suelo predominante: E — Rendzina
Suelo secundario: | — Litosol

Textura del suelo®: 2 — Media (Limosa)
Fase fisica®: Litica

Fase quimica’: No presenta fase quimica

El término Rendzina deriva del polaco "rzedzic" que significa ruido. Connotativo de suelos someros
que producen ruido con el arado por su pedregosidad. Estos suelos se presentan en climas
semiéridos, tropicales o templados. Se caracterizan por tener una capa superficial abundante en

materia organica y muy fértil que descansa sobre roca caliza o materiales ricos en cal.

El término Litosol deriva del riego "lithos" que significa piedra. Literalmente, suelo de piedra. Son
los suelos mas abundantes del pais pues ocupan 22 de cada 100 hectareas de suelo. Se
caracterizan por su profundidad menor de 10 cm, limitada por la presencia de roca, tepetate o
caliche endurecido®.

En cuanto a la textura del suelo, ésta es media (Iimosag), cuyo contenido de arcilla se encuentra
entre 0 y 12%, limo entre 80 y 100% y arena entre 0 y 20%. Presenta fase fisica Litica™. No

presenta fase quimica™.

Sin embargo, lo observado por personal de campo durante la ejecucion de las Labores de

Emergencia, el suelo en estudio presenta una textura arcillosa'®.

4 Carta Edafologia 1:1 000 000 Mérida. INEGI. México.

5 Proporcién porcentual de las particulas minerales (arena, limo y arcilla) que constituyen el suelo, en los 30 cm. de profundidad.

6 Caracteristica del suelo definida de acuerdo a la presencia y abundancia de grava piedra o capas fuertemente cementadas, que impiden o
limitan el uso de agricola del suelo.

7 Presencia de sales solubles, sodio intercambiable o ambas por lo menos en una parte del suelo, a menos de 125 cm de profundidad.

8 Base de Datos Geograficos. Diccionario de Datos Edafoldgicos (Alfanumérico). Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI)
° Tamafio de particula: entre 0.2 mm y 0.002 mm

10 Roca continua dentro de los 50 cm de profundidad.

1 Base de Datos Geograficos. Diccionario de Datos Edafoldgicos (Alfanumérico). Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica
(INEGI)

12 Tamafio de particula: menor 0.002 mm.
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Figura llustrativa No. 1.6. Coordenadas del sitio de derrame y su correspondiente tipo de suelo.
O 16Q 0481573 2290875
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1.11. CLIMA

En el municipio de Solidaridad predomina un clima calido subhimedo con lluvias en verano. La
temperatura media anual es de 26° C. Los vientos predominantes son los del Sureste. La
precipitacion pluvial anual oscila entre los 1,300 y los 1,500 mm con estacion de lluvia de marzo a
octubre. El clima se ve afectado por los ciclones, que aumentan la precipitacion sobre todo en el

verano.
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1.12. HIDROLOGIA

La roca caliza, que forma el suelo de esta regidon no permite la existencia de corrientes de aguas
superficiales, pero existen varias lagunas, en la parte Sur del municipio, denominadas Chumpoko,
Laguna Campechen, Boca Paila, San Miguel y Catoche; en la parte Oeste del municipio se

localizan las lagunas: Cobd, Verde y Nochacam.

Tal como se menciond anteriormente, no se observan cuerpos de agua superficiales ni
subterraneos cerca del sitio de derrame, por lo que se descarta dar aviso a la Comision Nacional
del Agua (CONAGUA).

Segun la Carta de Aguas Subterraneas 1: 1 000 000 Mérida del INEGI (Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia), la zona del derrame presenta un tipo de material consolidado con
posibilidades de infiltracion alta, sin embargo de acuerdo a las observaciones realizadas en campo
durante las Labores de Emergencia este presenta un tipo de material consolidado con abundante

roca caliza y una infiltracion media alta para la Zona A y una infiltracion baja para la Zona B.



ISALI

Consultoria & Servicios Ambientales
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Figura llustrativa No. 1.7. Coordenadas del sitio de derrame y su correspondiente hidrologia subterranea.
O 16Q 0481573 2290875
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1.13. LEVANTAMIENTO TOPOGRAFICO

El conjunto de operaciones necesarias para determinar la ubicacién geogréfica del sitio afectado, la
superficie de la mancha originada por el derrame y los niveles de la superficie de dicho lugar, se
conoce como Levantamiento Topografico (LT). La utilidad de la informacién proporcionada por el

LT en la caracterizacion del sitio afectado es fundamental, del cual se puede resaltar lo siguiente:

e Establece de forma precisa la ubicacion del sitio del derrame la cual tiene como
coordenadas de referencia 20° 43’ 02.41” Latitud Norte y 87° 10' 37.10” Longitud
Oeste (16Q 0481573 2290875), en el Km. 045 + 650 de la Carretera Federal 305-D,
tramo El Cedral — Playa del Carmen, municipio de Solidaridad, estado de
Quintana Roo, con la finalidad de que éste sea localizado por cualquier persona
involucrada o interesada en la caracterizacién y/o remediacion.

e Determina la superficie de suelo natural afectada con un area total afectada de 171
m? (0.0171 ha); correspondiente a la Fosa de Excavacién (Zona Ay Zona B) en la cual
se realizaron Labores de Emergencia, misma que se establecié con base en los
sondeos realizados en el sitio (Ver Seccion 1.4 del presente documento) y a los
resultados obtenidos del Muestreo Inicial llevado a cabo en el sitio en estudio (Ver
Seccion 1.16 del presente documento).

e El movimiento horizontal de la sustancia derramada esta determinada por lo
accidentado del terreno (curvas de nivel'®), ademas el comportamiento de la migracién
del contaminante esta en funcion de las caracteristicas del sitio, desplazandose en

direccion predominante hacia el Este y Sureste.

El LT para este proyecto fue realizado por el Arq. | ouien tiene experiencia en
Topografia. La informacion obtenida en el LT en campo, es procesada en gabinete mediante el

software denominado Auto CAD, para asi obtener el plano correspondiente.

El plano del Levantamiento Topografico, que incluye la tira marginal, la vista en planta, el plano
isométrico de concentraciones y migracion del hidrocarburo y las tablas de datos, mismos que

forman el Anexo VIII — Plano. ) )
NOMBRE DE LA PERSONA FISICA, ART. 116 PARRAFO

PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113 FRACCION | DE LA LFTAIP
En el plano adjunto encontraremos lo siguiente:

13 Una curva de nivel es aquella linea que en un mapa une todos los puntos que tienen igualdad de condiciones y de altura o cota.
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1.13.1. Localizacién del area dafiada

Vista en planta la cual es una representacion grafica bidimensional de un proyecto, ubicacién y
dimensiones, o partes del mismo sobre un plano horizontal visto desde arriba. También llamada

planta y proyeccion horizontal. Proyecta la siguiente informacién:

o Nombre y Escala de la figura representada en la ventana.

e Avenidas, Carreteras y/o Autopistas que cruzan por el sitio, con divisiones de carril,
acotamientos, sentido en el que circulan y préximo destino.

e Cerca perimetral, cunetas de concreto.

¢ Intervalos de las curvas de nivel (elevaciones).

e Puntos de muestreo.

1.13.2. Cuadro de muestreo

Contiene los puntos de muestreo en el sitio con las denominaciones, referencias y valores que se

den en los resultados de los analisis quimicos del contaminante.

1.13.3. Isométrico de concentraciones y migracion del contaminante

Proyecta una simulacidon del comportamiento vertical y horizontal de la pluma del contaminante
derramada en base a los resultados obtenidos del andlisis realizado por un laboratorio de pruebas
analiticas a las muestras recolectadas en el sitio afectado.

1.13.4. Cuadro de construccioén

Tabla que contiene los datos geogréficos para la construccién y ubicacion de un poligono en un

espacio determinado.

1.13.5. Tira marginal

Contiene la siguiente informacién técnica:

¢ nombre de proyecto, e empresa responsable de la contaminacion,
e autor, e sustancia derramada,

e escala del plano, e orientacion geogréfica,

e tipo de plano, ¢ georreferenciado con coordenadas UTM

o disciplina, e firma

e ubicacion,
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1.14. PLAN DE MUESTREO INICIAL
1.14.1. Objetivo

El presente plan tiene como objetivo referenciar las actividades y requerimientos de la norma
aplicable y/o lo establecido por las autoridades ambientales, para este caso en particular se
cumplira lo sefialado en la NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012.

1.14.2. Actividades y tiempos de ejecucién

ACTIVIDAD TIEMPO DE EJECUCION* RESPONSABLE
Dependera de la distancia y
Ubicacién en sitio de muestreo punto de partida del personal Todos los involucrados
involucrado
Ubicacion y georeferenciacion . L
Y9 25 minutos Responsable técnico
de puntos de muestreo
Toma de muestras 30 minutos cada muestra** Laboratorio
Lavado del equipo 30 minutos Laboratorio
E i . .
nvasado, etiquetado y sellado 30 minutos Laboratorio
de muestras
LI . .
enado de cad?na(s) de 40 minutos Laboratorio
custodia y papeleria de campo
Toma de evidencia fotografica 20 minutos Responsable técnico
L, Dependera del tipo de
Elaboracion de documento P P
- . documento y de personal de ASEA
oficial (acta, minuta, etc.) .
cada Dependencia

*Tiempo total aproximado que se destinara a cada actividad durante todo el proceso de ejecucion de la toma de muestras.
**Este tiempo es estimado y dependera de las condiciones del sitio en el momento de la toma de muestra.

1.14.3. Personal involucrado y sus responsabilidades

e Inspector (es) de la ASEA (Agencia de Seguridad, Energia y Ambiente): Dar fe
de los hechos u omisiones sobre la toma de muestras.

e Representante Legal de la empresa Transportadores y Distribuidores Unidos,
S.A. de C.V.: Fungir como representante y primer interesado de la atencién al
derrame de Diésel, o en su defecto el representante de la empresa.

e Personal de ISALI, S.A. de C.V. (ISALI): Dirigir la toma de muestras en base al
presente plan y hacer cumplir las actividades de muestreo establecidas en la
Normatividad vigente.

e Personal de Laboratorio: Realizar la toma de muestras bajo las especificaciones
del presente plan y de la NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012, asi como de las
recomendaciones de ASEA e ISALI. El laboratorio cuenta con acreditacion ante la
Entidad Mexicana de Acreditacion A.C. (ema®) y su aprobacion de la Procuraduria

Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA) para muestreo de suelo.
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1.14.4. Sitio de muestreo

Caracteristicas.

De acuerdo con la cartografia del sitio afectado, éste presenta un suelo de textura limosa
con un tipo de infiltracion media y material consolidado, sin embargo lo observado por
personal de campo indica que el suelo presenta una textura arcillosa con presencia de
abundante roca caliza, una infiltracion media en la Zona A y una infiltracién baja en el
Zona B, ademas de material consolidado. El sitio se encuentra ubicado sobre el derecho
de via de la Carretera Federal 305-D, tramo El Cedral — Playa del Carmen, donde la
unidad quedd recostada sobre una pequefia loma irregular de aproximadamente 2 m de
altura, la cual se encuentra a un lado de dicha carretera derramando Diésel sobre suelo
natural de la misma, desplazandose el hidrocarburo por una cuneta de concreto hasta

desembocar en suelo natural.

Es importante mencionar que se realizaron Labores de Emergencia en el sitio las cuales
consistieron en la extraccidon del material edéafico afectado para su posterior depésito en
celda provisional. En los alrededores del sitio se observa vegetacion tipica de la regién
como lo es selva mediana subperennifolia, asi como un registro de cableado
subterraneo de Comision Federal de Electricidad (CFE) y un desnivel para el paso de

animales, mismos que no resultaron afectados por el derrame.

El sitio de impacto se encuentra aproximadamente a 13.6 Km de la cabecera municipal

de Solidaridad, asi como aproximadamente a 271 Km de Mérida.
No se observan cuerpos de agua superficiales ni subterraneos cerca del sitio de
derrame, motivo por el que se descarta dar aviso a la Comision Nacional del Agua

(CONAGUA).

Superficie del poligono del sitio.

La superficie del poligono del sitio es de un area total afectada (Fosa de Excavacion

Zona A 'y Zona B) sometida a Labores de Emergencia de aproximadamente 171 m?.

Superficie de la zona 0 zonas de muestreo.

La superficie de la zona de muestreo es de 171 m” (Fosa de Excavacién Zona A y Zona

B), asi como el suelo afectado depositado en celda provisional.
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1.14.5. Parametros a analizar

Los parametros a analizar en funcion del producto derramado, siendo Diésel, y en base
ala Tabla No. 1 de la NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012, fueron los siguientes.

BTEX HAP
Hidrocarburos | Hidrocarburos | Hidrocarburos | (Benceno, .

! ! ! (Hidrocarburos

Fraccion Fraccion Fraccion Tolueno, " Humedad | PH
- . ; Aromaticos
Ligera Media Pesada Etilbenceno, .
; Polinucleares)
Xilenos)

X X X X

1.14.6. Muestreo

Método de Muestreo.

El método de muestreo fue dirigido, debido a que se cuenta con informacién previa del
sitio, se conoce el producto derramado y se conoce el area total afectada la cual es de
aproximadamente 171 m? (Fosa de Excavacion Zona A y Zona B), ademas de la celda
provisional construida durante las Labores de Emergencia. Los puntos fueron
determinados por el personal de ISALI, S.A. de C.V. El tipo de muestreo fue aleatorio

simple. Las muestras a tomar fueron simples.

Puntos de muestreo.

En la siguiente tabla se resumen los puntos de muestreo, la identificacién de las

muestras, profundidad, el sitio de la toma de muestra, los parametros a analizar y el

volumen, asi como las muestras para el aseguramiento de la calidad.

Puntos Profundidad  Sitio de la toma )
de Identificacién (m) de muestra Parametros Volumen
a analizar ()]
muestreo
1 MI-TD-SO-01-FE-P(Sup) Superficial
DUPLICADO MI-TD-SO-01D-FE-P(Sup) Superficial
2 MI-TD-S0O-02-FE-P(Sup) Superficial
3 MI-TD-S0O-03-FE-P(Sup) Superficial
4 MI-TD-SO-04-FE-F(0.10) 0.10 zona AV(F??‘;’]‘ de
5 MI-TD-SO-05-FE-F(Sup) Superficial excavacion) HEM. HAP H 035
6 MI-TD-S0O-06-FE-P(Sup) Superficial '
7 MI-TD-SO-07-FE-P(Sup) Superficial
8 MI-TD-S0O-08-FE-P(Sup) Superficial
9 MI-TD-S0O-09(0.80) 0.80 Periferia de la
10 MI-TD-SO-10(0.30) 0.30 Zona A
11 MI-TD-S0-11(0.10) 0.10
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12 MI-TD-SO-12-FE-P(Sup) Superficial
13 MI-TD-SO-13-FE-P(Sup) Superficial
14 MI-TD-SO-14-FE-F(0.10) 0.10 Zona B (Fosa de
DUPLICADO MI-TD-SO-14D-FE-F(0.10) 0.10 excavacion)
15 MI-TD-SO-15-FE-P(Sup) Superficial
16 MI-TD-SO-16-FE-P(Sup) Superficial
17 MI-TD-S0O-17(0.10) 0.10 HFM, HAP H 235
18 MI-TD-SO-18(Sup) Superficial Periferia de la
19 MI-TD-S0-19(0.20) 0.20 Zona B
20 MI-TD-S0-20(0.30) 0.30
21 MI-TD-S0O-21-CEL(0.60) 0.60 Celda
22 MI-TD-S0-22-CEL(1.00) 1.00 Provisional
TESTIGO MI-TD-SO-T(Sup) Superficial | Fueradel area H, PH
afectada

Superficial 0 — 0.05 m

Con base a la Tabla No. 4 de la NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012, y a lo observado en
campo durante las Labores de Emergencia realizadas en el sitio, se determinaron ocho
(08) puntos de muestreo distribuidos en la Fosa de excavacion (Zona A), asi como cinco
(05) puntos de muestreo distribuidos en la Fosa de excavacién (Zona B), asi como 01
(un) duplicado en cada una de las zonas para el aseguramiento de calidad de las
muestras, ademéas se determinaron 07 (siete) puntos de muestreo para la delimitacion
del area afectada. Adicional se tomaron 02 (dos) muestras en la celda provisional, asi

mismo se tomé 01 (un) testigo fuera del area afectada.

La distribucién y la profundidad de las muestras recolectadas de forma manual estuvo
basada en funcion a las observaciones realizadas en campo durante las Labores de
Emergencia, lo cual indica la presencia de textura arcillosa con presencia de abundante
roca caliza, una infiltraciébn media alta en la Zona A y una infiltracion baja en el Zona B,
ademas de material consolidado.

Plano georeferenciado.

Ver Anexo VIl del presente documento.

Equipo de muestreo.

El equipo que se utilizd para efectuar el muestreo por parte del laboratorio fue:

e Nucleador Manual (Hand auger)
e Espatula(s)

e Frascos de vidrio

e Hielera plastica

e Kit de limpieza
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e Guantes
e GPS

Lavado de equipo.

El lavado del equipo dependié del procedimiento interno del laboratorio encargado de llevar a

cabo la toma de muestras en el sitio.

1.14.7. Recipientes, preservacion y transporte de muestras

Las especificaciones de los recipientes y su preservacion son los sefialados en la Tabla No. 5
de la NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012.

Los recipientes utilizados para las muestras de suelo fueron frascos de vidrio, dichos frascos

eran nuevos, y se preservaron en hielo (4° C).

La transportacion desde el sitio de la toma de muestras al laboratorio corrid a cargo del
personal del Laboratorio, las muestras se transportaron en hieleras plasticas. Cada muestra
fue sellada y etiquetada inmediatamente después de ser tomada y fue entregada para su

analisis, todos los sellos contaron con el nimero o clave Unica de la muestra.

Todas las etiquetas llevaron la siguiente informacién: iniciales de la persona que tomé la
muestra las cuales debieron coincidir con los datos asentados en la cadena de custodia, fecha

y hora en que se tomé la muestra, y nUmero o clave Unica misma que la del sello.

1.14.8. Medidas y equipo de seguridad

El personal de laboratorio utilizd el equipo de proteccion personal adecuado segln las
condiciones que se requirieron en el sitio, con el fin de proporcionar las condiciones bésicas de

seguridad necesarias al personal que particip6 en la toma y manejo de las muestras.

1.14.9. Aseguramiento de calidad del muestreo

Ademas de la toma de muestra del duplicado, y con el fin de evitar contaminacién cruzada en
las muestras, el equipo utilizado en este muestreo fue lavado entre cada toma de muestras con

los siguientes aditamentos:
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o Agua destilada y/o purificada
o Jabon libre de fosfatos
o Cepillo de nylon

o Papel de secado

Con el objetivo de que las muestras fueran recibidas de forma integra por el laboratorio que les
practicara los ensayos quimicos correspondientes, las medidas de seguridad en la calidad en
la toma de ellas fueron de suma importancia. De forma general, los criterios que se tomaron en

el aseguramiento de calidad y que el personal del laboratorio realizé son los siguientes:

e Control documental: Cada una de las actividades realizadas fueron apegadas
al presente plan y registradas con el objetivo de tener la documentacion
probatoria de lo que se ha hecho, en caso de que exista alguna variacién de las
actividades mencionadas en el presente plan se registraran como desviaciones

de campo.

NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA
FISICA, ART. 116 PARRAFO PRIMERO DE
o Cadena(s) de custodia LA LGTAIP Y 113 FRACCION | DE LA
LFTAIP

Para este muestreo se tienen los siguientes documentos:

o Hoja(s) de campo

Lugar y fecha de elaboracion: Monterrey, N.L. a 27 de febrero de 2017

Nombre y firma del responsable de la elaboracion:
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1.15. PROGRAMACION Y EJECUCION DEL MUESTREO INICIAL

Para la programacion y ejecucion del Muestreo Inicial se dio aviso previo a la Direccién General de
Supervision, Inspeccion y Vigilancia Comercial (DGSIVC) de la ASEA (Agencia de Seguridad,
Energia y Ambiente) (Anexo IX — Invitacion a Muestreo Inicial), llevandose a cabo el dia 29 de

mayo de 2018. En el sitio estuvieron presentes las siguientes personas:
NOMBRE DE LA PERSONA FISICA, ART. 116 PARRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113 FRACCION | DE LA

LFTAIP .
 C. I <, representacion de la empresa Transportadores y
Distribuidores Unidos, S.A. de C.V. y de la empresa ISALI, S.A. de C.V.

 C.I O parte de EHS Labs de México, S.A. de C.V. encargado
de la toma de muestras y su respectivo analisis.

Lo ahi observado qued6 plasmado en bitdcora de campo (Anexo X — Bitacora de Campo —
Muestreo Inicial) asi como en memoria fotografica (Anexo X| — Fotografico — Muestreo Inicial). El
total de muestras fueron 25 (veinticinco) de las cuales, 13 (trece) se tomaron en las paredes y
fondo de la Fosa de Excavacién (Zona A y Zona B), asi como 02 (dos) duplicados para el
aseguramiento de la calidad de las muestras, 07 (siete) muestras para la delimitacién de la misma,
02 (dos) muestras se tomaron en el material edafico afectado depositado en celda provisional;
ademas de 01 (un) testigo fuera del area afectada, esta informacién quedd registrada en las
cadenas de custodia correspondientes (Anexo Xl — Cadenas de Custodia), elaboradas por el

personal de laboratorio al momento del muestreo.

La empresa ISALI, S.A. de C.V. contaba con péliza de seguro N0.110082651 con vigencia desde el
13 de mayo de 2018 hasta el 13 de mayo de 2019, vigente al momento de la ejecucion del
muestreo inicial, el cual se llevé a cabo en fecha 29 de mayo de 2018 (Anexo Xlll — Pdliza No.
110082651).
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1.16. RESULTADOS DE LABORATORIO

Los parametros que se analizaron en funcién del producto derramado (Diésel) fueron,
Hidrocarburos Fraccién Media (HFM) y HAPs (Hidrocarburos Aromaticos Polinucleares), lo anterior
en base a la composicién del petroquimico. Y dado que estos resultados se deben reportar en base

seca, se determiné el porcentaje de humedad, ademas se analiz6 el pH para la muestra testigo.

EHS Labs de México, S.A. de C.V. (EHS Labs) fue el encargado de llevar a cabo la toma de
muestras en el sitio y el analisis quimico a dichas muestras, contando con acreditacién No. R-
0062-006/12 por parte de la Entidad Mexicana de Acreditacién A.C.** (ema®), asi como su
respectiva aprobacion de la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA) como

laboratorio de pruebas (Anexo XIV — Acreditacion y Aprobacion EHS Labs).

Los métodos empleados por el laboratorio para los diferentes parametros se enlistan en la Tabla
1.5.

Tabla No. 1.5. Métodos utilizados por EHS Labs de México, S.A. de C.V.
Parametros Métodos
HFM NMX-AA-145-SCFI-2008
HAP NMX-AA-146-SCFI-2008
% Humedad Anexo AS-05 NOM-021-SEMARNAT-2000
pH NOM-147-SEMARNAT/SSA1-2004, Anexo B.1

Tal como lo indica el reporte emitido por el Laboratorio (Anexo XV — Resultados de Laboratorio,

Hojas de campo y Cromatogramas).

14 www.ema.org.mx


http://www.ema.org.mx/
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La ubicacion geografica, caracteristicas y profundidad de las muestras se describen a continuacion

en la Tabla No. 1.6.

Tabla No. 1.6. Profundidad, caracteristicas y ubicacién geogréfica de las muestras tomadas

Identificacion

Profundidad
(m)

Caracteristicas

Coordenadas UTM

MI-TD-SO-01-FE-P(Sup)

Superficial

Seca®, color café rojizo™ suelo arcilloso con
abundante roca caliza, con materia organica, sin
olor a hidrocarburo

16Q 0481640 2290852

MI-TD-SO-01D-FE-P(Sup)

Superficial

Seca, color café rojizo, suelo arcilloso con
abundante roca caliza, con materia organica, sin
olor a hidrocarburo

16Q 0481640 2290852

MI-TD-S0-02-FE-P(Sup)

Superficial

Seca, color café rojizo, suelo arcilloso con
abundante roca caliza, con materia organica, sin
olor a hidrocarburo

16Q 0481642 2290850

MI-TD-SO-03-FE-P(Sup)

Superficial

Seca, color café rojizo, suelo arcilloso con
abundante roca caliza, con materia organica, sin
olor a hidrocarburo

16Q 0481642 2290852

MI-TD-SO-04-FE-F(0.10)

0.10

Seca, color café rojizo, suelo arcilloso con
abundante roca caliza, con materia organica, sin
olor a hidrocarburo

16Q 0481642 2240850

MI-TD-SO-05-FE-F(Sup)

Superficial

Seca, color café rojizo, suelo arcilloso con
abundante roca caliza, con materia organica, sin
olor a hidrocarburo

16Q 0481650 2290841

MI-TD-SO-06-FE-P(Sup)

Superficial

Seca, color café rojizo, suelo arcilloso con
abundante roca caliza, con materia organica, sin
olor a hidrocarburo

16Q 0481648 2290840

MI-TD-SO-07-FE-P(Sup)

Superficial

Seca, color café rojizo, suelo arcilloso con
abundante roca caliza, con materia orgénica, sin
olor a hidrocarburo

16Q 0481652 2290844

MI-TD-SO-08-FE-P(Sup)

Superficial

Seca, color café rojizo, suelo arcilloso con
abundante roca caliza, con materia organica, sin
olor a hidrocarburo

16Q 0481657 2290839

MI-TD-S0-09(0.80)

0.80

Seca, color café rojizo, suelo arcilloso con
abundante roca caliza, con materia orgénica, sin
olor a hidrocarburo

16Q 0481658 2290839

MI-TD-SO-10(0.30)

0.30

Seca, color café rojizo, suelo arcilloso con
abundante roca caliza, con materia organica, sin
olor a hidrocarburo

16Q 0481648 2290842

MI-TD-SO-11(0.10)

0.10

Seca, color café rojizo, suelo arcilloso con
abundante roca caliza, con materia organica, sin
olor a hidrocarburo

16Q 0481644 2290846

MI-TD-SO-12-FE-P(Sup)

Superficial

Seca, color café rojizo, suelo arcilloso con
abundante roca caliza, con materia organica, sin
olor a hidrocarburo

16Q 0481590 2290871

MI-TD-SO-13-FE-P(Sup)

Superficial

Seca, color café rojizo, suelo arcilloso con
abundante roca caliza, con materia organica, sin
olor a hidrocarburo

16Q 0481588 2290873

MI-TD-SO-14-FE-F(0.10)

0.10

Seca, color café rojizo, suelo arcilloso con
abundante roca caliza, con materia organica, sin
olor a hidrocarburo

16Q 0481580 2290874

MI-TD-SO-14D-FE-F(0.10)

0.10

Seca, color café rojizo, suelo arcilloso con
abundante roca caliza, con materia organica, sin
olor a hidrocarburo

16Q 0481580 2290874

MI-TD-SO-15-FE-P(Sup)

Superficial

Seca, color café rojizo, suelo arcilloso con
abundante roca caliza, con materia organica, sin
olor a hidrocarburo

16Q 0481578 2290875

15 Guidelines For Estimating Soil Moisture Conditions - Natural Resources Conservation Service, USDA
16 Sistema de color Munsell 2.5YR 4/4
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MI-TD-SO-16-FE-P(Sup)

Seca, color café rojizo, suelo arcilloso con
Superficial abundante roca caliza, con materia orgénica, sin
olor a hidrocarburo

16Q 0481572 2290878

MI-TD-SO-17(0.10)

Seca, color café rojizo, suelo arcilloso con
0.10 abundante roca caliza, con materia orgénica, sin
olor a hidrocarburo

16Q 0481565 2290882

MI-TD-SO-18(Sup)

Seca, color café rojizo, suelo arcilloso con
Superficial abundante roca caliza, con materia orgénica, sin
olor a hidrocarburo

16Q 0481571 2290878

MI-TD-SO-19(0.20)

Seca, color café rojizo, suelo arcilloso con
0.20 abundante roca caliza, con materia orgénica, sin
olor a hidrocarburo

16Q 0481581 2290873

Seca, color café rojizo, suelo arcilloso con

MI-TD-S0-20(0.30) 0.30 abundante roca caliza, con materia orgénica, sin 16Q 0481590 2290870
olor a hidrocarburo
MI-TD-SO-21-CEL(0.60) 0.60 Seca, color ?afe rojizo, suelo a'rC|IIoso con materia 16Q 0486494 2287819
organica, con olor a hidrocarburo
MI-TD-SO-22-CEL(1.00) 1.00 Seca, color café rojizo, suelo arcilloso con materia 160 0486481 2287822

organica, con olor a hidrocarburo

MI-TD-SO-T(Sup)

Seca, color café rojizo, suelo arcilloso, con
Superficial abundante roca caliza, con materia organica, sin
olor a hidrocarburo

16Q 0481604 2290885

*Superficial 0 — 0.05 m

Los resultados obtenidos

por EHS Labs de México, S.A. de C.V. se ilustran en la Tabla No. 1.7.

Tabla No. 1.7. Resultados de muestreo inicial

Denominacién HFM Humedad PH s oo
(mg/Kg) (%) V) AY B' c® D* Ex F?

MI-TD-SO-01-FE-P(Sup) <140.56 11.22 AN.RZ <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-01D-FE-P(Sup) <140.56 16.89 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-02-FE-P(Sup) <140.56 8.90 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-03-FE-P(Sup) <140.56 8.82 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-04-FE-F(0.10) <140.56 10.15 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-05-FE-F(Sup) <140.56 19.82 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-06-FE-P(Sup) <140.56 12.17 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-07-FE-P(Sup) <140.56 12.72 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-08-FE-P(Sup) <140.56 16.88 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-S0-09(0.80) <140.56 17.16 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-S0-10(0.30) <140.56 10.40 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-S0-11(0.10) <140.56 13.20 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-12-FE-P(Sup) <140.56 16.84 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-13-FE-P(Sup) <140.56 15.90 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-14-FE-F(0.10) <140.56 14.10 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-14D-FE-F(0.10) <140.56 14.90 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-15-FE-P(Sup) <140.56 13.25 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26

7 Benzo [a] antraceno

8 Benzo [b] fluoranteno

% Benzo [k] fluoranteno

20 Benzo [a] pireno

2! Indeno (1,2,3-cd pireno)
22 Dibenzo [a,h] antraceno
23 Andlisis No Realizado
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MI-TD-SO-16-FE-P(Sup) <140.56 12.70 ANR. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-17(0.10) <140.56 10.40 ANR. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-18(Sup) <140.56 12.60 ANR. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-19(0.20) <140.56 13.09 ANR. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-20(0.30) <140.56 1153 ANR. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26

MI-TD-SO-21-CEL(0.60) 22068.38 20.04 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26

MI-TD-SO-22-CEL(1.00) 26772.43 18.92 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-T(Sup) ANR. 8.19 8.78 ANR. | ANR. | ANR. | ANR | ANR. | ANR.

1.16.1. Anélisis de resultados
Los Limites Maximos Permisibles (LMP) de Hidrocarburos Fraccibn Media (HFM),

correspondientes a la sustancia derramada (Diésel), se sefialan en la Tabla No. 1.8.

Tabla No. 1.8. Limites Maximos Permisibles

Fraccién de Uso de suelo predominante (mg/Kg base seca)
Hidrocarburos Agricola® Residencial® Industrial®
Media 1200 1200 5000

Los Limites M&ximos Permisibles (LMP) para hidrocarburos especificos en el suelo, en este caso

HAPs (Hidrocarburos Aromaticos Polinucleares), se indican en la Tabla 1.9.

Tabla No. 1.9. Limites Maximos Permisibles para hidrocarburos especificos en suelo

Uso de suelo predominante (mg/Kg base seca)

HAP Agricola® Residencial® Industrial®
Benzo [a] pireno 2 2 10
Dibenzo [a,h] antraceno 2 2 10
Benzo [a] antraceno 2 2 10
Benzo [b] fluoranteno 2 2 10
Benzo [K] fluoranteno 8 8 80
Indeno (1,2,3-cd) pireno 2 2 10

Para determinar si las concentraciones de hidrocarburos en suelo superan los Limites Maximos

Permisibles, debe hacerse una comparacion entre las Tablas Nos. 1.7., 1.8. y 1.9. como se

muestra en la siguiente tabla:

2% Incluye suelo forestal, pecuario y de conservacién
25 Incluye suelo recreativo
26 Incluye comercial

27 Incluye suelo forestal, pecuario y de conservacién
28 Incluye recreativo
2% Incluye comercial
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Tabla No. 1.10. Tabla Comparativa

HAPs (mg/Kg)

Denominacién HFM Humedad R
(mg/Kg) (%) ) A* B* c* D* E* F*

MI-TD-SO-01-FE-P(Sup) <140.56 11.22 ANR® <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-01D-FE-P(Sup) <140.56 16.89 ANR. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-02-FE-P(Sup) <140.56 8.90 ANR. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-03-FE-P(Sup) <140.56 8.82 ANR. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-04-FE-F(0.10) <140.56 10.15 ANR. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-05-FE-F(Sup) <140.56 19.82 ANR. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-06-FE-P(Sup) <140.56 12.17 ANR. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-07-FE-P(Sup) <140.56 12.72 ANR. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-08-FE-P(Sup) <140.56 16.88 ANR. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-S0-09(0.80) <140.56 17.16 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-S0-10(0.30) <140.56 10.40 ANR. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-11(0.10) <140.56 13.20 ANR. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-12-FE-P(Sup) <140.56 16.84 ANR. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-13-FE-P(Sup) <140.56 15.90 ANR. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-14-FE-F(0.10) <140.56 14.10 ANR. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-14D-FE-F(0.10) <140.56 14.90 ANR. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-15-FE-P(Sup) <140.56 13.25 ANR. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-16-FE-P(Sup) <140.56 12.70 ANR. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-S0-17(0.10) <140.56 10.40 ANR. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-18(Sup) <140.56 12.60 ANR. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-S0-19(0.20) <140.56 13.09 ANR. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-S0-20(0.30) <140.56 11.53 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-21-CEL(0.60) 22068.38 20.04 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-22-CEL(1.00) 26772.43 18.92 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD-SO-T(Sup) ANR. 8.19 8.78 ANR. | ANR | ANR. | ANR. | ANR. ANR.

Como se puede observar en la tabla anterior, solo las muestras de suelo en estudio tomadas en la

celda provisional presentan concentraciones de HFM (Hidrocarburos Fraccion Media) que superan

los Limites Méaximos Permisibles (LMP) sefialados en la Tabla No. 2 de la NOM-138-

SEMARNAT/SSA1-2012, considerando cualquier tipo de uso de suelo. El suelo del sitio se puede

clasificar como fuertemente alcalino™’, por el valor del pH.

30 Benzo [a] antraceno
31 Benzo [b] fluoranteno
32 Benzo [k] fluoranteno
33 Benzo [a] pireno

34 Indeno (1,2,3-cd pireno)
35 Dibenzo [a,h] antraceno

36 Analisis No Realizado

37 Acorde a los sefialado en la NOM-021-SEMARNAT-2000
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1.17. CONCLUSION DE LA CARACTERIZACION

Con la informacion arrojada del levantamiento topografico podemos determinar que el area total
afectada de suelo natural es de 171 m? correspondiente a la Fosa de Excavacion (Zona A 'y Zona
B) (Ver Anexo VIII del presente documento), por donde el hidrocarburo se desplazé y se infiltrg, la
cual presenta un suelo de textura arcillosa con abundante roca caliza, con materia organica,
infiltracion media alta para la Zona A y una infiltracion baja para la Zona B y material consolidado

para ambas zonas.

Ahora bien, tal como se mencioné anteriormente, sumando a esto las caracteristicas y condiciones
del sitio, las Labores de Emergencia y los resultados obtenidos de los andlisis de las muestras
recolectadas en el mismo, los cuales sefialan que existen concentraciones de HFM (Hidrocarburos
Fraccion Media), las cuales superan los Limites Maximos Permisibles (LMP) sefialados en la Tabla
No. 2 de la NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012, solo para las muestras tomadas en la celda
provisional (mismas que presentan una humedad promedio de 19.48%) mas no asi para las
muestras tomadas en la Fosa de Excavacion (Zona A y Zona B) donde se tomaron muestras en
paredes y fondo a profundidades maximas de 0.10 m para cada una de las zonas, mismas que no
superan los Limites Maximos Permisibles (LMP) para HFM (Hidrocarburos Fraccién Media) y HAPs
(Hidrocarburos Aromaticos Polinucleares) (y que presentan una humedad promedio de 12.58%
para la Zona A y una humedad promedio de 15.02% para la Zona B), demostrando la efectividad
de las Labores de Emergencia realizadas en el sitio, delimitando con esto volumen y area dafiados,
tal y como se puede observar en los Resultados de Laboratorio (Ver Anexo XV del presente

documento).

En resumen de lo anteriormente expuesto se proyecta lo siguiente:

Tabla No. 1.11. Proyecci6n de la pluma del contaminante

Identificacion del area Area (m®) Profundidad de excavacion (m) Volumen (m°)
Zona A 125 0.80% 100
Zona B 46 0.30% 14
Volumen Total a Remediar 114 m®

Resulta importante sefialar que aunado a lo anteriormente mencionado, la cantidad derramada y
las caracteristicas del producto derramado (Diésel), las temperaturas presentes en el sitio y
analizando su comportamiento en el mismo, se determiné realizar una serie de actividades con el
objetivo de evitar una mayor infiltracién en el suelo natural perteneciente al sitio en estudio (Ver
Seccion 1.5. del presente documento), por lo que se puede concluir que el desplazamiento vertical

ya no es evidente a una profundidad de aproximadamente 0.80 m para la Zona A y 0.30 m para la

38 profundidad aproximada a la cual se extrajo durante las Labores Emergencia.
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Zona B, tal como se puede apreciar en los resultados emitidos por el laboratorio, arrojando valores
por debajo de los Limites Maximos Permisibles (LMP) para Hidrocarburos Fraccion Media (HFM) y
HAPs (Hidrocarburos Aromaticos Polinucleares) establecidos en las Tablas No. 2 y 3 de la NOM-
138-SEMARNAT/SSA1-2012, corroborando que el material edafico dafiado fue extraido en su
totalidad en el 4rea afectada correspondiente a un area de 171 m? (Fosa de Excavacion Zona A 'y
Zona B), resultando en un volumen total de aproximadamente 114 m* de suelo dafiado con Diésel,

resultado de las actividades realizadas durante las Labores de Emergencia.

Dada esta situacion, y en base a lo sefialado en el punto 8.2 de la norma en mencién, que a la letra
dice: “Todo aquel suelo que durante la caracterizacion haya presentado concentraciones de
hidrocarburos por arriba de los limites maximos permisibles de contaminacion establecidos en las
TABLAS 2 y 3 del capitulo 6 de esta norma, debe ser remediado”, se concluye que el suelo dafiado

si debe ser sometido a un proceso de remediacion.
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3. DATOS DE INFORMACION DE LA PROPUESTA DE REMEDIACION

3.1. DATOS GENERALES DEL RESPONSABLE TECNICO DE LA REMEDIACION

ISALI, S.A. de C.V. fue designada como responsable técnico de la remediacion (RTR) mediante

escrito (Anexo XVI — Escrito de asignacién de responsable técnico de remediacion), cuyos datos

generales son los siguientes:

a)
b)

c)
d)
e)

f)
9)
h)

Razon social: ISALI, S.A. de C.V.

Domicilio: Ledn Guzman 1308-B, Col. Nuevo Repueblo, Monterrey, Nuevo Leodn.
C.P. 64700

Registro Federal de Causantes (R.F.C.): ISA 080822 QS1

Numero de Registro Ambiental (NRA): ISABB1903911

No. de autorizacion para el tratamiento de suelos contaminados: 19-V-57-09 (Anexo
XVII - Autorizacién ISALI, S.A. de C.V.)

Fecha de expedicion: 29 de junio del 2009

Ndmero de oficio: DGGIMAR.710/005172

Vigencia: Diez afios a partir de la fecha de expedicion

Las técnicas autorizadas son las siguientes:

Biorremediacién por Landfarming en el sitio contaminado

Biorremediacion por Landfarming a un lado del sitio contaminado

En ocasiones y en funciéon de varios factores, se puede seleccionar el manejo con empresa

autorizada por SEMARNAT, o inclusive, la combinacion de las técnicas autorizadas en los péarrafos

anteriores.
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3.2. MARCO TEORICO
3.2.1. Remediacién de suelos

El mecanismo mediante el cual se restablecen las condiciones originales del suelo se conoce con
el nombre de remediacion. La remediacion se refiere a cualquier operacién unitaria o serie de ellas,
que tiene como objetivo modificar las condiciones del suelo contaminado mediante procesos
fisicos, quimicos y/o biolégicos, ya sea disminuyendo la concentracién o modificando su estructura
guimica y propiedades fisicas®. La legislacion federal la define como el “...conjunto de medidas a
las que se someten los sitios contaminados para eliminar o reducir los contaminantes hasta un
nivel seguro para la salud y el ambiente o prevenir su dispersion en el ambiente sin

modificarlos®...”

Para la remediacién de los sitios contaminados se utilizan diferentes técnicas que incluyen
métodos fisicos (lavado de suelos, separacidon fisica, desorcién térmica, incineracion,
inmovilizacién, venteo, entre otras), quimicos (oxidacion con diversas sustancias quimicas) y/o

biolégicos (bioventeo, bioaumentacion, composteo, biolabranza, fitorremediacién, entre otras)

Para el caso de suelos contaminados con hidrocarburos, la tecnologia usada en la actualidad es la
biorremediacion. Las medidas biocorrectoras o los sistemas de biorremediacion consisten
principalmente en el uso de microorganismos naturales (levaduras, hongos o bacterias) existentes
en el medio para descomponer o degradar sustancias de caracter menos toxico o bien inocuas
para el medio ambiente y la salud humana. Estas técnicas biolégicas pueden ser de tipo aerobio
(presencia de un medio oxidante), o bien de tipo anaerobio (presencia de un medio reductor)‘”. En

la figura No. 6.1 se ilustran las posibles reacciones para un medio y otro.

Figura 3.1. Esquema de reacciones en la biorremediacion

Degradacion aerobia:
Sustrato + O, —— hiomasa + CO; + H,0
Degradacién anaerobia:

Sustrato + (NO%, SO.Z, Fe*', Mn*", CO,) —® biomasa + CO, + (N, Mn*, S*, Fe?", CH,)

3% volke, T.; Velasco, J.A.; de la Rosa, D.A. (2005). Suelos contaminados por metales y metaloides: muestreo y alternativas para su
remediacidn. Capitulo cuarto. 12 Edicion. México. Pp. 57-115.

40 Fraccién XXVIII del articulo 5 de la Ley General para la Prevencién y Gestion Integral de los Residuos. SEMARNAT. México 2003

41 Maroto, M.E.; Rogel, J.M. (2004). Aplicacién de sistemas de biorremediacién de suelos y aguas contaminadas por hidrocarburos. Geocisa. Div.
Proteccion Ambiental. Pp. 297-305
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Una clasificaciébn general las técnicas de biorremediacién, en cuanto al sitio donde estas se

realizan, es la siguiente®.

e In situ. Son las aplicaciones en las que el suelo contaminado es tratado, o bien, los
contaminantes son removidos del suelo contaminado, sin necesidad de excavar el
sitio. Es decir, se realizan en el mismo sitio en donde se encuentra la
contaminacion. La técnica de biorremediacién por Landfarming autorizada a ISALI,
S.A. de C.V. es de este tipo.

e Ex situ. La realizacién de este tipo de tecnologias, requiere de excavacion, dragado
0 cualquier otro proceso para remover el suelo contaminado antes de su tratamiento
que puede realizarse en el mismo sitio (on site) o fuera de él (off site). La técnica de
biorremediacion por Landfarming a un lado del sitio autorizada a ISALI, S.A. de C.V.

es del tipo ex situ on site.

42 Tecnologias de remediacion... Op. cit.



Sin. D0160817

3.3. SELECCION DE TECNICA DE BIORREMEDIACION

3.3.1. Criterios de seleccién

Con base a la metodologia interna de ISALI, S.A. de C.V. para seleccionar una u otra técnica de
remediacion, se tiene que Biorremediacién por Landfarming a un lado del sitio contaminado

es la adecuada en base a los siguientes argumentos:

e Las concentraciones de Hidrocarburos Fraccion Media (HFM) encontradas en el
suelo dafiado depositado en celda provisional durante las Labores de Emergencia,
mismas que superan los Limites Maximos Permisibles (LMP) de la NOM-138-
SEMARNAT/SSA1-2012.

e El sitio de tratamiento es potencialmente viable para acoplar las condiciones de un
tratamiento biol6gico (temperatura, humedad, etc).

o Elclima del sitio, el cual presenta temperaturas que oscilan entre los 24 — 28 °C.

e La humedad relativa de las muestras tomadas en el material depositado en la celda
provisional, las cuales se encuentran aproximadamente en 19.48 %.

e El suelo natural dafiado se encuentra en derecho de via, Carretera Federal 305-D,

tramo El Cedral — Playa del Carmen.
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3.4. DESCRIPCION OPERATIVA DEL PROCESO DE TRATAMIENTO

Tal y como se mencioné en apartados anteriores la topografia del sitio, la accesibilidad del terreno,
las Labores de Emergencia, entre otros, son factores que ayudaron a determinar la técnica de
remediacion. Tomando en cuenta lo anterior, se procedera a desarrollar lo siguiente en la celda
provisional construida durante dichas Labores resultando un volumen de 114 m? de suelo dafiado

con Diésel:

Se acondicionard la celda provisional construida durante las Labores de Emergencia (Ver Seccién
1.5. del presente documento). Los trabajos se realizaran con técnicas mecénicas con maquinaria
pesada tal como lo es la retroexcavadora, la cual aportara al sistema homogeneizacién y remocién

del material en tratamiento.

En términos generales las actividades en cada una de sus fases de tratamiento del suelo natural
dafiado con Diésel sera la hidratacion, labranza mecanica del suelo dafiado, aplicacion de
nutrientes, microorganismos, y aireacion; cuidando los factores de humedad, temperatura y pH del
suelo en tratamiento. Mediante ayuda de bombas mecdanicas autocebantes se dosificara en fase
acuosa los microorganismos previamente bioaumentados por reflujo, manualmente se aplicaran los
insumos con ayuda de herramienta manual, utilizando un tanque pipa se hidratara la celda en

tratamiento y por dltimo, mec&nicamente se inducira la aeracion al suelo en tratamiento.

Todas las actividades anteriormente mencionadas se realizaran en la celda de tratamiento
directamente sobre el material edafico dafiado, esto en las fases proyectadas en el cronograma

adjunto al presente Programa de Remediacion.

Tabla No. 3.1. Insumos

Agente Biodegradador de Hidrocarburos (ABH) (Bacteria)™

Fertilizante (NPK)** con urea

Materia organica

Agua

* Solibac IP Soil® )
44 Nitrégeno, Fésforo, Potasio, Cobre, Hierro, Magnesio, Zinc, Boro y Acidos Humicos-Fulvico.



Sin. D0160817

3.5. LIMITES DE LIMPIEZA

Como se ha mencionado en el presente documento, la sustancia derramada es Diésel, por lo que
en base a la Tabla No. 1 de la Norma Oficial Mexicana NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012 se
determiné realizar el analisis de Hidrocarburos Fraccion Media (HFM) y HAPs (Hidrocarburos

Aromaticos Polinucleares).

Por otra parte, en el presente Programa de Remediacién se sefialé que el tipo de suelo presenta
selva mediana subperennifolia, lo cual en términos de la Norma citada es un tipo de suelo
Agricola. Los Limites Maximos Permisibles (LMP) para el tipo de sustancia derramada y el tipo de

suelo se sefialan en la siguiente tabla:

Tabla 3.2. Limites Maximos Permisibles para limpieza de HFM y HAP™
Dibenzo Indeno
) Benzo [a] Benzo [a] Benzo [b] Benzo [k]
Parametro HFM . [a,h] (1,2,3-cd
pireno antraceno fluoranteno | fluoranteno .
antraceno pireno)
LMP™ 1200 2 2 2 2 8 2

Estos valores seran los limites de limpieza a las cuales se llevara el suelo a remediar. Para que el
sitio se considere como remediado, las concentraciones de las muestras que se tomen al final del
proceso de remediacidn en presencia de la autoridad ambiental competente, deben ser igual o

menor a estos valores.

3.6. USO FUTURO DEL SUELO

El volumen de suelo que sera sometido al proceso de remediacién biol6gica mediante la técnica
Biorremediacion por Landfarming a un lado del sitio contaminado, sera utilizado para relleno y
nivelacion del sitio de origen (Fosa de Excavacién), una vez que se cumplan con los Limites
Méaximos Permisibles para Hidrocarburos Fracciéon Media (HFM), sefalados en la NOM-138-
SEMARNAT/SSA1-2012, y de esta forma asegurar la funcionalidad de éste conservando su uso de

suelo Agricola.

45 Concentracién expresada en mg /Kg
46 Limite Maximo Permisible, expresado en mg / Kg base seca
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3.7. PROGRAMA CALENDARIZADO DE ACTIVIDADES

Los trabajos de remediacién propuestos en este documento, se iniciaran posterior a la emision de
la Aprobacién del Programa de Remediacion emitida por esa H. Direccién, dando aviso
correspondiente ingresando escrito ante la misma, para que dé fe del inicio de los trabajos de

remediacion presentando copia del ingreso del Programa de Remediacion (PR) que nos ocupa.

Los trabajos de remediacién estaran sujetos al calendario propuesto (Anexo XVIII — Programa

Calendarizado de Actividades de Remediacion).

De éste, es pertinente hacer algunas aclaraciones.

1. Entre cada una de las fases habra un periodo de tres semanas, esto tiene como objeto que
el proceso de biorremediacién se lleve a cabo y los microorganismos degraden el
contaminante.

2. Los monitoreos intermedios se realizaran como se describe en el Anexo XIX del presente
Programa de Remediacion.

3. Una vez que los monitoreos intermedios arrojen concentraciones por debajo de los Limites
Maximos Permisibles (LMP) de la NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012, se procedera a
programar la toma de muestras finales comprobatorias en presencia de la autoridad
ambiental competente, y de acuerdo a la disponibilidad de los laboratorios de prueba.

4. En caso de que los resultados que arroje el analisis de las muestras tomadas en el
Muestreo Final Comprobatorio superen los Limites Maximos Permisibles (LMP) de la
Norma, se volvera al proceso descrito en las fases hasta que se alcancen los resultados
deseados.

5. Una vez que las concentraciones de hidrocarburos se lleven por debajo de los Limites
Maximos Permisibles (LMP) de la NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012, se procedera a
solicitar la resolucion del sitio a la autoridad ambiental competente.

6. Los trabajos finales (restablecer las condiciones originales del sitio) estardn en funcion de
la fecha de emision de la Aprobacion de la Conclusibn Programa de Remediacién por

parte de la ASEA (Agencia de Seguridad, Energia y Ambiente).

Los residuos generados en esta etapa serdn manejados conforme a la legislaciéon ambiental

vigente.



Fotografico — Visita Inicial (1/1)

1 - Punto de impacto, a la altura del Km. 045 + 650 de la 2 - En el sitio se observa una pequefia loma de forma
Carretera Federal 305-D, tramo El Cedral — Playa del irregular en donde la unidad siniestrada quedd recostada.
Carmen.

3 — El hidrocarburo derramado se desplaz6 por una cuneta 4 — Se realizaron sondeos en el area afectada para
de concreto hasta desembocar en suelo natural. determinar la pluma del contaminante, encontrando
abundante roca caliza.



Fotografico — Labores de Emergencia (1/2)

1.- Con apoyo de la retroexcavadora se acondiciono el 2.- Se construyeron los bordos de la celda provisional.
terreno para la construccién de la celda provisional.

P ¥ 2

3.- La celda provisional se cubrié con una pelicula de 4.- Antes de iniciar los trabajos de extraccién, se analizaron
polietileno de alta densidad. muestras con ayuda del equipo PetroFlag, para delimitar el
area dafiada.

5.- Con ayuda de martillo hidraulico se perfor6 el suelo para 6.- Acarreo del material edafico dafiado hacia la celda
su extraccion, ya que presenta abundante roca caliza. provisional.



Fotografico — Labores de Emergencia (2/2)

5

o - LA

7.- Deposito del material edéafico afectado en la celda 8.- Con apoyo de la retroexcavadora se extrajo el material
provisional. edéfico afectado de la loma.

9.- Acarreo del material edafico afectado hacia la celda 10.- Depésito del material edéafico afectado en la celda
provisional. provisional.

11.- Se logro la extraccion exitosa del material edafico
afectado.
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Resultados de Muestreo Inicial

HAPs (mg/Kg)
D . . Coordenadas HFM Humedad pH
enominacion UTM (mg/Kg) (%) (U) Benzo (a) Benzo (b) Benzo (k) | Benzo (a) [Indeno (1,2,3—cd |Dibenzo (a,h)
antraceno fluoranteno | fluoranteno pireno pireno) antranceno
MI-TD—SO—01—FE—P(Sup) [16Q 0481640 2290852 | <140.56 11.22 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD—SO—01D—FE—P(Sup) [16Q 0481640 2290852 | <140.56 16.89 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD—SO0—02—FE—P(Sup) [16Q 0481642 2290850 | <140.56 8.9 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD—SO—03—FE—P(Sup) [16Q 0481642 2290852 | <140.56 8.82 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD—SO0—04—FE—-F(0.10) [16Q 0481642 2240850 | <140.56 10.15 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI—TD—SO—05—FE—F(Sup) [16Q 0481650 2290841 <140.56 19.82 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD—SO—06—FE—P(Sup) [16Q 0481648 2290840 | <140.56 12.17 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD—SO—07—FE—P(Sup) [16Q 0481652 2290844 | <140.56 12.72 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD—SO—08—FE—P(Sup) [16Q 0481657 2290839 | <140.56 16.88 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI—TD—S0—-09(0.80) 16Q 0481658 2290839 | <140.56 17.16 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI—TD—S0—10(0.30) 16Q 0481648 2290842 | <140.56 10.4 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI—TD—S0—11(0.10) 16Q 0481644 2290846 | <140.56 13.2 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI—TD—SO—12—FE—P(Sup) [16Q 0481590 2290871 <140.56 16.84 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD—SO—13—FE—P(Sup) [16Q 0481588 2290873 | <140.56 15.9 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD—SO—14—FE—F(0.10) [16Q 0481580 2290874 | <140.56 141 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD—SO—14D—FE—F(0.10)[16Q 0481580 2290874 | <140.56 14.9 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI-TD—-SO—15—FE—P(Sup) [16Q 0481578 2290875 | <140.56 13.25 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI—TD—SO—16—FE—P(Sup) [16Q 0481572 2290878 | <140.56 12.7 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI—TD—S0—17(0.10) 16Q 0481565 2290882 | <140.56 10.4 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI—TD—SO—18(Sup) 16Q 0481571 2290878 | <140.56 12.6 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI—TD—S0—19(0.20) 16Q 0481581 2290873 | <140.56 13.09 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI—TD—S0—20(0.30) 16Q 0481590 2290870 | <140.56 11.53 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI—TD—S0—21—CEL(0.60) 16Q 0486494 2287819 | 22068.38 20.04 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI—TD—S0—22—CEL(1.00) 16Q 0486481 2287822 | 26772.43 18.92 AN.R. <0.27 <0.24 <0.25 <0.26 <0.27 <0.26
MI—TD—SO—-T(Sup) 16Q 0481604 2290885 AN.R. 8.19 8.78 AN.R. AN.R. AN.R. AN.R. AN.R. A.N.R.
PLANO ISOMETRICO PLANO ISOMETRICO
FOSA DE EXCAVACION (ZONA A) FOSA DE EXCAVACION (ZONA B)
HFM (MG /KG) HEM (MG /KG)

0.00 M 0.00 M

0.10 M 0.10 M

0.20 M 0.20 M

0.30 M 0.30 M

0.40 M 0.40 M

0.50 M N 0.50 M

0.60 M N 0.60 M

0.70 M N 0.70 M

0.80 M N 0.80 M

0.90 M N 0.90 M

1.00 M N 1.00 M

N
B <1200 MG /KG ] <1200 MG /KG
>1200 MG /KG >1200 MG /KG
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116 PARRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113
FRACCION | DE LA LFTAIP
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NOTAS
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1.— DIMENSIONES EN METROS.
2.— LAS COTAS RIGEN AL DIBUJO
3.— ESCALA INDICADA
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Siniestro:

L ISALI ermicos oz

Inicial Intermedio |:| Final |:|

D0160817 Fecha: 29-may-18

Ubicacion: Km 045 + 650 de la Carretera Federal 305-D, tramo El Cedral - Playa del Carmen

municipio de Solidaridad, estado de Quintana Roo

Empresa: Transportadores y Distribuidores Unidos, S.A. de C.V.
Material derramado: Diesel Gasolina|_|  Turbosina| _|  Combustdleo| |  Otro:
Laboratorio asignado: EHS Labs de México, S.A. de C.V.

HTP's Fraccion:

Ligera |:| Media Pesada |:] No aplica D

PUNTOS DE MUESTREO
No. Identificacion Pmﬂ(’::;idad Ubicacion geografica Pa;énrgﬁ;;zs a
1 MI-TD-SO-01-FE-P(Sup) Superficial 16Q 0481640 2290852
D MI-TD-SO-01D-FE-P(Sup) Superficial 16Q 0481640 2290852
2 MI-TD-SO-02-FE-P(Sup) Superficial 16Q 0481642 2290850
3 MI-TD-S0-03-FE-P(Sup) Superficial 16Q 0481642 2290852
4 MI-TD-S0-04-FE-F(0.10) 0.10 16Q 0481642 2240850
5 MI-TD-S0-05-FE-F(Sup) Superficial 16Q 0481650 2290841
6 MI-TD-S0-06-FE-P(Sup) Superficial 16Q 0481648 2290840
7 MI-TD-SO-07-FE-P(Sup) Superficial 16Q 0481652 2290844
8 MI-TD-SO-08-FE-P(Sup) Superficial 16Q 0481657 2290839
9 MI-TD-S0-09(0.80) 0.80 16Q 0481658 2290839
10 MI-TD-S0O-10(0.30) 0.30 16Q 0481648 2290842 HFM, HAP, H
11 MI-TD-S0O-11(0.10) 0.10 16Q 0481644 2290846
12 MI-TD-SO-12-FE-P(Sup) Superficial 16Q 0481590 2290871
13 MI-TD-SO-13-FE-P(Sup) Superficial 16Q 0481588 2290873
14 MI-TD-SO-14-FE-F(0.10) 0.10 16Q 0481580 2290874
D MI-TD-SO-14D-FE-F(0.10) 0.10 16Q 0481580 2290874
15 MI-TD-SO-15-FE-P(Sup) Superficial 16Q 0481578 2290875
16 MI-TD-SO-16-FE-P(Sup) Superficial 16Q 0481572 2290878
17 MI-TD-S0-17(0.10) 0.10 16Q 0481565 2290882
18 MI-TD-SO-18(Sup) Superficial 16Q 0481571 2290878
19 MI-TD-S0-19(0.20) 0.20 16Q 0481581 2290873

Hoja 1 de 2




20 MI-TD-S0-20(0.30) 0.30 16Q 0481590 2290870
21 MI-TD-SO-21-CEL(0.60) 0.60 16Q 0486494 2287819 HFM, HAP, H
22 MI-TD-SO-22-CEL(1.00) 1.00 16Q 0486481 2287822

T MI-TD-SO-T(Sup) Superficial 16Q 0481604 2290885 pHyH

Se tomaron 13 (trece) muestras simples en las paredes y fondo de la Fosa de Excavacion (Zona A y Zona B)

07 (siete) muestras para la delimitacion de las mismas, asi como 02 (dos) muestras simples en el suelo afectado

de la celda provisional, ademas de 02 (dos) duplicados, asi como 01 (un) testigo fuera del area afectada.

**Superficial 0 - 0.05 m

REPRESENTACION GRAFICA DE LOS PUNTOS DE MUESTREO

Croquis 1-3 A Croquis 2—3 “’

L T —

Zona B
(Ver Croquis 2 - 3)

Mérida m

I 1 Registro CFE

Muestra simple de suelo ZonaAyB
(Fosa de excavacion) —==: Barrera Metalica x Muestra simple de suelo - Loma
Muestra delimitante L —
- oma — .. Cercado %] Muestra delimitante [I_l Cuneta de concreto
(x) Muestra Testigo 71| Cunetade concreto \ / Paso desnivel - Zona B (Fosa de excavacion) [IF] Registro cFe

Celda provisional
Ubicada a aproximadamente 5.7 Km
De laZonaAyB

- Celda provisional

(x )] Muestrasimple de suelo

OBSERVACIONES

Las muestras fueron tomadas en celda provisional, utilizando hand auger.

Las muestras de las Fosas de excavacion "Zona A y Zona B" fueron tomadas con hand auger y espatula, y la muestra testigo se

tomo con espatula de acero inoxidable. Las muestras fueron envasadas, selladas y etiquetadas,

asi como conservadas en hielo a 4°C.

Lo ahi observado quedd plasmado en memoria fotografica asi como en bitacora de campo.

NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA FiSICA, ART. 116
PARRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113 FRACCION
| DE LA LFTAIP

Responsable Técnico

Nombre y firma
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FOTOGRAFIA DE LA PERSONA FISICA, ART. 116 PARRAFO
PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113 FRACCION | DE LA LFTAIP

Fotografico — Muestreo Inicial (1/2)

1 — Se lavé el equipo al inicio del muestreo para evitar la 2 — Se tomaron muestras a diferentes profundidades con
contaminacion de las muestras. ayuda del Hand Auger.

> 3 e ¥ N 2 .J. S >ﬁ\\‘g‘ :1‘
3 — Se registraron las profundidades de los puntos de 4 — Las muestras se depositaron en frascos de vidrio para
muestreo. su posterior andlisis.

5 AN 5 X =5
6 — El equipo se lavé entre toma de muestras para evitar la
muestreo contaminacion cruzada de las muestras.




FOTOGRAFIA DE LA PERSONA FISICA, ART. 116 PARRAFO PRIMERO DE
LA LGTAIP Y 113 FRACCION | DE LA LFTAIP

Fotografico — Muestreo Inicial (2/2)

£ = »“- FEi ol T gﬁ Yég
7 — Se tomaron muestras superficiales con ayuda del 8 — Las muestras fueron rotuladas durante la ejecucion de
cucharén de acero inoxidable. muestreo.

9 — Se registraron las coordenadas de los puntos de
muestreo.

2 X ‘ -G R ek »>
ad WA = AN R NS N By
11 — Las muestras se depositaron en frascos de vidrio para 12 — Las muestras fueron debidamente etiquetadas,

su posterior andlisis. rotuladas y selladas durante la ejecucién del muestreo.
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Traps fm‘oo(w) “(ﬂl iFOLIO
M A Ludo d J} —— —

iD DEL SiTiO DE MUESTREO/REF. CLIENTE ,_Evl\(_ln. thC‘J @"u'_ﬁ G)U + b J <) o =
No. DE PROYECTO: _ _f_gg (2 HagRres. Bagrot. s B r TiALD
MUESTREADOR: | NOMBRE DEL CLIENTE
RESPONSABLE DEL MUESTREO (nombre y firma)
TIPO DE SERVICIO: NORMAL [ "URGENT das)  SIRALAB £ T

IDENTIFICACION DE LA MUESTRA FM H _M_ NR C P _MT:’ZCS)?REA e NOMBRE Y FIRMA DE Li - EFEID'

L ¢ wp | mc | L Okg PERSONA FISICA, ART. 1
PARRAFO PRIMERO|DE [A ’

m-T0-59-01-Fe- ¢ (39f)| %019 OI/Z‘? p2ig0 [ £ [ BV F |V 0235 | V| 7| /| Glapy 13 FRACCION IDE IM_8Q<S/~/’4
MT “Tp-50 ~010-FE-{ (1 ) 205 95/7,1 e s S Tl gl g R 0 el e W el B82<)9- |
M3 -10-50-0 1-FE-¢ (.M" Zof;’/ar/zﬂ 13.02| S (1 [fv|? |V oLis [V | 7|7 N / Q8<’3:~3—/f
',11_-"[@,)3—07»1'/&'(()-’() zo\Y/OI/Z1 17as | s |Tv|? v oL V|V IV k QQ(94’4’/
MJ-TD‘SOPOV—W-F(O'P‘,’ 1018 P51 weo)| S| [FefF | v| e v | Y|V /.U &2@<34~<-/
h3-TO-yo-0s-FE- FCe) o3 orfea|lyzaz | s | |Fv|7 |V | |02 [V [/ ]V Coca- -1

-70-40-0f -ft- o L WL . VI v/ ey j
my-T0-$0-0f -Fi-§ (M) 20‘8/;/7,4 iqrs2|s | |7 |V 0-235 Y Qr_;g<54,},/
ms-70-50-03-Fe-0 (5809 fefg lyeis | o | ) [ev |7 [V 0-r |||V / S031-0-|
m3 -9 —>c'08’f(.€(wf)zo\9 Pshaliss [ s [ 2 [V 0-225 | V|7 |V .,/ QQQ%/_Q’/
g -79-50-09 (0°80) |y fs /e |Iriss |5 [V [Fv|3 [ os (v |17/ BR<z!-10-
OBSERVACIONES: T"g: -QT(C

(nombre y firma) FECHA: HORA RECIBIDO POR: (nombre y fima) FECHA: HORA: COMENTARIOS
e il Nl w /JD.Aani-jthﬁNﬂT/fJMa U
106/ 15| 339 pm, 208100/ R

FM: Fecha de muestreo (aaaa/mm/dd)

H: Hora de la tema de muestra (00:00 a 24:00h)

M: Matriz (S: Solido, L: Liquido, G: Gas, O: Otro)

v
~

NR: Numero de recipientes

(4-SCA-018-2A7 09)
Derechos Reservados, EHS lab:

C: Contenedor (B: Bolsa Teldar, C: Caja Petri, T: Tubos, FV: Frasco Vidrio, FP: Frasco Plaslico. B E: Bolsa Esteril, V: Vial, FVO: Frasco de Vidro Obscuro, CA: Cartucho, O: Otros)

P: Preservador ( 1° HCI, 2 HNO3, 3: H2S04. 4. NaOH. 5: Na28203, 6:H2S04-CuS04, 7: < 4°C, 8: Acetato de Zinc. 9. Otro, 10: NA, 11'Buffer/NaOH. 12: <2°C, 13: HNO3suprapuro/K2Cr207) M P, Muestra Puntual

MC.Muestra Compuesta

CM: Cantidad de Muestra (L: Litros, Kg: Kilogramos, NA: No aplica, para filtros, TCA y Bolsa Tedlar) T °C* Temperalura de ta preservacion en las que se reciben las muestras EHS ID*: Identificacion interna de cada muestra

*AREA PARA USO EXCLUSIVO DEL LABORATORIO
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EHS Labs ® de México, S, A. de C. V.

Matamoros 1441 Pte, Col. Maria Luisa, Monterrey, N. L. C. P. 64040
R.F.C. ELM030924-R93; Tel.: (81) 8047-6480
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Twonasg /%»J”U N | ANALISIS N FOLIO:
ID DEL SITIO DE MUESTREO/REF. CLIENTE L {_‘J“V*‘A’ J _Q’°° (D;Y\W\bem) Ui d3 / / f / ;"' (O
No. DE PROYECTO: __ 9§ AREA: BaL ErF HAagRes. Bagrot. s B R T (% R R i L+
MUESTREADOR: — / E ’Q_ /? .f' | "NOMBRE DEL CLIENTE
RESPONSABLE DEL MUESTREO: womorey i) | ) S/ L) [ [ |
J :x:/j; f r." .
TIPO DE SERVICIO: NORMALYZ  URGENTE ____es) SIRALAB [] by [ i (R R | TPRWADEL GLENTE
= - S [ NOMBRE Y- F{RMA-DE-LA—|— -
IDENTIFICACION DE LA MUESTRA FM H m|ne| c| P | muEstra | CM RERSONA FISICA]ART. 1 EHS ID*
- T i wmc|#Os | | | | JARRAFQ PRIME ELA / D T
-50-10 fo-)° 97 . v ! LGTAIP Y113 FRACCION | L
wi39-i0o0 =] elipsutlieis s 1 Jevi3]v] ows v |7 [/] gomieMs ot vgg st/
m3-To-§°- (! Zofw) za)g;)‘/?-‘illé'ﬁf S|V |Fu|? |V 0-25|V |V | SQ=31- 124
m:-’\o’Jo—u.,fe«fésu?)zow /?I/H 130315 [} [FY|F ¥ p-2)s |V | V]V BR3(-13
py79-50- 13- 1= CUO) s frfes 132235 [V [P v | [anas |7 | V]V f oz -+
= — 2 ¥ et N AN S
ms-T9-so-M-FE-F (o) 2o sps g N335 ) [go[3 [V | [o-ws|v]/]Y i a<31-4<A
i3 -7~ 50 -1 YP-FE-F (o-10) 202 Jor)at [y 2:my| s | |ev|? [V p-23s v | V|V /m 88;31:[4'1
m—TO-,fo’!?*F‘E'P(SJf)7""7)‘”71‘1 w15 [ ) [y [? |V | Prar [ V]V |V /( T‘F %(JHEJ
m,w,;o/)érf\z'?(wr) 23!:’/«»’/1@ lo.is|s () [Fv|7 |V ¢-28 | V¥ |V / Qo3 -9
p7-TP-jo=~)? (o \°) W'Y/"f/l‘i lo:gp|s |1 [Fy|7 |V s v V)Y fi égg;ﬂjy
nI-TO-40-18 f3-¢) R ifsfalien|S [V [FY[2 [V | foss|v vV ]/ E535i1-20 -/
OBSERVACIONES: = —_—  |re ﬁ"% '
ENTREGADO POR: (nombre y FECHA: HORA RECIBIDO POR: (nombre y firma) FECHA: HORA . | COMENTARIOS
b e r _— il om—\)i-f(’.uﬁnbﬂ‘!’_/i)"/’?ﬁ'l-
1/06/ 14 100 £h D0/l 04 /2230 s 0
=1 [ _{V/ =

FM: Fecha de muestreo (aaaa/mm/dd) H: Hora de ia toma de muestra (00:00 a 24:00h) M: Matriz (S: Sélido, L: Liquido. G: Gas, O: Otro)

C: Contenedor (B: Bolsa Teldar, C: Caja Petri, T: Tubos, FV: Frasco Vidrio, FP: Frasco Plastico, BE: Bolsa Esteril, V: Vial, FVO: Frasco de Vidro Obscuro, CA: Cartuche, O: Otros)

NR: Numero de recipientes

P: Praservador ( 1 HCJ, 20 HNO3, 3: H2S04, 4: NaOH, 5 Na2S203. 6:H2S04-CuS04, 7- s 4°C, 8: Acetato de Zinc, 9: Otro, 10: NA, 11:Buffer/NaOH, 12: <2°C, 13: HNO3suprapuroiK2Cr207)

CM: Cantidad de Muestra (L: Litros, Kg: Kilogramos, NA: No aplica, para filtros, TCAy Bolsa Tedlar) T °C*® Temperatura de la preservaclon en las que se reciben las muestras

e N—

(4-SCA-018-2A/ 09)
Derechos Reservados. EHS labs

M P Mugstra Puntual MC: Muestra Compuesta

EHS ID*. Identifieacién interna de cada muestra.

*AREA PARA USO EXCLUSIVO DEL LABORATORIO
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EHS Labs® de México, S. A. de C. V.
Matamoros 1441 Pte, Col. Maria Luisa, Monterrey, N. L. C, P. 64040

CADENA DE CUSTODIA R.F.C. ELM030924-R93; Tel.; (81) 8047-6480
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NOMBRE DE LA EMPRESA | REF. CLIENTE: - =| JMC‘ J@ z"" [ Lwclw_:z w"lv—' ANALISIS S TFOLIO B

DIRECCION; Kin os thso de la Calan Felew! 3.QZQJ—$IM LQ. b [ I ]
No. DE PROYECTO e HaL HFF HAgRes. Hagrot. [As H R /
MUESTREADOR: __| /
RESPONSABLE DEL MUESTREO

[ SALVT

/ ——
| NOMBRE DEL CLIENTE

T /

(nomure y firma) ’gf Q\/_)fgfﬂ .'

TIPO DE SERVICIO: NORMAL ] "URGENTET_ siRALABH] ! i:(fq_-: | | TRwoecrEwE
IDENTIFICACION DE LA MUESTRA = ;l_— H M [NR| C | P :TEZ%TE Q(chxg- ‘____“I | | -E:S_ID‘___: ‘

Mi-To-s0-1 (o20) [z fos[a [ 043 [ 3 [i [v|#[v]| [0.m5] || 1| Aaossa-l

MI- TD-§6-2000-30) |2[us|e 12:0515 11 [v|T v 0.235 | V|V |v (! _____/7;_ Qggg_/_—gz_:l_

MI - - 50 21-(eb (0.60)| 200 Jes (24 (12226 [ S | | [FV|T |V | [e-23S el vl 12 B 1 t ER3) -9 )

MI -TD- 50-22-CL (1 .a0)| 20isles|2q| 12:4f [S |1 [FV|R (V] |0.B3S| v i |Vl @3)'244
MI-TD-S0-T (s?) | o0igs|oq|:n [s || [FV|7 || |0-Z35 AN <5/ -05-/

. e = L2 4
\ NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA FSICA, ART. 16 =" A

\ PARRAFO PRIMERO|DE |LA LGTAIP Y|113 FRACCION | % /
- LA LFTAIP

™ A
e | TC 4,0 e

OBSERVACIONES:

ENTREGADO POR: (nombre yfirma FECHA: HORA: RECIBIDO POR: (nombre y firma) FECHA: HORA: COMENTARIOS
—— = ) NOM -4 36-5Em AL NAT [S5A1 - 2012
. -;7 (&
___ L d > —
____._-—-—-—-_"_____-_ - /{_’/
FM: Fecha de muestreo (aaaa/mm/dd) H: Hora de la toma de muestra (00:00 a 24:00h) M: Matriz (S: Sélido, L: Liquido, G: Gas, O: Otro) NR: Numero de recipientes ((4-SCA-018-2A/10)
C: Contenedor (B: Bolsa Teldar, C: Caja Petn, T: Tubos, FV: Frasco Vidrio, FP: Frasco Plastico, BE: Bolsa Esteril, V: Vial, FVO: Frasco de Vidro Obscuro, CA: Cartucho. O: Otros) Derechos Reservados EHS lab:

P: Preservador ( 1: HCI, 2: HNO3, 3: H2S04, 4: NaOH, 5: Na2S203, 6:H2S04-CuS04, 7: s 4°C, 8: Acelato de Zing, 9: Otro, 10 NA, 11:Bulfer/iNaOH, 12: <2°C, 13: HNO3suprapuro/K2Cr207) M.P. Muestra Puntual MC: Muestra Compuesta

CM: Canlidad de Muestra (L: Litros, K g: Kilogramos, NA: No aplica, para filtros, TCAy Bolsa Tedlar) T °C* Temperatura de la preservacion en las que se reciben las muestras EHS D" Identificaclén interna de cada muestra.
*AREA PARA USO EXCLUSIVO DEL LABORATORIO

. i o = il




NOMBRE DE LA PERSONA FISICA, ART. 116
(i PARRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113 FRACCION |
Poliza pe A LFrap

®
Z U Rl C H Producto : Responsabilidad Civil

Unidad : Z.LL.D.
Sucursal : SAN NICOLAS/MTY
Moneda :
Agente
Identificacion
Pdliza ;110082651 Documento . Pdliza
Solicitud © 18777062
Vigencia : Desde : el 13 de Mayo de 2018 Fecha Emision  : 24 de Mayo de 2018
Hasta : el 13 de Mayo de 2019 Eolio:
a las 12 Hrs(medio dia) del lugar de su expedicion O.T.:
Asegura a

ISALI, S.A. DE C.V.
Leon Guzman Ote Nro. 1308 , B

R.F.C. ISA -080822-QS1
Nuevo Repueblo, Monterrey
Nuevo Leon
Zurich Compafila de  Seguros, S.A, de acuerdo con las

condiciones generales y particulares de cada una de las secciones
contratadas, expide esta pdliza a favor de la persona arriba citada
( quien en lo sucesivo se denomina "ASEGURADQO"). Este documento
es una renovacion de la poliza proxima a vencer que el asegurado
mantiene con LA COMPANIA.

Las secciones y coberturas contratadas son las que aparecen a
continuacion.

Materia Asegurada

Item ndamero 1

Objeto del Seguro
Esta podliza cubre la responsabilidad del asegurado de
acuerdo al giro correspondiente, y a los limites, cobertura
y condiciones abajo descritas.

Giro : Servicio de limpieza y mantenimiento de

Zurich Compafiia de Seguros, S.A. Corporativo Antara | - Ejército Nacional No. 843-B, Col. Granada, Delegacion Miguel
Hidalgo, C.P. 11520, Ciudad de México, Tel. 5284 1000

1



Coberturas

Suma Prima

Coberturas Amparadas Asegurada Neta

Actividades e Inmuebles 5,000,000 19,800.00
Contaminacion Amparada
Maniobra de Carga y Descarga Amparada
Contratistas Independientes Amparada

Prima neta 19,800.00

Gastos de expedicion 500.00

I. V. A. 3,248.00

C.l.: 4,752.00 Prima total 23,548.00

Si el contenido de la péliza o sus modificaciones no concordaren con
la oferta, el asegurado podra pedir la rectificacién correspondiente
dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la pdliza.
Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones
de la pdliza o de sus modificaciones.

Le sugerimos consultar las COBERTURAS, EXCLUSIONES y RESTRICCIONES
del seguro en las Condiciones Generales, las cuales fueron entregadas

de conformidad con el articulo 20 de la Ley Sobre el Contrato de

Seguro, mismas que se encuentran a disposicion del usuario a través

de la pagina www.zurich.com.mx o en Portal de Registro de Contratos

de Adhesion (RECAS) de la CONDUSEF.

Para realizar cualquier operaciéon relacionada con esta péliza podra
acudir en horarios y dias habiles a cualquiera de nuestras Oficinas y
Centros de atencioén a Clientes cuyas ubicaciones puede consultar en
la pagina www.zurich.com.mx

Consultas y Reclamaciones:

Unidad Especializada de Zurich México Comision Nacional para la Proteccion y
Corporativo Antara-1, Ejército Nacional 843-B Defensa de los Usuarios de Servicios

Colonia Granada, C.P. 11520, Ciudad de México Financieros (CONDUSEF)

Tel. (55) 5284 1103 Insurgentes Sur 762
unidad.especializada@mx.zurich.com Colonia del Valle, C.P. 03100, Ciudad de México

(55) 5340 0999
(01 800) 999 8080
asesoria@condusef.gob.mx

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentacién contractual y
la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron
registradas ante la Comisibn Nacional de Seguros y Fianzas,
a partir del dia 26 de Febrero del 2016, con el nGmero
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CNSF-S0025-0047-2016/CONDUSEF--001894-01.

Condiciones

FZ-415207-BGR

CONDICIONES ESPECIALES

Asegurado:
ISALI, S.A. de C.V.

Asegurado Adicional
EQS Consulting Group, S.A. de C.V.

Proyecto:
Proporcionar el servicio de remediacion de suelos, limpiezas
industriales, manejo de

residuos y asesorias ambientales

Ubicaciones de los trabajos:
Cualquier ubicacién en donde el asegurado realice sus trabajos dentro
de la Republica Mexicana

Valor del proyecto
5,000,000 MXN

Territorialidad:
México

1. SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Coberturas:
Actividades e inmuebles (para Contratistas), incluyendo:
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-Como propietario, poseedor temporal o arrendatario de terrenos,
edificos o locales que sean utilizados para el GIRO aqui descrito.
-Tenencia y uso de instalaciones de carga y descarga

-Posesién y mantenimiento de instalaciones  sanitarias

-Posesién y mantenimiento de instalaciones de seguridad
-Participacién en ferias y exposiciones

-Uso de ascensores, escaleras eléctricas Yy montacargas

Coberturas adicionales incluidas en "Actividades e inmuebles":
-Maniobras de carga y descarga

-Trabajos de Soldadura

-Maquinas de trabajo

-Instalaciones  Subterraneas

-Apuntalamiento

Contratistas  Independientes (caso por caso)

Contaminacion subita, accidental y repentina - Dentro de la cobertura
de responsabilidad civil por contaminacibn se amparan los dafios al
medio ambiente ( suelo, subsuelo, y cuerpos de agua), causados por
los trabajos de restauracion, tratamiento o remediacion de suelos
contaminados.

Ambito de Cobertura:
Cualquier parte dela Republica Mexicana

Base de la Cobertura:
Principio de Ocurrencia

Legislacion:
Para la interpretacion de las condiciones del seguro siempre aplicara
la legislacibn  Mexicana y en las cortes de México, D.F.

Limite Asegurado:
5,000,000 MXN

El Limite Asegurado opera como limite U(nico y combinado (L.U.C.) por
ocurrencia o0 serie de ocurrencias derivadas de un mismo evento y en el
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agregado por el periodo de Vigencia.

Los gastos de defensa derivados de un riesgo amparado se encuentran
incluidos dentro del Limite Asegurado y no son adicionales.

La presente poliza ha sido elaborada considerando que el Limite
Asegurado aqui declarado no es prioridad ni deducible de alguna otra
cobertura.

Sublimites:
Contaminacion:
500,000 MXN por evento y en el agregado anual

Los Sublimites operan como limite Unico y combinado (L.U.C.) vy se
encuentran incluidos dentro del Limite Asegurado.

Deducibles:

General:
10% sobre el monto detoda y cada reclamacion con minimo DE $
5,000.00 M.N. Excepto por:

Contaminacion:
10% sobre el monto detoda y cada reclamacién con minimo DE $
25,000.00 M.N.

Los Deducibles arriba indicados son aplicables tanto a los montos
indemnizables a que hubiere lugar, como a los gastos de defensa.

Condiciones Especiales:
Se entiende por Dafio, el deterioro y/o la destruccion de bienes
muebles y/o inmuebles, las lesiones corporales, enfermedades y/o

Zurich Compafiia de Seguros, S.A. Corporativo Antara | - Ejército Nacional No. 843-B, Col. Granada, Delegacion Miguel
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muerte, asi como los perjuicios y el dafio moral que resulten como
consecuencia directa e inmediata de dichos Dafios.

Es condicion precedente que el ASEGURADO:

1.Hayan observado y observen las prescripciones vy reglamentos
exigidos para el ejercicio de esta actividad; vy

2.Cumplan contodos los requisitos legales, administrativos y de
seguridad impuestas por las autoridades competentes.

Exclusiones

Ademés de las exclusiones especificadas en las Condiciones Generales
y Particulares de la p6liza, se conviene que las siguientes
exclusiones también seran aplicables:

- Asbestos

- Anticonceptivos y drogas para la fertilidad humana.
- Dietaylist.

- Oxichinolina.

- Vacuna contra la gripe porcina.

- Espuma de urea formaldehido.

- Hidrocarburos clorinados.

- Dafios por plomo y metales pesados.

FIRMA DE LA PERSONA FISICA, ART. 116 PARRAFO
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Dioxinas / Dimetil Isocianato.

Implantes a base de silicon y substancias similares.

Tabaco y productos derivados del tabaco.

Reclamaciones y/o demandas relacionadas de cualquier forma con falla
ylo falta en el suministro de energia, gas, comunicacion, agua,
drenaje.

- Campos electromagnéticos.

- Reclamaciones emergentes de multas o sanciones con caracter penal o
administrativas, asi como los dafios punitivos y/o ejemplares.

- Culpa grave o inexcusable de la victima y/o caso fortuito y/o fuerza
mayor.

Garantia de calidad del producto.

Retiro de Productos / Contaminacién Maliciosa.

Agravios personales y/o publicitarios.

Moho téxico.

- Silica.

Zurich Compafiia de Seguros, S.A. Corporativo Antara | - Ejército Nacional No. 843-B, Col. Granada, Delegacion Miguel
Hidalgo, C.P. 11520, Ciudad de México, Tel. 5284 1000

Péliza: 110082651 7




- Todo tipo de responsabilidades relacionadas con Internet.

- Reclamaciones y/o demandas resultantes de Dafios relacionados de
cualquier forma con la operacién y/o tenencia de drones.

- Dafios ocasionados por deterioro gradual o falta de mantenimiento a
equipos e instalaciones.

- Reclamaciones y/o demandas relacionadas con Dafios causados por:
1) Inconsistencia, hundimiento o asentamiento, del suelo o
subsuelo;
2) Falta o insuficiencia de obras de consolidaci6n para evitar la
pérdida de sostén necesario al suelo o subsuelo de propiedades vecinas

- Dafios ocasionados por una deficiente sefializacién de las obras que
se estén realizando

Dafios por software.

Vicios ocultos.

Dafios a y/o por revolvedoras.

Carga y descarga de cemento.

- Dafios a instalaciones bajo tierra, de las cuales existe un registro
de sus existencias y ubicacion y que el asegurado tiene la obligacién
de consultar.

- Responsabilidades por defectos de materiales.

- Errores en célculos de seguridad y resistencia, asi como en disefios
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y planos.

- Demora en la entrega o realizacion de los trabajos.

- Responsabilidad Civil Decenal.

- Proyectos que no coincidan con el esquema propuesto.

EN CASO DE SINIESTRO FAVOR DE COMUNICARSE AL 01800 00 828 00
(24 HORAS, 365 DIAS DEL ANO).

Disposiciones sobre Lavado de Dinero.

El Asegurado se compromete a entregar la informacion y documentos
necesarios para cumplir con las Disposiciones sobre Lavado de Dinero,
gque la autoridad correspondiente haya emitido.

Pago de Prima.
El Asegurado declara bajo protesta dedecir verdad que los recursos
con que serd pagada la prima son de procedencia licita.

Prelacion.

Las Condiciones Especiales antes mencionadas prevalecen sobre las
Condiciones Generales, Particulares y textos anexos, si los hubiere,
cuando se contrapongan entre  si.
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CONDICIONES GENERALES DE RESPONSABILIDAD CIVIL
CLAUSULA la. MATERIA DEL SEGURO.

La Compafia se obliga a pagar los dafos, asi comolos perjuicios vy
dafio moral consecuencial, que el asegurado cause a terceros Yy por los
gue éste deba responder conforme a la legislacion aplicable en materia
de responsabilidad civil vigente en los Estados Unidos Mexicanos
(o legislacion extranjera en el caso de quese hubiese convenido
cobertura conforme a las condiciones particulares para el Seguro de
Responsabilidad  Civil por daflos en el extranjero), por hechos u
omisiones no dolosos ocurridos durante la vigencia de esta podliza,
y que causen la muerte o el menoscabo de la salud de dichos terceros,
oel deterioro o la destruccion de bienes propiedad de los mismos,
segun las clausulas y especificaciones pactadas en este contrato
de seguro.

CLAUSULA 2a. ALCANCE DEL SEGURO.
A) La obligacion de la Compafiia comprende:

1. El pago de los dafios, perjuicios y dafio moral consecuencial, por
los que sea responsable el asegurado, conforme alo previsto en
esta podliza y en las condiciones particulares respectivas.

2. El pago de los gastos de defensa del asegurado, dentro de las
condiciones de esta péliza. Esta cobertura incluye, entre otros:

a) EI pago del importe de las primas por fianzas judiciales que el
asegurado deba otorgar, en garantia del pagode las sumas que se le
reclamen atitulo de responsabilidad civil cubierta por esta pdliza en
consecuencia, no se consideraran comprendidas dentro de las
obligaciones que la Compafiiaasumabajo esta pdliza, las primas por
fianzas que deban otorgarse como cauciéon para que el asegurado alcance
su libertad preparatoria provisional o condicional, durante  un
proceso penal.

b) EI pago de los gastos, costas e intereses legales que deba pagar
el asegurado por resolucion judicial o arbitral ejecutoriadas.

c) EI pago de los gastos en que incurra el asegurado, con motivo
de la tramitacion y liquidacion de las reclamaciones.

B) Delimitacion del alcance del seguro.
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1. El limite méaximo de responsabilidad para la Compafiia, por uno o
todos los siniestros que puedan ocurrir durante un afio de seguro es

la suma asegurada indicada en la poliza.

2. La ocurrencia de varios dafios durante la vigencia de la podliza,
procedentes de la mismao igual causa, sera considerada como un solo
siniestro, el cual asu vez, se tendra comorealizado en el momento en
gque se produzca el primer dafio de la serie.

3. El pago de los gastos a que se refiere el punto 2 del Inciso A),
estara cubierto en forma adicional, pero sin exceder de una suma igual
al 50% del limite de responsabilidad asegurado en esta poéliza para
siniestros procedentes.

CLAUSULA 3a. RESPONSABILIDADES NO AMPARADAS POR EL CONTRATO,
PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTAS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO.

Quedan excluidas del seguro, pero podran ser cubiertas mediante
convenio expreso con cobro de prima adicional:

a) Responsabilidades ajenas, en las que el asegurado, por convenio

o contrato, se compromete a la substitucién del obligado original,
para reparar o indemnizar eventuales y futuros dafios a terceros en sus
personas 0 en sus propiedades.

b) Responsabilidades por siniestros ocurridos en el extranjero,
conforme a la legislaciébn extranjera aplicable.

¢) Responsabilidades por dafios ocasionados a terceros por los
productos fabricados, entregados o suministrados por el asegurado,
o bien por los trabajos ejecutados.

d) Responsabilidades por dafios originados por contaminacién u otras
variaciones perjudiciales de aguas, atmosfera, suelos, subsuelos, o
bien por ruidos.

e) Responsabilidades por dafios ocasionados a bienes propiedad de
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terceros:

1. Que estén en poder del asegurado por arrendamiento, comodato,
depésito, o por disposicién de autoridad.

2. Que hayan sido ocasionados por las actividades normales del
asegurado en estos bienes (elaboracion, manipulacion, transformacion,
reparacién, examen y otras analogas).

Enel casode bienesinmuebles, esta exclusion rige cuando dichos

bienes, o parte de ellos, hayan sido objeto directo de esas
actividades.

Tampoco guedan cubiertas las responsabilidades, si los supuestos
mencionados en los incisos 1y 2 anteriores se dan en la persona de
un empleado o de un encargado del asegurado, en el desempefio
de su trabajo.

f) Responsabilidades por reclamaciones presentadas entre si por las
personas fisicas 0 morales mencionadas como asegurados en esta péliza.

g) Responsabilidades por dafios causados con motivo de obras,
construcciones, ampliaciones o demoliciones.

CLAUSULA 4a. RIESGOS NO AMPARADOS POR EL CONTRATO.

Queda entendido y convenido que este seguro en ningln caso ampara,
ni se refiere a:

a) Responsabilidades provenientes del incumplimiento de contratos o
convenios, cuando dicho incumplimiento no haya producido la muerte o
el menoscabo de la salud de terceros, o el deterioro o la destruccién

de bienes propiedad de los mismos.

b) Responsabilidades por prestaciones sustitutorias del incumplimiento
de contratos o convenios.

¢) Responsabilidades derivadas del uso, propiedad o posesion de
embarcaciones, aeronaves y vehiculos terrestres de motor, salvo que
estos (ltimos estén destinados a un empleo exclusivo dentro de los
inmuebles del aseguradoy no requieran de placa para su empleo en
lugares publicos.

d) Responsabilidades derivadas de dafios ocasionados dolosamente.
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€) En caso de ser el asegurado una persona fisica, responsabilidades
derivadas de dafios sufridos por: conyuge, padres, hijos, hermanos,
padres politicos, hermanos politicos u otros parientes del asegurado,
que habiten permanentemente con él.

En casode ser el asegurado una persona moral, responsabilidades
derivadas de dafios sufridos por: consejeros, directores, socios,
administradores, gerentes u otras personas con funcion directiva, asi
Como por sus conyuges 0 por sus parientes que habiten permanentemente
con ellos, segun se indica en el parrafo anterior.

f) Responsabilidades por dafios causados por:
1. Inconsistencia, hundimiento o asentamiento, del suelo o subsuelo

2. Falta de insuficiencia de obras de consolidacién para evitar la
pérdida de sostén necesario al suelo o subsuelo de propiedades
vecinas.

g) Responsabilidades Eor- dafios ocasionados por guerra u otros actos
bélicos, revolucion, rebelion, motines, huelgas o dafios que se
originen por disposiciones de autoridades de derecho o de hecho.

h) Responsabilidades imputables al asegurado, de acuerdo con la Ley
Federal del Trabajo, la Ley del Seguro Social u otra disposiciéon
complementaria de dichas leyes.

i) Responsabilidades profesionales.

J) Responsabilidades por dafios ocasionados por actos de terrorismo.
Por terrorismo se entenderd, para efectos de este seguro:

1) Los actos de una persona o personas que por si mismas, o en
representacion de alguien o en conexién con cualquier organizacion,
realicen actividades por la fuerza, violencia o por la utilizacion de
cualquier otro medio con fines politicos, religiosos, ideol6gicos,
étnicos o de cualquier otra naturaleza, destinados a influenciar o
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presionar al gobierno para que tome una determinacion, o tratar de
menoscabar la autoridad del Estado.

2) Las pérdidas o dafios materiales directos, que resulten del empleo
de explosivos, sustancias téxicas, armas de fuego o por cualquier otro
medio violento, en contra de las personas, de las cosas o de los
servicios publicos y que, ante la amenaza o posibilidad de repetirse,
produzcan alarma, temor, terror 0 zozobra en la poblacién o en un
grupo o sector de ella.

k) Responsabilidades por dafios ocasionados por actos de sabotaje.
CLAUSULA 5a. TERRITORIALIDAD DEL SEGURO.

Esta poliza ha sido contratada conforme a las leyes mexicanas y para

cubrir  dafilos que ocurran dentro del territorio de los Estados
Unidos Mexicanos. La limitacion  territorial se ampliara mediante la
contratacion de la cobertura de responsabilidad civil por dafos

ocurridos en el extranjero, de acuerdo a la clausula 3a. Inciso b),
de estas condiciones generales.

CLAUSULA 6a. PRIMA

a) La prima a cargo del Asegurado vence y podra ser pagada en el
momento de la celebracibn del contrato y salvo convenio en contrario,
se entendera que el periodo del seguro es de un afo.

b) El Aseguradoy la Compafia podran convenir el pago fraccionado de
la prima, en cuyo caso las fracciones deberan cubrir periodos de
igual duraciéon no inferiores a un mes. En este caso se aplicara a la
prima la tasa de financiamiento  por pago fraccionado que corresponda.

c) La prima convenida debera ser pagadaen las oficinas de la Compaifiia

contra entrega del recibo correspondiente o0 mediante cualquier otra
forma de pago que las partes hayan pactado.

En caso de haberse pactado el pagodela Prima mediante tarjeta de
crédito, tarjeta de débito o mediante cargo directo a alguna cuenta
bancaria del Asegurado, el estado de cuenta respectivo donde aparezca
dicho cargo, hara prueba plena del pago de la misma. En caso de que
dicho pago no pueda realizarse por causasimputables al Asegurado,
el Contrato de Seguro cesard en sus efectos automdticamente, a las
doce horas del (ltimo dia del periodo de gracia a que se refiere el
inciso e) de esta clausula.
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d) En caso de siniestro, la Compafia deducird dela indemnizacion
debida al beneficiario, el total de la prima pendiente de pago o las
fracciones de ésta no liqguidadas hasta completar la totalidad de la

prima correspondiente al periodo de seguro contratado.

e) El Asegurado gozard de unperiodo de gracia de 30 dias naturales
para liquidar el total de la prima o las fracciones convenidas.

CLAUSULA 7a. CANCELACION DEL CONTRATO POR FALTA DE PAGO

Sino hubiera sido pagadala prima dentro del periodo de gracia, los
efectos del contrato cesaran automaticamente a las doce horas del
ultimo dia de este periodo.

CLAUSULA 8a. PRIMA DE DEPOSITO

Para efectos de este seguro, se entiende por prima de depédsito la
cantidad total que resulta de aplicar la cuota de riesgo sobre el
monto estimado proporcionado por el asegurado en su solicitud, de
acuerdo ala base tarifaria correspondiente.  Dicha prima serd ajustada
al final de la vigencia de este seguro, con base enel monto real que
declarard el asegurado, quien se obliga, ademasa pagar la diferencia
gue resulte entre la prima de deposito y la prima definitiva.
Asimismo, la Compafiia se obliga a devolver al asegurado la cantidad
gue, en su caso le corresponda.

CLAUSULA 9a. DEDUCIBLE

De acuerdo con lo sefialado en la caratula y/o especificacion de la
péliza, siempre quedara a cargo del asegurado, en cada siniestro, una
cantidad denominada deducible.

CLAUSULA 10a. PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO

a) Aviso de reclamacion: El asegurado se obliga a comunicar a la
Compaifiia, tan pronto tenga conocimiento, las reclamaciones o0 demandas
recibidas por él o por sus representantes a cuyo efecto, le remitira
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los documentos o copia de los mismos, que con ese motivo se le
hubieren entregado y la Compafiia se obliga a manifestarle, de
inmediato 'y por escrito, gue no asume la direccibn del proceso, si
ésta fuere su decision.

Si no realiza dicha manifestacion en la forma prevista se entendera
gque la Compafila ha asumido la direccion de los procesos seguidos

contra el asegurado y éste deberd cooperar con ella, en los términos
de los siguientes incisos de esta clausula.

En

el supuesto de que la Compafia no asuma la direccion del

proceso expensara por anticipado al asegurado, hasta por la cantidad

que

se obligb a pagar por este concepto, para que éste cubra los

gastos de sudefensa, la que debera realizar con la diligencia  debida.

b) Cooperacion y asistencia del asegurado con respecto a la Compafia:

El asegurado se obliga, en todo procedimiento que pueda iniciarse en
su contra, con motivo de la responsabilidad cubierta por el seguro:

0A

proporcionar los datos y pruebas necesarios, quele hayan sido

requeridos por la Compafia para su defensa, encaso de ser ésta
necesaria 0 cuando el asegurado no comparezca.

0 A ejercitar y hacer valer las acciones y defensas que le
correspondan en Derecho.

oA

0A
desig

comparecer en todo procedimiento.

otorgar poderes en favor de los abogados que la Compafia
ne para que lo representen enlos citados procedimientos, en caso

de que no pueda intervenir en formadirecta en todos los tramites de

dicho

s procedimientos.

Todos los gastos que efectie el asegurado, para cumplir con dichas
obligaciones, seran sufragados con cargo a la suma asegurada relativa
a gastos de defensa.

Si
de la
dicha

la Compafiia obra con negligencia en la determinacién o direccion
defensa, la responsabilidad encuantoal monto de los gastos de
defensa no estard& sujeta a ningin limite.

c) Reclamaciones y demandas: La Compafiia queda facultada para efectuar

la
para

liquidacién de las reclamaciones extrajudicial 0 judicialmente,
dirigir juicios 0 promociones ante autoridad Yy para celebrar

convenios.
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No sera oponible a la Compafiia cualquier reconocimiento de adeudo,
transaccion, convenio uotro acto juridico que implique reconocimiento
de responsabilidad del asegurado, concertado sin consentimiento de la
propia Compafiia, con el fin de aparentar una responsabilidad que, de
otro modo, seria inexistente oinferior a la real. Laconfesion de
materialidad de un hecho por el asegurado no puede ser asimilada al
reconocimiento de una responsabilidad.

d) Beneficiario del Seguro: EIl presente contrato de seguro atribuye el
derecho a la indemnizacion directamente al tercero dafiado, quien se
considerara como su beneficiario, desde el momento del siniestro.

e) Reembolso: Si el tercero es indemnizado en todo oen parte por el
asegurado, éste ser4d reembolsado proporcionalmente por la Compaiiia.

f) Subrogaciéon: La Compafila se subrogara, hasta por el importe de la
cantidad pagada, en todos los derechos contra terceros que, por causa
del dafio indemnizado, correspondan al asegurado; sin embargo, cuando
se trate de actos cometidos por personas de las que fuere legalmente
responsable el asegurado, por considerarse para estos efectos, también
como asegurado, no habra subrogacion.

Si el dafio fue indemnizado sélo en parte, el aseguradoy la Compafiia
concurriran  a hacer valer sus derechos en la proporcion que
corresponda.

La Compaifiia podra liberarse en todo o en parte de sus obligaciones,
si la subrogacion es impedida por el asegurado.

CLAUSULA 1la. REDUCCION Y REINSTALACION DE SUMA ASEGURADA.

Lasuma asegurada en la pdliza quedara reducida automéaticamente en la
cantidad que se hubiere pagado por siniestro durante la vigencia del
seguro; sin  embargo, previa aceptacion de la Compafia a solicitud
del asegurado, quien se obligarA a pagar la prima que corresponda,
dicha suma podra ser reinstalada a su monto original para ser
aplicable a posteriores reclamaciones.
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CLAUSULA 12a. AGRAVACION DEL RIESGO.

El asegurado debera comunicar a la Compadia las agravaciones
esenciales que sufra el riesgo durante el curso del seguro, dentro de
las veinticuatro horas siguientes al momento en que las conozca; las
obligaciones de la Compafia cesaran de pleno derecho, si el asegurado
omitiere el aviso o si él provocare dicha agravacién y ésta influyere
en la realizacion del siniestro.

En los casos de dolo o mala fe, el asegurado perdera las primas
pagadas anticipadamente.

CLAUSULA 13a. EXTINCION DE LAS OBLIGACIONES DE LA COMPANIA

Ademésde lo estipulado en las Clausulas 6a., 10a., 12a. y 14a., en
cuanto a los efectos del incumplimiento de las obligaciones del
asegurado, las obligaciones de la Compafiia se extinguiran en los
siguientes casos:

a) Si el siniestro fuere causado dolosamente por el asegurado o con
su complicidad.

b) Si la reclamacion fuere, en cualquier aspecto, fraudulenta o se
apoyare en declaraciones o0 documentos falsos del asegurado ode
terceras personas, con el propésito de obtener lucro indebido.

CLAUSULA 14a. OTROS SEGUROS

Cuando el asegurado contrate con varias Compafiias polizas contra el
mismo riesgo y por el mismo interés, tendr4 la obligacion de poner en
conocimiento de la  Compafila los nombres de las otras Compafiias de
seguros, asi como las sumas aseguradas.

La Compafia quedarda liberada de sus obligaciones si el asegurado
omite intencionalmente el aviso de parrafo anterior, o si contrata los
diversos seguros para obtener un provecho licito.

CLAUSULA 15a. INSPECCION

La Compafia tendrd derecho ainvestigar las actividades materia del
seguro, para fines de apreciacion del riesgo. Asimismo, el asegurado
conviene en quela Compafiiapodra efectuar la revision de sus libros
vinculados con cualquier hecho que tenga relacion conesta pdliza.
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CLAUSULA 16a. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

No obstante la vigencia del contrato, las partes convienen en que éste
podra darse por terminado anticipadamente mediante notificacion por
escrito.

Cuando el Asegurado lo dé por terminado, la Compafiiatendra derecho a
la parte de la prima proporcional al tiempo transcurrido y debera
devolver la totalidad de la prima no devengada, menos los gastos de
adquisicion.

Cuando la Compafilalo de por terminado, lo hard mediante notificacién
fehaciente al asegurado, surtiendo efecto la terminacibn del seguro
después de 15dias de enviada la notificacion respectiva. La Compafia
debera devolver la totalidad dela prima no devengada, calculada a
prorrata  menos gastos de adquisicion, dentro de los 15 dias siguientes
ala fecha en que surta efecto la terminacibn del contrato, sin cuyo
requisito se tendrA& por no hecha.

CLAUSULA 17a. PRESCRIPCION

Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro,
prescribirdn  en dos afios, contados enlos términos del Articulo 81 de
la Ley sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del acontecimiento
gue les dio origen, salvo los casos de excepcion consignados en el
Articulo 82 de la misma Ley.

La prescripcion se interrumpira no sélo por las causas ordinarias,

sino también por el nombramiento de peritos o por la iniciacion  del
procedimiento  sefialado por el articulo 68 de la Ley de Proteccién vy
Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

Asimismo, la  prescripcion se suspendera por la presentacion de la
reclamacion  ante la Unidad Especializada de la Compaiia (UNE).

CLAUSULA 18a. COMPETENCIA.

En caso de controversia, el quejoso podra hacer valer sus derechos
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ante la Unidad Especializada de la Compafila UNE o enla Comision
Nacional para la Proteccion vy Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF), pudiendo a su eleccion, determinar la
competencia por territorio, en razon del domicilio de cualquiera de
sus delegaciones en los términos de los articulos 50 Bis y 65 de la
Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros y 277,
ultimo péarrafo, de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

De no someterse las partes al arbitraje de la CONDUSEF, o de quien
ésta proponga, se dejardn a salvo los derechos del reclamante para que
los haga valer ante el juez del domicilio de las delegaciones de dicha
Comisiébn. En todo caso, queda a eleccion del reclamante acudir ante
las referidas instancias o directamente ante el citado juez.

CLAUSULA 19a. REHABILITACION

No obstante lo dispuesto en la Clausula 7a. "Cancelacién del contrato
por falta de pago", el Asegurado podra, dentro delos treinta dias
siguientes al Ultimo dia del plazo de gracia sefalado, pagar la prima
de este seguro o0 la parte correspondiente de ella si se ha pactado su
pago fraccionado. Eneste caso, por el so6lo hecho del pago mencionado,
los efectos deeste seguro se rehabilitaran a partir de la hora y dia
sefialados en el comprobante de pago y la vigencia original se
prorrogara automaticamente por un lapso igual al comprendido entre
el dltimo dia del mencionado plazo de gracia y la hora y dia en que
surta efecto la rehabilitacion.

Sin embargo, si a mas tardar al hacer el pago de que se trata, el
Asegurado solicita por escrito que esta poliza conserve su vigencia
original, la Compafiia ajustard& y ensu caso, devolvera deinmediato a
prorrata, la  prima correspondiente al periodo durante el cual cesaron
los efectos de la misma, conforme al Articulo 40 de la Ley Sobre el
Contrato del Seguro cuyos momentos inicial y terminal, se indican al
final del parrafo  precedente.

Sin perjuicio de sus efectos automaticos, la rehabilitacion a que se
refiere esta clausula, la hard constar la Compafiia para efectos
administrativos, en el recibo que se emita con motivo del pago
correspondiente 'y en cualquier otro documento que se emita con
posterioridad a dicho pago.

CLAUSULA 20a. MONEDA

Cualquier indemnizacién debera ser pagadaen la misma monedaenla que
fue pagada la prima. Por lo tanto, cualquier conversibn necesaria para
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el célculo de la indemnizacion debera ser de acuerdo al tipo de cambio
y reglas publicadas en el Diario Oficial de la Federacién, bajo el
titulo de "Tipo de cambio para solventar obligaciones en moneda
extranjera pagaderas en la Republica Mexicana", de acuerdo a la fecha
de pago de la indemnizacion.

CLAUSULA 2l1a. INTERESES MORATORIOS

Si la Institucion no cumple con las obligaciones asumidas en el

contrato de

seguros al hacerse exigibles legalmente, deberd pagar al

acreedor una indemnizacién por morade acuerdo al articulo 276 de la

Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, mismo que se transcribe
a continuacion:

ARTICULO 276.- Si una Institucion de Seguros no cumplecon las
obligaciones asumidas en el contrato deseguro dentro de los plazos

con que cuente legalmente para su cumplimiento, deberd pagar al

acreedor u

na indemnizacion por mora de acuerdo conlo siguiente:

I. Las obligaciones en moneda nacional se denominaran en Unidades de
Inversion, al valor de éstas en la fecha del vencimiento de los plazos
referidos en la parte inicial de este articulo y su pago se har4 en

moneda nacional, al valor que las Unidades de Inversion tengan a la
fecha en que se efectte el mismo, de conformidad con lo dispuesto
en el parrafo segundo de la fraccion VIl de este articulo.

Ademas, la Institucién de Seguros pagard un interés moratorio sobre la
obligacion denominada en Unidades de Inversiébn conforme alo dispuesto
en el pérrafo anterior, el cual se capitalizara mensualmente y cuya
tasa sera igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de

captacion

a plazo de pasivos denominados en Unidades de Inversion

de las instituciones de banca mdltiple del pais, publicado por el
Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion, correspondiente
a cada uno de los meses en que exista mora;

Il Cuando
adicionalment

la  obligaciobn principal se denomine en moneda extranjera,
e al pago de esa obligacion, la Institucion de Seguros

estard obligada a pagar un interés moratorio el cual se capitalizara
mensualmente y se calcularad aplicando al monto de la propia

obligacion,
de captacién

el porcentaje que resulte de multiplicar por 1.25 el costo
a plazo de pasivos denominados en dolares de los
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Estados Unidos de América, de las instituciones de banca multiple del
pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la
Federacion, correspondiente a cada uno de los mesesen que exista
mora,;

. En caso de que a la fecha en que se realice el célculo no se
hayan publicado las tasas de referencia para el célculo del interés
moratorio a que aluden las fracciones | y Il de este articulo, se
aplicara la del mesinmediato anterior y, para el caso de que no se
publiquen dichas tasas, el interés moratorio se  computara
multiplicando por 125 la tasa que las sustituya, conforme a las
disposiciones aplicables;

IV. Los intereses moratorios a que se refiere este articulo se
generardan por dia, a partir de la fecha del vencimiento delos plazos
referidos en la parte inicial de este articulo y hasta el dia en que
se efectie el pago previsto en el péarrafo  segundo de la fraccion Vil

de este articulo. Para su célculo, las tasas de referencia a que se
refiere  este articulo deberan dividirse  entre trescientos sesenta y
cinco y  multiplicar el resultado por el ndmero de dias
correspondientes a los meses en que persista el incumplimiento;

V.En caso de reparacibn 0 reposicién del objeto siniestrado, la
indemnizacion por mora consistira  Unicamente en el pago del interés
correspondiente a la monedaenque se haya denominado la obligacion
principal conforme a las fracciones |y Il de este articulo y se
calculara sobre el importe del costo dela reparacibn 0 reposicion;
VI. Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones
indemnizatorias establecidas en este articulo. El pacto que pretenda
extinguirlos 0 reducirlos no surtira efecto legal alguno. Estos
derechos surgiran por el solo transcurso del plazo establecido por la
Ley para el pago de la obligacion principal, aunque ésta no sea
liquida en ese momento.

Una vez fijado el monto de la obligacibn principal conforme a lo
pactado por las partes o0 en la resolucion definitiva dictada en
juicio ante el juez o éarbitro, las prestaciones indemnizatorias
establecidas en este articulo  deberan ser cubiertas por la Institucion
de Seguros sobre el montode la obligacion principal asi determinado;
VIl. Sien el juicio respectivo resulta procedente la reclamaciéon, aun
cuando no se hubiere demandado el pago de la indemnizaciébn por mora
establecida en este articulo, el juez o arbitro, ademés de la
obligacion principal, deberd condenar al deudor a que también cubra
esas prestaciones conforme a las fracciones precedentes;

VIIl. La indemnizacion por mora consistente en el sistema de
actualizacion e intereses a que se refieren las fracciones I, I,
Iy IV del presente articulo serd aplicable en todo tipo de seguros,
salvo tratandose de seguros de caucidon que garanticen indemnizaciones
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relacionadas con el impago de créditos fiscales, en cuyo caso se
estard a lo dispuesto por el Cddigo Fiscal de la Federacion.
El pago que realice la Institucion de Seguros se hard enuna sola
exhibicibn que comprenda el saldo total por los siguientes conceptos:

a) Los intereses moratorios;

b) La actualizacion a que se refiere el primer parrafo de la fraccion
| de este articulo, y

c) La obligacion  principal.

En caso de que la Institucion de Seguros no pague en una sola
exhibicibn  la totalidad de los importes de las obligaciones asumidas
enel contrato de seguros y la indemnizacion por mora, los pagos que
realice  se aplicaran alos conceptos sefialados en el orden establecido
en el péarrafo anterior, por lo que la indemnizacion por mora se
continuard generando en términos del presente articulo, sobre el monto
de la obligacion principal no pagada, hasta en tanto se cubra ensu
totalidad.

Cuando la Institucion interponga un medio de defensa que suspenda
el procedimiento de ejecucibn  previsto en esta ley, y se dicte
sentencia firme por la que queden subsistentes los actos impugnados,
el pago o cobro correspondientes deberan incluir la indemnizacion por
mora que hasta ese momento hubiere generado la obligacion principal, y
IX. Si la Institucion de Seguros, dentro de los plazos y términos
legales, no efectia el pago de las indemnizaciones por mora, el juez
o la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros, segun corresponda, le impondran una multa
de 1000 a 15000 Dias de Salario.

En el caso del procedimiento administrativo de ejecucion previsto en
el articulo 278 de esta Ley, si la institucion de seguros, dentro de
los plazos o términos legales, no efecttan el pago de las
indemnizaciones por mora, la Comisionle impondrd la multa sefialada en
esta fraccion, a peticion de la autoridad ejecutora que corresponda
conforme a la fraccion I de dicho articulo.

Zurich Compafiia de Seguros, S.A. Corporativo Antara | - Ejército Nacional No. 843-B, Col. Granada, Delegacion Miguel
Hidalgo, C.P. 11520, Ciudad de México, Tel. 5284 1000

Péliza: 110082651 23




CLAUSULA 222, COMISIONES O COMPENSACIONES

Durante la vigencia de la Pdliza, el Contratante podra solicitar por
escrito a la Compafiiale informe el porcentaje de la Prima que, por

concepto de  comisién 0 compensacién directa, corresponda  al
intermediario o persona moral por su intervenciébn en la celebracién de
este contrato. La Compafiia proporcionara dicha informacién, por

escrito o por medios electrénicos, en unplazo que no excedera de diez
dias habiles posteriores a la fecha derecepcion de la solicitud.

CLAUSULA 23a. COMUNICACIONES

Cualquier declaracién 0 comunicaciéon relacionada con el presente
contrato debera enviarse a la Compafiia por escrito, precisamente asu
domicilio social indicado en la caratula de la poliza.

En todos los casos en los que el domicilio de las oficinas de la
Compaiiia llegare a ser diferente al indicado en la caratula de la
poliza, ésta deberd  comunicarlo al Asegurado para todas las
informaciones y avisos que deban enviarse a la Compafiiay para
cualquier otro efecto legal

Los requerimientos y comunicaciones que deban hacerse al Asegurado
tendran validez si se hacen en el Ultimo domicilio que la Compaifiia

conozca de éste.

CLAUSULA 242, MODIFICACIONES

Esta podliza s6lo podra ser modificada por endoso escrito que forme
parte integrante de la misma. El endoso debera estar firmado por la
Compaiiia.

DEFINICIONES
Para los efectos de este seguro debera entenderse por:

a) ASBESTOS.- Asbestos en cualquier forma, incluyendo su presencia o
uso en cualquier aleaciéon, sub-producto, compuesto u otro material o
desecho.

b) COMPANIA.- Zurich Compaifiia de Seguros, S.A.

c) DANO MATERIAL.- El dafio fisico, asi como su perjuicio a bienes
tangibles, resultando en su destruccibn o deterioro. Bienes tangibles
no incluyen software, datos o cualquier otra informacibn que se
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encuentre en medios electrénicos.

d) DANO MORAL o DANO MORAL CONSECUENCIAL.- La afectacion que una
persona fisica  sufre en sus sentimientos, afectos, creencias, decoro,
honor, reputacion, vida privada, configuracion vy aspecto fisico o bien
enla consideracion gque de si mismotienen los demdas derivadas de
lesibn  corporal cuando sea dictaminado por un juez.

e) DANO NUCLEAR.- La pérdida de vidas humanas, las lesiones corporales

y los dafios y perjuicios materiales que se produzcan como resultado
directo 0 indirecto de las propiedades radioactivas o de su
combinacion con las propiedades toxicas, explosivas u  otras
propiedades peligrosas de los combustibles nucleares o de los
productos de desechos radioactivos gue se encuentren en una
instalacion nuclear, ode las substancias nucleares peligrosas que se
produzcan en ella, emanende ella, o0 seaconsignadas a ella, conforme
a los estipulado en la Ley de Responsabilidad Civil por Dafos
Nucleares.

f) DANO PERSONAL.- El dafio ala integridad fisica de una persona
fisica gue cause menoscabo de la salud ola muerte de la misma, asi
como el dafilo moral consecuencial de dicho dafio, en los términos del
Cddigo Civil  Federal o de los correspondientes Cébdigos Civiles de los
Estados.

g) DESECHO.- Cualquier sélido, liquido, gas otermal a ser eliminado,
reciclado, reacondicionado, saneado o0 reutilizado.

h) FUNGI.- Cualquier tipo o forma de hongos, incluyendo moho y
cualquier tipo de micotoxinas, esporas, olores o  subproductos
producidos o liberados por fungi.

i) GASTO DE DEFENSA LEGAL.- Gastos legales razonables, gastos y costas
condenadas en sentencia firme, incluyendo  honorarios de peritos,
incurridos  por el Asegurado en la investigacion, ajuste o defensa de
reclamaciones 0 juicios.

i) MEZCLA DE POLVOS.- Cualquier combinacion o mezcla de asbestos o

Zurich Compafiia de Seguros, S.A. Corporativo Antara | - Ejército Nacional No. 843-B, Col. Granada, Delegacion Miguel
Hidalgo, C.P. 11520, Ciudad de México, Tel. 5284 1000

Péliza: 110082651 25




silice y cualquier otro polvo, fibras 0 particulas, en cualquier
forma, incluyendo cualquier presencia 0 uso en una aleacion,
sub-producto, compuesto u otro material o0 desecho.

k) VIGENCIA DE LA POLIZA.- Periodo de tiempo indicado en la Caratula
de la pdliza, que establece la duracion dela péliza, el cual puede
prorrogarse por instrumento escrito  firmado por un representante de
la Compafila previa aceptacion y negociacibn entre el Asegurado y la
Compafiia o bien reducirse comoresultado dela cancelacion anticipada
de la misma.

[) PERJUICIO.- La ganancia licita que deja de obtenerse o0 deméritos o
gastos que se ocasionan por acto u omision del Asegurado, y que este
debe indemnizar derivadas del dafio material causado por modo directo.

m) PERSONA FiSICA .- El individuo por si mismo sujeto de derechos y
obligaciones.

n) PERSONA MORAL.- Sociedad o empresa legalmente  constituida.

0) PLOMO.- El elemento Plomo (Pb) en cualquier forma, incluyendo su
presencia o0 usoen cualquier aleacion, sub-producto, compuesto u otro
material o desecho.

p) RADIACIONES ELECTROMAGNETICAS.- Cualquier: campo eléctrico, campo
magnético o campo electromagnético;  radiacion creada por cualquier
corriente eléctrica, generada de algin modo o radiacion de
radiofrecuencia 0 microondas.

q) SILICE.- Silice en cualquier forma (incluyendo silicatos 0
cualquier otro compuesto de silicio), incluyendo sSu  presencia
o uso en cualquier aleacién, sub-producto, compuestou otro material o
desecho.

Articulo 25de la Ley Sobre el Contrato de Seguro: "Si el contenido de
la pdliza 0 sus modificaciones no concordaren con la oferta, el
asegurado podra pedir la rectificacion correspondiente  dentro de los
treinta dias que sigan al dia en que reciba la pdliza. Transcurrido
este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la péliza
o de sus modificaciones".

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual y
la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron
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registradas ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir
del dia 26 de febrero de 2016, con el ndmero. CNSF-S0025-0047-2016/
CONDUSEF-001894-01.

CONDICIONES PARTICULARES DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PARA
CONSTRUCTORES

I. Cobertura bésica.
Estd asegurada, dentro del marco de las condiciones de esta poliza la

responsabilidad civil legal en queincurriere el asegurado por dafos
causados a terceros (por lo tanto, quedan excluidos los dafios que
puedan sufrir las obras mismas llevadas a cabo por €l), derivada de
sus actividades atribuibles ala obra u obras que se mencionan en la
caratula de la pdliza. En consecuencia, gueda asegurada la
responsabilidad del asegurado por ejemplo:

1. Como propietario, poseedor temporal o arrendatario de terrenos,
edificios 0 locales que sean utilizados para llevar a cabo la(s)

obra(s) o comovivienda temporal para sus empleados. Para asegurar la
responsabilidad legal del arrendatario, por dafiosa un inmueble tomado
en  arrendamiento, se requiere la  cobertura adicional de
responsabilidad civil legal de arrendatario.

2. Derivada de la tenencia y uso deinstalaciones de carga y descarga
asi como de maquinas de trabajo.

3. Derivada de Ila posesion y  mantenimiento de lugares de

estacionamiento 'y gasolineras a su servicio. Para asegurar la
responsabilidad civil por dafios a vehiculos ajenos (0 a su contenido)
en poder del asegurado, se  requiere cobertura adicional de
responsabilidad civil de garaje 0 estacionamiento de automoviles.
4. Derivada de la posesion y mantenimiento de instalaciones  sanitarias
y de aparatos e instalaciones reconocidos por la ciencia médica, en
caso de contar con consultorio de empresa.

5. Derivada de la posesion y mantenimiento de instalaciones  sociales
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(comedores, comercios, casas-hogar, guarderias y  similares),
destinadas  exclusivamente a su empresa.

6. Derivada de Ila tenencia 0 mantenimiento de instalaciones de
propaganda (anuncios, carteles  publicitarios u otras), en los
inmuebles  referidos en el numeral 1. de estas condiciones
particulares.

7. Derivada de la posesibn y mantenimiento de instalaciones de
seguridad  (servicio contra incendio, perro guardian, sistemas de
alarma y similares).

8. Derivada del wuso y mantenimiento de ascensores, escaleras
eléctricas y montacargas.

9. Estd asegurada ademas, conforme, con las condiciones de la podliza,
la responsabilidad civil legal  personal de los empleados vy
trabajadores del asegurado, frente a terceros, derivada del ejercicio
de la actividad materia de este seguro.
Queda excluida la responsabilidad de las personas que no estén
en relacién de trabajo con el asegurado.

II. Coberturas adicionales.

Cuando asi sea convenido vy seindigue en la caratula de la pdliza,
guedaran cubiertas  las siguientes responsabilidades sin cobro de prima
adicional:

1. Instalaciones subterraneas:

Por dafios ocasionados a tuberias, cables canales u otras
instalaciones subterraneas, s6lo cuando el asegurado se hubiere
informado en las  oficinas competentes sobre la situacién y
caracteristicas de las instalaciones.

2. Trabajos de soldadura:

Derivadas de trabajos de soldadura que ocasionen dafios materiales a
causa de incendio o0 explosion, cuando estos trabajos hubieren sido
realizados, en forma comprobada, por personal experimentado vy
capacitado en técnicas de soldadura.

3. Carga y descarga:

Derivada de dafios a vehiculos terrestres ajenos, durante las
operaciones de carga y descarga ocasionados por gruas, cabrias o
montacargas. También se cubren dafios a tanques, cisternas vy

contenedores durante la operacion de descarga, a consecuencia de
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implosion.
4. Demolicion:
Derivada de trabajos de derribo y demolicion de inmuebles.
5. Explosivos:
Derivada del almacenamiento y la utilizacion de materias explosivas.
6. Maquinas de trabajo:
Derivada de  proporcionar a terceros magquinaria  de trabajo
autopropulsada y de suministrar fuerza  eléctrica 0 neumatica.
7. Apuntalamiento:
Derivada de dafios causados por apuntalamiento, socalzados vy

recalzados.

8. Otras obras especiales:

Por dafios causados durante obras de cimentacion, construccion de
galerias, tuneles, trenes metropolitanos, puentes, diques, muros de
contencién,  torres y grlas.

[ll. Consorcios de trabajo:

1. Cuando el asegurado participe en un consorcio donde los cometidos

de los miembros se encuentren repartidos segln especialidades,
servicios parciales o tramos de construccion, la Compafia sera
responsable dentro del marco de las condiciones de la pdliza,
Gnicamente de los dafilos que hubiere ocasionado el asegurado.

2. Cuando el asegurado participe en un consorcio donde los cometidos
de los miembros no se encuentren repartidos segun especialidades,
servicios parciales o tramos de construccion, la Compafia sera
responsable, dentro del marco de las condiciones de la poliza,
Unicamente de la parte del dafio que corresponda a la participacion
porcentual o numérica del asegurado en el consorcio.

3. Cuando el consorcio tuviere que responder de un dafio y no sea
posible descubrir asu causante, la Compafila serd responsable, dentro
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del marco de las condiciones de la pdliza, Unicamente dela parte del
dafio que corresponda a la participacion porcentual 0 numérica del
asegurado en el consorcio.

IV. Exclusiones:
Queda entendido y convenido que este seguro en ningdn caso ampara ni
se refiere a:

1. Dafios a la obra misma de construccién, instalacibn o montaje, ni a
los aparatos, equipos Yy materiales 0 magquinaria de construccion,
empleados para la ejecucion de la obra.

2. Dafios a inmuebles, derivados de trabajos del derribo y demolicion,

que produzcan en un circulo cuyo radio equivalga a la altura de la
construccion a demoler o derribar

3. Dafos materiales derivados de trabajos con explosivos, ocasionados
a inmuebles dentro de un radio deciento cincuenta metros con respecto
al lugar de la explosion.

4. Dafios ocasionados a los terrenos, edificios partes de edificios o
instalaciones a apuntalar, socalzar o recalzar, asi como los dafios por
no apuntalar,  socalzar o recalzar, cuando estas actividades debieran
hacerse.

5. Reclamaciones de responsabilidad civil, derivadas de perjuicios,
por daflos a lineas eléctricas, telegraficas 0 a otras conducciones
exteriores 0 aéreas.

6. Reclamaciones de los miembros de un consorcio de trabajo entre si
ni reclamaciones del consorcio frente asus miembros o viceversa.

CARGA Y DESCARGA

La presente cobertura amparala responsabilidad civil del Asegurado,
derivada de dafios a vehiculos terrestres ajenos, durante las
operaciones decarga y descarga, ocasionados por grlas, cabrias y
montacargas. También se cubren dafilos a tanques, cisternas y
contenedores durante la operacion de descarga, a consecuencia de
implosién.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentacion contractual
y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron
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registradas ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir
del dia 26 de febrero de 2016, con el numero CNSF-S0025-0047-2016/
CONDUSEF-001894-01.

SEGURO POR CONTRATISTAS INDEPENDIENTES

1. Estd asegurada (en concordancia con lo estipulado en la clausula
3a. Inciso @), de las condiciones generales dela poéliza y dentro de
su marco), la responsabilidad civil legal por dafios a terceros en que
incurriere el asegurado, cuando, como duefio de obras de construccion
llevadas a cabo por contratistas independientes, realice labores de
inspeccién, control de avance o recepcion de dichas obras.

2. Esta asegurada (en concordancia con lo estipulado en la clausula
3a. Incisos a) y g), de las condiciones (generales de la péliza vy
dentro de su marco), la responsabilidad civil en que incurriere el
asegurado, por convenio o contrato donde se estipule substitucion  del
contratista  obligado original, por concepto de responsabilidad  civil

para reparar eventuales vy futuros dafios, no intencionales, a terceros
en sus personas o0 en sus propiedades, delos cuales seria responsable
el contratista  como obligado original.

3. Escondicibn basica para queeste seguro surta efecto, que la
compafia, por escrito manifieste  cuales son los convenios o

contratos  con contratistas independientes incluidos en la cobertura;
para lo interior, el asegurado debera proporcionarle copia fiel
de dichos convenios o contratos que desee queden asegurados a fin
de quela compafila determine si acepta el riesgo y extienda la
constancia correspondiente.

4. La presente cobertura no tiene la naturaleza de una garantia en
favor  del contratista independiente como obligado original 'y no
pueda, en consecuencia, ser asimilada auna fianza, prenda, aval
0 a cualquier garantia, personal o real, por el incumplimiento de los
convenios o contratos celebrados por el contratista independiente.

5. La relacibn de convenios o contratos materia de este seguro se
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indica en la caratula de la pdliza.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentacién contractual
y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron
registradas ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir
del dia 26 de febrero de 2016, con el numero CNSF-S0025-0047-2016/
CONDUSEF-001894-01.

CONDICIONES DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR CONTAMINACION

1. COBERTURA

Estd asegurada enconcordancia con lo estipulado en la clausula 32
inciso d),de las condiciones generales de la péliza y dentro de su
marco), cuando en la cédula dela misma se indique, responsabilidad

civil legal en que incurriere el asegurado por dafios a terceros
ocasionados por variaciones  perjudiciales de agua, atmosfera,  suelo,
subsuelos, o bien por ruido, que se manifiesten durante la vigencia
de la poliza, siempre y cuando sean a consecuencia directa de un
acontecimiento que ocurra durante la vigencia de la misma, dentro de
los inmuebles del asegurado que se indican explicitamente en la
presente, de forma repentina, accidental e imprevista.

2. EXCLUSIONES.
Queda entendido y convenido que este seguro en ningn caso ampara hi
se refiere a dafios por:

a) Lainobservancia de instrucciones o recomendaciones escritas para
la inspeccién, control o mantenimiento dadas por los fabricantes

de artefactos o instalaciones relacionados con la prevencién o el
control de la contaminacién.

b) Dafios por la omision de las reparaciones necesariamente
inmediatas de los artefactos o instalaciones arriba mencionados

¢) Lainobservancia de leyes, normas, resolucionesy decretos de
las autoridades que se refieren a la proteccion del medio ambiente
y a la prevencion de la contaminacion.

d) La explotacién y produccién de petréleo.
e) Dafios genéticos.
f) Dafios ocasionados por aguas negras, basura o substancias
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residuales o basuras industriales.

g) Dafios relacionados con dioxinas clorofenoles, bifenilo
policlorado o clorofluorocarbonos.

h) Dafios ecolégicos que no afecten derechos patrimoniales de

terceras personas por dafios a bienes muebles e inmuebles o lesiones
corporales 0 muerte de terceros.

i) Dafios por contaminacién gradual o paulatina.

j) Los gastos de limpieza (“clean up costs”) causados por la
limpieza o descontaminacion del suelo o subsuelo de predios
propiedad del Asegurado o de terceros.

k) Dafios por contaminacién existente dentro de los inmuebles
propiedad del asegurado, arrendados u operados por éste.

[) Dafios a terceros ocasionados por los inmuebles propiedad u
operados por el asegurado que no estén indicados explicitamente
en la péliza.

m) Multas, cauciones o fianzas.

3. SUMA ASEGURADA

I. Lacompafiia responderd por reclamaciones amparadas, hasta la suma
asegurada indicada en la cardtula o cédula de la pdliza y se
considerard como un sublimite dentro del limite maximo de
responsabilidad.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, la documentacién contractual
y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron
registradas ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir
del dia 26 de febrero de 2016, con el numero CNSF-S0025-0047-2016/
CONDUSEF-001894-01.
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CLAUSULA OFAC

"Para la Responsabilidad Civil de productos significa cualquier lugar

en el mundo, incluyendo aguas o espacio aéreo Internacional, la cober-

tura y o indemnizacién, incluyendo cualquier otro pago en relacién con

esta péliza, estan excluidas las personas y/o las entidades que tengan
nacionalidad y/o sean controladas por autoridades o representantes de

los territorios de: CUBA, LIBIA, IRAN, IRAK, COREA DEL NORTE, SERBIA,
MONTENEGRO (Ex Yugoslavia), ALBANIA, CROACIA, LAOS, VIETNAM, LIBANO,
SIRIA, ANGOLA, SOMALIA, ZAIRE, YEMEN, PAKISTAN, AFGANISTAN, GOLFO
PERSICO y aguas adyacentes incluyendo el GOLFO DE OMAN, ISRAEL y
COSTAS DEL MAR ROJO.

Salvo lo precedentemente expuesto en la presente Clausula, todos los

términos, condiciones, limites y exclusiones que figuran en la péliza,

de IaI gue la presente clausula es parte, se mantienen vigentes en todo

su alcance."

Clausula Complementaria de Agravacion del Riesgo

Encaso de que, enel presente o en el futuro, el (los)
Contratante(s), Asegurado(s) o Beneficiario(s) realice(n) 0 se
relacione(n) con actividades licitas, serda considerado como una
agravacion esencial del riesgo entérminos de ley.

Por lo anterior, cesaran de pleno derecho las obligaciones de
Zurich, si el(los) Contratante(s), Asegurado(s) o Beneficiario(s),
en los términos del Articulo 492 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas y sus disposiciones generales, fuere(n)
condenado(s) mediante sentencia definitiva gue haya causado estado,
por cualquier delito vinculado o derivado de lo establecido en los
Articulos 139 a 139 Quinquies, 193 a 199, 400 y 400 Bis del Cdadigo
Penal Federal y/o cualquier articulo relativo a la delincuencia
organizada en territorio nacional; dicha sentencia podra ser
emitida por cualquier autoridad competente del fuero local o
federal, o legalmente reconocida por el Gobierno Mexicano; o, si el
nombre del(los)  Contratante(s), Asegurado(s) o Beneficiario(s) sus
actividades, los bienes cubiertos por la Pdliza o sus
nacionalidades son publicados enalguna lista oficial relativa a
los delitos vinculados con lo establecido enlos articulos antes
citados, sea de caracter nacional o extranjera  proveniente de un
gobierno conel cual el Gobierno Mexicano tenga celebrado alguno de
los tratado internacional en la materia antes mencionada, ello en
términos de la fraccion X disposicion Vigésima Novena, fraccion V
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disposicion  Trigésima Cuarta o Disposicion  Quincuagésima Sexta de
la Resolucibn por la que se expiden las Disposiciones de Caracter
General a que se refiere el articulo 140de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

Ensu caso, las obligaciones del contrato serdn restauradas unavez
qgue Zurich tenga conocimiento de que el nombre del(los)
Contratante(s), Asegurado(s) o Beneficiario(s) deje(n) de
encontrarse en las listas antes mencionadas.

Zurich consignara ante la autoridad jurisdiccional competente,
cualquier cantidad que derivada de este Contrato de Seguro pudiera
guedar afavor de la persona o personas a las que se refiere el
parrafo  anterior, con la finalidad de que dicha autoridad determine
el destino delos recursos. Toda cantidad pagada no devengada que
sea pagada con posterioridad a la realizacion  de las condiciones
previamente sefaladas, sera consignada a favor dela autoridad
correspondiente.

Consultas y Reclamaciones:

Unidad Especializada de Zurich México

Ejército  Nacional 843 B

Colonia Granada, C.P. 11520, Ciudad de México
Tel. (55) 5284 1103
unidad.especializada@mx.zurich.com

Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios  Financieros (CONDUSEF)

Insurgentes Sur 762

Colonia del Valle, C.P. 03100, Ciudad de México.

(55) 53400999 (01 800) 999 8080

asesoria@condusef.gob.mx

Zurich Compafiia de Seguros, S.A. Corporativo Antara | - Ejército Nacional No. 843-B, Col. Granada, Delegacion Miguel
Hidalgo, C.P. 11520, Ciudad de México, Tel. 5284 1000

Péliza: 110082651 35




Plan de Pago

Aceptante

ISALI, S.A. DE C.V.
Leon Guzman Ote Nro. 1308 , B

R.F.C. ISA -080822-QS1
Nuevo Repueblo, Monterrey

Nuevo Leon
Forma de pago : Contado Péliza : 110082651
Detalle de Exhibiciones
Exhibicién Montoen: $ Vencimiento
1 23,548.00 13/May/2018
Total : 23,548.00

FIRMA DE LA PERSONA FISICA, ART. 116 PARRAFO PRIMERO
DE LA LGTAIP Y 113 FRACCION | DE LA LFTAIP

Funcionario Autorizado 0

Zurich Compafiia de Seguros, S.A. Corporativo Antara | - Ejército Nacional No. 843-B, Col. Granada, Delegacion Miguel
Hidalgo, C.P. 11520, Ciudad de México, Tel. 5284 1000
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Derechos Basicos @

del Cliente ZURICH

Derechos basicos del cliente (contratante, asegurado o beneficiario) antes y durante la contratacién de su
seguro con Zurich Compafifa de Seguros, S.A. (Zurich México)

En Zurich México siempre buscamos la proteccion de nuestros clientes, porlo que queremos orientarte durante todo el

proceso de contratacién del seguro. Es por ello que a continuacién te informamos los derechos que tienes como cliente
durante la relacion que tengas con nosotros.

En cualquier momento podras solicitar a tu agente de seguros 0 a nosotros la siguiente informacion:

1. Identificacion que acredite que son intermediarios de seguros.

2. Comision o compensacion directa por la péliza de seguro ofrecida.

3. Toda la informacién que permita conocer las condiciones generales del contrato de seguro a contratar,
incluyendo el alcance real de la cobertura contratada, la forma de conservarla, asi como las formas de
terminacién del contrato. Adicionalmente las condiciones generales estaran a tu alcance para su consulta
permanente en nuestra pagina de Internet www.zurich.com.mx.

Zurich Compaiiia de Seguros, S.A. Corporativo Antara |, Ejército Nacional No. 843 B Col. Granada,
Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11520, Ciudad de México Tel. 5284 1000 Fax: 5284 10 20



Derechos Basicos @

del Cliente ZURICH

Derechos Basicos del cliente (asegurado o beneficiario) en caso de siniestro con tu péliza de seguro con
Zurich México

En Zurich México siempre buscamos la proteccién de nuestros clientes, por lo que queremos orientarte en caso de que hagas
uso de tu seguro. Es por ello que a continuacién te informamos los derechos que tienes como cliente durante la relacion que
tengas con nosotros:

Recibir la atencién e indemnizacion por parte de Zurich México de acuerdo al seguro contratado, aun cuando la péliza
no se encuentre pagada en el momento del siniestro pero que la misma esté dentro del periodo de gracia para el
pago de la prima.l

En el caso particular de los seguros de Dafios, toda indemnizacion que Zurich México pague, disminuye en igual
proporcién la suma asegurada, sin embargo ésta podra ser reinstalada a peticion tuya y con previa aceptacion de
Zurich México. En caso de ser aceptada, deberds pagar la prima correspondiente ala reinstalacién de la suma
asegurada.

En el caso particular de los seguros de Automdviles, Zurich México puede optar de acuerdo a las condiciones
contratadas, por la reparacién de tu vehiculo o pagar laindemnizacién correspondiente, nosotros deberemos
comunicarte la opcion aplicable y los criterios a seguir.

En caso de que Zurich México no realice el pago oportuno de la suma asegurada, podras cobrar una indemnizacion
por mora.

Solicitar a la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF),
la emision de un dictamen técnico, si las partes no se sometieron a su arbitraje.

Podras conocer el detalle de como protegemos tus datos consultando nuestro aviso de privacidad en nuestra pagina
de internet www.zurich.com.mx.

Podras presentar tus consultas y reclamaciones? relacionadas con el contrato de seguro en la Unidad Especializada
de Zurich México ubicada en Corporativo Antara-1, Ejército Nacional 843-1. Colonia Granada, C.P. 11520, Ciudad
de México o llamando al nimero telefénico: 52.84.11.03, en un horario de atencién de 9:00 a 17:00 horas. Para
mayor informacién consulta nuestra pagina de Internet o envia un correo a: unidad.especializada@mx.zurich.com

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de laLey de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, la documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro,
quedaron registradas ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 31 de
Julio de 2015, con el nimero RESP-S0025-0562- 2015/CONDUSEF-G-007760-01.

1ApIican términos y condiciones descritos en las condiciones de la pdliza contratada.
2De acuerdo a lo establecido en la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

Zurich Compaiiia de Seguros, S.A. Corporativo Antara |, Ejército Nacional No. 843 B Col. Granada,
Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11520, Ciudad de México Tel. 5284 1000 Fax: 5284 10 20



NOMBRE DE LA PERSONA FISICA, ART. 116 PARRAFO PRIMERO
@ DE LA LGTAIP Y 113 FRACCION | DE LA LFTAIP

ZURICH

Producto : Responsabilidad Civil
Unidad : Z.l.I.D.

Sucursal : SAN NICOLAS/MTY
Moneda :

Agente

AVISO DE PRIVACIDAD

ZURICH COMPANIA DE SEGUROS, S.A. con domicilio en Av. Ejército

Nacional 843-B, Colonia Granada, Delegacion Miguel Hidalgo,
C.P. 11520 hace de su conocimiento que sus datos personales
incluso los sensibles y los patrimoniales o financieros,

recabados con motivo de la relacion juridica que tengamos celebrada, o
gue en su caso, se celebre, se trataran para todos los fines
vinculados con dicha relacién, tales como: identificacién, operacion,
administracién,  analisis,  ofrecimiento y promocion de bienes, produc-
tos y servicios y/o  prospeccion  comercial, asi como para cumplir
las obligaciones derivadas de tal relacion y otros fines compatibles o
analogos (11), quedando convenido que usted acepta la transferencia
gue pudiera realizarse (V) en su caso: a las entidades que formen
parte directa 0 indirectamente del Grupo Zurich, sus subsidiarias vy
afiliadas y a terceros, nacionales o extranjeros (36).

Para limitar el uso y divulgacion de sus datos, mantendremos politicas
y procedimientos de seguridad y confidencialidad (111).

El ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion,
oposiciéon  (1V) -a partir del 6 de enero de 2012- (Cuarto Transitorio)
Y la revocacion del consentimiento (8) debera realizarse  por escrito
en la direccion citada, o0 a través de la pagina www.zurich.com.mx.

El presente Aviso, asi como sus modificaciones, estaran a su
disposicion en la pagina www.zurich.com.mx a través de comunicados
colocados en nuestras oficinas (y sucursales) o informados mediante
cualquier medio de comunicacién que tengamos con usted (VI).

NOTA: Las referencias en numeros romanos se refieren a las fracciones
del Articulo 16 de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesiéon de Particulares.

FIRMA DE LA PERSONA FISICA, ART. 116
PARRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113
FRACCION | DE LA LFTAIP

Funcionario Autorizado o]

Zurich Compafiia de Seguros, S.A. Corporativo Antara | - Ejército Nacional No. 843-B, Col. Granada, Delegaciéon Miguel
Hidalgo, C.P. 11520, Ciudad de México, Tel. 5284 1000

Péliza: 110082651 39




TRANSPORTADORES Y DISTRIBUIDORES UNIDOS,

S.A. DE C.V.
Km. 045 + 650 de la Carretera Federal 305-D, tramo El Cedral - Playa del
Carmen, municipio de Solidaridad, estado de Quintana Roo.

INFORME DE RESULTADOS SUELOS
P8567

Realizado por:

EHS LABS DE MEXICO, S. A. DE C. V.

MUESTREO REALIZADO: MAYO, 2018




_ﬁ‘ INFORME DE RESULTADOS SUELOS
g Transportadores y Distribuidores Unidos, S.A. de C.V.

DATOS DEL SOLICITANTE

Empresa; | Transportadores y Distribuidores Unidos, S.A. de C.V.

Direccion: | Rio Lerma 198, Piso | Desp. 101, Colonia Cuauhtémoc,

|
i
]

Entidad Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México.

Atenci6n: | Sergio Alejandro Padilla Arce

DATOS DEL MUESTREO

P =
| Empresa responsable del muestreo: | EHS Labs de México, S.A. de C.V.
Direccion: l| Matamoros 1441 Pte. Col. Maria Luisa
o Km. 045 + 650 de la Carretera Federal 305-D, tramo EIl Cedral - Playa del
Nombre del sitio de muestreo:
Carmen,
[ Ubicacién del sitio de muestreo: l municipio de Solidaridad, estado de Quintana Roo.
[ Eecha de muestrea: | 2018-05-29
| Nimero de muestras en estudio: | 25
Protocolo de Muestreo Acreditado y | Registro del Muestreo de Suelos (Acreditado y Aprobado)
Aprobado | Cadena de Custodia Folio: 14349, 14350, 16414
(Ver anexos):
DATOS DE CONTROL
Identificacién del clicnte: Fecha de recepcion de las muestras:
‘ 2018-06-04
Siniestro: DO160817 Fecha de inicio de analisis:
| ‘ 2018-06-04
Identificacién EHS Labs: Fecha termino de anilisis:
() [ 2018-06-22
88531 | Descripcion fisica de las muestras:
25 muestras mairiz suelo
Empresa responsable del analisis: | EHS Labs de México, S. A.de C. V.
[ Direccion: I Matamoros 1441 Pte. Col. Maria Luisa Monterrey, N. L.
Informe: P8367 Acreditacion R-OMZ-DGG/Y)Z vigento o gartir del. 2012-08-09 Pagina: |
Fecha de Emision:  2018-07-24 Aprdinciés ﬁiﬁ::ﬁ:ﬁ:h:,:ﬁ:ﬁ;:{&g‘ls No. de Hojas: 13 (incluye portada)
® Este documento no deberd reproducirse total ni parcialmente sin la aprobacion por escrito de EHS Labs de México.

Los resultados de este informe solo afectun a la muestra sometida a ensayo.



INFORME DE RESULTADOS SUELOS
Transportadores y Distribuidores Unidos, S.A. de C.V.

-

No. De proyecto: P8567
Fecha de Recepcion: 2018-06-04
Fecha de muestreo: 2018-05-29
Folio de cadena de Custodia: 14349, 14350, 16414
Parametro: HUMEDAD EN SUELO (Acreditado)

Méiodo analiico ANEXO AS-05 NOM-021-SEMARNAT-2000

INFORME DE RESULTADOS

ID del cliente ID EHS Labs |RESULTADOS (%) U (%) Fecha de analisis Analista
MI-TD-SO-01-FE-P (SUP) 88531-1 11.22 6.00 2018-06-07 LB
MI-TD-SO-01D-FE-P (SUP) 88531-2 16.89 6.00 2018-06-07 LB
MI-TD-SO-02-FE-P (SUP) 88531-3 8.90 6.00 2018-06-07 LB
MI-TD-SO-03-FE-P (SUP) 88531-4 8.82 6.00 2018-06-07 LB
MI-TD-SO-04-FE-F (0.10) 88531-5 10.18 6.00 2018-06-07 LB
MI-TD-SO-05-FE-F (SUP) 88531-6 19.82 6.00 2018-06-07 LB
MI-TD-SO-06-FE-P (SUP) 88531-7 1217 6.00 2018-06-07 LB
MI-TD-SO-07-FE-P (SUP) 88531-8 12.72 6.00 2018-06-07 LB
MI-TD-SO-08-FE-P (SUP) 88531-9 16.88 6.00 2018-06-07 LB
MI-TD-SO-09 (0.80) 88531-10 17.16 6.00 2018-06-07 LB
MI-TD-SO-10 (0.30) 88531-11 10.40 6.00 2018-06-07 LB
MI-TD-SO-11 (0.10) 88531-12 13.20 6.00 2018-06-07 LB
MI-TD-SO-12-FE-P (SUP) 88531-13 16.84 6.00 2018-06-07 LB
MI-TD-SO-13-FE-P (SUP) 88531-14 15.90 6.00 2018-06-07 LB
MI-TD-SO-14-FE-F (0.10) 88531-15 14.10 6.00 2018-06-07 LB
MI-TD-SO-14D-FE-F (0.10) 88531-16 14.90 6.00 2018-06-07 LB
MI-TD-SO-15-FE-P (SUP) 88531-17 13.25 6.00 2018-06-07 LB
MI-TD-SO-16-FE-P (SUP) 88531-18 12.70 6.00 2018-06-07 LB
MI-TD-SO-17 (0.10) 88531-19 10.40 6.00 2018-06-07 LB
MI-TD-S0O-18 (SUP) 88531-20 12.60 6.00 2018-06-07 LB
MI-TD-S0-19 (0.20) 88531-21 13.09 6.00 2018-06-07 LB
MI-TD-S0-20 (0.30) 88531-22 1453 6.00 2018-06-07 LB
MI-TD-SO-21-CEL (0.60) 88531-23 20.04 6.00 2018-06-07 LB
MI-TD-S0-22-CEL (1.00) 88531-24 18.92 6.00 2018-06-07 LB
MI-TD-SO-T (SUP) 88531-25 8.19 6.00 2018-06-07 LB
Nota:El % de humedad es calculado con una formula diferente a la norma ya que ia ecuacion mencionada se encuentra emonea.
Informe: P8367 Acreditaaon R-0062-006/12 vigente a partir del: 201 2-08-09 Pagina: 2

Fecha de Emision;  2018-07-24

Aprobacion  PFPA-APR-LP-RS-007A/2014

PFPA-APR-LP-RS-007MS/2015

No. de Hojas:

Este aocumento no deber reproducirse total ni parcialmente sin la aprobacion por escrito de EHS Labs de Meéxico.
Los resullados de este informe solo afectan a la muesira sometida @ ensayo.

13 (incluye portada)




INFORME DE RESULTADOS SUELOS
Transportadores y Distribuidores Unidos, S.A. de C.V.

No. De proyech: P8567
Fecha de Recepcion: 2018-06-04
Fecha de muestreo; 2018-05-29
Folio de cadena de Custodia: 14349, 14350, 16414

Parametro: HIDROCARBUROS FRACCION MEDIA EN SUELOS (Acreditado)

Método analiico NMX-AA-145-SCF1-2008

INFORME DE RESULTADOS

RESULTADOS LC u Fecha de Fecha de

| D del cliente ID EHS Labs | (mg/kg BS) | (mg/kg BS) | (mg/kg BS) | extraccién analisis Analista
MI-TD-SO-01-FE-P (SUP) 88531-1 <140.56 140.56 62.10 2018-06-06 | 2018-06-22 LB
MI-TD-SO-01D-FE-P (SUP) 88531-2 <140.56 140.56 62.10 2018-06-06 | 2018-06-22 LB
MI-TD-S0-02-FE-P (SUP) 88531-3 <140.56 140.56 62.10 2018-06-06 | 2018-06-22 LB
MITD-SO-03-FE-P (SUP) 88531-4 <140.56 140.56 62.10 2018-06-06 | 2018-06-22 LB
ME-TD-SO-04-FE-F (0.10) 88531-5 <140.56 140.56 62.10 2018-06-06 | 2018-06-22 LB
METD-SO-05-FE-F (SUP) 88531-6 <140.56 140.56 62.10 2018-06-06 | 2018-06-22 LB
MITD-SO-06-FE-P (SUP) 88531-7 <140.56 140.56 62.10 2018-06-06 | 2018-06-22 LB
MKTD-S0-07-FE-P (SUP) 88531-8 <140.56 140.56 62.10 2018-06-06 | 2018-06-22 LB
MI-TD-S0O-08-FE-P(SUP) 88531-9 <140.56 140.56 62.10 2018-06-06 | 2018-06-22 LB
MI-TD-S0-09 (0.80) 88531-10 <140.56 140.56 62.10 2018-06-06 | 2018-06-22 LB
MI-TD-SO-10 (0.30) 88531-11 <140.56 140.56 62.10 2018-06-06 | 2018-06-22 LB
MI-TD-S0-11 (0.10) 88531-12 <140.56 140.56 62.10 2018-06-06 | 2018-06-22 LB
ME-TD-S0O-12-FE-P (SUP) 88531-13 <140.56 140.56 62.10 2018-06-06 | 2018-06-22 LB
MI-TD-S0-13-FE-P (SUP) 88531-14 <140.56 140.56 62.10 2018-06-06 | 2018-06-22 LB
METD-SO-14-FE-F (0.10) 88531-15 <140.56 140.56 62.10 2018-06-06 | 2018-06-22 LB
MI-TD-SO-14D-FE-F (0.10) 88531-16 <140.56 140.56 62.10 2018-06-06 | 2018-06-22 LB
METD-SO-15-FE-P (SUP) 88531-17 <140.56 140.56 62.10 2018-06-06 | 2018-06-22 LB
METD-SO-16-FE-P (SUP) 88531-18 <140.56 140.56 62.10 2018-06-06 | 2018-06-22 LB
MI-TD-S0O-17 (0.10) 88531-19 <140.56 140.56 62.10 2018-06-06 | 2018-06-22 LB
MI-TD-SO-18 (SUP) 88531-20 <140.56 140.56 62.10 2018-06-06 | 2018-06-22 LB
MI-TD-SO-19 (0.20) 88531-21 <140.56 140.56 62.10 2018-06-06 | 2018-06-22 LB
MI-TD-S0-20 (0.30) 88531-22 <140.56 140.56 62.10 2018-06-06 | 2018-06-22 LB
MI-TD-S0-21-CEL (0.60) 88531-23 22068.38 140.56 62.10 2018-06-06 | 2018-06-22 LB
Mi-TD-SO-22-CEL (1.00) 88531-24 26772.43 140.56 62.10 2018-06-06 | 2018-06-22 LB
Informe.  P8567 Acreditacion R-0062-006/12 vigente a partr del- 2012-08-09 Pigina: 3
Fechade Emision:  2018-07-24  APoacn ooma A st s No. de Hojas: 13 (incluye portada)

Este aocumento no debera reproducirse total ni parcialmente sin la aprobacion por escrito de EHS Labs de Meéxico.
Los resultados de este informe solo afectan a la muestra sometida a ensaye.
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INFORME DE RESULTADOS SUELOS

Transportadores y Distribuidores Unidos, S.A. de C.V.

N

5!

INFORME DE RESULTADOS

No. De proyecio: P8567
Fecha de Recepcidn. 2018-06-04

Fecha de muestreo:

Folio de cadena de Custodia: 14349, 14350, 16414

2018-05-29

Parametro: HIDROCARBUROS AROMATICOS POLICICLICOS EN SUELOS (Acreditado)
Métedo analiico NMX-AA-146-SCFI-2008

Fecha de extraccion; 2018-06-05
Fecha de analisis: 2018-06-07 a 2018-06-08
Analista: JD
MI-TD-SO-01-FE-P [MI-TD-SO-01D-FE-P [ MI-TD-SO-02-FE-P | MI-TD-SO-03-FE-P
Cliente (SUP) (SUP) (SUP) (SUP)
ID EHS Labs 88531-1 88531-2 88531-3 88531-4 LC (mg/kgBS) | U (mg/kg BS)
RESULTADOS RESULTADOS RESULTADOS RESULTADOS
Parametro (mg/ka BS) (ma/kg BS) (ma/kg BS) (ma/ka BS)

Benzo(a) antraceno <0.27 <0.27 <0.27 <0.27 0.27 0.02
Benzo(b) fluoranteno <0.24 <024 <0.24 <0.24 0.24 0.03
Benzo(k) fluoranieno <0.25 <0.25 <0.25 <0.25 0.25 0.03

Benzo(a) pireno <0.26 <0.26 <0.26 <0.26 0.26 0.02
Indeno(1,2,3-cd) pireno <0.27 <0.27 <0.27 <0.27 0.27 0.03
Dibenzo(a,h) antraceno <0.26 <0.26 <0.26 <0.26 0.26 003

MI-TD-SO-04-FE-F | MI-TD-SO-05-FE-F [MI-TD-SO-06-FE-P | MI-TD-SO-07-FE-P
Cliente (0.10) (SUP) (SUP) (SUP)
ID EHS Labs 88531-5 88531-6 88531-7 88531-8 LC (mg/kgBS) | U (mglkg BS)
RESULTADOS RESULTADOS RESULTADOS RESULTADOS
Parametro (mg/kg BS) (ma/ka BS) (ma/ka BS) (mg/ka BS)

Benzo(a) antraceno <0.27 <0.27 <0.27 <0.27 0.27 0.02
Benzo(b) fluoraneno <0.24 <0.24 <0.24 <0.24 0.24 0.03
Benzo(k) fluoranteno <0.25 <0.25 <0.25 <0.25 0.25 0.03

Benzo(a) pireno <0.26 <0.26 <0.26 <0.26 0.26 0.02
Indeno(1,2,3-cd) pireno <0.27 <0.27 <0.27 <0.27 0.27 0.03
Dibenzo(a,h) antraceno <0.26 <0.26 <0.26 <0.26 0.26 0.03 Ll

MI-TD-S0-08-FE-P
Cliente (SUP) MI-TD-S0-09 (0.80) |MI-TD-SO-10(0.30)| MI-TD-SO-11 (0.10)
ID EHS Labs 88531-9 88531-10 88531-11 88531-12 LC (mg/kgBS) | U (mglkg BS)
RESULTADOS RESULTADOS RESULTADOS RESULTADOS
Paramefro (marka BS) (mg/ka BS) (ma/ka BS) (ma/kg BS)

Benzo(a) antraceno <027 <0.27 <0.27 <0.27 0.27 0.02
Benzo(b) fuoraneno <0.24 <0.24 <0.24 <0.24 0.24 0.03
Benzo(k) fluoranieno <0.25 <0.25 <0.25 <0.25 0.25 003

Benzo(a) pireno <0.26 <0.26 <0.26 <0.26 0.26 0.02
Indeno(1,2,3-cd) pireno <0.27 <0.27 <0.27 <0.27 0.27 0.03
Dibenzo(a,h) anraceno <0.26 <0.26 <0.26 <0.26 0.26 0.03

Informe: P8567 Acn:diu.ciun R-0062-006/12 vigentc a parur del| 2012-08-09 nginﬂ: “
Fecha de Emision:  2018-07-24 G gg:;:ﬁ:zt‘;j&gﬁ;ﬁg;&s No. de Hojas: 15 (incluye portada)

Este dociemento no deberd reproducirse total ni parcialmente sin la aprobacién por escrito de EHS Labs de México.
Los resultados de este informe solo afectan a la muestra sometida a ensayo.




INFORME DE RESULTADOS SUELOS

Transportadores y Distribuidores Unidos, S.A. de C.V.

MI-TD-SO-12-FE-P | MI-TD-SO-13-FE-P | MI-TD-SO-14-FE-F | MI-TD-SO-14D-FE-F
Cliente (SUP) (SUP) (0.10) (0.10)
ID EHS Labs 88531-13 88531-14 88531-15 88531-16 LC (mg/kgBS) | U (mglkg BS)
RESULTADOS RESULTADOS RESULTADOS RESULTADOS
Parametro (mg/kg BS) (mglkg BS) (malkg BS) (mglkq BS)

Benzo(a) anraceno <0.27 <0.27 <0.27 <0.27 0.27 0.02
Benzo(b) fuoranteno <0.24 <0.24 <0.24 <024 0.24 0.03
Benzo(k) fuoranteno <0.25 <0.25 <0.25 <025 0.25 0.03

Benzo(a) pireno <0.26 <0.26 <0.26 <0.26 0.26 0.02
ndeno(1.2,3-cd) pireno <0.27 <0.27 <027 <0.27 0.27 0.03
Jibenzo(a,h) antraceno <0.26 <0.26 <0.26 <0.26 0.26 0.03

MI-TD-SO-15-FE-P | MI-TD-SO-16-FE-P
Clene (SUP) (SUP) MI-TD-SO-17 (0.10)| MI-TD-SO-18 (SUP)
ID EHS Labs 88531-17 88531-18 88531-19 88531-20 LC (ma/kgBS) [ U (mglkg BS)
RESULTADOS RESULTADOS RESULTADOS RESULTADOS
Parametro {mg/ka BS) (ma/ka BS) (mglkg BS) (malkg BS)

Benzo(a) antraceno <0.27 <0.27 <0.27 <0.27 0.27 0.02
Benzo(b) fluoranteno <0.24 <0.24 <0.24 <0.24 0.24 0.03
Benzo(k) fuoranteno <0.26 <0.25 <0.25 <0.25 0.25 0.03

Benzo(a) pireno <0.26 <0.26 <0.26 <0.26 0.28 0.02
Indeno(1,2,3-cd) pireno <0.27 <0.27 <0.27 <0.27 0.27 0.03
Dibenzo(a,h) antraceno <0.26 <0.26 <0.26 <0.26 0.26 0.03

MI-TD-SO-21-CEL | MI-TD-SO-22-CEL
Clente MI-TD-SO-19 (0.20) | MI-TD-SO-20 (0.30) (0.60) (1.00)
ID EHS Labs 88531-21 88531-22 88531-23 88531-24 LC (ma/kgBS) | U (mg/kg BS)
RESULTADOS RESULTADOS RESULTADOS RESULTADOS
Paramefro (mg/kg BS) (malkg BS) (matkq BS) (mg/kg BS)

Benzo(a) antraceno <0.27 <0.27 <0.27 <0.27 0.27 0.02
Benzo(b) fuoraneno <0.24 <0.24 <0.24 <0.24 0.24 0.03
Benzo(k) fluoranteno <0.25 <0.25 <0.25 <0.25 0.25 0.03

Benzo(a) pireno <0.26 <0.26 <0.26 <0.26 0.26 0.02

| Indeno(1.2,3-cd) pireno <0.27 <0.27 <0.27 <0.27 0.27 0.03
Dibenzo(a.h) antraceno <0.26 <0.26 <0.26 <0.26 0.26 0.03
INFORME DE RESULTADOS
No. De proyecib: P8567
Fecha de Recepcion: 2018-06-04
Fecha de muestreo: 2018-05-29
Folio de cadena de Cusbdia: 14349, 14350, 16414
Parametro: pH EN SUELO (Acreditado)
Métdo analiico NOM-147-SEMARNAT/SSA1-2004, Anexo B.1
RESULTADOS Fechade
ID del cliente ID EHS Labs (UdepH) | U (U depH) analisis Analista
MI-TD-SO-T (SUP) 88531-25 8.78 0.12 2018-06-05 AH
Informe: P8567 Acreditaaidn R-0062-006/12 vigente a parur del- 2012-08-09 Pagma: 5
Fecha de Emision:  2018-07-24 ~ Aprobacion PFPA-APR-LP-RS-007A/2014 No, de Hojas: 15 (incluye portada)

PFPA-APR-L.P-RS-007MS/2015

Este documento no deberd reproducirse total ni parcialmente sin la aprobacion por escrito de EHS Labs de México.
Los resultados de este informe solo afectan a la muestra sometida a ensayo.
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INFORME DE RESULTADOS SUELOS
Transportadores y Distribuidores Unidos, S.A. de C.V.

Comentarios:
Ninguno

SIMBOLOGIA:

LC
<LC

%U

mykg BS

Signatario Acreditado

NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA FISICA,
ART. 116 PARRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y
113 FRACCION | DE LA LFTAIP

L.imite de Cuantificacion. concentracién minima del analito que puede determinarse con un nivel de confianza predeterminado en
condiciones rutinarias de operacion.

Menor al Limite de Cuantificacion.
Porcentaje de incertidumbre estimada con un factor de cobertura igual a 2, que representa un intervalo de confianza de

aproximadamente 95%. Para su aplicacion, la incertidumbre se divide cntre 100 y se multiplica por el resultado reportado, ¢! valor
obtenido representard el rango de incertidumbre expandida +/- en cada pardmetro.

Concentracién expresada en miligramos por kilogramo en Base Scea.

Informe: P8567 '\m‘flﬂdm }f‘r-g?\él{ggﬁﬁsl\g%; :/ g%';" del 2012-08-09 Pagina: 6
- A A FPA- -LP-RS-007A/2014 . 1b
Fecha de Emision.  2018-07-24 AR PFPA-APR-LP-RS-007MS$/201S No. de Hojas: 15 (incluye portada)

Este documento no debera reproducirse total ni parcialmente sin la aprobacion por escrito de EHS Labs de Mexico.

Los resultados de este informe solo ufectan a la muestra sometida a ensayo.



Programa Calendarizado de Actividades de Remediacion (1/1)

Diagrama de Gantt para las Actividades de Remediacién

Fase

Actividad

BIORREMEDIACION POR LANDFARMING A UN
LADO DEL SITIO CONTAMINADO

Semanas

Ubicacion de cuadrilla en el sitio

Acondicionamiento de celda de tratamiento

Homogenizacion - Aireacion

Bioaumentacién (Aplicacién de microorganismos)

Homogenizacion - Aireacion

Aplicacién de nutrientes

Homogenizacioén - Aireacion

Hidratacion

Homogenizacién - Aireacion

Homogenizacién - Aireacion

1 5 9 13 17 21

Bioaumentacion (Aplicacion de microorganismos)
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Aplicacion de nutrientes

Homogenizacion - Aireacion
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Monitoreo intermedio

Homogenizacién - Aireacion

Bioaumentacion (Aplicacion de microorganismos)

Homogenizacién - Aireacion

Aplicacién de nutrientes

Homogenizacion - Aireacion

Hidratacién

Homogenizacion - Aireacion

Homogenizacion - Aireacion

Bioaumentacion (Aplicacion de microorganismos)

Homogenizacion - Aireacion

Aplicacién de nutrientes

Homogenizacioén - Aireacion

Hidratacion

Homogenizacién - Aireacion

Monitoreo intermedio

Homogenizacién - Aireacion

Bioaumentacion (Aplicacion de microorganismos)

Homogenizacién - Aireacion

Aplicacion de nutrientes

Homogenizacion - Aireacion

Hidratacién

Homogenizacion - Aireacion

\

Homogenizacion - Aireacion

Bioaumentacion (Aplicacion de microorganismos)

Homogenizacién - Aireacion

Aplicacién de nutrientes

Homogenizacién - Aireacion

Hidratacion

Homogenizacion - Aireacion

M-I

Monitoreo intermedio




Plan de monitoreo del seguimiento de laremediacidn del sitio

e Método de muestreo, nimero de muestras, profundidad y pardmetros a medir
En el sitio del material tratado mediante la técnica Biorremediacidon por Landfarming a un
lado del sitio contaminado (114 m®) se tomaran 02 (dos) muestras simples a partir de un

muestreo dirigido.
Las especificaciones para la toma de muestras puntuales son las siguientes:

e Equipo y materiales para el muestreo
Los instrumentos de muestreo adecuados son esenciales para realizar un buen muestreo.

Personal de Campo de ISALI, S.A. de C.V. usara los siguientes instrumentos y materiales:

o Pala poceray gafas
o Espatulas planas con lados paralelos

o Frascos de vidrio (forrados con papel para impedir el paso de la luz)

e Recipientes, preservacion y transporte de muestras
Las especificaciones de los recipientes y su preservacion seran los sefialados en la Tabla No. 5
de la NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012 para los parametros correspondientes, y su
transportacion del sitio de la toma de muestras a Oficina Matriz correra a cargo del personal de
ISALI, S.A. de C.V.

e Medidas de seguridad para el personal
Esto tiene como fin proporcionar las condiciones necesarias al personal en la toma y manejo de

las muestras. Personal de Campo de ISALI, S.A. de C.V. usara los siguientes aditamentos:

o Zapatos de seguridad industrial

o Guantes de latex desechables

e Control documental
Las actividades realizadas deben ser registradas con el objetivo de tener la documentacion

probatoria de lo que se ha hecho.

e Método analisis
El analisis de la muestras tomadas para el plan de monitoreo se realizard mediante el equipo
Petroflag Hydrocarbon Test Kit For Soil, bajo el método EPA-SW-846-DRAFT METHOD 9074.

e Periodicidad
La periodicidad de la toma de muestras y su analisis se realizard conforme en lo establecido en

el programa calendarizado de actividades de remediacion (Anexo XX).



Km. 045 + 650 de la Carretera Federal 305-D, tramo El Cedral — Playa del Carmen, municipio de Solidaridad,
estado de Quintana Roo.

PLAN DE MUESTREO
FINAL COMPROBATORIO

1. OBJETIVO.
El presente plan tiene como objetivo referenciar las actividades y requerimientos de la norma
aplicable y/o lo establecido por las autoridades ambientales, para este caso en particular se cumplird

lo sefialado en la NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012.

2. ACTIVIDADES Y TIEMPOS DE EJECUCION.

ACTIVIDAD TIEMPO DE EJECUCION* RESPONSABLE
Dependera de la distancia 'y
Ubicacién en sitio de muestreo punto de partida del personal Todos los involucrados
involucrado

Ubicacién y georeferenciacion
de puntos de muestreo

Toma de muestras 15 minutos cada muestra** Laboratorio

Lavado del equipo (entre cada

10 minutos Responsable técnico

10 minutos Laboratorio
toma de muestra)
Envasado, etiquetado y sellado 25 minutos Laboratorio
de muestras
Llenado de cagena de custodia 20 minutos Laboratorio
y papeleria de campo
Toma de evidencia fotogréfica 05 minutos Responsable técnico
., Dependera del tipo de
Elaboracion de documento documento y de personal de ASEA

oficial (acta, minuta, etc.) cada Dependencia

*Tiempo total aproximado que se destinara a cada actividad durante todo el proceso de ejecucion de la toma de muestras.
**Este tiempo es estimado y dependera de las condiciones del sitio en el momento de la toma de muestra.

3. PERSONAL INVOLUCRADO Y SUS RESPONSABILIDADES.

e Inspector (es) de la ASEA (Agencia de Seguridad, Energia y Ambiente): Dar fe de
los hechos u omisiones sobre la toma de muestras.
e Representante Legal de la empresa Transportadores y Distribuidores Unidos,

S.A. de C.V.: Fungir como representante y primer interesado de la atencién al

NOMBRE Y derrame de Diésel o en su defecto el representante de la empresa.

FIRMA DE LA

PERSONA e Personal de ISALI, S.A. de C.V. (ISALI): Dirigir la toma de muestras en base al
FISICA, ART. 116 presente plan y hacer cumplir las actividades de muestreo establecidas en la
PARRAFO . .

PRIMERO DE Normatividad vigente.

LALGTAIP Y113 o Personal de Laboratorio: Realizar la toma de muestras bajo las especificaciones del
EEAI\_E(T:L\CI)FL\I | DE presente plan y de la NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012, asi como de las
recomendaciones de ASEA e ISALI. El laboratorio cuenta con acreditacion ante la
Entidad Mexicana de Acreditacion A.C. (ema®) asi como su respectiva aprobacion por

parte de la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA).




Km. 045 + 650 de la Carretera Federal 305-D, tramo El Cedral — Playa del Carmen, municipio de Solidaridad,
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4. SITIO DE MUESTREO.

4.1 Caracteristicas.

De acuerdo con la cartografia del sitio afectado, éste presenta un suelo de textura limosa
con un tipo de infiltracion media y material consolidado, sin embargo lo observado por
personal de campo indica que el suelo presenta una textura arcillosa con presencia de
abundante roca caliza, una infiltracion media alta en la Zona A y una infiltracién baja en el
Zona B, ademas de material consolidado. El sitio se encuentra ubicado sobre el derecho
de via de la Carretera Federal 305-D, tramo El Cedral — Playa del Carmen, donde la
unidad quedo recostada sobre una pequefia loma irregular de aproximadamente 2 m de
altura, la cual se encuentra a un lado de dicha carretera derramando Diésel sobre suelo
natural de la misma, desplazdndose el hidrocarburo por una cuneta de concreto hasta
desembocar en suelo natural.

Es importante mencionar que se realizaron Labores de Emergencia en el sitio las cuales
consistieron en la extraccion del material edafico afectado para su posterior depésito en
celda provisional. En los alrededores del sitio se observa vegetacién tipica de la region
como lo es selva mediana subperennifolia, asi como un registro de cableado subterraneo
de Comision Federal de Electricidad (CFE) y un desnivel para el paso de animales,
mismos que no resultaron afectados por el derrame.

El sitio de impacto se encuentra aproximadamente a 13.6 Km de la cabecera municipal de
Solidaridad, asi como aproximadamente a 271 Km de Mérida.

No se observan cuerpos de agua superficiales ni subterraneos cerca del sitio de derrame,
motivo por el que se descarta dar aviso a la Comision Nacional del Agua (CONAGUA).

4.2 Superficie del poligono del sitio.
En la superficie del poligono del sitio se encuentra la celda de tratamiento en la cual se
tomaran las muestras.

4.3 Superficie de la zona 0 zonas de muestreo.

La superficie o zona de muestreo corresponde a la celda de tratamiento con
aproximadamente 114 m?, mismo gue fue tratado mediante la técnica Biorremediacion por
Landfarming a un lado del sitio contaminado.

5. HIDROCARBUROS A ANALIZAR.

Los pardmetros a analizar en funcién del producto derramado, siendo Diésel y con base a
la Tabla No. 1 de la NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012, seran los siguientes.

BTEX HAP
Hidrocarburos | Hidrocarburos | Hidrocarburos | (Benceno, .

! ! s (Hidrocarburos

Fraccién Fraccién Fraccién Tolueno, - Humedad | PH
- . . Aromaticos
Ligera Media Pesada Etilbenceno, :
; Polinucleares)
Xilenos)

X X X X

NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA FiSICA, ART. 116 PARRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113 FRACCION
| DE LA LFTAIP
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6. MUESTREO.

6.1 Método de Muestreo.

El método de muestreo sera dirigido, debido a que se cuenta con informacioén previa del
sitio, se conoce el producto derramado, se conoce el volumen del material edéafico en
donde se tomaran las muestras (114 m3) en la celda de tratamiento. Los puntos seran
determinados por el personal de ISALI, S.A. de C.V. El tipo de muestreo sera aleatorio
simple. Las muestras a tomar seran simples.

6.2 Puntos de muestreo.
En la siguiente tabla se resumen los puntos de muestreo, la identificacion de las muestras,
profundidad, sitio de muestreo, parametros a analizar y volumen.

Puntos Sitio de la

o ., Profundidad Parametros Volumen
de Identificacion tomade i
a analizar
muestreo muestra
1 MF-TD-SO-01-CEL(0.40m) 0.40
DUPLICADO | MF-TD-SO-01D-CEL(0.40m) 0.40 trgg‘:fi‘eﬁo HFM, HQP’ H 235
2 MF-TD-S0-02-CEL(0.80m) 0.80 yp

Superficial 0 — 0.05 m

Se determinaron dos (02) puntos de muestreo distribuidos en la celda de tratamiento,
tomando una (01) muestra simple en cada uno de ellos, adicional se tomara un (01)
duplicado para el aseguramiento de calidad de las muestras.

La distribucion y la profundidad de la muestras a recolectar de forma manual esta basada
en funcién a las observaciones realizadas en campo, lo cual indica la presencia de textura
arcillosa con presencia de abundante roca caliza, asi como material consolidado e
infiltracion media alta e infiltracion baja.

6.3 Representacion grafica de los puntos de muestreo.

Celda de Tratamiento
Ubicada a aproximadamente 5.7 Km
DelaZonaAyB

NOMBRE Y FIRMA|DE LA
PERSONA FISICA, ART. 116
PARRAFO PRIMER( DE LA
LGTAIP Y 113 FRACCION |
DE LA LFTAIP

x | Muestra simple de suelo

. Celda de Tratamiento
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6.4 Equipo de muestreo.

El equipo que se utilizara para efectuar el muestreo por parte del laboratorio sera:

e Nucleador Manual (Hand auger)
e Cucharén(es) y/o Espatula(s)
e Frascos de vidrio con contratapa de tefl6n

e Hielera

e Kit de limpieza
e Guantes

e GPS

6.5 Lavado de equipo.
El lavado del equipo dependeréa del procedimiento interno del laboratorio encargado de llevar a
cabo la toma de muestras en el sitio.

7. RECIPIENTES, PRESERVACION Y TRANSPORTE DE MUESTRAS.

Las especificaciones de los recipientes y su preservacion son los sefialados en la Tabla
No. 5 de la NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012.

Los recipientes a utilizar para las muestras de suelo son frascos de vidrio con contratapa
de teflon, dichos frascos son nuevos, y se preservaran en hielo (4° C).

La transportacion desde el sitio de la toma de muestras al laboratorio correrd a cargo del
personal del Laboratorio, las muestras se transportaran en hieleras plasticas.

Cada muestra sera sellada y etiquetada inmediatamente después de ser tomada y debe
ser entregada para su analisis, todos los sellos contaran con el nimero o clave Unica de la
muestra. Todas las etiquetas llevaran la siguiente informacion: iniciales de la persona que
tomo la muestra las cuales deben coincidir con los datos asentados en la cadena de
custodia, fecha y hora en que se tomé la muestra, y nimero o clave Unica misma que la
del sello.

8. MEDIDAS Y EQUIPO DE SEGURIDAD.

El personal de laboratorio utilizara el equipo de proteccién personal adecuado segun las
condiciones que se requieran en el sitio, con el fin de proporcionar las condiciones basicas
de seguridad necesarias al personal que participara en la toma y manejo de las muestras.

NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA FISICA,

9. ASEGURAMIENTO DE CALIDAD DEL MUESTREO. ART. 116 PARRAFO PRIMERO DE LA LGTAIP Y 113
FRACCION | DE LA LFTAIP

Ademas de la toma de muestra del duplicado, y con el fin de evitar contaminacién cruzada
en las muestras, el equipo a utilizar en este muestreo seran lavados entre cada toma de
muestras con los siguientes aditamentos:
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Agua destilada y/o purificada
Jabon libre de fosfatos
Cepillo de nylon

Papel de secado

O O O O

Con el objetivo de que las muestras sean recibidas de forma integra por el laboratorio que
les practicara los ensayos quimicos correspondientes, las medidas de seguridad en la
calidad en la toma de ellas es de suma importancia. De forma general, los criterios que se
toman en el aseguramiento de calidad y que el personal del laboratorio realizara son los
siguientes:

e Control documental: Cada una de las actividades realizadas deben ser apegadas al
presente plan y registradas con el objetivo de tener la documentacion probatoria de lo
gue se ha hecho, en caso de que exista alguna variacién de las actividades
mencionadas en el presente plan se registraran como desviaciones de campo.

Para este muestreo se tienen los siguientes documentos:
o Cadena(s) de custodia
o Hoja(s) de campo

10. DESVIACIONES DE CAMPO*

Desviacion de la actividad segun Plan de

Actividad a realizar segun Plan de Muestreo
Muestreo

Motivo:

NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA FiSICA, ART. 116 PARRAFO PRIMERO DE LA
LGTAIP Y 113 FRACCION | DE LA LFTAIP

! Este modulo solo sera llenado en caso de que exista una desviacion de campo al presente Plan de Muestreo, en caso contrario queda sin
efecto dicho médulo.






