&b BANDRTE secuos

Version: 3.3

Serie recibo: 1/1 Oficina: 070
Fecha limite de pago: 18/06/2018 12:00:00 a.m.

SEGHUROS RANCORTE BADE oY, Régimen fiscal: 601 - General de Ley Personas Morales

GRUFO FINANCIERQ BANORTE

Lugar y fecha de expedicion; 2018-05-18721:00:54 64000 Monterrey Nuevo Leon

Hidalge Pte 250 Centro

Monterrey, Nueve Lean C.P. Clave de confirmacién;

64000
R.F.C. SBG371124PL2

DA 21343051

Contratante: COMBUSTIBLES Y SERVICIOS LOMAS LA SALLE SA DE GV

R.F.C.: C5L981002U&0

Calle y nimera: AV, POLITECNICO NACIONAL 4704

Colonia: LOMAS LA SALLE | C.P.:31214

Municipio: CHIHUAHUA

Estado; CHIHUAHUA Mexico

Residencia Fiscal: Mexico

Pdliza: 1017159 Falio recibo: 15561463

Ramo: INCENDIO

Forma de pago pdliza: PAGO ANUAL
Agente: SUSCRIPCION BANCA SEGUROS

Periodo Cubierio: 19/05/2018 12:00:00 AM 19/05/2018 12:00:00 AM

Clave Agenta: 16078

| Plan: PLAN BASICO DE SUSCRIPCION

Forma de Pago: 99 - Por definir Método de pago: PPD - Pago en parcialidades o diferido
Moneda: MXN - Paso Méxicano Uso CFDI: G03 - Gastos en general
1.000000 Ed8 84131801 PRIMA. RECIBO: 15561463 §67237.97 b $10758.08 $67237.97)
Baso Impuestp TipalFastar Tasa O Custa Imparte  Tipa da impuss
BTIIT.HT WA Taza [.ET] 1075808 Traalada
1.000000 E4R 84131501 DERECHO DE POLIZA $200.00 k2 $32.00 5200,00
Daza Impuastn Tipalf actor Tana O Guota importe  Tipe de Impues
200,00 VA Tana o.18 aL.00 Tiaslado
Importe con letra: (SETENTAY OCHO MIL DOSCIENTOS VEINTIOCHO PESOS 05/100 MXN)
Observaciones: SUB-TOTAL $67,437,97
DESCUENTO 3
IMPUESTO(IVA) $10,740,08
TOTAL $76,224,08)
Versién, hora v fecha de timbrado:
1.1 2018-05-18T721:00:56
Sello digital del CFDI: No. Certificado:
GoPylLoxnol LQquu?ﬂvMQMR‘lJLlTINﬂmwupm.‘-".!rpﬁﬁleAyl..WONEA.'ﬂﬂlRLHyX‘-'vMW-‘Z—FDB*ﬂDHODKIIﬂ
TLUyomKVAUxz15nrY18P30NIV+BZ0ZBMDBXV*QdLbEOrTjd2dyn2YF ajg2rZDPynbHmAujg 2P pJuP DAGANTY 00001000000410181776
+1quGyUdalavinL BbwCliN+AcWcirGKAOWE sKOWp2150 T/Hped Tawd SvE2ZWRIMAZFOKnuN/OGHRDaVITIuE
a1dPrUwBOWLcsB+wiibKegNskawvrhxgdiLN7x0UQOWiqd/DhEDAvMOragVhaMGed 8b1 YIXEcdQF pdoxS5Ep
Ausm
Sello del SAT: Falio fiscal:
RLInrWalIRJwRh TGLBD S0 R250814CAPomkMpY G UVIEZSORSIOIBELT MyRVLX S vpHIA DgV2e8LIZKUBYBXT P
MENIT27Tal0e0nNALuAWWORNOTKMOWNN4b5IPXObaL1Bwz SR IYKEWL 50NgBE3rbaMghy WNCZEktyaKETT 0C94D667-C7C1-46B6-B1E6-D1F47AD1
CCELyYsA+wse0rtATUHBRWngzBudoa+DEWoBKVRkurvIICYAURGITYaCuTaV/B|D3BXppPNITaLpgvT LG Ejx DDs&&
FEdkwJOhm/mhApbUDBNzW+naZYByNgd ObEMABpING Y4 ZF xHIsEEQYSvY 11uTa+NAWBSzEU Txab/\Vgbl A==
Cadena original: No. de setie del cerlificado SAT:
|11.1]0C04DB67-C7C1-4686-81E8-D1F47AD1DDEB|2018-05-18T21:00:58[DETOB0304305|CqPylLoxnnilOq
qMu¥ OviwQlwX4JL2Tro 1 0myvvepecCyp0odis/AyLMIRNSASIGSRLHy X EMwZFO0 4+ coHO DX zy2TLUyomKnUxz
15nr¥ 19P30NIV BZ0ZBmDBxVxQdLbBOMjd2dyn2 YFajg2ZDPynBHM3ujg2P3puPDAG AT + 1quGyUQels 00001000000407371267
VINLBbWE 1IN+ ACWaIrGK4 O WFsKOWp2I50 T/ ped 70wl SVEZWRIMAZF 0KnuN/OGbROQVITIuB 1dPTUWED
WeesewabKogNsknwvrhzgIILNTxIQUOIW qd/0h SDAVMOrSigVhgMGed 8b1 YIXEcd 0 FpdoxSSEpA==|00001

Este documento es una representacion Impresa de un Comprobante Fiscal Digital por Internet

CFDI: Comprobante Fiscal Digital por Internet
SAT: Servicio de Administracion Tributaria



POLIZA DE SEGURO DE DANOS

:: BANORTE |securos PLAN BASICO DE SUSCRIPCION

POLIZA NO. POLIZA ANTERIOR OFICINA SOLICITUD

STON-070-f047458-0 | | 070 | 145392

DATOS DEL CONTRATANTE
Nombre o Razon Social: COMBUSTIBLES Y SERVICIOS LOMAS LA SALLE SA DE CV

Calle y Numero: AV. POLITECNICO NACIONAL RFC: C3L981002U60
Poblacion/Municipio: CHIHUAHUA Codigo Postal: 31214
Colonia: LOMAS LA SALLE | Estado: CHIHUAHUA
Correo Electrénico: Teléfono:

DATOS DE LA POLIZA

Ramo: MULTI RAMO Subramo: MULTI RAMO Fecha de Emision: 19/05/2018
Vigencia: Moneda: PESOS
A las 12 hrs desde: 19/05/2018 Hasta las 12 hrs: 19/05/2019 Forma de Pago: ANUAL
Prima Neta | Monto Financiamiento | Gastos de Expedicién I.V.A. Prima Total Prima primer | Prima pagos
Pago Fraccionado pago sucesivos
§67,237.97 $0.00 $200.00 $10,790.08 $78,228.05 $78,228.05 $0.00

Seguros Banorte 5.A de C.V(Que en lo sucesivo se llamara Compariia) asegura de conformidad con las condiciones de esta
pdliza y durante |a vigencia establecida, contra los riesgos y sumas aseguradas que mas adelante aparecen.

DATOS DE LAS COBERTURAS

SUMAS
SECCION/COBERTURAS ASEGURADAS DEDUCIBLES| PRIMA NETA
INCENDIO - VER ESPECIFICACION ADJUNTA
EDIFICIOS $7,166,250.00 SEA $9,635.79
CONTENIDOS $11,777,470.00 S.EA $15,923.02
GASTOS EXTRAORDINARIOS(S) $500,000.00 SEA $498.67
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO
SEGUN ZONA) - VER ESPECIFICACION ADJUNTA
EDIFICIOS $7,166,250.00 S5.EA $2,577.87
CONTENIDOS $11,777,470.00 SEA $4,333.39
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL - VER
ESPECIFICACION ADJUNTA
INMUEBLES Y ACTIVIDADES $10,000,000.00 SEA $7,093.65
CRISTALES - VER ESPECIFICACION ADJUNTA
ROTURA ACCIDENTAL SUBITA E IMPREVISTA $135,000.00 SEA $1,746.64
ROBO DE BIENES - VER ESPECIFICACION
ADJUNTA
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DE $25,000.00 S.EA $248.98
CONTENIDOS
DINERO Y VALORES - VER ESPECIFICACION
ADJUNTA
ROBO CON VIOLENCIA Y/Q ASALTO EN PODER DE $70,000.00 SEA $173.76
DESPACHADORES (S)
DINERO Y VALORES DIAS ESPECIFICOS (S) $700,000.00 SEA $6,219.04
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DENTRO $710,000.00 S.EA $11,213.15
EQUIPO ELECTRONICO - VER ESPECIFICACION
ADJUNTA
DANOS MATERIALES COBERTURA BASICA $2,980,050.00 S5EA $5,653.50
EQUIPO MOVILES O PORTATILES $262,000.00 SEA $1,920.51
S.E.A: = Segun Especificaciéon Anexa.
(S): Sublimite.

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
Reimpresidn Pagina 1 de 2



qlg BANDORTE |securos POLIZA DE SEGURO DE DANOS

PLAN BASICO DE SUSCRIPCION

Articulo 25 de |a ley sobre el contrato de seguros: Si el contenido de la poliza o sus modificaciones no concordaren con
la oferta, el asegurado podra pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia que se reciba
la péliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de |a pdliza o sus modificaciones.

Seguros Banorte, 5.A. de C.V,, Grupo Financiero Banorte con domicilio en Av. Hidalgo No. 250 Pte., Centro, C.P.
64000, Monterrey, N.L., R.F.C.: SBG971124PL2, utilizard sus datos personales para cumplir con el contrato de seguro,
consulte en nuestro Aviso de Privacidad Integral en www.segurosbanorte.com.mx

Para cualquier aclaracion o duda no resuelta en relacion con su seguro, contacte a la Unidad Especializada de Atencian a
Usuarios de la Compafila ubicada en Av. Paseo de la Reforma No 195, Piso 1, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500,
Delegacion Cuauhtemoc. Ciudad de México, teléfono 01 800 627 2292, correo electronico une@banorte.com o visite la
pagina www.segurosbanorte.com.mx; o bien comunicarse a CONDUSEF ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 762, Colonia
Del Valle, C.P. 03100, Delegacién Benito Juarez, Ciudad de México, teléfono 55 5340 0999 en la Ciudad de Mexico y del
interior de la Republica al 01 800 999 8080, correo electrénico asesoria@condusef.gob.mx o visite la pagina
www.condusef.gob.mx

Se le invita a consultar las limitaciones, exclusiones y restricciones del producto en las Condiciones Generales del mismo,
las cuales estan a su disposicion en la pagina de internet www.segurosbanorte.com, también puede solicitarlas a su
asesor o directamente a la Compafila en el nimero telefénico .

El testimonio de lo cual la Compafiia firma |a presente pdliza en: Monterrey N.L. a 19-Mayo-2018.
*S.E.A. Seglin Especificacion Anexa.

Teléfono de Atencion de Siniestros: 01-800-002-88-88
Reporte Cristales y Asistencia: 01-800-227-27-24

Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey N.L,
R.F.C. SBG971124PL2

No. de oficina: 070
No. y nombre del Agente: 16076-SUSCRIPCION BANCA SEGUROS

Seguros Banorte 3.A, de C.V.
Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P, 64000
Monterrey, Nuevo Leon R.F.C. SBGO971124PL2
www.segurosbanorte.com

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas, la documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto de
seguro, quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir
del dia 27 de Junio del 2012, con numero de registro PPAQ-S0001-0053-2012/
CONDUSEF-000282-01.

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
Reimpresion Pagina 2 de 2




AVISO DE COBRO
3 BANDORTE [securos Serie:1/1  Folio:15561463

Ssyuros Banony, 5:A,de C.V CONCENTRACION EMPRESARIAL DE PAGOS

Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P.: 64000
Monterrey, Nuevo Leén R.F.C.: SBG971124PL2 PARA D80 EXCLUSIVOIDEL BANGD

Convenio Fecha de vencimiento  Importe a Pagar

0 E ganore 128811 T s razanos
90000155614632032071 bl il oo5
Lugar y fecha de expedicién: Periodo del recibo del : 19/May/2018 al 19/May/2019
MONTERREY, NUEVO LEON a 19/MAY/2018 Periodo de cobertura del: 19/May/2018 al 19/May/2019
Contratante; COMBUSTIBLES Y SERVICIOS LOMAS LA | Agente: SUSCRIPCION BANCA SEGUROS
SALLE SA DE CV Producto: STDN Clave del Agente: 16076
R.F.C.: CSL981002U60 Elan: 251-001 Poliza: 1017159 Mbdulo: 0
. amo: Za. ulo:

Calley No.: AV. POLITECNICO NACIONAL 4704 Moneda: PESOS ~ Oficina: 070  Forma de Pago: ANUAL
Colonia; LOMAS LA SALLE | Detalle de Prima
Estado: CHIHUAHUA Prima Neta: $67,237.97 Recargos: $0.00
Municipio: CHIHUAHUA Reduccion Prima; $0.00 Tasa IVA %: $10,790.08
C.P..31214 Derecho Poliza: $200.00 Prima Total: $78,228.05

En caso de no liquidarse este recibo en la fecha convenida, se cancelara la pdliza de acuerdo a los términos de la ley.
1. Los pagos son recibidos en cualquier sucursal de Banorte a traves de |a referencia de pago proporcionada. En caso de que

el cliente haya indicado que el cobro se realice de manera domiciliada, la aseguradora hara el cargo correspondiente a su
tarjeta de debito o tarjeta de crédito o cuenta bancaria.

2. Este documento solo serd vélido con el sello de faga, certificacion o adjuntando el comprobante de pago.

3. Cuando el pago se realice con cheque, este sera recibido salvo buen cobro y debera ser a nombre de Seguros Banorte,
S.A. de C.V. GRUPO FINANCIERO BANORTE y contener la leyenda "Para abono en cuenta del Beneficiario".

4. No se aceptara el pago en sucursal bancaria una vez vencida la fecha limite de pago.

5. Pa?u en una sola exhibicién. ) o

6. Este documento no es un comprobante Fiscal. Puede obtener su Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDi)
comunicandose al Centro de Atencién Telefénica CAT 01 800 500 25 00 o a traves de su intermediario. ) _ .
7. Este recibo pertenece a una serie por lo que el pago debera hacerse en ese orden. Si existe un recibo con vigencia anterior

pendiente de pago, el pago se aplicara a dicha vigencia. Asegurado
@B BANDORTE |sccuros A0 D
s B S.Ade C.V Serie:1/1  Folio: 15561463
SGUra SANOTE, i 08 L CONCENTRACION EMPRESARIAL DE PAGOS
Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P.: 64000 PARA USO EXCLUSIVO DEL BANCO
Monterrey, Nuevo Leon R.F.C.: SBG871124PL2
‘ mll | “"”“ m Convenio Fecha de vencimiento  Importe:a Pagar
Banorte 129811
NN ADAD
8000015561463203207 1 Banamex 820501PA
Lugar y fecha de expedicion: Periodo del recibo del : 19/May/2018 al 19/May/2019
MONTERREY, NUEVO LEON a 19/MAY/2018 Periodo de cobertura del: 19/May/2018 al 19/May/2019
Contratante; COMBUSTIBLES Y SERVICIOS LOMAS LA | Agente; SUSCRIPCION BANCA SEGUROS
SALLE SA DE CV Producto: STDN Clave del Agente: 16076
R.F.C.: CSL981002U60 Elan: 251-001 B (57758 Mbkuisa
: amo: iza: ule:
GalieyrNe: A\ POLITECGNICE NACIONAL 4104 Moneda: PESOS  Oficina: 070 Forma de Pago: ANUAL
Colonia: LOMAS LA SALLE | Detalle de Prima
Estado: CHIHUAHUA Prima Neta: $67,237.97 Recargos: $0.00
Municipio: CHIHUAHUA Reduccidn Prima: $0.00 Tasa IVA %: $10,790.08
C.P.: 31214 Derecho Pdliza:  $200.00 Prima Total: $78,228.05 o

Ia.pnrte'caﬁ Letra: (Setenta Y Ocho Mil Doscientos Veintiocho Pesos 05/100 M.N.)

En caso de no liquidarse este recibo en la fecha convenida, se cancelara la péliza de acuerdo a |los términos de la ley.
1. Los pagos son recibidos en cualquier sucursal de Banorte a través de la referencia de pago proporcionada, En caso de que
el cliente haya indicado que el cobro se realice de manera domiciliada, la aseguradora haré el cargo correspondiente a su
tarjeta de débito o tarjeta de crédito o cuenta bancaria.

2. Este documento solo sera valido con el sello de pago, certificacién o adjuntando el comprobante de cr)a 0.
3. Cuando eléxago se realice con cheque, este sera recibido salvo buen cobro y debera ser a nombre de Seguros Banorte,
S.A. de C.V. GRUPO FINANCIERO BANORTE y contener la leyenda "Para abono en cuenta del Beneficiario”,

4. No se aceptara el pago en sucursal bancaria una vez vencida la fecha limite de pago.

5. Pago en una sola exhibicion.

6. Este documento no es un comprobante Fiscal. Puede obtener su Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDi)
comunicandose al Centro de Atencion Telefonica CAT 01 800 500 25 00 o a traves de su intermediario.

7. Este recibo pertenece a una serie por lo que el pago debera hacerse en ese orden. Si existe un recibo con vigencia anterior
pendiente de pago, el pago se aplicara a dicha vigencia. Agente



8 BAN O RTE |5EGURDS

Sequros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn

EC. SBG971124PL2

ESPECIFICACI&N QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1017159-0-1
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: COMBUSTIBLES Y SERVICIOS LOMAS LA

SALLE SADECV

DATOS PARTICULARES

UBICACION 1

CALLE, NO,
Y COLONIA

= DELEGACION
UBICACION B [T CHIHUAHUA

2 tslo BN CHIHUAHUA

AV. POLITECNICO NACIONAL NO. 4704 LOMAS LA SALLEI

SECCION/COBERTURA SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE PRIMA NETA
INCENDIO
EDIFICIOS $3,307,500.00
INCENDIO Y/Q RAYOQ $3,307,500.00 S. ANEXO $3,621.58
EXPLOSION (S) AMPARADA S. ANEXO $180.98
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S) AMPARADA S. ANEXO $105.84
EXTENSION DE CUBIERTA(S) AMPARADA S. ANEXO $362.24
TODO RIESGO (S) AMPARADA S. ANEXO $105.84
REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA S. ANEXO $362.16
AJUSTE AUTOMATICO POR INFLACION (S) AMPARADA S. ANEXO $181.08
CONTENIDOS $5,763,470.00
INCENDIO Y/O RAYO $5,763,470.00 S. ANEXO $6,310.77
EXPLOSION (S) AMPARADA S. ANEXO $315.38
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S) AMPARADA S. ANEXO $184.43
EXTENSION DE CUBIERTA(S) AMPARADA S. ANEXO $631.22
TODO RIESGO (S) AMPARADA S. ANEXO $184.43
REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA S. ANEXO $631.08
AJUSTE AUTOMATICO POR INFLACGION (S) AMPARADA S. ANEXO $315.54
GASTOS EXTRAORDINARIOS(S) AMPARADA S. ANEXO $273.74
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN
ZONA)
EDIFICIOS $3,307,500.00
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS $3,307,500.00 S. ANEXO $1,212.58
REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA S. ANEXO $60.63
AJUSTE AUTOMATICO POR INFLACION (S) AMPARADA S. ANEXO $21.20
CONTENIDOS $5,763,470.00
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS $5,763,470.00 S. ANEXO $2,185.54
REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA S. ANEXO $109.28
AJUSTE AUTOMATICO POR INFLACION (S) AMPARADA S. ANEXO $38.25
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL
INMUEBLES Y ACTIVIDADES $5,000,000.00 S. ANEXO $3,884.89
CRISTALES
ROTURA ACCIDENTAL SUBITA E IMPREVISTA $75,000.00 S. ANEXO $1,053.90
ROBO DE BIENES
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DE CONTENIDOS $15,000.00 S. ANEXO $160.87
DINERO Y VALORES
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DENTRO $400,000.00 5. ANEXO $6,317.27

SEGUROS BANORTE, 5.A.DEC. V.

Seguros Banorte, 5.A, de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2

Reimpresion Asegurado

Pagina: 1 de 1




4 BANDORTE |sesvros

Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn

R.EC. SBG971124PL2
ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1017159-0-1

EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: COMBUSTIBLES Y SERVICIOS LOMAS LA

SALLE SA DE CV
DATOS PARTICULARES UBICACION 1

CALLE, NO.
¥ COLONIA AV, POLITECNICO NACIONAL NO. 4704 LOMAS LA SALLE |

P e e DELEGACION
UBICACION - CHIHUAHLIA

3V {eJe ] CHIHUAHUA —
CODIGO POSTAL ERFAE]

SECCION/COBERTURA SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE PRIMA NETA
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO EN PODER DE AMPARADA S. ANEXO $86.88
DESPACHADORES (S)
DINERO Y VALORES DIAS ESPECIFICOS (S) AMPARADA S. ANEXO $3,553.72
EQUIPO ELECTRONICO
DANOS MATERIALES COBERTURA BASICA $1,565,500.00 S. ANEXO $3,244.59
EQUIPO MOVILES O PORTATILES $139,000.00 S. ANEXO $1,112.00

SEGUROS BANORTE, 5. A. DE C. V.
Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
Reimpresién Asegurado Pagina: 2 de 2



&% BANORTE [seovros

Seguros Banorte, S.A. de C.V.,
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey Nuevo Leén

EC, SBG971124PL2

ESPECIFICACIﬁN QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1017159-0-2
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: COMBUSTIBLES Y SERVICIOS LOMAS LA

SALLE SA DE CV

DATOS PARTICULARES UBICACION 2

CALLE, NO.
Y COLONIA

UBICACION
237 \s[s Bl CHIHUAHUA

CARR. CHIHUAHUA-CD. JUAREZ ESQ. CARLOS OCHOA NO. 21900 GRANJAS DEL VALLE

DELEGACION |
PRl CHIHUAHUA

CC)DIGD POSTAL EhbiE:k]

PRIMA NETA

SECCION/COBERTURA SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE
INCENDIO
EDIFICIOS $3,858,750.00
INCENDIO Y/O RAYO $3,858,750.00 S. ANEXO $3,471.66
EXPLOSION (S) AMPARADA S. ANEXO $173.49
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S) AMPARADA S. ANEXO $101.46
EXTENSION DE CUBIERTA(S) AMPARADA S. ANEXO $347.25
TODO RIESGO (S) AMPARADA S. ANEXO $101.46
REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA S. ANEXO $347.16
AJUSTE AUTOMATICO POR INFLACION (S) AMPARADA S. ANEXO $173.59
CONTENIDOS $6,014,000.00
INCENDIO Y/O RAYO $6,014,000.00 S. ANEXO $5,410.71
EXPLOSION (S) AMPARADA S. ANEXO $270.40
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES (S) AMPARADA S. ANEXO $158.13
EXTENSION DE CUBIERTA(S) AMPARADA S. ANEXO $541.19
TODO RIESGO (S) AMPARADA S. ANEXO $158.13
REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA S. ANEXO $541.08
AJUSTE AUTOMATICO POR INFLACION (S) AMPARADA S. ANEXO $270.53
GASTOS EXTRAORDINARIOS(S) AMPARADA S. ANEXO $224.93
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS (COASEGURO SEGUN
ZONA)
EDIFICIOS $3,858,750.00
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS $3,858,750.00 S. ANEXO $1,202.30
REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA S. ANEXO $60.12
AJUSTE AUTOMATICO POR INFLACION (S) AMPARADA S. ANEXO $21.04
CONTENIDOS $6,014,000.00
RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS $6,014,000.00 S. ANEXO $1,873.84
REMOCION DE ESCOMBROS (S) AMPARADA S. ANEXO $93.69
AJUSTE AUTOMATICO POR INFLACION (S) AMPARADA S. ANEXO $32.79
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL
INMUEBLES Y ACTIVIDADES $5,000,000.00 S. ANEXO $3,208.76
CRISTALES
ROTURA ACCIDENTAL SUBITA E IMPREVISTA $60,000.00 S. ANEXO $692.74
ROBO DE BIENES
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DE CONTENIDOS $10,000.00 S. ANEXO $88.11
DINERO Y VALORES
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO DENTRO $310,000.00 S. ANEXD $4,895.88

Reimpresion Asegurado
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Munlerrey, Nuevo Ledn

EC. SBG971124PL2
ESPECIFICACIGN QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1017159-0-2

EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: COMBUSTIBLES Y SERVICIOS LOMAS LA

SALLE SADECV
DATOS PARTICULARES UBICACION 2

g%%fbﬁ& CARR. CHIHUAHUA-CD. JUAREZ ESQ. CARLOS OCHOA NO. 21900 GRANJAS DEL VALLE

DELEGACION
UBICACION MUNICIPIO ki

pptele i CHIHUAHUA =—=
CODIGO POSTAL EikEk] ‘
SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE PRIMA NETA

T SECCION/COBERTURA
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO EN PODER DE AMPARADA S. ANEXO $86.88
DESPACHADORES (S)
DINERO Y VALORES DIAS ESPECIFICOS (S) AMPARADA S. ANEXO $2,665.32
EQUIPQ ELECTRONICO
DANOS MATERIALES COBERTURA BASICA $1,414,550.00 S. ANEXO $2,408.91
EQUIPO MOVILES O PORTATILES $123,000.00 S. ANEXO $808.51

SEGUROS BANORTE, 5. A.DEC. V.,
Seguros Banorte, S.A. de C.V. Hidalgo No. 250 Pte. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Ledn R.F.C. SBG971124PL2
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte, Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.FC. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1017159-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: COMBUSTIBLES Y SERVICIOS LOMAS LA SALLE SADE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Generales:
GIRO: GASOLINERAS.

- LA PRESENTE COTIZACION SE REALIZO CONSIDERANDO QUE LA UBICACION CUENTA CON LAS MEDIDAS DE PROTECCION CONTRA
INCENDIO NECESARIOS DE ACUERDO A SU GIRO Y EN PERFECTO FUNCIONAMIENTO LAS 24 HORAS DEL DIA LOS 365 DIAS DEL ARNOD,
POR LO QUE EN CASQ DE EXISTIR UM SINIESTRO ¥ NO CUENTE CON LAS MEDIDAS NECESARIAS, SE INCREMENTARAN LOS DEDUCIBLES
UN 100%

- QUEDA EXCLUIDA LA COMBUSTIGN ESPONTANEA Y TODOS LOS RIESGOS OCASIONADOS POR ESTA COBERTURA

SE CONTEMPLA BENEFICIARIQ PREFERENTE A FAVOR DE:
BANCO AHORRO FAMSA S.A. INSTITUCION DE BANCA MOLTIPLE.

PARA CUMPLIR CON LAS CONDICIONES DEL PERMISO EXPENDIO DE PETROLIFEROS EN ESTACIONES DE SERVICIO OTORGADO POR LA
COMISION REGULADORA DE ENERGIA (CRE), SE HACE CONSTAR EN LA POLIZA ARRIBA CITADA QUE:

1. ESTA POLIZA NO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD DEL ASEGURADO (PERMISIONARIO) DURANTE LA VIGENCIA, SALVO QUE LO
EQLICITE CON AL MENOS & DfAS HEBILES DE ANTICIPACION ¥ EIEMPRE QUE ANEXE LA AUTDRlZACléN POR ESCRITO DE LA CRE CON
ANTIGUEDAD MAXIMA DE 30 DIAS NATURALES.

2. EN CASO DE SINIESTRO CUBIERTO QUE AFECTE LA POLIZA ARRIBA CITADA EN LA SECCION O MODULO DE RESPONSABILIDAD
CIVIL ¥ UNA VEZ QUE DICHO SINIESTRO HAYA 5IDO FINIQUITADO SE REINSTALARA AUTOMATICAMENTE LA SUMA ASEGURADA
AFECTADA Y EL ASEGURADO DEBERA CUBRIR EL PAGO DE LA PRIMA QUE LA COMPANIA ESTABLEZCA.

1. LAS PRIMAS APLICADAS EN LA POLIZA ARRIBA CITADA AMPARAN EL GIRO EXPENDIO DE PETROLIFEROS EN ESTACIONES DE
SERIVICIO (GASCLINERA) PUDIENDO CONSIDERAR TAMBIEN LA PRIMA POR OTROS CONCEPTOS O INCLUSO, OTRAS RAMAS DE
ACTIVIDAD NO RELACIONADAS CON EL OBJETQ DEL PERMISO.

SUBLIMITES:
REMOCION DE ESCOMBROS: 10% DE LA SUMA ABEGURADA DE INCENDIO
ENDOSQ INFLACIONARIO: 5%

RESPONSABILIDAD CIVIL:
BASE DE INDEMNIZACION: OCURRENCTA.

EXCLUSTONES RESFONSABILIDAD CIVIL:

ADEMAS DE LAS EXCLUSIONES DESCRITAS O NOMBRADAS EN LAS CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES DE LA BOLIZA, SE
CONVIENE QUE LAS SIGUIENTES EXCLUSIONES TAMBIEN SERAN APLICABLES:

DAfIOE PUNITIVOS O EJEMPLARES,

E.C. PATRONAL.

CULPA GRAVE E INEXCUSABLE DE LA VICTIMA.

CASD FORTUITO © DE FUERZA MAYOR (RECLAMACIONES 0 DANOS CAUSADOS U OCASIONADOS POR ACTOS DE LA NATURALEZA, RINAS,
PELEAS, ACTOS MAL INTENCIONADOS, ALBOROTOS POPULARES, HUELGAS, TERRORISMO, GUERRA CIVIL, ANUNCIO DE BOMBAS Y/O
PELIGRO DE BOMBAS Y/0O SIMILARES.

GARANTIA DE CALIDAD ¥/0 RETIRO DEL MERCADO DEL PRODUCTO.

Pagina: 1 Asegurado




ab BANDORTE |sceuros

Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Leon
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1017159-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: COMBUSTIBLES Y SERVICIOS LOMAS LA SALLE SADE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

INEFICIENCIA DEL PRODUCTO.

DANOS POR DETERIORO O DESGASTE NORMAL DE LOS ANUNCIOS ASI coMO POR FALTA DE MANTENIMIENTO DE LOS MISMOS.

DAROS A LOS ANUNCIOS, DANOS A LOS INMUEBLES EN DONDE ESTAN MONTADOS LOS ANUNCIOS SI ESTOS SON PROPIEDAD DEL
ASEGURADQ.

RESPONSABILIDADES Y/0 DANOS DERIVADOS U OCASIONADOS POR CENTROS DE PRODUCCIGN O FABRICACION DOMICILIARIOS EN EL
EXTRANJERO.

CUALQUIER CLASE DE PERJUICIO QUE NO PROVENGA DE DANO FISICO DIRECTO.

R.C. PROFESIONAL.

CONSEJEROS Y DIRECTORES

CUALQUIER PERDIDA A CAUSA DE FALTA DE USO, DEMORA © PERDIDA EN EL MERCADO.

CONTAMINACION GRADUAL O PAULATINA

R.C. DEPOSITARIO (DANOS O DESAPARICION DE BIENES BAJO CUSTODIA/CONTROL DEL ASEGURADO)

DANOS Y/0 RECLAMACIONES POR ROBO Y/O HURTO DE LOS BIENES BAJO CUSTODIA DEL ASEGURADD.

DEMANDAS PROCEDENTES DEL EXTRANJERO.

EECLAMACIONES POR FALTANTES DE INVENTARIO.

EXTRAVIO ¥ ENTREGA EQUIVOCADA.

MULTAS ¥/0 SANCIONES Y/O SIMILARES.

INDEMNIZACIONES POR CONCEPTO DE IMPUESTOS Y/0 CREDITOS FISCALES Y/O SIMILARES.

PERDIDA O DANO POR MOHO, ROTURA O DESGASTE.

RECLAMACIONES POR DANOES FISICOS, DANO MORAL ¥ PERJUICIOS A EQUIPOS ¥/O MAQUINARIA, YA SEA PROPIEDAD DEL ASEGURADC
Y/O ALQUILADA Y/O RENTADA.

bAfoS © RECLAMACIONES POR VICIO PROPIO DE LAS MERCANCIAS MANIPULADAS.

CUALQUIER DANO O RECLAMACION DERIVADA U OCASIONADA POR INCENDIO Y RIESGOS ALIADOS.

PERDIDAS OCASIONADAS POR FALTA DE SUMINISTRO DE ENERGIA.

DANOS A BIENES PROPIEDAD DEL ASEGURADO.

ACTOS DE TERRORIEMO DE UNA O MAS PERSONAS QUE PROCEDAN EN NOMBRE DE ORGANIZACIONES DE CUALQUIER TIPO O EN FORMA
INDEPENDIENTE; LOS CUALES CONSISTAN EN LA UTILIZACION DE EXPLOSIVOS, SUSTANCIAS TOXICAS, ARMAS DE FUEGO O QUE POR
INCENDIO, INUNDACION, © CUALQUIER OTRO MEDIOQ VIOLENTO, REALICEN ACTOS EN CONTRA DE LAS PERSONAS, LAS COSAS O
SERVICIOS PUBLICOS, QUE PRODUZCAN ALARMA, TEMOR, O TERROR EN LA POBLACION O EN UN GRUPO O SECTOR DE ELLA, PARA
PERTURBAR LA PAZ PUBLICA, O TRATAR DE MENOSCABAR LA AUTORIDAD DEL ESTADO, O PRESIONAR A LA AUTORIDAD PARA QUE TOME
UNA DETERMINACION.

RETIRO DE PRODUCTC (PRODUCT RECALL) .

INCUMPLIMIENTO DE CONTRATOS.

DANOS A ANUNCIOS DE CUALQUIER TIFO.

TODO TIPO DE DANO O RECLAMACION ORIGINADA POR ASBESTOS.

MANIPULACION MALICIOSA DEL PRODUCTO.

RIESGOS RELACIONADOS CON LA NAVEGACION ABREA.

DANOS DERIVADOS DEL SERVICIO PUBLICO DEFICIENTE.

R.C. PRODUCTOS.

CONTAMINACION QUE SE LLEVE A CABO DURANTE EL TRANSPORTE.

UNION Y MEZCLA.

TRABAJOS SUBTERRANEODS.

TRABAJOS BAJO TIERRA Y SO0BRE AGUA.

Pagina: 2 Asegurado
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1017159-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: COMBUSTIBLES Y SERVICIOS LOMAS LA SALLE SA DE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

CRISTALES:

LA SECCION V. CRISTALES AMPARA BAJO CONVENIO EXPRESO LOS CRISTALES DE DOMOS, TRAGALUCES, VITRALES, LUNAS, ESPEJOS,
CUBIERTAS Y CRISTALES FIJOS A LOS CONTENIDOS, ASI COMO AL DECORADO DEL CRISTAL (PLATEADU, DORADD, TENIDO,
PINTADO, GRABADO, CORTADO, ROTULADO, REALZADO Y ANALOGOS) O A SUS MARCOS.

ASI MISMO, SE AMPARAN PERDIDAS O DANOS POR REMOCION DEL CRISTAL Y MLIENTRAS Y NO QUEDE ESTE DERIDAMENTE COLOCADO,
POR REPARACIONES, ALTERACIONES, MEJORAS O PINTURA DEL INMUEELE UBICADO EN LA DIRECCION ANTES MENCIONADA.

ROBO:
ES REQUISITO INDISPENSABLE PARA LA SECCION VII. ROBO CON VIOLENCIA QUE EL NEGOCIO CUENTE CON UN SISTEMA DE
CONTABILIDAD QUE PERMITA DETERMINAR, EN CASQO DE SINIESTRO, EL MONTO DE LAS PERDIDAS SUFRIDAS.

LA COBERTURA DE ROBO CON VIOLENCIA QUEDA SUJETA A QUE EL LOCAL QUE CONTIENE LOS BIENES ASEGURADOS CUENTE CON:

* PROTECCIONES METALICAS EN TODAS LAS PUERTAS, VENTANAS, APARADORES, DOMOS Y TRAGALUCES.

* DISPOSITIVOS DE ALARMA CENTRAL EN TODAS LAS PUERTAS, VENTANAS, APARADORES, DOMOS Y TRAGALUCES EN CAS0 DE
APERTURA O GOLPE.

*+ DISPOSITIVOS DE ALARMA EN RECEPCION, OFICIMA PRINCIPAL, SALA DE JUNTA, BANOS, COMEDOR Y AREA DE ARCHIVO EN CASO
DE ASALTOC.

* SENSORES DE GOLPE EN MURCE Y VENTANAS,

* SENSORES DE MOVIMIENTO QUE CUBRAR PERFECTAMENTE CADA AREA Y NIVEL DEL EDIFICIO.

LA ALARMA CENTRAL DEBERA ESTAR FUNCIONANDO CORRECTAMENTE. EN CAS0O DE SINIESTRO Y QUE EL LOCAL NO CUMPLA CON ALGUNA
DE LAS MEDIDAS ANTES MENCIONADAS

LA COMPANIA QUEDARA LIBERADA DE TODA RESPONSABILIDAD.

DINERO Y VALORES:
ES REQUISITO INDISPENSABLE PARA LA SECCION VII. ROBO CON VIQLENCIA QUE EL NEGOCIO CUENTE CON UN SISTEMA DE
CONTABILIDAD QUE PERMITA DETERMINAR, EN CASO DE SINIESTRO, EL MONTO DE LAS PERDIDAS SUFRIDAE.

UBICACION 1:
SUMA ASEGURADA: 350,000.00 M.H.

SUBLIMITES:
DIAS ESPECIFICOS: 400,000.00 M.N.

FOR DESPACHADOR: 10,000.00 M.N. (535,000 limite maximo para esta cobertura)
UBICACION 2:
SUMA ASEGURADA:  310,000.00 M.N.

SUBLIMITES:
pias ESPECIFICOS: 300,000.00 M,N.
POR DESPACHADOR: 10,000.00 M,

-4

{$35,000 limite maximo para esta cobertura)

EQUIPQ ELECTRONICO:

SE AUTORIZA BAJO CONVENIO EXPRESO QUE EMN CASO DE SOLICITAR LA POLIZA MO SE INCLUYA LA RELACION DE LOS EQUIPODS
ASEGURADOSE EN LA SECCION X. EQUIPG ELECTRONICO, SIN EMBARGO, EN CAS0 DE SEINIESTRO EL ASEGURADO ESTA OBLIGADO A
DEMOSTRAR LA PRE-EXISTENCIA DEL BIEN O BIENES DANADOS Y COMPROBAR QUE LA SUMA ASEGURADA DE LA POLIZA CORRESFONDE

Péagina: 3 Asegurado
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte, Col. Centro C.P. 64000
Monterray, Nuevo Ledn
R.F.C. SBG971124PL2

ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1017159-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: COMBUSTIBLES Y SERVICIOS LOMAS LA SALLE SADE CV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

AL 100% DEL VALOR DE REPOSICION TOTAL DE LOS EQUIPOS. EN CASO QUE LA SUMA ASEGURADA SEA INFERIOR A DICHO
PORCENTAJE SE APLICARA LA CLAUSULA DE PROPORCION INDEMNMNIZABLE.

Asi también fue elaborada segitin la informacién arriba mencionada, por lo que en caso de que las condiclones
cambien, habré modificacién en los costos de la misma, por lo anterior, le sugerimos gue en caso de gue exista
alguna informacidn distinta a la aqui presentada, lo notifique lo antes posible.

La presente poliza fue elaborada considerando el tipo de construccidn del edificio de muros y techos macizos por
lo gque en caso de ger otro tipo de material la compafiia quedarid liberada de toda responsabilidad en cualguier
reclamacién por la agravacién del riesgo.

Se aclara gue la propuesta fue elaborada en el entendido que la ubicacidn objeto de la presente pbliza se
encuentra a una distancia mayor de 500 mts. de la costa o playa o mar u océano, ries, lagunas, presas y/o
cualquier fuente de acumulacidn de agua natural y/o artificlal. En caso contrario nuestra pSliza se considerara
automdticamente sin validez. El1 cliente deberd confirmar lo anterior.

Aviso de privacidad: para conocer los términos, favor de revisar la cléusula consentimiento de uso de datos
personales en la pigina www.segurosbanorte.com y/o solicitar una copia a su ejecutivo de ventas,

Péagina: 4 Asegurado
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Seguros Banorte, S.A. de C.V.
Hidalgo No.250 Pte. Col. Centro C.P. 64000
Monterrey, Nuevo Ledn
R.FC. SBG971124PL2
ESPECIFICACION QUE SE ADHIERE A/Y FORMA PARTE INTEGRANTE DE LA POLIZA NO.: STDN-070-1017159-0
EXPEDIDA POR SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V. A FAVOR DE: COMBUSTIBLES Y SERVICIOS LOMAS LA SALLE SADECV

CONDICIONES APLICABLES PARA TODA LA POLIZA

Anexos Generales:

Estimado asegurado, a partir del 4 de abril del 2015, entrd en vigor la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia 4 de abril de 2013 y la Circular Unieca de Seguros y
Fianzas publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia 19 de diciembre de 2014, las cuales especifican de
forma directa la adecuacién y sustitucion de los formatos y condiciones que integran la documentacién contractual
de los productas de seguro especificados en la derogada Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros asi como de las referencias hechas a la Ley sobre el Contrato de Seguro.

El alcance de la actualizacién en referencia aplicard para los formatos de Solicitud, Cuesticonarios, Cardtula de
P6liza, Condiciones Generales, Endosos, Certificados, Consentimientos, Recibosde Pago de Primas y Folleto
Explicativo en el caso del ramo donde apligue, conforme a la disposicién 4.1.14 de la Circular Unica de Seguros y
Fianzas.

No ebstante lo asentado en lag condiciones generales del seguro se especifica gque para esta poliza aplican las
siguientes modificaciones:

1. Leyenda de nimero de registroc ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

El texto gue se muestra:

“*La documentacién contractual y la nota técnica gue integran este producto, estdn registrados ante la Comisidn
Nacional de Segures y Fianzas, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 36, 36-A, 36-B y 36-D de la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Segures, bajeo el registro nimero dae
fecha _ de de o

Se sustituye por:

“En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la
documentacién contractual y la nota técnica gue integran este producto de seguro, guedaron registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Flanzas, a partir del dia _ de de , con el namero

2. Uso de medica electrénicos.

El texto gue 58 muastra:

En la parte relativa al uso de medios electrénicos (web) se sujetara a lo dispuesto en el Articulo 36-E de la
LGISMS.

Se suetituye por:

En la parte relativa al uso de medios electrénicos (web) se sujetara a lo dispuesto en el Artficule 214 de la LISF,
gque a la letra dice:

*ARTECULO 214,

La celebracibn de las operaciones y la prestacién de servicios de las Institugiones, se podrin pactar mediante el

uso de eguipos, medios electrénicos, Spticos o de cualguier otra tecnologia, sistemas automatizados de

procesamiento de datos y redes de telecomunicaciones, ya sean privados o piblicoa, estableciendo en los contratos
respectivos las bases para determinar lo siguiente:

I. Las operaciones y servicios cuya prestacién se pacte;

II. Los medios de identificacién del usuario, asl como las responsabilidades correspondientes a su uso, tanto para
las Instituciones como para los usuarios;

III. Loas medlos por los gue se hagan constar la creagldn, tranamisidn, modificaciones o extincién de derechos y

obligaciones inherentes a las operaciones y servicios de gue se trate, incluyendo los métodos de auvtenticacidn
tales como contrasefias o claves de acceso, y

IV. Los mecaniemos de confirmacion de la realizaecidn de las operaciones celebradas a través de cualquler nedio

electronico,
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El uso de los medios de identificacidén que se eastablezean conforme a lo previsto por este articule, en suatitucién
de la firma autdgrafa, producird los mismos efectos gue las leyes otorgan a los documentos correspondientes y, en
consecuencia, tendrdn el mismo valor probatorio,

La instalacién y el uso de los equipos y medios sefialados en el primer parrafo de este articule se sujetardn a las
disposiciones de cardcter general gue, en su caso, emita la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.”

BASES PARA LA CONTRATACION A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS {INTERNET)

Para la contratacién del seguro a través de internet y de conformidad con el articulo 214 de la Ley de
Inatituciones de Seguros y de Fianzas (L1SF) y el Capitulo 4.10 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas, amitida
para la Comisidn Nacional De Segures Y Fianzas, se podrd efectuar a través de la pagina slectronica de la Compafiia
www._banorte.com.mx , o a través de los sitios de los intermediarios gue la Compafiia autorice bajo las bases que se
establezcan en los contratos especiales que en su momento celebren ambas partes; para la contrataclidn del seguro
ge reglamentara de acuerdo a los siguiente:

A) El asegurado o contratante podrd soclicitar y obtener la cotizacidén del producto deseado.

B] El asegurado o contratante podrd solicitar la contratacidn del seguro, para lo cual deberd ingresar en los
campos requeridos en la paAgina electrénica de la Compafiia o de sus intermediarios, los datos del Inmueble, sus
datos personales como nombre, direccién teléfono, correo electrénico, asi como los datos de su tarjeta de crédito
debito con la que efectuara el pago de la Prima.

C) En caso de que la Compafiia acepte el riesgo cubierto, el asegurado o contratante podrd imprimir la péliza que
corresponda a la solicitud de contratacién, la cual servird como medio de prueba en caso de gque se requiera
efectuard alguna aclaracién.

D) La Compafifia proporcionari al asegurado o contratante los datos necesarios para la identificacién y eperacién
del seguro contratado, incluyendo las caracteristicas del seguro contratado, las condiciones generales del
contrate, los datos de contacto para la atencidn de siniestros, quejas y reclamaciones; asi como realizar
consultas y/o solicitar modificacicnes a la pdliza.

Al utilizar la pigina electrénica para la contrataciédn del seguro, el asegurado o contratante acepta y reconoce su
responsabilidad por el uso adecuado de la misma.

La informacién que resguarde la Compafifa, tales como grabaciones en medios magnéticos y archivos electrénices, se
considerarin como medios de prueba para demostrar la contratacidn del seguro, asi como los términos y condiciones
del mismo, para todos los efectos legales que se reguieran.

La Compafiia garantiza la proteccidén y confidencialidad de los datos proporcionades por el gontratante, y
(inicamente proporcionara los datos de identificacién del contratante a la institucidn bancaria gue maneje la
cuenta de la tarjeta de erédite proporcionada por el contratante para el pago de la prima del segura.

En caso que la persona que realice la solicitud no sea el asegurado, el asegurado acepta como suyas todas las
declaraciones y manifestaciones efectuadas a la Compafifia por guien realize la solicitud.

3. Indemnizacidn por mora.

El textoc gue sa muastra:

ARTICULO 135 Bis LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS.

Se sustituye por:

De acuerdo a lo eetablecido por el ARTICULO 276 LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS:

S1i una Institucidn de Seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de seguro dentro de los
plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento, deberd pagar al acreedor una indemnizacidn por mora de
acuerdo con lo sigulente:

I. Las obligaciones en moneda nacional se denominardn en Unidades de Inversiftn, al valor de &stas on la fecha del
vencimiento de los plazes referidos en la parte iniclal de este articulo y su pago se hard en moneda nacional, al
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valor que las Unidades de Inversidn tengan a la fecha en gque se efectie el mismo, de conformidad con lo dispuesto
en el padrrafo segundo de la fraccién VI1I1 de este articulo.
Ademds, la Institucidn de Seguroe pagarid un interés moratorio sobre la obligacién denominada en Unidadee de
Inversi6n conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior, el cual se capitalizard mensualmente y cuya Lasa serd
igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captacién a plazo de pasivos denominados en Unidades de
Inversién de las instituciornes de banca miltiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial
de la Federaci6n, correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora;
11, Cuande la obligacidén principal se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al pago de esa obligacidn, la
Institucién de Seguros estard obligada a pagar un interés moratorio el cual se capitalizarid mensualmente y se
calculard aplicando al monto de la propia obligacién, el porcentaje gue resulte de multiplicar por 1.25 el costo
de captacién a plazo de pasivos denominados en délares de los Estados Unidos de América, de las instituciones de
banca miiltiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Qficial de la Federacidén, correspondiente a
cada uno de leoa mesea en gue exlsta mora;
III. En caso de gqua a la fecha en que sz realice el clleulo no se hayan publicado las tasas de referencia para el
cdleulo del interés moratorio a gue aluden las fracciones 1 y II de este articulo, se aplicard la del mes
inmediato anterior y, para el casoc de gque no se publiguen dichas tasaa, el interés moratorioc se computara
multiplicande por 1,25 la tasa gue las sustituya, conforme a las disposiciones aplicables;
IV. Los intereses moratorios a gue se refiere este articule se generarin por dia, a partir de la fecha del
vencimiento de los plazes referidoe en la parte inicial de este articulo y hasta el dia en gque se efectde el pago
pravisto en el pirrafo segundoc de la fraccién VIII de este articule, Para su cdlculo, las tasas de refarencia a
gue Be refiere este articulo deberdn dividirse entre trescientos sesenta y cinco y multiplicar el resultado por el
nimero de dias correspondientes a los meses en gue persista el incumplimiento;
V. En caso de reparacidn o reposicidn del objeto siniestrado, la indemnizacién por mora consistird dnicamente en
el pago del interés correspondiente a la moneda en que se haya denominado la obligacidén principal conforme a las
fraceiones I y IT de este articule y se caleulard sobre el importe del costo de la reparacién o reposicidng
VI. Son irrenunciablea los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecidas en este articulo.
El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtird efecto legal alguno. Estos derechos surgiridn por el
solo transcurse del plazo establecido por la Ley para el pago de la obligacitn principal, aungue ésta no sea
liguida en ese momento.
Una vez fijado el monto de la obligacién principal conforme a lo pactado por las partes o en la resolucidn
definitiva dictada en juicio ante el juez o arbitro, las prestaciones indemnizatoriaa establecidas en este
articulo deberdn ser cubiertas por la Institucién de Seguros sobre el monto de la obligacién principal asi
determinado;
VII. i en el juicio respectivo resulta procedente la reclamacidn, aun cuando no se hubiere demandado el pago de
la indemnizacidn por mora establecida en este articulo, el juez o drbitro, ademds de la obligacién principal,
deberd condenar al deudor a gue también cubra esas prestaciones conforme a las fracciones precedentes;
VIII. La indemnizacién por mora consistente en el sistema de actualizacidn e interesea a gue se refieren las
fracciones I, II, III y IV del presente articulo serd aplicable en todo tipo de seguros, salvo tratdndose de
seguros de caucibén gue garanticen indemnizaciones relacionadas con el impago de créditos fiscales, en cuyo caso se
estard a lo dispuesto por el Cédigo Fiscal de la Federacidn.
El pago gue realice la Institucidn de Seguros se hard en una sola exhibicién gue comprenda el saldo total por los
siguisntes concepbos:
a) Los intereses moratorios;
b) La actualizacidén a gue se refiere el primer pdrrafo de la fraccidén 1 de este articulo, y
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c) La obligacién principal.

En caso de gque la Institucidén de Seguros no pague en una sola exhibicién la totalidad de los importes de las
obligaciones asumidas en el contrato de seguros y la indemnizacién por mora, los pagos gque realice se aplicaran a
los conceptos sefinlados en el orden establecido en el parrafo anterior, por lo que la indemnizacién por mora se
continuard generando en términos del presente articulo, sobre el monto de la obligacidn principal no pagada, hasta
en tanto se cubra en su totalidad.

Cuando la Institucién interponga un medio de defensa que suspenda el procedimiento de ejecucién previsto en esta
ley, v se dicte sentencia firme por la gue gueden subsistentes los actos impugnados, el pago o cobro
correspondientes deberdn incluir la indemnizacién por mora gque hasta ese momento hubiere generado la obligacién
principal, ¥

IX. 5i la Institucién de Seguros, dentro de los plazous y términos legales, no efectda el pago de las
indemnizaciones por mora, el juez o la Comisidn Nacional para la Proteccitn y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros, segin corresponda, le impondrén una multa de 1000 a 15000 Dias de Salario.

En el caso del procedimiento administrative de ejecuclén previsto en el articule 278 de esta Ley, si la
institucién de seguros, dentro de los plazos o términos legales, no efectidan el pago de las indemnizaciones por
mora, la Comisién le impondr& la multa sefialada en esta fraccién, a peticidn de la autoridad ejecutora que
corresponda conforme a la fraceidn II de dicho articulo.

4. Competencia.

El texto gue sa muestra:

En caso de controversla, el guejoso podrd hacer valer sus derechos en los términos previstos por el Articule 50
Bis y el Titule 5 Capitulo I de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuarie de Servicios Financieros, asi como al
Articule 136 de la Ley General de Institucicnes y Socledades Mutualistas de Seguros.

Se sustituye por:

En caso de controversia, el guejoso podrid hacer valer sus derechos en los términos previstos por el Articulo 50
Bis v el Titulo 5 Capitulo I de la Ley de Proteccidn y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, asi como el
Articulo 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF).

Las reclamaciones deberin presentarse dentro del té&rmino de dos afios contados a partir de gue sze presente el hecho
que les dio origen, o en caso, a partir de la negativa de la Compafiia a satisfacer las pretensiones del
reclamantes, o una vez vencido el plazo a gue se refiere el Articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

La competencia por territoric para demandar en materia de seguros serd determinada, a eleccidén del reclamante, en
razén del domicilio de cualguiera de las delegaciones de la Comigidén Nacional para la Proteccidn y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros. Asimismo serd competente el Juaez del domicilio de dicha delegacidn, cualguier
pacto gue se estipule contrarioc a lo dispuesto en este parrafo, serd nulo.

Favor de solicitar la carta de entrega y aceptacién de Condiciones Genarales de Seguro por medio electrdnico
Acompafia a la presente Folleto con los Derechos como Contratante, Asegurado y/o Beneficiario de un seguro.

En caso de cualguier duda, ponemos a tu disposicién nuestro Centro de Atencidn 01800 B27 1133 disponible de 8:00
a.m. a 8:00 p.m.

Adicionalmente, puedes acudir a nuestra Unidad Especializada de Atencifn al Piblico, ublicada en Av. Paseo de la
Reforma No. 505, Piso 43, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, Delegacidn Cuauhtémoc Ciudad de México, con un horario
de atencidn de lunes a viernes de 09:00 a 13:00 horas.

Atentamenta

SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V., Grupo Financiero Banorte.

En cumplimiente a lo dispueste en el articule 202 de la Ley de inatituciones de Seguros y de Fianzas, la
documentacidn contractual y la nota técnica gue integran este producto de seguros, quedaron registradas ante la

SEGUROS BANORTE,S.A.DEC. V.
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Comigién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 11 de junio de 2015 con el nGmero RESP-50001-0523-2015.

SEGUROS BANORTE, 5. A. DE C. V.
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Anexos Generales:

DEFINICION DE TERRORISMO:

LOS ACTOS DE UNA PERSONA QUE POR SI MISMA O EN REPRESENTACION DE ALGUIEN O CON CUALQUIER ORGANIZACICON O GOBIERNO,
REALICEN ACTIVIDADES POR FUERZA, VIOLENCIA, O POR LA UTILIZACIGN DE CUALQUIER OTRO MEDIO CON FINES POLITICOS,

RELIGIOS0S, IDEOQLOGICOS, ETNICOS, O CUALQUIER OTRA NATURALEZA, DESTINADOS A DERROCAR, INFLUENCIAR O PRESIONAR, AL

GOBIERNO DE HECHO O DE DERECHO PARA QUE TOME UNA DETERMINACION O ALTERAR ¥/0Q INFLUENCIAR ¥Y/C PRODUCIR, ALARMA,

TERROR, TEMOR, 0 ZOZOBRA EN LA POBLACION O EN UN GRUPD O SECCION DE ELLAS O DE ALGUN SECTOR DE LA ECONOMIA.

ENDOSO DE EXCLUSION DE TERRORISMO

COM BASE EN LO ANTERIOR, QUEDAN EXCLUIDAS LAS PERDIDAS O pafos MATERIALES POR DICHOS ACTOS DIRECTOS O INDIRECTOS

QUE CON UN ORIGEN MEDIATO O INMEDIATO SEAN RESULTANTES DEL EMPLEO DE EXPLOSIVOS, SUSTANCIAS TOXICAS, ARMAS DE

FUEGO, O POR CUALQUIER OTRO MEDIO, EN CONTRA DE LAS PERSONAS, DE LAS COSAS O DE LOS SERVICICS PUBLICOS Y QUE ANTE

LA AMENAZA O POSIBILIDAD DE REPETIRSE, PRODUSCAN ALARMA TEMOR, O ZOZOBRA EN LA POBLACION © EN UN GRUFQ O SECTOR DE

ELLA, TAMBIEN SE EXCLUYEN LAS PERDIDAS DANOS, COSTO O GASTOS DE CUALQUIER NATURALEZA DIRECTA O INDIRECTAMENTE

CAUSADOS POR O RESULTANTEES DE O EN CONEXION DE CUALQUIER ACCION TOMADA FOR EL CONTROL, PREVENCION O SUPRESION DE
CUALQUIER ACTO DE TERRORISMO.

Pagina: 11 Asegurado





