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Fecha de clasificacién: 14/12/2018

Informacién  confidencial se Unidad Administrativa: Unidad de Supervision, Inspecciony

elimind un rubro, con Vigilancia Industrial.

fundamento en los articulos 6 Reservada: 13 fojas.

CPEUM, 116, primer pérrafo de la Periodo de Reserva: 5 afios.

LGTAIP; T3, fracciéon | de la Fundamento Legal: Art. 113 fraccidn Xl de la Ley General de
LFTAIP; Numeral Trigésimo Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y 110
Octavo, fraccion | de los fracciones VI, VIl y XI de la Ley Federal de Transparencia y
Lineamientos Generales en Acceso a la Informacidn Publica.

materia de clasificacion y Ampliacién del periodo de reserva:

desclasificacion, asi como para la Confidencial:

elaboracién de versiones Rubrica del titular de la Unidad Administrativa:
publicas, en razén de tratarse de

informaciéon  concerniente  a Fecha de desclasificacion:

datos personales, tales como la Rubrica v cargo del servidor Publico:

firma de un particular.

RESOLUCION

Ciudad de México, a 14 de diciembre de 2018.

Visto el estado procesal del expediente citado al rubro, abierto a nombre de Genermasa Oil and Gas S.A de C.V., Unidad de
Verificacién en materia de Estaciones de Servicio., con ntiimero de acreditacién ES-014, y nimero de aprobacién UN05-007/17
en la NOM-005-ASEA-2016, Disefio, construccién, operacion y mantenimiento de Estaciones de Servicio para
almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas, radicado con motivo de la supervision a sus servicios de evaluacién de la
conformidad y en particular a los servicios realizados a las Estaciones de servicio Gasolinera Express de Buenavista S.A de C.V.
y Estacién de Servicio Morfin Hermanos S.A de C.V. y formado en atencidn a lo circunstanciado en el acta de verificacion
numero ASEA/USIVI/PVT/VV/AV/00014-2018; y

RESULTANDO

PRIMERO.- Con fecha 26 de julio de 2018, se emitid la orden de verificacién nimero ASEA/USIVI/PVT/VV/0OV/00014-2018,
cuyo objeto consistid en verificar que la actuacion de la Unidad de Verificacion durante la gestidn y ejecucion de sus actividades
de evaluacién de la conformidad de la Norma Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016, Disefio, construccién, operacién y
mantenimiento de Estaciones de Servicio para almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas, atienda a lo dispuesto en
los articulos 70-C de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién y 88 de su Reglamento.

SEGUNDO.- En cumplimiento a la citada orden de verificacion, inspectores federales adscritos a esta Unidad Administrativa,
efectuaron una visita de verificacion, durante los dias 01, 02 y 03 de agosto de 2018, circunstanciando al efecto el acta de
verificacion nimero ASEA/USIVI/PVT/VV/AV/00014-2018.

TERCERO.- En el acta de verificacion referida, se circunstancio que una vez realizada la diligencia, se procedi6 a |a lectura de la
misma, y que los Inspectores Federales actuantes comunicaron al C. Armando de la Vega Nufiez, persona que atendié la
diligencia de verificacién, en su calidad de Gerente Técnico de la Unidad de Verificacion, con nimero de acreditacién ES-014,
y numero de aprobacién UN05-007/17, que de conformidad con lo dispuesto por el articulo 68 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, podia formular observaciones u ofrecer pruebas en relacién con los hechos y omisiones
circunstanciados o hacer uso de ese derecho por escrito, presentandolas en la Oficialia de Partes de la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, sita en Boulevard Adolfo Ruiz Cortines 4209,
Jardines en la Montafia, Alcaldia de Tlalpan, C. P. 14210, Ciudad de México, en un plazo de cinco dias hdbiles siguientes a la
fecha de cierre de la referida acta, mismo que transcurrié del dia 06 de agosto al 10 de agosto de 2018, derecho que el
interesado hizo valer el dia 10 de agosto de 2018, ante esta Autoridad dentro del plazo concedido para tal efecto, lo anterior
tomando en consideracién el Acuerdo por el que se hace del conocimiento del pudblico en general los dias del mes de
diciembre de 2017 y los del afio 2018 que serdn considerados como inhdbiles para efectos de los actos y procedimientos
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administrativos substanciados por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales y sus érganos administrativos
desconcentrados, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 18 de diciembre del 2017, y turnandose en consecuencia,
con fundamento en el articulo 74 de |a Ley Federal de Procedimiento Administrativo, el expediente respectivo para la emision
de la presente resolucién; y

CONSIDERANDO

l.- Que el M. en |. José Luis Gonzélez Gonzdlez, en su caracter de Jefe de la Unidad de Supervision, Inspeccién y Vigilancia
Industrial de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, es
competente para conocer y resolver este procedimiento administrativo, con fundamento en los articulos 14, 16, 25, 27,42y
90 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, vigente; en uso de las facultades y atribuciones para instaurar
y resolver los procedimientos administrativos que se requieran para el ejercicio de las atribuciones de supervision y vigilancia
de las Unidades de Verificacién acreditadasy aprobadas para la evaluacién de la conformidad de las normas oficiales mexicanas
que apliquen a las actividades del Sector Hidrocarburos, como lo prevén los articulos 1, 2, 3, 8, 9, 11 fraccién |, 12, 13, 14, 16
fracciones IIl, V, VI, 1X y X, 28, 30, 32, 34, 36, 38, 39, 50, 51, 57 fraccién |, 68, 72 y 82 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, vigente; articulos 1, 2 fraccién Il inciso a), 3 fracciones |, IV, IV-A, X1, XV-A, XVII, XVIII, 11, fraccion | 38 fracciones
V' y IX, 52, 68 primer parrafo, 70 C, fracciones | y lll, 71, 84, 85, 87, 88, 91 primer parrafo, 92, 112 primer parrafo, fraccién |,
112-A, fraccién Il inciso e), 113, 114, 115, 116 y 117 de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién, vigente; articulos 1,
131y Tercero Transitorio de la Ley de Hidrocarburos, vigente; los articulos 1 fraccién |, 2, 3, 4, 5 fracciones I, V1, X, y XXX, 27,
31 fracciones | y Il y Quinto transitorio de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos, vigente; articulos 1, 2 fraccién |, 16 primer parrafo, 17, 18, 26 y 32 BIS fracciones V y XLII
de la Ley Orgénica de la Administracién Piblica Federal, vigente; articulo 88 del Reglamento de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacién, vigente; articulos 1, 2 fraccién XXX| inciso d) y antepentltimo parrafo, 3, 19 fracciones XXIlIl y
XXIX, 41, 42, 43 fraccion |, VIIl y Gltimo pérrafo y 45 BIS segundo pérrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, vigente; articulos 1, 2, 3 fracciones |, XLVIl y el dltimo parrafo, 4 fracciones |, Vy VI, 5, 9
parrafos primero, segundo y tercero y fracciones XIl y XXIV, 13 parrafos primero, segundo y fracciones VI, X, XIV, XX y ultimo
parrafo del Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccidn al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos, vigente; en términos del Articulo Segundo del “Acuerdo por el que se delegan a los Jefes de la Unidad de
Gestion Industrial y la Unidad de Supervisién, Inspeccién y Vigilancia Industrial de la Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, las facultades y atribuciones que se indican”,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 29 de marzo de 2016, a través del cual se delegan a esta Unidad de Supervisién,
Inspeccidn y Vigilancia Industrial, las facultades y atribuciones especificas de la Unidad de Gestidn, Supervisién, Inspeccion y
Vigilancia Comercial sefialadas en el articulo 14 fracciones VI, VII, VIII, IX, X, XI, XII, XIII, XIV, XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, XX, XXl y
XXIl del Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos; la Norma Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016, Disefio, construccién, operacién y mantenimiento de
Estaciones de Servicio para almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas, expedida por la Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, publicada en el Diario Oficial de |la Federacién el 07 de
noviembre del 2016; y la CONVOCATORIA a los interesados en obtener su aprobacién como Unidad de Verificacién de la
Norma Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016, Disefio, construccién, operacidon y mantenimiento de Estaciones de Servicio
para almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas, expedida por la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién
al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 7 de junio del 2017.

11.-Que como consta en el acta de verificacién nimero ASEA/USIVI/PVT/VV/AV/00014-2018, circunstanciada los dias 01, 02 y
03 de agosto de 2018, documento publico que tiene valor probatorio pleno en términos de lo dispuesto en los articulos 93
fraccion Il, 129 y 202 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria a los procedimientos administrativos
de cardcter general; de la verificacion efectuada se desprendieron hechos y omisiones que pueden impactar en la calidad del
servicio de evaluacion dg la conformidad que presta la Unidad de Verificacién, mismos que consistieron en lo siguiente:
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1.El contrato del servicio para la empresa GASOLINERA EXPRESS DE BUENAVISTA S.A. DE C.V., exhibe inconsistencias en las
fechas de ejecucién del servicio y la emisién de las evidencias documentales de su realizacién. El contrato contempla un
periodo para el desarrollo del servicio de 60 dias, comprendido del 30 de diciembre de 2017 al 02 de marzo de 2018, no
obstante, los registros UV-FC-005 “Carta de Confidencialidad, Responsabilidad y No Existencia de Conflicto de Intereses al
cliente”, UV-FC-006 “Carta de Independencia, Imparcialidad e Integridad” y UV-FC-011 “Deteccién de Riesgos a la
Imparcialidad, exhiben fecha de emisién de 18 dias posteriores a la conclusion de dicho periodo.

2. El contrato del servicio para la empresa Estacién de Servicio Morfin Hermanos S.A. de C.V., exhibe inconsistencias en las
fechas de ejecucion del servicio y la emisién de las evidencias documentales de su realizacion. El contrato contempla un
periodo para el desarrollo del servicio de 60 dias, comprendido del 23 de marzo de 2018 al 21 de julio de 2018, no obstante,
los registros documentales que acreditan la imparcialidad, confidencialidad e independencia por conflicto de intereses,
exhiben fecha de emisién de 9y 10 de abril de 2018, es decir, 18 dias después de haber iniciado el contrato.

3. La cotizacién del servicio Gasolinera Express de Buenavista S.A de C.V. no exhibe la firma de aceptacién por parte del
solicitante del servicio.

4. De la revision aleatoria de documentales probatorias de la realizacién de sus servicios de evaluacién de la conformidad y
de sus documentos de calidad, tales como Lista Maestra de Documentos y Manual de Calidad se advierten las siguientes
inconsistencias:

Codigo -~ del
‘Documento

Titulo del Documento | Observacién

Los formatos no estdn referenciados en el manual de calidad ni

Minuta de reuniones .
en la lista maestra

Plan de auditorias internas Los formatos no estan referenciados en el manual de calidad ni
en la lista maestra

Los formatos no estén referenciados en el manual de calidad ni

Identificacion de riesgos a la imparcialidad .
en la lista maestra

5.Se les solicitd a los verificadores Ramiro de la Vega Olvera y Manuel Reyes indicaran cual es el nombre de la norma objeto
de esta visita, a lo que respondieron que no tenian claro el nombre de la norma.

6. Omite cumplir con lo establecido en el numeral 4 inciso |) de las condiciones de Operacién al no presentar las No
Conformidades ni el plazo establecido para atenderlas en los servicios ESTACION DE SERVICIO MORFIN HERMANQS S.A. DE
C.V.y empresa GASOLINERA EXPRESS DE BUENAVISTA S.A. DEC.V.

7. Mediante la entrevista del personal verificador, se detectd que algunas de las actividades que los verificadores realizan
durante el desarrollo de sus servicios de evaluacion de la conformidad de la NOM-005-ASEA-2016, no se encuentran incluidas
ni descritas en su procedimiento escrito “Procedimiento Técnico PT-01".

lll.- Que en fecha 10 de agosto del 2018, el C. Miguel Angel de la Rosa Delgado en su caracter de Representante Legal de la

Unidad de Verificacidn, con nimero de acreditaciéon ES-014, y numero de aprobacion UN05-007/17 en la NOM-005-ASEA-

2016, Disefio, construccién, operacién y mantenimiento de Estaciones de Servicio para almacenamiento y expendio de

diésel y gasolinas, ingresé a esta Agencia, dentro del plazo sefialado por la Ley, escrito libre, en el que se manifiesta respecto

a lo circunstanciado durante la visita de verificacion; asi como las probanzas documentales que sustentan sus declaraciones,
J mismas gque se transcribera continuacion para pronta referencia:
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NUMERO UNO

Al respecto el C. Ramiro de la Vega Olvera, quien es uno de los verificadores de la Unidad de Verificacion que
realizaron el servicio de evaluacidn de la conformidad en revision, manifesté lo siguiente:

El servicio de evaluacién de la conformidad de la norma no se pudo llevar a cabo porque en ese tiempo en el
Estado de Michoacdn habia muchos cortes a la circulacidn de vialidades por grupos armados que blogueaban las
carreteras y caminos principales hacia la Estacion de Servicio. Y Fue por tales motivos que se tuvo que firmar un
Adendum de extensién de contrato por 90 dias mds. El Adendum madificc la extension mdxima del contrato para
que este terminara hasta el 2 de junio de 2018. Asi, si se considera que la documentacidon de imparcialidad y
andlisis de riesgo se firmé el 20 de marzo de 2018, y los servicios se iniciaron hasta el 22 de marzo del mismo afio,
se da por hecho que los tres formatos de imparcialidad e independencia, si se firmaron antes de haber iniciado el
servicio, tal como se indica en su Manual de Calidad.

Adicionalmente, y en apoyo a su dicho, la Unidad de Verificacién presentd copia de un escrito, sin membrete,
fechado el 28 de febrero de 2018, firmado por Estefanih Guadalupe Vega Garcia, en el que se solicita una
extension de tiempo para solventar las No conformidades sefigladas. El escrito exhibe en el pie de pdgina el
nombre y datos de localizacion y contacto de GASOLINERA EXPRESS DE BUENA VISTA S.A. DEC. V.

La causa de la extension del tiempo del contrato es la falta de la documentacion completa por parte de la empresa
GASOLINERA EXPRESS DE BUENA VISTA S.A. DE C. V. que nos solicitd el servicio. Ademds, ya habiamos detectado
estd situacidn, por lo que la nueva edicion de nuestros contratos ya cuenta con una modificacion en las cldusulas
gue prevén posibles extensiones de tiempo para concluir los contratos.

A continuacidn, se citan los apartados correspondientes al Contrato UV-014-17-141 de servicio que debio ser
observada por la Unidad de Verificacion.

DECIMA PRIMERA-( ...)

Por lo mencionado anteriormente este contrato tendrd una duracién mdxima del 30 de diciembre de 2017 al 02
de marza de 2018 y podrd renovarse de comun acuerdo entre las partes con treinta dias de anticipacion a su
vencimiento, en las primeras dos etapas arriba sefialadas.”

Genermasa Oil and Gas S5.A. de C.V. manifiesta como se mostro la evidencia durante el evento de verificacién de
la ASEA, el contrato de prestacion de servicios en uso, Edicién 3 y Revision 3, ya contempla las extensiones de
tiempo de contrato para los 3 tipos de servicio (Disefio, Construccidn, Operacién y mantenimiento) a raiz de las
necesidades de los servicios prestados y eventos extraordinarios que no son responsabilidad de Genermasa Oil
and Gas S.A. de C.V., siendo el caso que nos ocupa.

Contemplando las dreas de oportunidad, a partir de esta fecha se comenzard a aplicar una nueva Edicién 4 y
Revision 4 del formato UV-FC-021 Contrato de prestacidn de servicios del Sistema de Gestién de Calidad.

NUMERO DOS:

Genermasa Oil and Gas S.A. de C.V. manifiesta que en la cotizacién del servicio Gasolinera Express de Buenavista
S.A. de C.V. no se encuentra la firma de la persona que acepta, sin embargo, ha sido aceptada a través de la firma
del contrato de prestacion de servicios nimero UV-014-17-141, el cual en su cldusula SEGUNDA a la letra dice
“LOS SERVICIOS SERAN PROPORCIONADOS POR LA PRESTADORA DE ACUERDO CON LA COTIZACION DE SERVICIO
NO. COT-17-241 DE FECHA 05 DE DICIEMBRE DE 2017", asi mismo en la CLAUSULA CUARTA se establece el mismo
precio que en la cotizacion.

Cabe sefialar que, dicho hallazgo ya habia sido detectado por la Unidad de Verificacion y que desde el 27 de
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febrero de 2018 como medida de atencién se decidié modificar el formato UV-FC-020 Cotizacién del servicio {Ver
Anexo 2 CD} en el cual ya no figura el nombre y la firma de quien acepta, por lo tanto, la aceptacion de esta serd
respaldada con la firma del contrato.

NUMERO TRES:

Genermasa Oil and Gas S.A. de C.V. manifiesta que, ha asignado un cddigo a cada uno de los documentos
quedando identificados de la forma siguiente:

e UV-FC-028 Plan de auditorias internas (Ver Anexo 3 CD)

o UV-FC-029 Minuta de reuniones (Ver Anexo 4 CD)

s UV-FC-030 Identificacién de riesgos a la Imparcialidad (Ver Anexo 5 CD)

Asi mismo, que han sido referenciados en la Lista maestra de documentos (Ver Anexo 6 CD) y en el UV-MC-001
Manual de Calidad en los numerales 4.1.3, 8.3 y 8.4. {Ver Anexo 7 CD)

NUMERO CUATRO:

Genermasa Oil and Gas S.A. de C.V. manifiesta que la capacitacion denominada "

Actualizacion de listas de verificacidn", programada para diciembre del 2017 no se llevé a cabo debido a que no
se habian realizado actualizaciones a las listas de verificacidn, aunado a lo anterior, el 4 de diciembre de 2017 la
Agencia de Sequridad, Energia y Ambiente (ASEA) informd sobre un proyecto de homologacién de formatos
técnicos para la verificacion, de los cuales solicitd los comentarios, mismos que fueron enviados el 15 de diciembre
de 2017 (Ver Anexo 8 CD). En este sentido, se tomd la decisidn de posponer la capacitacion hasta que la ASEA
comunique oficialmente los nuevos formatos, que son los que en realidad le dardn un giro significativo al proceso
de verificacién de la Unidad de Verificacion.

NUMERO CINCO:

Genermasa Oil and Gas S.A. de C.V. manifiesta que ha modificado el UV-PT-008
Procedimiento Técnico, quedando como vigente la Edicidn 6 Revision 6 (Ver Anexo 9
CD), dentro de los cambios realizados fue la modificacidn del abjetivo de dicho
procedimiento donde se resalta el nombre de la NOM-00S5-ASEA-2016 como se
muestra a continuacion:

"Establecer la metodologia que el verificador de Genermasa Oil and Gas S.A. de C. V.
seguird para llevar a cabo la verificacién de las especificaciones, parémetros y requisitos
técnicos de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién Ambiental que se
deben cumplir, con la finalidad de evaluar la conformidad de la NOM-005-ASEA-2016
2Disefio) Construccion Operacién y Mantenimiento de Estaciones de Servicio para
almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas".

Asi mismo, se incluyeron las instrucciones relativas a la planificacidn y ejecucion de las
verificaciones, la secuencia y descripcidn puntual de las actividades y los criterios para
definir sistemdticamente el porcentaje de constatacion operativa de los sistemas de la
estacion, como se muestra a continuacion:

Para las etapas de Construccion, y operacién y mantenimiento se aplicard la misma
metodologia en las visitas, verificando el funcionamiento de los sistemas de seguridad
v alarma de la estacion de servicio al 100%.) mismas que se indican en las listas de
verificacién correspondientes.

La metodologia a seguir se conformard de las fases siguientes:
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Reunién de apertura

El Verificador se identificard y presentard el formato de asignaclon UV-FT-018
Asignacion del item (equivalente a un oficio de comisidn) al encargado de la estacion de
servicio, dard a conocer la planeacién y ejecucion asentada en el UV-FT-015
Notificacién de la verificacidn y listado de informacién solicitada, correspondiendo el
anexo 8 (construccion) o C (operacién y Mantenimiento}, documentacion necesaria para
efectuar la verificacién, apoydndose con la lista de verificacion correspondiente.

Los mecanismos que el verificador podrd utilizar para documentar de manera precisa los
hallazgos podrdn ser: entrevistas, copia en papel o electrénico de la documentacion
soporte, toma de fotografias, etc., reiterando la responsabilidad y confidencialidad del
manejo de dicha informacién. En caso de que durante la visita se tomen acuerdos
respecto a la verificacién estos deberdn registrase en la UV-FT-017 Minuta de inicio y
cierre de verificacion.

Desarrollo de la verificacion

Una vez concluida la reunidn de inicio; se procederd invariablemente como lo marca en
10.4 de la NOM-005-ASEA-2016, primero en revisar la informacion documental y
después con la verificacion en Campo.

La fase de revisién documental, segtin la etapa en desarrollo, comprende revision de
construccion de acuerdo a planos dictaminados, pruebas de hermeticidad y de revisién
de operacién y mantenimiento, las bitdcoras, programa de mantenimiento,
procedimientos de seguridad, y todo lo sefialado en la lista de verificacion que aplique.
Para la fase de verificacion en campo, el Verificador en compafifa del personal de la
estacion de servicio, realizardn un recorrido general por las instalaciones, y segtin la
etapa en desarrollo se verificard: pendientes de tuberias, que los equipos y accesorios
cumplan con las normas UL o las que les apliquen, que no haya fugas, correcto
funcionamiento de vdlvulas de seguridad, sellos mecdnicos de contenedores, revision de
mangueras, conexiones de descarga y demds sefialadas en las listas de verificacion que
corresponda.

Las listas de verificacién aplicables segun la etapa en desarrollo son las siguientes:
UV-FT-013 Lista de Verificacion: Operacién y mantenimiento.o

UV-FT-022 Lista de Verificacion: Construccién Primera Etapa/visita.

UV-FT-014 Lista de Verificacién: Construccion segunda etapa/visita.

Cuando sea proporcionada informacion por cualquier otra parte, ya sea autoridades o
por parte del Regulado, para el proceso de verificacion, el personal asignado deberd
verificar la integridad de dicha informacicn.

Al finalizar el recorrido y recopilacién de la informacion solicitada, el verificador
procederd a anotar los hallazgos en UV-FT-016 Resultado de Verificacién.

Reunidn de cierre

El verificador informard al regulado los hallazgos asentados en el UV-FT-016 Resultado
de Verificacién, aclarando las dudas correspondientes y en su caso asentando acuerdos
en el UV-FT-017 Minuta de inicio y cierre de verificacidn.

El verificador deberd dejar al cliente original o copia (fotografia) de los documentos
siguientes:

e UV-FT-016 Resultado de Verificacicn.

e UV-FT-017 Minuta de inicio y cierre de verificacidn.

En caso de hallazgos, el requlado deberd presentar un programa calendarizado para su
atencion.

La atencidn a los Rallazgos podrd ser mediante evidencias documentales como
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fotogrdficas dependiendo del (los) caso(s), o en su caso realizar una sequnda visita para
corroborar que las no conformidades fueron subsanadas.

Para control interno del cierre de los hallazgos se llevard mediante el UV-FT-24
Seguimiento a la atencién de hallazgos." (Ver todos los formatos relacionados, en el
Anexo 9 CD}

No se omite indicar que con la finalidad de que al verificador no le quede duda sobre lo
establecido en la nueva versién del UV-PT-008 Procedimiento Técnico, los Ingenieros
Ramiro de la Vega Olvera y Manuel Reyes participaron activamente en las sesiones de
trabajo como lo hace constar la Minuta de Trabajo (Ver anexo 10 CD}, asi mismo el
procedimiento ha sido distribuido formalmente dejando evidencia en la Hoja de
distribucién (Ver anexo 11 CD).

NUMERO SEIS:

Genermasa Oil and Gas S.A. de C.\V. manifiesta que debido a que el oficio de aprobacion
ASEA/UGI/DGGOI/0452/2017, firmado por la Ing. lzchel Ramirez Valenzo, no especificaba la forma de presentar
el informe en fisico o en electrénico, asi mismo con la finalidad de reducir los costos y tiempo de envio, el primer
informe correspondiente al mes de octubre se le hizo llegar via correo electronico a la C. lzchel Ramirez Valenzo
a la direccién izchel.ramirez@asea.gob.mx el 13 de Octubre de 2017, teniendo como respuesta el 16 de octubre,
que los informes de trabajo realizados deberian ser ingresados a través del Area de Atencién al Regulado (Ver
anexo 12 CD), es por ello que el acuse de recibo marca como entrega a oficialia de partes el 17 de octubre del
2017.

Cabe mencionar, que posterior a dicha fecha todos los informes han sido ingresados de forma fisica, a oficialia de
partes, en tiempo y forma establecido en las condiciones de operacion.

NUMERO SIETE:

Genermasa Oil and Gas S.A. de C.V. manifiesta que debido a que en el formato UV-FC-019 Dictamen se habia
establecido la emisidn de dos posibles dictaminaciones, conforme y no conforme, partiendo del criterio de que un
dictamen conforme se emitiria una vez que el cliente obtuviera resultados satisfactorios o bien una vez que
atendia los hallazgos y un dictamen no conforme cuando el cliente no atendia los hallazgos. En este sentido,
Genermasa Qil and Gas S.A. de C.V. solo reportaba las no conformidades de los items que habian obtenido un
Dictamen No Conforme, no siendo este el caso de Gasolinera Express de Buenavista S.A. de C.V. y Estacion de
Servicio Morfin Hermanos S.A. de C.V.

Una vez aclarado el tema con el personal de la Agencia, durante el evento de verificacién que se llevé a cabo en
nuestras instalaciones el 1, 2 y 3 de agosto de 2018, hacemos de su conocimiento que como primera medida se
ha modificado el formato UV-FT-019 Dictamen {Ver Anexo 13 CD) en cuyo apartado C} DICTAMEN DE LA
VERIFICACION.

(...)”

Al respecto, y derivado de las constancias que integran el presente expediente, mismas que fueron valoradas al emitir la
presente resolucion se reconoce que el C. Miguel Angel de la Rosa Delgado en su caracter de Representante Legal de la Unidad
de Verificacién, en materia de Estaciones de Servicio., con nimero de acreditacién ES-014, y numero de aprobacién UNO5-
007/17 en la NOM-005-ASEA-2016, Disefio, construccién, operacién y mantenimiento de Estaciones de Servicio para
almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas, tiene interés juridico para comparecer en el presente procedimiento.
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Por lo anterior, a fin de otorgar certeza juridica a la Unidad de Verificacién sobre la fundamentacion y motivacion del presente
procedimiento, ademéas de su derecho de audiencia, con fundamento en los articulos 50 y 51 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, asi como en los articulos 93, 133, 136, 188, 203, 204, 208, 210-A y 217 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles de aplicacién supletoria, y de conformidad con el articulo 2 de la mencionada Ley y en acatamiento al
principio de legalidad que rige el actuar de las autoridades se procede al estudio, andlisis y valoracién de las manifestaciones y
probanzas exhibidas en su escrito de comparecencia, tal y como se desglosa a continuacidn.

En este sentido, en cuanto a los argumentos manifestados por la Unidad de Verificacion en su escrito recibido el 10 de agosto
del afio 2018, en Oficialia de Partes de esta Agencia en fecha, referentes a los hechos y omisiones detectados se destaca lo
siguiente.

En cuanto a la manifestacién identificada con el ndmero uno, en la que refiere que, en adelante utilizara el formato UV-FC-
021 Contrato de prestacion de servicios Edicidn 4 y Revision 4, en el cual se contemplan las extensiones de tiempo de contrato
para los 3 tipos de servicio (Disefio, Construccién, Operacién y mantenimiento) a raiz de las necesidades de los servicios
prestados y eventos extraordinarios que no son responsabilidad de Genermasa Oil and Gas S.A. de C.V.

Habiendo valorado sus manifestaciones y probanzas, se tienen por subsanadas las observaciones referenciadas en el punto 1
y 2 del CONSIDERANDO II de la presente resolucién. Por lo que, en aras de mantener un adecuado nivel de imparcialidad e
independencia por conflicto de intereses, se le apercibe a que, de conformidad con los cambios propuestos en su escrito de
manifestaciones, en adelante se asegure de utilizar el formato presentado y resguardar en tiempo y forma los registros de los
contratos, con la finalidad de mantener una adecuada trazabilidad en la documentacion, los cuales deberédn estar disponibles
en futuras revisiones por parte de la autoridad mismas que podrén realizarse de manera presencial conforme al programa de
verificacion de la calidad de los servicios de Terceros, o mediante requerimientos de informacién para su supervisién y
seguimiento.

En cuanto a la manifestacidn identificada con el numero dos, en la que se presenta la modificacién del formato UV-FC-020
Cotizacién del servicio, en el cual ya no figura el nombre y la firma de quien acepta.

Habiendo valorado sus manifestaciones y probanzas, se tiene por subsanada la observacién en referencia. Por lo que, en aras
de mantener la imparcialidad e independencia de los servicios, se le apercibe a que partir de la implementacion de los
cambios propuestos, realice los contratos y cotizacién por cada solicitud de servicio, especificando las normas y el ndmero
de servicios que ampararan dicho contrato. Estos deberan estar disponibles para las futuras revisiones por parte de esta
autoridad, mismas que se realizaran mediante requerimientos de informacién para la supervisién y seguimiento de la
atencién de acciones correctivas y/o de manera presencial conforme al programa de verificacién de la calidad de los servicios
de Terceros.

En cuanto a la manifestacién identificada con el nimero tres, en la que refiere que se ha asignado un cédigo a los siguientes
documentos: Plan de auditorfas internas (UV-FC-028), minuta de reuniones (UV-FC-029), identificacion de riesgos a la
Imparcialidad (UV-FC-030) y que estos han sido referenciados en la lista maestra. Habiendo valorado sus manifestaciones y
probanzas, se tienen por subsanadas las omisiones observadas durante la visita de verificacién, y sus acciones y
manifestaciones se consideran como una ratificacién de su compromiso con la calidad de sus servicios.

No obstante y con la finalidad de contar con adecuado control documental, se le apercibe a que dé cumplimiento a lo
establecido en el punto 5.2.5 de su Procedimiento de Control de documentos y registros, en el cual indica que el Gerente de
Calidad debe establecer y actualizar la lista maestra y que esta debe reflejar el estado actual de ediciones y niveles de revisién
de los documentos elaborados, distribuidos, actualizados y controlados y que dicho listado debe ser actualizado cuando
exista un cambio en el documento o bien se genere uno nuevo.
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Las evidencias documentales de la aplicacién y observancia de los documentos modificados deberan estar disponibles para
las futuras revisiones por parte de esta autoridad, mismas que podran realizarse de manera presencial conforme al programa
de verificacién de la calidad de los servicios de Terceros, o mediante requerimientos de informacion para su supervisién y
seguimiento.

En cuanto a la manifestacién identificada con el ndmero cuatro, en la que refiere que la capacitacion programada para
diciembre de 2017, no se llevé a cabo debido a que no se habian realizado las actualizaciones a las listas de verificacién y que
por lo tanto decidieron posponer la capacitacién hasta que ASEA comunicara oficialmente los nuevos formatos y que presenta
como anexo copia del correo enviado a ASEA el dia 15 de diciembre de 2017 en el cual la UV envio sus comentarios generales
de los borradores de las actas, listas de verificacion y dictamen.

Al respecto dicha manifestacion se le tiene por presentada y se le apercibe a que en cumplimiento a lo establecido en el
punto 4.2.2 del Procedimiento de contratacidn, capacitacién y supervision, en el cual indica que el personal de la Unidad de
Verificacién debe capacitarse como minimo en las actividades que afecten al Sistema de Gestién de Calidad y en las
actividades que afecten las evaluaciones y dictamenes técnicos, se le apercibe a que continte con la deteccién de necesidades
de capacitacién y reinicie la continuidad de sus programas de capacitacion, los cuales en adelante deberan ser observados
independientemente de las capacitaciones paralelas que ofrezca la autoridad.

Las evidencias documentales del cumplimiento de sus programas de capacitacién deberdn estar disponibles para las futuras
revisiones por parte de esta autoridad, mismas que podran realizarse de manera presencial conforme al programa de
verificacién de la calidad de los servicios de Terceros, o mediante requerimientos de informacién para su supervisién y
seguimiento.

En cuanto a la manifestacién identificada con el ndmero cinco, en la que refiere que presenta la modificacion del
Procedimiento Técnico, en el cual se incluyeron las instrucciones relativas a la planificacion y ejecucién de las verificaciones,
la secuencia y descripcién puntual de las actividades y los criterios para definir sistematicamente el porcentaje de
constatacion operativa de los sistemas de la estacion.

Al respecto, habiendo valorado sus manifestaciones y probanzas, se tienen por subsanados los puntos 5 y 7 del
CONSIDERANDO Il de la presente resolucidn y sus acciones y manifestaciones se consideran como una ratificacion de su
compromiso con la calidad de sus servicios, por lo que se le apercibe a que en adelante se difunda y utilice el Procedimiento
Técnico actualizado y con el objeto de contar con adecuada detecciéon de necesidades de capacitacién, mantenga la
participacién activa de su personal verificador en las sesiones de trabajo de la Unidad de Verificacion.

Las evidencias documentales de la aplicacién de las mejoras propuestas y la participacién de su personal, deberan estar
disponibles para futuras revisiones por parte de esta autoridad, las cuales podran realizarse de manera presencial conforme
al programa de verificacion de la calidad de los servicios de Terceros, o mediante requerimientos de informacién para su
supervisién y seguimiento

En cuanto a la manifestacion identificada con el niimero seis, en la que refiere que el primer informe correspondiente al
mes de octubre se hizo llegar via correo electrénico el 13 de octubre de 2017, y que posterior a esa fecha los informes se han
ingresado de forma fisica a oficialia de partes de la ASEA, al respecto, se tiene por aclarada la situacion y sus acciones se
consideran como una ratificacién de su compromiso con la calidad de sus servicios, por lo que en cumplimiento a lo
establecido en el punto 4 del Anexo 1, de las condiciones de operacién bajo las cuales fue aprobado, se le apercibe a que en
lo subsecuente contintie entregando en tiempo y forma los reportes trimestrales.

La evidencia documental de la entrega de los reportes trimestrales con sus respectivos acuses debera estar disponibles para
futuras revisiones por parte de esta autoridad, las cuales podran realizarse de manera presencial conforme al programa de
verificacion de la calidad de los servicios de Terceros, 0 mediante requerimientos de informacién para su supervision vy

seguimiento.
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En cuanto a la manifestacidn identificada con el nimero siete, en la que se presenta la modificacién del formato UV-FT-019
Dictamen, donde refiere que se modificé el apartado C) Dictamen de Verificacion.

Habiendo valorado sus manifestaciones y probanzas, se tienen por subsanadas las omisiones observadas durante la visita de
verificacidn, y sus acciones y manifestaciones se consideran como una ratificacién de su compromiso con la calidad de sus
servicios, no obstante en aras de fortalecer la Imparcialidad e Independencia por conflicto de intereses de su proceso de
evaluacién de la conformidad, por lo que en observancia de las condiciones de operacién con las que fue aprobado por ASEA,
se le apercibe a que en adelante, de presentarse no conformidades durante sus evaluaciones, estas deberan reportarse a la
autoridad.

La implementacién de los cambios propuestos, deberdn estar disponibles para las futuras revisiones por parte de esta
autoridad, mismas que se realizardn mediante requerimientos de informacién para su supervision y seguimiento.

El subsanar o corregir las irregularidades detectadas, es una situacién que se considera al momento de emitir la resolucién,
por apegarse al estricto cumplimiento de las obligaciones a las que se encuentra sujeto y realizar las acciones correctivas
impuestas. Robustece lo anterior el siguiente criterio jurisprudencial:

Registro: 2008952

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Tipo de Tesis: Jurisprudencia

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion
Libro 17, Abril de 2015, Tomo Il

Materia(s): Civil

Tesis: 1.30.C. J/11 (10a.)

Pdgina: 1487

DOCTRINA DE LOS ACTOS PROPIOS. SU DERIVACION INMEDIATA Y DIRECTA DEL PRINCIPIO GENERAL DE BUENA FE.

Lo buena fe se define como la creencia de una persona de que actda conforme a derecho; constituye un principio general del derecho,
consistente en un imperativo de conducta honesta, diligente, correcta, que exige a las personas de dereche una lealtad y honestidad que
excluya toda intencidn maliciesa. Es base inspiradora del sistema legal y, por tanto, posee un alcance absoluto e irradia su influencia en todas
las esferas, en todas las situaciones y en todas las relaciones juridicas. Ahora bien, @ partir de este principio, la doctrina y lo jurisprudencia
han derivado diversas instituciones, entre las que por su importancia para la resolucién de problemas juridicos destaca la llamada doctrina o
teoria de los actos propios, que deriva de la regla consignada en el brocardo que reza: venire contra factum proprium, nulla conceditur, la
cual se basa en la inadmisibilidad de que un litigante fundamente su postura al invocar hechos que contrarien sus propias afirmaciones o
asuma una actitud que lo coloque en oposicion con su conducta anterior y encuentra su fundamento en la confianza despertada en otro sujeto
de buena fe, en razén de una primera conducta realizada, la cual quedaria vulnerada si se estimara admisible aceptar y dar curso a una
pretension posterior y contradictoria.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 614/2011. 8 de diciembre de 2011, Unanimidad de votos. Ponente: Victor Francisco Mota Cienfuegos. Secretaria: Maria Estela
Espafia Garcia.

Amparo directo 183/2012. Comunicaciones Nextel de México, 5.A. de C.V. 19 de abril de 2012. Unanimidad de votos. Ponente: Victor Francisco
Mota Cienfuegos. Secretaria: Ariadna Ivette Chévez Romero.

Amparo en revisidn 85/2012. lleana Fabiola Terdn Camargo. 19 de abril de 2012. Unanimidad de votos. Ponente: Victor Francisco Mota
Cienfuegos. Secretaria: Ariadna Ivette Chdvez Romero.

Amparo directo 237/2012. Mireya Leonor Flores Nares. 10 de mayo de 2012. Unanimidad de votos. Ponente: Nedfito Lopez Ramos. Secretario:
José Luis Evaristo Villegas.

Amparo en revision 96/2014. Isaac Romano Metta. 15 de enero de 2015. Unanimidad de votos. Ponente: Laura Diaz Jiménez, secretaria de
tribunal autorizada por la Comisién de Carrera Judicial del Consejo de la Judicatura Federal para desempefiar las funciones de Magistrada.
Secretaria: Nashieli Simancas Ortiz.

Esta tesis se public el viernes 24 de abril de 2015 a las 9:30 horos en el Semanario Judicial de la Federacion y, por ende, se considera de
aplicacién obligatoria a partir del lunes 27 de abril de 2015, para los efectos previstos en el punto séptimo del Acuerdo General Plenario
19/2013.
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SE
RE

Por lo anterior considerando que el articulo 11 fraccién | de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo sefiala lo
siguiente:

CAPITULO CUARTO
DE LA EXTINCION DEL ACTO ADMINISTRATIVO

Articulo 11.- El acto administrativo de cardcter individual se extingue de pleno derecho por las siguientes
causas:

I. Cumplimiento de su finalidad;

IV. Que en la Orden de verificacién antes mencionada nimero ASEA/USIVI/PVT/VV/OV/00014-2018, se sefiala el siguiente
objeto de la visita:

“La visita tendra por objeto verificar que el desempefio de la Unidad de Verificacidn atienda a lo dispuesto en
los articulos 70-C de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién y 88 del Reglamento de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion. En ese sentido, se citan las partes conducentes de los preceptos legales referidos,
gue a la letra establecen lo siguiente:

Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion
ARTICULO 70-C. Las entidades de acreditacidn y las personas acreditadas por éstas deberan:

I. Ajustarse a las reglas, procedimientos y métodos que se establezcan en las normas oficiales
mexicanas, las normas mexicanas y, en su defecto, las internacionales;

Il. Prestar sus servicios en condiciones no discriminatorias y observar las demads disposiciones en materia
de competencia econdmica;

lil. Evitar la existencia de conflictos de interés que puedan afectar sus actuaciones y excusarse de actuar
cuando existan tales conflictos;

IV. Resolver reclamaciones de cualquier interesado; y

V. Permitir la revisién o verificacién de sus actividades por parte de la dependencia competente, vy
ademas por las entidades de acreditacion en el caso de personas acreditadas.

Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién

ARTICULO 88. Los laboratorios de pruebas y calibracién, organismos de certificacién y, en su caso, las
unidades de verificacién acreditados y aprobados deberan demostrar, en la forma que indique la entidad
de acreditacién, que operan bajo un procedimiento de aseguramiento de la calidad que se encuentre
previsto en las normas oficiales mexicanas, normas mexicanas o normas o lineamientos internacionales,
que actdan con imparcialidad, independencia e integridad, y que garantizan la confidencialidad y la
solucidn a los posibles conflictos que puedan afectar la confianza que deben brindar.
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SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES

RESOLUCION NUMERO: ASEA/USIVI/PVT/VV/RC/00008-2018

Las personas a que se refiere este articulo deberdn proporcionar a la entidad de acreditacién y a la
dependencia competente, toda la informacion que les soliciten a fin de que éstas vigilen su estricto
apego con la Ley, el presente Reglamento, las normas oficiales mexicanas, normas mexicanas y normas
o lineamientos internacionales aplicables y las condiciones y términos conforme a los cuales les fue
otorgada la acreditacién y la aprobacién.”

V. Que derivado del andlisis de las constancias que integran el expediente administrativo numero
ASEA/USIVI/PVT/VV/00014-2018, y habiendo valorado las manifestaciones expuestas y las documentales exhibidas, que se
describen en el CONSIDERANDO IlI, se desprende que la Unidad de Verificacién logra subsanar los incumplimientos
asentados por los Inspectores Federales adscritos a la Unidad de Supervisién, Inspeccién y Vigilancia Industrial en el acta de
verificacién nimero ASEA/USIVI/PVT/VV/AV/00014-2018, por lo que esta Autoridad considera demostrado el cumplimiento
a las disposiciones legales aplicables y se tiene por satisfecho el objeto de la visita de verificacién realizada.

En virtud de lo anterior, es de resolverse y se:
RESUELVE

PRIMERO.- Se ordena reportar a la Entidad Mexicana de Acreditacién (EMA), las acciones de mejora implementadas e
ingresar a la Agencia en un plazo de 10 dias habiles posteriores al ingreso de dicho reporte, copia del acuse de recepcion por
parte de la EMA. En el entendido de que la verificacién del cumplimiento de la implementacién de dichas acciones de mejora
a su proceso de gestion de evaluacidn de la conformidad estara sujeta a futuras visitas por parte de la autoridad, por lo que
estas deberan implementarse a partir de sus servicios subsecuentes.

SEGUNDO.- De conformidad con el articulo 11 fraccién | de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo se concluye el
cierre del procedimiento administrativo de verificacion a nombre de Genermasa Oil and Gas 5.A de C.V., por lo expuesto y
fundado en el CONSIDERANDO Ill de la presente resolucidn.

TERCERO.- Se ordena el archivo definitivo del expediente ASEA/USIVI/PVT/VV/00014-2018.

CUARTO.- Se ordena la remisién del expediente a la empresa Doc Solutions de México, S.A. de C.V., para su archivo y
resguardo.

QUINTO.- Se dejan a salvo las facultades de la Unidad de Supervisién, Inspeccién y Vigilancia Industrial, para que en plenitud
de sus atribuciones legales, practique las visitas de verificacién ordinarias o extraordinarias correspondientes, a fin de
constatar que la unidad de verificacién Genermasa Oil and Gas S.A de C.V., actue con Imparcialidad e Independencia;
disponga de la documentacién que describa sus actividades, su organizacidn estructurada y evidencie su capacidad y
competencia para realizar las actividades de verificacién; cuente con personal verificador con la formacién y experiencia
necesarias; cuente con instalaciones y equipos adecuados y suficientes; utilice métodos y procedimientos de verificacién con
criterios de aceptacion precisos y apegados a los requerimientos de evaluacién establecidos en las Normas Oficiales
Mexicanas, cuya evaluacién de la conformidad realiza.

SEXTO.- Se hace de su conocimiento que los datos personales recabados por este Organo Desconcentrado, serdn protegidos,
incorporadosy tratados en el Sistema de Informacién de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos, con fundamento en el articulo 113 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica y el numeral 68 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, con la finalidad
de garantizar a la persona la facultad de decisién sobre el uso y destino de sus datos personales, con el propdsito de asegurar
su adecuado tratamiento efimpedir su transmision ilicita y lesiva para la dignidad y derechos del afectado, el cual sera
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registrado en el Listado de sistemas de datos personales ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
y Proteccién de Datos Personales, y podran ser transmitidos a cualquier autoridad Federal, Estatal o Municipal, con la
finalidad de que éstas puedan actuar dentro del dmbito de su respectiva competencia, previo apercibimiento de la
confidencialidad de los datos remitidos, ademas de otras transmisiones previstas en la Ley. La Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos es responsable del Sistema de Informacion, y la
direccion donde el interesado podra ejercer los derechos de acceso y correccién ante la misma es la ubicada en Boulevard
Adolfo Ruiz Cortines 4209, Jardines en la Montafia, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14210, Ciudad de México.

SEPTIMO.- En términos de lo dispuesto por los articulos 32, 35 y 36 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo,
notifiquese la presente resolucién PERSONALMENTE O MEDIANTE CORREO CERTIFICADO CON ACUSE DE RECIBO, a la
Unidad de Verificacién Genermasa Oil and Gas S.A de C.V. con nimero de acreditacién ES-014, y numero de aprobacidn
UNO05-007/17 en el domicilio que sefiald para tales efectos y que corresponde al ubicado en Calle Camino Real de Carretas,
Numero Exterior 399, Numero Interior 4, Colonia Milenio Il1, Fase B, Seccién 10, Cédigo Postal 76060, Municipio de Santiago
de Querétaro, Querétaro., entregandole copia con firma autdgrafa de la presente resolucién y copia al carbén de la cédula
de notificacion correspondiente, para los efectos legales a que haya lugar.

Asi lo resuelve y firma el M. en 1. José Luis Gonzdlez Gonzdlez, en su cardcter de Jefe de la Unidad de Supervisién, Inspeccion
y Vigilancia Industrial de 1a Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos.

UMPLASE

Nota: Para cualquier aclaracién o consulta respecto a la visita, comunicarse al teléfono 01 (55) 91 26 01 00, ext. 13443
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