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CONTRATO ESPECIFICO PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE LICENCIAMIENTO DE PRODUCTOS DE
ASEA SOFTWARE MICROSOFT BAJO UN ESQUEMA DE
\ DE SEGURIDA SUSCRIPCION.
A4 Y lh_JIL
CONTRATO ESPECiFICO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LICENCIAMIENTO DE
PRODUCTOS DE SOFTWARE MICROSOFT BAJO UN ESQUEMA DE SUSCF\’JPCION PARA
LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO
AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “LA ASEA”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL LIC. EDGAR OLIVER
ORTIZ AGUIRRE, DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, Y EL
ING. ISIDRO PAPALOTZI CRUZ, DIRECTOR DE PROCESOS Y SISTEMAS, EN SU
CARACTER DE ADMINISTRADOR DEL CONTRATO ESPECIFICO, Y POR LA OTRA PARTE,
LA EMPRESA “MICROSOFT CORPORATION" REPRESENTADA POR SU APODERADO
LEGAL EL C. ALEJANDRO MARTINEZ RAMOS A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, Y A QUIENES ACTUANDO EN CONJUNTO SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES”, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

1. De “LA ASEA™:

y Recursos Naturales, con autonomia técnica y de gestion, en término "
de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccié
Ambiente del Sector Hidrocarburos. '

1.2 El Lic. Edgar Oliver Ortiz Aguirre, Director General de Recursos Materiale

de la Agencia Nacional de Segurldad |ndustna| y de Proteccion al Medio Amblente del
Sector Hidrocarburos.

1.3 Cuenta con Suficiencia Presupuestal registrada bajo el numero de folio 00202,
autorizada por el M. en A. Jorge Antonio Toledo Rojas, en su caracter de Director
General de Recursos Financieros de “LA ASEA”, quien acredita que existe
disponibilidad presupuestal para la partida: 32701 “Patentes, derechos de autor, regalias
y otros” para cubrir la prestacion econémica que se genera con la suscripcion de este
contrato.

1.4 Se cuenta con dictamen técnico favorable emitido por la Unidad de Gobierno Digital, con
nimero de oficio: UGD/409/DGASD/DDS/3494/2017, de fecha 29 de diciembre del
2017, para la prestacion del servicio de licenciamiento de productos de Software
Microsoft bajo un esquema de suscripcion, que requiere “LA ASEA”,

1.5 Se cuenta con opinién favorable emitida por el Organo Interno de Control de la
Secretaria de la Funcion Publica, con nimero de oficio: OPINION/OIC-EF-ASEA/023-
2017, de fecha 22 de diciembre del 2017, para la prestacién del servicio de
licenciamiento de productos de Software Microsoft bajo un esquema de suscripcién, que
requiere “LA ASEA”.

1.6 Que dentro de su estructura se encuentra la Direccion General de Procesos y
Tecnologias de Informacién, misma que requiere de la prestacion del servicio, por lo que
el Ing. Isidro Papalotzi Cruz, Director de Procesos y Sistemas, o quien lo sustituya en el
cargo, actuard como administrador del contrato, quien verificara el cumplimiento del
mismo, y elaborara el escrito donde se establezca que “EL PROVEEDOR” cumplié con
la prestacién del servicio, informando a la Direccion General de Recursos Materiales y
Servicios del posible incumplimiento que se pudiera presentar.
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1.7 Este contrato especifico se celebra como resultado del procedimiento de adjudicacién
directa SDI 01/2018 publicada en el Sistema Electrénico de Informacion Publica
Gubernamental denominado CompraNet con el No. sdi-94026 con el nimero de
procedimiento AA-016G00999-E1-2018, mismo que se instrumentd de conformidad con
los articulos 26 fraccion lll, 26 Bis fraccion Il, 40 y 41 fraccion XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuya notificacion de
adjudicacién fue dada a conocer el 17 de enero de 2018; aunado a que de conformidad
con las Declaraciones del presente contrato especifico, la justificacion para contratar los
servicios y la documentacién presentada y anexa al expediente correspondiente, las

pertinentes.

1.8 El procedimiento de contratacién fue dictaminado procedente por el Lic. Alfredo Ponce
Ledn, en su caracter de Director General de Procesos y Tecnologias de In cién,
mediante dictamen de excepcién a la licitaciéon publica de fecha 02 de enero 2018.

1.9 Se encuentra inscrito en el Servicio de Administracion Tributaria de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico con el Registro Federal de Contribuyentes nimero
ANS1408122K86.

1.10 Sefiala como domicilio, para efectos de este contrato, el ubicado en Avenida Ejército
Nacional, nimero 223, Col. Anahuac, C.P. 11320, Delegaciéon Miguel Hidalgo, en la
Ciudad de México, o en su caso, el que se notifique por escrito a “EL
PROVEEDOR”.

2. “EL PROVEEDOR?” declara a través de su apoderado legal bajo protesta de decir verdad,
que:

2.1 Cuenta con el Certificado de Existencia/Autorizacién de fecha 11 de junio de 2014,
emitido por el Secretario de Estado del Estado de Washington, en el que se certifica
que es una Sociedad con fines de lucro constituida de acuerdo a las leyes del Estado
de Washington y le fue emitido un certificado de Constitucion en Washington el
22/9/1993, documento certificado mediante la apostilla N° 201409422 de fecha 11 de
junio de 2014, misma que fue traducida al espafiol por perito autorizado por el Tribunal
Superior de Justicia del Distrito Federal.

2.2 Es una empresa legalmente constituida conforme a las leyes del Estado de
Washington de los Estados Unidos de América, como lo acredita con la Escritura
Publica nimero 16,419 de 2 de julio de 2014, otorgada ante la fe del Licenciado Arturo
Gonzalez Jiménez, Titular de la Notaria Publica nimero 95 del Estado de México, a
través de la cual se hace constar la protocolizacién de documento otorgado en el
extranjero que contiene la certificacion de la escritura enmendada de Microsoft
Corporation, contenida en la apostilla nimero 201409770 de 17 de junio de 2014
expedida de conformidad con la Convencion de la Haya del 5 de octubre de 1961. Z/

#

Pdgina2de 21



CONTRATO ASEA-DGRMS-AD-002-2018
CONTRATO ESPECIFICO PARA LA PRESTACION DEL

SERVICIO DE LICENCIAMIENTO DE PRODUCTOS DE
ASEA SOFTWARE MICROSOFT BAJO UN ESQUEMA DE
SUSCRIPCION.

AGEMCIA D
ENERCIA Y A E
2.3 EIC. Alejandro Martinez Ramos, en su caracter de representante legal, acredita su
personalidad y facultades para suscribir el presente convenio de adhesion mediante
Escritura Publica Nimero 16,422 del 2 de julio de 2014, otorgada ante la fe del
Licenciado Arturo Gonzalez Jiménez, Notario Publico nimero 95 del Estado de
México, mismas que no le han sido revocadas, limitadas o modificadas en forma
alguna.

2.4 El C. Alejandro Martinez Ramos, se identifica en este acto con credencial para votar
nimero IDMEX 1438488495, expedida por el Instituto Nacional Electoral.

2.5 Tiene capacidad juridica para contratar y retne las condiciones y recursos técnicos,
humanos y econémicos para obligarse al cumplimiento del objeto de este contrato
especifico, y no ha sufrido modificacién alguna en sus estatutos sociales que le impida
su celebracion y cumplimiento.

del presente contrato especifico y prestar sus servicios a “LA ASEA” en los'té
aqui estipulados y para poner su mayor capacidad, diligencia, calidad, esmero,
eficiencia y oportunidad en el cumplimiento de sus obligaciones a favor de “LA ASEA”,
bajo su mas estricta responsabilidad.

2.8 Reconoce y acepta que cuenta con los elementos propios a que se refiere el articulo
13 de la.Ley Federal del Trabajo y respondera por todas y cada una de las personas
que intervengan en el desarrollo y ejecucion del servicio, objeto de este contrato
especifico.

2.9 Para los efectos del presente instrumento juridico, sefiala como domicilio el ubicado en
One Microsoft Way, Redmond, Washington, 98052, Estados Unidos de América, y para
efectos de notificaciones proporciona el siguiente correo electronico:
amartinez@amsc.com.mx.

2.10 Es su voluntad otorgar a “LA ASEA” el servicio de licenciamiento de productos de

Software Microsoft bajo un esquema de suscripcion, en los términos y condiciones
acordados en el “ANEXO UNICO”.

3. Declaran “LAS PARTES” que:
3.1 El 15 de enero de 2014, la Secretaria de la Funcion Publica, celebré un “Contrato
Marco” para la Adquisicién de Licencias de Software de diversas funcionalidades y la

Prestacion de Servicios de Implementacién y de Soporte Técnico relacionados con las
mismas (en adelante el “Contrato Marco”). .
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3.2 El 18 de diciembre de 2015, la Secretaria de la Funcion Publica y “MICROSOFT
CORPORATION", celebraron un Convenio de Adhesién al “Contrato Marco”.

En el Convenio de Adhesion al “Contrato Marco” se establecen las especificaciones
técnicas y de calidad de las licencias de software de diversas funcionalidades y de los
servicios de implementacion y de soporte técnico relacionadas con las mismas
conforme a las cuales “MICROSOFT CORPORATION" se obliga a suministrarlos a
cualquier dependencia y/o entidad de la Administracién Plblica Federal ( 8

de la celebracién de un contrato especifico. i

instrumentos juridicos.

3.3 El 26 de junio de 2017, la Secretaria de la Funcién Publica, celebré un Convenio
Modificatorio al “Contrato Marco”, con el objeto entre otros de prorrogar la vigencia del
“Contrato Marco”, por un término maximo de un afio, contado a partir del 1° de julio de
2017.

3.4 El presente Contrato especifico se celebra en términos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y de forma supletoria
en lo que corresponda, el Codigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo y el Codigo Federal de Procedimientos Civiles, de conformidad con lo
establecido por el articulo 11 de la Ley citada en primera instancia.

3.5 De conformidad con las anteriores declaraciones, “LAS PARTES reconocen su
personalidad juridica y la capacidad legal que ostentan, asimismo conocen el alcance
y contenido de este contrato especifico y estan de acuerdo en someterse a las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO

“EL PROVEEDOR?” se obliga con “LA ASEA” a realizar hasta su total terminacién y prestar
eficazmente el servicio de licenciamiento de productos de Software Microsoft bajo el esquema
de suscripcion. Para la ejecucion del presente objeto “EL PROVEEDOR?” tendra que cumplir
con las especificaciones en el presente contrato y en el “ANEXO UNICO” consistente en el
anexo técnico, su proposicién técnica, econdémica y el dictamen técnico de evaluacion, los
cuales forman parte integrante del presente contrato especifico.

SEGUNDA.- VIGENCIA DEL CONTRATO ESPECIFICO >/
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“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera a partir del 18 de enero
y hasta el 31 de diciembre de 2018.

La vigencia de los derechos de uso de licenciamiento y Soporte Premier, objeto del presente
contrato sera por 12 meses calendario completos y hasta el 31 de diciembre de 2018, dando
continuidad a los derechos de uso de licenciamiento.

TERCERA.- MONTO DEL CONTRATO ESPECIFICO

El presente contrato especifico se celebra bajo la modalidad de contrato abierto, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, por lo que “LA ASEA” pagara a “EL PROVEEDOR?” como contraprestacion por
el servicio objeto de este contrato especifico, un monto minimo de $250,239.17 USD
(doscientos cincuenta mil doscientos treinta y nueve délares 17/100 moneda en curso legal de

los Estados Unidos de América) y un monto méximo que “LA ASEA” podré ejercer de

en el extranjero. Por lo anterior, las facturas expedidas por Microsoft Corporatioh no trasladaf

IVA.

Todos los programas de cémputo o software y/o servicios de soporte referidos en el presente
contrato especifico son productos de software estandarizados y no han sido ni seran adaptados
especificamente y de ninguna manera para “LA ASEA”.

“LAS PARTES” convienen en que dentro de la contraprestacion estipulada en esta clausula,
quedan comprendidos todos los gastos directos e indirectos que “EL PROVEEDOR” tuviera
que efectuar para prestar el servicio contratado y por concepto de pagos a su personal,
adquisicién de maquinaria y equipos, amortizaciones, viaticos, mantenimientos, adquisiciones
de materiales, Utiles, articulos y uniformes de trabajo de su personal, primas de seguros y por
cualquier otro concepto, los cuales seran directamente a cargo del mismo y no podran ser
repercutidos a “LA ASEA”.

Los precios unitarios y totales del servicio se cotizan en délares, moneda en curso legal de los
Estados Unidos de América, mismos que se consideraran fijos hasta la total conclusion de la
prestacién del servicio como se especifican a continuacion.

3 Precio
Py : . RS otal
Descripcion del Producto No. de parte Unidad c?".t‘.d ot Unitario Subiote
inicial anual
mensual
A Licenciamiento

EntCloudSuite ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr EASAAA-10756-Non-Specific Licencia 465 18.21 101,611.80

ExchgOninPlanl ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr EASTRA-00047-Non-Specific Licencia 50 2.17 1,302.00

PrijctProforOff365 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr EAS4QT-00002-Non-Specific Licencia 50 13.38 8,028.00

VisioProforOff365 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr EASNSU-00002-Non-Specific Licencia 40 6.96 3,340.80
AZ”'EMU“etarVC“mmc'gf:rﬁf‘" ALNG Subsil ML EAS6QK-00001-Non-Specific Unidad 75 100 | 90,000.00
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: Precio
Descripcién del Producto No. de parte Unidad c?:it';?" Unitario 5‘:";";“'
mensual
DynCRMOninPro ShrdSr ALNG SubsVL MVL Restricted | £AsDSD-00030-Non-Specific | Licencia 2 3524 | 84576
DynCRMOninBasic ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerlUsr EASR7W-00001-Non-Specific Licencia 9 20.30 2,192.40
SQLPwrBI ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr i . .
forSPOP2/E3/E4 EA7YY-00014-Non-Specific Licencia 40 6.52 3,129.60
Office365ExtraFileStorage ShrdSvr ALNG SubsVL MVL . .
AddOn XtraStrg1GB 6WT-00001 Licencia 0 0.12 -
Descripcion del Producto No. de parte Unidad c?l:zli‘:?d Unit::?::nu ﬁl/ Sut:t}:ﬂ\an‘

A Licenciamiento f \\f\
VSUItwMSDN ALNG LicSAPk MVL 9]D-00050 Licencia 3 2,875.10| 8,625.51 \z\
CISStd ALNG LicSAPk MVL 2Proc EASYJD-01075-Non-Specific Ueeiela 3 388.10 | 116430 | §

Descripcién del Producto No. de parte Unidad c?:itc'i‘:d Un :':i,o S:I::j:lal
B Servicios /
Premier All Languages Prem Ent PSS Annual Support Contract Premier Foundation 1 5
i K aa00k Unidad 1 29,999.001-28,999.00
Hora Adicional de SA (Asistencia de Soporte) y PRS (Soporte Asle-Bthios ’;‘:';'Dna‘ desSAy
para Resolucién de Problemas) para Premier Foundation 1 ; i
Add-on Hora Adicional de SA y PRS para pﬁ?;ggggg f“;r;g;ti:’r"ell Hora 2 100 -
Premier Foundation 1 H51-00006 - Al iniciar el contrato cortrats
Hora Adicional de SAM (Administracién de la Entrega de » ;4
Soporte) para Premier Foundation O, Foundation 1, Standard Adig;‘_gggio’zd_'i?;ﬂg? ?M Hora 0 120.00
0, Standard 1, Plus O y Plus 1 Add-on Hora Adicional de contrate : -
) SAMHS51-00006 - Al iniciar el contrato

IMPORTE TOTAL POR LAS CANTIDADES INICIALES:

| $250,239.17 USD |

CUARTA.- ANTICIPO

En el presente contrato especifico “LA ASEA” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR?” los
pagos se realizaran de conformidad a lo establecido en el contrato marco y en el presente
instrumento.

QUINTA.- ORDENES DE SERVICIO
Se realizaran acorde lo estipulado en el “ANEXO UNICO”.

SEXTA.- PLAZO, LUGAR Y DE PRESTACION DEL SERVICIO

“EL PROVEEDOR?” se obliga a la ejecucion y prestacion del servicio conforme a las condiciones
descritas en el “ANEXO UNICO”, apegéandose justa y cabalmente a lo solicitado en el mismo.
La prestacion del servicio se realizard en el domicilio que para tal efecto se manifieste en el
mencionado anexo, o en su caso, en el domicilio que le sea notificado a “EL PROVEEDOR?”.

SEPTIMA.- FACTURACION, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO

“LA ASEA” efectuara el pago en ddlares de los Estados Unidos de Ameérica, en una sola
exhibicién por los conceptos de licenciamiento y soporte premier de acuerdo a los servicios que>{
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administrador del contrato, de acuerdo a lo establecido en el “ANEXO UNICO”, que forma parte
integrante de este contrato especifico.

“EL PROVEEDOR?”, presentara facturas por el licenciamiento y una por Soporte Premier, de
conformidad con lo estipulado en el “ANEXO UNICO” de este contrato especifico.

Para que la obligacién de pago se haga exigible, “EL PROVEEDOR” debera sin excepcién
alguna presentar factura remitiéndola via correo electrénico al Administrador del contrato a la
siguiente direccién: isidro.papalotzi@asea.gob.mx, asi como toda la documentacién que
ampare la prestacion del servicio, a entera satisfaccion del Administrador del Contrato, de
conformidad con los requerimientos, caracteristicas y plazos contenidos en el presente
instrumento juridico; el citado pago se realizara a través de medios de comunicacién electrénica

a la cuenta bancaria que para tal efecto haya sefialado “EL PROVEEDOR?”, la cual debera ser E

registrada en el Sistema Integral de Administracién Financiera Federal, o bie in los

procedimientos establecidos por “LA ASEA”, a través de la Direccion General/de Recursos |

de la factu
Visto Bueno.

Financieros, dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la presentacio
referida en lineas precedentes, area que debera validar la documentacion y dar s

existan aclaraciones al importe o especificaciones a los servicios facturados y que lo
documentos de cobro hayan sido presentados en tiempo, de lo contrario, el plazo para el pa
se recorrera en forma proporcional.

El pago se realizara dentro del plazo sefialado en la presente clausula, considerando que :3

Las facturas deberan contener todos los datos y registros requeridos por las disposiciones
fiscales vigentes.

Los impuestos que se deriven del contrato seran cubiertos por cada una de “LAS PARTES” de
acuerdo a las disposiciones legales vigentes y aplicables en la materia.

En caso de que las facturas entregadas por “EL PROVEEDOR?” para su pago presenten errores
o deficiencias, el Administrador del Contrato por parte de “LA ASEA” dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes a su recepcién, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR” las deficiencias
que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta
que “EL PROVEEDOR?” presente las correcciones, no se computara para efectos del articulo
51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico. Una vez corregida
la factura correspondiente, reiniciara el computo del plazo antes mencionado.

El érea responsable de la administracion del contrato especifico debera firmar o sellar toda la
documentacidén que ampare la entrega de las claves de acceso para descargar las licencias y
de la prestacién de los servicios de soporte premier objeto de este contrato especifico.

Todo pago de facturas expedidas por “EL PROVEEDOR” deberé realizarse mediante
transferencia internacional de fondos a la cuenta que sefiale “EL PROVEEDOR”.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso o se determine la rescision del contrato
especifico se estara a lo dispuesto por los parrafos terceros y cuarto del articulo 51 de la Ley

de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. >
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OCTAVA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de cualquier otra
persona fisica o moral, sus derechos y obligaciones derivados de este contrato especifico y su
“ANEXO UNICO”, con excepcion de los derechos de cobro correspondientes a los servicios
ejecutados, en cuyo supuesto se debera contar con la previa autorizacion por escrito de “LA
ASEA” en los términos del ultimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

NOVENA.- PRECIOS FIJOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a mantener fijo los precios unitarios del servicio esta el !
“ANEXO UNICO", no pudiendo incrementarlo, no obstante, las variaciones econémicas eriy
salarios minimos, insumos, pasajes, cuotas, devaluacién de la moneda, actos Enﬂacionarios,
entre otros que se presenten en el pais durante la vigencia del contrato en cuﬁo caso, dicho

la prestacidn del servicio.

DECIMA.- VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS DERECHOS DE
LICENCIAMIENTOS

“EL PROVEEDOR” se obliga a entregar las licencias en el plazo pactado y de acuerdo a los
términos que se precisan en el “ANEXO UNICO”.

El servidor publico responsable de administrar y verificar el cumplimiento del Contrato, debera
emitir la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, misma que debera
contener la firma y/o sello en la que conste o certifique que han sido realizados los servicios a
entera satisfaccion del administrador del Contrato, conforme a lo establecido en el presente
acuerdo de voluntades y a entera satisfaccion de “LA ASEA”.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no sea
otorgada dicha constancia, no se tendran por recibidos los servicios, de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 84, Ultimo parrafo, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

De conformidad con los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 107 de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar a la
Secretaria de la Funcién Publica y al Organo Interno de Control en la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), toda la informacion y documentacion que en su
momento se requiera con motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen y que
se relacionen con el presente contrato especifico, alin concluida su vigencia y por el tiempo que
de acuerdo a la regulacién fiscal le corresponda conservarla.

DECIMA PRIMERA.- SUPERVISION DE LA ENTREGA DE LAS LICENCIAS Y SERVICIOS
DE SOPORTE.

“LA ASEA” a través de quien fue designado como Administrador del Contrato, supervisara y
vigilara en todo momento el objeto de este Contrato especifico, el cual debera realizarse en los
plazos establecidos. \4{_,

-
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“EL PROVEEDOR” acepta que el Administrador del Contrato de “LA ASEA” vigilara,
supervisara y revisara en todo tiempo el objeto de éste y dard a “EL PROVEEDOR?” por escrito,
las instrucciones que estime pertinentes relacionadas con su ejecucion en la forma convenida,
a fin de que se ajuste a las especificaciones contenidas en el “ANEXO UNICO” a que se alude
en la Clausula Primera denominada Objeto, asi como a las modificaciones que, en su caso,

ordene por escrito “LA ASEA” y sean aprobados por ésta.

La supervision que realice “LA ASEA” no libera a “EL PROVEEDOR?” del cumplimiento de sus
obligaciones contraidas en este Contrato, asi como de responder por las deficiencias en la
calidad del servicio una vez concluido éste. Lo anterior, en el entendido de que el ejercicio de
esta facultad no sera considerado como aceptacion tacita o expresa del servicio, ni libera a “EL
PROVEEDOR?” de las obligaciones que contrae bajo este Contrato especifico.

En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para la prestacién de
los servicios, el Administrador del Contrato, procedera a notificar a “EL PROVEEDORZ
respectiva, notificando, igualmente a la Direccién General de Recursos Financieros, par
ésta reciba de parte de “EL PROVEEDOR?”, el comprobante que acredite el pago de la pe
convencional mediante el esquema de “Pago de derechos, productos y aprovechamientos,
e5cinco”.

Las penas convencionales seran determinadas por el Administrador del\ Contrato de
conformidad con la Clausula Décima Novena y al “ANEXO UNICO” del presente\Contrato, e
funcién de las licencias y servicios no entregados oportunamente.

DECIMA SEGUNDA.- MODIFICACIONES AL CONTRATO

“LAS PARTES” podra acordar por razones fundadas y explicitas respecto del Contrato vigente,
el incremento en el monto o en la cantidad de los servicios, siempre que el monto total de las
madificaciones no rebase en conjunto, el 20% (veinte por ciento) de los conceptos y volimenes
establecidos, el precio unitario sea igual al originalmente pactado, el Contrato especifico esté
vigente y “EL. PROVEEDOR?” no se encuentre en incumplimiento. Asimismo, en el caso de que
“LA ASEA” lo considere conveniente, podra ampliar la vigencia del Contrato, de comun acuerdo
entre “LAS PARTES".

En el caso de que el presente Contrato incluya dos o mas partidas, el porcentaje se aplicara
para cada una de ellas.

Cualquier solicitud de modificacién que se presente por parte de “EL PROVEEDOR?” a las
condiciones originalmente pactadas deberéd tramitarse por escrito exclusivamente ante la
Direccién General de Recursos Materiales y Servicios de “LA ASEA”, en el entendido de que
cualquier cambio o modificacién que no sea autorizada expresamente por el area citada, se
considerara inexistente para todos los efectos administrativos y legales del presente Contrato
especifico.

La solicitud de modificacion por parte de “EL PROVEEDOR”, no interrumpira el plazo para la
conclusién de lo originalmente pactado.

En términos de lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, no procedera ninglin cambio que implique otorgar condiciones mas
ventajosas a “EL PROVEEDOR” comparadas con las establecidas originalmente, podra
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modificarse, |gualmente por escrito, por detalles de forma que no desvirtien el contenido
esencial del presente instrumento juridico y del procedimiento de adjudicacion del cual se deriva.

En el caso de cualquier modificacién a lo pactado en el presente Contrato especifico y/o sus
anexos, “EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “LA ASEA” dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la fecha de la formalizacion del convenio modificatorio respectivo, el
endoso o documento modificatorio de la Garantia de Cumplimiento originalmente otorgada,
conforme al articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

DECIMA TERCERA.- PAGOS EN EXCESO

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR” /¢é
reintegrar integramente las cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes\
conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la Federacién en los casgs de prorroga |\
para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en |
exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del pago hasta la fecha
en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “LA ASEA” o de'la Tesorerig/
de la Federacion (TESOFE), segln corresponda, debiendo cubrir “EL PROVEE ‘
cheque certificado a favor de la “TESOFE”.

En caso de incumplimiento en los pagos, “LA ASEA”, a solicitud de “EL PROVEEDOR?”,
debera pagar gastos financieros conforme a la tasa que sera igual a la establecida por la Ley
de Ingresos de la Federacion en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Dichos
gastos se calcularan sobre las cantidades no pagadas y se computaran por dias naturales desde
que se vencib el plazo pactado, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades
a disposicién de “EL PROVEEDOR”.

DECIMA CUARTA.- OBLIGACIONES FISCALES

“LAS PARTES” pagaran todas y cada una de las contribuciones y demas cargas fiscales que
conforme a las leyes federales, estatales y municipales de los Estados Unidos Mexicanos,
tengan la obligacion de cubrir durante la vigencia, ejecucion y cumplimiento del presente
Contrato y sin perjuicio de que “LA ASEA” en su caso, realice las retenciones que le impongan
las leyes de la materia, sobre los pagos que realice a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA QUINTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO ESPECIFICO

Con fundamento en los articulos 48 fraccion Il y 49 fraccion | de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el articulo 103 de su Reglamento “EL
PROVEEDOR?”, a fin de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas del
contrato especifico, debera presentar a “LA ASEA”, dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la firma del contrato especifico, 0 a més tardar el dia habil inmediato anterior al
vencimiento del plazo sefialado en este parrafo, salvo que la entrega de los bienes o la
prestacion de los servicios se realice dentro del citado plazo, la Garantia de Cumplimiento del
contrato, consistente en:

Péliza de Fianza de Garantia de Cumplimiento que se constituira por el 10% (diez por ciento)
del importe maximo del contrato especifico, estipulado en la Clausula Tercera denominada
Monto del Contrato especifico, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, con una vigenciy'

~
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equnvalente a [a del contrato especifico garantizado, otorgada por institucién afianzadora
legalmente constituida en la Republica Mexicana, en términos de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas y a favor de “LA TESOFE”.

La Pdliza de Fianza de Garantia de Cumplimiento debera contener como minimo las siguientes
declaraciones expresas:

-.Que la fianza se otorga atendiendo todas y cada una de las estipulaciones establecidas en
este contrato especifico.

-.Que, para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de
las obligaciones contractuales, de conformidad con lo establecido en el presente instrumento.

Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacion que garantice y
continuaré vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del contrato especifico,
asi como durante la substanciacion de todos los recursos legales o de los juiios que. s
interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva que quede firme, y j

[
-.Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos| de ejecucion
previstos en los articulos 282 y 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Franzas para la
efectividad de las fianzas, aln para el caso de que proceda el cobro de mdemmzas;uon por mora,
con motivo del pago extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida.

“LAS PARTES” convienen en que se podra garantizar el cumplimiento del Contrato‘especifi
mediante las formas sefaladas en la disposicion quinta de las DISPOSICIONES Gen
que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de
obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las dependencias y entidades en los actos
y contratos que celebren.

“LAS PARTES” convienen que las obligaciones pactadas en el presente Contrato son
indivisibles, por lo tanto, en su caso, la garantia de cumplimiento referida se aplicara por el
monto maximo de las obligaciones garantizadas.

“EL PROVEEDOR” manifiesta expresamente:

Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra “LA ASEA”, de renunciar al
derecho a compensar que le concede la legislacion sustantiva civil aplicable, por lo que otorga
su consentimiento expreso para que en el supuesto de incumplimiento de las obligaciones que
deriven del Contrato especifico, se haga efectiva la garantia otorgada, asi como cualquier otro
saldo a favor de “LA ASEA”.

Su conformidad para que la Garantia de Cumplimiento del Contrato especifico, permanezca
vigente durante la substanciacion de todos los procedimientos judiciales o arbitrales y los
recursos legales que se interpongan, con relacion al Contrato especifico, hasta que sea dictada
resolucion definitiva que cause ejecutoria por parte de la autoridad o tribunal competente.

Su aceptacion para que la Garantia de Cumplimiento permanezca vigente hasta que las

obligaciones garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la inteligencia que la
conformidad para la liberacién debera ser otorgada mediante escrito suscrito por “LA ASEA”. _
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En el supuesto de que “LAS PARTES” convengan la modificacién del Contrato especifico
vigente, en términos de la Clausula Décima Segunda denominada Modificaciones al Contrato
“EL PROVEEDOR” debera contratar la ampliacion de la Garantia de Cumplimiento,
presentando la modificacion y/o endoso de la garantia dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la firma del convenio que modifique el instrumento original, por el importe del
incremento o modificacién correspondiente.

La Garantia de Cumplimiento deberd ser entregada en las oficinas de la Direcciéon de
Adquisiciones y Contrataciones de “LA ASEA”, en un horario de 9:00 a 14:30 horas y de 16:00
a 18:00 horas.

Una vez cumplidas las obligaciones de “EL PROVEEDOR” a entera satisfagCion de
ASEA”, el Administrador y verificador del cumplimiento del Contrato, proceders
constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales para que se
tramites para la cancelacién de la Garantia de Cumplimiento del contrato, previa solicitud por;\\
escrito de “EL PROVEEDOR?” a la Direccion General de Recursos'Materiales yiServicios.

DECIMA SEXTA.- GARANTIA DE CALIDAD DE LOS LICENCIAMIENTOS Y\CUALQUIE
OTRA RESPONSABILIDAD

“EL PROVEEDOR?” debera responder contra defectos y/o fallas del producto que |
presentarse durante la vigencia del contrato especifico en términos del Anexo Il Apartado F1
del “Contrato Marco”.

DECIMA SEPTIMA.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
NO APLICA
DECIMA OCTAVA.- RESPONSABILIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

“EL PROVEEDOR?” sera el unico responsable por la mala ejecucion del servicio asi como del
incumplimiento a las obligaciones previstas en este instrumento una deficiente realizacion de
los mismos o por no realizarlos de acuerdo con las especificaciones contenidas en el presente
Contrato especifico, asi como aquellos que resultaren como causa directa de la falta de pericia,
dolo, descuido y cualquier acto u omisién negligente en su ejecucion, salvo que el acto por el
que se haya originado hubiese sido expresamente y por escrito ordenado por “LA ASEA”, lo
anterior en términos del Anexo |l Apartado F1 del “Contrato Marco”.

DECIMA NOVENA.- PENAS CONVENCIONALES

De conformidad con lo estipulado en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico “LA ASEA” aplicara penas convencionales por atraso en el
cumplimiento de las fechas pactadas para la prestacion del servicio equivalente al 1% (uno por
ciento) por cada dia natural de atraso, de acuerdo a lo establecido en el “ANEXO UNICO”.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PROVEEDOR?” no debera exceder
el importe de la Garantia de Cumplimiento del contrato especifico.

De conformidad con el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, si “EL PROVEEDOR?” incurre en atrasos imputables a él mismo,
N
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“LA ASEA” aplicara las penas convencionales que procedan, en relacion con los dias de atraso
entre la fecha pactada en el contrato o convenio modificatorio y la fecha real de conclusién de
la prestacion del servicio.

Cuando el servicio no se preste en la fecha o plazo convenido y la pena convencional por atraso,
rebase el monto de la Garantia de Cumplimiento del Contrato especifico “LA ASEA”, a través
del Administrador del Contrato especifico, previa nofificacién a “EL PROVEEDOR?”, podran
solicitar el procedimiento de rescisién a este Contrato especifico, en términos de la Clausula
Décima octava denominada Rescisién Administrativa.

En caso de que sea necesario llevar a cabo la rescision administrativa del Contrato especifico,
la aplicacién de la garantia de cumplimiento sera por el monto maximo de la misma.

que antecede, se aplicaran ademas las sanciones que deriven de la normatividad aplicable™a la
materia. ‘

{
[
|

Para determinar la aplicacion de las penas convencionales, no se tomaran en cuenta las |

demoras motivadas por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no /
imputable a “EL PROVEEDOR”.

parcial o deficiente de los servicios en que pudiera incurrir “EL PROVEEDOR”, equivalente a

1% (uno por ciento) por cada dia natural de atraso, de acuerdo a lo establecido en el “ANEXO
UNICO”.

Asimismo, “LA ASEA” podra aplicar las penas convencionales con motivo del incu@g

Dichas penas convencionales deberan ser calculadas por el Administrador del contrato desde
que se presente el incumplimiento parcial o deficiente por cada ocasién en que incurra “EL
PROVEEDOR?” hasta que materialmente se cumpla la obligacién.

Las penas convencionales seran cubiertas por el “EL PROVEEDOR” mediante el “Pago
electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos, esquema e5cinco” ante alguna de las
instituciones bancarias autorizadas, acreditando dicho pago con la entrega del recibo bancario
al Administrador del Contrato. '

VIGESIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA

“LAS PARTES” convienen en que “LA ASEA” podra, en cualquier momento, por causas
imputables a “EL PROVEEDOR”, rescindir administrativamente el presente Contrato
especifico, cuando éste Ultimo incumpla con cualquiera de las obligaciones pactadas en el
mismo.

Dicha rescision operara de pleno derecho, sin necesidad de declaracién o resolucién judicial,
bastando que se cumpla con el procedimiento sefalado en el articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y en la Clausula décima octava
denominada Rescisién Administrativa del Contrato especifico.

Las causas que pueden dar lugar a que “LA ASEA” inicie el procedimiento de rescision
administrativa del Contrato especifico, son las siguientes:

Pagina 13 de 21

Independientemente de la aplicacién de la pena convencional a que hace referencia arrafo \

~A

A



U CONTRATO ASEA-DGRMS-AD-002-2018
CONTRATO ESPECIFICO PARA LA PRESTACION DEL

SERVICIO DE LICENCIAMIENTO DE PRODUCTOS DE
AS EA SOFTWARE MICROSOFT BAJO UN ESQUEMA DE
AGEMCIA DE SEGURIDAD, SUSCRIPCION.
ENERGIA Y AMBIENTE .

1. Si “EL PROVEEDOR?” fransfiere todo o en parte las obligaciones que deriven del Contrato
especifico a un tercero ajeno a la relacién contractual.

2. Si “EL PROVEEDOR?” cede los derechos de cobro derivados del Contrato especifico, sin
contar con la conformidad previa por escrito de “LA ASEA”.

3. Cuando las sumas de las penas convencionales alcancen el 10% (diez por ciento) del monto
maximo del contrato especifico.

4. Si “EL PROVEEDOR?” incurre en negligencia respecto al servicio pactado en el presente
contrato especifico, sin justificacion para “LA ASEA”.

5. Cuando “EL PROVEEDOR” suspenda injustificadamente la entrega de los bienes y/o
prestacion de los servicios contratados o no les otorgue la debida atencién conforme a |
instrucciones de “LA ASEA”.

6. Si “EL PROVEEDOR” es declarado en concurso mercantil por autoridad competen
cualquier otra causa distinta o analoga que afecte a su patrimonio.

7. Si “LA ASEA” o cualquier ofra autoridad detecta que “EL PROVEEDOR” proporciohg

informacién o documentacién falsa, en el procedimiento de adjudicacién del contrat

especifico o en la ejecucién del mismo. \S

Si “EL PROVEEDOR?” incurre en responsabilidad por errores u omisiones en'su actuacion.

Si “EL PROVEEDOR?” incumple o contraviene las disposiciones de la Ley de Adquisiciongs,

Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, su Reglamento, y la normatividad.aplicable a

la materia.

w0

Si “EL PROVEEDOR” no entrega la Garantia de Cumplimiento en el plazo estipulado en el
contrato especifico. Cuando la Secretaria de la Funcién Publica o el Organo Interno de Control
en la SEMARNAT emita resolucion que determine que “EL PROVEEDOR” proporcioné
informacion falsa, o actio con dolo o mala fe en algtn procedimiento de contratacién, en la
celebracion del Contrato o durante su vigencia, o bien, en la presentacién o desahogo de una
queja en una audiencia de conciliaciéon o de una inconformidad.

En general, por el incumplimiento por parte de “EL PROVEEDOR” a cualquiera de las
obligaciones derivadas del Contrato especifico y sus “ANEXO UNICO”, o a las leyes y
reglamentos aplicables. ‘

En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR?” a cualquiera de las obligaciones del Contrato
especifico, “LA ASEA” podra optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las
penas convencionales por el atraso, o declarar la rescision administrativa conforme al
procedimiento que se sefiala en la Clausula Décima Octava denominada Rescision
Administrativa sin menoscabo de que “LA ASEA” pueda ejercer las acciones judiciales que
procedan.

En el supuesto de que sea rescindido el Contrato especifico, no procedera el cobro de las penas
por atraso ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la
hubiere.

Si “EL PROVEEDOR?” es quien decide rescindirlo, seré necesario que acuda ante la autoridad
judicial y obtenga la declaracién o resolucién correspondiente.

VIGESIMA PRIMERA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL

CONTRATO ESPECIFICO.
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“LAS PARTES” convienen que para los efectos de que sea “LA ASEA” quien determine
rescindir el Contrato especifico, iniciara el procedimiento con la comunicacién por escrito a “EL
PROVEEDOR?” del hecho u omisiéon que constituya el incumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones, con el objeto de que esté dentro de un plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles
manifieste por escrito lo que a su derecho convenga y aporte en su caso, las pruebas que estime
pertinentes; transcurrido dicho plazo “LA ASEA” resolvera considerando los argumentos y
pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”, por lo que “LA ASEA” en el lapso de los
15 (quince) dias habiles siguientes debera fundar y motivar su determinacién y comunicarlo por
escrito a “EL PROVEEDOR”. Cuando se rescinda el Contrato especifico “LA ASEA” elaboraré
y notificara el finiquito correspondiente, ademas declarara de pleno derecho y en forma
administrativa la rescisién del mismo, sin necesidad de declaracion judicial alguna.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el Contrato especifico, el procedimiento
iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificaciéon de “LA ASEA” de que_continla
vigente la necesidad de los mismos, aplicando en su caso, las penas convenci
correspondientes.

Como consecuencia de la rescision por parte de “LA ASEA”, ésta quedara obligada a cubrir el |
costo de los servicios proactivos, solo hasta la proporcion que éste haya sido devengado en |

forma satisfactoria para la misma, por lo tanto, “LA ASEA” queda en libertad de\contratar los
servicios con otro proveedor, obhgandose “EL PROVEEDOR” a reintegrar, los pago
progresivos que haya recibido, mas los intereses correspondientes, conforme a lo establem
en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector P
anterior, en forma independiente a las sanciones que establezcan las disposiciones Iegales
aplicables en la materia y a las contenidas en el presente contrato. Se podra negar la recepcion
de las licencias una vez iniciado el procedimiento de rescisién administrativa del contrato
especifico, cuando “LA ASEA” ya no tenga la necesidad de los derechos de uso materia del
presente Contrato especifico, por lo que en este supuesto “LA ASEA” determinara la rescision
administrativa del Contrato especifico.

Si iniciada la rescision “LA ASEA” dictamina que seguir con el procedimiento puede ocasionar
algan dafio o afectaciéon a las funciones que tiene encomendadas, podra determinar no dar por
rescindido el presente Contrato especifico, en cuyo caso, le establecera otro plazo a “EL
PROVEEDOR” para que subsane el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento. Dicho plazo debera hacerse constar en un convenio modificatorio en términos
de los dos dltimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Plblico, quedando facultada “LA ASEA” para hacer efectivas las penas
convencionales que correspondan.

De presentarse el supuesto sefialado en el dltimo parrafo del articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LA ASEA” podra recibir las
licencias, previa verificacion de que continlia vigente la necesidad de las mismas y se cuenta
con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, en cuyo caso, y por mutuo
acuerdo de “LAS PARTES” mediante convenio se modificara la vigencia del presente Contrato
especifico con los precios originalmente pactados. Cualquier pacto en contrario se considerara
nulo.

VIGESIMA SEGUNDA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR >/
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Ninguna de “LAS PARTES” sera responsable ante la otra por causa que derive de caso fortuito
o fuerza mayor. Si durante la vigencia del Contrato especifico se presenta caso fortuito o fuerza
mayor, “LA ASEA” podra suspender o solicitar la suspensién del surtimiento de las licencias
segln sea el caso hasta por un plazo de 30 (treinta) dias naturales, lo que bastara sea
comunicado por escrito de una de “LAS PARTES” a la otra con 5 (cinco) dias naturales
contados a partir de que se presente el evento que la motivé a través de un oficio con acuse de
recibo, procediendo “LA ASEA” al pago de los derechos de uso materia del presente Contrato
especifico, efectivamente entregados; si concluido el plazo persistieran las causas que dieron
origen a la suspension, “LA ASEA” podra dar por terminada anticipadamente la relacién
contractual que se formaliza.

Cualquier causa de fuerza mayor o caso fortuito, no obstante que sea del do lblico
debera acreditarse documentalmente por la parte que la padezca y notificar a la otra parte tro
del plazo mencionado en el parrafo que antecede a través de un oficio con acuse de recibg
Cuando se le notifiqgue a “LA ASEA”, debera ser ante la Direccion General de Recurso

Materiales y Servicios, con copia al Administrador del contrato especifico.

“EL PROVEEDOR” podra solicitar la modificacion al plazo y/o fecha establ
conclusién en la entrega de las licencias, por caso fortuito o fuerza mayor que‘\ocurran d
manera previa o hasta la fecha pactada.

Para estos efectos cuando “EL PROVEEDOR?” por causa de fuerza mayor o caso fortuito no
pueda cumplir con sus obligaciones en la fecha convenida, deberd solicitar por escrito a la
Direccion General de Recursos Materiales y Servicios, con copia al Administrador del Contrato
especifico, una prérroga al plazo pactado para la prestacion del servicio, sin que dicha prérroga
implique una ampliacién a la vigencia original del Contrato especifico, acompafiando los
documentos que sirvan de soporte a su solicitud, en la inteligencia de que si la prdrroga
solicitada se concede y no se cumple, se aplicara la pena convencional correspondiente en
términos de la clausula décima novena denominada Penas Convencionales y deducciones al

pago.

Cuando se determine justificado el caso fortuito o fuerza mayor, se celebrarad entre “LAS
PARTES”, a mas tardar dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes a que se reanuden
la entrega de las licencias o se actualice la condicion operativa a que hubiere quedado sujeta la
misma, un convenio modificatorio de prérroga al plazo respectivo sin la aplicacién de penas
convencionales, en términos del articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no obtenga la prorroga de referencia, por ser causa
imputable a éste el atraso, se hara acreedor a la aplicacién de las penas convencionales
correspondientes.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de la falta de
prevision, negligencia, impericia, provocacion o culpa de “EL PROVEEDOR?”, o bien, aquellos
que no se encuentren debidamente justificados, ya que de actualizarse alguno de estos
supuestos, se procedera a la aplicacion de las penas convencionales que se establecen en la
clausula correspondiente.

En caso de que la suspension obedezca a causas imputables a “LA ASEA”, ésta debera
reembolsar, ademas de lo sefialado en el parrafo anterior, los gastos no recuperables que haya
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relacionen directamente con el objeto del Contrato especifico, o bien, podrd modificar el
Contrato especifico a efecto de prorrogar la fecha o plazo para la prestacion del servicio previa
aceptacion de “LAS PARTES”. En este supuesto debera formalizarse el convenio modificatorio
respectivo, no procediendo la aplicacion de penas convencionales por atraso. Asimismo, y bajo
su responsabilidad podrd suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso (nicamente se
pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados.

VIGESIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO ESPECIFICO

“LAS PARTES” convienen que para los efectos de que sea “LA ASEA” quien podra en
cualquier tiempo dar por terminada anticipadamente la relacion contractual que se formaliz
cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga
la necesidad del servicio requerido originalmente contratados y se demuestre que ar
con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionarian alglin dafio o pérjuicio a “L

ASEA” o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al Contrato
especifico con motivo de la resolucién que emita la autoridad competente en un recurso de
inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Pﬂbl‘@ca. lo anterior
de conformidad con el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientgs y Servicio
del Sector Publico y primer parrafo del articulo 102 de su Reglamento.

“EL PROVEEDOR?”, en términos de lo dispuesto en el articulo 102 del Reglamento Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra solicitar de manera
fundada y documentada a “LA ASEA?” el pago de gastos no recuperables, en un plazo maximo
de un mes contado a partir de la fecha de la terminacién anticipada del Contrato especifico.

En este supuesto “LA ASEA” procedera a reembolsar, previa solicitud de “EL PROVEEDOR”
los gastos no recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con este Contrato especifico, los
cuales seran pagados dentro de un término que no podra exceder de 45 (cuarenta y cinco) dias
naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada por “EL PROVEEDOR”.

Lo anterior, en términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. Para tal efecto pagarda a “EL PROVEEDOR” el servicio
efectivamente prestado, hasta la fecha de la terminacién anticipada.

La terminacion anticipada se sustentara mediante dictamen que “LA ASEA” elabore y en el
que se precisen las razones o las causas justificadas que dan origen a la misma.

VIGESIMA CUARTA.- AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES

La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualquiera de las disposiciones del presente
Contrato especifico de ninguna manera afectaran la validez y coercibilidad de las demas
disposiciones del mismo.

VIGESIMA QUINTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL
Para efectos del cumplimiento del presente Contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a
proporcionar el personal especializado para la ejecucién del servicio contratado y sera

responsable de los antecedentes de su personal, garantizandolos en forma adecuada, porlo .,
P
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que queda expresamente estipulado que el presente contrato especifico se suscribe en atencion
a que “EL PROVEEDOR” cuenta con el personal técnico y profesional necesario, experiencia,
materiales, equipo e instrumentos de trabajo propios para ejecutar el servicio objeto del mismo.

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta que actlia como empresario y patron del personal que
ocupa para la ejecucion del objeto de este Contrato especifico, por lo que sera el (nico
responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos
en materia del trabajo y seguridad social para con sus trabajadores.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que con relacién al presente Contrato
especifico, actia exclusivamente como proveedor independiente, por lo que nada de |
contenido en este instrumento juridico, ni la practica comercial entre las partes, creara u 3
relacion laboral o de intermediacion en términos del articulo 13 de la Ley Feder:
entre “EL PROVEEDOR”, incluyendo sus vendedores y/o subcontratistas y
funcionarios o empleados, y “LA ASEA”.

“LAS PARTES” aceptan y reconocen expresamente que no son aplicables a este Contrato
especifico, las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, ni de la Ley Federal de lps
Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del apartado “B” del \articulo 123
constitucional sino Gnicamente la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico, su Reglamento y demas normatividad aplicable.

Por lo anterior, en caso de cualquier reclamacion o demanda, relacionada con los supuestos
establecidos en la presente clausula y proveniente de cualquiera de las personas antes
mencionadas, que pueda afectar los intereses de “LA ASEA” o involucraria, “EL
PROVEEDOR?” exime desde ahora a “LA ASEA” de cualquier responsabilidad fiscal, laboral y
de seguridad social, civil, penal y de cualquier otra indole, que pudiera darse como
consecuencia directa por la prestacién del servicio del presente Contrato especifico, quedando
obligado a intervenir de manera inmediata en estos casos, por lo que en ningin momento se
considerara como patron sustituto o solidario, ni como intermediaria a “LA ASEA” respecto de
dicho personal.

VIGESIMA SEXTA.- INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD

Para garantizar el acceso a la informacién publica de conformidad con los articulos 1 y 2 fraccién
VIII, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica y los articulos 1 y 2
fracciones |l y VIl de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, “LAS
PARTES” otorgan su consentimiento, para que en caso de solicitarse de acuerdo al
procedimiento correspondiente, se proporcionen los datos que obran en el presente instrumento
juridico, salvo los que la propia ley considera como informacién confidencial o reservada.

“EL PROVEEDOR” se obliga a guardar confidencialidad de lo contratado, de conformidad a lo
establecido en el Contrato Marco.

“EL PROVEEDOR” igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacién reservada, a
sus empleados o representantes, a quienes en forma razonable podra dar acceso, sin embargo,
necesariamente los haran participes respecto de sus obligaciones de confidencialidad pactadas
en virtud de este Contrato especifico.
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Cualquler persona que tuviere acceso a dicha informacién debera ser advertida de lo convenido
en este Contrato especifico, comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para que dichas
personas observen y cumplan lo estipulado en esta clausula.

“LAS PARTES” convienen en considerar informacién confidencial a aquella relacionada con
las actividades propias de “LA ASEA” asi como la relativa a sus funcionarios, empleados,
consejeros, asesores, incluyendo sus consultores.

De la misma manera convienen en que la informacion confidencial a que se refiere esta clausula
puede estar contenida en documentos, formulas, cintas magnéticas, programas de
computadora, diskettes o cualquier otro material que tenga informacion juridica, operanva
técnica, financiera, de andlisis, compilaciones, estudios, graficas o cualquier otro simila

También sera considerada informacién confidencial, la proporcionada y/o gen
ASEA” que no sea del dominio publico y/o del conocimiento de las autoridades. |

De conformidad con el Anexo Il apartado F1 del Contrato Marco, las obgaciones

confidencialidad asumidas por “EL PROVEEDOR” en virtud de este Contralp especificg
subsistiran por un término de 5 (cinco) afios con toda fuerza y vigor alin después -‘- terminado
o vencido el plazo del presente Contrato especifico, en el territorio nacional o en el extranjeyo.

La Proteccion de Datos de los Servicios Profesionales de Microsoft se regira por lo dispuesto
en el Sitio de Licencias por VVolumen https://aka.ms/ProfessionalServicesDPA.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta clausula, “EL PROVEEDOR”
conviene en pagar los dafios y perjuicios, que en su caso ocasione a “LA ASEA”.

VIGESIMA SEPTIMA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

“EL PROVEEDOR’ respondera por las violaciones que se causen en materia de patentes,
marcas y derechos de autor en los términos del Anexo Il Apartado F1 del Contrato Marco.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el pérrafo
inmediato anterior, “LA ASEA” deberd notificar inmediatamente y por escrito a “EL
PROVEEDOR” para que este realice todas las acciones necesarias de conformidad a lo
establecido en los términos del Anexo Il Apartado F1 del Contrato Marco.

“EL PROVEEDOR” conviene en que no podra divulgar por medio de publicaciones, informes o
en cualquier otra forma, los datos propiedad de “LA ASEA?” sin la autorizacion expresa de “LA
ASEA”.

VIGESIMA OCTAVA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL
El presente Contrato especifico constituye el acuerdo tnico entre “LAS PARTES” en relacién
con el objeto del mismo y deja sin efecto cualquier otra negociacién o comunicacion entre éstas,

ya sea oral o escrita, anterior a la fecha en que se firme el mismo.

Para el caso de que exista discrepancia entre la solicitud de cotizacién y el Contrato, prevalecera
lo establecido en la solicitud de cotizacion que sirvié de base para la presente adjudicacion, asi

mismo, las discrepancias que se susciten sobre problemas especificos de caracter técnico y/o gl
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administrativo, seran resueltas de comin acuerdo entre “LAS PARTES”, con base en la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas
disposiciones legales aplicables en la materia.

VIGESIMA NOVENA.- CONCILIACION

En cualquier momento durante la ejecucién del contrato, “LAS PARTES” podran presentar ante
la Direccién General de Controversias y Sanciones en Contrataciones Plblicas de la Secretaria
de la Funcién Publica, solicitud de conciliacion por desavenencias derivadas del cumplimiento
del presente contrato, en los términos de los dispuesto por los articulos 77 a 79 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como los diversos 126 a 136
de su Reglamento. ' \

instrumefitos debidamente suscritos.

No procederd la conciliacién respecto de los contratos que hayan sido administrativamente
rescindidos, sin perjuicio de que se solicite conciliacién respecto del finiquito que deban formular
las dependencias y entidades como consecuencia de la rescision determinada.

Cuando se siga juicio ante instancia judicial, se podra solicitar conciliacién a efecto de que el
acuerdo al que se llegue sirva para formular convenio judicial. En este supuesto, la validez del
convenio de conciliacion al que lleguen “LAS PARTES”, estara condicionada a la formalizacion
del convenio judicial.

No podra iniciarse otra conciliacién sobre los mismos aspectos cuando “LAS PARTES” en un
procedimiento anterior no hayan logrado un arreglo, salvo que en la nueva solicitud de
conciliacién se aporten elementos no contemplados en la negociacién anterior.

TRIGESIMA.- COMUNICACION ENTRE LAS PARTES

Las comunicaciones relativas al cumplimiento de este Contrato deberan ser por escrito e ir
dirigidas, en el caso de “LA ASEA”, a la Direccién General de Recursos Materiales y Servicios
ubicada en el domicilio sefialado en la declaracién 1.10, y en el caso de “EL PROVEEDOR?”, el
precisado en la declaracién 2.9 de este Contrato.

Cualquier cambio de domicilio de “LAS PARTES” debera ser notificado por escrito y con acuse
de recibido a la otra parte, con 10 (diez) dias naturales de anticipacion a la fecha en que surta
efectos el citado cambio. Sin este aviso, todas las comunicaciones se entenderan validamente
hechas en los domicilios sefialados.

TRIGESIMA PRIMERA.- JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que para la interpretaciéon y cumplimiento de este Contrato, asi
como para lo no previsto en el mismo, se regira por las disposiciones contenidas en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y demas disposiciones aplicables
que de ella se deriven, seran supletorias en lo que corresponda, el Cédigo Civil Federal, la Ley

Pégina 20 de 21

W

55



D CONTRATO ASEA-DGRMS-AD-002-2018
CONTRATO ESPECIFICO PARA LA PRESTACION DEL

SERVICIO DE LICENCIAMIENTO DE PRODUCTOS DE
ASEA SOFTWARE MICROSOFT BAJO UN ESQUEMA DE
MCIA DE SEGURINAD SUSCRIPCION.

N'l(] Y AMBIENTE

Federal de Procedimiento Administrativo, el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, y se
someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con residencia en la
Ciudad de México, renunciando al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio
presente o futura o por cualquier otra causa.

LEIDO QUE FUE POR “LAS PARTES” QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU
CONTENIDO, ALCANCE Y EFECTOS LEGALES, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO EN
CUATRO TANTOS, AL CALCE Y AL MARGEN POR TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN
EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL DIA 01 DE FEBRERO DE 2018.

POR “EL PROVEEDOR”.

MATERJALES Y SERVICIOS

“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”.

ISIDRO PAPALOTZI CRUZ
DIRECTOR DE PROCESOS Y SISTEMAS

“El presente contrato fue efaborado por la Direccién de Adquisiciones y Contrataciones de la Direccién General de Recursos?
Materiales y Servicios y dictaminado por la Unidad de Asuntos Juridicos”.

2y
Elaboro: Lic. Joel Salvador Alejo 7 ; Revisé: C.P. Marco Antonio Flores Ordofiez
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“ANEXO UNICO”

CONTRATO NUMERO ASEA-DGRMS-AD-00

“CONTRATO ESPECIFICO'PARA LA PRESTACION
DEL SERVICIO DE LICENCIAMIENTO DE~_/

PRODUCTOS DE SOFTWARE :MICROSOFT BAJO

UN ESQUEMA DE SUSCRIPCION PARA LA
AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL
Y DE PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE DEL
SECTOR HIDROCARBUROS”

PROVEEDOR MICROSOFT CORPORATION
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Anexo Técnico
Servicio de Licenciamiento de Productos de Software Microsoft bajo un Esquema de Suscripcion

I.  Objetivo dela contratacién

cumplimiento de las metas 'y objetivos encomendados, como es la proteccién de las personas)
ambiente vy las instalaciones del sector hidrocarburos a través de la regulacidn y supervision..

Il. Alcance
]
El SERVICIO DE LICENCIAMIENTO DE PRODUCTOS DE SOFTWARE MICROSOFT BAJO UN ESQUEMA DE
SUSCRIPCION estd dirigido a los 465 servidores publicos de la ASEA, adscritos en cada una de las Unidades
Administrativas: Direccién Ejecutiva; Unidad de Administracién y Finanzas; Unidad de Planeacion, Vinculacion
Estratégica y Procesos; Unidad de Supervisidn, Inspeccidn y Vigilancia Industrial; Unidad de Gestidn Industrial;
Unidad de Normatividad y Regutacién; vy Unidad de Asuntos Juridicos;

La cantidad a contratar estd determinada en un servicio, en funcidn de los costos unitarios por licencia y unidad
de servicio adjudicados. ‘

2018 Minimo de $250,239.17 USD
! Méximo de $391,773.89 USD k

En ese sentido, a continuacién, se sefialan las cantidades de licencias y servicios estimados que se podran
ejercer durante la vigencia del contrato, previa solicitud por escrito del administrador del contrato designado

por la ASEA:

T

.
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Descripcidn del Producto No. De Parte Unjdad | Cantidad Inicial

A Licenciamiento - / ' \ \
EntCloudSuite ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr EASAAA-10756-Non-Specific Licencia '_f 465 N
ExchgOnlnPlanl ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr EASTRA-00047-Non-Specific Licencia 50
PrictProforOff365 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr | EAS4QT-00002-Non-Specific Licencia 50
VisioProforQff365 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr | EASNSU-00002-Nan-Specific Licencia ‘\3 40
AzureMonetaryCommit ShrdSvr ALNG SubsVL MVL EASGK-00001-Nori-Specific i \ . /
Commit
DynCRMORInPro ShrdSvr ALNG SubsVL MVL EASDSD-00030-Nar-Sgecific Licencia e’
Restricted PerUsr
DynCRMOninBasic ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr | EASR7W-00001-Non-Specific Licencia 9
SQLPwrBI ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr ; Licencia

‘ £ -Non- 40
forSPOP2/E3/E4 i EA7YY-00014-Non Speq’ﬂc | ;
Office365ExtraFileStorage ShrdSvr ALNG SubsVL MVL Licencia

- 0

AddOn XtraStrglGB i
VSUItwMSDN ALNG LicSAPk MVL 91D-00050 Licencia
CIsstd ALNG LicSAPk MVL 2Proc EASYJD-01075-Non-Specific Licencia 3
B Servicios : : :
Premier All Languages Prem Ent PSS Annual Support | Premier Foundation 1 Unidad 1
Contract Latin America H51-00006 }

g Add-on Hora Adicional de SA
Hora Adicional de SA {Asistencia de Soporte) y PRS PFC:S PSSR REDS i S ;
(Soporte para Resolucién de Problemas) para Premier : 4 Hora 0
Foundation 1 | para Premier Foundatli;lm 1

DEdEtoN H51-00006 - Al iniciar el contrato
Hora Adicional de SAM (Administracién de la Entrega 4
-on Hora Ad | de SAM

de Soporte) para Premier Foundation 0, Foundation Ade-on HordAsitionat e Hora 0

1, Standard O, Standard 1, Plus Oy Plus 1

H51-00006 - Al iniciar el contrato

Por lo tanto, se requiere la suscripcién de un caontrato abierto de prestacién de servicios, en el cual se
establecerdn los montos minimo y méximo que podran ejercerse durante la vigencia del mismo, asi como las
cantidades de licencias y unidades de servicio que se podran solicitar, en funcién de los costos unitarios
adjudicados, bajo los términos y condiciones del Contrato Marco para la Adquisicién de Licencias de software
de diversas funcionalidades y la prestacién de servicios de implementacién y de §oporte técnico relacionados
con las mismas, suscrito por la Secretarfa de la Funcién Publica.con diversos “Posibles Proveedores” de fecha
15 de enero de 2014; en su segundao convenio modificatorio de fecha 30 de junio de 2017; en el Anexo Unico
del Contrato Marco de referencia y en el Anexo II, Apartado F1 de dicho Contrato Marco, correspondiente a
los Servicios ofertadds por Microsoft. El cual, después de una revisién por parte de la Direccion General de
Procesos y Tecnologias de Informacién, se determind que cumple con las caracterfsticas y condiciones

requeridos por la ASEA,

I
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En ese sentido se contara con el licenciamiento adecuado a las funciones de cada servidor publico de Ja ASEA,
asf como para los servicios.de informacién que se requieran.

{
Cumplir, de acuerdo con los niveles de servicio establecidos entre 1a ASEA y el Proveedor, el aprovmonamuento
del licenciamiento a contratar descrito en este documento. \

El Proveedor debera prestar los servicios de soporte técnico para el licenciamiento ofertado y/suministra
bajo las especificaciones del anexo técnico, durante toda la vigencia del contrato a partir d
mismao..

El Proveedor debera suministrar los medios de instalacién, asi como los manuales de usuario correspondiente
al licenciamiento contratado en el mlsmo plazo sefialado en él punto V "Plazo vy lugar de entrega" del anexo

técnico. "

- ' I ) .5

I Descripcjén del servicio

El servicio consiste en la suscripcion de licenciamiento de productos de software Microsoft, con base en las
especificaciones, términos y condiciones establecidos en el Contrato Marco para la Adquisicién de Licencias
de software de diversas funcionalidades y la prestacién de servicios de implementacién y de soporte técnico
relacionados con las mismas, suscrito por la Secretaria de la Funcidn Piblica. El tual, después de una revision
por parte de la Direccién General de Procesos y Tecnologias de informacién, se determiné que cumple con las
caracteristicas y condiciones requeridos por la ASEA.

i { y I !

Conceptos a contratar.
A) Concepto Licenciamiento.

La contratacion se realizard bajo un esquema de licenciamiento Enterprise Agreement Suscription (EAS),
mismo: que comprende:

e Llicencias de sistema operativo, ofimaticas y de productividad, aplicaciones de escritorio y servicios
administrados.
o Actualizaciones de las'versiones més recientes de los productos contratados.

»— Soporte Técnico por parte-del fabricante en caso de contingencias. BN

® Asesana sobre el uso y actualizaciones de los productos para mejor aprovechamiento del
licendiamiento y los servicios adquiridos.
e Licencias bajo demanda para atender las solicitudes de nuevos-equipos o servicios.

1 ;
_ A).1 Descripcion técnica \/‘S/

Licenciamiento

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL : b
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1. EntCloudSuite ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr

Suite de productividad empresarial que incluye procesador de textos, hoja de calculo, presentaciones
electrénicas, cliente de correo electrénico y agenda, calendario compartido, cuaderno de notas, software de
creacion de medios, administrador de base de datos relacionales para uso personal y departamental;
aplicacion para el disefio de formularios electrdnicos; cliente para domunicaciones unificadas. Esta suite
permite a los usuarios la visualizacion, creacién y edicién de contenido con y sin conexidn a una red de dat 5 j

y edicion colaborativa de archivos entre varios usuarios.
Incluye las siguientes funcionalidades adicionales: actualizacidn a la Gltima versidn del sistema/operativo de
escritorio en su versién empresarial con beneficios adicionales como cifrado de la informacidn.

\

2. PrjctforO365 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr I

pueden crear facilmente informes modernos para medir el progreso y comunicar eficazmente los detzlles del
proyecto al equipo y a las partes interesadas a través de un servicio centralizado al utilizar las capacidades de
Project Online. '

3. VisioProfor0365 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr
: [ } 1

Plataforma de diagrari\acién eficaz con un completo conjunto de galerias de simbolos integradas. Ayuda a los
usuarios a simplificar la informacién compleja a través de diagramas sencillos y faciles de entender. Incluye
galerfas de simbolos para diagramas empresariales, diagramas de red basicos, organigramas,.diagramas de
flujo basicos y diagramas generales para distintos usos. Permiten a todos los tipos de usuarios de empresas,
ingenierfa y tecnologia de la informacién (TI) crear y compartir diagramas de procesos, sistemas y datos
numéricos. Las ilustraciones de Visio facilitan lo siguiente: Comunicar infformacién, Generar consenso en teda
una organizacién, Optimizar los procesos empresariales, Disefiar y configurar sistemas complejos, Supervisar
y mantener sistemas de TI. Incluye la siguiente funcionalidad adicional: Acceso a base§ de datos en tiempo
real, Trabajo colaborativo, Cumplimiento a estandares como UML, BPMN 2.0 y Workflow 4.0

i '

4. AzureMonetaryCommit ShrdSvr ALNG SubsVL MVL Commit
I

Compromiso monetario para servicios de Azure:
Azure es una plataforma de nube abierta y flexible que permite compilar, implementar y administrar
aplicaciones rapidamente, en una red global de centros de datos administrados por Microsoft.

5. DynCRMOnInBasic ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr

Servicio de inteligencia empresarial para compartir, administrar y consumir consultas de datos y libros de Excel
gue contienen consultas de datos, modelos de datos e informes.

6. DynCRMOnInPro SQrdSvr ALNG SubsVL MVL Restricted PerUsr j P Y
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Microsoft Dynamics CRM Online es una solucion hospedada en Microsoft que permite la simplicidad y

MICROSOFT BAIO UN ESQUEMA DE SUSCRIPCION

flexibilidad de cémputo en fa nube fortaleciendo las capacidades de administracién de las relaciones con -
clientes y la integracién con Microsoft office. Microsoft Dynamics CRM Online incluye mddulo para\;a
automatizacién de la fuerza de ventas, automatizacién de marketing y soporte a A

servicios personalizados. Con'éste servicio las empresas tienen la capacidad de accesar via w

cualquier lugar. Micrqsoft Dyll'\amics CRM Online esta disponible en 42 mercados y 41 lenguajes alrededor d
los centros ée

mundo. El servicio esta hospedado con alta seguridad propia de Microsoft y administrado

datos que proveen un Acuerdo de Nivel de Servicio del 99.9 por ciento.

7. ExchgOninPlanl ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr

Servicio de correo electrénico, calendario y contactos compartidos con acceso desde su computa

!

/
I
/

personal, teléfono, tableta y explorador web con nivel de servicio del 99.9%. El servicio incluye los filtros de
anti-malware y anti-spam.

8. SQLPwrBI ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr forSPOP2/E3/E4

{ b

¥

Power Bl es un conjunto de herramientas de andlisis de negocio basados en nube que permite que cualquiera
pueda conectarse, visualizar y analizar los datos con mayor rapidez, eficiencia y descripcién. Se conecta a los
usuarios a una amplia gama de datos activos a través de paneles de facil de usar, proporciona informes
interactivos y visualizaciones atractivas que aportan los datos para la vida de entrega.

9. Office365ExtraFileStorage ShrdSvr ALNG SubsVL MVL AddOn XtraStrglGB

Espacio de almacenamiento adicional para los servicios de Office 365

10. VSUIwMSDN ALNG LicSAPK MVL

IDE de-Desarrollo para aplicariiones WEB, Escritorio, Nube, Servidor, Office, Sharepoint y Mdviles
Incluye Toda la funcionalidad de Visual Studio Premium, Team Foundation Server y las siguientes

funcionalidades:

e Captura yreproduccién de errores identificados durante las pruebas manuales
o Identificar dependencias y relaciones entre componentes de una aplicacién
s Visualiza y analiza el impacto de los cambios sobre el cédigo

e Pruebas de carga automatizadas

}

11. CISStd ALNG LicSAPk MVL 2Proc

i {
Conjunto de productos y soluciones integrados, Supervision de los servicios que

j

simplifican |a gestion de la red

de extremo a extremo, hipervisor y administracién de la operacion. Permite la virtualizacion de varios
servidores (sistemas operativos) dentro de un mismo hardware de manera simuiténea, permitiendo asf el
mayor aprovechamiento de recursos.

<
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Aunado a Ias caracteristicas, términos y condiciones sefialadas en el presente anexo, se tendran por
esta bEeCJdas en lo aplicable a los productos contratados, las caracteristicas, términos y condiciones que figuran
en el Contrato Marco para la Adquisicion de Licencias de software de diversas funcionalidades y Ia prestacion
de servicios de implementacién y de soporte técnico relacionados con las mismas, suscrito por la Secretaria

de la Funcién Piblica con diversos “Posibles Proveedores” de fecha 15 de enero de 2014; en su segundo
convenio modificatorio de fecha 30 de junio de 2017; en el Anexo Unico del Cohtrato Marco de referenc

La ASEA incluird y firthar como parte de su contrato especifico los sigliientes dcﬂ:umentes (segdr

apliquen):

e Descripcion de Soporte Premier - Programa de Tarifas y Contactos Designados
s Descripcién de Soporte Premier - Soporte Adicional

IV.  Cantidad estimada de licencias y/o servicios.

La cantidad a contratar estd determinada en un servicio, en funcién de los costos unitarios por licencia y unidad

de servicio adjudicados.

]

En ese sentido, a continuacién, se sefialan las cantidades de licencias y servicios estimados gque se podran
ejercer durante la vigencia del contrato, previa solicitud por escrito del administrador del contrato designado

por la ASEA.
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Concepto B).- Servicios

" Premier All Languages Prem Ent PSS Annual Support Contract Latin America, Add-on Hora Adicional de S\A v
PRS para Premier Foundation 1 H51-00006 - Al iniciar el contrato, Add-on Hora Adicional de SA -0000 :
- Al iniciar el contrato.

Soporte orientado a los productos y tecnologias de Microsoft que se encuentran e'n operacién en los ambientes
prodiictivos dela ASER. Este Soporte considera servicios de operacién y'rf\antenimientos.

1.1, Condiciones de Uso de las Licencias.

Las condiciones de uso de las Licencias de Software estaran sujetas a lo‘establecido por Derechos de Uso bajo
suscripcion de las Licencias de Software Microsoft.

m.2. Vigencia de derechos de uso de suscripcién. ' i =
" _ ‘ i
La vigencia del contrato serd del dia habil siguiente a la notificacidn del fallo y hasta el 31 de diciembre de
2018.

Licenciamiento. '
La vigencia de los derechos de uso del licenciamiento objeto del presente Anexo Técnico serd de un afio
calendario.

Soporte Premier. § ; I
La vigentia de los servicios de soporte premier, objeto del presente Anexo Técnico, serdn del dia habil siguiente
a la notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2018.

Hi.3. Versiones actualizadas de los productos.

La ASEA tendra acceso a las versiones que se liberen de los productos contratados durante la vigencia del

!
contrato.

1.4. Descripciones particulares.



i :
AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL

ASEA MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS

~ = ™" ™| UNIDAD DE PLANEACION, VINCULACION ESTRATEGICA Y PROCESOS | 10DE

e e DIRECCION GENERAL DE PROCESOS Y TECNOLOGIAS DE INFORMACION |  FO%2 15
ANEXO TECNICO

SERVICIO DE LICENCIAMIENTO DE PRODUCTOS DE SOFTWARE

MICROSOFT BAJO UN ESQUEMA DE SUSCRIPCION,

V.  Plazo, lugar y condiciones de entrega.

} f ' ki
Concepto A).- Licenciamiento.

El proveedor deberd entregar las licencias de uso del software con las descripciones y cantidades referidas,

dentro de los cinco dias habiles siguientes a la notificacion de adjudicacién.

impreso con fecha y firma de consulta.
I

Concepto B).- Servicio Premier All Languages Prem Ent PSS Annual Supchrt Contract Latin America
Asimismo, conforme a las necesidades requeridas por parte de la ASEA, el Servicio Premier All Languages Prem
Ent PSS Annual Support Contract Latin America, Add-on Hora Adicional de SA y PRS para Premier Foundation
1 H51-00006 - Al inicidr el corltrato y Add-on Hora Adicional de SAM H51-00006'- Al iniciar el cohtrato, seran
proporcionados bajo demanda a través de las ordenes de trabajo, mismos que se pueden ejecutar en sitio en
las Instalaciones de la ASEA (Av. 5 de mayo No. 290, colonia San Lorenzo Tlaltenango, delegacién Miguel Hidalgo,
C.P.11210, Ciudad de México o cualquier otro domicilio que ocupe la ASEA ) o en las instalaciones del proveedor,
conforme a lo establecido en los “Términos y Condiciones Generales de Licenciamiento y Soporte” incluidos en
el Anexo li, Apartado F1 del Contrato Marco.

Para la ejecucion del sérvicio de Soporte Premier de Microsoft se deberd crear el plan de entrega de soporte. En
esta instancia el TAM (Administrador técnico de la cuenta) deberd elaborar un plan de soporte personalizado,
especifico para sus necesudades El TAM realizard una sesion para el personal de la ASEA autorizado para tomar

decisiones sobre sus objetwos de operaciones de Tl, problemas actuales y proyectos.
[

Vi. Generalidades.

|
VI.1. Formade pago

Concepto A).- Licenciamiento.
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Descripcion del Producto ' No. De Parte Unidad Canj:l-dad
: Inicial
A Licenciamiento g 5
EntCloudSuite ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr E:;:i ﬁc-107§§—Non- Licencia / 455\\\\
ExchgOninPlan1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr ggz:;’:'mow'”"”' Hegdid™ | g9
PrictProforOff365 Shrdsvr ALNG SubsVL MVL PerUsr E;‘:;%Z"OOOOZ‘N"“' SR 50
VisioProforOff365 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr Egz::g-OQOD}Non- Licencia \ 40 ij/
AzureMonetaryCommit ShrdSvr ALNG SubsVL MVL Commit E:‘:ﬂﬁ’:owol‘i\'““' Unidad W
DynCRMORInPro ShrdSyr ALNG SubsVL MVL Restricted PerUst SRRSO ] T 2
: Specific :

DynCRMOninBasic ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr Egzzg‘:'mom’m"' Hesae 9
SQLPwrBI ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr forSPOP2/E3/E4 gxggmomm» LeRfca 40
Office365ExtraFileStorage ShrdSvr ALNG SubsVL MVL AddOn 6WT-00001 Licencia o
XtraStrglGB |
VSUItwMSDN ALNG LicSAPk MVL 8JD-00050 Licencia 3
CISStd ALNG LicSAPk MVL 2Proc g v i Hieries 3

Specific
B Servicios
Premier All Languages Prem Ent PSS Annual Support Contract | Premier Foundation 1 Unidad 1
Latin America H51-00006 2

Add-on Hora Adicional

, de SAy PRS

Hora Adicional de SA (Asistencia de Soporte) y PRS (Soporte | para Premier e §
para Resolucién de Problemas) para Premier Foundation 1 | Foundation 1

H51-00006 - Al iniciar el

contrato
Hora Adicional de SAM {Administracion de la Entrega de 2:':!5:’& HbrAdiciargl
Soporte) para Premier,Foundation 0, Foundation Hora 0

1, Standard 0, Standaré 1, Plus0y Plus 1

H51-00006 - Alliniciar el
contrato

*Nota: Las cantidade{s descritas anteriormente son de referencia y podran modificarse, segin las necesidades

de la ASEA, respetando los montos minimo y maximo establecidos en el numeral Il del presente anexo.

4

s
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La ASEA cubrird en un solo pago los conceptos de licenciamiento de acuerdo a las servicios que el
proveedor acredite efectivamente haber prestado a entera satisfaccién del administrador del contrato,
dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la entrega de las facturas una vez revisadas y
autorizadas por dicho administrador.

La entrega de las facturas se realizard dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la entrega de las
licencias desde el portal de administracién, dejando como evidencia el reporte impreso con fécha y¥i ma\
de consulta. K i !

” 5e - !
Las facturas deberdan ser remitidas a & cuenta del. administrador |del contrato
isidro.papalotzi@asea.gob.mx, 0 en su caso a quien los supla en el puesto.

|
Concepto B).- Servicio Premier All Languages Prem Ent PSS Annual Support Contract Latin Amefica,

Add-on Hora Adicional de SA y PRS para Premier Foundation 1 H51-00006 - Al iniciar el contrato, Add-

on Hora Adicional de SAM H51-00006 - Al iniciar el contrato ;

(i1.2.C.Requisitos para contratar Soporte proactive Microsoft y Soporte premier, punto.7)

I

La ASEA cubrirg en un solo pago los conceptos de soporte premier, de acuerdo a los servicios que el
proveedor acredite efectivamente haber prestado a entera satisfaccion del administrador del contrato,
dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la entrega de las facturas una vez revisadas y
autorizadas por dicho administrador.

Microsoft presentard una factura por licenciamiento y una por Soporte Premier dentro de los 10 dfas
siguientes al registro interno del contrato especifico firmado. '

En ambos casos, el pa'ko se realizard en délares, moneda de los Estados Unidos de América.
VL2. Garantia de Cumplimiento.
§

El proveedor, a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones deri}fadas del contrato corre;pondiente, y
para responder de los defectos, vicios ocultos y calidad de los servicios proporcionados, asi como de cualguier
otra responsabilidad, se obliga a garantizar mediante péliza de fianza indivisible, expedida por una Institucién
Afianzadora Mexicana autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y'de Fianzas, o bien en
alguna de las formas establecidas en los artfculos 137 del Reglamento deila Ley del Servicio de Tesoreria de la
Federacion y 79 del Reglamento de |a Ley Federal de Presupuestoy Respopsabilidad Hacendaria, por un importe
equivalente a un 10% (diez por ciento) del monto total adjudicado antes de I.V.A. a favor de la Tesoreria de la _

o
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Federacidn, a mds tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato
correspondiente. De no cumplir con dicha entrega, “La ASEA” podra rescindir el contrato y remitir el asunto al
Organo Interno de Control para que determine si se aplican las sanciones estipuladas en el articulo 60 fraccién

11l de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
It

La garantfa de cumplimiento de ninguna manera sera considerada como una limitacion de |a responsabilid

del licitante que resulte adjudicado, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas|en el contratg

respectivo, y de ninguna manera impedird que la ASEA reclame la indemnizacion o el reembolso por cualqui

incumplimiento que puede exceder el valor de la garantia de cumplimiento.
!

VI.3. Penas Convencionales y Deducciones

f

En caso de que el proveedor no proporcione los servicios en la forma y términos establecidos, generando por
ello un aviso de no c?nformidad, la ASEA no pagard los servicios no prestados, y/o no aceptados y ademds
aplicard una penalizacién y/o una deduccién del 1% por cada dia natural de atraso, respecto a los servicios no
realizados y/o*rechaz:ados, éstos se evaluardn a través de la supervision del administrador del contrato. El limite
de incumplimiento a partir del cual la ASEA podra cancelar total o parcialmente la partida o conceptos no
entregados o bien rescindir el contrato, sera cuando Ia aplicacién de penalizaciones rebase el monto de la
garantia de cumplimiento.

Los casos concretos para la aplicacion de penalizaciones serdn:

Caso Wi % de Penalizacion

“Atraso en el envfo del codigo y ruta de descarga

1% del costo unitario de cada concepto por dia

A

S

por part(? del proveedor a la cuenta de correo del
administrador-del contrato

natural de atraso.

Atraso en la entrega de los
denominados como licentiamiento.

conceptos

1% del costo unitario de cada concepto por dia
natural de atraso.

Atraso en el Soporte Téchico por parte del
fabricante en caso de contingencias.

1% del monto total estimado de cada actividad
por Solicitud por dia natural de retraso.

Atraso en la disponibilidad para Ia descarga-de las
licencias, i t

1% del monto total de licenciamiento no
disponible para desca;rga, por dia natural de
retraso. i

Incumplimiento de la Orden de Trabajo del Servicio
Premier en las actividades definidas en el plan de
entrega de soporte.

1% por dia natural de atraso, respecto al monto
total de las horas definidas en el plan de trabajo
dentro del mes calendario que corresponda.
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Los casos concretos para la aplicacién de deducciones serdn:
|

Caso - - iededediiccionjaie s . el n
Deficiencia en el Soporte Técnico por parte del | 1% del monto total estimado de cada actividad
fabricante en caso de contingencias, segln lo | por Selicitud per dia natural de retraso.
establecido en los “Términos y Condiciones : N

Generales de Licenciamiento y Soporte” incluidos '
en el Anexo Il, Apartado F1 del Contrato Marco. /\\

V1.4, Administrador y verificador del cumplimiento del contrato

El C. Isidro Papalotzi Cruz, Director de Procesos y Sistemas de la ASEA, o quien lo sustituya en\el cargo, ser el
responsable de administrary verificar el cumplimiento.del contrato, asi como el responsable de gtorgar el Xisto

bueno a las facturas por los servicios.
y L

ALFREQ@‘/PONCE LEON l
DIRECTOR GENERAL DE
PROCESOS Y TECNOLOGIAS
DE INFORMACION
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ANEXO TECNICO
SERVICIO DE LICENCIAMIENTO DE PRODUCTOS DE SOFTWARE
M!CRGSOFT BAJO UN ESQUEMA DE SUSCRIPCION

Haja

14 DE
15

| ]

VL5. - Formato de propuesta econdémica
Descripcién del Producto No. De Parte Unidad }Zo/sto UnTtario
A Licenciamiento J N
EntCloudSuite ShrdSvr ALNG SubsVL MVL | EASAAA-10756-Non- G
PerUsr Specific e
‘ExchgOnlnPlanl ShrdSvr ALNG SubsVL EASTRA-00047-Non- Licencia
MVL PerUsr h Specific \
PrictProforOff365 ShrdSvr ALNG SubsVL | EAS4QT-00002-Non- Licencia
MVL PerUsr ‘ Specific Z
VisioProforOff365 ShrdSvr ALNG SubsVL | EASN9U-00002-Non- Licencia Nt
MVL Pertsr Specific
AzureMonetaryCommit ShrdSvr ALNG EAS6QK-00001-Non- Unidad
| SubsVL MVL Commit Specific
PARTIDA  ['bynCRMOnInPro ShrdSvr ALNG SubsVL | EASDSD-00030-Non- Licencia
UNICA | MVL Restricted PerUsr Specific
DynCRMOninBasic ShrdSvr ALNG SubsVL | EASR7W-00001-Non- "' Licencia
MVL PerUsr Specific
SQLPwrBI ShrdSvr ALNG SubsVL MVL 3 Licencia
PerUst forSPOP2/E3/E4 EA7YY-00014-Non-Specific
Office365ExtraFileStorage ShrdSvr ALNG : 3
SubsVL MVL AddOn XtragStrglGB s HegHic
VSUwMSDN ALNG LicSAPk MVL 9JD-00050 Licencia
CI5Std ALNG LicSAPK MVL 2Proc EASYID-01075-Non-Specific Licencia
B Servicios
Pfemier All Languages Prem Ent PSS Premier Foundation 1 Unidad
| Annual Support Contract Latin America H51-00006
) Add-on Hora Adicional de
Hora'Adicional de SA y PRS para Premier | SAy PRS para Premier Ho’s‘a
Foundation 1 Foundation 1 H51-00006 -
- , i Al iniciar el contrato
Hora Adicional de SAM para Premier Add-on Hora Adicional de
‘Foundation 0, Foundation 1, Standard 0, .| SAM H51-00006 - Al iniciar Hora

Standard 1, Plus Oy Plus 1

el contrat

Cantidad total con letra: ( )

NOTA IMPORTANTE:
El licitante deberd cotizar el 100% de la partida Unica.

f
La presente propuesta economica, contempla la totalidad de los requerimientos enlistados en el anexo técnico

correspondiente, asi como |os costos por implementacién, mantenimiento soporte y operacion.
Los precios ofertados va consideran todos los costos hasta la prestacion total de los servicios.

Los precios seran f]jOS duranté la vigencia del contrato y/o hasta concluir [a prestacnlon de los ser\nc:os ofertados a

satisfaccion de “la ASEA”.

—
e
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La convocante Gnicamente evaluard como parte de [a propuesta econdmica los costos antes solicitados,/por lo guenos
deberédn desagregar corjgeptos adicionales a los establecidos. i i

Asimismao, solicitamos se pronuncie respecto a cotizar los licenciamientos requeridos en los esquemas Ee adquisicion

arrendamiento, desagregando todos los elementos y conceptos necesarios para la correcta operaci¢n como s
implementacion, soporte, mantenimiento y/o actualizacidn.

i
ATENTAMENTE >/

Nombre, Cargo y Firma del |,
Representante Legal del licitante



Microsoft Carporation Tel 425 882 8080
One Microsoft Way Fax 425 706 7329
Redmond, WA 98052-6359 www,.microsoft.com

B Microsoft

Cotizacion de Licenciamie
de

Productos de Software Mic o

| Y
Soporte Premier

bajo el esquema

“Enterprise 'Agreement
Subscription”
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Microsoft Corporation Tel 425 882 8080
One Microsoft Way Fax 425 706 7329
Redmond, WA 98052-6399 www.microsoft.com

" Microsoft

11 de enero de 2018

Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccidn al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburas

Avenida Melchor Ocampo No. 469
Colonia Anzures, Miguel Hidalgo
11590 Ciudad de México

Atencion: Lic. Isidro Papalotzi Cruz
Director de Procesosy Sistemas

Cotizacidn de Licenciamiento de Productos de Software Microsoft y Sopd
bajo el esquema “Enterprise Agreement Subscription”

Asunto:

Esta cotizacion ha sido elaborada a partir de informacidn proporcionada por la Agencia Nacional
de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburas {“ASEA”) y es
exclusiva para dicha institucién. La informacién y contenido de la presente cogizacidn ef
confidencial.

El presente documento versa sobre el licenciamiento de los derechos de uso de software
Microsoft que de manera exclusiva exporta Microsoft Corporation bajo la modalidad de
licenciamiento por volumen Enterprise y el Soporte Premier asociado al licenciamiento, los cuales
constituyen el objeto del Contrato Marco para la Adquisicién de Licencias de Software de diversas
funcionalidades y la Prestacién de Servicios de Implementacion y de Saporte Técnico relacionados
con las mismas celebrado por la Secretaria de la Funcién Piblica (en adelante el “Contrato
Marco”), al cual se adhirié Microsoft Corporation el 18 de diciembre del 2015.

Toda contratacién de licencias de derechos de uso y soporte de productos de software Microsoft
derivada de la presente cotizacion, estard sujeta a los términos y condiciones del Contrato Marco.
Se adjuntan a la presente cotizacién los siguientes anexos:

Anexo 1: Hoja de Precios (Customer Price Sheet o “CPS”)

Anexo 2: Formulario de Firma del Programa

Anexo 3: Declaracion de Actualizacién Enterprise

Anexo 4: Formulario de Inclusién del Asesor de Servicios Online

Anexo 5: Formato de Factura

Anexo 6: Descripcién de Soporte Premier - Programa de Tarifas y Contactos Designados
Anexo 7: Descripcion de Soporte Premier - Soporte Adicional

Confidencial 2[6




Microsoft Corporation Tel 425 882 8080
One Microsoft Way Fax 425 706 7329
Redmond, WA 98052-639% www.microsoft.com

Microsoft

Mismos que formardn parte integrante del contrato (el “Contrato”). Para tales efectos, se adjunta
el modelo de Contrato.

El Anexo |l apartado F1 Microsoft Corporation del Contrato Marco, se tendra por reproducido
como si a la letra se insertase, |

Microsoft Corporation se reserva el derecho de cambiar las condiciones de licencianii
soporte a que hace referencia esta cotizacién y sus anexos, en cualquier momento.

Condiciones:

° La Hoja de Precios (Customer Price Sheet o “CPS”) enlista los producto
licenciamiento contratado.

® El importe total de los productos y/o soporte contratades es de 5250
{Doscientos cincuenta mil doscientos treinta y nueve délares 17/100 USD), cortespondiendo
a:
a. Licenciamiento: $220,240.17 USD {Doscientos veinte mil doscientos cuarentg délargs

17/100 USD); ‘
h. Soporte Premier: $29,999.00 USD (Veintinueve mil novecientos noventa y nueve
délares 00/100 USD).

L Dichos importes son pagaderos de la siguiente forma:

a. Licenciamiento: en un solo pago de $220,240.17 USD (Doscientos wveinte mil
doscientos cuarenta ddlares 17/100 USD).

b. Soporte Premier: en un solo pago de $29,999.00 USD {Veintinueve mil novecientos
noventa y nueve délares 00/100 USD):

Soporte Premier Afio 1 SA PRS SAM Total de Horas Precio Anual USD

Premier Foundation 1 80 60 %0 230 $29,999.00
Add-on Hora Adicional

Premier Foundation 1 30 52 4 298 551, 30000
Total Afio 380 117 131 628 $81,329.00
Total $81,329.00 ]

Confidencial 3/6
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DATOS BANCARIOS
DELA

PERSONA MORAL
ART. 116 PARRAFO
PRIMERO DE LA
LGTAIPY 113
FRACCION I DE LA
LFTAIP.

Microsoft Corporation Tel 425 882 8080
One Microsoft Way Fax 425 706 7329
Redmond, WA 98052-6399 www.microsoft.com

! Microsoft

Todo pago de facturas expedidas por Microsoft Corporation deberd realizarse mediante
transferencia internacional de fondos a la siguiente cuenta bancaria, salvo que Microsoft
Corporation indigue por escrito lo contrario (de acuerdo con el articulo 45, fraccién XIll de |a
LAASSP, los precios cotizados son pagaderos en ddlares de los Estados Unidos de América,
dado que la cuenta bancaria receptora es en dicha moneda).

No es posible aceptar pagos con cheque.

Microsoft Corporation es una entidad residente en el extranjero por lo que
expedidas por Microsoft Corporation no trasladan IVA.

Microsoft emitird, en su caso, facturas por cada tipo de licenciamiento y otras por soporte.

La factura de licenciamiento y Soporte Premier se emitirdn en la fecha de procesamiento del
contrato respectivo.

Todos los programas de cémputo o software referidos en la presente propuesta son
productos de software estandarizados y no han sido ni seran adaptados especificamente y
de ninguna manera para la institucién contratante.

La propuesta presentada por Microsoft Corporation y el contrato correspondiente gue de
ésta derive, consiste en licenciamiento mediante descargas electrénicas. La institucidn
contratante tendra acceso al porial para realizar las descargas una vez que se procese el
contrato respectivo.

La vigencia del licenciamiento serd del 01 de enero de 2018 al 31 de diciembre de 2018, no
obstante la fecha de firma del contrato respectivo.

La vigencia del Soporte Premier serd igual a la vigencia del licenciamiento. El Soporte tendra
que ser utilizado durante la vigencia del contrato y no podra prorrogarse ni acumularse para
contratos futuros.

En caso de que se requiera la solicitud de horas adicionales de Soporte Premier, los precios
que corresponden de acuerdo con el paguete contratado denominado “Premier Foundation
1” son de USDS$130 por hora adicional de SA {Asistencia de Soporte) y PRS (Resolucion de

Confidencial 4/6
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Problemas) y de USD$120 por hora adicional de SAM (Gestién de Entrega de Servicios),
respectivamente.

° Los derechos de actualizacion de los productos solicitados por la institucion contratante han
sido calculados por un perfodo de 12 meses calendario completos; sin embargo, éstos
estaran determinados en definitiva en el contrato correspondiente y respecto de los
productos efectivamente licenciados. Bajo el modelo de contrato empresarial Enterprise
Agreement Subscription el licenciamiento es temporal y la ASEA no adquiere derechos dj
uso perpetuos, :

® El programa de licenciamiento temporal Enterprise Subscription de Microsaoft se activa po
un periodo de 12 meses completos a partir de la fecha. EI CPS que derive deesta propuests
corresponderd al pedido inicial y como tal tendra una vigencia de 12 meses calendario\a
partir de la firma de! contrato. :

° A la fecha y de ser aplicable a [a presente propuesta, el Core CAL y el Enterrlse CAL Suite
incluyen las licencias que se indican en: hitp://wwyy.microsefienm/tornis
—orpovation/oriefs/cal-syites. aspx-
® Los términos y condiciones del Contrato aplicaran también a las suscripciones en linea

durante la vigencia completa de la suscripcion, salvo que se indique lo contrario en el
Contrato, sus Anexos, v en los Términos de Productos (Product Terms) publicados en
At/ Awwiw . micresofi.com/licensing/about-licansing/onlin g 3 Los servicios
en linea se prestan como servicios por suscripcion y estaran sujetos a términos que son
independientes de los términos del Contrato y se establecen en los Términos de Servicios en
Linea {Online Service Terms)} que se encuentira en la liga anterior. Microsoft Corporation se
reserva el derecho a modificar los términos y condiciones de sus servicios en linea de
tiempo en tiempo y sin aviso previo. Los términos de facturacion para las suscripciones a
servicios en linea también podran diferir de los términos del Contrato. Los servicios en linea
no son perpetuos bajo ninguna circunstancia. Salve cuando los servicios en linea se presten
como parte de otras licencias, las conciliaciones no se aplican a los servicios en linea.

° Microsoft protege la privacidad de los usuarios al tiempo de proporcionar aplicaciones que
tengan las caracteristicas ofrecidas. Mayor informacién se encuentra disponible en:
avtes wwwe microsort.comy/online/flegal/v2 Pdocio=188uanzic =85,

° El Addendum de la Proteccion de Datos de los Servicios Profesionales de Microsoft, en vigor

a partir de la fecha de entrada en vigor de esta Orden de Trabajo y disponible en el Sitio de
Licencias por Volumen en https://aka.ms/ProfessionalServicesDPA se incorpora al presente
documento mediante esta referencia.

® Microsoft Corporation es una sociedad estadounidense sin residencia o establecimiento en
México, y no presta servicio en territorio de México. Cualesquiera servicios o soporte

Confidencial 5/6



Microsoft Corporation Tel 425 882 8080
One Microsoft Way Fax 425 706 7329
Redmand, WA 98052-6359 www.microsoft.com

-8 Microsoft

designadas por Microsoft y/o por terceros autorizados por Microsoft.

® La presente cotizacién tendra una vigencia hasta el 15 de febrero de 201

Atenta guzn/t@
Ay
L

Por: Alejandro Martinez Ramos
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=



Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al

Microsoft | Volume Licensing Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos

Microsoft Volume Licensing - Customer Price Sheet - Preliminary

Quote Number: 0647187.001 Billing currency: usp

Creation Dale: 9/512017 Term Of Agreement: 1 Year
Effective Duration: 30 days Opportunity 1D: 7-NG3WRVIUK
Enroliment Number: Payment Schedule: Annual
Language: English (United States)

Price List Month: st 2015 Framework ID: MexlcoGVT-ESU

Agencia Nacional de Seguridad [ndustrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Seclor Hidrocarburos
Melchor Ocampo 469, Col. Nueva Anzures,. Delegacion Miguel Hidalgo
MX Mezico, 11590

Periforivos Elecironicos S.A. de CV.
Prolongacion Los Soles 200, Torre Martel Iil PH-02B, Col. Valle Qriente
San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leon, Mexico, 66269

+52 (55) 52671995
isvillad@microsoft.com
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" Summary fem
Total deal value per year
Total Credit Amount

28025017
\. /000

LT~
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Agencla Nacional de Seguridad Indusirial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos
Quota Number:0647187.001

i Product-Bescription

difional Products

“CISSId ALNG LicSAPK MVL 2Proc

YJD-01075 388.10) 3 Mexico 1,164,30
VSUIWMSDN ALNG LicSAPK MVL JD-00050 2.875.17 3 Mexico| 862551
e : -

Premier Foundation 1

29.999.00

 TOTAL SECTION VALY

W0:B4:G0:YO;R0;PO;:BD1;BLO;BDSLO;BMO;BEG;EQ; BVO;BDGMO;BOGMO

-

CTM
Page 30of8



Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos
Quote Number.0647187.001

: ‘Broduot Deacriplion, .
CEnterprise . . L il
EntCloudSuite ShrdSvr ALNG SubsVL MVL
PerUsr

Addgitiendi Prodogts - T it T T - : N
SRR AR AV NOL-00002 Fised irfe2018 Monihly 12 5.96
AzureMonetaryCommit ShrdSvr ALNG SubsVL
MVL Commit BQK-00001 Fixed 11172018 Monthly 12 100.00 75 Mexico| 0,000.00

AAA-10TS6 Fixed

Mexicol 3.340.80

DynCRMOnInBasic ShidSvr ALNG SubsVL MVL
PerUsr R7W-00001 Fixed 112018 Monthly 12 20.30 9 Mexicol 2,492.40

DynCRMOninPro ShrdSvr ALNG SubsVL MVL
Restricted PerUsr DS0D-00030 Fixed 1/1/2018 Monthly 12| 3524 2 Mexicol B45.76]

ExchgOninPlant ShrdSvr ALNG SubsVL MVL
PerUsy TRA-00047 Fixed W1z 8 Monlhly 12 247 50 Mexico] 1.302.00]

PrictProforOii365 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL
PerUsr 4QT-00002 Fixed 11172018 Monthly 12 13.38] 50 Mexico 2,028.00)

SQLPwrBI ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr )
forSPOP2/EJIES 7YY-00014 Fixed 11172018 Monthly 12 6.52 40 Mexico 3,129.60

210.450.36|

: TOTALDEAL VALLE YEAR 1

CT™M
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Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos
Quote Number:0647187.001

: e _Net Unit Brice Level ]
Product Descri

- Future Manthiy= Enfetfrisa Onlite Services
EntCloudSuite ShrdSvr-ALNG SubsVL MVL PerUsr

AAA-10756 18.21

- Bubseriptio

PHRECHIpslon-fitle :
CISStd ALNG LicSAPk MVL 2Proc vJD-01075 388.10
VEUIWMSDN ALNG LicSAPk MVL 9J4D-00050 2,875.17

g

CISDataGir ALNG LicSAPK MVL 2Proc

FUD-00936 1,882.39

- Buy-0ut; ;
CISStd ALNG MV

Ligrine YJD-01088 679.01

Online Servia

VisioProforQff365 Shi r ALNG SubsVL MVL PerUsr NGU-00002 5.96
DynCRMOninBasic ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr R7W-00001 ) 20.30
DynCRMOnInPro ShrdSvr ALNG SubsVL MVL Restricted

PerUsr DSD-00030 -35.24

DynCRMOninStorage ShrdSvr ALNG SubsVL MVL
Restricted AddOn V7W-00002 8.00

TRA-00047 i /—?<"’“T‘T?

()

/ 0.12
PriGiPToforON365 ShraSvr ALNG SubsVL MVL Perust , =
4QT-00002 . 1339 /

CT™
W0;B4,G0;Y0;R0;P0;BD1;BLO;BDSL0O;BMO;BED;EC;BVO;BDGMO;BOGMO Z\\// Page 5 of 8
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O365ExtraFileStorage ShrdSvr ALNG SubsVL MVL
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Agencia Nacional de Seguridad Industrial y dé Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos

Quote Number:0647 187.001

SQLPwrBl ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr

forSPOP2/E3/E4 7YY-00014 6.52
JStep-Upy ... g el T

DynCRMOnRInEnt ShrdSW ALNG SU MVL

DynCRMOnInBaslc PerUsr S2W-00003 116.44

DynCRMOnInPro ShrdSvr ALNG SU MVL

DynCRMOnInBasic Restricted PerUsr DSD-00038

1 Higher Editions: L,

ExchgOninPlan2 ShrdSw ALNG SubsVL MVL Perlor

TQA-00001

VY0;B4;G0:Y0:R0;P0;BD1;BLO;BDSL0;BMO;BED;EC;BV0;BDGMO;BOGMO
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Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Seclor Hidrocarburos
Quote Number:0647187.001

Note 1: Fulure pricing for L&SA Subscription Licenses reflects annual price per year.

Note 2: Purchase Orders should inclisde laxes where applicable.

Note 3: The price quoled lo Gustomer |s a fixed price based on an eslimated order submission date. Microsoll will invoice Customer based on this fixed price quale and lhe Usage Start Dale. Online Services will be invoiced and payable including the
fisst month of the Inlial term regardless of whether Microsoft processed the enroliment prior-1o or subsequent ta the effective date and regsrdless of whether Microsoft Online Services are activated prior to or subsequant fo the effective date.

Note 4: Choosing 1o subnil a slep-up order or annual order for Enterprise CAL suite requires stepping up all Core CALs fo the higher edilion.

Note 5: Future Monthly Subscription pricing is expressed in monthly terms to support pro-ralion of months remaining In the Enralimen! based on usage date of order. Online Sarvices must be ordered prior to deployment, excepl where permitted
trrough License Reservation for those Online Services eligible for the true-up or annual order process,

Note 6: The AppFabric Cache parl numbers are all priced and reperted in discrete 128 MB increments, regardless of {lie actual size of the cache. For example, If Enrolled Affillate's Enlerprise utllizes a 1 GB cache for a complete month, Enrolled
Affillate <Reseller for Indirect> will be charged elght times the Monthly Net Unit Price. Similarly, If Envolled Affiliate's Enterprise utilizes a 4 GB cache for an entire month, Enrolled Affiliate <Reseller for Indirect> will be charged 32 times the Monthly Nel
Unil Price,

Note 7: For individual Microsofl Azure Services, Microsoft may lower prices during the Enrollment tecm. If Customer Price Sheet indicates a higher price than the then-current price, Microsoft may give the lower prlce(s) during the period they are in
efioct. The lower price(s} will be indicaled in \he appiicable price list for the Enterprise offering and on the Migrosofl Azure Enlerprise Portal.

Nole 8: The buy-oul License price (if applicable} is for the Product's current version. The price will be applied (o lhe versian of the Produict avaitable at the lime the buy-oul is exercised.

Note 9: Microsolt Suppart Services: Declining purchase of Premier Services may resull in additional risk exposure to Enterprise [T environment including potential downtime. compatibility/integration issues. and poor end uiser experiences resulting
from a less optimized environment with Microsoft softwara. Microsoft Enterprise Cuslomers who purchase Pramier Suppart exhibit significanily higher satisfaction rales with our Software and are Lelier able lo ihaximize their retums on investment
though a manaeged suppert relationship with proactive and reactlive supporl services.

[ 1Customer acknowledges that Microsoft Premier Suppert Is not included in this Enterprise Agreement because no Premier Support SKUs are listed on this Price Sheel.

Note 10: The purchese of Services for which Enrolled Affiflate |s Invoiced under these terms and conditlons Is strictly at Enrolled Affiliate's option. Enrolled Affillate understands there is no obligation to purchase Services from Microsefl. Enrolled
Affiliste further undarstands that the price of Setvices purchased from Mivrosoft is the same reg s of whether C chooses lo licanse Microsoft software under Customer's Enterprise Agréement or through any other Microsoft Services
channel.

Nole 11: In some cases, mare than ene Produel can have tho same higher edition. You may lherefora see the same SKU listed twice wilh different prices in the Future Pricing section of your CPS. In'such cases, Microsoft will grant you Ihe lowor of
the two fulure prices listed for any fulure purchases,

Note 12: For Monthly Subscription Licenses, including Online Services, Total Extended Amount will be prorated to reflact Monthily Unit Price muitiplied by Months Remaining multiplied by License Quantity. if the Usage Dale changes lo a later date

which impacis Months Remalning, this Extended Amount will be reduced fo reflect this proration, /in“‘*

Nale 13; Promotional pricing offered in the Enterprisa Subscriplion Program Is provided only for a year of the subscription term. / /

1 cT™
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The above pricing is preliminary, and inlended for discussion purpases ooly, All pricing and other terms are subject lo change al any time by us until execution and delivery by all partfies of the final enroliment and all other necessary legal
documentation. If the above pricing is acceptabla to Agencia Nacional de Seguridad Induslrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarouros , Agencia Nacional de Seguridad Indusirial y de Proleccion al Medio Ambienta del Secter
Hdracarhuros must communicate this lo us within 30 days from the date above. Prices da not include any applicable taxes, duties, or tariffs, Your enroliment will contain a description of your paysienl lerms.:

Unless otherwise indicated on the Customer Price Sheel, Micrasoft will invaice Enrolled Affiliate in 3 equal annual instaliments. The first installment will ba involeed Lipan
EnrolimenL.

pl of the Enrollment, and thereatter on the anniversary of the

Unless statediindicated otharwise on Lhe Customer Price Sheel, Microsofl will invoice Enrolind Affiliate in full upon acceptance of each order. Annual orders will be involced upon Microsoll's acceplance of this Enrollment and thereafler on the
anniversary of the enroliment, after receiving each-annual order,

Delivery and Paymenl Terms: Subject to Microsoft's rayiow of Enrolled Affiliale’s financial condition and overall creditwortfiness, all amounts will be due and owing within 60 calendar days of the date of Microsoft's invoice. This payment due date is
specified on the Involce, The terms of any exlension of credit under this Enrolliment may be revised or withdrawn at any time upon Microsoft's written notice and non-payment within payment terms may resull in the Enrolled Alfiliale’s Enroliment being
placed on hold or terminaled. Microsoft may, at its option, assess a finance charge of the lesser-of 1% per month, or part thereof, of the highest amount allowed by law on all past due aimounts from the first day the amount is past due until the smount
ispaid in full, and will be payable on demand. Enrolled Affiliate must make all payments in the form of bank wire Iransfers or electronic funds transfers to the Microsoft Affiliate on the signature form through an automated clearinghouse with
electronic remitlance delail, in accordance with the payment.insiructions Microsoft provides on Its involce to Enrclled Affiliale.

PLEASE NOTE: At the slarl of each term of an Enroflment, price lavals are established for ihal term based upon lerms in the applicable Agreement and Enrollment. For Direet Enroliments, final pricing is established by the licensing Microsoft affiliate
based on the applicable price levels and other factors. For Indirect Enrollments, final pricing is eslablished by the Customer's reselier hased on the applicable price levels and other faclors. Therefore, Customers should nat expect lo recsive the same
pricing across different Envollments, particularly whan tha Enroliments are under differant channal models (Direct and Indirect). If an Affiliate is not included under this Ensollment, bul signs  seperate Enrollment, thal Affiliate may be subjecl to pricing
other than what has been eslablished in this Enrellment.

Method for determining Enrolled Affiliate’s price levels is described in the Agreement and Enroliment. /—y

The Customer Price Shest is confidantial bétween Ihe licensing Microsoft Affiliate and Enrolled Affiliate. However, Enralled Affiliata must provide the signed final Customer Prica Sheet lo Enrollad Affillate’s Soffare Advisar. The Soflwafe Advisor wil
in lurn submit the Customer Price Sheel along with the complele and signed Enroliment to the Microsoft Affiliale lo process for billng.

CTM
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& Microsoft Volume Licensing

Formulario de Firma del Programa

Namero de MBA/MBSA Id, de la propuesta

Numero de contrato

Nota: Escriba los niimeros activos aplicables asociados a los documentos siguientes. Microsoft
necesita que se indigue aqul el numero activo asociadeo o gue se indique a continuacion N\

a continuacién.

Documento contractual

<Seleccionar Contrato>
<Seleccionar Contraf
<Seleccionar Contrate>:
<Seleccionar Cantrato>

<Seleccionar Contrato> . ;
<Seleccionar Inscripcion/Registro> érosp-codige del documento
<Seleccionar Inscripcién/Registro> ro'0 codigo del documento
<Seleccionar Inscripcion/Registro> umero 0 cadigo del documenta

<Seleccionar Inscripcion/Registro> Nidmero o ¢cédigo.del documento

<Selegecionar. Inscripcién/Registro> Ntimerd 6 ¢odigo del-documento

‘Hoja d& Precios del Cliente de Contrato Enterprise | Nimero o cédigo del documento

‘Deseripcion del documento Namero o cédigo.del documento

‘Descripcion del documento Numero o cédigo del documento Q
Descripeion del documento Ndmero o codigo del documento \
Descripcion del documento Numero o codigo del documento

Al firmar a continuacién, el Cliente y la Filial de Microsoft acuerdan que ambas partes (1) han recibido,
leido y comprendido los documentos confractuales anteriores, donde se incluyen cualesquiera sitios
web o documentos incorporados mediante referencia, asi como ‘cualesquiera modificaciones
y (2) acuerdan estar obligados por los términos de |a totalidad de dichos documentos. Pl
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Nombre de la entidad {debe ser un nombre de una persona juridica)*

Firma*

Nombre y Apellido en letra de imprenta*
Cargo en letra de imprenta /\
Fecha de firma* |

NIF

* campo obligatorio

Filial de Microsoft

Microsoft Corporation

Firma

Nombre y Apellido en letra de imprenta

Cargo en letra de imprenta

Fecha de firma
{fecha de ratificacién por la Filial de Microsoft)

Fecha de Entrada en Vigor: &é\l.pontrato
{puede ser diferente de la fech f_‘dg Microsoﬂ)

Opcional: Fi gundo'C Ij_eni ,‘5;;'3

Nombre de la entidad (debe ser un nombre de

Firma*

Nombre y Apellido en letra de imprenta*
‘ééall'go_ enlétra-de imprenta
" Fi tha de firma*

* campo obligatorio

Nombre de la entidad (debe ser un nombre de una persona juridica)*

Firma*

Nombre y Apellido en letra de imprenta*
Cargo en letra de imprenta
Fecha de firma*

* campo obligatorio

Si el Cliente necesita soportes fisicos, desea agregar contactos adicionales o tiene que comunicar
varias Inscripciones anteriores, incluya los formularios adecuados junto con este formulario de firma.

Una vez que el Cliente haya firmado este formulario de firma, debe enviarlo junto con los Documentos

Contractuales al socio de canal del Cliente o al gestor de cuentas de Microsoft, que debe remitirios a
.

P

. Y
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la direccion siguiente. Cuando Microsoft haya formalizado debidamente el formularip
Cliente recibird una copia de confirmacion.

Microsoft Corporation
Dept. 551, Volume Licensing
6100 Neil Road, Suite 210
Reno, Nevada 89511-1137
USA

ProgramSignForm(MSSign)(NA, LatAm)ExBRA MLI(SPA)Aug2014)
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Microsoft | Volume Licensing

Declaracion de Actualizacion Enterprise

Numero de Contrato Enterprise
Numero de Inscripcion
Nombre de la compania

en cada aniversario de la Inscripcién (que incluye durapte Ia exp
anterioridad a cualquier renovacion) para dar cuenta de a_ynf}ejntps el

® 2o @

Productos mc!mdos en Enrollm
con la opcién true up de tre

pedido "true up” antlral seguira siendo obligatorio. La entidad debe bresentar una Declaracnén de
Aqfcqa:h_zamén de lnscrlpc:lén en cada anwersarlo €n que no haya habldo mngun aumento las cantldades

la entldad confirma que en Virtud de fa lnscnpmén mengijonada

- i' antenormente no ha hab:do ningtin aumento en el numero de Licencias requeridas. La entidad
comprende que es responsabilidad de la entidad asegurarse de que todas las Licencias instaladas
se utilicen de acuerdo con el Contrato Enterprise y la Inscripcidn expuestos anteriormente.

Seleccione el afio aplicable para esta Declaracion de actualizacion: <Elija.una opcion>

Nombre de |la entidad*

Firma*

Nombre en letra de imprenta*

Cargo en letra de imprenta*

Fecha de firma*

* indica campo obligatorio

EAUniversallpdateStatement(WW)(SPA)(Jul2011) Page 1 of 1




Volume Licensing

Formulario de Inclusion del Asesor de Servicios Online

Este fermulario confirma la designacion de un Asesor de Servicios Online para un Cliente de Servicios
Online en un Contrato de Licencias por Volumen. Microsoft debe recibir este formulario en un plazo
maximo de diez (10) dias naturales a partir de la fecha de firma del Cliente.

Cambiar el Asesor de Servicios

Inscripcién actual
= Incluir el Asesor de Servicios Onli lne en 0

la Nueva Inscripcion .
naturales después de la fecha

Cliente firme a continuacion.

1. Informacion del Asesor de Servicios Online de Microsoft.

Nombre de la empresa*

MPN ID*

Direccién de la empresa*

Localidad*

Estado/Provincia*

Coédigo postal*

Pais*

Contacto de la empresa*

Teléfono*

Direccién de correo elg
* campo obhgatono i

'd'e.l‘iil:qn.tat‘:tof"

AL FIRMAR'A CONTINUACIGN, VEL ASES
ACEPTA OBLIGARSE POR LOS TERMINOS

NALES TABLECIDOS
DE Mi SOFTFY (2) CONFIRMA
QUE NO TIENE UNA RELACION FIDUCIARIA C N'T'ED EOS SERVICIOS ONLINE
NI TIENE DE OTRO MODO UN CONFLICTO DE ’?ERESES AL ACEPTAR HONORARIOS EN
VIRTUD DEL CONTRATO DE ASESOR DE SERVI CIOS @NL[NE DE MICROSOFT.

Nom el Representante del Asesor (letra |mprenta)*

a del Representante del Asesor*

Fecha de firma*

campo ob.’.'gat‘ono

2. informacion del Contrato del Cliente.
a. Programa de Licencias por Volumen (elija una opcién);

[_] Enterprise

[[] Enterprise para Entidades Gubemamentales

[[] Enterprise Subscription

[] Enterprise Subscription para Entidades Gubernamentales
[] Socio de Entidades Gubernamentales Mundiales

[_] Enroliment for Education Solutions

[] School

b. Nuamero de Inscripcion:

c. Fecha de Entrada en Vigor de la Inscripcién:

OnlineSvecs(AdvisorForm){WW){SPA)(Jan2013) Page 10of2




d. Servicios Online de Microsoft:

[] Office 385 (conjunios y/o componentes) \
[] Windows Intune
[_] bynamics CRM Online

Al identificar un Asesor de Servicios Online, el Cliente consiente que Microsoit pague det
honorarios al Asesor de Servicios Online. siempre que el Cliente no sea una entidad o agern

minados

asistencia a los clientes con Ias implementaciones de servicios cnline de Microsoft y

‘ Iacién de
administracion del cliente.

3. Informacion del Cliente.

Nombre del Cliente:

Direccion del Cliente*

Localidad* Estado/Provincia* Codigo postal*
Pais*

Contacto del Cliente*

Cargo del Cliente*

Teléfono*

Direccioén de correo electrénico del contacto*:

* campo obligatorio

Nombre del Representant; liente (letra im renta)*
Firma del Representante: del Clien ’
Fecha de ﬁma"

*campo obhgaz‘ono

El Cliente es una entidad o agencia guberna"rﬁ

4. Presentacion.

Envie este formulario a hitps://mspartner. microsoft.com/en/us/Pages/Supportiregional-service- v

centers.aspx. X(

OnlineSves(AdvisorForm)(WW)(SPA)(Jan2013) Page 2 of 2



Volume Licensing

Formulario de Inclusion del Asesor de Servicios Online

Este formulario confirma la designacion de un Asesor de Servicios Online para un Cliente de Servicios
Online en un Contrato de Licencias por Volumen. Microsoft debe recibir este farmulario en un plazo
maximo de diez (10) dias naturales a partir de |la fecha de firma del Cliente. /\ i

Cambiar el Asesor de Servicios G§;1Iéne en l;\

; ) Inscripcién actual
O Incluir el Asesor de Servicios Online en 0 . i i ; /
la Nueva Inscripeion Nota: Este cambio entrara en vigor 30 dias

naturales después de la fecha) el
Cliente firme a continuacién. )?Wq“\

1. Informacion del Asesor de Servicios Online de Microsoft.

Nombre de la empresa*

MPN ID* '

Direccion de la empresa®*

Localidad*®

Estado/Provincia*

Cadigo postal*

Pais*

Contacto de la empresa*

Teléfono*

Direccién de correo el
*campo obhgatono

NI TIENE DE OTRO MODO UN CONFLICTO DE INTERESES AL ACEPTAR HONORARIOS EN
VIRTUD DEL CONTRATO DE ASESOR DE SERVICIOS ONLINE DE MICROSOFT.

Firma del Representante del Asesor*

Fecha de firma*

* campo obligatorio

2. Informacion del Contrato del Cliente.
a. Programa de Licencias por Volumen (elija una opcién):

[] Enterprise

[] Enterprise para Entidades Gubernamentales

[] Enterprise Subscription

] Enterprise Subscription para Entidades Gubernamentales
[} Socio de Entidades Gubernamentales Mundiales

[[] Enroliment for Education Solutions

[] School
b. Numero de Inscripcion: /
¢. Fecha de Entrada en Vigor de la Inscripcion: ) y

OnlineSves{AdvisorForm)(WW)(SPA}Jan2013) Page 1 of 2
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d. Servicios Online de Microsoft:

[1 Office 365 (conjuntos y/o componentes)
{ ] Windows Intune
1 Dynamics CRM Online

Al identificar un Asesor de Servicios Online, el Cliente consiente que Microsoft pague determinades
honerarios al Asesor de Servicios Online, siempre que el Cliente no sea una entidad o aggncia publicas,
(salvo que se permita expresamente lo contrario en virtud de la Guia del Contrato del Socio{de Microsoft ]
Online Services y sus modificaciones relacionadas). El Cliente consiente que solo un Asesor de

asistencia a los clientes con las mplementamones de sennclcs anline de Microsoft y f
administracidn del cliente.

3. Informacion del Cliente.

' Nombre del Cliente:
Direccion del Cliente*
Localidad* Estado/Provincia* Cédigo postal*
Pais*

Contacte del Cliente*

Cargo del Cliente*

Teléfono*

Direcc¢idn de correo electronico del contacto*:
* campo obligatorio

Fecha de fgrma*

* campo obligatorio

El Cliente acepta que se le contacte para Ven%‘car I mformacnén que contiene este formulario*:
Sil 1N :  a

Presentacion.
Envie este formulario a httos://mspartner.microsoft.com/en/us/Pages/Support/regional-service-
centers.aspx. ‘
X7
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Microsoft Anexo H

DESCRIPCION DE SOPORTE PREMIER DE MICROSOFT PROGRAMA
DE TARIFAS Y CONTACTOS DESIGNADOS

I Programa de tarifas: La "DEPENDENCIA O ENTIDAD" pagaré al “PROVEEDOR?” |as cantidades
que se indican para cada componente de Soporte Premier en la siguiente tabla:

Soporte Premier Afo 1 SA PRS SAM Total de Horas Pre{:lo Anual USD ‘
J

Premier Foundation 1 80 60 90 230 s‘ggﬁs&so\ /

Add—e..m Hora Adlflonal 300 57 a1 368 330,00

Premier Foundation 1 X

Total Afo 380 117 131 628 E81,3 00

Total $81,320.00 \

N

IR Contactos designados del PROVEEDOR

Contacto para preguntas y notificaciones sobre este Programa y la Descripcion de Servicios:

[Nombre del Contacto del PROVEEDOQR:

Direccion:
Teléfono: ( )
Correo Electrénico:




BE

' Microsoft

. Contactos designados de Ia “DEPENDENCIA O ENTIDAD”

Contacto de la DEPENDENCIA O ENTIDAD responsable de recibir el Soporte Premier

INombre del Contacto de la DEPENDENCIA O ENTIDAD:

lDireccién:
Teléfono: ( )
Correo Electronico:

=



Anexo 7

Deseripcion de Soporte Premier de Microsoft — Soporte Adicional

obligarse por estos términos. Los términos no definidos especificamente en el presente tendran los |
significados establecidos en el Contrato y en el Anexo Descripcion de Soporte ! f

de Soporte y este Anexo

Nombre del Cliente (en letra imprenta)

Nombre
Microsoft Corporation

Firma

Firma

Nombre de Ia persona que firma (en letra imprenta)

Nombre de la persona que firma (en letra imprenta)

Fecha

Este Anexo entrara en vigencia el

Fecha

(la “Fecha de Entrada en Vigencia”) y vencera

simuitaneamente con la vigencia del licenciamiento (la "Fecha de Vencimien{o”).

Descripcion del Soporte Adicional

A continuacion, se describe el Soporte Adicional que la “DEPENDENCIA O ENTIDAD” ha adquirido.

Consulte la Descripcion de Servicios de Enterprise Services {"Descripcién de Servicios") que Microsoft
publica cada cierto tiempo en www.microsoft.com/en-us/microsoftservices/services description.aspx. La
Descripcién de Servicios en vigor a la fecha de entrada en vigor de este anexo se incorporara en relacién. e
a los servicios especificados en esta seccién. 55‘




CONTRATO PARA LA ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE MICROSOFT Y
SOPORTE RELACIONADO CON LAS MISMAS, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE Ciick
here o enter text, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO LA
“DEPENDENCIA O ENTIDAD”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR Ciick nere to enter
2xi,,EN SU CARACTER DE Click here to enter text; Y POR LA OTRA MICROSOFT

CORPORATION, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA, INDISTINTAMENTE,

COMO EL “PROVEEDOR” O COMO “MICROSOFT”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR

SU APODERADO GENERAL, EL SENOR Choose an item, Y A QUIENES DE_R
CONJUNTA SE LES DENOMlNARﬁ'« COMO LAS “PARTES”, AL TENOR
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

i LA “DEPENDENCIA O ENTIDAD” DECLARA A TRAVES DE SU REPRES
QUE:

1.1.- Es Click hare to enter taxt., en términos de Click here to enier text..

1.2.- Su representante, el sefior Click here to anter text. quien ocupa el cargo de Cik harg/io
grier lext | tiene facultades suficientes para suscribir el presente contrato, como se desp
del articulo Ciick keve to enter text., fraccion Tlick here to enter text. De Click here to enter text
publicado en Ciizk here (¢ enter {ext,, el Click here to enter text.

1.3.- Senala como su domicilio para efectos del presente contrato el ubicado en Click here ta anter
bt

1.4.- Cuenta con el presupuesto Click hers 1o enier text. de conformidad con Ciick here to gnter

1@t

1.5.- Que Click hzre 1o enter text. se adjudicé Click here to enter t

1.6.- Para efectos de facturacién senala el siguiente domicilio fiscal ubicado en Click hers it
iy manifiesta adicionalmente que su Registro Federal de Contribuyentes es Click i
enier et

I EL “PROVEEDOR” DECLARA A TRAVES DE SU APODERADO QUE:

11.1.- Es una entidad constituida de conformidad con las leyes del Estado de Washington, Estados
Unidos de América, y que entre otras actividades, comercializa programas de computo
“Microsoft”.

Ii.2.- Acredita su legal existencia con el documento en el cual consta la Certificacion de la
Escritura Constitutiva Enmendada de Microsoft Corporation, la cual es una corporacion
constituida bajo las leyes del Estado de Washington, Estados Unidos de América, suscrito por
Kim Wyman, Secretario de Estado del Estado de Washington, el dia 17 de junio de 2014,
certificada mediante apostilla N° 201409770, de fecha 17 de junio de 2014, traducida al espafiol
por perito traductor autorizado por el Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, y elevada
a escritura publica No. 16,419, de fecha 2 de julio de 2014, otorgada ante la fe del licenciado
Arturo Gonzalez Jiménez, Notario Pblico No. 95 de Huixquilucan, Estado de México, asi como
con la certificacién de los Estatutos vigentes de Microsoft Corporation, suscrita por Benjamin O.

Pagina 1de 9 *

~



Orndorff en su caracter de Subsecretario de Microsoft Corporation, el dia 11 de junio de 2014,
pasada ante Garrett M. Massey, Notario Publico en y para el Estado de Washington, Estados
Unidos de América, el dia 11 de junio de 2014, certificado mediante apostilla No. 201409428, de
fecha 11 de junio del 2014, suscrita por Kim Wyman, en su caracter de Secretario de Estado del
Estado de Washington, Estados Unidos de América, traducida al espafiol por perito traductor
autorizado por el Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal.

.3.- Que es la titular y/o tiene el derecho de licenciar Jos productos Microsoft que se
comercializan bajo una modalidad Enterprise al Sector Publico Mexicano.

11.4.- Acredita la personalidad de su apoderado, mediante el poder notarial de fecha 20 de juﬁ'%

16,422, de fecha 2 de julio de 2014 otorgada ante la fe del licenciado Arturo Gonzal
Notario Publico No. 95 de Huixquilucan, Estado de México.

[1.5.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra inhabilitado parg contratar o
en algln otro de los supuestos del articulo 50 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (LAASSP), ni en el antependitimo parrafo del articulo 60 del mism
ordenamiento, y que los representantes o los socios de la empresa no desempefian u
cargo o comisién en el servicio publico.

1.6.- Para los efectos del presente instrumento juridico, sefiala como su domicilio el ubicado en
One Microsoft Way, Redmond, Washington, 98052, Estados Unidos de América, y para efectos
de notificaciones proporciona el siguiente correo electrénico: amartinez@amsc.com.mx.

I.7.- Es su voluntad otorgar a la “DEPENDENCIA O ENTIDAD" las licencias de software a que
se refiere el Anexo 1y el soporte relacionado con las mismas, en los términos y condiciones
acordados.

] LAS PARTES DECLARAN Y RECONOCEN QUE:

111.1.- EI 15 de enero de 2014, la Secretaria de la Funcidn Publica celebré el Contrato Marco para
ia Adguisicion de Licencias de Software de diversas funcionalidades y |a Prestacion de Servicios
de Implementacion y de Soporie Técnico relacionados con las mismas (en adelante el “Contrato
Marco”).

Hl.2.- En el Contrato Marco se establecen las especificaciones técnicas y de calidad de las
licencias de software de diversas funcionalidades y de los servicios de implementacion y de
soporte tecnico relacionadas con las mismas, conforme a las cuales el “PROVEEDOR” se obliga
a suministrarlos a cualquier dependencia y/o entidad de la APF, a través de la celebracion de un
contrato especifico.

111.3.- El 18 de diciembre del 2015, Microsoft Corporation, celebrd el Convenio de Adhesion al
Contrato Marco, adquiriendo la calidad de Posible Proveedor bajo el mismo.
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llL4.- En virtud de lo anterior, al presente Contrato especifico aplicaran los términos y
condiciones establecidos en el Anexo |l apartado f1 Microsoft Corporation del Contrate Marco, el
cual se tendra por reproducido en el presente, como si a la letra se insertase.

ll.5.- Es deseo y voluntad de ambas partes obligarse en todos y cada uno de los términos del
Contrato Marco, del presente Contrato y los Anexos de ambos instrumentos juridicos.

Con base en las declaraciones anteriores, las “PARTES” convienen en sujetarse a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- DEFINICIONES.

Para los efectos del presente Contrato, todos los términos escritos con la primeéra letra &

maylscula tendran el significado dado a éstos en el Anexo Il apartado f1 Microsoft|Corporation '._ :

del Contrato Marco y en particular en la Seccién “Términos y Condiciones G
Licenciamiento y Soporte”.

SEGUNDA.- OBJETO Y ALCANCE.

El “PROVEEDOR” otorga a la “DEPENDENCIA O ENTIDAD” las licencias de so
esquema "Enterprise Agreement” gue se indican en el Anexo 1/ el uso temporal de k
de software bajo el esquema "Enterprise Agreement Subscription” que se indican en
el Soporte que se describe en el Anexo 6 / el Soporte Proactivo que se describe en e

Los derechos de uso y términos del esquema de licenciamiento de que se trate
correspondiente soporte, incluyendo sus incrementos (o “True Up” por su denominacion en
inglés), seran los referidos en el Anexo |l apartado f1 Microsoft Corporation del Contrato Marco.

Forman parte del presente Contrato:

Anexo 1: Hoja de Precios (Customer Price Sheet)

Anexo 2: Formulario de Firma

Anexo 3: Declaracién de Actualizacidén Enterprise

Anexo 4. Designacion de Asesor de Software / Designacion de Asesor de Software para
Suscripcién el Linea

Anexo 5: Formato de Factura

Anexo 6: Descripcion de Soporte Premier - Programa de Tarifas y Contactos Designados
Anexo 7: Descripcion de Soporte Premier - Soporte Adicional

Anexo 8: Orden de Trabajo para Soporte Proactivo Microsoft

TERCERA.- PRECIO Y FORMA DE PAGO.

Los precios unitarios se especifican en el Anexo 1 del presente Contrato. Para pagar por la
adquisicién de las licencias de software Microsoft y soporte relacionado con las mismas, objeto
del presente Contrato. la “DEPENDENCIA O ENTIDAD" podra ejercer, como monto méximo

USDS$ Click nsre fo enter texi (Click hers to enter taxt. Délares Click hers Lo anisr text /100
Moneda de los Estados Umdos de Amenca) y, como monto minime, USD$ Click hers-lo enter
ient (Uhok hers 3 e~ter texi. Dolares Tiick bars to 2nter text /100 Moneda de los Estados Unidos
de América).

Ya que el presente Contrato es plurianual, los montos maximo y minimo sefialados en el parrafo
anterior se aplicaran en los ejercicios fiscales 2014, 2015 y 2016, como se detalla a continuacion;

EJERCICIO FISCAL | MONTOS EN USD 7 Y.
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MINIMO MAXIMO

Dichos importes deberan ser cubiertos dentro de los 20 (veinte) dias siguientes a la fecha en que
se presente(n) la(s) factura(s) respectiva(s) segun el formato que se incluye como Anexo 5 del
presente Contrato, en el domicilio de la "DEPENDENCIA O ENTIDAD” indicado en en
Contrato. El “PROVEEDOR” emitira, en su caso, facturas por licenciamiento y otrag por sop

Las primeras facturas se emitiran en |a fecha de procesamiento del presente Conq?ato por pal'f'ﬁ\\
del "PROVEEDOR" y las siguientes en el aniversario del licenciamiento. Las facturas de Soporte \\
Proactivo en los términos del Anexo respectivo. \ /

Todo pago de facturas expedidas por el “PROVEEDOR® deberd realizarsg
_transferencia internacional de fondos a la siguiente cuenta bancaria, salvo que el misma,

por escrito lo contrario (de acuerdo con el articulo 45, fraccion Xlll de la LAASSP| los precios
cotizados son pagadercs en doélares de los Estados Unidos de América, dado gu
bancaria receptora es en dicha moneda):

& la cuents

DATOS BANCARIOS DE LA
PERSONA MORAL

ART. 116 PARRAFO
PRIMERO DE LA

LGTAIPY 113

FRACCION I DE LA
LFTAIP.

Todos los precios se cotizan en délares de los Estados Unidos de América y no incluyen VA
El “PROVEEDOR" es una entidad residente en el extranjero por lo que las facturas expedidas
por Microsoft Corporation no trastadan IVA.

Microsoft podra suspender la prestacion de los Servicios y/o el acceso a los Servicios Online o
el acceso al portal de licenciamiento, si el Cliente no realiza los pagos puntualmente.

El pago debera ser en una sola exhibicién. En caso de pagos diferidos anuales, la
“DEPENDENCIA O ENTIDAD" obtendra las previsiones de reservas de recursos presupuestales
que resulten necesarias para erogar los pagos diferidos pactados.

Todos los programas de computo o software referidos en el presente Contrato son productos de
software estandarizados y no han sido ni seran adaptados especificamente y de ninguna manera
para el contratante.

Cada parte es Unica y exclusivamente responsable de dar cumplimiento, conforme a la

legislacion aplicable, a sus respectivas obligaciones fiscales a las que pueda dar lugar la
celebracién o la ejecucion del presente Contrato.
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CUARTA.- PLAZO Y CONDICIONES PARA LA ENTREGA DE LICENCIAS DE SOFTWARE
DE DIVERSAS FUNCIONALIDADES Y LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
IMPLEMENTACION Y DE SOPORTE TECNICO RELACIONADOS CON LAS MISMAS.

El “PROVEEDOR”" se obliga a entregar las licencias de software y en su caso a prestar los
servicios de implementacion y de soporte relacionados con las mismas, objeto del presente
Contrato, en el plazo, iugar, fecha y condiciones especificas que acuerde con la dependencia
y/o entidad, en los términos de los Anexos respectivos. En todo caso, la forma de entrega del
licenciamiento es mediante descargas electronicas.

El otorgamiento de las licencias de derechos de uso del software Microsoft objeto del presente
Contrato, se efectlia directamente por el “PROVEEDOR”. No obstante lo anterior, dado que el
“PROVEEDOR” es una sociedad estadounidense sin residencia ni establecimiento en México, y
no presta servicio alguno en territorio de México, cualesquiera servicios o soporte relacionado
con las mismas que deban ser o sean prestados en territorio nacional, si fuera el caso, seran
prestados por sociedades subsidiarias designadas por el “PROVEEDOR" y/o por terceroi
autorizados por éste que tengan residencia, establecimiento y/u operacién en Méxic ecto)
de lo cual queda expresamente permitida la subcontratacién. \

QUINTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. ;

a rembolsar al “PROVEEDOR” los gastos no recuperables que sean razonables y gjrectamentg
relacionados con el Contrato en que hubiera incurrido hasta la fecha de notificacion dg
terminacion anticipada aquf referida. '

SEXTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.
La “DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra rescindir administrativamente el presente Contrato por
una o varias de las siguientes causas imputables al “PROVEEDOR”:

1. Por no apegarse a lo estipulado en este Contrato y en sus Anexos.

2. Por suspension injustificada de los derechos de uso de las licencias de uso objeto del
presente Contrato.

3. Cuando exista alguna situacién que afecte su patrimonio, en tal forma que le impida
cumplir con las obligaciones asumidas en este contrato.

4. Por contravenir los términos y condiciones de este Contrato o las disposiciones de los
ordenamientos legales que resulten aplicables.

5. Sise comprueba que la manifestacion a que se refiere la declaracién i1.5 de este Contrato
se realizo con falsedad.

En caso de ser aplicable, dicha rescision se hara conforme al procedimiento establecido en el
Articulo 54 de la LAASSP.

SEPTIMA.- NOTIFICACIONES. :

Todas las notificaciones que deban o deseen darse “‘LAS PARTES” en relacion con el presente
Contrato, deberan hacerse por escrito, en idioma espafiol, mediante entrega directa con acuse
de recibo, fax o correo electrénico o via correo certificado con acuse de recibo, porte pagado,
dirigidas a los domicilios convencionales indicados en las declaraciones de! presente Contrato.
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Las notificaciones se consideraran entregadas en la fecha que aparece en el recibo de
confirmacion de entrega del correo, o en la confirmacién de entrega del servicio de mensajeria,
fax o correo electronico.

OCTAVA.- VIGENCIA. .
El licenciamiento de derechos de uso del software Microsoft objeto del presente Contrato, asi
como el derecho de actualizacién (denominado “Software Assurance”), fendra una vi ia de
36 meses calendarios completos con efectos a partir del:

NOVENA.- FIANZA.
De acuerdo con lo establecido en el articulo 87 del Reglamento de la LAASSP, dichaga
cumplimiento sera por el diez por ciento del montc maximo por erogar en el ejercicig fiscal
que se frate y debera ser renovada cada ejercicio fiscal conforme al siguiente cuadro

EJERCICIO FISCAL MONTO EN USD FECHA DE ENTREGA A la
“DEPENDENCIA \ O
ENTIDAD”

En tanto no entregue las pdlizas de fianza segun corresponda, a la “DEPENDENCIA O
ENTIDAD’, el “PROVEEDOR” debera cumplir con todas sus obligaciones, pero no podra exigir
pagos a la “DEPENDENCIA O ENTIDAD".

La(s) fianza(s) tendra(n) la vigencia de este Contrato y en caso de incumplimiento de las
obligaciones, continuara vigente hasta que aquelios se corrijan o éstas sean satisfechas.

Para la cancelacién de la(s) fianza(s) sera requisito indispensable la conformidad por escrito de
la “DEPENDENCIA O ENTIDAD”,

En caso de modificaciones al presente Contrato el ‘PROVEEDOR” debera tramitar la
modificacion de la fianza de cumplimiento, de conformidad con lo estipulado en el articulo 91
Ultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP.

DECIMA.- PENAS CONVENCIONALES.

Las penas convencionales a cargo del “PROVEEDOR” por atraso en el otorgamiento de los
derechos de uso materia del presente Contrato, se calcularan a razén del uno (1) al millar por
cada dia de retraso, a partir del dia siguiente de que haya vencido el plazo para el otorgamiento
de las licencias de uso objeto de este Contrato, teniendo como limite de aplicacion, el importe de
la garantia de cumplimiento del presente Contrato.

Para determinar la aplicacién de las penas convencionales, no se tomaran en cuenta las demoras
motivadas por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable al
“PROVEEDOR”.

En caso de que exista un incumplimiento por parte del “PROVEEDOR” en la prestacion del
soporte, el "PROVEEDOR" pagara como pena convencional a la “DEPENDENCIA O ENTIDAD”,
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el uno (1) al millar sobre el importe del soporte no prestado en oportunidad, por cada dia natural
de atraso.

La penalizacion a que se refiere el parrafo anterior, no podra exceder el 10% (diez por ciento) del
importe total del presente Contrato.

DECIMA PRIMERA.- CONFIDENCIALIDAD.
‘LAS PARTES" se comprometen a no divulgar informacion que sea intercambiada entre ellas en
virtud del presente Contrato y que sea identificada como informacién confidencial. Las
obligaciones de confidencialidad estaran sujetas a lo dispuesto por la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental o por la Ley correlatlv
aplicable a la “DEPENDENCIA O ENTIDAD".

Sin menoscabo de lo expresado en el parrafo anterior, “LAS PARTES” adoptara E precaucion

razonables para proteger mutuamente la informacion confidencial de la ofra. Com © minimo,

su propia informacion confidencial. “LAS PARTES" comunicaran la informacion ¢
la otra parte a sus empleados o consultores solo si estos necesitan conocerla p

Contrato, cada una de las partes la devolvera a la otra o la destruira si asi se le solicitard por
escrito.

Cada una de "LAS PARTES” notificara inmediatamente a la otra en caso de descubrir el uso,
revelacion o divulgacion no autorizados de la informacién confidencial, y cooperara en forma
razonable para ayudar a la otra parte a retomar posesién e impedir usos no autorizados
adicionales de su informacién confidencial.

DECIMA SEGUNDA.- CESION DE DERECHOS.

El “PROVEEDOR" no podra ceder en forma parcial ni total en favor de cualquier otra persona
fisica o moral, los derechos y obligaciones derivadas del Contrato, con excepcion de los derechos
de cobro, en cuyo caso se debera contar con el consentimiento de la "“DEPENDENCIA O
ENTIDAD".

DECIMA TERCERA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.

El “PROVEEDOR" asume expresamente de manera Unica y exclusiva toda responsabilidad
laboral, fiscal, de riesgo o accidente de trabajo, de seguridad social o de cualquier otra naturaleza
de la relacién laboral que tiene con el personal que asigne para la prestacion de los servicios.

Cualesquiera recursos materiales y humanos que en su caso sean designados por la
“DEPENDENCIA O ENTIDAD"” para la realizacién del objeto del presente contrato, se entenderan
relacionados exclusivamente con la “DEPENDENCIA O ENTIDAD" suscriptora, por lo que cada
parte del presente contrato especifico asumird su responsabilidad ante cualquier situacién que
pudiera generarse con motivo de dicho contrato especifico y el desarrollo del Contrato Marco.

El “PROVEEDOR” asume ia responsabilidad total en caso de violacion de derechos derivados
de patentes, marcas o registro de derechos de autor sobre las licencias adquiridas por la
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“DEPENDENCIA O ENTIDAD’, con arreglo a lo dispuesto en el Anexo Il apartado f1 Microsoft
Corporation del Contrato Marco.

El “PROVEEDOR’ se obliga a contar con todas las licencias de uso del software ofrecido, objeto
de este instrumento juridico, durante la vigencia del presente contrato, por lo que asume la
responsabilidad total en caso de que por el uso del software se violen derechos derivados de
patentes, marcas o registro de derechos de autor, con arreglo a lo dispuesto en el Anexo I
apartado f1 Microsoft Corporation del Contrato Marco.

La celebracién del presente Contrato no significa la creacion de sociedad, consorcio, ul iQn
temporal o cualquier otra forma asociativa que conlleve, o no, a |a creacion de una nuevapersgna
juridica. \ -'

DECIMA CUARTA.- DERECHO DE VERIFICACION.
La “DEPENDENCIA O ENTIDAD" estara sujeta a la revision y auditoria
administrativa respectiva de la Secretaria de la Funcién Pulblica o la autoridad g

derechos.

La “DEPENDENCIA O ENTIDAD” debera mantener registros relacionados con los Productos
ejecute, y debera proveer a MICROSOFT anualmente de una Declaracién de Actualizacion
Enterprise en el formato previsto en el Anexo 3. La “DEPENDENCIA O ENTIDAD” debera solicitar
el incremento de licencias de los productos adicionales que fueren identificados anualmente en
dicha actualizacion.

Durante la vigencia de este Contrato y por un periodo de un (1) afio posterior a su vencimiento,
el “PROVEEDOR” tendra el derecho de solicitar a través de las unidades administrativas
mencionadas en el primer parrafo, la verificacion del cumplimiento de las obligaciones a cargo
de la "“DEPENDENCIA O ENTIDAD", previo aviso escrito notificado a éstas con al menos treinta
(30) dias naturales de anticipacién. Alternativamente, el “PROVEEDOR” podra requerir a la
“DEPENDENCIA O ENTIDAD" que llene en forma precisa y dentro de un plazo de treinta (30)
dias naturales contado a partir del requerimiento, un cuestionario o un formulario que el
“PROVEEDOR” proporcione para tales efectos.

DECIMA QUINTA.- DE LAS MODIFICACIONES.

El presente instrumento podra ser modificado o adicionado en cualquier momento, previa
notificacién que se realice por escrito a la otra parte. Toda modificacion o adicién debera ser
acordada por “LAS PARTES", formalizarse por escrito a través del convenio madificatario
correspondiente y entrara en vigor a partir de |la fecha de su formalizacién.

Cualquier adicion o modificacién que se lleve a cabo sin cumplir con las formalidades previstas
en esta clausula, no surtira efectos entre "LAS PARTES”.

DECIMA SEXTA.- LEY APLICABLE Y JURISDICCION.

Todo lo no previsto expresamente en ef presente Contrato se regira por la legislacion Federal de
los Estados Unidos Mexicanos aplicable a |la “DEPENDENCIA O ENTIDAD”. En caso de
controversia relativa a la interpretacion, cumplimiento y ejecucion del presente Contrato, "LAS
PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes que le
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causa.

i enfse fexl. dias del mes de enero del afio 20Ciick here to enter text..

LA “DEPENDENCIA O ENTIDAD” EL “PROVEEDOR”
Click hers to enter text, Microsoft Corporation

Por: Choose an item. >./

Cargo: Apoderado

Por:Click here o entart
Cargo: “iick here to ant
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HORECLIESDS MAlLRALLS

ASEA
AGENCIA DE SEGURIDAD,
ENERGIA'Y AMBIENTE

Ciudad de México, a 16 de enero de 2018

DICTAMEN TECN!CO DE EVALUACION

SERVICIO DE LICENCIAMIENTO DE PROBUCTOS DE SOFTWARE MICROSOFT
BAJO UN ESQUEMA DE SUSCRIPCION

- No. de procedimiento: AA-016G00999-E1-2018

Cum ie T

¥ ':Obs‘eﬁfadio‘néﬁ_

= 'iS‘.iTt"x

! %

Propuesta
técnica de
MICROSOFT X
CORPORATION

Se detérmina gue

‘de cotlzacson confarrne a Io establecido.

MICROSOFT
| la solicitud |/
ej Anexo 4

la propuesta de
CORPORATION cumple con lo requerido e

términos y condiciones del Contrato Marc
Adquisicién de Licencias de software de
funcionalidades y la prestacion de serviclos de
lmplementacwn v de soporte técnico relacionados con
las mismas, suscrito por la Secretarfa de la Funcion
Plblica con diversos “Posibles Proveedores” de fecha 15
de enero de 2014; en su segundo.convenio modlf' catorio
de fecha 30 de junio de 2017; en el Anexo Unico. del
Contrato Marco de referencia y en el Anexo II, Apartado
F1 de dicho Contrato Marco, correspondiente a los

Servicios ofertados por Microsoft.

Porlo anterior, se relacionan a continuacion los productos y servicios que se podrén solicitar, conforme
a los montos minimo y méximo establecidos y a los precios unitarios definidos en el propio contrato
marce y las cantidades iniciales requeridas.

‘ s ~Precio

Descripcion del Producto No. de parte Unidad ;f‘!‘_“,?‘?d 1 ‘Unitario. .| suht.otal.

5 g “inicial . : anual
. ; e mensual - - RS

A Licenciamiento ; e
EntCloudSuite ShrdSvr ALNG SubsVL EASAAA-10756- o P 5
MVL PerUsr Non-Specific Licencia 465 18.21 101,611.80 -
ExchgOnlnPlanl ShrdSvr ALNG SubsVL EASTRA-00047- T ;
MVL PerUsr " Non-Shiectfic Licencia 50 217 1,302.00 {
PrictProforOff365 ShrdSvr ALNG SubsVL | EAS4QT-00002- | .. _ . '
MVL PerUsr Rlon-Spedfic | Licencia 50 13.38 8,028.00
VisioProforOff365 ShrdSvr ALNG EASNOU-00002- . . ;
SubsVL MVL PerUsr Non-Spegific . | Hcenda 4% 86| 13404
AzureMonetaryCommit ShrdSvr ALNG EAS6QK-00001- : s ;
SubsVL MVL Commit : Non-Specific Hpidad 72 E| WouoRee

Av. 5 de mayo MNo. 290, colonia San Lorenzo Tialtenango, delggacton Miguel Hidalgo, CP.11210, Cludad de México
Tel (+52.55Y9126 0100 -

WWMWASEY . gﬁh mx

La Agencia Nacional de Sexuridad Industrial y de Proteraidn ai Moo ambients del Sector Hadogoa buroyambien Gz hacrghimeo TASEA"
y las palabras "Agendiz de Sepuridud, Energla v Ambiente” 8o parte Se Su identitad institugions!
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SHCRETARIG T S AN

ASEA

5 REy RSO MALURALES

AGENCIA DE SEGURIDAD.
ENERGIA Y AMBIENTE R
B 1 i o=t i £ RS (AL S Precio
Descripcién del Producto” No. de parte Unidad 'c?n.t'.d ad . "Umtar:o Subtotal
et - inicial anual
¥ mensual
DynCRMOnInPro $hrdSw ALNG SubsVL EASDSD-00030- (esncia 2 35.24 845 7
MVL Restricted PerUsr Non-Specific ) g 76
DynCRMOCnInBasic ShrdSvr ALNG EASR7W=-00001- ] L'A 4 i 3 :
SubsVL MVL PerUsr . Non-Specific RS . 20.20 2,192.40
SQLPwiBl ShrdSvr ALNG SubsVL MVL EA7YY-00014- R : " .
PerUsr forSPOP2/E3/E4 Non-Specific | - e 49 6.52 3,129.60
Office365ExtraFileStorage ShrdSvr " .
ALNG SubsVL MV Add0n XtraStrzlGR SWT-00061 Licencia 0 432 ¥
- + - Precio.
Descripcion del Producto - .. No. de parte. - Unidad | c?“.t'.da.d : Unitar?u : Subtota‘\‘
: ; % : - ‘.lmualf b anual .
- nual ; .
A Licenciamiento - ' : AN
VSUItwMSDN ALNG LicSAPK MVL' 9]D-00050 Licencia 3 2,875.10 8,625,51\ \
CISStd ALNG LicSAPK MVL 2Proc g if's_'felc?f? 5 | Licencia 3 38810 |  1,164.30
Desr.’ripciéh del Producto .. - 'Na.de parte - | Unidad C;_m.t:‘dadr : Pr_e_c::-)t : —\il;\btotalT
. inicial Unitario |- -NAnual
B Servicios = ' ) ' . At
e ; o Premier
Premier Al Languages Prem Ent PSS : . o
Annual Support Contract Latin America FS ;I 2?338361 “Unidad 1 29,999.00 29,999.00 | ~~
Hora Adicional de SA (Asistencia de | Add-onHora
Soporte) y- PRS (Soporte para| AdicionaldeSAy
Resolucién - de  Probiemas) para - PRS
Premier Foundation 1 para Premier Hora 0 130.00 =
Add-on Hora Adicional . de- SA-y | Foundationl ' ‘
PRS para Premier Foundation 1 H51- | H51-00006-Al
00006 - Al iniciar el contrato iniciar el contrato
Hora Adicional - de SAM
{Administracion de la Entrega de
Soporte) para | Add-onHora
Premier, Foundation 0, Foundation 1.- |- Adicional de SAM bl 6 126,66 )
Standard’'0, Standard 1, Plus O yPlus | H51-00006 - Al :
1 Add-on Hora Adicional de | iniciar el contrato
SAMHS51-00006 - Al iniciar el ’
contrato -
7
Luis Fernando Leyva Martinez Isicrd Papalotzi Cruz Alfredd Ponce Ledn
Subdirector de Sistemas Director dé Procesosy Director General de Procesos y
Elaboro Sistemas Tecnologfas de Informacion
Reviso ~ Dictaming Ve
IR T ~

Av. § de mayo No. 290, eolonia San | erenza Tlaltenange, dele
Tel: (+52.55) 91260100 -

Zetin Aminase del Segtnr Hidrotarhursstambién utiliza ¢ acronimo "ASER”

L Aganog Nacional de Sequridad industrial y y dti Pratesais
¥ Ambisnie” com parle de st idenieiad nstiwcions!

ylas palalnas Ao wia oo Soffmidag, &

www.asea. ggm.mx

acion Miguel Hidalgo, C.P.11210, Ciudad de Méxica
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