
1.4 Se cuenta con dictamen técnico favorable emitido por la Unidad de Gobierno Digital, con
número de oficio: UGD/409/DGASD/DDS/3494/2017, de fecha ·29 de diciembre del
2017, para la prestación del servicio de licenciamiento de productos de Software
Microsoft bajo un esquema de suscripción, que requiere "LA ASEA".

1.5 Se cuenta con opinión favorable emitida por el Órgano Interno de Control de la
Secretaría de la Función Pública, con número de oficio: OPINION/OIC-EF-ASEAl023-
2017, de fecha 22 de diciembre del 2017, para la prestación del servicio de
licenciamiento de productos de Software Microsoft bajo un esquema de suscripción, que
requiere "LA ASEA".

1.6 Que dentro de su estructura se encuentra la Dirección General de Procesos y
Tecnologías de Información, misma que requiere de la prestación del servicio, por lo que
ellng. Isidro Papalotzi Cruz, Director de Procesos y Sistemas, o quien lo sustituya en el
cargo, actuará como administrador del contrato, quien verificará el cumplimiento del
mismo, y elaborará el escrito donde se establezca que "EL PROVEEDOR" cumplió con
la prestación del servicio, informando a la Dirección General de Recursos Materiales y
Servicios del posible incumplimiento que se pudiera presentar. ---¡;.
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1.3 Cuenta con Suficiencia Presupuestal registrada bajo el número de folio 00202,
autorizada por el M. en A. Jorge Antonio Toledo Rojas, en su carácter de Director
General de Recursos Financieros de "LA ASEA", quien acredita que existe
disponibilidad presupuestal para la partida: 32701 "Patentes, derechos de autor, regalías
y otros" para cubrir la prestación económica que se genera con la suscripción de este
contrato.

1. De "LA ASEA":

1.1 Que es un Órgano Administrativo Desconcentrado de la Secretaría de
y Recursos Naturales, con autonomía técnica y de gestión, en término del Artículo
de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Prote ción al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos .

. 1.2 El Lic. Edgar Oliver Ortiz Aguirre, Director General de Recursos Material s y Servici
de "LA ASEA" está facultado para suscribir el presente contrato, en ención a o
dispuesto en los artículos 18, fracción 111, y 42, fracciones VI y VII del Reglame to In rior
de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio Ambiente del
Sector Hidrocarburos.

CONTRATO ESPECíFICO PARA LA PRESTACiÓN DEL SERVICIO DE LICENCIAMIENTO DE
PRODUCTOS DE SOFTWARE MICROSOFT BAJO UN ESQUEMA DE SUSCRIPCiÓN PARA
LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCiÓN AL MEDIO
AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARÁ "LA ASEA", REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL LIC. EDGAR OLlVER
ORTIZ AGUIRRE, DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, Y EL
ING. ISIDRO PAPALOTZI CRUZ, DIRECTOR DE PROCESOS Y SISTEMAS, EN SU
CARÁCTER DE ADMINISTRADOR DEL CONTRATO ESPECiFICO, Y POR LA OTRA PARTE,
LA EMPRESA "MICROSOFT CORPORATION" REPRESENTADA POR SU APODERADO
LEGAL EL C. ALEJANDRO MARTíNEZ RAMOS A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARÁ "EL PROVEEDOR", Y A QUIENES ACTUANDO EN CONJUNTO SE LES
DENOMINARÁ "LAS PARTES", DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

¡,GE!'C!/\ DE SfGURIDAD.
ENERGÍA y AMBIENTE
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2.2 Es una empresa legalmente constituida conforme a las leyes del Estado de
Washington de los Estados Unidos de América, como lo acredita con la Escritura
Pública número 16,419 de 2 de julio de 2014, otorgada ante la fe del Licenciado Arturo
González Jiménez, Titular de la Notaría Pública número 95 del Estado de México, a
través de la cual se hace constar la protocolización de documento otorgado en el
extranjero que contiene la certificación de la escritura enmendada de Microsoft
Corporation, contenida en la apostilla número 201409770 de 17 de junio de 2014
expedida de conformidad con la Convención de la Haya del 5 de octubre de 1961. y
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2.1 Cuenta con el Certificado de Existencia/Autorización de fecha 11 de junio de 2014,
emitido por el Secretario de Estado del Estado de Washington, en el que se certifica
que es una Sociedad con fines de lucro constituida de acuerdo a las leyes del Estado
de Washington y le fue emitido un certificado de Constitución en Washington el
22/9/1993, documento certificado mediante la apostilla W 201409422 de fecha 11 de
junio de 2014, misma que fue traducida al español por perito autorizado por el Tribunal
Superior de Justicia del Distrito Federal.

2. "EL PROVEEDOR" declara a través de su apoderado legal bajo protesta de decir verdad,
que:

1.10 Señala como domicilio, para efectos de este contrato, el ubicado en Avenida Ejército
Nacional, número 223, Col. Anáhuac, C.P. 11320, Delegación Miguel Hidalgo, en la
Ciudad de México, o en su caso, el que se notifique por escrito a "EL
PROVEEDOR".

1.9 Se encuentra inscrito en el Servicio de Administración Tributaria de la Secretaría de
Hacienda y Crédito Público con el Registro Federal de Contribuyentes número
ANS1408122K6.

1.8 El procedimiento de contratación fue dictaminado' procedente por el Lic. Al edo Po ce
León, en su carácter de Director General de Procesos y Tecnologías de In ción,
mediante dictamen de excepción a la licitación pública de fecha 02 de enero 2018.

1.7 Este contrato específico se celebra como resultado del procedimiento de adjudicación
directa SDI 01/2018 publicada en el Sistema Electrónico de Información Pública
Gubernamental denominado CompraNet con el No. sdi-94026 con el número de
procedimiento AA-016G00999-E1-2018, mismo que se instrumentó de conformidad con
los artículos 26 fracción 111, 26 Bis fracción 11, 40 Y 41 fracción XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, cuya notificación de
adjudicación fue dada a conocer el 17 de enero de 2018; aunado a que de conformidad
con las Declaraciones del presente contrato específico, la justificación para contratar los
servicios y la documentación presentada y anexa al expediente correspondiente, las
actividades desarrolladas por "EL PROVEEDOR" están plenamente rel lona s e n
el servicio objeto de este contrato específico de conformidad con los ex ctos tér . o
del Anexo 11Apartado F1 del contrato marco suscrito por la Secreta ía de Funcíé n
Pública y se garantiza que se reúnen las mejores condiciones disponible para el Estad ¡
en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demás circunstancias
pertinentes.
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El 15 de enero de 2014, la Secretaría de la Función Pública, celebró un "Contrato
Marco" para la Adquisición de Licencias de Software de diversas funcionalidades y la
Prestación de Servicios de Implementación y de Soporte Técnico relacionados con las
mismas (en adelante el "Contrato Marco").

3.1

3. Declaran "LAS PARTES" que:

2.10 Es su voluntad otorgar a "LA ASEA" el servicio de licenciamiento de productos de
Software Microsoft bajo un esquema de suscripción, en los términos y condiciones
acordados en el "ANEXO ÚNICO".

2.9 Para los efectos del presente instrumento jurídico, señala como domicilio el ubicado en
One MicrosoftWay, Redmond, Washington, 98052, Estados Unidos de América, y para
efectos de notificaciones proporciona el siguiente correo electrónico:
amartinez@amsc.com.mx.

2.8 Reconoce y acepta que cuenta con los elementos propios a que se refiere el artículo
13 de la .Ley Federal del Trabajo y responderá por todas y cada una de las personas
que intervengan en el desarrollo y ejecución del servicio, objeto de este contrato
específico.

2.6 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta no encontrarse en los supu stos
artículos 50 y 60, tercer párrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamient s y Servici
del Sector Público, en caso de que alguna de las personas físicas que forman parte d
"EL PROVEEDOR", se encuentren en los supuestos señalados anteriormente, el
contrato será nulo previa determinación de la autoridad competente. \

2.7 Que las actividades pactadas en el presente contrato específico son co~ atibles e
su objeto social, por lo que no tiene impedimento alguno para obligarse en s térmi s
del presente contrato específico y prestar sus servicios a "LA ASEA" en los' mas
aquí estipulados y para poner su mayor capacidad, diligencia, calidad, esmero,
eficiencia y oportunidad en el cumplimiento de sus obligaciones a favor de "LA ASEA",
bajo su más estricta responsabilidad.

2.5 Tiene capacidad jurídica para contratar y reúne las condiciones y recursos técnicos,
humanos y económicos para obligarse al cumplimiento del objeto de este contrato
específico, y no ha sufrido modificación alguna en sus estatutos sociales que le impida
su celebración y cumplimiento.

2.4 El C. Alejandro Martínez Ramos, se identifica en este acto con credencial para votar
número IDMEX1438488495, expedida por el Instituto Nacional Electoral.

2.3 El C. Alejandro Martínez Ramos, en su carácter de representante legal, acredita su
personalidad y facultades para suscribir el presente convenio de adhesión mediante
Escritura Pública Número 16,422 del 2 de julio de 2014, otorgada ante la fe del
Licenciado Arturo González Jiménez, Notario Público número 95 del Estado de
México, mismas que no le han sido revocadas, limitadas o modificadas en forma
alguna.
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SEGUNDA.- VIGENCIA DEL CONTRATO ESPECíFICO

"EL PROVEEDOR" se obliga con "LA ASEA" a realizar hasta su total terminación y prestar
eficazmente el servicio de licenciamiento de productos de Software Microsoft bajo el esquema
de suscripción. Para la ejecución del presente objeto "EL PROVEEDOR" tendrá que cumplir
con las especificaciones en el presente contrato y en el "ANEXO ÚNICO" consistente en el
anexo técnico, su proposición técnica, económica y el dictamen técnico de evaluación, los
cuales forman parte integrante del presente contrato específico.

PRIMERA.- OBJETO

CLÁUSULAS

3.5 De conformidad con las anteriores declaraciones, "LAS PARTES reconocen su
personalidad jurídica y la capacidad legal que ostentan, asimismo conocen el alcance
y contenido de este contrato específico y están de acuerdo en someterse a las
siguientes:

3.4 El presente Contrato específico se celebra en términos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Público, su Reglamento y de forma supletoria
en lo que corresponda, el Código Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo y el Código Federal de Procedimientos Civiles, de conformidad con lo
establecido por el artículo 11 de la Ley citada en primera instancia.

3.3 El 26 de junio de 2017, la Secretaría de la Función Pública, celebró un Convenio
Modificatorio al "Contrato Marco", con el objeto entre otros de prorrogar la vigencia del
"Contrato Marco", por un término máximo de un año, contado a partir del1 o de julio de
2017.

En virtud de lo anterior, al presente contrato específico le aplicarán los términos
condiciones establecidos en el Anexo" Apartado F1 del "Contrato M rco", el cual s
tendrá por reproducido en el presente, como si a la letra se insertase.

Es deseo y voluntad de ambas partes obligarse en todos y cada uno dios térmi os
del "Contrato Marco", del presente contrato específico y los Anexos
instrumentos jurídicos.

En el Convenio de Adhesión al "Contrato Marco" se establecen las especificaciones
técnicas y de calidad de las licencias de software de diversas funcionalidades y de los
servicios de implementación y de soporte técnico relacionadas con las mismas
conforme a las cuales "MICROSOFT CORPORATION" se obliga a suministrarlos a
cualquier dependencia y/o entidad de la Administración Pública Federal ( ,través
de la celebración de un contrato específico.

3.2 El 18 de diciembre de 2015, la Secretaría de la Función Pública y "MICROSOFT
CORPORATION", celebraron un Convenio de Adhesión al "Contrato Marco".

AGENCIA DE SFGUR1D.<\D.
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Cantidad Precio Subtotal
Descripción del prQducto tio.departe Unidad inidal !Joitar.io anualm.ensual

A ucenclarrñento

EntCloudSuite ShrdSvr ALNG SubsVLMVL PerUsr EASAAA-10756-Non-5pecific Licencia 465 18.21 101,611.80

ExchgOnlnPlan1 Shrd5vr ALNG SubsVLMVL PerUsr EASTRA-00047-Non- Specific Licencia 50 2.17 1.302.00

PrjctProforOff365 ShrdSvr ALNG SubsVLMVL PerUsr EAS4QT-0000 2-Non-Specific Licencia 50 13.38 8.028.00

VisioProforOff365 5hrdSvr ALNG SubsVLMVL PerUsr EASN9U-00002-Non-Specific Licencia 40 6.96 3.340.80
AzureMonetaryCommit ShrdSvr ALNG SubsVLMVL EAS6QK-00001-Non-Specific Unidad 75 100 90.000.00Commit

Los precios unitarios y totales del servicio se cotizan en dólares, moneda en curso legal de los
Estados Unidos de América, mismos que se considerarán fijos hasta la total conclusión de la
prestación del servicio como se especifican a continuación.

"LAS PARTES" convienen en que dentro de la contraprestación estipulada en esta cláusula,
quedan comprendidos todos los gastos directos e indirectos que "EL PROVEEDOR" tuviera
que efectuar para prestar el servicio contratado y por concepto de pagos a su personal,
adquisición de maquinaria y equipos, amortizaciones, viáticos, mantenimientos, adquisiciones
de materiales, útiles, artículos y uniformes de trabajo de su personal, primas de seguros y por
cualquier otro concepto, los cuales serán directamente a cargo del mismo y no podrán ser
repercutidos a "LA ASEA".

Todos los programas de cómputo o software y/o servicios de soporte referidos en el pfesente
contrato específico son productos de software estandarizados y no han sido ni serán adaptados
específicamente y de ninguna manera para "LA ASEA".

El presente contrato específico se celebra bajo la modalidad de contrato abierto, de conformidad
con lo dispuesto en el artículo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Público, por lo que "LA ASEA" pagará a "EL PROVEEDOR" como contraprestación por
el servicio objeto de este contrato específico, un monto mínimo de $250,239.17 USO
(doscientos cincuenta mil doscientos treinta y nueve dólares 17/100 moneda en curso legal de
los Estados Unidos de América), y un monto máximo que "LA ASEA" podrá ejercer e
$391,773.89 USO (trescientos noventa y un mil setecientos setenta y tres d' ares /1
moneda en curso legal de los Estados Unidos de América).

TERCERA.- MONTO DEL CONTRATO ESPECíFICO

La vigencia de los derechos de uso de licenciamiento y Soporte Premier, objeto del presente
contrato será por 12 meses calendario completos y hasta el 31 de diciembre de 2018, dando
continuidad a los derechos de uso de licenciamiento.

"LAS PARTES" convienen en que la vigencia del presente contrato será a partir del18 de enero
y hasta el 31 de diciembre de 2018.

AGENCIA DE SEGURIDAD.
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"LA ASEA" efectuará el pago en dólares de los Estados Unidos de América, en una sola
exhibición por los conceptos de licenciamiento y soporte premier de acuerdo a los servicios que~

Página6 de 21

SÉPTIMA.- FACTURACiÓN, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO

"EL PROVEEDOR" se obliga a la ejecución y prestación del servicio conforme a las condiciones
descritas en el "ANEXO ÚNICO", apegándose justa y cabalmente a lo solicitado en el mismo.
La prestación del servicio se realizará en el domicilio que para tal efecto se manifieste en el
mencionado anexo, o en su caso, en el domicilio que le sea notificado a "EL PROVEEDOR".

SEXTA.- PLAZO, LUGAR Y DE PRESTACiÓN DEL SERVICIO

QUINTA.- ÓRDENES DE SERVICIO

Se realizarán acorde lo estipulado en el "ANEXO ÚNICO".

En el presente contrato específico "LA ASEA" no otorgará anticipo a "EL PROVEEDOR" los
pagos se realizarán de conformidad a lo establecido en el contrato marco y en el presente
instrumento.

CUARTA.- ANTICIPO

$250,239.17 USDIMPORTE TOTAL POR LAS CANTIDADES INICIALES:

\

Descripción del Producto No. de parte Unidad Cantidad Precio JIf ~ 1~
inicial Unitario Anu I Subtot an

A Licenciamiento -,
VSUltwMSDN ALNG LicSAPkMVL 9JD-00050 Licencia 3 2.875.10 8.625.S1 ~
CISStdALNG LicSAPkMVL 2Proc EASYlD-OI07S-Non-Specific Licencia 3 388.10 1.164.30 J ~r I

Descripción del Producto No. de parte tlnidad cantidad
LJ~~iO SUb:t:al

inicial Un ario An al
BServidos \. /

PremierAII Languages Prem Ent PSSAnnual Support Contract Premier Foundation 1 Unidad 1 29,999~ Lq(999.00Latin America HS1-00006

Hora Adicional de SA (Asistencia de Soporte) y PRS(Soporte Add-on Hora Adicional de SA y
PRSpara Resoluciónde Problemas) para Premier Foundation 1 para Premier Foundation 1 Hora O 130.00 -Add-on Hora Adicional de SAy PRSpara H51-00006 - Al iniciar elPremier Foundation 1 H51-00006 - Al iniciar el contrato contrato

Hora Adicional de SAM (Administración de la Entrega de Add-on Hora Adicional de SAM
Soporte) para Premier Foundation O,Foundation 1, Standard H51-00006 - Al iniciar el Hora O 120.00 -O.Standard l. PlusOy Plus 1 Add-on Hora Adicional de contratoSAMH51-00006 - Al iniciar el contrato

Cantidad Precio SubtotalDescripción del Producto No. departe Unidad Unitarioinicial mensual anual

DynCRMOnlnPro ShrdSvrALNG SubsVLMVL Restricted EASDSD-00030-Non-Specific Licencia 2 3S.24 845.76PerUsr
DynCRMOnlnBasicShrdSvrALNG SubsVLMVL PerUsr EASR7W-0000 1-Non-Specific Licencia 9 20.30 2.192.40

SQLPwrBIShrdSvr ALNG SubsVLMVL PerUsr EA7YY-000 14-Non-Specific Licencia 40 6.S2 3.129.60forSPOP2IE3/E4
Office365ExtraFileStorage ShrdSvrALNG SubsVLMVL 6WT-0000l Licencia O 0.12 -AddOn XtraStrglGB
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Para el caso de que se presenten pagos en exceso o se determine la rescisiól1 del contrato
específico se estará a lo dispuesto por los párrafos terceros y cuarto del artículo 51 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. ~

Todo pago de facturas expedidas por "EL PROVEEDOR" deberá realizarse mediante
transferencia internacional de fondos a la cuenta que señale "EL PROVEEDOR".

El área responsable de la administración del contrato específico deberá firmar o sellar toda la
documentación que ampare la entrega de las claves de acceso para descargar las licencias y
de la prestación de los servicios de soporte premier objeto de este contrato específico.

En caso de que las facturas entregadas por "EL PROVEEDOR" para su pago presenten errores
o deficiencias, el Administrador del Contrato por parte de "LA ASEA" dentro de los 3 (tres) días
hábiles siguientes a su recepción, indicará por escrito a "EL PROVEEDOR" las deficiencias
que deberá corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta
que "EL PROVEEDOR" presente las correcciones, no se computará para efectos del artículo
51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. Una vez corregida
la factura correspondiente, reiniciará el cómputo del plazo antes mencionado.

Los impuestos que se deriven del contrato serán cubiertos por cada una de "LAS PARTES" de
acuerdo a las disposiciones legales vigentes y aplicables en la materia.

Las facturas deberán contener todos los datos y registros requeridos por las disposiciones
fiscales vigentes. .

El pago se realizará dentro del plazo señalado en la presente cláusula, consid
existan aclaraciones al importe o especificaciones a los servicios facturad
documentos de cobro hayan sido presentados en tiempo, de lo contrario, el plazo
se recorrerá en forma proporcional.

Para que la obligación de pago se haga exigible, "EL PROVEEDOR" deberá sin excepción
alguna presentar factura remitiéndola vía correo electrónico al Administrador del contrato a la
siguiente dirección: isidro.papalotzi@asea.gob.mx, así como toda la documentación que
ampare la prestación del servicio, a entera satisfacción del Administrador del Contrato, de
conformidad con los requerimientos, características y plazos contenidos en el presente
instrumento jurídico; el citado pago se realizará a través de medios de comunicación electrónica
a la cuenta bancaria que para tal efecto haya señalado "EL PROVEEDOR", la cual deberá ser
registrada en el Sistema Integral de Administración Financiera Federal, o bie 'n los
procedimientos establecidos por "LA ASEA", a través de la Dirección General ce Recu os
Financieros, dentro de los 20 (veinte) días naturales posteriores a la presentació de la factu
referida en líneas precedentes, área que deberá validar la documentación y dar s Visto Bueno.

"EL PROVEEDOR", presentará facturas por el licenciamiento y una por Soporte Premier, de
conformidad con lo estipulado en el "ANEXO ÚNICO" de este contrato específico.

"EL PROVEEDOR" acredite efectivamente haber prestado a entera satisfacción del
administrador del contrato, de acuerdo a lo establecido en el "ANEXO ÚNICO", que forma parte
integrante de este contrato específico.
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"LA ASEA" a través de quien fue designado como Administrador del Contrato, supervisará y
vigilará en todo momento el objeto de este Contrato específico, el cual deberá realizarse en los
plazos establecidos. )s--
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DÉCIMA PRIMERA.- SUPERVISiÓN DE LA ENTREGA DE LAS LICENCIAS Y SERVICIOS
DE SOPORTE.

De conformidad con los artículos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Público y 107 de su Reglamento "EL PROVEEDOR" se obliga a proporcionar a la
Secretaría de la Función Pública y al Órgano Interno de Control en la Secretaría de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), toda la información y documentación que en su
momento se requiera con motivo de las auditorías, visitas o inspecciones que practiquen y que
se relacionen con el presente contrato específico, aún concluida su vigencia y por el tiempo que
de acuerdo a la regulación fiscal le corresponda conservarla.

Asimismo, "EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no sea
otorgada dicha constancia, no se tendrán por recibidos los servicios, de conformidad con lo
dispuesto por el artículo 84, último párrafo, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Público.

El servidor público responsable de administrar y verificar el cumplimiento del Contrato, deberá
emitir la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, misma que deberá
contener la firma y/o sello en la que conste o certifique que han sido realizados los servicios a
entera satisfacción del administrador del Contrato, conforme a lo establecido en el presente
acuerdo de voluntades y a entera satisfacción de "LA ASEA".

"EL PROVEEDOR" se obliga a entregar las licencias en el plazo pactado y de acuerdo a los
términos que se precisan en el "ANEXO ÚNICO" .:

DÉCIMA.- VERIFICACiÓN Y ACEPTACiÓN DE LOS DERECHOS DE
LICENCIAMIENTOS

NOVENA.- PRECIOS FIJOS

"EL PROVEEDOR" se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de cualquier otra
persona física o moral, sus derechos y obligaciones derivados de este contrato específico y su
"ANEXO UNICO", con excepción de los derechos de cobro correspondientes a los servicios
ejecutados, en cuyo supuesto se deberá contar con la previa autorización por escrito de "LA
ASEA" en los términos del último párrafo del artículo 46 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Público.

OCTAVA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS

AGENCiA DE SEGURIDp.O.
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En el caso de que el presente Contrato incluya dos o más partidas, el porcentaje se aplicará
para cada una de ellas.

Cualquier solicitud de modificación que se presente por parte de "EL PROVEEDOR" a las
condiciones originalmente pactadas deberá tramitarse por escrito exclusivamente ante la
Dirección General de Recursos Materiales y Servicios de "LA ASEA", en el entendido de que
cualquier cambio o modificación que no sea autorizada expresamente por el área citada, se
considerará inexistente para todos los efectos administrativos y legales del presente Contrato
específico.

La solicitud de modificación por parte de "EL PROVEEDOR", no interrumpirá el plazo para la
conclusión de lo originalmente pactado.

En términos de lo establecido en el artículo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Público, no procederá ningún cambio que implique otorgar condiciones más
ventajosas a "EL PROVEEDOR" comparadas con las establecidas originalmente, podrá

"LAS PARTES" podrá acordar por razones fundadas y explícitas respecto del Contrato vigente,
el incremento en el monto o en la cantidad de los servicios, siempre que el monto total de las
modificaciones no rebase en conjunto, el 20% (veinte por ciento) de los conceptos y volúmenes
establecidos, el precio unitario sea igual al originalmente pactado, el Contrato específico esté
vigente y "EL PROVEEDOR" no se encuentre en incumplimiento. Asimismo, en el caso de que
"LA ASEA" lo considere conveniente, podrá ampliar la vigencia del Contrato, de común acuerdo
entre "LAS PARTES".

Las penas convencionales serán determinadas por el Administrador del Contrato de
conformidad con la Cláusula Décima Novena y al "ANEXO ÚNICO" del presente Contrato, e
función de las licencias y servicios no entregados oportunamente.

DÉCIMA SEGUNDA.- MODIFICACIONES AL CONTRATO

En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para la prestación de
los servicios, el Administrador del Contrato, procederá a notificar a "EL PROVEEDQ " a p a
respectiva, notificando, igualmente a la Dirección General de Recursos Financieros, par. e
ésta reciba de parte de "EL PROVEEDOR", el comprobante que acredite el pago de la pe
convencional mediante el esquema de "Pago de derechos, productos y apr Ivechamientos,
e5cinco".

La supervisión que realice "LA ASEA" no libera a "EL PROVEEDOR" del cumplimiento de sus
obligaciones contraídas en este Contrato, así como de responder por las deficiencias en la
calidad del servicio una vez concluido éste. Lo anterior, en el entendido de que el ejercicio de
esta facultad no será considerado como aceptación tácita o expresa del servicio, ni libera a "EL
PROVEEDOR" de las obligaciones que contrae bajo este Contrato específico.

"EL PROVEEDOR" acepta que el Administrador del Contrato de "LA ASEA" vigilará,
supervisará y revisará en todo tiempo el objeto de éste y dará a "EL PROVEEDOR" por escrito,
las instrucciones que estime pertinentes relacionadas con su ejecución en la forma convenida,
a fin de que se ajuste a las especificaciones contenidas en el "ANEXO ÚNICO" a que se alude
en la Cláusula Primera denominada Objeto, así como a las modificaciones que, en su caso,
ordene por escrito "LA ASEA" Ysean aprobados por ésta.
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Con fundamento en los artículos 48 fracción 11y 49 fracción I de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Público y el artículo 103 de su Reglamento "EL
PROVEEDOR", a fin de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas del
contrato específico, deberá presentar a "LA ASEA", dentro de los 1 O (diez) días naturales
siguientes a la firma del contrato específico, o a más tardar el día hábil inmediato anterior al
vencimiento del plazo señalado en este párrafo, salvo que la entrega de los bienes o la
prestación de los servicios se realice dentro del citado plazo, la Garantía de Cumplimiento del
contrato, consistente en:

DÉCIMA QUINTA.- GARANTíA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO ESPECíFICO

"LAS PARTES" pagarán todas y cada una de las contribuciones y demás cargas fiscales que
conforme a las leyes federales, estatales y municipales de los Estados Unidos Mexicanos,
tengan la obligación de cubrir durante la vigencia, ejecución y cumplimiento del presente
Contrato y sin perjuicio de que "LA ASEA" en su caso, realice las retenciones que le impongan
las leyes de la materia, sobre los pagos que realice a "EL PROVEEDOR".

DÉCIMA CUARTA.- OBLIGACIONES FISCALES

En caso de incumplimiento en los pagos, "LA ASEA", a solicitud de "EL PROVEEDOR",
deberá pagar gastos financieros conforme a la tasa que será igual a la establecida por la Ley
de Ingresos de la Federación en los casos de prórroga para el pago de créditos fiscales. Dichos
gastos se calcularán sobre las cantidades no pagadas y se computarán por días naturales desde
que se venció el plazo pactado, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades
a disposición de "EL PROVEEDOR".

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido "EL PROVEEDOR"
reintegrar íntegramente las cantidades pagadas en exceso, más los intereses corn spondiente
conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la Federación en los cas s de prórroga
para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularán sobre las cantidade pagadas en
exceso en cada caso y se computarán por días naturales desde la fecha del pago asta la fecha
en que se pongan efectivamente las cantidades a disposición de "LA ASEA" o de a Tesorerí
de la Federación (TESOFE), según corresponda, debiendo cubrir "EL PROVE OR", ca
cheque certificado a favor de la "TESO FE" .

DÉCIMA TERCERA.- PAGOS EN EXCESO

modificarse, igualmente por escrito, por detalles de forma que no desvirtúen el contenido
esencial del presente instrumento jurídico y del procedimiento de adjudicación del cual se deriva.

En el caso de cualquier modificación a lo pactado en el presente Contrato específico y/o sus
anexos, "EL PROVEEDOR" se obliga a entregar a "LA ASEA" dentro de los 10 (diez) días
naturales siguientes a la fecha de la formalización del convenio modificatorio respectivo, el
endoso o documento modificatorio de la Garantía de Cumplimiento originalmente otorgada,
conforme al artículo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Público.
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Su aceptación para que la Garantía de Cumplimiento permanezca vigente hasta que las
obligaciones garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la inteligencia que la
conformidad para la liberación deberá ser otorgada mediante escrito suscrito por "LA ASEA". )t

Su conformidad para que la Garantía de Cumplimiento del Contrato específico, permanezca
vigente durante la substanciación de todos los procedimientos judiciales o arbitrales y los
recursos legales que se interpongan, con relación al Contrato específico, hasta que sea dictada
resolución definitiva que cause ejecutoria por parte de la autoridad o tribunal competente.

Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra "LA ASEA", de renunciar al
derecho a compensar que le concede la legislación sustantiva civil aplicable, por lo que otorga
su consentimiento expreso para que en el supuesto de incumplimiento de las obligaciones que
deriven del Contrato específico, se haga efectiva la garantía otorgada, así como cualquier otro
saldo a favor de "LA ASEA".

"EL PROVEEDOR" manifiesta expresamente:

"LAS PARTES" convienen que las obligaciones pactadas en el presente Contrato son
indivisibles, por lo tanto, en su caso, la garantía de cumplimiento referida se aplicará por el
monto máximo de las obligaciones garantizadas.

"LAS PARTES" convienen en que se podrá garantizar el cumplimiento del Contrato specífi
mediante las formas señaladas en la disposición quinta de las DISPOSICIONES Gen s a
que se sujetarán las garantías otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de
obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las dependencias y entidades en los actos
y contratos que celebren.

-.Que, para cancelar la fianza, será requisito contar con la constancia de cumplimiento total de
las obligaciones contractuales, de conformidad con lo establecido en el presente instrumento.
Que la fianza permanecerá vigente durante el cumplimiento de la obligación que garantice y
continuará vigente en caso de que se otorgue prórroga al cumplimiento del contrato e ecífico,
así como durante la substanciación de todos los recursos legales o de los jG· ios qu s\
interpongan y hasta que se dicte resolución definitiva que quede firme, y

-.Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecución
previstos en los artículos 282 y 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de F nzas, para la
efectividad de las fianzas, aún para el caso de que proceda el cobro de indemniza ión por mora,
con motivo del pago extemporáneo del importe de la póliza de fianza requerida.

-.Que la fianza se otorga atendiendo todas y cada una de las estipulaciones establecidas en
este contrato específico.

La Póliza de Fianza de Garantía de Cumplimiento deberá contener como mínimo las siguientes
declaraciones expresas:

equivalente a la del contrato específico garantizado, otorgada por institución afianzadora
legalmente constituida en la República Mexicana, en términos de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas y a favor de "LA TESOFE".
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De conformidad con el artículo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Público, si "EL PROVEEDOR" incurre en atrasos imputables a él mismo,

·V

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a "EL PROVEEDOR" no deberá exceder
el importe de la Garantía de Cumplimiento del contrato específico.

De conformidad con lo estipulado en el artículo 53 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos
y Servicios del Sector Público "LA ASEA" aplicará penas convencionales por atraso en el
cumplimiento de las fechas pactadas para la prestación del servicio equivalente al 1% (uno por
ciento) por cada día natural de atraso, de acuerdo a lo establecido en el "ANEXO ÚNICO".

DÉCIMA NOVENA.- PENAS CONVENCIONALES

"EL PROVEEDOR" será el único responsable por la mala ejecución del servicio así como del
incumplimiento a las obligaciones previstas en este instrumento una deficiente realización de
los mismos o por no realizarlos de acuerdo con las especificaciones contenidas en el presente
Contrato específico, así como aquellos que resultaren como causa directa de la falta de pericia,
dolo, descuido y cualquier acto u omisión negligente en su ejecución, salvo que el acto por el
que se haya originado hubiese sido expresamente y por escrito ordenado por "LA ASEA", lo
anterior en términos del Anexo II Apartado F1 del "ContratoMarco",

NO APLICA

DÉCIMA OCTAVA.- RESPONSABILIDAD EN LA PRESTACiÓN DEL SERVICIO

DÉCIMA SÉPTIMA.- PÓLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

"EL PROVEEDOR" deberá responder contra defectos y/o fallas del producto que I an a
presentarse durante la vigencia del contrato específico en términos del Anexo II Apartado F1
del "Contrato Marco".

DÉCIMA SEXTA.- GARANTíA DE CALIDAD DE LOS LICENCIAMIENTOS Y CUALQUIE
OTRA RESPONSABILIDAD

La Garantía de Cumplimiento deberá ser entregada en las oficinas de la Dirección de
Adquisiciones y Contrataciones de "LA ASEA", en un horario de 9:00 a 14:30 horas y de 16:00
a 18:00 horas.

En el supuesto de que "LAS PARTES" convengan la modificación del Contrato específico
vigente, en términos de la Cláusula Décima Segunda denominada Modificaciones al Contrato
"EL PROVEEDOR" deberá contratar la ampliación de la Garantía de Cumplimiento,
presentando la modificación y/o endoso de la garantía dentro de los 10 (diez) días naturales
siguientes a la firma del convenio que modifique el instrumento original, por el importe del
incremento o modificación correspondiente.
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Las causas que pueden dar lugar a que "LA ASEA" inicie el procedimiento de rescisión _. /
administrativa del Contrato específico, son las siguientes: '~

Dicha rescisión operará de pleno derecho, sin necesidad de declaración o resolución judicial,
bastando que se cumpla con el procedimiento señalado en el artículo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y en la Cláusula décima octava
denominada Rescisión Administrativa del Contrato específico.

"LAS PARTES" convienen en que "LA ASEA" podrá, en cualquier momento, por causas
imputables a "EL PROVEEDOR", rescindir administrativamente el presente Contrato
específico, cuando éste último incumpla con cualquiera de las obligaciones pactadas en el
mismo.

VIGÉSIMA_- RESCISiÓN ADMINISTRATIVA

Las penas convencionales serán cubiertas por el "EL PROVEEDOR" mediante el "Pago
electrónico de Derechos, Productos y Aprovechamientos, esquema e5cinco" ante alguna de las
instituciones bancarias autorizadas, acreditando dicho pago con la entrega del recibo bancario
al Administrador del Contrato. .

Dichas penas convencionales deberán ser calculadas por el Administrador del contrato desde
que se presente el incumplimiento parcial o deficiente por cada ocasión en que incurra "EL
PROVEEDOR" hasta que materialmente se cumpla la obligación.

Asimismo, "LA ASEA" podrá aplicar las penas convencionales con motivo del incu plimien)
parcial o deficiente de los servicios en que pudiera incurrir "EL PROVEEDOR", eq . alen é a
1% (uno por ciento) por cada día natural de atraso, de acuerdo a lo establecido en el "A EXO
ÚNICO".

Para determinar la aplicación de las penas convencionales, no se tomarán en cuenta las
demoras motivadas por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no
imputable a "EL PROVEEDOR".

que antecede, se aplicarán además las sanciones que deriven de la normatividad
materia.

En caso de que sea necesario llevar a cabo la rescisión administrativa del Contrato específico,
la aplicación de la garantía de cumplimiento será por el monto máximo de la misma.

Cuando el servicio no se preste en la fecha o plazo convenido y la pena convencional por atraso,
rebase el monto de la Garantía de Cumplimiento del Contrato específico "LA ASEA", a través
del Administrador del Contrato específico, previa notificación a "EL PROVEEDOR", podrán
solicitar el procedimiento de rescisión a este Contrato específico, en términos de la Cláusula
Décima octava denominada Rescisión Administrativa.

"LA ASEA" aplicará las penas convencionales que procedan, en relación con los días de atraso
entre la fecha pactada en el contrato o convenio modificatorio y la fecha real de conclusión de
la prestación del servicio.
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VIGÉSIMA PRIMERA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISiÓN ADMINISTRATIVA DEL
CONTRATO ESPECíFICO. ~

Si "EL PROVEEDOR" es quien decide rescindirlo, será necesario que acuda ante la autoridad
judicial y obtenga la declaración o resolución correspondiente.

En el supuesto de que sea rescindido el Contrato específico, no procederá el cobro de las penas
por atraso ni la contabilización de las mismas al hacer efectiva la garantía de cumplimiento si la
hubiere.

En caso de incumplimiento de "EL PROVEEDOR" a cualquiera de las obligaciones del Contrato
específico, "LA ASEA" podrá optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las
penas convencionales por el atraso, o declarar la rescisión administrativa conforme al
procedimiento que se señala en la Cláusula Décima Octava denominada Rescisión
Administrativa sin menoscabo de que "LA ASEA" pueda ejercer las acciones judiciales que
procedan.

En general, por el incumplimiento por parte de "EL PROVEEDOR" a cualquiera de las
obligaciones derivadas del Contrato específico y sus "ANEXO ÚNICO", o a las leyes y
reglamentos aplicables.

Si "EL PROVEEDOR" no entrega la Garantía de Cumplimiento en el plazo estipulado en el
contrato específico. Cuando la Secretaría de la Función Pública o el Órgano Interno de Control
en la SEMARNAT emita resolución que determine que "EL PROVEEDOR" proporcionó
información falsa, o actúo con dolo o mala .fe en algún procedimiento de contratación, en la
celebración del Contrato o durante su vigencia, o bien, en la presentación o desahogo de una
queja en una audiencia de conciliación o de una inconformidad.

1. Si "EL PROVEEDOR" transfiere todo o en parte las obligaciones que deriven del Contrato
específico a un tercero ajeno a la relación contractual.

2. Si "EL PROVEEDOR" cede los derechos de cobro derivados del Contrato específico, sin
contar con la conformidad previa por escrito de "LA ASEA".

3. Cuando las sumas de las penas convencionales alcancen e110% (diez por ciento) del monto
máximo del contrato específico.

4. Si "EL PROVEEDOR" incurre en negligencia respecto al servicio pactado en el presente
contrato específico, sin justificación para "LA ASEA". .

5. Cuando "EL PROVEEDOR" suspenda injustificadamente la entrega de los bienes y/o
prestación de los servicios contratados o no les otorgue la debida atención conforme a I
instrucciones de "LA ASEA".

6. Si "EL PROVEEDOR" es declarado en concurso mercantil por autoridad ca
cualquier otra causa distinta o análoga que afecte a su patrimonio.

7. Si "LA ASEA" o cualquier otra autoridad detecta que "EL PROVEEDO
información o documentación falsa, en el procedimiento de adjudicació
específico o en la ejecución del mismo.

8. Si "EL PROVEEDOR" incurre en responsabilidad por errores u omisiones en u actuació .
9. Si "EL PROVE.EDOR" incumple o contraviene las disposiciones de la Ley de PI. quisicion s,

Arrendamientos y Servicios del Sector Público, su Reglamento, y la normativida aplica e a
la materia.
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VIGÉSIMA SEGUNDA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

De presentarse el supuesto señalado en el último párrafo del artículo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, "LA ASEA" podrá recibir las
licencias, previa verificación de que continúa vigente la necesidad de las mismas y se cuenta
con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, en cuyo caso, y por mutuo
acuerdo de "LAS PARTES" mediante convenio se modificará la vigencia del presente Contrato
específico con los precios originalmente pactados. Cualquier pacto en contrario se considerará
nulo.

Si iniciada la rescisión "LA ASEA" dictamina que seguir con el procedimiento puede ocasionar
algún daño o afectación a las funciones que tiene encomendadas, podrá determinar no dar por
rescindido el presente Contrato específico, en cuyo caso, le establecerá otro plazo a "EL
PROVEEDOR" para que subsane el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento. Dicho plazo deberá hacerse constar en un convenio modificatorio en términos
de los dos últimos párrafos del artículo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Público, quedando facultada "LA ASEA" para hacer efectivas las penas
convencionales que correspondan.

Como consecuencia de la rescisión por parte de "LA ASEA", ésta quedará oblig da a cubrir el
costo de los servicios proactivos, sólo hasta la proporción que éste haya sido evengado en
forma satisfactoria para la misma, por lo tanto, "LA ASEA" queda en libertad de contratar los
servicios con otro proveedor, obligándose "EL PROVEEDOR" a reintegra los pago
progresivos que haya recibido, más los intereses correspondientes, conforme a lo estableci
en el artículo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector P . . o
anterior, en forma independiente a las sanciones que establezcan las disposiciones legales
aplicables en la materia y a las contenidas en el presente contrato. Se podrá negar la recepción
de las licencias una vez iniciado el procedimiento de rescisión administrativa del contrato
específico, cuando "LA ASEA" ya no tenga la necesidad de los derechos de uso materia del
presente Contrato específico, por lo que en este supuesto "LA ASEA" determinará la rescisión
administrativa del Contrato específico.

Si previamente a la determinación de dar por rescindido el Contrato específico, el procedimiento
iniciado quedará sin efecto, previa aceptación y verificación de "LA ASEA" de qu continúa
vigente la necesidad de los mismos, aplicando en su caso, las penas e venci alés
correspondientes.

"LAS PARTES" convienen que para los efectos de que sea "LA ASEA" quien determine
rescindir el Contrato específico, iniciará el procedimiento con la comunicación por escrito a "EL
PROVEEDOR" del hecho u omisión que constituya el incumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones, con el objeto de que esté dentro de un plazo máximo de 5 (cinco) días hábiles
manifieste por escrito lo que a su derecho convenga y aporte en su caso, las pruebas que estime
pertinentes; transcurrido dicho plazo "LA ASEA" resolverá considerando los argumentos y
pruebas que hubiere hecho valer "EL PROVEEDOR", por lo que "LA ASEA" en el lapso de los
15 (quince) días hábiles siguientes deberá fundar y motivar su determinación y comunicarlo por
escrito a "EL PROVEEDOR". Cuando se rescinda el Contrato específico "LA ASEA" elaborará
y notificará el finiquito correspondiente, además declarará de pleno derecho y en forma
administrativa la rescisión del mismo, sin necesidad de declaración judicial alguna.
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En caso de que la suspensión obedezca a causas imputables a "LA ASEA", ésta deberá
reembolsar, además de lo señalado en el párrafo anterior, los gastos no recuperables que hayay

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de la falta de
previsión, negligencia, impericia, provocación o culpa de "EL PROVEEDOR", o bien, aquellos
que no se encuentren debidamente justificados, ya que de actualizarse alguno de estos
supuestos, se procederá a la aplicación de las penas convencionales que se establecen en la
cláusula correspondiente.

En caso de que "EL PROVEEDOR" no obtenga la prórroga de referencia, por ser causa
imputable a éste el atraso, se hará acreedor a la aplicación de las penas convencionales
correspondientes.

Cuando se determine justificado el caso fortuito o fuerza mayor, se celebrará entre "LAS
PARTES", a más tardar dentro de los 30 (treinta) días naturales siguientes a que se reanuden
la entrega de las licencias o se actualice la condición operativa a que hubiere quedado sujeta la
misma, un convenio modificatorio de prórroga al plazo respectivo sin la aplicación de penas
convencionales, en términos del artículo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Público.

Para estos efectos cuando "EL PROVEEDOR" por causa de fuerza mayor o caso fortuito no
pueda cumplir con sus obligaciones en la fecha convenida, deberá solicitar por escrito a la
Dirección General de Recursos Materiales y Servicios, con copia al Administrador del Contrato
específico, una prórroga al plazo pactado para la prestación del servicio, sin que dicha prórroga
implique una ampliación a la vigencia original del Contrato específico, acompañando los
documentos que sirvan de soporte a su solicitud, en la inteligencia de que si la prórroga
solicitada se concede y no se cumple, se aplicará la pena convencional correspondiente en
términos de la cláusula décima novena denominada Penas Convencionales y deducciones al
pago.

"EL PROVEEDOR" podrá solicitar la modificación al plazo y/o fecha establ ' ida para I
conclusión en la entrega de las licencias, por caso fortuito o fuerza mayor que ocurran d
manera previa o hasta la fecha pactada.

Cualquier causa de fuerza mayor o caso fortuito, no obstante que sea del do . .
deberá acreditarse documentalmente por la parte que la padezca y notificar a la otn parte
del plazo mencionado en el párrafo que antecede a través de un oficio con ac se de reci o
Cuando se le notifique a "LA ASEA", deberá ser ante la Dirección Genera de Recurso
Materiales y Servicios, con copia al Administrador del contrato específico.

Ninguna de "LAS PARTES" será responsable ante la otra por causa que derive de caso fortuito
o fuerza mayor. Si durante la vigencia del Contrato específico se presenta caso fortuito o fuerza
mayor, "LA ASEA" podrá suspender o solicitar la suspensión del surtimiento de las licencias
según sea el caso hasta por un plazo de 30 (treinta) días naturales, lo que bastará sea
comunicado por escrito de una de "LAS PARTES" a la otra con 5 (cinco) días naturales
contados a partir de que se presente el evento que la motivó a través de un oficio con acuse de
recibo, procediendo "LA ASEA" al pago de los derechos de uso materia del presente Contrato
específico, efectivamente entregados; si concluido el plazo persistieran las causas que dieron
origen a la suspensión, "LA ASEA" podrá dar por terminada anticipadamente la relación
contractual que se formaliza.
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Para efectos del cumplimiento del presente Contrato, "EL PROVEEDOR" se obliga a
proporcionar el personal especializado para la ejecución del servicio contratado y será
responsable de los antecedentes de su personal, garantizándolos en forma adecuada, por lo --;6"
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VIGÉSIMA QUINTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL y FISCAL

La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualquiera de las disposiciones del presente
Contrato específico de ninguna manera afectarán la validez y coercibilidad de las demás
disposiciones del mismo.

VIGÉSIMA CUARTA.- AUTONOMíA DE LAS DISPOSICIONES

La terminación anticipada se sustentará mediante dictamen que "LA ASEA" elabore y en el
que se precisen las razones o las causas justificadas que dan origen a la misma.

Lo anterior, en términos del artículo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Público. Para tal efecto pagará a "EL PROVEEDOR" el servicio
efectivamente prestado, hasta la fecha de la terminación anticipada.

En este supuesto "LA ASEA" procederá a reembolsar, previa solicitud de "EL PROVEEDOR"
los gastos no recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con este Contrato específico, los
cuales serán pagados dentro de un término que no podrá exceder de 45 (cuarenta y cinco) días
naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada por "EL PROVEEDOR".

"EL PROVEEDOR", en términos de lo dispuesto en el artículo 102 del Reglamento Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, podrá solicitar de manera
fundada y documentada a "LA ASEA" el pago de gastos no recuperables, en un plazo máximo
de un mes contado a partir de la fecha de la terminación anticipada del Contrato específico.

"LAS PARTES" convienen que para los efectos de que sea "LA ASEA" quien podrá en
cualquier tiempo dar por terminada anticipadamente la relación contractual que se formaliz
cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga
la necesidad del servicio requerido originalmente contratados y se demuestre que con ar
con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionarían algún daño o p. rjuicio a "L
ASEA" o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron orig n al Contrato
específico con motivo de la resolución que emita la autoridad competente en n recurso de
inconformidad o intervención de oficio emitida por la Secretaría de la Función PÚbf¡'ca,lo anterior
de conformidad con el artículo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamient s y Servicio
del Sector Público y primer párrafo del artículo 102 de su Reglamento.

VIGÉSIMA TERCERA.- TERMINACiÓN ANTICIPADA DEL CONTRATO ESPECíFICO

erogado "EL PROVEEDOR" siempre y cuando se encuentren debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el objeto del Contrato específico, o bien, podrá modificar el
Contrato específico a efecto de prorrogar la fecha o plazo para la prestación del servicio previa
aceptación de "LAS PARTES". En este supuesto deberá formalizarse el convenio modificatorio
respectivo, no procediendo la aplicación de penas convencionales por atraso. Asimismo, y bajo
su responsabilidad podrá suspender la prestación del servicio, en cuyo caso únicamente se
pagarán aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados.
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"EL PROVEEDOR" igualmente conviene en limitar el acceso a dicha información reservada, a
sus empleados o representantes, a quienes en forma razonable podrá dar acceso, sin embargo,
necesariamente los harán partícipes respecto de sus obligaciones de confidencialidad pactadas
en virtud de este Contrato específico. X

"EL PROVEEDOR" se obliga a guardar confidencialidad de lo contratado, de conformidad a lo
establecido en el Contrato Marco.

Para garantizar el acceso a la información pública de conformidad con los artículos 1 y 2 fracción
VIII, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública y los artículos 1 y 2
fracciones II y VII de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, "LAS
PARTES" otorgan su consentimiento, para que en caso de solicitarse de acuerdo al
procedimiento correspondiente, se proporcionen los datos que obran en el presente instrumento
jurídico, salvo los que la propia ley considera como información confidencial o reservada.

VIGÉSIMA SEXTA.-INFORMACIÓN y CONFIDENCIALIDAD

Por lo anterior, en caso de cualquier reclamación o demanda, relacionada con los supuestos
establecidos en la presente cláusula y proveniente de cualquiera de las personas antes
mencionadas, que pueda afectar los intereses de "LA ASEA" o involucrarla, "EL
PROVEEDOR" exime desde ahora a "LA ASEA" de cualquier responsabilidad fiscal, laboral y
de seguridad social, civil, penal y de cualquier otra índole, que pudiera darse como
consecuencia directa por la prestación del servicio del presente Contrato específico, quedando
obligado a intervenir de manera inmediata en estos casos, por lo que en ningún momento se
considerará como patrón sustituto o solidario, ni como intermediaria a "LA ASEA" respecto de
dicho personal.

"LAS PARTES" aceptan y reconocen expresamente que no son aplicables este Contrato
específico, las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, ni de la Ley deral de~, s
Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del apartado "B" del rtículo 3
constitucional sino únicamente la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicio del S tor
Público, su Reglamento y demás normatividad aplicable.

Asimismo, "EL PROVEEDOR" reconoce y acepta que con relación al presente Contrato
específico, actúa exclusivamente como proveedor independiente, por lo que nada de I
contenido en este instrumento jurídico, ni la práctica comercial entre las partes, creará u'
relación laboral o de intermediación en términos del artículo 13 de la Ley Feder del baj
entre "EL PROVEEDOR", incluyendo sus vendedores y/o subcontratistas y s
funcionarios o empleados, y "LA ASEA".

"EL PROVEEDOR" reconoce y acepta que actúa como empresario y patrón del personal que
ocupa para la ejecución del objeto de este Contrato específico, por lo que será el único
responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demás ordenamientos
en materia del trabajo y seguridad social para con sus trabajadores.

que queda expresamente estipulado que el presente contrato específico se suscribe en atención
a que "EL PROVEEDOR" cuenta con el personal técnico y profesional necesario, experiencia,
materiales, equipo e instrumentos de trabajo propios para ejecutar el servicio objeto del mismo.
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Para el caso de que exista discrepancia entre la solicitud de cotización y el Contrato, prevalecerá
lo establecido en la solicitud de cotización que sirvió de base para la presente adjudicación, así
mismo, las discrepancias que se susciten sobre problemas específicos de carácter técnico y/o>
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4.El presente Contrato específico constituye el acuerdo único entre "LAS PARTES" en relación
con el objeto del mismo y deja sin efecto cualquier otra negociación o comunicación entre éstas,
ya sea oral o escrita, anterior a la fecha en que se firme el mismo.

VIGÉSIMA OCTAVA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL

"EL PROVEEDOR" conviene en que no podrá divulgar por medio de publicaciones, informes o
en cualquier otra forma, los datos propiedad de "LA ASEA" sin la autorización expresa de "LA
ASEA".

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el párrafo
inmediato anterior, "LA ASEA" deberá notificar inmediatamente y por escrito a "EL
PROVEEDOR" para que este realice todas las acciones necesarias de conformidad a lo
establecido en los términos del Anexo 11Apartado F1 del Contrato Marco.

"EL PROVEEDOR" responderá por las violaciones que se causen en materia de patentes,
marcas y derechos de autor en los términos del Anexo II Apartado F1 del Contrato Marco.

VIGÉSIMA SÉPTIMA.- PATENTES, MARCAS y DERECHOS DE AUTOR

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta cláusula, "EL PROVEEDOR"
conviene en pagar los daños y perjuicios, que en su caso ocasione a "LA ASEA".

La Protección de Datos de los Servicios Profesionales de Microsoft se regirá por lo dispuesto
en el Sitio de Licencias por Volumen https:/Iaka.ms/ProfessionaIServicesDPA.

También será considerada información confidencial, la proporcionada y/o gen
ASEA" que no sea del dominio público y/o del conocimiento de las autoridades.

De conformidad con el Anexo 11apartado F1 del Contrato Marco, las ob ·gaciones
confidencialidad asumidas por "EL PROVEEDOR" en virtud de este Contra específic
subsistirán por un término de 5 (cinco) años con toda fuerza y vigor aún después termina
o vencido el plazo del presente Contrato específico, en el territorio nacional o en el e ranje .

De la misma manera convienen en que la información confidencial a que se refiere esta cláusula
puede estar contenida en documentos, fórmulas, cintas magnéticas, programas de
computadora, diskettes o cualquier otro material que tenga información jurídica, operativa,
técnica, financiera, de análisis, compilaciones, estudios, gráficas o cualquier otro si .

"LAS PARTES" convienen en considerar información confidencial a aquella relacionada con
las actividades propias de "LA ASEA" así como la relativa a sus funcionarios, empleados,
consejeros, asesores, incluyendo sus consultores.

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha información deberá ser advertida de lo convenido
en este Contrato específico, comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para que dichas
personas observen y cumplan lo estipulado en esta cláusula.
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"LAS PARTES" convienen que para la interpretación y cumplimiento de este Contrato, así
como para lo no previsto en el mismo, se regirá por las disposiciones contenidas en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y demás disposiciones aplicables
que de ella se deriven, serán supletorias en lo que corresponda, el Código Civil Federal, la Ley

X
Página20 de21

TRIGÉSIMA PRIMERA.- JURISDICCiÓN

Cualquier cambio de domicilio de "LAS PARTES" deberá ser notificado por escrito y con acuse
de recibido a la otra parte, con 1O (diez) días naturales de anticipación a la fecha en que surta
efectos el citado cambio. Sin este aviso, todas las comunicaciones se entenderán válidamente
hechas en los domicilios señalados.

Las comunicaciones relativas al cumplimiento de este Contrato deberán ser por escrito e ir
dirigidas, en el caso de "LA ASEA", a la Dirección General de Recursos Materiales y Servicios
ubicada en el domicilio señalado en la declaración 1.10, yen el caso de "EL PROVEEDOR", el
precisado en la declaración 2.9 de este Contrato.

TRIGÉSIMA.- COMUNICACiÓN ENTRE LAS PARTES

No podrá iniciarse otra conciliación sobre los mismos aspectos cuando "LAS PARTES" en un
procedimiento anterior no hayan logrado un arreglo, salvo que en la nueva solicitud de
conciliación se aporten elementos no contemplados en la negociación anterior.

Cuando se siga juicio ante instancia judicial, se podrá solicitar conciliación a efecto de que el
acuerdo al que se llegue sirva para formular convenio judicial. En este supuesto, la validez del
convenio de conciliación al que lleguen "LAS PARTES", estará condicionada a la formalización
del convenio judicial.

No procederá la conciliación respecto de los contratos que hayan sido adrninistrati ente
rescindidos, sin perjuicio de que se solicite conciliación respecto del finiquito que deban formular
las dependencias y entidades como consecuencia de la rescisión determinada.

El escrito de solicitud de conciliación que presente "EL PROVEEDOR" o "LA SEA", segu
se trate, además de contener los elementos previstos en los artículos 15 y 15-A de la Le
Federal de Procedimiento Administrativo, deberá hacer referencia al objeto, vig ncia y monte
del Contrato y, en su caso, a los convenios modificatorios, debiendo adjuntar e ia de dich s
ínstrumeñtos debidamente suscritos.

En cualquier momento durante la ejecución del contrato, "LAS PARTES" podrán presentar ante
la Dirección General de Controversias y Sanciones en Contrataciones Públicas de la Secretaría
de la Función Pública, solicitud de conciliación por desavenencias derivadas del cumplimiento
del presente contrato, en los términos de los dispuesto por los artículos 77 a 79 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, así como los diversos 126 a 136
de su Reglamento.

VIGÉSIMA NOVENA.- CONCILIACiÓN

administrativo, serán resueltas de común acuerdo entre "LAS PARTES", con base en la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, su Reglamento y demás
disposiciones legales aplicables en la materia.

AGENCIA or SEGURIDAD.
ENERCíA y AtllSIENTE

CONTRATO ASEA-DGRMS-AD-002-2018
CONTRATO ESPECíFICOPARA LA PRESTACiÓN DEL
SERVICIO DE LICENCIAMIENTO DE PRODUCTOS DE
SOFTWARE MICROSOFT BAJO UN ESQUEMA DE
SUSCRIPCIÓN.

ASEA



Página 21 de 21

Elaboró: Lic. Joel SalvadOrAlejo----:é-/"".....-::~;,L_-·_ _,: Revisó: C.P. Marco Antonio Flores Ordoñez __ -+--r--r-~----7

"El presente contrato fue elaborado por la Dirección de Adquisiciones y Contrataciones de la Dirección General de Recurs S?
Materiales y Servicios y dictaminado por la Unidad de Asuntos Jurldicos". /

_ISlD· O PAPALOTZI CRUZ
DIRECTOR DE PROCESOS Y SISTEMAS

--_.~
"ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

POR "EL PROVEEDOR".

LEíDO QUE FUE POR "LAS PARTES" QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU
CONTENIDO, ALCANCE Y EFECTOS LEGALES, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO EN
CUATRO TANTOS, AL CALCE y AL MARGEN POR TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN
EN LA CIUDAD DE MÉXICO, EL DíA 01 DE FEBRERO DE 2018.

Federal de Procedimiento Administrativo, el Código Federal de Procedimientos Civiles, y se
someterán a la jurisdicción y competencia de los Tribunales Federales con residencia en la
Ciudad de México, renunciando al fuero que pudiera corresponderles en razón de su domicilio
presente o futura o por cualquier otra causa.
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PROVEEDOR MICROSOFT CORPORATION

.-,.

[CONTRATO NÚMERO Á~EA-DGRMS-AD-O 2-2018
'''CONTRATO ESPECíFICO:·PARA LA PREST CiÓ

DEL SERVICIO DE LIC:E:NCIAMIENTO D
PRODUCTOS DE SOFTWARE:jiMICROSOFT BAJO

UN ESQUEMA DE SUSCRlPCIÓN PARA LA
AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

Y DE PROTECCiÓN AL MEDIO AMBIENTE DEL
SECTOR HIDROCARBUROS"

"ANEXO ÚNICO"
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MICROSOFT BAJO UN ES.QUEMA, DE SUSCRIPCiÓN. ,
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ANEXO ,TÉ'CNICO
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UNIDAD DE PLANEACIÓN, VfllitULACIÓN eSTRATÉGICA y PRO.CESOS
DLR'ECCIÓJl,l~ENERAL DE PROCESOSY TECNOLOGíAS DE INFORMACiÓN

ANEXO TÉCNICO 1I
SERVICIO DE LICENCIAMIENTO DE PRODUCTOS DE SOF1'i\{~RE

MICROSOFT BAJO'UN,ES:Qu,EMAD'E;SÚSCRIPCIÓrí!

AGENO ... DE SEGURIDAD.
ENERGiA Y AMntSSTE

SE-,r'



r

•.j -,

1I

En ese.sentido, a continuaclón, se señalan las cantidades de licencias y serviclos estimados que se podrán
ejercer durante' la vjgencia del.contrato, 'previa solicitud pOJescrito del adrninístrador del..contrato deslgnado
por la ASEA: .

2c)~8 MínilJ'lode $.250,23Q..17:lJSD

Máximo de $391,773.89 USD 11r :

Lacantidad a contratarestá deterrnlnada en un-servicio, .enfunción de los costos unitarios por licencia y unidad
:deservlclo-adludicados. I

n
El SÉRVICIO'DE lIqNCIAM~ENTO DE PRODUCTOSDE SOFTWAREMICROSOFTBAJO l,JN ESQUEMA DE .J ..
.sUSCRIPCiÓNestá dirigido' A los 465 servidores públicos de la ASEA,adscritos en cada una de las Unidades
Admihistr;ativas: Direeción Ejecutiv.a;Unidad de Administración y Finanzas;Unid;ad'de-Pleneacíón, Vinculación
Estratégitáy Proces.os;Unidad de-Supervisión, Inspección y Vigilancia lndustrfal: Unidad de Gestión Industrial;
Unidad de Nórmativídad y Regulación; y Unidad de Asuntos Jurídicos;

1). Alcan€e

Garantizar la c~ntinu~dad y actualización operativa en los servicios de rnensalerfa electrón a, paquetería
ofimática.iplataforma tecnológica, berrarnientes.lnformétlcas y de productlvidad, -utilizadas por los servidore
'públicos de :rq Age'nda Nacional' de Seguric;tadIndustria] y de Protecclón ;31Medio Ambien e del Sector
Hídrocarburos (ASEA),lés.cualespermiten cumplir y desarrollar lasactividades administrativas y s tantívas, h
cumplimiento de' las metas y objetivos encomendados; como es la protección de las personas, el
ambíentev las lnstalaciones del sector hidrocarburos a través de laregulaclón y su,p~rv;i~i'ón..

l. ObjetivC?de la ~Qntrata«;ión

.Anexo Técnico
servicio de Lic.enciamie"lt6de Productos de Software Micros.oft bajo un Esquema de Sus~ripdón

l·

AGENCI" DE SEGURIEl;"C.
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._1..

.2 DE
15

Hoja

.ANEXO TÉCNICO1I
SERVICIO DE U€ENCIAMIENTO DE PRODUCTOS DE SOFTWARE
, MICRQS0FT BAJO UN E.SQUEMA.DE SUSCRIPCiÓN 'I !I

AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCiÓN A.L
MEDIO'AMBIENTE DEL.SECTOR HIDROCARBUROS

Ul'1(I.DADDE PLAN.EA"Ó,Ñ,VINCuiÁtIÓN :eSTRATÉGICA:V pimcEso.s,
bIREC.clÓ.Ñ~GENERA[ Dl::PROCESeS YTECNOlÓGfAS DE INfORÍVlAci'ÓN

ASEA
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Por lo tanto, se requiere la suscripción de un contrate; acierto de prestad6n de :servidQsj en el cual se
estabtecerán 10smontos, mínimo y máximo q,,!!'! podrén ejercer!i.E;!durante-la Vfg~I1¡;:r",,!de,!'rnísme, asr corno i¡:¡s
c'antidad~$ de llcerrclasy un¡d~d~s'de:servido qtl.e se podran solicitar, en "funei(5~nde, los'costos unítarios
,adjudicados¡ba]o [os términos y cOPdiJ:ion.esdel Contrato Marco p-ara,la ft¡dqüisicion,de,~iGe:l),cj~si~esoftware
de'diver~asfuqciQna'li:dades:y.la.prestación de·serv,iC'io'sde implemeAtació~:y de.·~oporte..té:cnkQ relacionados
con las intsmasí,:suS_c~¡to por laSeeretanla de I.C!. Función,P.úQJita~cdhdjve'i7~os:'"!?dsfb:tes Ptó'('é,eqqresUde fecha
'15 de enero de:2Q14;et)'·'Sl1?égunqq.coh\i.eniomodíflcatdrio de-fecha 'SQ',de:Juniode 1,OfZj en.el (6.nexo Unito
del Contrato MarGO de referencia yell el Anexo 11,Apartado Fl d'~'dicn(fCo.Rtra~q'M;:lrco.~cotrespondiente'a
LbsServicios .ofertados por Mictosofl¡. El cua], despuéseíe 'Una r.evlsión parparte-de la DrreGóión:Generar de
Procesos y tecnologías de lnformadón, se determinó que curtrplé c~:ri I¡:¡.s- C~r:actE;¡':ístig¡~,y t;o.ngi.tioiTes .
requerldos por ti'! ASEA.. . Y

Rora

Hora.

Add-on Hora Adlclonál de SAM
H51-Q0006 --Al iniciar el contrato

Hora Adicidhal.de;.SAM (Administración/de la Entre¡¡a
de Soporte) para Premier Foundaticn O, Fcundeñon
1,.Standard~.or.S:t:andar.Q1, P'1t:Js Oy·Plus.l

• '. , . ., ) '. .A¡¡f¡jJ'-ón Hor;a:;Adiciónal de SA y
Hora Adrel,onalde.SA (Aslstencla.deSoperte y. PRS_ PRS . .í·
(soporte para Resol'u'Ción deProblernasj-para'Pnerrrler .' p' .' F- datic 1
F ' '-"··t'" 1 . para rermer aun atíonounaa ron u ," HH51-0o.00,6-Al iniQlar el contrate

o

Uñ"idád
1

Pr.~mi'er'Polinda't[dn 1.
1\151-0.0006

. Ptemier AIlLarigú~¡,gesPrern Ent PS$Anqual,Stipport
Coritráct-L¡ltin America

1.

."'-.'-

3,Licencia

EASVJD-0_1075~N0ii-Spec:ific-.

VSUltwMSDN :A'LNGLicSA'P'k lVIVL
3,·CIEStd AlNG LicSABk M,VL2Proc

o.bffice3'65EXtraFileSterage ShrdSvr ALNG.S.ubsVL rvivL
ArldOn XtraStrgaGB

Litencí~f
¡;A7'y,y:-OOJ314-Noi:)~spec~~t

SC1LP-wrBIShrd~Svr t¡LNG"SybsVL MVL Per'Usr
. fo.rSp'.QP2/E3/E4 fl

40
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Licencia'

unidad

EA$QSD"QOQ30-N.ori.-Speclfic

Dyn'~M9nlpB'¡jsic Sh,rd$vr f\LNG S\Jbs);/LMVLPerUsr

DynCRMOJ;l'lnPre,Sh~dSvr ALNG.Subs\,L MVL
Restrir¡;ted;Pe'd.)sr

,

Licencla

. EAS6QK~eOOOl-Non-Speclflc

'VisioPr.oformB6!i¡ ShrdSyr'ALNG SUQsVL MVL Perlísr EASN9.l)-OOOQ2-N9ñ-Spedfic

AzureM(:m~tan¡,Cpmtnir?htqSvr ALNGSubsVL MVL
Cornmit

'tíeertclaPrlí:tProfofOff365. Shr.dSvr ALNG,subs\,L M\lL PerLl.sr EÁS4QT-O'O'Q02-Mon-Spf:c;ifk'

U!=enc;iaExcJ';¡gOr;¡I,nPlanlShrqSyr ALNG S.Ol:lSVLMVL Pertísr

EntCloudSt!Jite. ShrdS~( AlNG 'SubsVL M'1l-PefUsr

.iG~A. DESEGIJlll0Ayi
EHERGlA y, AMBIENTE.

ASEA
!t ¡ "

A\G~N~IA NA.~IONAI:. DE·SEGU~ID~D H'ilD\;J~JRiAl 'Y DE PROIECCIÓN AL
'ME!:lIO :PJIilI;4IE_I'iITEO.EL$ECTQB HJDRO(l~~~I¡IRO$

UNIDAp bE PLÁNEA:CIÓN,VtN(:IJUXCIÓN ESTAATÉGICAY'PRO'CESOS
.,Qt'RECCIÓNGENE,RAl-'ÓE PiWCES.05'Y T.ECNQLO¿{~ DE'iIl,lFORMAC:IÓN'

, ANEXO TÉCNICO'
SER\1I~IO DE lIC.ENtl'AMIENTO DE·,pRqD~cr!3~ DE:SQFTWARE .

MICR0S0F-T BJlU:OUN ESQ.UEMJ\;-DE:"SU~CR.fP-CIÓN



Licenciarni~l),to

A).l Descripción técnica

.. 1....

• Licencias de sistema eperatívo, oflmátícas y de, im>p,u,ttivldad, ~pJic:'at;ione$¡de escrltorto y servicios
adrninfstrados.

• Act4ª[izaCio¡:}eS.de la~lv~rsioñe$ más recientes de los productos contratados"
'.,-- ,SQP_9r'téTécnkp por parte-del fabricante en casó' de contingencias
• :t\sesorfa sobre "el uso y actualizaciones de los productos para mejor aprovechatrriento del

.liceO¿íamienJ9 V. los servicios adquiridos. -
• Lic!'n¡::Ii'!!!,béljº d~rnan:dª para ·ª-te:nd~·rlas ~oJ.idtudes de nuevosequipes o.servicios.

La contratación 'se realizará bajo un esquema de licenciamiento Enterptise Agr,:eemerít Suserlptien (EAS),
mismo que comprende:

A) Conceptp tlcenclamlento.

'Ccnceptos.a contratar,

.EIservicio consiste en. lasuscrtpción de licenciamiento de productos dé software Mitrosoft, eon base en las
especlfloactones, términos y cbndiciones establecidos ,en el Contrato Marco para la Adquisición de ucencías
de software <::lediversas funcionalidades y la prestación de servicios qe lrnplerrrentacíón y de soporte técnico
reladonados C0n las rnismas, suscrito por la Secretaría de laPuneién Pública. El cual, .después de una revisión
por parte.dela Dirección Ge,ríeral de Procesos y Tecnologías de Información, se determinó que cumple con 'las
caract-erísticas v-condlclones requeridos por la MitA .

. I

!II, Dj:!scripciÓridet servicio
.. :L.

11

El Proyeedoreeberá.surnlnistrar los medios de instalación, así corno los manuales deusuartoco espondlente
al lkenciarniento contratado-en el mi.s~o .plazo señalado en é'l punto V "Plazo:y lugar de entre a" del ane o
técnico.

El Proveedor deberá prestar' los servicios de soporte técnico para el licenciamiento ofertado.
bajo las especificaciones del' anexo. técnico, durante toda la vigencla del' contrato a partlr d
mismo ..

En ese sentidose contará con eIlicenciamiente adecuado. a las funciones de.cada servidor público de la ASEA,
astcomo para Ios servlclos.de lnformación que se requieran.

I f 1I
Cumplir, de acuerdo. CDnlos niveles de servicio establecidos entre la.ASEAy el Proveedor, el aprovisiónamientD
del licenciamiento a contratar descrito. en este documento,

'ASEA
, ..1."

Hola 4DE
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6. DynCRMOnlnPro SbrdSvrALNGSubsVLMVL Restricted PerUsr
I . ~

Compromiso monetario para servicios de Azure:
Azure .es una plataforma de nube abierta y flexible que permite compilar, implementar y adrninlstrar
aplicaciones ráptdamente, en una red .globalde' centros de datos admtnístradospor Microsoft.

S" DynCRMOnlnBasicshrdsvr ALNGSubsVLMVtPerUsr

Servido' de-inteligencia empresarial para compartir, administrár y consumir consultas de'dato:sy llbros de Excel
que contienen consultas de datos, modelos de.datOse infor.mes.

u

3. VisiqProfor036s'Shr;dSvr ALNGSupsVLMVl Pertlsr
1 '1 ¡ 1

Plataforma de dlagrarrración eficaz con un completo ..conjunto degalerias de slmbolos Integradas, Ayud;3a los
usuarios Q simplifícar IQ información compleja a través de diagramas sencillos y,'fácilesde entender. Incluye
galerías de símbolos ¡para diagramas empresariales; diagramas de red básicos, orgah~gra¡nas¡"díagramasde &{
flujo básicos y diagramas generales para distintos usos. Permiten a,todos los tipos de usuarios de .ernpresas, \
ingeniería y tecnología de la información (TI) crear y compartir diagramas de procesos, sistemas y datos
numéricos. Lasilustraciones de Vlsio facilitan lo siguiente: Comunicar irlfprmación, Generar consenso en toda
una organización, Optimizar los proceso.sempresariales, 'Diseñar y configurar sistemas complejos, Supervisar
y mantener sistemas de TI. Incluye.la siguiente funcionalidad adiclocek-Accese a base~de datos en tiempo
real,:Traha}o cotaberativo, Curnplírntento a estárrdares como UML"BPMKl2'..8 y VJ'orkflow ·~LO.

4. .AzureMonetaryCommitShrdSvr.ALNG SubsVLMVLCommit

Herramienta de adrninistraclón de proyectos que permite colaborar de.manera' sencilla El[ ; ovadora p ra
mantener sus proyectos organizados y al día, A través de funciones de colaboración flexible qu 'ayudan
.organizaciones a poner en marcha rápidamente proyectos y a ser más eficaz y productivos, e s pe onas
pueden crear fácilmente informes modernos para medir el progreso ycernunicar eficazmente los detalles del
proyecto al equipó y a.fa:s partes interesadas a través de un servició centralizado al utm~ar'las capacidades'de
Prolect Online. .

112. Prjctfor0365 Shn;lSvrALNGSubsVLMVLPerusr

Suite de productividad empresarial que incluye procesador' de textos, hoja de cálculrr,. presentaciones
electrónicas, cliente de correo electrónico.y agenda, calendario comparttdo, cuaderno de notas, software de
creación de medios, administrado.r de base EJedatos relacionales para uso personal .y departamental;
aplicacién para el diseño de formularlos electrónicos: cliente para cbmunicaciones. unifleadas. Esta suite
perrnite a Iosusuaríos la'vtsuatlzacién, creación y edicién de centenído cony sin conexlén a luía 'red de dar ~
y edición colaboratlvá r;j'earchivos entre varios ustíarlos..
Incluye las siguientes furrcionalldades-adlclenales: actualización a la. última versión del slsrern
escritorio en su versión empresaria] con beneficios adicionalescorno cifnado de la informasió

11
1.EntClo.udSui1:eShrdSvI ALNGSubsVLMVLPertlsr

AGENa~ DES:GUftiDAD.
ENERe!A y AMS!ENTE
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11. CISStdALNGLicSAÉ'kMVL 2:Pr.ac
I I 1I

Conjunto de productos.v soluciones integradas, Supervisión de lesservicies que.sirnpliflcan la.gestión de la red
de extreme 'a extremo" hlpervisor y adminlstracióh de la operación. Permite la vírtuaHzación de varios
servidores. (sistemas operativas) .dentro de un mismo hardware de manera simultanea, permitiendo asl el
mayar aprovechamiento de recursos,

•
•
•

,qptti'r'a y reproducción de érrorés ldéntificados durante las pruebas manuales
IderitifiGar,d,e~endendat¡y relaciones entre componentes de una aplicación. , , .
Visualiza v.analtza el impacta de les cambios sobre el código
Pruebasde,carga automatizadas

•

10, VS,UJtwMSDN AtNG LicSAP.kMVL .
"

lOEde-Desarrollo para.aplicacionesWEB,Esarltorlo, Nube, Servidor, otñce, Sharepoint y Móviles, 1. ."
Incluye Toda la funclonalldad de Visual Studlo Prérnium., Tearn Faundatiot;l Server y las siguientes
funcio nalldades:

Espaciade almacenamienta adicional para los servicios de Office 365

9. Office365ExtraFileS'tarageShrd$vrALNGSubsVLry¡vL AddOn >.<traStrglGB

S. SQLPwrBIShrdSvrALNGSubsVLMVL Perüsr feJSPOP2/E3/E4
, ' I ! . .. li \'.

Power BI esun conjuntode herrarnientas deanállsis de negocio basadosen nube que permite que cualquiera
pueda conectarse, visualizar.yanalizar les datos can mayor rapidez, eficiencia y descripción. Se conecta a las
usuarios él una amplia gama de datas activos a través de paneles de fácil de usar, proporciona informes
interactivos y visualizadones atractivasque apartan los dates para la vida de entrega.

7.,ExchgO'nlnPlanlShrcClSvrALNGSubs\i'l MVL PerUsr,
Servicio de'correo electrón ice, calendario y contactos compartidos con accesodesdesu computa
personal, teléfono, tabletá y explorador web can nivel de servicie del 99.9~. Elsrrvicie incluye les flltros de
anti~r'rlaI.Warey anti-sp,¡ll)i).

servicios personalizados, Cen'este·servicio las empresas tienen la capacidadde accesar yra,We¡1 al CRMde e
cualq:l;!ierrugar. Mi,cr.:9s0ftD;y~amJts·CR..MOnlirre est~ disponible.en 42 mercados y:41.lengual~s aln~dedor d .
mundo. É.Iservicio esta hospedado con alta seguridad propia de Microsoft y administrado eln les centros .e ' _J"
dates que proveen un Acuerde de Nivel deServlcio de,199.9·por ciento.

Microsoft Dynamiés CRM Online es una solución hospedada en Microsoft que permite la simplicidad y
flexibilidad de cómputo en la nube fortaíeclendo las capaeldades de administración de las relacienes con .
clientes y .la: ir:lt~graclóh con Microsoft office. IYIkr.osoft Dyriamics C~M Online intiÚye módulo JlB,ra la
autornatízaoión de la fuerza de ventas, autematización de marketing y soporte a
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En ese sentido', a centlnuación, se señalan las cantidades de licencias y servlclos estímades que sescdrén
ejerce-r p"Jré3JAe la v:igei')~iac;l.!=t contrato, prevla-solltltud por escrito deladrntnfstrador del contrato designado
por la AS:EA.

- .. .1.'_:'

La cantidad a contratar está determinada en un se'r..'ido, en fuñcíónde los costosunltarlos por UCén.ci~.yunidad
de sel':\Zidoa'dJwdicados. 11

IV. Cantidadestimada-dalicenciasvIo servidos.

.- Descl1ipció'n:cleSoporte Premier - Programa deTarífasv <;:"óntactós Designaqos
• Descripción de SQ'tlOrt;ePrernier - Soporte Adiclonal

LaASEA induiráyfirrhará cofno parte.:óe su contrato-e~peGÍfico,los'S-igüierites dd,tt.lm'énlOS{:seg(l~ se
apliquen}:

Aunado a la~ caracterfstlcas, térmrnos y condiciones señaladas en el presente anexo, se tendrán por
esrablecldas, en lo aolicable a. los'prOductos contratados, Jas'C:a;(a~terístkas,¡tétminosyEon~kiEines'quefi~U'ra'l'l
eA el'Ce,ntrato Maj!co'par¡;¡laAdquislción de (:tcenci~sdésdij¡ware deci¡vers~sful'lciQlÍai~(fape,s:y.I~.prestacióh
de seOlidos'd~ implementadbn y'de soporte lé'(:nicQ relacionados con las mismas, suscrito por la Secretaría
de la Funcíón públi.ca con dlverses "Pasibles Pr0",l_eetlofe~:'-de fecha '15.de enero de '2014; en S\J,s,egunC!.
tOnvelil'o rnodificatoriQ de fecha3d de-junio de 2017.;,en el An:exo Único,;déJ Co:h:t"atoMa~~o;~de r. - et~n_. y
en él Anexo U,Apartado Fl de dicho.Ct;¡:ntrqtoM¡¡rc(9,correspcndtente a 'JosServidbs,ofertadbs p r rlllicl':Clsoft.

SDE
15

r.,j...' i

O~~.~
.ENERti¡\ y Ái.ISIÉNTE '

A~ENCIANACIONA~ P,E;SEGURIP~p Ir-J_D'4'STRIAL'(¡O'E PROJECPÓN AL
ME010 ·.AMB:!ENTE; DE~, 5J;0'9R Ii!ID"ROCA"R,~U_Re¡S,

UNJ'DA[) DE PL,ANEACIÓ,N,V.INCI1!.:ACIÓNESt~TÉ~IC-AY' p.in)C.ESO~
DIRECCIÓN;GENERAL DE PROCESOS Y·TECN:QLOGíAS·'OEJNFOR'MACIO'N.

AI".I~Q TEC,,!!CO
~fRVICIP DE !-1.~EIiICIA:IV!I'EIiITQDIO p~pl)l;IqosDE'$O'FTWARE

.MICROSOFr.SAJO I)N.E.SQ.!J~MA D,ES,USCRIRPQN:



liJ.4. Descripclonesparticulares.
11

LaASEAtendrá acceso a las versiones que se liberen de los productos contratados durante la vlgencia del
Icontrato.

111.3. Versipnes actualizadas de los productos.

Soporte Premier.
\ . 11 . ¡ 1 ,

Lavigencla de los.servlclesde soporte premier, objeto del presente Anexo Técnico, será~ del.dril hábil siguiente
a la,notíficación ejel~1I0 y hasta el31 de diciembre de 2018.

e!
Lii:enciar:i1ien~,o.
La vig~l;léi~.dé, 10$derechos de uso del llcenclamiertto objetó dé} presente Anexo Téénko ser~ eje un año
calendario..

11

la vigencia del contrato- será del d'ra hábil slgutente a la notlfícaclón del fallo y h~stR el,31,de dfclernbre de
2018.

. 'Vigenciade derechos de uso de suscripción.fll.2.
..;, - -

Lascondiciones de uso de-las Licenciasde Software estarán sujetas a lo 'establecido por' Derechos.da Uso bajo
suscripción .d~ las tíceneiasde Software Microsoft .

Soporteorlentado a los productos y tecnologías deMícrosoft que seencuentran en operación e
prodúctívos de-la,AS~. EsteSoporte considera servidos de operación y rhahtenilnie·ntos.

111.1. Condiclones de Use:! _dé las Llcéncias.

concepto 8).- Servicios

Prernier AHLanguagesPrem EÍlt PSSAnnual Support contraer Latln.America, Add-on Hora AdidonaLde \
PRS,para_Preniier fo'Urtd~tion 1 H51-:QOP06- Al ínjCJilr' el contrato, Add-on HoraAdicional de S~M -000
- Al,¡i:;íe,iarelcontrato, ' .

.AGENClA.DESEGURlbAD.
EN3\GiA y AMSI!NTt
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Concepto' ·A).- tlcenciamiento,

j

Vl.l. Forma de pago

Generalidades.VI.

.:

Para la ejecución del servicio. de 'Soporte Prernler de Microsoft. se c!e.b~rá crear el plan deentrega de.soporte. En

esta instancia el TAM (Adrninistrador técnico de la cuenta). deberáelaborar un plan de soporte personalizado,

especifíco para sus nec~sidade~. El TAM realizaráuna seslón para e'l personal dela ASEA autorizado para tornar .,_1..'
decisiones sobre susobjétívos de operaciones de TI, problemas actuales y proyectos.

Asimismo, conforme a las necesidades requeridas porparte de fa ASEA, el Servicio Premier.AJI Languages Prem
Ent PSSAnnual Support Contract latin Arnerica, Add-on Hora Adicidnal'de SAVPRS,para Premier Poundatlon
1H51-00006 - Al inici~:r el contrato y Add-on Hora Adicional de SAM HSI-0000611- Al iniciar el co~tratO."serán

p.roporcionados bajo demanda, a través de las ordenes de trabajo, mismos que se pueden ejecutar en sitio en

las lnstalaclonesde la ASEA (Av. 5 de mayo No. 290, colonia San Lor.erizo Tlaltenango, delegación.Mlguel Hidalgo,

c.P.Ú210".Ciudad de Mé~iGo.o cua lquíerctro domiei lio que ocu pe la .ASIfA.)o.en las lnstalacíones.del proveed or,

conforme. a lo estabfecIqo eri IQs "Términos y Condlclones Generales de Li.cenGiamiento y'$opO'lte" incluidos en

el ~hexo 11,Apartado.Fl delContrato Marco.

Concepto. B)ó-Servició Premiar AII Languages Prem 'Ent P$~Anql,l!~1Support contract Latin ·America. I

La· ·ASEA a .través de'l Administrador de Contrato .dará por' recíbíde el: licenciamiento, . erlñcando la
l. , "

disponibilidad de dlshe.Ilcenclamíento 'desde el' portal de adrninistración, dejando como-evidenc el F

impreso con fecha v flrma de consulta.

La entrega de las licencias será a través de descargas electrónicas que realízará.el Administrad

de la ASEA previo envio ·de·1código y ruta de descarga por parte de1 proveedor a la. cuent

administrador del contrato: isidro_pápalotzi@asea.gob.mx, dentro de los cinco días háblle

,notiflcación de adjudlcación. !)

El proveedor deberá entregar las' licencias de usó delsoftware con las. descripclones y.cantidades referidas,

dentro de los cinco días hábtles siguientes a la notificación de adjudicación.

1, ,
ConceplC) A).- Ilcencíamíentc.

v. Plazo, lugar y ccndlciones 'deentrega.

'S'ERVI,GIOPE LlCENCIAMIEN,TO DE'PRPDUf0'O$DE'SqFTWARE'
M,ICRO$OFT BAJO ,U!,! ESQUEMA DE.SUSCRIPCIÓN¡
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*Nota: las cantidadef.descritas>anteriormente son de referencia y podrán modificarse, segun las necesidades
de la ASEA,respetando los montos mínimo)' máximo establecidos en el numeral 11del presente-anexo.

BServi€i~
I?remier'AII L~'riguagesP.remEntPSSAnnual Support' eont'raq Prerniér Foundation d

Unidá'd 1Latín Amer.ica, H51-000Q6
Add-on Hora Adicional
de SAy RRS

HOraAdfdona}de·.5A '(Asistencia' de :S,oporte) y PRS[Scporte para Prernier
Hora Opara.Resolución de P,r.oblémas))~~a Premier Foúndation 1 Foundation 1

H51-00006 - Al iniciar el
contrato

Hora Adlctonal de"SAIy.1(A'd,l:ninistración de la Enüega de.
Add-oñ Hora Adicional
deSAM

Soporterpara premie~.¡;_oundation'O~Foundation H51-00006 - AIJiniciar el
Hora O

1, Stimd,arc;lO,Standac 1, PLusQ V Plus,1 contrato

Descripción del P-r-o:ducto No, De Parte Unidad
cantidad
Inicial

A licenciál!:l'i,ento
,-,c

I I . - \
EntCloudStlite ShrdSvrALNGSubsVLMVL PerUsr EASAAA-lb7~fNon- Licencia If 465,\Specific ,EASTRA-00047-Non- Licencia' I
Excng,On!.¡iPlanl.Shr.qSvrAtN,GSubsvt MVL PerU~r Specific 50

PrjctProforQff365 ShrdSvrALNGSubsVLMVL PerUsr
EAS4QT-OO'OO2,-Non- Licencia

50Specific

VisioProfÓr.0ff365 Sf:¡rtiSvr,A,LNGSüb,sVLMVL'PerUsr EASN9U-00002-Non" Licencia 1\ 4Q '/Specific

AzureMonetaryCommitShrd,Svr ALNGSubsVLMVl Commit
EAS6QK-OOOQ1-N,on-,

Unidad ~Spedfic

DynSRMÓnlnPro Shrd~fr AlNG Subs)JLMVl Restricted Per'usr
EASDSD-00030-Non- Licencia
Spaciflc I I 2

DynCRMOnlnBasicShr.dSvrALNGSLfb~VlMVL PerUsr
EASR7W-OPOOl-Nón- Iicencía

9Specific

SQLPwrsTstir-dSvrALNGSubsVLMVL P.erUsrfor:S~POP2¡E3/E4
EA7VY-00014-Non- licencia

40Speclfic
Office365Extré\lFileStorag~Sl1rdSvrALNGSubsVLMYL AddOn 6WT-OOOOl Licencia
Xtr.aStr.g1G8 I o

VSUltwMSDN ALNG licSAPk MVL 9JD-00050 Licencia 3

CISStdA:LNGLi,cSAPkMVL2Proc
E'ASYJD-01Q7S~~on- Liíencia 3Specific

AGENIJA DE,SmWRIDAD,
ENERGíA 'Y AMillE,NTE I

~!iEN.GIA,NACIONALDE SEGURIDAD-INDUST~LAl y dE PROTEcciÓN Al
. MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS
UNI9AD DE P.LANEACIÓN, VINCULAcióN, ESTRATÉGICA y J)ROCESO,S,'

DIREtcróN GENERAL DÉ'PROCESÓSV'TECNOLOGJAS'DE INFORMACiÓN
ANEXO:T~CNICO

SERVlCIO'DE LICENCIAMIENTO DE PRODUCTOS DE SOFTWARE
., ' 'WIICROSOFT'BAJO-UN ESQUEMA DE SUStRIP(:JÓN

s
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El proveedor, a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones deñvadas del contrato tórrespondiente, y,
, 1 ,

para responder de los defectos, vicios ocultos y calidad de los servicios preporcienadosyas] come de cualquier
otra responsabilidad, se obliga a garantizar mediante, póliza de fianza indivisible! expedida por unaInstltuclón
A::fianzado.ra'Mexicanaautorizada en los términos.de la Ley de lnstituciorres.de Segurosyld~ Fianzas, o bien en
alguna de las formas establecidas en los 'artículos 137 del Reglamento.de.la ley del Servido de Tescrería de la
Federación y 79 del Reglamento de la LeyFederál de Presupuesto y ResponsabilidadHacendaría, por un importe

1I
equivalente a un 10% (diez por cIento) del monto total adjudicado antes.de I.VA a favor de la Tesorería de lay

VJ.2. Garanti~deCumplimiento.
I

En ambos-casos,el p~~o se realizará en dólares, rn'o,nedade los EstadosJJnidosd~América,

Microsoft presentará una factura por licenciamiento y una porSoporte Prernier dentro de los,10 días
siguientes al registro interno del contrato, especffico firmado.

(1Il:2.C.Requisitospara contratar Soporte proactive Microsoft y Sbporte premíer, punto_1J

íl
la ASEAc4br¡r~ ~'riun solo pago los conceptos de,soporte, .pr·emier;de acuerdo a' los servicios que el
proveedor acredite efectivamente haber prestado a enteré! satrsfaccién del adminlstrador del contrato,
dentro de los 20 (veinte) días naturales siguientes a la entrega de las facturas una v:ez revisadas y

autorizadas por dieho administrador.

on Hora Adicional de SAM HS1-:00006'-Afiniciar el contrato

Las facturas deberán ser remitidas, a la cuenta del . administrador
isidro.papalotzi@asea.got;>.mx,o en su casoa quien los supla en el puesto.

I

Concepto B)ó-Servicio Premier AII LanguagesPrem Ent PSSAnnual Support Contract Lat Am ica,
Add-on Hora Adícional de sA y PRSpara Premier F.oundation'1H51-00006 - Al iniciar el contrato, Add

r

La entrega de las facturas-se reaflzará.dentro de los 10 (diez] días naturales siguientes a Ia entrega de las- \
licencias desde ~'Iportal de administración, dejando.como evidencia el reporte impreso.con .echay ma
de consulta, ~ ¡

La ASEA cubrirá en un solo pago los conceptos de licenciamiento de 'acuerdo a los servlclos que el
proveedor acredite 'efectivamente háber prestado-a entera satlsfacción del admlnlstradcr del contrato"
dentro de los 20 (veinte) días naturales siguientes a la entrega de las facturas una Vez revisadas y'
autorizadas por dicho administrador.

'11

11 DE
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Cas6 )1 % de Per'I'alízaciói'1 ,,':i-~-:.",.
.Atraso en el 'envio del código y ruta de descarga

1%delcosto unitario de cada concepto por día
por parte del proveedor a la cuenta de correo del
, l.. natural de atraso.

adrrñnlstrador'del contrate
Atr;aso el'! la entrega de los conceptos- 1%del costo unltario de cada concepto .por día
denominados como ltcenéíamíento. natural de atraso.
Atra_~o en er $p,porte Técnico por parte del 1%del monto total estimado de cada actividad
fabricante en caso de contingencias. por Solicitud por dla nJtuJal de retraso.

Atr:asoen .Iadispcnlbilidad para la descarga-de las,
1% del monto total de licenciamiento no
disponible- para descarga¡ por día: natural delíeencías. '1 ( 11

,
retraso.

Incumplimiento-de laorden de-Trabajodel Servicio ,1%por día natural ejeatraso, respecto al monto
Pramler en las actívldades-deflnldasen ·el plan de' total.de lashorasdefinidas en el..plan de trabajo
ent~"e-gade soporte: dentro del mes calendario que corresponda.

los casos'concretos para-la aplicación de penalizaciones-serán:

Encaso de'queel proveedor no proporcione-los servicios 'en la forma y' térmirrbs establecidos, generando por
ello un avíso de no ,cor'lformj~ad, la ASEAno pagará los servicios no prestadds~y/o no aceptados y además
aplicará una penalizacJóny/o una deducción del 1% por cada'día natural de atrasc.respecto,a los servicios no
realizadosV!b;rechazados,éstos se evaluarán a través de-lasupervisión del adrnlnistrador del contrato. El límite
de incumplimiento? partir del-cual la ASEApodrá cancelar total o parcialmente la partida o conceptos no
entregados o bien rescindir e! contrato, será cuando la aplicación de penalizaciones rebase el monto de la
garantla de cumplimiento.

la garantía .de curnpllmiento de ninguna 'manera será considerada como una llrnlraclón.de la
del licitante que resulte adjudicado, derivada de sus obligaciones y garantías estlpuladas en el contrate
respectivo, 'f de nin~una manera impedirá que la ASEAreclame la indemnización o el reernbol o por cualqui
incumpllmiento que.puede exceder el valor de-la garantfa de cumplimiento,

1

VI.:3,- Penas Convencionales y Deducciones

Feder,acl6n, a más; tardar dentro dé los 10 (diez) días naturales siguientes a la firma del contrato
correspondiente. Dé no.cumplir con dlcha entrega, "LaA;'.~A" podrá rescindir .elcontrato y remitir el asunto al
órgano lnterno de Contrpl.pára q~e deterrnine sl.se aplican las sancionesestipuladas en el artículo 60 fracción
(Ii de la LeydeAdquislciones, Arrendarnientos.v Serviciosdel Sector Público.

11
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AlFREhE LEÓN
DIRECTOR GENERALDE .

PROCESOSY- TECNOLOGíAS
O,EINFORMACiÓN

El C. Isidro Papalotz! Cruz, Director de Procesosy Sistemas de la ASEA,O'quien lo s:ustituyaen ,1cargo! ser el
responsable-de ~<!h:nir'fi$tra¡-yverlficar el ..curnpllmiento.del contratc.asl Gorntl él responsp:blede, torgsr el
bueno a las facturas. por los servicios.

VI.4. Administrador y veriflcador del cumpllmlentodel contrato

Generales de Licenclarnlento y Soporte" íncluldos
en el Anexo 11,Apartado Fl del Contrato Marco.

1.1

Deficienda en el 'Soporte Técnico pOF'parte del 1%del mento total estimado de cada actividad
fabricante err caso de contingencias, según lo por Sollcltud P9r día natural de retraso.
establecido en, lbs "Términos y Condiciones

% ae ded!o[eciónCaso

Loscasosconcretos para:la aplicación de deducciones serán:

Hoja 13 DE
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NOTA IMPORT~NTE:
EIIii:;itante,.q,eQe.~áootlzar t';!1100%:de la partida única.
La presente propuesta .económica, contempla ·Ia totalidad de los requerimientos enlistados en el anexo técnico
correspondiente, así como los.costes.por implementación, mantenimiento soporte voperaclón.
Los precios ofertados ya consideran todos íos.costoshasta la presta ción total .delos serl'¡idos- I

Los precios serán fijos' durantJ la vigencia 'del contrato y/o hasta concluir la prestaclbn de los servicios ofertados a
satisfacción de "la ASEA". ' ~

Qe.scripeiófi. del Producto No. QePa~e UOíd.ad l~stoU~ol\
, ~',IH,cel1.ciarrri'ent,o "1\
EntCloudSuite.ShrdSvr ALNG SubsVL rvíVL. EASAAA-io756-Non-

LicenciaPerífsr Speciflc
-ExchgOnlnPla'nl ShrdSvr ALN'GSubsvl, EAST~-OOO47'-Noh- Licencia 11
MVL PerUsr 11 Specific

- PrjctProforOff36S' ShrdSvr ALNG SubsVL EAS4QT-00004-Non- Licencia '\ )IViVLPer-Usr I .Specifi,Cl
YisioProforOff365 ShtdSvr ALNG SubsVL EASN9U-00002-N on- Licencia '-../
MVLPer!Jsr Specific :

AZ!,iJ~Mi;;metarY.CéirñmitShtdSyr .ALNG E~~6QI}:00OOl-Non-
Unldad

SubsVL'MVL Comrnit Speoiflc
PARTID)\ DynCRMOnlnPro ShrdSvr ALNG.SubsVl EASDSD-00030-Non- Licencia
tJ.NICA ·MVL Restricted PerUsr Specific

DyhCRMOnlnBasic ShrdSvr ALNG SubsVL EASR7W-QOOO1-Non- 1 Licencia
MVL'PerUsr Speciftc
SQlPwrBI ShrdSyrALNG SubsYL MVL.

EA7YY.-OOO14-Non-Specifit
Ucencia

PerUsr forSPOP~/E3/E4 I ,
Office365 ExtraFileStorage ShrdSvr ALNG 6WT-OOOOl LicenciaSubsVL MVL AddOn XtraStrglGB

VSUltw:MSD.N ALNG LicSAPkMVL 9JD"Q0050 Licencia

CISStd ALNG LicSAP.k·MVL2Proc EASYJD-01075-Non-Specific Licencia

S'Servido;s
Premier-All Languages Prern Ent P$S pr.emier Found'ation 1

Unidad
Annual Support COritr.act.Látin America HS1-QOO06

Hora'Adid.cmal de SAy PRS para Pramler
Add-on Hora Adlcíonal de,
SAy PRSpara Prerñler Hora

Foundation 1 11: Foundatlcn 1 H51c00006 -
-- Al iniciar el contrató

-
Hora A'diciió'nal deSAM para Prérnier Add-on Hora Adicional de
.Foundation O,Foundation 1, Standard O, . SAM H51-00006 - Al iniciar Hora
standardí, PlusOy Plus 1 el contrat

Cantidad' total con letra: { \

VI.5. '.Fórmato de propuesta econémlca

¡,GENOA DE·SEGURIDAD.
·ENERGfl\y AMDIENTh

.AS.EA
AGENCIA NACIÓNAI.. DESEGURIDAD INDUSTRIJ\L V·DE.PROTECCiÓN AL

1 MEDIO AMBIENTE-DEL SECTORHIDROCARBUROS
UNIDAD DE PLANEACIÓN, VINCULACiÓN ESTRATÉGIcA Y PROCESOS

DIRECCiÓN GENERJl:LDE PROGESOSy. TECNOI:.O.GíASDE iNF.(j)RMACIÓN . Hoja
ANEXO TÉCNICO

SERylpO DELI(;ENCIAMIENTO DE PRODUCTOS DE SOFTWARE
M.ICROSOFTBAJO UN E5QUEM.,I\ DESUSCRIPCIÓN
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Nombre,.Cargo y Firma del 11
Representante legal del llcitanfe

Asimismo,solidtamos se pronuncie respecto a cotizar los licenciamientos requeridoS en los esquemas e adquisición
arrendamiento, desagregando 'todos los elementos y conceptos necesarios para la correcta ópel'~c) "n como -s
implementación, soporte, marrtenrmíanto v./o actualtzación.

Laconvocanteúnlcamenta evaluará come parte-de la propuesta económica los costos antes sollcitados, por lo que no s
debe1n desagregar cQf],ceptosadicionales a los establecidos. I

ATENTAMENTE

AGfNCIA DESEGURlOAÓ.
'ENEltGiAy AMGIENTE

15DE
15Hoja
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"Enterprise Agreement
Subscriptionl'

bajo elesquema

Cotización de Licenciamie"WYIIí.
de

Productos de Softvvare Mi~.·~ ..~\f
,. Y

Soporte Premier

..• M· ft:::,' icroso

Microsoft Corporation Tel 425 882 8080
Onel\tlicroscftWay Fax425 706 7329.
Redmond, WA 98052-5399 www.microsoft.com
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Anexe 1: Hoja de Precios [Cüstomer Price Sheet o "CPS/I)
Anexo 2: Formulario. de Firma del Programa
Anexe 3: Declaración de Actualización Enterprise
Anexe 4: Formulario de Inclusión del Asesor de Servicios Online
Anexo S: Formato de Factura
Anexo 6: Descripción de Soporte Premier - Programa de Tarifas y Contactos Designados
Anexo 7: Descripción de Soporte Premier - Soporte Adicional

Toda contratación de licencias de derechos de uso y soporte de productos de software Microsoft
derivada de la presente .éotízación, estará sujeta a los términos y condiciones del contrato Maree.
Se adjuntan a la presente cotización les siguientes anexes:

El presente documento versa sobre el licenciamiento de los derechos de uso de software
Microsoft que de manera exclusiva exporta Microsoft Co.rporation bajo la modalidad de
licenciamiento por voiumen Enterprise y el Soporte Premier asociado al licenciamiento, los cuales
constituyen el objeto del Contrato Marco para la Adquisición de Licencias de Software de diversas
funcionalidades y la Prestación de Servicios de Implementación y de Soporte Técnico relacionados
con (as mismas celebrado por la Secretaría de la Función Pública (en adelante el "Contrato
Marco"), al cual se adhirió Microsoft Corporatien el18 de diciembre del 2015.

Esta cotización ha sido elaborada a partir de información proporcionada por la Age cia Nacional
de Seguridad lndustríal y de Protección.al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos "ASEA") yes,
exclusiva para dicha institución. La información y contenido de la presente e tización e
confidencia l.

Asunto: Cotizaci6n de Licenciamiento de Productos de Software Microsoft
bajo el esquema NEnterpriseAgreement Subscriptien"

Atención: Lic. Isidro Papalotzi Cruz
Director de' Procesos-y Sistemas

Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos
Avenida Melchor Ocampo No. 469
Colonia Anzures, Miguel Hidalgo
11590 Ciudad de México

11 de enero de 2018

Tel 425 882 8080
FaK425 706 7329
www.microso.ft.com

Microsoft Corporation
One Microsoft Way
Redrnond, WA98052·6399
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I Total

.Soporte Premier-.t~í'io'l SA pits SAM Total de Horas PrecioAnual USO

Premier Foundation 1 80 60 '90 230 $29,999:00

Add-on HoraAdicional
300 57 $S~,'l?O:O.OPrernler Foundafion 1 41 398

Tot,aIAñp 380 117 .131 '628' $81,329.00'

a. Licenciamiento: $2~20,240.17USD (Doscientos veinte, mil doscientos cuare a dolar s
17/100 USD');

b. Soporte Prernier: $29Si99.0Q·USD '(Veintinueve mil novecientos noventa y nueve
dólares 00/100 USD).

• Dichoslmportes son pagaderos de la siguiente forma:

a. Llcenclamiento: en un solo pago de $220,240.17 USD (üosclentos veinte mil
doscientos cuarenta dólares 17(100 USDJ.

b. soporte Premier: en un solo pago' dé $29,9.9.9.00 USD (Velntimreve roil novecientos
noventa y nueve dolares 00/100 USÓ):

a ·'.

•

Condiciones:

Microsoft Corporation se reserva el derecho de cambiar las cOnQ'Cione;5q:1F licencia,
soporte a que hace referencia esta cotización y sus anexos, en cualquier momento.

• La Hoja de Precios (Customer Price Sheet o "CPS") enlista los
licenciamiento contratado.

El Anexo 11apartado Fl Microsoft Corporarlon del Contrato Marco, se tendrá por reproducido
corno si a la letra se insertase.

Mismos que formaránparte integrante del contrato (él "Contrato"), Para talesefectos, se adjunta
el modelo de Contrato.

'-M'· ft::...: ',' ICrOSQ,
: .t

Tel 425 882 8080
Fax425 706'1329
.www.micros()ft,~<?m

Micrcsoft Corporatlon
One 'lyIicrosoftWay
Redmond,WA98052-6399
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• En caso de que se requiera la solicitud de horas adicionales de Soporte Premier, los precios
que corresponden de acuerdo con el paquete contratado denominado "Premier Foundation
1" son de USD$130 por hora adicional de SA (Asistencia de Soporte) y PRS(Resofución de

~

• Microsoft emitirá, en su caso, facturas por cada tipo de licenciamiento y otras por soporte.

• La factura de licenciamiento y Soporte Premier se emitirán en la fecha de procesam.iento del
contrato respectivo.

• Todos los programas de cómputo o software referidos en la presente propuesta son
productos de software estandarizados y no han sido ni serán adaptados específicamente y
de ninguna manera para la institución contratante.

• La propuesta presentada por Microsoft Corporation y el contrato correspondiente que de
ésta derive, consiste en licenciamiento mediante descargas electrónicas, La institución
contratante tendrá acceso al portal para realizar las descargas una vez qué se procese el
contrato respectivo.

• La vigencia del licenciamiento será del 01 de enero de 2018 al 31 de diciembre de' 2018, no
obstante la fecha de firma del contrato respectivo.

• Lavigencia del Soporte Premier será igual a la vigencia del licenciamiento. ElSoporte tendrá
que ser utilizado durante la vigencia del contrato y no podrá prorrogarse ni acumularse para
contratos futuros.

No es posible aceptar pagos con cheque.

• Todos los precios se cotizan en.dólares de los Estados Unidos de América y no [ncluven
Microsoft Corporation es una entidad residente en el extranjero por lo que fa uras
expedidas por Microsoft Corporation no trasladan IVA.

• Todo pago de facturas expedidas por Microsoft Corporation deberá realizarse mediante
transferencia internacional de fondos a la siguiente cuenta bancaria, salvo que Microsoft
Corporation indique por escrito lo contrario (de acuerdo con el artículo 45, fracción XIII de la
LAASSP, los precios cotizados son pagaderos en dólares de los Estados Unidos de América,
dado que la cuenta bancaria receptora es en dicha moneda).

••• •....: : Microsoft

Tel425 882 8080
Fax425706 7329
www.microsoft.com

Microsoft Corporatlon
One lV)icrosoft Way
Redmond, WA 98052-6399

DATOS BANCARIOS 
DE LA
PERSONA MORAL
ART. 116 PÁRRAFO
PRIMERO DE LA
LGTAIP Y 113
FRACCIÓN I DE LA
LFTAIP.
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• Microsoft Corporatíon es una sociedadestadounidensesin residenciao establecimiento en
México, y no presta servicio en territorio de México. Cualesquiera servicios o soportey

• ElAddendum de la Protecciónde Datosde los ServiciosProfesionalesdeMicrosoft, en vigor
a partir de la fecha de entrada en vigor de esta Orden de Trabajo y disponible'en el Sitio de
Licenciaspor Volumen en https://aka.ms/ProfessionaIServicesDPAse incorpora al presente
documento mediante esta referencia.

• Los términos y condiciones del Contrato aplicarán también a las suscripcionesen línea
durante la vigencia completa de la suscripción, salvo que se indique lo contrario en el
Contrato, sus Anexos, y en los Términos de Productos (Product Tetms] publicados en
'1tt;:):!!w..,\fw.mjcrcsoft.ccn:/ilce nsi:'¡gLabOl¡t-íicensin"gio:-,¡¡:-:~-¡J~-2-!'ig:,;.ó.:;5";):<:. Los servicios
en línea se prestan como servicios por suscripción y estarán sujetos a términos que son
independientesde los términos del Contrato y se establecenen losTérminosde Serviciosen
Línea (Onfine Service Terms) que se encuentra en la liga anterior. Microsoft Corporation se
reserva el derecho a modificar los términos y condiciones de sus servicios en línea 'de
tiempo en tiempo y sin aviso previo. Lostérminos de facturación para las suscripcionesa
serviciosen línea también podrán diferir de los términos del Contrato. Losserviciosen línea
no son perpetuos bajo ningunacircunstancia.Salvocuando los serviciosen línease presten
como parte de otras licencias,las conciliacionesno se aplicana los serviciosen línea.

• Microsoft protege la privaddad de los usuarios al tiempo de proporcionar aplicacionesque
tengan las características ofrecidas. Mayor información se encuentra disponible en:
i(t.f~!fww\'Y-,GJEZ:º.?.º.f.L~~m.L Q'""'Iine/legal/v21?docío=18&.:<'1;'!,,<!C::~S-e:::':

• Los derechos de actualización (Software Assurance) han sido calculados
período del licenciamiento.

• A la fecha y de ser aplicable a la presente propuesta, el CoreCALy el Enter
incluyen las licencias que se indican en: http://www.r:l!Cí.:::scfé.';;~§t.Cí~_ ¡'::r,:: :;_,.:'.~.:::.:.' '.;_
:lJ;--;JOratio :1ibriefsí ca i-$lJj1~s.é:l5iJX-

•

Problemas) y de USD$120por hora adicional de SAM (Gestión de Entrega de Serv:icios),
respectivamente.

• Losderechosde actualizaciónde los productos solicitadospor la institución contratante han
sido calculados por un período de 12 meses calendario completos; sin embargo, éstos
estarán determinados en definitiva en el contrato correspondiente y respecto de los
productos efectivamente licenciados. Bajo el modelo de contrato empresarial Enterprise
Agreement Subscription el licenciamiento es temporal y la ASEAno adquiere d chos d
usoperpetuos.

:.,..;IiMicrosoft

Tel 425 882 8080
Fax 425 706 7329
www.mlcrosoft.com

Microsoft Corporatlon
One Microsoft Way
Redmond, WA 98052-6399
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Por: AlejandroMartínez Ramos

referidos en la cotización, el contrato o sus anexos, que deban ser
territorio nacional, si es el caso, serán prestados por sociedadessubsidiarlas o afll]
designadaspor Microsoft V/o por terceros autorizadospor Microsoft.

• Lá presente cotización tendrá unavigencia hastael 15de febrero de 201

Atent~!Y~' /
,/ -,.1. ::"-----
'/'.:'d

,.JI Microsoft
.......

Te1425. 8828080
Fax 425 706 .7329
wWw.miciosoft.coni

Microsoft Corporation
One Microsoft Way
Redmond, WA 98052-6399
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V7W-00002
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4QT-00002
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TQA,00001
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°Note 1: Future prlclng tór L&SA Subsonplión l.lcenses reflects annual price pe, year.

Noté2: Púrcñase Orders should lnclcde laxes Whero appltcable.

Note 3: The price quoled lo Custornsr Is a fixed príca based un an eslimated orosr submission date. Microsoft will inyoice Customer based 00 this ñxed prlce quote and lhe Usage Start Dale. Onllne Services will be ¡"volced and payzble Includlng Ihe
fj.st monlh o! the InUial term regardless of whether Microsoft processed íhe enrcltment prior lo or subsequent lo tl'le eff~ctive date and regardless of whelher MIcrosoft Onllna Sarvlces are acüvated pñor loor subsequenllo the effective aale.

Note 4: ChOoslnglo eubmlt a.step-up oroer.or annual order lor Enterprlse CALosuile requires .tnpplng up all Coro CAls lo Ihe hlgher edlliOn.

t\::>te5; Fulure MonthlySubscrlption priclng ls expressed in rnonthly tarms to sopport prc-ratíonot monlhs refMinlng fn 1he Enrollrnenl basad on usage date of arder. Onlínc Sarvices must be ordered prior fa depfoym9rlt. except where permilted
!though l.lcense ReservaUon (or those Online Servtcas ellgible ror the true-up or annual ceder procese.

I"\bte_6.: The AppFabrlc Cache can number~ are all priced end reponed in diecrete 128 MB lncrernents, reqardless ot Ihe actual size 01 the cache. -For exa~lá.lf Enrolled AftiJlale's Enlerprlse utaíies.a 1 GB cache for a ccmprete month. Enrollad
Aff'ilIale <Reseüer for Indirect> w111be charged elght Urnes lhe Monthly Net Unit Prlce. Similarly, If EnrollouAffiliato's Eeterprlse utilízes 84GB cache for an e~tiremonth. EnroUed Afflllilte <Reseller for lndired> will be dlarged 32 limes theMonu,lyNet
U.ilPilce,

f'.bte 7: For indivIdual Mlqrooott,Azvre Servlces, Microsoft rooy lower oríces during Ihe Enrollment term, If CUS10merPdce Sheet indlcates el higher price íhan the tnen-cerrent prlce, Microsoft may glve' lhe lower prlce(s) uuring Ihe period they are In
e!!ocl. Ttte Iower prlce(s)'will ~. indlcatoo in Ihe applicábl. príce Ilst for Ihe Enterprise,nfforing,Md 01) th~ Microsoft Azur. En!erprlsc POr)al. ' o .

f\bte-8: The-buv-out Llcense pelee (if applicable) is ror the Product's eurrent vcrsion. The plica will be applied to I~¡ev_e_~~¡onof the Ptodlíct available ~t 1he.lIme lh~ buy-.out is exercísed.

I\bte 9: Mlcrasen Supporl Sorvices: Oectinlng purc:hase of Premier Scrvices_ rnay result in add¡lional risk elp9surc fu Enterprise IT environmenllnduding potenlial downtimc, compatibllltylintégration issues. and poor end ~er experiences iesulting
fn:m a less {lptlmlzed environment wHh Microsoft software, Microsoft EnterPrise Cus(omers wno purchasn Premler SuPPOr\ exhlbí1 significantly highersatisfacUon rales wHh our Software ~nd afe_b~Uer able lo rnaximize their rctums qn trivo!io\ment
~~;~~o~::n8g.d SUPPOr1 relalionship wilh ptoacllve ond roaellvo suppurt services.

acknowf€!tlgas .~t MicrQsoft Premiar Support Is nOllncluded in lhis Enterprise Agreemenl because no Premier Support SKUs are Usted On Ihis Price Sheet.

Note '10: Tho PLtrch~se 01Servlces ror which Enrolled Afflllnte Is In~oiCed under _Iheseterfl'19 H{1cN:ondlllons IS'striCtly at EJiroUedAfflllahl't¡ option. Enrolled·Affitlafa underslands Ihera Jsno.obllgalion lo purchase, ServJoos from Microsoft. EnroUed:!~~:t'rth.und"rstando Iha' the pric9 of.ServlCés purchoSad'lronl MI"roso'lt i. Ihc,s~me r"gardle,s. 01 \y~ether ciJitomer C1lDoscsI~ IIc~nse Mlcroso~ soflwa'.ound.r Cuslonre,'s Eqt"rpri5eAllr~emenl orlhrough Myother Mlcrosoft'Service.

N;lte 11: In 50mp cases, more Ihan on~ Produél c:an havc the same hlgher edltioo. Yoo may lhorefore sec thn sama SKU liStad twlce wilh durarent "rices in Ihe Futuro Priclng secUon of your CPS. In such cases, Microsoft will grant you too lowcr of
Ithe lwo:fulure ptices lisled rOl' sny future purchases.

NOle 12: For Monthly Subscrtplion Licenses. incjuding Onlina S.rvtees. Total Extenped Amqunt will be pfDroted t. reOeel Monllily UnU Plle" mulliplied byMoonthsRgm.ining multlplled by L1cens. Quanüty. Ir the Usag. Dato ehanges lo • later dote
"e" "''''°0.'' M~nths Re",al"iri~. lhls Extended Amount w111be reducod lo renect.this proroUon, o o

~~ ¿N31_e.13;PromotióJ)a! ~riciog órrergd In tne-En.terpr!s9 Sub~crii>Uon Program 15pfov!dcd only·(or ayear ot lhe t)ubscriplion term. / ( )
\. /

'~r~~;+;.:~€rEéV¡g~\:~¡¡F·;;:jiJ'i~:;~:o_¡<o o.. ',/t¡ '" , . o ;¡,¡;~~!;j.:t+.,o ~iíP':~o.... , : ;

---- _¿_ //'

Agencia Nacionai de Seguridad Industrial y de Protección al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos
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ne above pricing is-prellminarv. (1)4.1inlended Ior dtscussloúpurposes only. AII pricfng and other terrns are subject lo changa et any time by us un1il execuuon and deüvérv by 0311porties 01 lile final enrollmontand all other nec:essary legal
documenlalioJl. Ir \he above pricing Is .1f1"'..8ptableto Agenda Nacional de Seguridad Industriaí y de Protección al M~dio Alrbicnrc del Sector Hidrocarburos.Agencia Nacioo;)1 de Seguridad Industrial y de Protección al Medio Ail"lblente del SectQr
Hdrocarburcs must communicale lhis lo us wilhin 30 days Irom the dale above. Prices do not Incíude any appUcabJetaxes, duUes. ar tariffs. -Yourenroument will contaln a description ol your Payolél\( Itums. .

U'Iloss'otherwise lndicated on tlÍn GustQmer Prlce She,et¡ Microsoft will ínvolce Enrolled Afijliatg' in 3 equal ennualinsteihrents. Tho flrst ir)S~lhrr90t.wjJl pe Involced upon acceptance or the Enrollment, 'and thereafter on the anniversary ofthe·
Eoroll(\len~ , .' .., . , , . ,

-
U"lcss'slaledlindlcfifed oth'erwise on lhe custcmer Price Shóet,Microsoft will invoice Enmllcd Affillate in full upon acceptance o; eact¡ order. Annual orders will ~e involced upan Microsoft'$:aceeprance 01Ihis Enrollmenl.and thereaOer 00 lhe
anníversary of th~enroltmenl.aftet receiving each annual arder.

Delivery and pay'me'nt Terms: Sub)ec:t lo'Microsof1's rovlow of En{olled Affiliate's Iínal)ci~1 condltlon.and Qvera,ll'cre.c:f.~lw'orIMiness,aH'amounls will be duo and owing \~thin 60 calendar days of tha (tat~ of ""lerasoR's invoice~ Thls.paym~nt oue dato i~
speclñed.on I~~ InyolcQ, The termS ofány &xte.0510" 01Cr~dlt'ímde!thl.·E",ollin.nt may'be'revleed or wllhdrawn·at ."y 11m.UpOl1Microsoll's wrilton·notlce and nÓ<l'p'avmellt wlthln p"ay01enlterms may resúlt in the Enrolled Aiflllalo's E·nrollmerii"l>elng
placed.on hold-er lerminaled. Microsoft mayo al Its cptton •.assess a (¡'nance charg9 of th~ Jesser'?f 1% per rr)OQlh,~ parnt¡ereqf. or UJeh!9he.st amount allowed by law en all past due cuhounts ucm th~ first.day lhe amouot ls pust dua untíl ü'e-emcunt
is paid In rull, and-will bo payuble un demando Enrollad Affilií'J:le'muat m~!c.Ael! pl\ymelils in' the tonn o( bank \vifQ lran.s~ cr etecírcotc funds treosrcrs te Ihe MiClosOft Affiliale 00 \he slgnature (orm throu9,h en -eutomaled dearinghouso wHh
eecvcntc remlttCjtnce:delail, in accordancc with ího payment.lnstrilctlons MIcrosoft provldes on its.lnvolce lo EnroUad Nfiliale.

PlEASE NOTs: Allhe start 01•• cI> Jerm of an En,,,!lmcnt, por..lavalo ara eotaIJlIsl]~d,rar.lhat term based upon larms in th•• pplitablo Agroemen! and Enrollmcnl. Far Dirocl.Enrollmanls, finol prlelos 1$e.r.bll.hed by ttielleonslng MI6rosoft affilialo
basad on the applicable price levcls ;;md pther factors. For Inqirect, Enrollments. final pri~ing is eslablished by th~ Custome~'s roscUer o..lsed on;tho· i1ppliec;bla price I,ev~!sand oth~r factors. Thetefore: 'Clfstom~rs stlOuld nol expecL LO,teceive \he same
pridng ~cro~s difr~rent Enrollrriantsl partic.~!a!ly when Ih~ Erirollmenls are under differen! ~hann'el models (Ofrect ~fnd'ln'd¡rect), If an A'ffillate is not ¡ndudad under lhis Enrollment) bul slgns a separata Enrollment, \hal Affillate mey be sul:lject'to pricing
olhor !hen \'\'hal ha,sb.oen eslabllshed In thls En~oUm"nt.

Method for detennlnlng'Enrolled Arnllale'~ fJrit;t!_lt!vt!ls Is úe~cribed in the Agreement oncl Enrollment.

~ x-

2TIto cu.stom~r Pric,e Sheet l. e?nlldaritl.l·bétw~a.n Ih. licansing Miéro..o~ Amllale. snd Enrolle~Amliate. However, Enrollad AHillate must provldo th. slgned Hnal Custorne, Prlce Sheel to·Enrolled Afflllate's Sor- Advlsor. The SOltfaVISO}
,n lurn submll the·Customer·Prlco Sheet along·",,1h lhe co!npl.l~ .nd ~,gned Enrollmenl lo tha M,trosoft Aml)"I. to prq.;ess lor billing.

. ,

"--- ~.

/" ~

Agencia Nacional de. Seguridad lndustrtat y de Protección al Medio A"1biente del Sector I-!irirocarburos
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Al firmar a continuación, el Cliente y la Filial de Microsoft acuerdan que ambas partes (1) han re.cibidQ,
leido y' comprendido Josdocumentos contractuales anteriores, donde se incluyen cualesquiera sitios
web o documentos incorporados mediante referencia, así como 'cualesquiera modificaciones _ /
y (2) acuerdan estar obligados por los términos de la totalidad de dichos documentos. A

Nota: Escriba los números activos .aplicables asociados a los documentos ·siguientes. Microsoft
necesita que se indique aqul el número activo asociado o que se indique a continuación cc=e-aue

Número de MBNMBSA

Número de contrato

Id, dela propuesta

Formulario de Firma del Programa

Volume Ucensing·Microsoft
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* c;ampo obligatorio

$i el Cliente necesita soportes ñsícos, des,eaagregar contactos adicionales o tiene que comunicar
varias InscripCionesanteriores, incluya los formularios adecuados junto con este formulario de firma.

Una vez que el Cliente haya firmado este formulario de firma, debe enviarlo junto con los Documentos
Contractuales al socio de canal del Cliente o al gestor de cuentas de Microsoft, que debe remitirlos a¿

Nombre y Apellido.en letra de imprenta*

Cargo en letra <te imprenta

Fecha de firma*

Nombre de la entidad (J:le~ ser 1,1n nombre de una persona jurídica)*
Firma" ___

Outsourcer

* campo obligatoriO

"',1 ;'

i.' ,',.

Nombre de la entidad (debe ser un nombre-di:Jri~i~¿~bJ~,j~:rtd"~~¿F'
...~!:~~,:.;;:' '. .

Firma* .. "'_"~~'~·~'''-,,~.,-,,-,------:'.~;_', __

NOIlJ.b.[~,y,:APlf.llidÓen letra de imprenta*
r9.~;~~~:~~;J~t~ade imprenta

;,.Ridha de firma*

Cliente

Firma -+ ___

Nombre y Apellido en letra de imprenta

Cargo en letra de imprenta

Fecha,de firma

NIF

Nombre de la entidad (debe ser un nombre d~ una persona [uridica)"
Firma* ___

Nombre y Apellido en letra de imprenta*

Cargo en letra de imprenta

'Fecha de firma"

Cliente
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".' ...

:;:

Microsoft Corporation
Dept. 551, Volume Licensing
6100 Neil Road, Suite 210
Reno, Nevada 89511-1137
USA

" -~..

:1 -. ':
Rf~' -i-, .:' '~.",-

"

u ' .,': '. ;~'~;.1~¡~. ::/;~
:;;.'_' ~:;;~~~:~.~.. ~:.~.¡: ..'t¡;;~¡!:
\;:~_.:.:::¿.¡~_,; :: . .1'1 '~·~:~~'~=:I~."·:.
. ;~;: ~-:.~.~:: I:~~:i¡;,:" " ,

·:~~~.~::;·M. . . ~!~i~:;~~·::l~lr:~::;~~-~~I~:-~::?:);>_.. f· ;\~:~~ ~ . ¡;..

}j;',;::~,;,:~;':': '

la dirección siquiente. Cuando Microsoft haya formalizado debidamente el formulari
Cliente reclblrá una copia de confirmación. " ,
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* indica campo obligatorio

Fecha de ftrma*

,Cargo en.· de tmprenta"

!"ombre en letra de imprerita*

De acuerdo corr los términos del Contrato Enterprise de la entidad" un pedido "true up"
en cada aniversario de I~ Inscripción (que incluye durante la ~P,:," ión de la I
anterioridad a cualquier renovación) para dar cuenta de é\j:únerit6s ~) "lipªc;I..~e

.. " .- .,' ..:.::.!~::.... '''\':',":.;:l:·:~r.::."
a. Desktops o Dispositivos Cualificados o l)~q~ios t.'ü~lifioadg~~~1l;:::}'L",',

;:,.;;;:~~¡~~~~~t{~;::¡.~~\;;~~l;:\';Yi\''.,
e. Productos ioCluidoS en Eñrollni~nt(bf.:'Appfi~tí~@ f.:l~ªtft ¡:>roquG.toS~;$~leccjonados

con la opción' "true up" de tres':!{~J ,f,!rq~.d~e~¡,:i~r~, '_,péciid<?~~,iftieup' sólo en el
momento de la expiración de la Inscñ~~J.q~!~~é,o.~:;f,I'l~0E3Jj~~~trala renovación,

S'i la Entidad ha solicitado cantidades adicionales l:t~f1~:::sJ':cil:ÚlJioaniv~rsario de la Inscripción, este
pedido "true LlP" ElPÚ?l1 seguirá siendo obliqaterlo. L:a e~tipad debe 't:iiesentar una Declaraclóo de
Actualización de, Inscrip'éi6n 'en cada aniversario en que no h.ªy'~,h~~rdp nifl9Y!1 aumento las cantidades
q~li¡eéitiei~~".r~qlÍeridas,comosedescribeanteriorme(lte, ,'" .. ,.. '," 'o,,' .

. . .. ¡"::: ,'., . • - ..;. -.. L: • • ~

[l,¡~t,'marcar esta casilla, la entidad conñrma: que en virtud, de : la" 'Ir_iscripci6n mencionada
,::~r,'anteriormente,' no ha habido ningún aumento en el número de Licencias 'requeridas, La .entidad

comprende que es responsabilidad de la entidad asegurarse de que todas las Licencias instaladas
se utilicen dé acuerdo con el Contrato Enterprise y la Inscripción expuestos anteriormente,

Seleccione e! año aplicable para esté! Declar-ación dé actualización: <Elija una opción>

Número de Contrato Enterprise
Número de Inscripción
Nombr,e de,la compañia

Declaración de Actualización Enterprise

IW'1CI'OSOIt·1 Volume Licensing
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a. Programa de Licencias por Vorumen (elija una opción):
D Enterprise
O Eh'terprisepara Entidades Gubernamentales
O Enterprise'Subscription
O Enlerprise,Sutlscription para Entidades.Gubernamentales
O Socio (fe Entidades Gubérnamentaíes Mundiales
O Entollment f0r EducationSoll1tiO'ns .
O School

b. Número de Inscripción:

c. Fe~ha de.Entrada en Vigor de la lnscripción:

2. Infprmación del Contrato del Cliente.

..... ,.".,- .•,-;---;--:-------- __J

* campo obligatorio

•.•••• t' •

'Nh,fib:~¡;;~{~~pr:esentantedel Asesor (letra imprenta)" ,
.,..~~.>.~·l:.:. '::
Firma del Representante.del Asesor"----------------------------------------
Fecha de firma*

Estado/Provincia'"
,Código postal*
País·'
.Contactó ·de la ~mpre~a*
Teléfono"
Dlrecclón de correo ..
* campó obliqeiorie

AR HONORARios EN
ICROSOFT.

AL FI '. 'A C.ONTINUACfdN, Eb,,...,,,,.-",,,-,,,,
ACEPT:A:OBLIGARSE Fi'QR LQS'T~R:Mr "
EN EL CONTRATO DEASESOR DE S,,,,,',;'r.i,,,,,,
QUE NO TIENE UNA RELACiÓN FIDUCIARIA e'QN!.61
NI TIENE DE 01RO MOIJO UN CbNFLlCJO DE """.<="',,:,-,
VIRTUD DEL COI;':JTRATOpEASESOR DE SERvr '

1. Información del Asesor de Servicios, Online de Micras.off.
Nombre de la empresa"
MPN ID*
Dirección de la empresa"
Localidad"

Cambiar ~IAsesor de '$efÍfiCiOS'
lnscnpcíón actual

O Nota: Este cambio entrara-en vi or 30 días
naturales después de, la fecha :
Cliente firme a continuactón.

D 11"lc<lulrElIAsesor de Servicios Online en
la Nueva Inscripción

Este formulario,confirma la designación de un Asesor de Servicios Online para un Cliente de ServiCió's
Online en un Contrate dé Licencias por Volumen. Micros.oftdebe recibireste fórrnulario en un plazo
máximo de diez '(10) días naturales a partir de la fecha de firma del Cliente,

Formulario de Inclusión del Asesor de Servicios Online

Volume Ucensing
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a httos://mspartnér microsoft.com/en/us/PagesISupport/regional-service..Envíe (;!ste formulario
centers.aspx-.

El Cliente..acepta qp~",s~ le .colltacte para Verificar 1\3ii1f9rhiaci~r:t que contiene este fcrmularlo'':
~Lhl_r:J.O..Q::.:::::: .::-,.. ' ... c:. -
" ::'.. . : ..:~.~::

• • _ "'~~Oo" :: .. -L::::" . ~ .- . ''':.''''.:e·,·'",:,·e: .. Oo.Oo

I :;::::e::e~::~i~::~tpet~i~.:,a)'.'"~.~~_i~.}:.'.0~~~~.r!..:.,lr~~.;:.:~.~fl;,
Fecha de firri;la~" .:":: "::1::: ;'~:'~ .... (~~,":. _ ~:'

* camp9 dbli~~~OriQ": . ,;,1',;. i;;;~\,;Ú:;:¡::¡'_ ;.:;~.,--t)~~.;h~::·.:!ii~'i~:::::;;:j:.,:. ~~;,~:,___,,¡.,,;;_,;;;:,;_:c _J

. ..'" o:' ::. : -. :l';;:. ':~.',' L ': • :":". • :,. :.:' :

El Cliente es una entidad o agencia gu.bernain~t¡t~ledér:1lfJr;~st~t~t;::~locar,'''o una organización
'educatíva administrada por un gobierno local o region~i~~i;~'(t1~No0,"'';.'"

"'.', '!"" .

• l•••
• ',"'1.

, ,,~..." ::~,.~'" '.~..
.- .',::::~';~~:~jt~s~;~:~~i~~,?""""""

3. Información del Cliente.

Código postal"

Nombre del Cliente:
Dirección .delCliente'"
Localidad" E~tado/Provincia*
País~
Contacto del CHente"
Cargo de.l.Clíenle*
Teléfono*
Dirección de correo electrónico del contacto":
• campo obligatorio

d. Servicios. Online de Microsoft:

D Office.365 (conjuntos y/o componentes)
DWindbws Intune
D Dynarnics GRMOnline

Al identificar un Asesor:de Servicios Online, el Cliente consiente que Mk:rosoft paque det minados
honorarios-alAsesor de Servicios Online, siempre que el Cliente no sea una entidad o age ia pública
(salvo que se permita expresamente lo contrario en virtud de la Guía del Contrato del Socio e Microsoft
Online Services y sus modifjcaciones relacionadas). El Cliente consiente qué sólo un Asesor de
Servicios ·Online puede-ser incluido. y remunerado por Inscripción de Licencias por V lu r
Servicio Online de Microsoft: Office 365, Windows Intune, y/o GRM Online. Los honorarios son po
asistencia a los clientes con las implementaciones de servicios online de Microsoft y lación de
administración del cliente.
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2. Inform;1,cióndel Contratodel Cliente.
a. Programa de Licencias por VOlumen felija.!unaopctón):

O Eriterprise
D Enterprise para Entidades Gubemamentales
D Eríterprlse Subscriptlon
O Enterprise Subsctíption para Entidades GUbernamentales
D Socio de Erttldades Gubernamentales Mundiales
O Énróllment for Educafion Solutions,
D,School

b. Número de Inscripción:

c. Fecha de Entrada en Vigor de la Inscripción:

* campo obligatorio

.,:'.: :~.;.;:'::: o;. ;'<':';;"I:t.:.,.t:-,~!l:-" .
:Nomb"e.:~étHepTesentantedel Asesor (letra imprenta)*. ,.,.-. , .
. ,......:.'.,.::;: ....:
'j;:¡hÍta d~1Representante del Asesor'------------~----------~--~~----~--
Facha dé firma·

E~tad()JProvi'ncía* :">:;",
. ..>.' ,:;~;j

~~i~~gOpostal" .J . ":}". :;"',. ':~ ::'~;~'l!{li:.:~:_
Contacto de la empresa" .. _,..: ·'::.!E¡(~;::;,'... ":,

~!~:~~b~:t::~~!¡li~i~'rta~t?:....."1~~::'¡i~]l¡~~~~~i~J!~1).¡¡,.
AL FIRMA~:':A CONTINUACIÓN, EK,ASÉiaiR/,;DE"SERVICi;fu I6.J;J~'':-''',·"DE 'MI'tRbSOFT (1)
ACEPTA OBI-IGA'RSEPOR LOS TÉRMINO~~r:G9NDfQrON' .. LE;l~:'~STAaLE9IDOS
EN ELG:ONTRATO DE ASESOR D'E.SERVi:t~lº~:@:t.,¡kL ., ·~OF·!tY12j -CONFIRMA
QUE NO.TIENE UNA RELACiÓNFIDUCIARIA CM:E:1LC· . 'Os SERVIC'rQSONUNE
NI TIENE .DEGTRO MOQO' \)N CONFLICTO DE¡Ñ~RESES AL,ACÉPTAR HONORAR.I.6SEN
VIRTUDDEL CONTRATO DE)\SESOR DE SERVICibs ONUNE·D'EMICROSOFT.
• "' l • • ". ,,_., ,

Nombre d~ I~empresa"
MPN ID* .
Dirección de la empresa*
Localidad*

1. Informacióndel Asesor de Servidos Onlinede·Micros'oft.

D lncluir el Asesor de Servicios OñliJié en D
la N(J~v.a.'lnscripción

Este formúlarie confirma la.designación de un Asesor de Servicios Onllne para Un Cliente de Servicios
Online en un C;ontráto de Licencias por volumen. Microsoft debe recibir .este formulario en un .plazo
máximo de diez (10) dtas.naturalesa partir de Ia fecha de firrna del Cliente.

Formulario de Inclusión del Asesor de Servicios Online

Volume Licens i11.9
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Envíe este formulario a https:/Imspartner.microsoft.com/en/us/Pages/Support/regional-service-
centers.aspx.

" campo obligatorio . ·;¡¡/¡i:::;.) ,; :"i:. ,:~:\:ii.::::i;;:.:{,:j· )¡¡~¡¡!;:\;,¡·:;¡:':t; '., ';.:.:;::' ' .
El Cllente es una enfldad o agencia gubernamentái:rJ~~~r.á!(.iésfa~F¡;}local; o' una organización
educativa administrada por un gobiemo local o regi6ili:lI~~:$n:lNo 0·;··../·
El Cliente acepta q!.l~t~.e le contacte para Vérífica;"J~' ~~fo.r~~ciónqU~ contiene esté formulario':
1~¡~c¡~;~,Q"'!¡:r:'"'' .' .». .. l. ,.,..,"

_', !":

Nombre del Represental1t~~¡~~l¡C.liente(letra rr:ri#f~nta)*
Firma del Repre~edta,~~~:¡~[:¡:'~I.;:~~e~"':., .~~"::'~'::':". . ..

Fecha de ~ffla*'" ·.c·." " -,:.' ::'~~·/i¡¡~~:.:·.

:;" ."

Códig.o postal"

3. In.formacióndel Cliente•
. ~omQre del Cliente.:
Dlreccióndel Cliente"
Localidad* Estado/Provincia*
País*
Contacto del Client~'"
Cargo del Cliente"
Teléfono"
Direcclón 'de correo electrónico del contacto":
" campo obligatorio

d. S.ervicios Online.deMicrosoft:

O Office 365 (conjuntos y/o componentes)
OWindows Intune
O Dynamics CRMOnline

Al identificar un Asesor de Servicios Online, el Cliente consiente que Microsoft pague~ .. ermina.: s
honorários al Asesor eleSerViciosQnline, siempre que el Cliente no.sea una entidad o ag ncia pública
(salvo que se permita expresamente lo contrario en virtud de laGuía del Contrato del Soci de Mic.roSOft
Onlihe >Services y sus modificaciones relacionadas). El Cliente consiente ~LJesólo lJ Asesor de
Servicios .onlíne ·puede·ser incluido y remunerado por Inscripción de Licencias por olurnen por
Servicio Onliné de Microsoft: Offléé 365, Wiridows lntuns, y/o CRM Online. Los honora' son or
asistencia a los el!~ntes con las implementaciones de servicios online de Microsoft y lación d
administración del cliente.
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Nombre del Contacte del PROVEEDOR:

Dirección:

Teléfono: ( )

Correo. Electrónico:

Contacto. para preguntas y. notificaciones sobre este Pregrama y la Descripción de Servicios:

11. Contactos designados del PROVEEDOR

$81,329.00TQta¡'

Soporte Premier Año 1 SA PRS SAM Total de Horas

Premier Foundation 1 80 60 90 230

Add-on Hora Adicional
300 57 41 398

Premler Foundation 1

Total Año ,380 117 131 628

1. Programa de tarifas: La "DEPENDEN.cIA O ENTIDAD" pagará al "PROVEEDOR" las cantid~ es
que se indican para cada componente de Soporte Premier en la siguiente tabla:

DESCRIPCIÓN DE SOPORTE PREMIER DE MICROSOFT PROGRAMA
DE TARIFAS Y CONTACTOS DESIGNADOS

Anexo 6=Mícrosoft



Nombre del Contacto de la DEPENDENCIAO ENTIDAD: r>: \

Dirección:. -,

\\ ----1\ <, \
Ireléfono: ( ) -, )\
Correo Electrónico' V\

~

Contacto de la DEPENDENCIAO ENTIDADresponsable de recibir el Soporte Premier

111. Contactos designados de la "DEPENDENCIA O ENTIDAD"



Descripción del ~oporte Adicional

A continuación, se describe el Soporte Adicional que la "DEPENDENCIA O ENTIDAD" ha adquirido.

Consulte la Descripclón de Servicios de Enterpríse servíces ("Descripción de Servicios") que Microsoft
publica cada cierto tiempo en www.microsoft.com/en-us/microsoftseNices/seNicesdescription.aspx.La
Descripción de Servíciosen vigor a la f~cha de entrada en vigor de este anexo s'e incorporará en relació~ /"
a los servicios especificados en esta sección. A

Este Anexo entrará en vigencia el (la "Fecha de
simultáneamente con la del licenciamiento la "Fecha de \fpnl"lmi¡'nt,n"

Nornbrede la 'persona que firma (en letra imprenta) Nombre de la persona que firma (en letra imprenta)

Firma Firma

Este anexo se celebra de conformidad con el Anexo Descrípción de .soporte Pr'~mier !;le
términos de la Descripeión de Soporte y de los anexos aplicables se incorporan al
referencia; mediante el pago por el soporte bajo este Programa la "DEPENDENCIA O ENTI
obligarse por estos términos. Los términos no definidos especificamente en el
significados establecidos en el Contrato y en el Anexo Descripción de Soporte

Nombre

Microsoft Corporation

Nombre del Cliente (en letra imprenta)

Con su firma a contínuación, las partes reconocen y acuerdan obligarse por los términos de
de Soporte y este Anexo

Descripción de Soporte Premier de Microsoft - Soporte Adicional

Anexo 7



11.2.-Acredita,su legal existencia con el documento en el cual consta la Certificación d!3 la.
Escritura 'Constitutiva Enmendada de, MicrosQft Corporation, la cual es una corporación
constituida bajo las I~yes del Estadode VVashin'gton,Estados Unidos de,América, suscrito por
Kim Wyman, Secretario de Estado del Estado de Washington, el día 11 de junio de 2014,
certificadamedianteapostillaW 201409770, de fecha 17de junio de 2014, traducida al español
por perito traductor autorizadoporel Tribunal Superiorde Justiciadel DistritoFederal, '1elevada
a escritura públíca No, 16,419, de fecha ~ de julio de 2Q14, otorgada ante la fe del licenciado
Arturo González Jiménez,Notario PúblicoNo, 95 de Hulxquílucan,Estadode México, así como
con la certificaciónde los Estatutosvigentes de Microsoft Corporation,suscritapor BenjaminO,

Página. 1 de 9y

11.1.-Es unaentidad constituidade conformidadcon las leyesdel EstadodeWashington,Estados
Unidos de América, y que entre otras actividades, comercializa programas de cómputo
"Microsoft". '

11. EL "PROVEEDOR" DECLARAA TRAVÉS DESU APODERADO,QUE:

1.6.- Paraefectosde facturaciónseñalael siguientedomicilio fiscal ubicadoenClick here to eí,t,::¡
>.~xty manifiesta adicionalmenteque su Registro Federal de Contribuyentes,es Click hE'¡'::: ¡i)

r.:: 11te1 text..

1.5.-Que Click here to enter text. se adjudicóCi¡ck here to enter texto.

1.4.-Cuenta con el presupuestoClick here to ,eníer text. de conformidadcon Ciick ITere to enter
:8,-<1'.,

1.3.-Señala como sudomicilioparaefectosdel presentecontratoel ubicado en CliCKhere>tnenter
!8:.:t ..

1.2.- Su representante,el señor Click here to enter text. quien ocupa el cargo de Cil ~K tV:;H, lo
enrer te.xt , tiene facultades suficientespara suscribir el presentecontrato, como se de' nde
del artículoC!ick here to enter text., fracción Click here to enter text, De Click here to enter text.,
publicado en C¡,jc;knere te: enter text., el CHe;', hf:r€ to entertext.,

DECLARACIONES

l. LA "DEPENDENCIA O ENTIDAD" DECLARA A TRÁVÉS DE'SU REPRE
QUE:

1.1.-Es Clkk here to enter text., en términosde Clic~:here to enier texr..

CONTRATO PARA LA ADQUISICiÓN DE LICENCIAS ÓE SOFTWARE MICROSOFT y
SOPORTE RELACIONADO CON LAS MISMAS, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE C¡lck
hefe te entar text., A .QUIEN EN LO SVGE~IVO SE LE OENOMINARÁ COMO LA
"D'EPENDENCIAO ENTIDAD", REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR Click hére 10 enter
t(~x.L,ENSU CARÁCTER DE Click here to enter texto; Y POR LA OTRA M!CROSOFT
CORPORATION, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARÁ, INDISTINTAMENTE,
COMOEL "PROVEEDOR."OCOMO"MrCROSOFT", REPRESENTADAENESTEACTO POR
SU APODERADO GENERAL, EL SEÑOR Choose an irem, Y A QUIENES DE . E' A
CONJUNTA SE LES 'DENOMINARÁ COMO LAS "PARTES", AL TENO ' PE
SIGUIENTESDECLARACIONESY CLÁUSULAS:
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1I1.3.~El 18 de diciembre del 2015, Microsoft Gorporation, celebró el Convenio de Adhesión al
Contrato Marco, adquiriendo la calidad dé Posible Proveedor bajo el mismo.

111.2.-En el Contrate Marco se establecen las especificaciones técnicas y de calidad de las
licencias de software de .diversas funcionalidades y de los servicios de implementación y de
soporte técnico relacionadas con las mismas, conforme a las cuales el "PROVEEDO.R" se 9.bliga
a suministrados a cualquier dependencia y/o entidad de la APF, a través de la celebración de un
contrato específico. .

111.1.-EI15 de enero de 2014,. la Secretaría de la Función Pública celebró el Contrato Marco para
la Adquisición de Licencias de Software de diversas funcionalidades y la Prestación de Servicios
de 'Implementación y de Soporté Técnico relacionados con las mismas (en adelante el "Contrato
Marco").

111. LAS PARTES DECLARAN Y RECONOCEN QUE:

11.7.- Es su voluntad otorgar a la "DEPENDENCIA O ENTIDAD" las licencias de software a que
se refiere el Anexo 1.y el soporte relacionado con las mismas, en los términos y condiciones
acordados. .

11.6.- Para los efectos del presente instrumento jurídico, señala como su domicilio el ubicado en
One Microsoft Way, Redmond, Washington, 98052, Estados Unidos de América, y para efectos
de notificaciones proporciona el siguiente correo electrónico: amartinez@amsc,com.mx.

11.5.-Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra inhabilitado par
en algún otro de los supuestos del articulo 50 de la Ley de Adquisiciones, .Arren mientos y
Servicios del Sector Público (LAASSP), ni en el antepenúltimo párrafo del artículo 60 e'l mism
ordenamiento, y que los representantes 0.105 socios de la empresa no desempeñan u emple,
cargo ocomisión en el servicio público.

11,3.- Que .es la titular y/o tiene el derecho de licenciar los productos. Microsoft que se
comercializan bajo una modalidad Enterprise al Sedar Público Mexicano,

\
11.4.-Acredita la personalidad de su apoderado, mediante el poder notarial de fecha 20 e juríi
de 2014, otorgado ante la C. Anita B; Pedersen, Notario Público para el Estado de ashin n
Estados Unidos de América, certificado mediante, apostilla No. 201410087, de fech 23 de jun
del 2014, suscrita por Kim Wyman, en su carácter de Secretario de Estado de Estado de
Washingtpn, Estados Unidos de América, traducida al español por perito traductor a orizado por
el Tribunal Superior de .Justicia del Distrito Federal y protocolizado en escritura ú' No
16,422, de fecha 2 de julio de 2014, otorgada ante la fe del licenciado Arturo Gonzál
Notario PÚblico No. 95 de Huixquilucan, Estado de México.

Orndorff en Sj.J carácter de Subsecretario de Microsoft Corporation, el día 11 de junio de 2014,
pasada ante Garrett M. Massey, Notario Público. en y para el Estado .de Washington, Estados
Unidos de AmeriGa, el 9 la. 11 de junio de 2014, certificado mediante apostilla No. 20140!;)428, de
fecha 11 de junio del 2014, suscrita por Kim Wyman, en' su carácter de Secretario de Estado del
Estado de Washington, Estados Unidos de América, traducida al español por perito traductor
autorizado por 'el Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal.
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I MONTOS EN USOI EJERCICJO FISCAL

TERCERA.- PRECIO Y FORMA DE PAGO.
Los precios unitarios se especifican en el Anexo 1 del presente Contrato, Para pagar por la
adquisición de las licencias de software Microsoft y soporte relacionado con las mismas, objeto
del presente Contrato, la "DEPENDENCIA O ENTIDAD" podrá ejercer, como monto máximo,
USOS ·::!rrk h"'~e ¡'O p.~:ip.r <."..•,! ('-'j'f'l, here to ,c.,.~f'::;>r',.,_vt D' ólares ;"~:k',r¡"f""'" ir' 8",ip.7 text /100••• \~. • , •• '. _ •• ,' r,. • ...,.A... \ ......f ......I\ .;,....... _\ "__":' '.t.::. •... • _. _,i,. L .... .._ .. ..J t , ... _r ..... ...;_J\••

Moneda de los Estados Unidos de América) y, como monto rnlnírno, USD$ Ciic\< here-to enter
:~(:-;,J(C¡;ck hers ~',)e-:ter texí. Dólares C;ick here to enter text./tOO Moneda de los Estados Unidos
de América).
I
Ya que el presente Contrato es plurianual, los montos máximo y mínimo señalados en el párrafo
anterior se aplicarán en Jos ejercicios fiscales 2014,2015 y2016, como se detalla a continuación:

Forman parte del presente Contrato:
Anexo 1:Hoja de Precios (Customer Price Sheet)
Anexo 2: Formulario de Firma
Anexo 3: Declaración de Actualización Enterprise
Anexo 4: Designación de Asesor de Software / Designación de Asesor de Software para
Suscripción el Línea
Anexo 5: Formato de Factura
Anexo 6: Descripción de Soporte Premier - Programa de Tarifas y Contactos Designados
Anexo 7: Descripción de Soporte Premier - Soporte Adicional
Anexo 8: Orden de Trabajo para Soporte Proactivo Microsoft

Los derechos de uso y términos del esquema de licenciamiento de que ~e trate, ., u
correspondiente soporte, incluyendo sus incrementos (o "True Up" por su denominación en
inglés), serán los referidos en el Anexo 11 apartado f1 Microsoft Corporatiori del Contrato-Marco.

PRIMERA.- DEFINICIONES.
Para los efectos del presente Contrato, todos los términos escritos con la prirn ra letra
mayúscula tendrán el significado dado a éstos en el Anexo 11 apartado nMicrosoft Corporation
del Contrato Marco y en particular en la Sección "Términos y Condiciones G nerales de
Licenciamiento y Soporte",

SEGUNDA.- OBJETO y ALCANCE.
El "PROVEEDOR" otorga a la "DEPENDENCIA O ENTIDAD" las licenclas de soft
esquema "Enterprise Agreement" que se indican en el Anexo 1 I el uso temporal de s lic s
de software bajo el esquema "Enterprise Agreement Subscription" que se indican en IAnexo 1/
el Soporte que se describe en el Anexo 6 / el Soporte Proactivo que se describe en e nexo 8,

CLÁUSULAS

Con base en las declaraciones anteriores, las "PARTES" convienen en sujetarse-a las siguientes;

111.5.- Es deseo y voluntad de ambas partes obligarse en todos y cada uno de los términos del
Contrato Marco, del presente Contrato y los Anexos de ambos instrumentos jurídicos.

111.4.- En virtud de lo, anterior, al presente Contrato específico aplicarán los términos y
condiciones establecidos en el Anexo 11apartado f1 Microsoft Corporation del Contrato Marco, el
cual se tendrá por reproducido en el,presente, como si a la letra se insertase.
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Cada parte es única y exclusivamente responsable de dar cumplimiento, conforme a la
legislación aplicable, á sus respectivas obligaciones fiscales a las que pueda dar lugar la
celebración o la ejecución del presente Contrato.

Todos los programas' de cómputo o software referidos en el presente Contrato son productos de
software estandarizados y no han sido ni serán adaptados específicamente y de ninguna manera
para el contratante.

Microsoft podrá suspender la prestación de los Servicios y/o el acceso a los Servicios Onlihe o
el acceso al portal de licenciamiento, si el Cliente no realiza los pagos puntualmente.

El pago deberá ser en una sola exhibición. En caso de pagos diferidos anuales, la
"DEPENDENCIA O ENTIDAD" obtendrá las previsiones de reservas de recursos presupuestales
que resulten necesarias para erogar los pagos diferidos pactados.

Todos los precios se .cotizan en dólares de los Estados Unidos de'América y no incluyen IVA
El "PROVEEDo.R" es una entidad residente en el extranjero por lo que las facturas expedidas
por Microsoft Corporation no trasladan IVA.

Dichos importes deberán ser cuoíertos dentro de los 20 (veinte) días siguientes a la fecha en que
s·epresentein) 18(s)facturáis) respectivats) según él formato que se incluye como Anexo 5 I
presente Oontrato; en el domicilio de la "DEPENDENCIA O ENTIDAD" indicado en en
Contrato. El "PROVEEDOR" emitirá, en su caso, facturas por licenciamiento y otra por sop
Las primeras facturas se emitirán en la fecha de procesamiento del presente Con ato por pa
del "PROVEEDOR" y las.siguientes en el aniversario delílcencíamlento. Las factur s de So,poJiJ
Proactivo en los términos de! Anexo respectivo. I \
Todo pago de facturas expedidas por E11"PROVEEDOR" deberá realizars medi~, t '.

. transferencia internacional de fondos a la 'siguiente cuenta bancaria, salvo que el mi ,in ique
por escrito lo contrario (de acuerdo con el artículo 45, fracción XIII de la LAASSP, los precios
cotizados son paqaderos en .dólares de lOS Estados Unidos de América! dado. qu . la cuent
bancaria receptora es en dicha moneda):

·MINIMO MAXIMO-

DATOS BANCARIOS DE LA
PERSONA MORAL
ART. 116 PÁRRAFO
PRIMERO DE LA
LGTAIP Y 113
FRACCIÓN I DE LA
LFTAIP.
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En caso de ser aplicable, dicha rescisión se hará conforme al procedimíento establecido en el.
Artí culo 54 de la LAASSP _ .

SÉPTIMA.- NOTIFICACIONES.
Todas las notificaciones que deban o deseen darse "LAS PARTES'" en relación con el presente
Cantráto , deberán hacerse por escrito; en idioma español, mediante entrega directa con acuse
de recibo, fax o correo electrónico o vía correo certificado con .acuse de recibo, porte pagado,
dirigidas ·8 los domicilios convencionales indicados en las declaraciones eJelpresente Contrato.

1. Por no apegarse a lo estipulado en este Contrato y en sus Anexos.
2. Por suspensión injustificada de los derechos de uso de las licencias de uso objeto del

presente Contrato.
3. Cuando exista alguna situación que afecte su patrimonio, en tal forma que le impida

cumplir con las obligaciones asumidas en este contrato.
4. Por contravenir los términos y condicion-es de este Contrato o las disposiciones de los

ordenamíenros legales que resulten aplicables.
5. Si se compruebaque la manifestación a que se refiere)a declaración n.s de este Contrato

se realizó con falsedad.

SEXTA.- RESCISiÓN ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.
La "DEPENDENCIA O ENTIDAD" podrá rescindir administrativamente el presente Contrato por
una o varias de las siguientes causas imputables al "PROVEEDOR":

QUINTA.- TERMINACJÓN ANTICIPADA DEL CONTRATO.
De conformidad con lo establecido en el último párrafo del Artículo 54 Bis de la LAASSP, I
"DEPENDENCIA O ENTIDAD" podrá dar por terminado anticipadamente el prese te . ontrat
cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificada se.e
la necesidad de requerir las licencias Originalmente contratadas, y se demuestre que contin
con el cumplimiento de las obliqaciones pactadas se ocaslonaría ·alguna daño o erjti' la
"DEPENDENCIA O ENTIDAD". En este supuesto, la "DEPENDENCIA O ENTIDA "procederá
a rembolsar al "PROVEEDOR" los gastos no recuperables que sean razonables y irectament
relacionados con el Contrato en que hubiera incurrido hasta la fecha de noti icación d
terminación anticipada aquí referida.

El otorgamiento de las licencias de derechos de uso del software Microsoft objeto del presente
Contrato; se efectúa directamente por el "PROVEEDOR". No obstante lo anterior, dado que el
"PROVEEDOR" es una sociedad estadounidense sin residencia ni establecimiento en.México, y
no presta servicio alguno en territorio de México, cualesquiera servicios o soporte relacionado
con las mismas que deban ser o sean prestados en territorio nacional, si fuera el caso, serán
prestados por' sociedades subsidiarias designadas por el "PROVEEDOR" y/o P9r tercero
autorizados por éste que tengan residencia, establecimiento y/u operación en Méxic , ect
de lo cual queda expresamente permitida la subcontratacióil.

CUART A.- PLAZO Y CONDICIONES PARA LA ENTREGA DE LICENCIAS DE SOFTWARE
DE DIVERSAS FUNCIONALIDADES y LA PRESTACiÓN DE SERVICIOS DE
IMPLEMENTACiÓN y DE SOPORTE TÉCNICO RELACIONADOS CON LAS MISMAS ..
El "PROVEEDOR" se obliga a entregar las licencias de software y en $U caso a prestar los
servicios de implementación y de soporte relacionados con las. mismas, objeto del presente
Contrato, en el plazo, lugar, fecha y condiciones específicas que acuerde con la dependencia
y/o entidad, en los términos de los Anexos respectivos. En todo caso, la forma de entrega del
licenciamiento es mediante descargas electrónicas.
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En caso de que exista un incumplimiento por parte del "PROVEEDOR" en la prestación del
soporte, el"PROVEEDOR" pagará como 'pena convencional a la ¡'DEPENDENCIA O ENTIDAD".

Para determinar la aplicación de las pen.asconvencionales, no se tomarán en cuenta las demoras
motivadas por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable al
"PROVEEDOR",

DÉCIMA.- PENAS CONV~NéIONALES.
Las penas convencionales 'a cargo del "PROVEEDOR" por atraso en el otorgamiento de los
derechos de uso materia del presente Contrato, se calcularán a razón del uno (1) ai millar por
cada día de retraso, a partir del día siquiente de que hao/avencido el plazo ,para el otorgamiento
de las licencias de uso objeto de este Contrato, teniendo como límite de aplicación, el importe de
la garantía de cumplimiento del presente Contrato,

En caso de modificaciones al presente Contrato 'el "PROVEEDOR" deberá tramitar la
modificación de la fianza de cumplimiento, de conformidad con 1.0 estipulado en el artículo 91
último párrafo del Reglamento de la LAASSP.

Para la cancelación de la(s) fianza(s) será requisito indispensable la conformidad por' escrito de
la "DEPENDENCIA o ENTIDAD",

La(s) fianzats) tendrá(n) la vigencia de éste. Contrató y en caso de incumplimiento de l.as
obligaciones, continuará vigente hasta que aquellos se corrijan o éstas sean satisfechas,

En tanto no entregue las pólizas de fianza según corresponda, a la "DEPENDENCIA O
ENTIDAD", el "PROVE,EDOR" 'deberá cumplir con todas sus obligaciones, pero no podrá exigir
pagos a la '''DEPENDENCIA O ENTIDAD",

ENTIDAD"
"DEPENDENCIA

MONTO EN USO

NOVENA.- FIANZA.
De acuerdo con lo'establecido en el artículo 87 del Reglamento de la LAASSP, dicha a
cumplimiento' ~erá por el diez por ciento del monto máximo por erogar en el ejercic'
que se trate y deberá ser renovada cada ejercicio fiscal conforme al siguiente cuadro

FECHA DE ENTREJERCICIO FISCAL.

OCTAVA.- VIGENCIA. '.
El licenciamiento de' derechos de uso del software Microsoft objeto del presente Contrato, así
como el derecho de actualización (denominado' "Software Assurance"), tendrá una vi 'a d
36 meses calendarios completos con efectos a partir del:

Las notificaciones se considerarán entregadas en la fecha que aparece en el recibo de
confirmación de entrega del correo, o en la conñrmación de entrega del servicio de mensajería,
fax o correo .eleetrónico.
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El "PROVEEDOR" asume la responsaoiüdad total en caso de violación de derechos derivados
de patentes; marcas o registro de der.echos de autor sobre las licencias adquiridas por la

Cualesquiera recursos materiales y humanos. que en su caso sean designados por la
"DEPENDENC'IA O ENTIDAD'" para la realización.del objeto del presente contrato, se entenderán
relacionados exclusivamente con la "DEPENDENCIA O ENTIDAD" suscriptora, por lo que 'cada
parte del presente contrato específico asumirá su responsabilidad ante cualquier situación que
pudiera generarse con motivo de dicho contrato especlfico y el desarrollo del Contrato Marco.

DÉCIMA SEGUNDA.- CESiÓN DE DERECHOS.
El "PROVEEDOR" no podrá ceder en forma parcial ni total en favor de cualquier otra persona
física o moral, los derechos 'i obligaciones derivadas del Contrato, con excepción de los derechos
de cobro, en cuyo caso se deberá contar con el consentimiento de fa "DEPENDENCIA O
ENTIDAD",

DÉCIMA TERCERA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.
El "PROVEEDOR" asume expresamente de manera única y exclusiva toda responsabilidad
laboral, fiscal, de riesgo o accidente de trabajo, de seguridad social o de cualquier otra naturaleza
de la relación laboral que tiene con el personal que asigne para la prestación de los servicios.

Cada una de "LAS PARTES" notificará inmediatamente a la otra en caso de descubrir el uso,
revelación o divulgación no autorizados de la información confidencial, y cooperará en forma
razonable para ayudar a la otra parte a retomar posesión e impedir usos no autoriaados
adicionales de su información confidencial.

Sin menoscabo de lo expresado en el párrafo, anterior, "LAS' PARTES'" adoptará
razonables para proteger mutuamente la información confidencial de la otra. Com
precauciones serán tan estrictas como las que cada una de "LAS PARTES" adopt
su propia información confidencial. "LAS PARTES" comunicarán la, lnforrnación nfidenc',
la otra parte a S¡..¡S empleados o consultores sólo si estos necesitan conocerla p r . ealiza
tareas, y tal comunicación se hará sujeta a las obligaciones de confidencialidad i pue por
presente contrato. Por tal motivo, cada una de "LAS PARTES" asume expresa' ente cualqui r
responsabilidad que se derive del incumplimiento por parte de sus respectivos empleados o
consultores a las obligaciones de conñdencialidad descritas en el presente Contra " Cuando la
información confidencíal ya no sea necesaria para llevar a cabo una obligació ,bajo te
Contrato, cada una dé las partes la devolverá a la otra o la destruirá si así se, le so]
escrito.

DECIMA PRIMERA.- CONFIDENCIALIDAD.
"LAS PARTES" se comprometen a no divulgar información que sea intercambiada entre ellas en
virtud del presente Contrato y que sea identificada como información confidencial. Las
obligaciones de confidencialidad estarán sujetas a lo dispuesto por la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Información Pública Gubernamental o por' la Ley correlatie
aplicable a la "DEPENDENCIA O ENTIDAD".

La penalización a que se refiere el. párrafo anterior, no podrá exceder el1 0% (diez por ciento) del
importe total del presente Contrato.

el uno (1) al millar sobre el importe del soporte no prestado en oportunidad, por cada día natural
de atraso.
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DÉCIMA SEXTA.- LEY APLICABLE Y JURISDICéIÓN.
Todo lo no previsto expresamente en el presente Contrato se regirá por la legislación Federal de
los Estados Unidos Mexicanos aplicable a la "DEPENDENCIA O ENTIDAD';. En' caso de
controversia relativa a la interpretación, cumplimiento y ejecución del presente Contrato, '''LAS
PARTES" Se someten a la jurisdicción de los Tribunales Federales competentes que le

Cualquier adición ,o modificación qUIE) se lleve a cabo sin cumplir con las formalidades previstas
en esta cláusula, no surtirá efectos entre "LAS PARTES".

DÉCIMA QUlNTA.- DE LAS MODIFICACIONES.
El presente instrumento podrá ser modificado' o adicionado en cualquier momento, previa
notificación que se realice por escrito a la otra parte. Toda modificación o adición deberá ser
acordada por "LAS PARTES", formalizarse por escrito a través del convenio modificatorio
correspondiente y entrará en vigor a partir de la techa de su formalización.

Durante la vigencia qe este: Contrato .Y por un período de un (1) año posterior a su vencimiento,
el "PROVEEDOR" tendrá el derecho de solicitar a través dé las unidades administrativas
mencionadas en el primer párrafo, la verificación del cumplimiento de las obligaciones a cargo
de la "DEPENDENCIA O ENTIDAD", previo aviso escrito notificado a éstas con al menos. treinta
(30) días naturales de anticipación, Alternativamente, el "PROVEEDOR" podrá requerir a la
"DEPENDENCIA O ENTIDAD" que lI~ne en forma precisa y dentro de un plazo de treinta (30)
días naturales contado' a partir del requerimiento, un cuestionario o un 'formulario que el
"PROVEEDOR" proporcione para tales efectos.

La "DEPENDENCIA O ENTIDAD" deberá mantener registros relacionados con los Pros .' ue
ejecute, y deberá proveer a' MICROSOFT anualmente de una DeclaraCión de Actualización
Enterpriseen el formato previsto en el Anexo 3. La "DEPENDENCIA O ENTIDAD" deberá solicitar
el incremento de Iicencias de los productos adicionales que fueren identificados anualmente en
dicha actualización,

DÉCIMA C.UARTA.- DERECHO DE VER1FICACIÓN.
La "DEPENDENCIA O ENTIDAD" estará sujeta a la revisron y auditoría de
administrativa respectiva de la Secretaría de la Función Pública o la autoridad q la suc d ,
las cuales el "PROVEEDOR" podrá recurrir en todo momento como la instancia q e cuenta
las atribuciones para efectuar auditorias y revisiones respecto del cumplimient I pre n
Contrato por parte.delas entidades y dependencias gubernamentales, sin perjuic de que l'
normatividad en l.a materia de propiedad intelectual le concede para la preserv ción de su
derechos.

La celebraclón del presente Contrato no signifipa la creación de sociedad, consorcio, u i' n
temporal 0 cualquier otra forma, asociativa que conlleve, o no, a la creación de una n
jurídica.

"DEPENQENCIA o ENTIDAD", con arreglo a lo dispuesto en el Anexo II apartado f1 Microsoft
Corporation del Contrato Marco.

El "PROVEEDOR~' se obliga a contar con todas las licencias de uso del software ofrecido, objeto
de este instrumento jurídico, durante la vigencia del presente contrato, por lo que asume la
responsabilidad total en caso de que por el uso del software se violen derechos derivados de
patentes, marcas o registro de derechos de autor, con arreglo a lo dispuesto en el Anexo 11
apartadoIt Microsoft Corporation del Contrato Marco.
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Por: Choose an item.
Cargo: Apoderado

Por::'''::lickhere to enter text.
Cargo: Click here te ente: text.

EL "PROVEEDOR"
Microsoft Corporation

LA "DEPENDENCIA O ENTIDAD"
Click Mere to enter text

correspondan a la "DEPENDENCIA O ENTIDAD", renunciando a cualquier otra j n dicción
les pudiera corresponder en razón de sus domicilios presentes o futuros o por cu Iquier otra
causa.

Leído que fue el presente Contrato Específico, y enteradas las "PARTES" de s .contenid y
alcance legal, lo firman en Ctic« herp.to ente! iext. tantos en la Ciudad de México, a lo
fe- ente: texi. días del mes de enero del año 20Click here to enter text..
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p..V.S demayo 1'l9,290. colonia SanLorenzo Tlaltenango, dei-egación.MiguelHidal80. c.P.11210.CiudaddeMéxico
Tel: (+52.55) 9126 01:00 - www.~sc~.gl)b.mx

1

Cantidad. Precio S~btota!Descripciórl del Producto No•.c;ieparte ~oid'<:l~ • 1 ·Unitadc). _.
':iJ'ijCiil ' ...:~éDsuai .• "anual "-

A Licenciamiento ..
EntCloudSuite ShrdSvr ALNG SubsVL EASAAA-10756- Licencia 465 1'8.2'1 .101.611:80MVL·PerUsr Non-Spedfk
ExchgOrilnPlan.l· ShrdSvr ALNG Subsvl, EASTRA-00047'- Licencia SO 2.17 1.302.00MVL PerUsr . Non-Specific
PrjctProforOff365 ShrdSvr ALNG Subsvt,: EAS4QT-0000-2- tícencla SO 13.38, 8,028,00MVL PerUsr Non-Specific
VisioProforÓff395 ShrdSvr ALN'G EASN9U-OOOO.2- Litencia. '40 .. 6.96, 3.3:40.80Subsvl, MVL PerUsr Non-Specific
AzureMonetaryCommit ShrdSvr ALNG EAS6QK-00001- Unidad 75 . . 100 90.000,00
$ubsVL MVL Commit Non-Speciflc

Por lo anterior, se relacionan a continuación los productos y servicios que se podrán solicitar. conforme
a los montos mínimo y máximo establecidos y .a.los precios unitarios definidos en e.1 propio contrato
marco y las cantidades iniciales requeridas. .

,:~¡.~::',.GUtt.. ~'.l~,, .-",::'-;:'1.:' ." '·"·''';'Qñs~.3'¿ió:n'es~·, -~'~i?:.'': '>,,":'_::,', :;
:·,-:-.s.F;:·.:~".So :,.':~ -r >: ~?,"~ :

Propuesta
récnlea de
MICROSOFT

CORPORA TION

Se determina que la propuesta, de. MICROSOFT .
CORPORATION cumple con lo requerido e la sQl[citl,lq

'de cotización. conforme' a· lo establecido .,J~)Anexo.
Técnico 'delpresente-procedimiento de contra ación y 105/
términos y condiciones del Contrato Marc para,
Adquisición de Licencias de software de "a~
funcionalldades y la prestación de servicios de
implementación y de soporte técnico relacionados 'con
las mismas, .suscrito por la Secretaría de la Función
Pública con diversos "Posibles Proveedores" de fecha iJ.5
de enero-dé 2014;,en su segundoconvenio modlficatorlo
de fecha '30 de junio de 2017-" en el Anexo Unlce. del
Contrato Marco de referencia y en el Anexo H•.Apartado
Fl de dlcho Contrato Marco. correspondiente -a 1'05
Servldos. ofertados or Mi-crosoft.

No. de procedimiento: AA-016G00999-El-2018

DICTAMEN TÉCNICO DEEVALUACiÓN

SERVICIO DE LICENCIAMIENTO DE PRODUCTOS DESOFTWARE,MICROSOFT
BAlO UN ESQUEMA O,E-SUSCRIPCIÓN

Ciudad de México. a 16 de-enero de 2018

=,n ..·,t[T:"..RI:'. nr .\tro~oAt.1t'.l.tNTr
.v r-...r:\·l.JL~.s0SN::-'l~~~U:-S.·-:-, O·~ASiEA.

",....... AGENCIA·DE SEGURIDAD,
ENERGiA'Y AMBIENTE
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AlfredlS POQce León
Director "Generalde Proceses y
Tecnologfas de ínformadón

. Di~aminó

12.0.00

¡.30.00

o

o

'Isl ó Papalotzl Cruz
Director dé Procesosy

-Sistemas .
Revisó'

LulsFernando (:e'¡.'vaMar.tínez
Subdireet0r de Sistemas

.Elaboró

HOra

Hora

Add-on'Hora
..Adicional de SAM
H51-00a0:(5 - Al

Hora. AdkiO:iial' de' .SAM
(Administración de la Errtrega. de
Soporte) para
er.emi-e~fo:¡jh.datiQno. FOllm:latiorU.··
Standard'O, Star'rdárd 1-•.Plus Q ,y,,;Plus
1 Add-on Hora Adicionar' de iniciarel contrato
gAM.H.'5·,l~000d.Q - Al iniciar el.
tiQntr-áto,

Hora Adidonal de' SA {l\sístencia. de "Add-onHora
Soporte~~ y' PRS (Soport~. para ,Adij:¡onal :de SA y
Resohrdón -,;q~.Problemas) . para: '. ,PRS.
Premíer F.oanaátiol')1 ' . para Prérnier .
Add-on Hora Adicional. de 'SA" y I'oundation'l
PRSpa~a Prernier Foundatlon.I HSl- H51-00006-AI,
oooos - Alirildar el c.o.ntrato' iniciarel contrato

Premier Al! Langl.¡agésPrém EI'I~PSS
Annual Support Cl)otr:aCllLatínAmerica

. . .

'Prernier
Feuadation 1
'H.51-00006

BSeniidos "

29,999.00

:t., ::.~ -
c' . 'N·o"de.p~~ .":'

3.i2.9.60

2,192.40

845.76

2·9,999.0Q.1

3

3

''Unid.ad

CISStd ALNG LicSAPk MvL 2Pttc Licencia

9.30-00050VSUltlNMSON ALNG.LicS·;A.P~MVl Licencia
,E/,I:S)':JD-0'1O,7S"
Non-Sr ecific

. ~" ,-A LiCendamien,t~ :". ... .:

. . ', PreciO.
.Unid~d '.'.C~~t~d~~,..,. Ur{¡taAo:. ;·.-..:lmclaI:. '_.' .. ' .. . :.- Anual

'~,'N.o. de'p:arte.:-·

DynCRMOrilnPro'ShrdSvr ALNG SubsVL EASDSD-O'OO3q- Licencia 2 35.24MVL Restricted PérUsr Non-Specific
DynCRMOcilnBasi~Shrd$vr ALNG' ...... EASR7W..Q,0001-
SubsVL M'l/L Perusr v Non-Speciflc, Licencia 9 20.3.Q

SQLP.wrBI,S:hrdSv¡,'~LN.C:SuQsVLMVL E'A.7TI.:.j)'OO!l.'4;. Licencia 40 ".6.52PerUsr forSPO,P2/E3/E4 Non-Specific
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