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C. MARCELO GERARDO CALLADO MARCOS 
SERVICIO EL RETEN, S.A. DE C.V. 

PRESENTE 
ASUNTO: Licencia Ambiental Onica 
BITACORA: 09/LUA0634/06/18 

En atencion a Ia solicitud ingresada a esta Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de 
Proteccion al Media Ambiente del Sector Hidrocarburos, en lo sucesivo Ia AGENCIA, el dfa 
29 de Junia de 2018 y turnada para su atencion a Ia Direccion General de Gestion Comercial. 
adscrita a Ia Unidad de Gestion, Supervision. lnspecci6n y Vigilancia Comercial, par media del 
cual en su caracter de representante legal del establecimiento SERVICIO EL RETEN, S.A. DE 
C.V .. ESTACION DE SERVICIO 964, con ubicaci6n en PINO SUAREZ 601, COLONIA LAS 
AMERICAS, MUNICIPIO TOLUCA. EST ADO DE MEXICO . CODIGO POSTAL 50130, en lo 
sucesivo el REGULADO. tramita Licencia Ambiental Onica CLAU). Una vez evaluada Ia 
informacion presentada, y 

CONSIDERANDO 

I. Que esta Direcci6n General de Gesti6n Comercial es competente para revisar, 
evaluar y resolver sabre Ia Licencia Ambiental Onica solicitada par ef REGULADO, de 
conformidad con lo dispuesto en los artfculos 4 fraccion XXVII y 3 7 fracci6n XVIII del 
Reglamento Interior de Ia Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protecci6n al 
Media Ambiente del Sector Hidrocarburos. 

II. Que el dfa 2 9 de Junia de 20 18 se recibi6 en Ia AGENCIA. Ia solicitud de Licencia 
Ambiental Onica para el establecimiento SERVICIO EL RETEN, S.A. DE C.V .. misma que / 
fue registrada con numero de bitacora 09/LUA0634/06/18. 1 

Ill. Que el REGULADO cumple con los requ isites necesarios para el tramite de LICENCIA 
AMBIENTAL UNICA; mismos que present6 dentro de Ia solicitud registrada con 
bitacora 09/LUA0634/06/18. 
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Par lo tanto, con fundamento en los art fculos 1, 3 fraccion XI. 4, 5 fraccion XVIII y 7 fracci6n 
II de Ia Ley de Ia Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente 
del Sector Hidrocarburos; 110 y 111 BIS de Ia Ley General del Equilibria Ecologico y Ia 
Proteccion al Ambiente; 4 fraccion XXVII y 3 7 fraccion XVIII del Reglamento Int erior de Ia 
Agencia Nacional de Seguridad Indust rial y de Protecci6n al Media Ambiente del Sector 
Hidrocarburos; 6, 16, 17 BIS apartado A) fraccion VI del Reglamento de Ia Ley General del 
Equilibria [col6gico y Ia Protecci6n al Ambiente en materia de Prevenci6n y Control de Ia 
Contaminaci6n de Ia Atmosfera; ademas del Acuerdo par el que se reforman y adicionan 
diversas disposiciones al diverso que establece los procedimientos para obtener Ia licencia 
ambiental unica, mediante un tramite unico, as f como Ia actualizacion de Ia informacion de 
emisiones mediante una cedula de operacion anual. publicado el 11 de abril de 19 9 7. asf 
como las demas disposiciones que resulten aplicables, esta Direccion General de Gest ion 
Comercial, 

RESUELVE 

PRIMERO.- Tener por cumplidos los requisitos tecnicos y legales presentados por el 
REGULADO para t ramitar y obtener Ia Licencia Ambiental Onica. 

SEGUNDO.- OTORGAR al REGULADO Ia 

LICENCIA AMBIENTAl UNICA No LAU-ASEA/ 4445-2018 

La presente Licencia Ambiental Onica queda sujeta al cumplimiento de las siguient es 

I. 

CONDICIONANTES 

La Licencia ampara el funcionamiento y Ia operaci6n del establecimiento denominado 
SERVICJO EL RETEN, S.A. DE C.V., 964 con ubicacion en PINO SUAREZ 601, 
COLONIA LAS AMERICAS, TOLUCA. CODIGO POSTAL 50130, EST ADO DE MEXICO, 
que se dedica a Ia comercializaci6n de gasolinas y diesel, con una capacidad instalada 
de suministro anual de 3,04 5.37 m3 de Pemex Magna, 1,235.25 m3 de Pemex 
Premium y 232.148 m3 de Pemex DieseL El est ablecimiento cuenta para su 
operaci6n con las instalaciones descritas en Ia Tabla 1 del presente. 

. Tabla 1. lnstalaciones que forman parte del establecimiento 
~· .. -~ : ?I' J' •• 0 

~ 

Tanque de Pemex Magna. 
Tanque de Pemex Premium. 

CAPACIDAD 
CAPACIDAD 

Litros 
Litros 

Pagina 2 de 6 

Bovlevard Adolfo Ruiz Canines 4 209. Jwrdine~ en Ia 1'/ionL<Jfta, Deleg:~cion Tlalpan. C.P. 14 210. Ciuctad de Mexico. Telei'ono 
( ·rS2.55) 91.26.0 1.00 - www.as<!a.gob.mx 

l~1 A~~.:ncta Nacfona• .Cc ~~gur rt130 lmJu~u 13! y (lr-· ?rc~ecci~n a1 rl.t-..llo An1bi,~·ue vel Sector !-udroc.::J"Ourv ... tarno•·:n utt/1!·1 c! acr6'1:mc ··A. SEA .. 
y tn~ p~t .... ~Di;:;,~ .. A~.enc•n d'! St·;;w ta~d :.rH.:;~.'a y A.fTl':J:"!n~e·· \.vmo parte ~c $i.l ith.!rtt•t'Jd n:.:itutiona~ 

/ 



SE.NIARNAT 
SECRETARft\ 0£ 

ivlEDIO AMBIENTE 
Y RECURSOS NATUR ,\J.F.S 

.. ,: 
~. ' ~ .. .. . ' 

~· . :':. -~,·. ; . 

.... .:..: ··:. < '. : ·, -
-: ... '· ·. 

1 . .:, .. 

,\GENC!A DE SEGURIDf,D, 
EN ERGiA Y AMBIENTE 

Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de 
Protecci6n al Media Ambiente del Sector Hidrocarburos 

Unidad de Gesti6n, Supervision, lnspecci6n y Vigilancia Comercial 
Direcci6n General de Gesti6n Comercial 

Tanque de Pemex Diesel. 
Dispensario (Despachador de 
Pemex Magna y Pemex Premium) 
Dispensario (Despachador de 
Pemex Magna y Pemex Premium) 
Dispensario (Despachador de 
Pemex Magna y Pemex Premium) 
Dispensario (Despachador de 
Pemex Magna y Pemex Diesel) 
Dispensario (Despachador de 
Pemex Magna y Pemex Diesel) 
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CAPACIDAD Litros 
4 Pistolas 

4 Pistolas 

4 Pistolas 

2 Pistolas 

2 Pistolas 

II. La presente Licencia Ambiental Onica se expide por Cmica vez en tanto el 
establecimiento no cambie de ubicaci6n o de actividad, segun le fue autorizada. Si es 
este el caso debera solicitar una nueva Licencia. Si existe cambia de raz6n social, 
aumento en Ia capacidad de almacenamiento, cambios de proceso, ampliaci6n 
de instalaciones o Ia generaci6n de nuevas residuos peligrosos, debera presentar 
Ia solicitud de actualizaci6n a las condic ionant es respect ivas. 

Ill. La Licencia es intransferible a otros establecimientos y se otorga sin perjuicio de las 
autorizaciones, permisos y regist ros que deban obtenerse de esta u otra autoridad 
competente. 

IV. El REGULADO, hasta en tanto no se emitan lineamientos, directrices, criterios u otras 
disposiciones administrativas de caracter general por parte de esta AGENCIA debera 
remitir a Ia Secretarfa de Media Ambiente y Recursos Naturales su Cedula de 
Operaci6n Anual en los terminos vigentes establecidos, a partir del afio 2018. 

V. Asimismo el REGULADO, debera est imar y reportar en Ia Cedula de Operaci6n anual 
correspondiente. conforme a lo establecido en el Art iculo 20 del Reglamento de Ia Ley 
General del Equilibria Ecol6gico y Ia Protecci6n al Ambiente en materia de Registro de 
Emisiones y Transferencia de Contaminantes. las emisiones de los contaminantes a Ia 
atmosfera. hidrocarburos totales, benceno, tolueno, xileno y hexano, derivadas de Ia 
operaci6n de los tanques de almacenamiento y los dispensaries de gasolinas, asf 
como los cont aminantes criteria provenientes de Ia plant a de emergencia. 

V I. El REGULADO debera cumplir con lo establecido en los artfculos 13 fracci6n II y 17 
fracciones I, II, VI, VII. VIII y IX del Reglamento de Ia Ley General del Equilibria Ecol6gico 
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y Ia Proteccion al Ambiente en materia de Prevencion y Control de Ia Contaminacion de 
Ia Atmosfera y a las Normas Oficiales Mexicanas vigentes que les sean aplicables. 

VII. El REGULADO debera ajustarse de manera permanente y en lo que corresponda a los 
t erminos. condicionantes y I o recomendaciones asentadas en Ia autorizacion en 
materia de lmpacto Ambiental y Riesgo, otorgada con numero de oficio 
ASEA/UGSIVC/DGGC/ 4472/ 2018, expedida par Ia Agencia de Seguridad. Energfa y 
Ambiente. de fecha 18 de Marzo de 20 18. 

VIII. El REGULADO debera dar cumplimiento al Articulo 109 bis de Ia Ley General del 
Equilibria Ecologico y Ia Proteccion al Ambiente y a los Artfcu los 9 y 18 de su 
Reglamento en materia de Registro de Emisiones y T ransferencia de Contaminantes, 
cuando existan emisiones o transferencias de contaminantes y sustancias que se 
encuentren listadas y que cumplen el umbra! de reporte establecido en Ia Norma 
Oficial Mexicana NOM-165-SEMARNAT-2013, 1a cual establece Ia lista de sustancias 
sujetas a reporte para el registro de emisiones y transferencia de contaminantes; en 
este mismo orden de ideas, se deberan reportar las emisiones fugitivas 
correspondientes. 

IX. El REGULADO, en caso de paras programados par mantenimiento de Ia instalacion que 
impliquen desfogues o emisiones a Ia atmosfera. debera dar aviso por escrito a esta 
AGENCIA par Ia me nos con 10 dfas habiles de anticipacion informando las medidas de 
seguridad que seran implementadas para evitar riesgos operacionales y ambientales. 
En el caso de paras circunstanciales. el REGULADO debera dar aviso de manera 
inmediata a las dependencias de Proteccion Civil correspondiente. 

X. Para el caso de paros programados par mantenimiento. el REGULADO debera 
implementar las mejores practicas para minimizar las emisiones de contaminantes a Ia 
atmosfera, hasta en tanto no se emitan lineamientos, directrices, 'criterios u otras 
disposiciones administrativas de caracter general por parte de esta AGENCIA. 

XI. El REGULADO debera real izar acciones de mant enimiento periodico a los equipos 
indicados en Ia Tabla 1 de Ia presente. mismas que deberan registrarse en una bitacora 
de operacion que sera susceptible a ser verificada por esta AGENCJA. 

XI I. El REGULADO debera participar en los planes de contingencia que instrumenten las 
autoridades ambientales locales. con el fin de controlar Ia contaminacion que se 
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presente por condiciones meteorologicas desfavorables o emisiones extraordinarias no 
controladas. 

X III. El REGULADO debera llevar una bitacora de operaci6n, mantenimiento y de 
supervision o monitoreo, de su sistema contraincendio y de deteccion de incendios, en 
Ia que se incluyan equipos, lfneas, dispositivos e instrumentos de control, para verificar 
Ia integralidad de sus elementos. 

XIV. El REGULADO debera garantizar el cumplimiento de lo establecido en el articulo 34 Bis 
del Reglamento de Ia Ley General para Ia Prevenci6n y Gestion Integral de los Residues, 
asf como en Ia NOM- 161-SEMARNAT-2011, que establece los criterios para clasificar 
a los Residues de Manejo Especial y determinar cual~s estan sujetos a Planes de 
Manejo; el listado de los mismos, el procedimiento para Ia inclusion o exclusion a dicho 
listado; asf como los elementos y procedimientos para Ia formulacion de los planes de 
manejo. 

XV. El REGULADO debera garantizar que el manejo dentro y fuera de sus instalaciones de 
los residues peligrosos que genera cumple con lo establecido en los Art fculos 151, 151 
Bis, 15 2, 15 2 Bis de Ia Ley General del Equilibria Ecol6gico y Ia Protecci6n al Ambient e. 
a los Artfcu los aplicables de Ia Ley General para Ia Prevenci6n y Gesti6n Integral de los 
Residues, su Reglamento y a las Normas Oficiales Mexicanas vigentes aplicables en Ia 
materia. 

XVI. El REGULADO, debera garantizar el cumplimiento del articu lo 35 del Reglamento de Ia 
Ley General para Ia Prevenci6n y Gesti6n Integral de los Residues. en el cual se 
establece el procedimiento para Ia identificaci6n de los residuos peligrosos, asf como 
de los artfculos 43 y 45 del Reglamento de Ia Ley General para Ia Prevencion y Gesti6n 
Integral de los Residues, en el caso de que el REGULADO genere nuevas resjduos que 
por sus caracterfsticas sean considerados peligrosos segun Ia NOM-OS 2-SEMARNAT- I 
2005, debera actualizar su Licencia. 

XVII. El REGULADO debera garantizar que el almacenamiento de los residues pel igrosos 
generados dent ro de su establecimiento cumpla con Ia est ablecido en los Art fculos 8 2 
y 8 4 del Reglamento de Ia Ley General para Ia Prevencion y Gestion Integral de los 
Residues. 

XVIII.EI REGULADO debera contratar los servicios de empresas debidament e autorizadas 
para el manejo de los residues peligrosos, segun Ia establece el art iculo 4 6 del 
Reglamento de Ia Ley General para Ia Prevenci6n y Gesti6n Integral de los Residues. W 
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XIX. El REGULADO en Ia operaci6n y funcionamiento de su establecimiento y sin 
menoscabo a lo aquf fijado, debera. sujet arse a todas las disposiciones senaladas en Ia 
Ley General del Equilibria Ecol6gico y Ia Protecci6n al Ambiente y los Reglamentos que 
de ella se derivan, asf como en las Normas Oficiales Mexicanas y otros instrumentos 
jurfdicos aplicables a las actividades del mismo. 

XX. El incumplimiento de las condic;ionantes fijadas en esta Licencia, Ia Ley General del 
Equilibria Ecol6gico y Ia Protecci6n al Ambiente, Ia Ley General para Ia Prevenci6n y 
Gesti6n Integral de los Residues y los Reglamentos que de elias se derivan, asf como en 
las Normas Oficiales Mexicanas y otros instrumentos jurfdicos vigentes que sean 
aplicables a Ia operaci6n y funcionamiento del establecimiento, asf como Ia 
presentaci6n de quejas en forma justificada y reiterada o Ia ocurrencia de eventos que 
pongan en peligro Ia vida humana o que ocasionen danos al media ambient e y a los 
bienes particulares o nacionales, podra ser sancionado par parte de Ia AGENCIA, de 
conformidad con las disposiciones aplicables. 

TERCERO.-T engase par reconocida Ia personalidad jurfdica con Ia que se ostenta el C. 
MARCELO GERARDO CALLADO MARCOS, en su caracter de representante legal de Ia 
empresa SERVICIO EL RETEN, S.A. DE C.V. 

CUARTO.- Notificar a C. MARCELO GERARDO CALLADO MARCOS. en representaci6n del 
establecimiento SERVICIO EL RETEN, S.A. DE C.V., el presente acuerdo de conformidad con 
el articulo 3 5 de Ia Ley Federal de Procedimiento Administrative. 

A TENT AMENTE 
EL DIRECTOR GENERAL g 

ALVAREZ ROSAS 

lng. Carlos Salvador de Regules Ruiz-Funes.- Director Ejecutivo de Ia ASEA. 
Bioi. Ulises Cardona Torres.- Jefe de Unidad de Gesti6n Industrial 

BITACORA: 09/LUA0634/06/ 18 
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