
COMPROBACIÓN DE GASTOS 

COMISIÓN: NACIONAL 1 X INTERNACIONAL 

UGl-COMPR-EA-062-2018 

Nombre del funcionario: 
JOSÉ LUIS CLEMENTE PÉREZ 

Destino: muncipio Santiago de Querétaro, en el estado de Querétaro. 

Periodo: 09 de agosto de 2018 

Fecha de Informe de comisión : 10 de agosto de 2018 

COMISIÓN FINANCIADA Sl f _I NO 1 X j 

SE ANEXAN LAS SIGUIENTES FACTURAS EN ORIGINAL Y FIRMADAS POR EL INTERESADO, 

PARA TRÁMITE DE REEMBOLSO Y /O COMPROBACIÓN: 

No. factura Concepto 
Total en la divisa del 

Fecha 
comorobante 

09/08/2018 Zona Rural Taxi $130.00 

09/ 08/2018 Zona Rural Alimentación $160.00 

09/08/2018 Zona Rural Alimentación $180.00 

09/08/2018 Zona Rural Taxi $130.00 

$600.00 

Desglose de taxis domicilio-aeropuerto/autobuses-domicilio 

Fecha No. factura Concepto Total 

09/08/2018 125020417 transporte terrestre (autobus) $331.50 

09/08/2018 125045472 transporte terrestre (autobus) $331.50 

$663.00 
Observaciones: 

El trabajo realizado consistio en la visita a proyectos de duetos lineales en su mayoria en 

zonas rurales, lo cual dificulta la obtención de comproban es fiscales (facturas) o 

comprobantes de pago, ya que al tratarse de zonas ru rales en su m yor no cuentan con los 

suficientes para expedir dichos comproba tes o fue posible su 

obtención. 

LIC. JOSÉ LUIS CLEMENTE PÉREZ 



SEMARNAT 
"'ra1i 1r. r-t •.u r"" ·"~11:-.-11 \ .... .c., ~'"' "-\' • l h 

DOCUMENTO 

22875 
22875A 

22875B 
22875C 

FECHA 

0910812018 
09/0812018 

09108/2018 
09108/2018 

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NA TURA LES 

DIRECCIÓN GENERAL DE ADMINISTRACIÓN Y DE FINANZAS 
REGISTRO ÚNICO DE COMISIONES AL PERSONAL CON PAGO DE VIÁTICOS 

DETALLE DE COMPROBACIÓN DE GASTOS 

TIPO DE CONCEPTO EUROS TIP O D E 
COMPROBACIÓN CAMBIO 

FACTURAS !TAXIS 0.00 

FACTURAS i'\LIMENTOS 0.00 
FACTURAS i'\LIMENTOS 0.00 
FACTURAS ~AXIS 0.00 

.( 

.( 

.( 

.( 

SUMA DEVENGADO 0.00 0.000( 

PERDIDA CAMBIARIA 0.00 ( 

TOTAL GASTOS VIÁTICOS o.oc o.oooc 

FOLIO No. 22875 

FECHA 13/08/2018 

Pág. 1 de 

DOLARE S T IPO DE PESOS 
CA MBIO 

0.00 .e 130.0( 

0.00 .o 160.0( 

o.oc .e 180.0( 

0.00 .e 130.0( 

o.oc o.oooc 600.0( 
o.oc e o.oc 
o.oc o.oooc 600.0C 

E REALIZ SITA TECNICA PARA DAR C MPLIMIENT A LA DILIGENCIA PREVISTA POR EL ART. 122, FRACCI N IV, DEL REGLAMENTO DE LA LEY ENERAL DE DESARROLLO 
ORESTAL SUSTENTABLE JUNTO CON PERSONAL DE LA EMPRESA TRANSPORTADORA DE GAS NATURAL DE LA HUASTECA, S. DE R.L. DE C.V., ASI COMO LOS T~CNICOS 
NCARGADOS DE REALIZAR LOS MUESTREOS DE LOS PUNTOS OBJETO DE LA VISITA. 

~ 
/ 

I 

/ 

e IV. OBSERVACIONES A LA COMPROBACIÓN DE GASTOS ) 

SERVIDOR PÚBLICO COMISIONADO 

SUBDIRECTOR DE AREA 



ETN TURISTAR LUJO, S.A. DE C.V. 

SATURNO# 39 Col.NUEVA INDUSTRIAL VALLEJO 
MEXICO, D.F.,CP. 07700 
Tel. 01(55)57524666 
RFC. TLU080610C81 

INTEGRANTE DEL COORDINADO FISCAL ENLACES TERRESTRES NACIONALES S.A. DE C.V. CON RFC ETN9102079WA 

Régimen Fiscal: 624-Coordinados 

Lugar y Fecha de Expedición: 
ALVARO OBREGON, DISTRITO FEDERAL a 10 de Agosto de 2018. Hora de Impresión 12:38:24 

Cliente _ / 
AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL _yDE PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE-DEL SECTOR HIDROCA~ROS 
BOULEVARD ADOLFO RIJli CORTINES No.420!YefARDINES DE LA MONT~--fLALPA~UDAD DE MEXICO C.P. 14z10 
RFC.ANS1408122K6 ..,./" 
Tipo de comprobante: 1 - Ingreso 

Números de Operaciones: 
125045472 

Unidad de medida 
Clave Descripcion 

Producto o Servicio 
Clave Descripcion 

Cantidad 

1 

Precio unitario 

285.78 

Importe 

285.78 E48 Unidad de servicio 78111802 Servicios de buses con horarios 
programados 

(TRESCIENTOS TREINTA Y UN PESOS 50/100 MXN) 

Subtotal 
IVA 16% 

Total 

285.78~ 
45.72 

331.50 / 

Método de Pago: PUE - Pago en un sola exhibición Forma de Pago: 04-TARJETA DE CREDITO Uso CFDI: G03-Gastos en general 

Cadena Original: 

ll1 .1 l30833320-FAFD-43EA-A986-3E4397FFF1 BOl2018-08-
10T12:38:24ISST060807KUOIA6JIBz434oBORKun4/uBmXcifXkNvXT6qV7kfEnj84JHIFZtHrcR50yrWIGG 
6SQgK8JeOB/p39XWfCkGCLzbdK8m9KYOjNdZK4yfHdbY7W+/9rqFXwZ3aPoK116czQs3EElwffGnUrrC 
cbd lh40Kzo31QPmuhl1whul/JYq7GZgP1aQ1 r6TO/Wdrz6/yCDn TmAuxCFUfc 7 q m EZ7Mg3XtTzA3XJn52 
r.hn 

Sello Digital del CFDI 
A6nBz434oBORKun4/uBmXcifXkNvXT6qV7ktEnjB4JHIFZtHrcR50yrWIGG6SQgK8JeOB/p39XWfCkG 
CLzbdK8m9KYOjN dZK4yfHdb Y7W+/9rqFX wZ3aPoK116czQs3EElwffGn UrrCcbdlh4DKzo31 QPmu hl 1 wh 
ul/JY q7GZgPlaQ 1 r6TO/W drz6/yCDnTmAuxCFUf 

Serie CSD B 

No. Certificado: 

Folio 3688308 

00001000000400780073 

Certificado SAT: 
A6JIBz434oBORKun4/uBmXcifXkNvX 
Folio Fiscal: 
30833320-FAFD-43EA-A986-3E4397FFFIBO 

Fecha y Hora de Certificación. 
2018-08-10 12:38:24 

Sello SAT 
blnipK8qi+I7w6TZOoQyDwTUBMAH+AXLT61bmHxTx8vvkcim7eLQYEWQtPGEdH+gQku/JL44L+2gY 
DWgNTiMDxp9v885fq+b6MOF4jRxlkbqEfXLb100kBS+RQkdLFjnByV878Pmh/9UideZ1M8S5HJAG2qdJTt 
LyDX7hmlbQVQbPQ9A+VbfUOrDoMa88+YsIEsj8srR 

Este documento es una representación impresa de un CFDI Versión 3.3 



Page 1of1 

<?xml version=" 1 .O" encoding="UTF-8"?> 
<cfdi:Comprobante 
Sello- "A6JIBz434oBORKun4/ uBmXcifXkNvXT6qV7kfEnjB4JHIFZtBrcR50yrWIGG6SQgK8JeOB/p39XWfCkGCLzbdK8m9KYOjNdZK4yffidbY7W+/9rq 
Certificado="MIIGJzCCBA+gAwIBAgIUMDAwMDEwMDAwMDAOMDA30DAwNzMwDQY JKoZlhvcNAQELBQAwggGyMTgwNgYDVQQDDC9BLkMu 
Folio="3688308" Seric="B" NoCertificado="00001000000400780073" LugarExpedicion="07700" MetodoPago="PUE" TipoDeComprobante="I" FormaPago="04" 
Total="331.50" SubTotal="285.78" TipoCambio="l" Moneda="MXN" Fecha="2018-08-IOT12:38:24" Version="J.3" 
xsi:schemaLocation="http://www.sat.gob.mx/cfd/3 http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/cfd/3/cfdv33.xsd" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema­
insrnnce" xmlns:cfd i="http://www.sat.gob.mx/cfd/3"> 

<cfdi:Emisor RegimcnFiscal="624" Nombre="ETN TURISTAR LUJO, S.A. DE C.V." Rfc="TLU080610C81 "/> 
<cfd i:Receptor Nombre=" AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR 

HIDROCARBUROS" Rfc="ANS1408122K6" UsoCFDI="G03"1> 
<c!oi:Conceptos> 

<cfdi:Concepto lmporte="285.78" ValorUnitario="285.78" Descripcion="Servicios de buses con horar ios programados" Unidad="Unidad de servicio" 
ClaveUnidad="E48" Cantidad=" 1" ClaveProdServ="781l1802"> 

- <cfdi :Impuestos> 
- <cfd i :Traslados> 

<cfdi :Trnslado lmporte="45.72" TasaOCuota="0.160000" TipoFactor="Tasa" lmpucsto="002" Base="285.78"/> 
</cfdi:Traslados> 

</cfd i:lmpuestos> 
</cfdi:ConceplO> 

</cfdi:Conceptos> 
- <cfdi:Impuestos TotallmpuestosTrasladados="45.72"> 

<cfdi :Traslados> 
<cfdi:Traslado lmporte="45.72" TasaOCuota="0.160000" TipoFactor="Tasa" lmpuesto="002"/> 

</cfdi:Traslados> 
</cfdi:lmpuesíos> 
<cfdi:Complemento> 

<tfd:TimbreFisca!Digital Version="l .1" xsi:schemaLocation="http://www.sat.gob.mxffimbrcFiscalDigital 
h ttp ://www.sat.gob.mx/sitio _ internet/cf d/tim b refisca Id igitalff i m b reFisca IDigita lv 11.xsd" >OTI 1 ns: xsi="h tt p ://www. w 3.o rg/200l/X~1LSch ema-
i ns bt nceº 
SelloSAT="blolpK8qi+I7w6TZOoQyDwTUBMAH+AXLT6lbm HxTx8vvkcim7eLQYEWQtPGEdB+gQku/JL44L+2gYDWgNTiMDxp9v885fq+ 
NoCertificadoSA T="OOOOl 000000405179095" 
SelloCFD="A6JIBz434oBORKun4/ uBmXcifXkNvXT6qV7kfEojB4JHIFZtH rcRSOyrWIGG6SQgK8JeOB/p39XWfCkGCLzbdK8m9KYOjNdZK 
RfcProvCertif="SST060807KUO" Fecha Timbrado="2018-08-1OT12:38 :24" UUTD="30833320-FAFD-43EA-A986-3 E4397FFFI BO" 
xmlns: tf<l=" http://www.sat.gob.mx(fimbreFiscalDigital"/> 

</cfdi:Complemento> 
</cfdi:Comprobante> 



~ .._ETN PASE DE ABORDAR 
No. Operación: 

O~gen: 

Destino: 

Salida: 
TipoServicfo: 

Pasajero: 

AsienlD: 

Tipo Pasajero: 

Importe: 
IVA:. 

Total: 

Allllaclón: 

125020415 

MEXJCO NORTE 

QUERETARO 

JUEVES 

DE LUJO 

Nlt 4740 

09/08/2018 

JOSE LUIS CLEMENTE PEREZ 

Forma de Pago: TB 

ADULTO 

$ 285.78/ 
$ 45.72 

$ 331.50 

1029935 

ETN TURISTAR LUJO S.A. DE C.V. 

TERMINOS Y CONDICIONES 
l. Sírvase conservar este boleto hasta el término de su viaje ya que le da derecho al seguro del via{ero y a 25 kilos de equipaje sin costo. 
2. Este boleto es válldo Unlcamente para la hora y fecha anclados en el mismo, vermquese al adqu1rlr10. 
3. No hay cancelaciones por este tipo de compra. 

~M8~fi~~= ~~ª11tznª:r:~oú•noc;i~~~~d¡!~:gi:\~ ra~~1fiau oH~¿~~~o~~~{!~i!:~~~~~~~~~"~edn~~n~o~~~~~~~~P~:s~n~:;:~I 
Pase de Abordar Impreso y una identltica<:ión oftcial vigente. Tiene derecho a realizar hasta un máximo de tres cambios en su bole10. 
5. Documente su equipaje 30 minutos antes de su salida. 
6. La empresa no se responsabiliza por equipajes srn ta16n o por bultos u otras pertenencras de meno que el pasajero lleve consigo en el 
Interior del salón del autobús, en caso de perdida y/o extravió de equipaje documentado. se pagara una Indemnización hasta por et 
equivalente a 20 dias de $alarto mlnimo general vígente en el D.F. 
7. Deberá presentarse directamente en Jos andenes 30 minutos antes de su salida, con el pase de abordar que emite este medio ademas 
de una Identificación oficial (credencial de elector, llcenda de manejo, cedula profesional o pa!aporte vigentes). En caso de menores de 
edad, podrán abordar con la identificación de! adul10 que los acompañe. 

SE ANUNCIA COMO: QUERETARO 

lntPVl-01 

1111111111111111111111111111 
lntPVl-01 Copia: Edecan 

.._ETN PASE DE ABORDAR 
No. Operación: 125020415 Nlt 4740 
Ortgen: MEXICO NORl'E 
Destino: QUERETARO 

Salida: JUEVES 09/08!2018 05:10 
Tipo Servicio: DE LUJO MADRUGADA 

Pasajero: JOSE LUIS CLEMENTE PEREZ 

Asiento: 

Tipo Pasajero: 

Importe: 
IVA: 

Toml: 

Allllaclón: 

ADULTO 

$ 285.78 

$ 45.72 

$ 331.50 

1029935 

Forma de Pago: 

SE ANUNCIA COMO: QUERETARO 

lntPVl-01 

TB 

ETN TURISTAR LUJO S.A. DE C.V. 
SATURNO# 39 COL.NUEVA INDUSTRIAL VALLEJO C.P. onoo MEXICO D.F. 
RFC TLU08061OCS1 
"CONTRIBUYENTE DEL REGIMEN SIMPLIFICADO" "EFECTOS FISCALES AL PAGO" 

TERMINOS Y CONDICIONES 

~: ~~';'::,;~~~=f¡:~1~n~~~~1;s~~~ i!~~o ydf~avi:Á~i~~~~:~ee1~?:~~~~~h~~~~ºa1~~~~1rlrl~~ a 25 kilos de equipaje sin costo. 
3. No hay cancelaciones por este tipo de compra. 
4.SI desea reali2ar algún cambio en su boleto (Fecha u Hora) lo podrá realizar desde la página de Interne! www.etn.com.mx en la sección 
"Modifique su Itinerario• o bien acudiendo a la Taquilla o Punto de Venta mas cercano por lo menos 2 horas antes del viaje presentando el 
Pase de Abordar impreso y una Identificación oficial vigente. Tiene derecho a realizar hasta un maximo de tres cambios en su boleto. 
5. Documente su equipaje 30 minutos antes de su salida. 
6. La empresa no se respansabiliza por equipajes sin talón o por bultos u 01ras pertenencias de mano que el pasajero lleve consigo en el 
interior del salón del autobús, en caso de perdida ylo ewavió de equipaje documentado, se pagara una indemnización hasta por el 
equivalente a 20 dlas de salario minlmo general vigen1e en el D.F. 
7. Deberá presentarse directamente en los andenes 30 minutos ames de su salida, con el pase de abordar qua emite este medio además 
de una Identificación oficial (credencial de elector, licencia de manejo, cedula profesional o pasaporte vigentes). En cas de menores de 

1111111111111111111111111111 
lntPVl-01 Copia: Cliente 

edad, podrán abordar con la 1denlificac10n del adulto que los acompatie. 1Fi 
----------- - -- -- --- ---- --- -------------- -------- - ------ -- --- - ---------

• • 
VI 
El programa de lea ltad de ~ETN ~_:s-61.1,¡;, 

¡Afiliese YA! 
www.v1aJamas.com 

01 800 8000 386 opción 5 



-ETN 
La Unea más Cómoda 

ETN TURISTAR LUJO, S.A. DE C.V. 

SATURNO# 39 Col.NUEVA INDUSTRIAL VALLEJO 
MEXICO, D.F.,CP. 07700 
Tel. 01(55)57524666 
RFC. TLU080610C81 

INTEGRANTE DEL COORDINADO FISCAL ENLACES TERRESTRES NACIONALES S.A. DE C.V. CON RFC ETN9102079WA 

Régimen Fiscal: 624-Coordinados 

Lugar y Fecha de Expedición: / / 
QUERETARO, QUERETARO ro de Agosto d7'2Ó18. Hora de Impresión 12:42:08 

Cliente _,,,./ 
AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIA~DE PROTECCION AL MEDl_9..AMBIENTE DEL SEC~OR IDROCARBUROS / 
BOULEVARD ADOLFO RtA{z CORTINES No.4209('JARDINES DE LA MONTA~LALPAN, CIUDAD DE ICO C.P. 14210 
RFC.ANS1408122K6 ;,;--·-
Tipo de compróbaºnte: t - Ingreso 

Números de Operaciones: 
125020417 

Unidad de medida 
Clave Descripcion 

E48 Unidad de servicio 

Producto o Servicio 
Clave Descripcion 

78111802 Servicios de buses con horarios 
program·ados 

Cantidad 

1 

Precio unitario 

285.78 

Subtotal 
IVA 16% 

Total 

(TRESCIENTOS TREINTA Y UN PESOS 50/100 MXN) 

Importe 

285.78 

285.78 // 
45.72 / 

331.50 / 

Método de Pago: PUE - Pago en un sota exhibición Forma de Pago: 04-TARJETA DE CREDITO Uso CFDI: G03-Gastos en general 

ll1.1 IC59C6FB9-399D-4280-88B6-66A595C2D619J2018-08-
10T12:42:081SST060807KUOIP+/ek413uYXQXOMW6tCdJtTQgp+Eod2ZEcvoU6H4KnLXhd2uMOlwJrqd 
PdpqbNtjXK 13q8bWKyq84dF3L +WLocwz014p8ZPv/WYHir/fx5md UjOixgcuNnD3k9PU 954qr6u81 YTya5d 
yXHc8iEVG48VkbW8yl5GibHH9HTR4uxReCvOPOdl6RtnahzlmJyrQxZLsZQMfftJySW58MmNjOK8sCb8 
h~c~+M 

Sello Digital del CFDI 
P+/ek413uYXQXOMW6tCdJtTQgp+Eod2ZEcvoU6H4KnLXhd2uMOiwJrqdPdpqbNtjXK13q8bWKyq84dF 
3L+WLocwz014p8ZPv/WYHir/fxSmdUjOixgcuNnD3k9PU954qr6u81YTyaSdyXHc8iEVG4BVkbW8ylSGib 
HH9HTR4uxReCvOPOdI6RtnahzlmJyrQxZLsZQMf 

Serie CSD B Folio 3688322 

No. Certificado: 00001000000400780073 

Certificado SAT: 
P+/ek413uYXQXOMW6tCdJtTQgp+Eod 
Folio Fiscal: 
CS9C6FB9-399D-4280-88B6-66AS9SC2D619 

Fecha y Hora de Certificación. 
2018-08-10 12:42:08 

Sello SAT 
X vVFMOKUaMkr An/eqrr +avPHE mMj7j8Ki7+mO+ FPL YE9Ll80IIQfcewBQTPml r Jfo9vH2gqiYzl m D7TC 
cyeZR7ZLeSb VkSzz0pgm/cgRJtxfGvpM261 fVQ7clqw3gSu840mZMeJI4iChhS/gl/CIUOgfY qLG+zpp6xccdi 
hz13hwMWCuTLSnSuVL80dYOcIMsSGkGwSU 

Este documento es una representación impresa de un CFDI Versión 3.3 



, ~STN PASE DE ABORDAR 
No. Operación: 

Origen: 

Des Uno: 

Salida: 
Tipo Servicio: 

Pasajero: 

AslenlD: 

Tipo Pasajero: 

Importe: 
IYA: 

Total: 

Afiliación: 

125020417 

QUERETARO 

MEXJCO NORTE 

JUEVES 

Nlt 4740 

09/08/2018 

ETN TURISTAR LUJO SA DE C.V. 
SATURNO# 39 COLNUEVA INDUSTRIAL VALLEJO C.P. onoo MEXJCO D.F. r FCTLU080610C81 
CONTRIBUYEITTE DEL REGIMEN SIMPUF.ICAOO" "EFECTOS FISCALES AL PAGO" 

17:10 

DE LUJO TARDE 
TERMINOS Y CONDICIONES 

JOSE LUIS CLEMEITTE PEREZ 

ADULTO 

$ 285.78 

$ 45.72 

$ 331.50 

1029935 

Fonna de Pago: TB 

1. S lrvase conservar esle boleto hasta el término de su viaje ya que te da derecho al seguro del viajero y a 25 kilos de equipaje sin costo. 
2. Este boleto es válido Unicamonte para la hora y fecha anotados en el mismo, verifiquese al adquirirlo . 
3. No hay cancelaciones por este tipo de compra. 

~Ms~~f.~~= ~~ªi'~~,:;~~"o ~i~~~~di:~3g~\~ r:9~riau :~~l¿ºd~~~[;~~:'c~~~~d~~~n~edn~~n~eh~~~~e~'d:f ,Aa~~~;s~n~~~~I 
Pase de Abordar impreso y una identificación oficial vigente. Tiene derecho a reali'Zar hasta un máximo de tres cambios en su boleto. 
S. Documente su equipaje 30 minutos antes de su salida. 
6. La empresa no se responsabiliza por equipajes sin tal6n o por bultos u otras pertenencias dom.ano que el pasajero llevo consigo en el 
interior del salón del autobús, en caso de perdida y/o extravió de equipaje documentado, se pagara una indemnización hasta por el 
equivalente a 20 dias de salario mínimo general vigente en el D.F. 
7. Deberá presentarse directamente en los andenes 30 minutos antes de su salida, con el pase de abordar que emite este medío además 
de una identificación oficial (credencial de elector, licencia de manejo, cedula profesional o pasaporte vigentes). En caso de menores de 
edad, podrán abordar con la identificación del adullo que los acompai'ie. 

SE ANUNCIA COMO: MEXICO NORTE 

lntPVl-01 

1111111111111111111111111111 
lntPVl-01 Copia: Edecan 

No. Operación: 

Origen: 

Destino: 

Salida: 
llpo Servicio; 

Pasajero: 

Asiento: 

Tipo Pasajero: 

Importe: 
JVA:. 

Total: 

Allllaclón: 

~~TN PASE DE ABORDAR 
125020417 Nlt 4740 

QUERETARO 

MEXICO NORTE 

JUEVES 09/08/2018 17:10 

DE LUJO TARDE 

JOSE LUIS CLEMEllCTE PEREZ 

1 

ADULTO 

$ 285.78 

$ 45.72 

$ 331 .50 

1029935 

Forma de Pago: TB 

ETN TURISTAR LUJOSA DE C.V. 
SATURNO# 39 COL.NUEVA INDUSTRIAL VALLEJO C.P. onoo MEXICO D.F. 
RFC TLU080610C81 
"CONTRIBUYEITTE DEL REGIMEN SIMPLIFICADO" "EFECTOS FISCALES AL PAGO" 

TERMINOS Y CONDICIONES 
1. Sírvase conservar este boleto hasta el término de su viaje ya que le da derecho al seguro del via¡ero y a 25 kilos de equipaje sin casio. 
2. Este boleto es válido únicamente para la hora y fecha anclados en el mismo. verifíquese al adqwir1o. 
3. No hay cancelaciones por este tipo de compra. 
4.Si desea realizar al~ún cambio en su boleto (Fecha u Hora) lo podrtl realizar desde !a página de ln1ernet www.etn.com.mx en la sección 
"Modifique su lllnerano• o bien acudiendo a la Taquilla o Punto de Venia mas cercano por lo menos 2 horas an1es del viaje pre.sentando el 
Pase de Abordar Impreso y una identificación oficial vigente. Tiene derecho a realizar hasta un máximo de tres cambios en su bole10. 
5. Documenle su equipaje 30 minutos antes de su solida. 
6. La empresa no se responsabiliza por equipajes sin talón o por bultos u otras pertenencias de mano que el pasajero lleve consigo en el 
inteñor del salón de! autobús. en caso de perdida yto extravió de equipaje documentado, se pagara una Indemnización hasta por el 
equivalenle a 20 dias de salario mlnimo general v1gente en el D.F. 
7. Debertl presentarse directamen1e en los andenes 30 minutos antes de su salida, con el pase de abordar que emite este medio además 
de una identlficación oficial (credencial de elector. licencia de manejo, cedula profesional o pasapone vigentes). En caso de menores de 
edad, podrán abordar con la identificación del adulto que los acompa~e 
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