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Q)

1. DATOS GENERALES DEL PROYECTO, DEL PROMOVENTE Y DEL
RESPONSABLE DEL ESTUDIO

1.1. Proyecto

Operacion y mantenimiento de la estacién de servicios Super Servicio
Cosamaloapan, S.A. de C.V.

Tipo: Urbana no esquina

1.1.1. Ubicacion del proyecto

Las instalaciones de la estacién de servicio se localizan en la la ciudad de Acayucan,
Veracruz.

Su direccion es:
Prolongacion Porfirio Diaz 1024, Cp. 96010, Acayucan, Veracruz.
Su georreferenciacion se presenta en las coordenadas:
Latitud 17° §7'47.48"N
Longitud 94°54'8.92"0

En la pagina siguiente se muestra la ubicacion geografica de la estacion de
servicios:

SUPER SERVICIO COSAMALOAPAN
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La estacion de servicio “Super Servicio Cosamaloapan, S.A. de C.V.” se ubica en:
Prolongacién Porfirio Diaz 1024, Cp. 96010, Acayucan, Veracruz.

Coordenadas:

Latitud 17° 57'47.48"N
Longitud 94°54'8.92"0
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COSAMALOAPAN S.A.DECV."  REMEX

1.1.1. Superficie total del predio

La superficie total de las instalaciones de la estaciéon de servicio es de 1835.20 m2
m2, en los cuales se ubican las oficinas, baiios, tienda de autoservicio, almacenes,
areas verdes, zona de despacho y almacenamiento.

1.1.2. Inversion requerida

Considerando cada uno de los requerimientos para la operacion, incluidos los de
mantenimiento y aquellas acciones enfocadas a la prevencién y mitigacion, se
estima que la inversion requerida asciende a 1 476 500 pesos anuales con una
inflacién anual del 3%.

1.1.3. Nimero de empleos directos e indirectos generados por el
desarrollo del proyecto.

Durante la operacion de la estacion se pretende generar 10 empleos anuales, tanto
de manera directa como indirecta.

El funcionamiento de la estacion se proyecta para un lapso de (resultado de 30
menos el tiempo funcionando), por io que se consideran al menos (diez empleados
por ailo) empleos generados.

1.1.4. Duracién total del proyecto

E! tiempo de operacion se basa en la garantia de los tanques de almacenamiento
(30 afios) y considerando que el inicio de operaciones de la estacion fue el 01 de
enero de 2016 (hace 1 aiios), se pretende ubtener un plazo no menor a los 10 afios
de vigencia del presente permiso. Sin embargo, es importante mencionar que los
30 afios se refiere a la garantia de los tanques y no a la vida til, por lo tanto si los
equipos reciben el mantenimiento adecuado y sus condiciones son optimas, podrian
considerarse un tiempo indefinido de operacion.

Actualmente la Estacion de Servicio Super Servicio Cosamaloapan, S.A. de C.V. se
encuentra en funcionamiento y en busca del cumplimiento de las disposiciones
normativas en materia ambiental, se expide el presente informe.
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1.2. Promovente

Super Servicio Cosamaloapan, S.A. de C.V.

1.21. Registro federal de contribuyente de la empresa promovente

El RFC de la empresa promovente es el siguiente: SSC080206FF9
1.2.2. Nombre y cargo del representante legal

Nombre: Eladio Bautista Gorostieta

Cargo: Representante legal Registro Federal de Contribuyentes y Clave Unica de
Registro de Poblacion del representante legal,

CURP: _ articulo 113 fraccion | de la LFTAIP y articulo 116
RFC: _ primer parrafo de la LGTAIP.

1.23. Direccion del promovente para recepcion de notificaciones

Prolongacion Porfirio Diaz 1024, Cp. 96010, Acayucan, Veracruz.
Te: I Teléfono del representante legal, articulo 113 fraccion | de la

L . LFTAIP y articulo 116 primer parrafo de la LGTAIP.
Email: siguientenivel@outlook.com y/_

Correo electrénico del representante legal,

1.3. Responsable del informe preventivo articulo 113 fraccion | de la LFTAIP y articulo
116 primer parrafo de la LGTAIP.

13.1. Nombre o razén social

Siguiente Nivel de Desarrollo Empresarial

1.3.2. Registro federal de contribuyentes

El RFC de la empresa prestadora es el siguiente: SND131211828

13.3. Responsable técnico del estudio

Nombre: Ricardo de Jestis Aguilar Romero
9 Registro Federal de Contribuyentes y

RFC: I Clave Unica de Registro de Poblacién
. del responsable técnico del estudio,
CURP: I articulo 113 fraccién | de la LFTAIP y
Informaci6n académica del responsable técnicoig';’xz% 116 primer parrafo de la

Profesion: Licenciado en Biologia; Maestria en Recursos Naturales y Medio
Ambiente
N° cédula: 6945631

- 10
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1.3.4. Direccidn del responsable del estudio

Domicilio y teléfono del responsable
del estudio, articulo 113 fraccién | de
la LFTAIP y articulo 116 primer
parrafo de la LGTAIP.

2. REFERENCIAS, SEGUN CORRESPONDA, AL O LOS SUPUESTOS DEL
ARTICULO 31 DE LA LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLOGICO Y LA
PROTECCION AL AMBIENTE

2.1. Normas y disposiciones

La presentacion del informe preventivo se apoya en la Ley General de Equilibrio
Ecolégico y Proteccion al ambiente (LGEEPA), Seccién V referente a la Evaluacion
de Impacto Ambiental, sustentandose en los Articulos 28, 30 y 31 que establecen:

ARTICULO 28.- La evaluacion del impacto ambiental es el procedimiento a través
del cual la Secretaria establece las condiciones a que se sujetara la realizaciéon de
obras y actividades que puedan causar desequilibrio ecolégico o rebasar los limites
y condiciones establecidos en las disposiciones aplicables para proteger el
ambiente y preservar y restaurar los ecosistemas, a fin de evitar o reducir al minimo
sus efectos negativos sobre el ambiente. Para ello, en los casos que determine el
Reglamento que al efecto se expida, quienes pretendan llevar a cabo alguna de las
siguientes obras o actividades, requeriran previamente la autorizacion en materia
de impacto ambiental de la Secretaria:

I.- Obras hidraulicas, vias generales de comunicacion, oleoductos, gasoductos,
carboductos y poliductos;

Il.- Industria del petréleo, petroquimica, quimica, siderurgica, papelera, azucarera,
del cemento y eléctrica;

lll.- Exploracion, explotacion y beneficio de minerales y sustancias reservadas a la
Federacion en los términos de las Leyes Minera y Reglamentaria del Articulo 27
Constitucional en Materia Nuclear;

11
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IV.- Instalaciones de tratamiento, confinamiento o eliminacién de residuos
peligrosos, asi como residuos radiactivos;

V.- Aprovechamientos forestales en selvas tropicales y especies de dificil
regeneracion;

VI. Se deroga.

VIil.- Cambios de uso del suelo de areas forestales, asi como en selvas y zonas
aridas;

VIIl.- Parques industriales donde se prevea la realizacion de actividades altamente
riesgosas;

IX.- Desarrollos inmobiliarios que afecten los ecosistemas costeros;

X.- Obras y actividades en humedales, manglares, lagunas, rios, lagos y esteros
conectados con el mar, asi como en sus litorales o zonas federales;

Xl. Obras y actividades en areas naturales protegidas de competencia de la
Federacién;

XIl.- Actividades pesqueras, acuicolas o agropecuarias que puedan poner en peligro
la preservacion de una o mas especies o causar dafios a los ecosistemas,

ARTICULO 30.- Para obtener la autorizacion a que se refiere el articulo 28 de esta
Ley, los interesados deberan presentar a la Secretaria una manifestacion de
impacto ambiental, ia cual debera contener, por lo menos, una descripcién de los
posibles efectos en el o los ecosistemas que pudieran ser afectados por la obra o
actividad de que se trate, considerando el conjunto de los elementos que conforman
dichos ecosistemas, asi como las medidas preventivas, de mitigacién y las demas
necesarias para evitar y reducir al minimo los efectos negativos sobre el ambiente.

Cuando se trate de actividades consideradas altamente riesgosas en los términos
de la presente Ley, la manifestacion debera incluir el estudio de riesgo
correspondiente.

Si después de la presentacion de una manifestacion de impacto ambiental se
realizan modificaciones al proyecto de la obra o actividad respectiva, los interesados
deberan hacerlas del conocimiento de la Secretaria, a fin de que ésta, en un plazo
no mayor de 10 dias les notifique si es necesaria la presentacion de informacion

12
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adicional para evaluar los efectos al ambiente, que pudiesen ocasionar tales
modificaciones, en términos de lo dispuesto en esta Ley.

ARTICULO 31.- La realizacién de las obras y actividades a que se refieren las
fracciones | a Xll del articulo 28, requeriran la presentacion de un informe preventivo
y no una manifestacion de impacto ambiental, cuando:

I.- Existan normas oficiales mexicanas u otras disposiciones que regulen las
emisiones, las descargas, el aprovechamiento de recursos naturales y, en general,
todos los impactos ambientales relevantes que puedan producir las obras o
actividades;

Il.- Las obras o actividades de que se trate estén expresamente previstas por un
plan parcial de desarroillo urbano o de ordenamiento ecoldgico que haya sido
evaluado por la Secretaria en los términos del articulo siguiente, o

lll.- Se trate de instalaciones ubicadas en parques industriales autorizados en los
términos de la presente seccion.

De igual manera se considera lo establecido en los articulos de los diferentes
capitulos pertenecientes al Reglamento de la LGEEPA, como:

Capitulo lI: De las Obras o Actividades que Requieren Autorizacion en Materia de
Impacto Ambiental y de las Excepciones;

Articulo 50.- Quienes pretendan llevar a cabo alguna de las siguientes obras o
actividades, requeriran previamente la autorizacion de la Secretaria en materia de
impacto ambiental:

D) Actividades del Sector Hidrocarburos:

IV. Construccion de centros de almacenamiento o distribucion de hidrocarburos que
prevean actividades altamente riesgosas;

CAPITULO IV: Del Procedimiento Derivado de la Presentacién del Informe
Preventivo;
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Articulo 29.- La realizacion de las obras y actividades a que se refiere el articulo
50. del presente reglamento requeriran la presentaciéon de un informe preventivo,
cuando:

I. Existan normas oficiales mexicanas u otras disposiciones que regulen las
emisiones, las descargas, el aprovechamiento de recursos naturales y, en general,
todos los impactos ambientales relevantes que las obras o actividades puedan
producir;

ll. Las obras o actividades estén expresamente previstas por un plan parcial o
programa parcial de desarrollo urbano o de ordenamiento ecoldgico que cuente con
previa autorizacién en materia de impacto ambiental respecto del conjunto de obras
o actividades incluidas en él, o

ll. Se trate de instalaciones ubicadas en parques industriales previamente
autorizados por la Secretaria, en los términos de la Ley y de este reglamento.

Articulo 30.- El informe preventivo debera contener:
I. Datos de Identificacién, en los que se mencione:

a) El nombre y la ubicacién del proyecto;
b) Los datos generales del promovente, y
c) Los datos generales del responsable de la elaboracion del informe;

ll. Referencia, segtn corresponda:

a) A las normas oficiales mexicanas u otras disposiciones que regulen las
emisiones, las descargas o el aprovechamiento de recursos naturales, aplicables a
la obra o actividad;

b) Al pian parcial de desarrollo urbano o de ordenamiento ecolégico en el cual queda
incluida la obra o actividad, o

c) A la autorizacion de la Secretaria del parque industrial, en el que se ubique la
obra o actividad, y

lll. La siguiente informacion:
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a) La descripcion general de la obra o actividad proyectada;

b) La identificacion de las sustancias o productos que vayan a emplearse y que
puedan impactar el ambiente, asi como sus caracteristicas fisicas y quimicas;

¢) La identificacién y estimacién de las emisiones, descargas y residuos cuya
generacion se prevea, asi como las medidas de control que se pretendan llevar a
cabo;

d) La descripcion del ambiente y, en su caso, la identificacion de otras fuentes de
emisiéon de contaminantes existentes en el area de influencia del proyecto;

e) La identificacion de los impactos ambientales significativos o relevantes y la
determinacion de las acciones y medidas para su prevencion y mitigacion;

f) Los planos de localizacion del area en la que se pretende realizar el proyecto, y

g) En su caso, las condiciones adicionales que se propongan en los términos del
articulo siguiente.

Articulo 31.- El promovente podra someter ‘a la consideracion de la Secretaria
condiciones adicionales a las que se sujetara la realizacion de la obra o actividad
con el fin de evitar, atenuar o compensar los impactos ambientales adversos que
pudieran ocasionarse. Las condiciones adicionales formaran parte del informe
preventivo.

Articulo 32.- El informe preventivo debera presentarse en un disquete al que se
acompanaran tres tantos impresos de su contenido. Debera anexarse copia sellada
del pago de derechos correspondiente.

La Secretaria proporcionara a los promoventes las guias para la presentacion del
informe preventivo. Dichas guias seran publicadas en el Diario Oficial de la
Federacién y en la Gaceta Ecoldgica.

Articulo 33.- La Secretaria analizara el informe preventivo y, en un plazo no mayor
a veinte dias, notificara al promovente:
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l. Que se encuentra en los supuestos previstos en el articulo 28 de este reglamento
y que, por lo tanto, puede realizar la obra o actividad en los términos propuestos, o

Il. Que se requiere la presentacion de una manifestacion de impacto ambiental, en
alguna de sus modalidades.

Tratandose de informes preventivos en los que los impactos de las obras ©
actividades a que se refieren se encuentren totalmente regulados por las normas
oficiales mexicanas, transcurrido el pilazo a que se refiere este articulo sin que la
Secretaria haga la notificacién correspondiente, se entendera que dichas obras o
actividades podran llevarse a cabo en la forma en la que fueron proyectadas y de
acuerdo con las mismas normas.

A su vez se sustenta en la normatividad siguiente:

NOM-001-SEMARNAT-1996, Que establece los Limites Maximos Permisibles de
Contaminantes en las Descargas de Aguas Residuales en Aguas y Bienes
Nacionales.

NOM-002-SEMARNAT-1996, Que establece los Limites Maximos Permisibles de
Contaminantes en las Descargas de Aguas Residuales a los Sistemas de
Alcantarillado.

NOM-052-SEMARNAT-2005, Que establece las caracteristicas, el procedimiento
de identificacion, clasificacion y los listados de los residuos peligrosos.

NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012, Limites maximos permisibles de hidrocarburos
en suelos y lineamientos para el muestreo en la caracterizacion y especificaciones
para la remediacion.

NOM-EM-005-ASEA-2016, Diseiio, construccion, mantenimiento y operacién de
estaciones de servicio de fin especifico y de estaciones asociadas a la actividad de
Expendio en su modalidad de Estacién de Servicio para Autoconsumo, para diésel
y gasolina.
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NOM-005-SCFI-2011, relativa los instrumentos de medicién-Sistema para medicién
y despacho de gasolina y otros combustibles liquidos-Especificaciones, métodos de
prueba y verificacién.

Se lleva implicito el riesgo de generar impactos negativos en el sector, por emision
de contaminantes y produccién de desechos, etc. estos deberan ser prevenidos en
su mayor parte durante la vida del proyecto utilizando las herramientas que el marco
normativo representa para el proyecto.

El proyecto no incide en areas naturales protegidas, cumple con las disposiciones y
normatividad en materia ambiental y como se ha analizado se encuentra dentro de
la zonificaciébn del Plan de Desarrollo Urbano de Acayucan, Veracruz y la
elaboracion del presente Informe Preventivo es una muestra del cumplimiento de
las regulaciones y demandas de la autoridad ambiental, y del compromiso de la
empresa con el cuidado del ambiente mediante la adopcion de las medidas
encaminadas a evitar impactos negativos, asi como a disminuir el riesgo ambiental
a los niveles permitidos por la legislacion y aceptables para la autoridad y la
sociedad.

2.2. Obras previstas

Las obras y/o actividades estén expresamente previstas por un plan parcial
de desarrollo urbano o de ordenamiento ecolégico que haya sido evaluado
por esta secretaria

El sitio del proyecto se encuentra a a la salida sur de la ciudad de Acayucan,
Veracruz, a su vez, las actividades de cada una de las etapas de interés se
proyectan dentro de la edificacién de la estacion.

Este proyecto no se encuentra directamente relacionado con el plan de desarrollo,
sin embargo es importante sefialar que el proyecto se encuentra en operacién, para
lo cual tuvo que aprobarse con antelacién un estudio de impacto ambiental. Sin
embargo, por cuestiones legislativas la presentaciéon del este informe es de
observancia reciente.
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El municipio de Acayucan, cuenta con Plan Municipal de Desarrollo 2014-2017, A
continuacién se mencionan las “Areas estratégicas de desarrollo” sobre las cuales
el presente proyecto tiene una influencia positiva directa sobre el desarrollo del
municipio y la manera en que en que se vincula con los objetivos de las mismas.

El ordenamiento ecolégico es un instrumento de la politica ambiental nacional,
que se orienta a inducir y regular los usos de suelo del territorio, se basa en la
evaluacion actual de los recursos naturales, en la condicién social de sus habitantes,
y en la aptitud potencial del area analizada, considerando elementos de propiedad
y de mercado, para determinar la capacidad de usar el territorio con el menor riesgo
de degradacion.

El Ordenamiento Ecol6gico tiene su fundamento en los Art. del 15 al 30 de la Ley
No. 62 Estatal de Proteccion Ambiental y en las leyes y reglamentos federales.

El desarrollo sustentable integra al medio ambiente y al desarrollo econémico en el
mismo plano jerarquico, como parte de una sola realidad. La sustentabilidad
dependera del equilibrio entre la disponibilidad de los recursos naturales y las
tendencias de deterioro ocasionadas por su aprovechamiento, lo cual implica ia
adopcion de acciones que involucran la participacion de la poblacion, el desarrolio
de tecnologias y la modificacién de los patrones de consumo en la sociedad, bajo
criterios de equidad y justicia.

El OET (Ordenamiento Ecolégico Territorial) surge entonces de la necesidad de
manejar sustentablemente los recursos naturales, por lo que, en sentido estricto,
constituye un proceso de planeacion dirigido a evaluar y programar el estado,
destino y manejo de los recursos naturales en el territorio, a fin de preservar y
restaurar el equilibrio ecoldgico y proteger al ambiente. Ei OET no supone una
politica estatica limitada a elaborar, organizar o modelar planos cartograficos; por el
contrario, es una genuina politica publica vertebradora y dinamica que — mediante
dos ejes, que son la coordinacién institucional y ia participacion social- induce
medidas de aliento a la movilizacion de recursos desde la base misma de las
comunidades. Se busca con ello generar capital social ~acrecentando la confianza
y cooperacion entre ciudadanos, grupos sociales, agentes econdémicos Yy
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autoridades de los diferentes niveles de gobierno—~ y mejorar las capacidades
competitivas de las regiones. El Estado de Veracruz cuenta con 5 Planes de
Ordenamiento Ecolégico; de los cuales El Plan de Ordenamiento Ecoldgico de
Interés para este estudio corresponde a la Cuenca Baja del Rio Coatzacoalcos,
el cual se sitha en la zona geoestratégica que ocupa el Istmo de Tehuantepec,
hacia el sureste del pais y se constituye como parte del territorio sur del estado
de Veracruz y noreste del estado de Oaxaca. La cuenca incluye 21 municipios entre
ellos Acayucan.

Finatmente se obtuvieron 17 Unidades de Gestion Ambiental (UGA’s) y si
comparamos la situacion actual del uso del suelo en la cuenca baja del rio
Coatzacoalcos con la que se alcanzara mediante la instrumentacion de los usos del
suelo propuestos en el presente Programa de Ordenamiento Ecologico destacan los
elementos geograficos, que se convierten en recomendaciones para lograr el
desarrollo sustentable en el mediano plazo en esta region. El presente estudio de
acuerdo, se ubica dentro de la UGA 1

De dicho lo anterior, se concluye que el presente influye de forma indirecta en las
estrategias del plan de desarrollo y ordenamiento ecoldgico, asi estudio no cae en
incumplimiento de los criterios ambientales establecidos en las Unidades de Gestion
Ambiental.

3. ASPECTOS TECNICOS Y AMBIENTALES

3.1. Descripcion General de la obra o actividad proyectada
El presente Informe Preventivo responde al establecimiento de un plan de
operacion, mantenimiento (preventivo y correctivo) de una estacién de servicio para

el expendio de gasolina (Super Servicio Cosamaloapan, S.A. de C.V.) en la ciudad
de Acayucan, Veracruz.
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@ 3.1.1. Localizacién del proyecto

Su direccidn es:

Prolongacion Porfirio Diaz 1024, Cp. 96010, Acayucan, Veracruz.

Sus coordenadas son:
Latitud 17° 57'47.48"N
Longitud 94°54'8.92"0

Foto satelital de la ubicacion de la gasolinera
dentro de la ciudad de Acayucan, Veracruz.
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3.1.1.1. Dimensiones del proyecto

i TR T

Poligono y ubicacién geografica del area de desarrollo del proyecto

Superficie de construccién:

Cuadro de Construccion

Vértice Lado Distancia
1 1-2 40.00
2 2-3 45.88
3 3-4 40.00
4 4-1 45.88

Area:1835.20 m2/ 0.1835.20 ha
Perimetro: 171.76m
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Dentro dei perimetro de la estacion, el espacio se aprovecha de la siguiente manera:

Cuadro de areas

Areas M2 %
1 Zona de despacho y 137.99 7.52
almacenamiento
2 Facturacién 11.79 0.64
3 Zona de estacionamiento 145.71 7.94
4 Areas verdes 133.27 7.26
5 Zona de sucios 7.55 0.41
6 Bario de clientes 16.70 0.86
7 Cuarto de limpios 7.85 0.43
8 Baiio de empleados 8.50 0.46
9 Cuarto de maquinas 7.47 0.41
10 | Cuarto de control eléctrico 7.47 0.41
11 Oficinas 56.28 3.07
12 Local comercial 201.31 10.97
13 Circulacion vehicular 1094.31 59.63
Totales 1835.20 100%
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Nota:
Las flechas indican el

area de circulacion.

3.1.2. Caracteristicas del proyecto
En las siguientes lineas se describen las caracteristicas del proyecto:
Super Servicio Cosamaloapan, S.A. de C.V.
El terreno de la estacion de servicio para el despacho de gasolina tiene una

superficie de 5,819.44 m2 y se ubica en las afueras de la ciudad de Acayucan.

El terreno cuenta con las siguientes colindancias:

Norte: Propiedad privada

Sur: Prolongacion Porfirio Diaz
Oeste: Propiedad privada

Este: Propiedad privada

La actividad se enfoca al despacho de combustible ai publico en general, asi como
al almacenamiento del mismo.
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"j La capacidad de almacenamiento de combustibles es de 140 000 litros, distribuidos
de la siguiente manera:

Combustibles
—Gasolinas

e Magna. Un tanque de 50 000 litros
e Premium. Un tanque de 40 000 litros

—Diésel

e Un tanque de 50 000 litros

3.1.3. Uso actual del terreno

En la actualidad el proyecto se encuentra en estado de operacion, cuyas actividades
se basan en administracion, despacho de combustible, actividades de tienda de
autoservicios, atencion a clientes, asi como en la recepcién y almacenamiento de
combustible.

Con anterioridad se desarroll6 y revisé la documentacion en materia ambiental del
proyecto (preparacién del sitio, construccion, operacién y mantenimiento), sin
embargo, la modificacion a la normativa competente, generé la necesidad de
desarrollo de un Informe Preventivo en el cual se establezcan las acciones a tomar
para la prevencion de afectaciones ambientales relacionadas a las operaciones,
mantenimiento y actividades resuitantes del abandono del sitio.

En relacion a las actividades realizadas en los predios colindantes, se pude
mencionar que al Norte, Oeste y Este colinda con propiedad privadacon respecto al
Sur se encuntra la prolongacion Porfirio Diaz.
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o 3.1.4. Etapas de desarrollo del proyecto.
Se proyecta fa operacion y mantenimiento de la estacion en la siguiente tabla se

describe el programa general de trabajo, presentado en forma esquematica
(Diagrama de Gantt).

PROGRAMA DE OBRA

ANOS
No. |CONCEPTOS 2016-2041 2042

01 OPERACION Y MANTENIMIENTO X
02 |DESMANTELAMIENTO X

4. OPERACION

La administraciéon de la Estacion de Servicio, debe cumplir con los lineamientos y

disposiciones administrativas en materia de seguridad industrial, seguridad

operativa y proteccion al medio ambiente que emita la Agencia de Seguridad
‘ Energia y Ambiente

4.1. Disposiciones Operativas.

Para efectos de control y verificacién de las actividades de operacién, debe contar
con uno o varios libros de bitacoras foliadas, se permite el uso de aplicaciones
(software) de base(s) de datos electronica(s), para el registro de las incidencias y
actividades de operacién, entre otros de: recepciéon y descarga de productos,
limpiezas programadas o no programadas, desviaciones en el balance de producto,
Incidentes e inspecciones de operacion. La bitacora(s) debe cumplir con los incisos
del numeral 8.3.

El encargado de la Estacion de Servicio es responsable de la operacién de
despacho de ios combustibles, a través de los despachadores.

El Regulado debe desarrollar su(s) procedimiento(s) de operacién, y debe incluir al
menos los siguientes:
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a. Procedimiento para la recepcion de Auto-tanque y descarga de productos
inflamables y combustibles a tanque de almacenamiento.

b. Procedimiento de suministro de productos inflamables y combustibles a
vehiculos.

4.2. Disposiciones de Seguridad.

4.2.1. Disposiciones administrativas.
El Regulado debe cumplir con las disposiciones administrativas que sean emitidas
por la Agencia.

4.2.2. Incidentes y/o Accidentes.

El Regulado debe informar a la Agencia de incidentes y/o accidentes que impliquen
un daiio a las personas, a los equipos, a los materiales y/o al medio ambiente, de
conformidad con las Disposiciones Administrativas de Caracter General que emita
la Agencia.

4.2.3. Procedimientos.

El Regulado debe desarrollar su(s) procedimiento(s) internos de seguridad, y debe
incluir al menos los siguientes:

a. Preparacion y respuesta para las emergencias (Fuga, derrame, incendio,
explosion).

b. Investigacion de Accidentes e Incidentes.
c. Etiquetado, bloqueo y candadeo para interrupcion de lineas eléctricas.
d. Etiquetado, bloqueo y candadeo para interrupcion de lineas con productos.

e. Trabajos Peligrosos con fuentes que generen ignicion (soldaduras, chispas
y/o flama abierta).

f. Trabajos en alturas con escaleras o piataformas superiores a 1.5 m.

g. Trabajos en areas confinadas.
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5. MANTENIMIENTO

La Estacion de Servicio debe contar con un programa de mantenimiento para
conservar en condiciones Optimas de seguridad y operacion los elementos
constructivos, equipos e instalaciones. El regulado debe desarrollar su(s)
procedimiento(s) de mantenimiento de conformidad con lo establecido en la
presente NOM-005-ASEA-2016.

E! mantenimiento debe ser de caracter preventivo y correctivo, a efecto de identificar
y corregir situaciones que pudieran generar riesgos e interrupciones repentinas en
la operacién de equipos e instalaciones, asi como para reparar o sustituir equipos o
instalaciones que estén dafiadas o que no funcionan. Se debe elaborar un programa
mensual de deteccién de fugas y derrames tomando como base la informacién del
sistema de control de inventarios para detectar situaciones de riesgo en la
Seguridad Operativa y la proteccién al ambiente.

El programa de mantenimiento debe elaborarse conforme lo prevean los manuales
de mantenimiento de cada equipo, 0 en su caso, conforme a las indicaciones de los
fabricantes, proveedores de materiales y constructores.

En este programa se debe establecer la periodicidad de las actividades que se
llevaran a cabo en un aiio calendario.

5.1. Aplicacién del programa de mantenimiento.
El programa de mantenimiento debe aplicarse a todos los elementos y sistemas de
la Estacién de Servicio indicados en esta NOM-005-ASEA-2016.

5.2. Procedimientos en el programa de mantenimiento.
El programa de mantenimiento de los sistemas debe contar con los procedimientos
enfocados a:
a. Verificar el funcionamiento seguro de los equipos relacionados con la
operacion;
b. Asegurar que los materiaies y refacciones que se usan en los equipos
cumplen con las especificaciones requeridas;
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C. Testificar que se lleven a cabo las revisiones y pruebas periddicas a
los equipos;

d. Realizar el mantenimiento con base en las recomendaciones del
fabricante y el procedimiento de la empresa;

e. Revisar el cumplimiento de las acciones correctivas resultantes del
mantenimiento;

f. Revisar los equipos nuevos y de reemplazo, para el cumplimiento con
los requerimientos de disefo donde estaran instalados, y

9. Definir los criterios o limites de aceptacion; la frecuencia de las
revisiones y pruebas, conforme a las recomendaciones del fabricante; ias
buenas practicas de ingenieria; los requerimientos regulatorios y las politicas
del Regulado, entre otros.

Por seguridad y para evitar riesgos, las actividades de mantenimiento deben
ser realizadas cumpliendo las medidas de seguridad descritas en el punto
8.4 de esta NOM-005-ASEA-2016, y se utilizaran herramientas, equipos de
seguridad y refacciones que garanticen los trabajos de mantenimiento.
Todo trabajo de mantenimiento debe quedar documentado en la(s)
bitacora(s) y registrado en los expedientes correspondientes.

5.3. Bitacora.
Para efectos de control y verificacidon de las actividades de mantenimiento la
Estacion de Servicio debe contar con uno o varios libros de bitacoras foliadas, para
el registro de lo siguiente: mantenimiento preventivo y correctivo de edificaciones,
elementos constructivos, equipos, sistemas e instalaciones de la Estacion de
Servicio, pruebas de hermeticidad, incidentes e inspecciones de mantenimiento,
entre otros.
a. La(s) bitacora(s) no debe(n) contener tachaduras y en caso de
requerirse alguna correccion, ésta sera a través de un nuevo registro, sin
eliminar ni tachar el registro previo.
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b. La(s) bitacora(s) estara(n) disponible(s) en todo momento en la
Estacion de Servicio y en un lugar de facil acceso tanto para el responsable
de dicha estacion como para los trabajadores autorizados.
c. La(s) bitacora(s) debe(n) contener como minimo, lo siguiente: nombre
de la Estacién de Servicio, domicilio, nombre del equipo y firmas de los
trabajadores autorizados, firma autografa del o los trabajadores que
realizaron el registro de actividades, asi como la fecha y hora del registro.
Se permite el uso de aplicaciones (software) de base(s) de datos electrdnica(s) para
dar el seguimiento a las labores que deben ser registradas en la(s) bitacora(s), éstas
deben permitir la rastreabilidad de las actividades y los registros requeridos de
operacion y/o mantenimiento, tales como actividades ejecutadas por personal
competente o interaccion con personal competente externo en la actividad, informes
externos, evidencias objetivas (reportes de servicio, fotografias, manejo de
residuos, manifiestos de disposicion de residuos, entre otros). Se deben de incluir
todos los registros de concepto requeridos a lo largo de esta NOM-005-ASEA-2016.

5.4. Previsiones para realizar el mantenimiento a equipo e instalaciones.
5.4.1. Preparativos para realizar actividades de mantenimiento.
Todos los trabajos peligrosos efectuados por los trabajadores de la Estacion de
Servicio o contratados con extemos deben ser autorizados por escrito por el
responsable de la Estacion de Servicio y se registraran en la(s) bitacora(s),
anotando la fecha y horas de inicio y terminacién programadas, asi como el equipo
y materiales de seguridad que seran utilizados.
Los trabajadores de la Estacion de Servicio y el personal externo contaran con el
equipo de seguridad y proteccion; asi como con herramientas y equipos adecuados
de acuerdo al lugar y las actividades que vayan a realizar.
Antes de realizar cualquier actividad de mantenimiento se deben seguir las medidas
establecidas en los procedimientos de mantenimiento, las recomendaciones de
fabricante y las siguientes:
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a. Suspender el suministro de energia eléctrica al equipo en
mantenimiento y aplicar el procedimiento de seguridad de etiquetado,
bloqueo y candadeo.

b. Para actividades en dispensarios, suspender el despacho de producto
desde la bomba sumergible al dispensario.

c. Delimitar la zona en un radio de:

1. 6.10 m a partir de cualquier costado de los dispensarios.

2 3.00 m a partir de la bocatoma de llenado de tanques de
almacenamiento.

3. 3.00 m a partir de la bomba sumergible.

4. 8.00 m a partir de la trampa de grasas o combustibles.

d. Verificar con un explosimetro que no existan o se presenten
concentraciones explosivas de vapores (si el area es clasificada como
peligrosa).

e. Eliminar cualquier punto de ignicién.

f. Todas las herramientas eléctricas portatiles estaran aterrizadas y sus
conexiones e instalacion deben ser a prueba de explosion.

g. En el area de trabajo se designaran a dos personas capacitadas en el
uso de extintores, cada una con un extintor de 9.0 kg y estaran especificados
y deben cumplir con la funcion de sofocar fuego de las clases A, By C.

h. Cuando se realicen trabajos en el interior del tanque de
almacenamiento se tendra una persona en el exterior encargado de la
seguridad.

i. Estas medidas preventivas son enunciativas y no limitativas.
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5.4.2. Medidas de seguridad para realizar trabajos "en caliente” o que
generen fuentes de ignicion.
Para los casos en los que se justifique realizar trabajos "en caliente", antes de iniciar
debe analizarse las actividades que seran realizadas y las areas donde se llevaran
a cabo para identificar los riesgos potenciales y definir las medidas a seguir para
garantizar la seguridad de las personas e instalaciones durante el desarrollo de las
actividades. Ademas, se debe cumplir con lo establecido en sus procedimientos de
mantenimiento y recomendaciones del fabricante.
Antes de realizar cualquier actividad de mantenimiento se deben seguir las medidas
establecidas en los procedimientos de mantenimiento, las recomendaciones de
fabricante y las siguientes:

a. Suspender el suministro de energia eléctrica a todos los equipos de

bombeo y despacho de combustibles y aplicar procedimiento de seguridad

de etiquetado, bloqueo y candadeo donde sea requerido.

b. Despresurizar y vaciar las lineas de producto.

c. Inspeccionar las areas donde se realizaran las actividades, y eliminar

fugas, derrames o acumulaciones de combustibles.

d. Limpiar las areas de trabajo.

e. Retirar los residuos peligrosos generados.

f. Verificar con un explosimetro que no existan concentraciones

explosivas de vapores.

g. Estas medidas preventivas son enunciativas y no limitativas.

5.4.3. Medidas de seguridad para realizar trabajos en areas cercanas a
lineas eléctricas de media y aita tension.
Todos los trabajos de inspeccion, mantenimiento, limpieza y sustitucion de equipo
e instalaciones que se realicen en areas cercanas a lineas eléctricas de media y
alta tensidn, deben cumplir con los requisitos siguientes:

a. Instalar plataforma en areas con suelo firme.
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b. Para estabilizar la plataforma, la relacién entre ia altura y ancho de la

plataforma no debe exceder de 3.5:1 para instalacion fijja y 3:1 para

instalaciéon moévil.

c. Verificar que las ruedas instaladas en los montantes de las
. plataformas méviles sean de por lo menos 125 mm de diametro y que estén

equipadas con dispositivos de frenos en las ruedas que no se puedan soltar

por accidente.

d. Instalar la escalera de acceso en el interior de la plataforma y contar

con una tapa de acceso con seguro en la seccién superior.

e. Al realizar los trabajos sobre la plataforma utilizar equipo de proteccion

personal, tales como: casco, guantes, calzado dieléctrico y equipo de

proteccion personal para interrumpir caidas de altura.

f. Todas las herramientas eléctricas portatiles deben estar aterrizadas.

g. Ningun objeto debe exceder el limite establecido por la superficie

superior del andamio y si por alguna razén no se puede cumplir con esta

condicion, las maniobras deben realizarse en la zona mas alejada de las

lineas eléctricas.

h. Estas medidas preventivas son enunciativas y no limitativas.
Los trabajos “"en caliente” o que generen fuentes de ignicién, deben estar
autorizados por escrito por el Responsable de la Estacion de Servicio y deben ser
registrados en la bitacora, anotando la fecha y hora de inicio y terminacion
programada, indicar el equipo y materiales de seguridad que seran utilizados. Al
finalizar los trabajos deben registrarse los datos y los eventos relevantes que
ocurrieron.

5.4.4. Medidas de seguridad en caso de derrames de combustibles.
Cuando al realizar actividades de mantenimiento en la Estaciéon de Servicio se
presenten fugas o derrames de productos en tuberias, conexiones y cualquier otro
elemento presurizado o con acumulaciones de combustibles, se deben realizar las
acciones siguientes:
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a. Suspender inmediatamente los trabajos de mantenimiento que se
estén realizando.

b. Suspender el suministro de energia eléctrica a los equipos que
originaron el derrame.

C. Activar el sistema de paro por emergencia de |a instalacién.

d. Eliminar todas las fuentes de calor o que produzcan ignicién (chispas,
flama abierta, etc), que estén cercanas al area del derrame.

e. Evacuar al personal ajeno a la instalacién.

f. Corregir el origen del derrame.

g. Lavar el area con abundante agua y recolectar el producto derramado
en la trampa de combustibles.

h. Colocar los residuos peligrosos en los lugares de almacenamiento
temporal.

i. Una vez realizada la correccién del origen del problema y establecidas
las condiciones seguras de operacion de la instalacion se podra continuar
con los trabajos de operacién y mantenimiento, de acuerdo a los lineamientos
del procedimiento de emergencia por fugas y derrames de Hidrocarburos.

i Estas medidas preventivas son enunciativas y no limitativas.

5.5. Mantenimiento a Tanques de almacenamiento.
Previo a la realizacion de trabajos de mantenimiento de tanques de almacenamiento
se debe proceder a verificar ios resultados de las pruebas de hermeticidad, realizar
el drenado de agua del tanque.

5.5.1. Pruebas de hermeticidad.
Para la realizacién de las pruebas de hermeticidad se utilizaran los sistemas fijos,
los cuales consisten en equipos del sistema de control de inventarios y de deteccién
electrénica de fugas o bien los sistemas méviles que aplican métodos de prueba
volumeétricos y no volumétricos.
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El responsable de la Estacién de Servicio debe asegurarse de que los equipos del
sistema de control de inventarios y deteccion electronica de fugas operen en
6ptimas condiciones a los diferentes niveles de producto que tenga el tanque.

Los resultados que se obtengan de las pruebas de hermeticidad realizados con
equipo fijo o mévil quedaran registrados en la bitacora y el original se guardara en
el archivo de la Estaciéon de Servicio, y se exhibira a la Agencia cuando asi se
solicite.

Con los resultados de las pruebas de hermeticidad de tanques y accesorios se
podra identificar si se requiere realizar actividades de mantenimiento, en su caso,
determinar las acciones para llevar a cabo la suspension temporal del tanque, el
retiro definitivo y sustitucién por equipos nuevos.

En caso de ser detectada alguna fuga en tanques de almacenamiento al aplicar las
pruebas de hermeticidad, se retiraran de inmediato de operacion y se apegaran a lo
dispuesto por la legislacion aplicable en materia de prevencion y gestién integral de
los residuos.

5.5.2. Drenado de agua.

Llevar a cabo las actividades necesarias para determinar la presencia de agua en
el interior del tanque.

6. Para conocer la existencia de agua en e! interior del tanque de
almacenamiento sera necesario revisar la lectura del indicador del nivel de
agua en el sistema de control de inventarios.

7. En caso de identificar la presencia de agua, se procedera a realizar el
drenado de la misma. Los liquidos extraidos deben ser almacenados en
tambores herméticos de 200 litros, correctamente identificados como
residuos contaminantes, para su posterior recoleccion y transporte a los
lugares de disposicion final aprobados por las autoridades correspondientes.
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5.6. Trabajos en el tanque.

5.6.1. Consideraciones de seguridad, para trabajos en espacios confinados.
El Responsable de ia Estacién de Servicio realizara estos trabajos de acuerdo al
procedimiento interno de trabajos en areas confinadas y los numerales 8.7.1y 8.7.2
de la presente NOM-ASEA-005-2016.

5.6.2. Monitoreo al interior en espacios confinados.

Se monitoreara constantemente el interior dei tanque para verificar que la atmosfera
cumpia con los requisitos indicados en el numeral 8.7.2 de la NOM-005-ASEA-2016.
Las iamparas que se utilicen para iluminar un espacio confinado, deben ser de uso
rudo y a prueba de explosioén. Todos los equipos de bombeo, venteo, y herramientas
deben ser de funcién neumatica, anti chispa o a prueba de explosion.

5.7. Limpieza interior de tanques.
La limpieza de los tanques se debe realizar preferentemente con equipo
automatizado de limpieza de tanques, con base en su programa de
mantenimiento o cuando la administracién de la Estaciéon de Servicio asi lo
determine. Las actividades de limpieza deben ser ejecutadas con personal
interno o externo, competente en la actividad y se debe registrar en bitacora.
Se deben cumpilir los requisitos siguientes:

5.7.1. Requisitos previos para limpieza interior de tanques.

El Responsable de la Estacién de Servicio realizara estos trabajos de acuerdo
al procedimiento interno de trabajos en areas confinadas. El cual contendra
como minimo:

a. Extender autorizacion por escrito, registrando esta autorizacioén y los trabajos
realizados en la Bitacora.

b. Drenar y vaporizar los tanques de almacenamiento, antes de realizar
cualquier trabajo en su interior, en caso de que ingrese personal al interior.
Durante el tiempo que el trabajador se encuentre dentro del tanque de
almacenamiento de combustibles, estara vigilado y supervisado por trabajadores

35
SUPER SERVICIO COSAMALOAPAN



OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LA ESTACION DE SERVICIOS *SUPER SERVICIO é
COSAMALOAPAN S.A.DECV."  pEMEX

de acuerdo con los procedimientos de seguridad establecidos, ademas utilizara
equipo de proteccion y seguridad personal, un arnés y cuerda resistente a las
sustancias quimicas que se encuentren en el espacio confinado, con longitud
suficiente para poder maniobrar dentro del area y ser utilizada para rescatarlo
cuando se requiera, y equipo de respiracién en caso de ser necesario.

El responsable de la Estacion de Servicio debe cumplir los procedimientos
internos Etiquetado, bloqueo y candadeo para interrupcion de lineas eléctricas;
Etiquetado, bloqueo y candadeo para interrupcién de lineas con productos y
colocar senales y avisos de seguridad que indiquen las restricciones mientras se
lleva a cabo el trabajo.

5.7.2. Requisitos de la atmGsfera para trabajos en el interior del tanque.
a. Que el contenido de oxigeno esté entre 19.5% y 23.5%; en caso contrario se
tomaran las medidas pertinentes, tanto para el uso de equipo de proteccion
respiratoria autobnomo con suministro de aire, como para la realizacién de
actividades en atmésferas no respirables.
b. La concentracion de gases o vapores inflamables no sera superior en ningun
momento al §% del vaior del limite inferior de inflamabilidad y de 0% en el caso
de que se vaya a realizar un trabajo de corte y/o soldadura.
c. Se debe contar con un sistema de extraccion mecanica portatil para ventilar
el espacio confinado.
d. Las [amparas que se utilicen para iluminar un espacio confinado, deben ser
de uso rudo y a prueba de explosion.

5.7.3. Retiro temporal de operacién de tanques de almacenamiento.
El retiro temporal de operacion de los recipientes, se hara por las razones
siguientes:
a. Para la instalacion de los equipos del sistema de control de inventarios y
monitoreo electrénico, recuperacion de vapores o para instalar la valvula de
sobrellenado.
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b. Para limpieza interior del tanque de almacenamiento, para cambio de
producto o para el retiro de desechos sélidos.

c. Por suspension temporai de despacho de producto.

d. Para realizar pruebas de hermeticidad en tanques de almacenamiento y
tuberias.

e. Para mantenimiento preventivo a dispensarios e instrumentos de control.

f. En caso de que el tanque de aimacenamiento se deje temporalmente fuera
de operacion, se aplicara lo siguiente:

1. Periodo menor a tres meses:

a. Mantener en operacion los sistemas de proteccion contra la corrosion que se
encuentren instalados.

b. Mantener en operacion el equipo del sistema de control de inventarios y el de
deteccién electronica de fugas, o remover el producto que contenga, de tal forma
que el volumen remanente no exceda 0.3% de la capacidad total del tanque o
su nivel sea como maximo 25 mm con respecto a la parte mas baja del interior
del tanque.

2. Periodo igual o superior a tres meses:

a. Mantener en operacion los sistemas de proteccion contra fa corrosion que se
encuentren instalados.

b. Mantener en operacion el equipo del sistema de control de inventarios y el de
deteccién electrénica de fugas, o remover el producto que contenga, de tal forma
que el volumen remanente no exceda 0.3% de la capacidad total del tanque o
su nivel sea como maximo 25 mm con respecto a la parte mas baja del interior
del tanque.

c. Dejar abierta y en funcionamiento la tuberia de venteo.

d. Cerrar todas las boquillas del tanque de almacenamiento (de llenado, bomba
sumergible, etc.), excepto la de la tuberia de venteo.

e. Asegurar el tanque contra actos vandalicos que puedan danarlo o alterarlo.

5.7.4. Requisitos del programa de trabajo de limpieza.
El programa de trabajo debe incluir la informacién siguiente:
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Datos de la Estacion de Servicio.

Objetivo de la limpieza.

Responsable de la actividad.

Fecha de inicio y de término de los trabajos.

Hora de inicio y de término de los trabajos.
Caracteristicas y numero del tanque y tipo de producto.

@ = p o0 oe

Producto.

5.8. Retiro definitivo de tanques de almacenamiento.
E! retiro y la disposicion final de los tanques de almacenamiento deben hacerse
conforme a lo establecido en la Normatividad en seguridad y proteccion
ambiental aplicable, debiendo quedar asentadas las actividades realizadas en la
bitacora.

5.9. Accesorios de los tanques de almacenamiento.
Antes de iniciar las actividades de mantenimiento en los accesorios de los
tanques de almacenamiento, se deben tomar las acciones preparativas de
seguridad establecidas en el apartado 7.2.4 que sean aplicables.

5.9.1. Motobombas y bombas de transferencia.
En caso de falla de algun(os) accesorio(s), como motobomba(s) o bomba(s) de
transferencia, se procedera a su reemplazo para garantizar la operaciéon segura
del tanque.
Se podra(n) reemplazar la(s) motobomba(s) o bomba(s) de transferencia por
otra(s) similar(es) mientras se corrige(n) la(s) falla(s), debi€ndose documentar la
administraciéon al cambio en la bitacora.

5.9.2. Valvulas de prevencion de sobrellenado.
Mientras no esté instalada la valvula de prevencion de sobreilenado no se
procedera a realizar carga de producto a los tanques.

38
SUPER SERVICIO COSAMALOAPAN



OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LA ESTACION DE SERVICIOS *SUPER SERVICIO _E%
COSAMALOAPAN S.A.DECV." REMEX

Las actividades de mantenimiento consistiran en verificar que la valvula esté
completa, hermética y que su ubicacién en el interior del tanque permita el cierre
del paso de combustible como maximo al 95% de la capacidad total del tanque.

5.9.3. Equipo del sistema de control de inventarios.
Los Regulados estan obligados a verificar cada treinta dias y contar con un
reporte impreso de los datos de los tanques que la consola del equipo sefiale,
respecto a nivel de producto y agua.
Se debe verificar que el equipo del sistema de control de inventarios identifique
correctamente el tanque de almacenamiento y que indique el nivel del producto
y el contenido de agua.

5.9.4. Proteccion catédica.

Cuando aplique, las conexiones eléctricas del rectificador asi como las de
alimentacién de corriente alterna o de cualquier fuente de energia de corriente
directa, se deben proteger, limpiar y ajustar una vez al afio, para mantener bajas
resistencias de contacto y evitar sobrecalentamientos. Cuaiquier defecto o falla
en los componentes del sistema debe eliminarse o corregirse.

Debe aplicarse recubrimiento anticorrosivo a la cubierta de las fuentes de
energia, transformador y a todas las partes metalicas de la instalacion.

5.9.5. Limpieza de contenedores de derrames de boquillas de llenado.
Debe realizarse por lo menos cada mes verificando que esté limpio, que no esté
dafado y sea hermético.

5.9.6. Registros y tapas en boquillas de tanques.
Los registros se revisaran por lo menos cada 30 dias verificando que estén limpios
y secos, y que tengan instaladas las conexiones, empaques y accesorios en buenas
condiciones.
Las boquitlas de llenado deben contar con sus respectivas tapas, las cuales deben
contar con empaques que permitan el sellado hermético.
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5.9.7. Conectores rapidos y codos de descarga de mangueras de
llenado y de recuperacién de vapores.
Asegurarse que las mangueras y conectores no estén golpeados o daiados, y que
sus componentes estan ensamblados conforme a las recomendaciones y
especificaciones del fabricante.
Asegurarse que los accesorios estén completos y se ajusten herméticamente a las
boquillas de las mangueras.

5.10. Tuberias de producto y accesorios de conexién.
5.10.1. Pruebas de hermeticidad.
Las actividades de mantenimiento para las tuberias consistiran en verificar los
resultados de las pruebas de hermeticidad, a fin de realizar las correcciones que
sean necesarias.
Para la realizacion de las pruebas de hermeticidad se utilizaran los sistemas
moviles.
Los resultados que se obtengan de las pruebas de hermeticidad realizados con
equipo movil quedaran registrados en la bitacora y el original se guardara en el
archivo de la Estacion de Servicio, y se exhibira a la Agencia cuando asi se solicite.
Con los resultados de las pruebas de hermeticidad se podra identificar si se requiere
realizar actividades de mantenimiento a las tuberias y, en su caso, determinar las
acciones para llevar a cabo las reparaciones correspondientes, la suspension
temporal de las mismas o el retiro definitivo y sustitucién por tuberias nuevas.
En caso de ser detectada alguna fuga, se procedera a suspender la operacion
del tanque que alimenta dichas tuberias y a verificar la parte afectada para su
reparacion o sustitucién seguin sea el caso.
Las pruebas de hermeticidad en tuberias alimentadas por tanques de
almacenamiento se deben realizar, las dos iniciales indicadas en el numeral
6.4.6, previo a la puesta en servicio de la Estacion de Servicio, otra a los cinco
afos y a partir del sexto aito, en forma anual a través de un laboratorio de pruebas
acreditado.
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5.10.2. Registros y tapas para el cambio de direccién de tuberias.
El mantenimiento de registros y tapas se hara para comprobar que no estén
fracturados y que las tapas sean de las dimensiones que tiene el registro y
asienten completamente en los mismos. Ademas, si los registros y tapas se
encuentran en areas clasificadas como no peligrosas se debe comprobar que las
tapas sellen herméticamente. |

5.10.3. Conectores fiexibles de tuberia en contenedores.
El mantenimiento consistira en revisar que los conectores no estén golpeados o
torcidos y que no tengan fugas de producto.

5.10.4. Valvulas de corte rapido (shut-off).
El mantenimiento consiste en verificar que la valvula funciona y mantiene su
integridad operativa conforme a las recomendaciones y especificaciones del
fabricante.

5.10.5. Vaivulas de venteo o presién vacio.
El mantenimiento debe contemplar que las valvulas funcionen y mantengan su
integridad operativa de acuerdo a las recomendaciones y especificaciones del
fabricante.

5.10.6. Arrestador de flama.
Se debe mantener limpio y libre de obstrucciones. En caso de existir dafio, fractura
o ruptura de algun elemento que compone el arresta flama se debe reemplazar por
uno en buen estado, con el fin de asegurar el correcto funcionamiento y la integridad
operativa.

5.10.7. Juntas de expansion (mangueras metalicas flexibles).
La comprobaciéon se hard de acuerdo a los resuitados de las pruebas de
hermeticidad aplicadas a las tuberias. En caso de existir dafio, fractura o ruptura de
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algun elemento que compone las juntas de expansion (mangueras metalica flexible)
se debe reemplazar por una en buen estado, con el fin de asegurar el correcto
funcionamiento y la integridad operativa.

5.11. Sistemas de drenaje.
5.11.1. Registros y tuberia.

Los sistemas de drenaje se deben mantener limpios y libres de cualquier
obstruccion, y que permita el flujo hacia los sistemas de drenaje municipal o pozos
de absorcion. Para no impactar al sistema de drenaje municipal se debe verificar
diariamente que la trampa de gasolinas y diésel se conserve libre de Hidrocarburos
y se encuentre en condiciones de operacion.

En los sistemas de drenaje aceitoso, éste se debe mantener libre de residuos
peligrosos y éstos deben ser depositados en recipientes especiales, para su
disposicion final.

Los residuos extraidos de fa trampa de gasolinas y diésel deben ser recolectados
en un tambor cerrado, el cual tendra un letrero sefialando el producto que contiene
en uno de sus costados y la leyenda o aviso que alerte de la peligrosidad del mismo.

5.12. Dispensarios.
5.12.1. Filtros.
Sustituir los filtros cuando se encuentren saturados.

5.12.2. Mangueras para el despacho de combustible y recuperacion de
vapores.

Comprobar que las mangueras y sus uniones no presenten dafios, o cuarteaduras
que permitan fuga de producto o vapores.

5.12.3. Valvulas de corte rapido (break-away).
Las valvulas deben funcionar de acuerdo con las recomendaciones y
especificaciones del fabricante.
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5.12.4. Pistolas para el despacho de combustibles.
Las pistolas de despacho no deben presentar fuga por la boquilla al suspender el
despacho de combustible.

5.12.5. Sistema de recuperacion de vapores fase II.
Debe cumplir con ias recomendaciones y especificaciones del fabricante y con la
regulacién que emita la Agencia.

5.12.6. Anclaje a basamento.
Revisar el sistema de anclaje y los elementos de sujecioén constatando que no esté
suelto el dispensario.

5.13. Zona de despacho.
5.13.1. Elementos Protectores de médulos de despacho o
abastecimiento.
El mantenimiento consistira en reparar o sustituir los elementos dafados o
golpeados.

5.14. Cuarto de maquinas.
5.14.1. Equipo hidroneumatico.
Donde aplique, se debe constatar que el equipo funcione conforme a las
recomendaciones y especificaciones del fabricante.

5.14.2. Planta de emergencia de energia eléctrica y en su caso
colectores que aprovechen energias renovables.
En su caso, el mantenimiento de |la planta de emergencia se hara conforme a las
especificaciones del fabricante. En el caso de colectores solares, si aplica, se hara
conforme a las recomendaciones del fabricante.
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5.15. Extintores.
El mantenimiento de extintores se sujetara al programa de mantenimiento y a las
buenas practicas de seguridad de la Estacion de Servicio.

5.16. Instalacion eléctrica.
5.16.1. Canalizaciones eléctricas.
Para el mantenimiento de las instalaciones eléctricas se realizara el corte en el
suministro de energia eléctrica del circuito donde se llevaran a cabo los trabajos
para la proteccion del trabajador que realice los trabajos de mantenimiento.
El mantenimiento de las instalaciones eléctricas debe ser realizado por {o
menos cada seis meses y se debe:
a. Revisar que los accesorios eléctricos (interruptores; contactos, cajas
de conexiones, sellos eléctricos, tableros, etc.) tengan su correspondiente
tapa y contratapa de proteccion firmemente colocada.
b. Revisar el funcionamiento de interruptores de circuitos de fuerza e
iluminacion desde los tableros. Corregir en caso de falla.

5.16.2. Sistemas de tierras y pararrayos.
La revision de los sistemas de tierras y pararrayos se debe realizar en apego
al programa de mantenimiento.

5.17. Otros equipos, accesorios e instalaciones.
5.17.1. Deteccioén electrénica de fugas (sensores).
a. Comprobar que el sensor funcione de acuerdo a las recomendaciones
y especificaciones del fabricante.
b. Comprobar que las alimentaciones eléctricas son las adecuadas de acuerdo
al disefio de la ingenieria y sean acordes a la clasificacion de areas.
c. Comprobar que funcionan las alarmas audibles y/o visibles.
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5.17.2. Contenedores de dispensarios, bombas sumergibles y de
accesorios.

Se revisaran por io menos cada 30 dias para verificar que no estén daiiados

y sean herméticos.

5.17.3. Paros de emergencia.
a. Comprobar que el paro de emergencia esté operable, que se
encuentre firmemente sujeto en el lugar donde esta instalado y que el
pulsador o botdn tipo hongo no esté flojo o roto.
b. Comprobar que al activar los interruptores de emergencia, se corte el
suministro de energia eléctrica a todos los circuitos de fuerza.
c. Comprobar que a falla eléctrica del sistema de Paro de Emergencia
sus elementos se vayan a posicion segura.

5.17.4. Pozos de observacion y monitoreo.

a. Comprobar que el sello que se localiza alrededor del tubo, en la parte
superior del pozo sea hermético y no presente filtraciones.

b. Comprobar que la parte superior metalica del registro esté sellada con
cemento pulido y material epoxico para evitar la infiltracién de agua o liquido.

5.17.5. Bombas de agua.

Las bombas de agua para servicio o diversas instalaciones deben funcionar
conforme a las especificaciones del fabricante. Cuando aplique, las bombas
de Agua del sistema contra incendio deben funcionar conforme a las
especificaciones del fabricante y lo establecido en el Cédigo NFPA 20, o
Cadigo o Norma que lo modifique o sustituya.

5.17.6. Tinacos y cisternas.
a. Los tinacos y cisternas se deben mantener limpios y no presentar
fugas.
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b. Comprobar el funcionamiento de las valvulas conforme a las
especificaciones del fabricante.

5.17.7. Sistemas de ventilacion de presién positiva.
Comprobar que el sistema de ventilacion de presion positiva funciona
conforme a las especificaciones del fabricante.

5.17.8. Sefialamientos verticales y marcaje horizontal en pavimentos.
Se debe comprobar por io menos cada 4 meses que las sefales y avisos
verticales y el marcaje horizontal estén visibles y completos.

5.18. Pavimentos.

Comprobar que no existan fracturas o fisuras en pisos de zonas de carga y
descarga y en su caso, que exista el material sellador en las juntas de
expansion.

Comprobar que no existan baches en zonas de circulacion, los cuales deben
ser reparados.

5.19. Edificaciones.

5.19.1. Edificios.

a. Reparar las areas daiadas, aplicar recubrimientos para acabados
especificos e impermeabilizar azoteas, asi como limpieza en general.

b. Comprobar que las canaletas y bajadas del agua pluvial no se
encuentren obstruidas o danadas.

5.19.2. Casetas.
a. En su caso, se debe aplicar recubrimientos a interiores y exteriores en
funcién de las necesidades del lugar.
b. En su caso, comprobar continuamente que los elementos metalicos no
presenten oxidacion y asegurar el funcionamiento de puertas y ventanas
incluyendo cerraduras y herrajes.
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5.19.3. Muelles flotantes.
a. Mantener limpias todas las areas del muelie.
b. Reparar dafios causados por fendmenos naturales, impactos de
embarcaciones, cortos circuitos, derrames de combustibles, uso inadecuado
de herramientas o materiales sobre los médulos y partes de los muelles.
c. Comprobar que los elementos de amarre y defensas de atraque no
estén danados y se encuentren fijos al muelle.

5.19.4. Areas verdes.
a. Podar plantas y arboles para que no obstruyan cables, canaletas, ni
presionen sobre techos o muros, ni sean un peligro para la zona de
seguridad.
b. Demanera cotidiana se debe dar atencién a jardineras, limpieza en
general, remocion de tierra, plantas, flores secas y riego con agua.

5.19.5. Limpieza.
Los productos que se utilicen para las tareas de limpieza de Hidrocarburos,
deben ser biodegradables, los desechos seran enviados a los drenajes
aceitosos que conducen a la trampa de combustible, para su posterior
disposicion como material contaminado.
El desarrollo y frecuencia de estas actividades se divide como se indica a
continuacion:
a. Actividades que se deben realizar diariamente:
1. Limpieza general en areas comunes, paredes, bardas, herreria en general,
puertas, ventanas y sefales y avisos. Lavar con agua y productos
biodegradables para la remocién o emulsién de grasas. Lavar con agua y
productos biodegradables pisos de zonas de despacho y la zona préxima a la
bocatoma de llenado de tanques.
2. Limpieza de dispensarios por el exterior, mangueras y pistolas de despacho.
b. Actividades que se deben de realizar cada 30 dias:
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1. Limpieza de registros y rejillas. Retirar rejillas y lavar con agua y productos
biodegradables.

2. Realizar revision y hacer limpieza de trampas de combustibles y de grasas,
cuando se requiera lavar con agua y productos biodegradables y recolectar los
residuos flotantes y iodos en depdsitos de cierre hermético.

c. Actividades que se deben de realizar cada 90 dias:

Limpieza de drenajes. Desazolvar drenajes.

Las actividades de limpieza deben ser ejecutadas con personal interno o
externo, competente y ser registrado en bitacora.

6. ldentificacion de las sustancias o productos que van a emplearse y que
podrian provocar un impacto al ambiente, asi como sus caracteristicas
fisico quimicas

La importancia de este punto radica en la generacion de estrategias para evitar los
riesgos con compuestos quimicos debido a su mal manejo, siendo los productos de
limpieza, control de plagas y mantenimiento los mas utilizados.

El almacenamiento de las sustancias quimicas debe considerar un conjunto de
reglas que minimicen los riesgos ambientales y de salud.

A continuacion, se enlistan una serie de puntos basicos a tomar para el adecuado
almacenamiento de los productos quimicos:

e EI mantenimiento debe ser en areas con condiciones de luz, temperatura,
humedad adecuadas para las sustancias.

e Tener registro de la fecha de recepcién de la sustancia.

e [nspeccionar periédicamente el estado de las sustancias quimicas y sus
envases.

e Las sustancias deben permanecer en superficies sélidas y estables.

e Nunca deben almacenarse las sustancias en el piso.

e Los acidos y compuestos que reaccionan con agua deben ir alejados de
ventanas o donde haya filtraciones de agua.
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¢ Designar un area para el aimacenamiento de sustancias quimicas segun su
clasificacion.

En la estacién de servicios se utilizaran productos especificos para la limpieza,
mantenimiento, control de plagas y los combustibles para la venta, sin embargo, por
sus caracteristicas y volimenes de manejo éstas ultimas son las que presentan un
mayor riesgo al ser almacenados en grandes cantidades.

De acuerdo a la NOM-052-SEMARNAT-2005, las sustancias de manejo en el
presente proyecto de mayor riesgo tienen la caracteristica de explosividad (E) e
inflamabilidad (I) como se mencionan en la siguiente tabia:

Sustancia Estado fisico Caracteristica CRETIB
Gasolina  Liquido ILE
Diésel Liquido I, E

Los combustibles se almacenan en grandes contenedores, ademas se despacha a
los carros automotores en su area correspondiente. Los procedimientos para ello se
describen en el siguiente punto.

a. ldentificacion y estimacién de las emisiones, descargas y residuos cuya
generacion se prevea, asi como medidas de control que se pretendan llevar
a cabo.

Durante la etapa de operaciébn se pueden generar residuos de las sustancias
mencionadas anteriormente a causa de derrames. Sin embargo, se cuenta con
drenajes aceitosos que tiene como objetivo captar los posibles derrames de
combustibles o los residuos resultantes de la limpieza y conducirlos a la trampa de
combustible.

Durante el mantenimiento, en caso de detectarse agua en los tanques de
almacenamiento de los combustibles, se procedera a drenarla utilizando el equipo
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que para tal efecto exista en la Estacion de Servicio y almacenrla en tambores
herméticos de 200 Its., correctamente identificados para su posterior disposicion
como residuo contaminante a través de compaiiias especializadas que en el caso
presente, quien presta los servicios de recoleccién, transporte, acopio, y disposicién
de residuos peligrosos a empresas de diversos giros, entre estas las relacionadas
a las instalaciones de PEMEX.

i. Procedimiento de recepcién y descarga
1. Arribo del Autotanque
Se cuenta con procedimientos preestablecidos estandares para esta actividad. A la
flegada de autotanque se debera verificar una serie de requerimientos al chofer, asi
como una revision completa de los estandares de calidad y seguridad del
autotanque.

2. Descarga del producto
El encargado de la estaciéon de servicio debe proveer las herramientas necesarias
para que se realice la descarga de combustible del autotanque al tanque de
almacenamiento.

3. Comprobacion de entrega total de producto
Una vez completa la descarga, entre el chofer y el encargado de la estacion deberan
desconectar los quipos para la liberacion del autotanque.

4. Retiro del Autotanque

Posteriormente, siguiendo el protocolo, se debe retirar el camién de la zona de
descarga.

5. Suministros de combustibles
En el caso de suministro de combustibles (Gasolinas: magna y combustible, diésel)
al consumidor se deberan seguir las especificaciones preestablecidas en los
protocolos.

50
SUPER SERVICIO COSAMALOAPAN



OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LA ESTACION DE SERVICIOS “SUPER SERVICIO 5

COSAMALOAPAN S.A. DEC.V."

PEMEX

A continuacion, se muestra el diagrama de flujo de las actividades de los procesos

en la etapa de operacion:

1. Diagrama de actividades de operacién

Recepcitn

Oficinas |

Baiios

1.- Residuos peligrosos

2. Reslduos solidos

I 3. Aguas residuales

Suministro de

combustidle a
bombas de despacho

Gasolina Didsel

Suministroa
conmsumidor

Despacho

En apartados anteriores se describen

las actividades de

mantenimiento

establecidas con especificidad para cada una de las areas de la estacion, de

acuerdo a los manuales de mantenimiento establecidos por PEMEX y por la NOM-
005-ASEA-2016 para sus franquicias de PEMEX.
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2. Diagrama de genérico de mantenimiento
lnicio
Solicitud de
mantenimiento
Verificar solicitud
Verificar equipo
Deteccion de Si
problemas e Mantenimiento
cn equipo correctivo
No l Acciones de
G
correccidn
Mantenimiento l
preventivo
l Verificar el estado
del equipo
Verificar el 1
programa de
mantenimiento
Deteccién de
Aplicar acciones problemas —
necesarias en equipo
l Si
Reporte de i ]
mantenimiente No
Findel
proceso
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i. Emisiones y residuos generados
6. Operacion
En relacién a la operacion, los residuos que podrian generarse se relacionan a
posibles derrames de combustibles durante el traciego, al igual que durante el
surtido a los consumidores. Sin embargo, se cuenta con drenaje de rejillas con
trampas de grasa, por lo que se considera que no genera repercusiones al medio
ambiente.

7. Mantenimiento
En relacién al mantenimiento de los equipos, se podrian generar residuos peligrosos
en forma de gas o liquidos. Por ello ya se cuenta con las estrategias necesarias
establecidas en el apartado de mantenimiento para evitar dafios al ambiente.

8. Oficinas
Los residuos generados en las oficinas son residuos sélidos urbanos,
principalmente papel, carton y empaques. Los residuos son almacenados en
recipientes de la empresa y son recolectados 3 veces por semana para su
disposicion final en el relleno sanitario municipal,

9. Baiios
En este apartado podemos afirmar que la actividad de estacién no implica una
generacion de aguas residuales fuera de lo normal, ni en cantidad ni en calidad. Las
caracteristicas del efluente son enteramente domésticas.
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7. Descripcién del ambiente y en su caso, la identificacion de otras fuentes
de emisiéon de contaminantes existentes en el area de influencia del
proyecto

i. Rasgos fisicos

El Municipio Acayucan pertenece a la Provincia de la Llanura Costera del Golfo Sur
que es una llanura costera de fuerte aluvionamiento por parte de los rios mas
caudalosos del pais tales como el Papaloapan, Coatzacoalcos y Tonala, la mayor parte
de su superficie, con excepcion de fa region de Los Tuxtlas, esta muy proxima al nivel
del mar y cubierta de material aluvial.
Al mismo tiempo pertenece a la subprovincia de la Lianura Costera Veracruzana, casi
toda esta subprovincia se localiza dentro del territorio veracruzano, y es fa que ocupa
mayor extension, con 2 millones 700 mil 117 kmz que representan el 37.29% de la
superficie total estatal. Comprende veintiGn municipios completos y abarca parte de
otros veintiséis. En ella estan ubicadas ia cuenca baja del rio Papaloapan, situada en
la porcion central y noreste; y la cuenca del rio Coatzacoalcos, en el sureste. Estos rios
son permanentes pero erraticos, con fuertes inundaciones den los meses veraniegos.
. Los escurrimientos medios anuales de sus cuencas son de 39, 175 y 22, 395 millones
de ma3, respectivamente, cifras que equivalen al 12.10 y 6.86% de los recursos
hidrologicos del pais.
De manera general esta subprovincia VElgsgggﬂlﬂiffiggf:fITAL
se divide en tres grandes regiones: los ;’”’m = = : k
sistemas de lomerios del oeste, la : :
llanura costera aluvial propiamente y
los sistemas de lomerios del sur y
sureste.
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ii. Clima
E! clima en el municipio de Acayucan es el denominado Aw2 que es el mas himedo
de los calidos subhtimedos, con lluvias en verano.
La temperatura maxima es de 41.0°C, la temperatura media es de 24.5°C y la
temperatura minima es de 15.0°C. 17 Su precipitacion pluvial media anual, es de un
mil 107 mm.

iii. Hidrologia

El municipio de Acayucan se encuentra dentro de la cuenca del rio Coatzacoaicos,
la cual se localiza entre los 16° 36.7" y 18° 26.7" latitud norte y los 93° 11.8" y
95°45.7° longitud oeste. Tiene una superficie aproximada de 21 mil 091 km2,
distribuida entre los estados de Oaxaca y Veracruz.

iv. Edafologia

La edafologia estudia los suelos y sus relaciones con el medio, su origen y su
evolucién, asi como sus posibles usos agropecuarios. El suelo constituye la corteza
terrestre y esta formado por varias capas de material fino, derivado de las rocas y
la materia organica, capaz de mantener la vegetacion. E! clima es el factor principal
de desarrollo de los diferentes tipos de suelo.

El suelo en el municipio de Acayucan es de tipo Luvisol y Vertisol.

El Luvisol que literalmente quiere decir: cuelo lavado. Son suelos que se encuentran
en zonas templadas o tropicales lluviosas, aunque en ocasiones se pueden
encontrar en climas algo mas secos. Su vegetacion es de bosque o selva.

Se caracterizan por tener semejanza de los Acrisoles, un enriquecimiento de arcilla
en el subsuelo, pero son mas fértiles y menos acidos que estos. Son frecuentemente
rojos o claros, aunque también presentan tonos pardos o grises, que no llegan a ser
muy obscuros.

Este tipo de suelo es bueno para el cultivo de café y algunos frutales en zonas
tropicales y para el aguacate en zonas templadas. También pueden dar buenas
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utilidades en la ganaderia, pues son favorables para los pastizales cultivados o
inducidos.

En el uso forestal del suelo sus rendimientos sobresaien en areas donde los
Luvisoles son abundantes.
Son suelos de alta susceptibilidad a la erosién, por lo que se recomienda tomar las

precauciones necesarias para evitar este fenémeno, sobre todo en el uso agricola
y pecuario.

El Vertisol que literalmente quiere decir suelo que se revuelve, que se voltea. Son
suelos que se presentan en climas templados y calidos, en zonas en las que hay
una marcada estacién seca y otra liuviosa.

v. Principales ecosistemas

El ecosistema existente en el municipio es el de Selva alta perennifolia y vegetacion
secundaria que es una comunidad vegetal muy densa dominada por arboles altos,
mayores de 30 m. que se desarrollan en climas calido-himedos.

1. Flora

Dentro de su flora sobresalen el pastizal cultivado, chicozapote, zapote prieto,
mulato, barbasco, rama tinaja, bexo, musgo, papaya cimarrona.

2. Fauna

Dentro de {a fauna de este ecosistema se puede encontrar a la ranita de hojarasca,
lagartija arboricola, nauyaca, perrillos, vibora voladora, perdiz, gavilan gris,
chachalaca, coa, pico canoa o tucan, tucan collajero, cucarachero, duraznero,
cubanito, pradero tortilla con chile, marinero o sanjuanera, picho, tejon y tigrillo.

3. Recursos Naturales

Su riqueza esta representada por minerales como el cuarzo, silice y arena silica.

Tiene aproximadamente 850 hectareas de selvas dispersas en varias
comunidades.
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4. Caracteristicas y Uso del Suelo

Se destina principalmente para la agricultura y la ganaderia, uso del suelo para labor
20 mit 314 hectareas; de agostadero 37 mil 683 hectareas; de selva o0 acahual 850
hectareas y 606 de zona urbana.

5. Paisaje

E! entorno del Estacion de servicio de expendio de combustible es urbano. Ei medio
natural ha sido.

Desde el punto de vista paisajistico, la zona ya ha sido afectada por el crecimiento
urbano y la creacion de vias de traslado vehicular.

vi. Areade influencia

El area de influencia de un proyecto se puede determinar como el entorno fisico,
sociocultural y natural que en teoria podria verse alterado o modificado por posibles
impactos derivados de las actividades asociadas al proyecto. Segtin sea el tipo de
impacto, la zona podria verse impactada de manera directa o indirecta.

1. Area de influencia directa

A través del analisis de los impactos potenciales directos que pudieran afectar el
entorno fisico, biolégico y socioeconémico durante las actividades de operacion,
mantenimiento y abandono del proyecto, se determina que el area de influencia
directa se limita al area ocupada por el servicio de almacenamiento y expendio de
gasolina.

En referencia al entorno fisico se consideran nocivas todas aquellas actividades que
deterioren la calidad natural y fisico-quimica del suelo, agua y atmosfera.
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Debido a la urbanizacion y el uso de suelo de la zona, la presencia de flora y fauna
nativa se encuentra ausente, por lo cual no se consideran impactos negativos sobre
estos factores.

En referencia al entorno socioecondémico, éste se determina por la poblacidén
aledaila y sus actividades (urbanisticas y productivas), donde se consideran
propensos a afectaciones todas las areas de ocupacién humana por las actividades
de estacion.

Por ello, en consideracion de las caracteristicas del proyecto, sus actividades y
ubicacién, se determina un entorno fisico de 100 metros de radio para el area de
influencia directa (AID) de!l proyecto para los casos de contingencia.

2. Area de influencia indirecta

El area de influencia indirecta es el espacio donde los impactos causados por el
proyecto poseen una intensidad menor al area de influencia directa, su incidencia
seria de manera indirecta y su duracién podria ser temporal.

Para su definiciéon se consideran ias mismas caracteristicas que la influencia directa,
tomando en cuenta el entorno fisico, natural y socioeconémico de la zona.

Por lo tanto, del analisis de los impactos potenciales indirectos que podrian ocurrir
por la ejecucion de las actividades durante la operacién, mantenimiento, del
proyecto se concluye que el area de influencia indirecta incluira un area de 500
metros a la redonda.

Debido a las caracteristicas de la zona, el area de influencia se delimita en un radio
de 500 m alrededor de la estacion. Los servicios ambientales que se pueden ver
afectados por el desarrollo de las actividades de operacién y mantenimiento son
practicamente nulos, ya que éstas se realizan en un area ya edificada ubicada en
una zona impactada de la ciudad de Acayucan, Veracruz.
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8. IDENTIFICACION DE LOS IMPACTOS AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS O
RELEVANTES Y DETERMINACION DE LAS ACCIONES Y MEDIDAS PARA
SU PREVENCION Y MITIGACION

La importancia del presente capitulo radica en presentar una evatuacion del impacto
que se pudiera generar en materia ambiental, considerando la identificacion en
magnitud e importancia de los factores ambientales que presenten un impacto
(negativo y/o positivo) generado por aquellas actividades humanas capaces de
producir modificaciones en la calidad del ambiente.

La identificacién y valoracion de los impactos permite indicar las posibles medidas
correctoras o de mitigaciébn de sus efectos, tomando en cuenta que resulta
practicamente imposible erradicar por completo un impacto negativo.

i. Metodologfa para identificar y evaluar los impactos

Las actividades de evaluacién de impacto ambiental se disefaron para identificar,
predecir, interpretar y presentar informacion referente al impacto generado por una
accion sobre la salud y el bienestar de la pobiacién y sobre el medio que lo rodea.

Las técnicas y metodologias disefiadas para los estudios de este tipo son variadas,
sin embargo, es necesario adaptarlas a las condiciones del proyecto que se esté
evaluando. Por ello, en este capitulo se presentan los impactos ambientales que se
generaran durante las actividades de las etapas de operacién, mantenimiento de la
estacion deservicio Super Servicio Cosamaloapan, S.A. de C.V. localizada en la
Ciudad de Acayucan,Veracruz, de una manera ordenada, utilizando la metodologia
establecida por Lopold (Leopold, 1971), basada en una matriz de analisis
cuantitativo de las interacciones de las actividades del proyecto y de los factores
propensos a ser impactados.

Es primordial realizar una lista de chequeo con antelacién con la finalidad de
considerar aquellas actividades de cada una de las etapas del proyecto que
presenten un potencial de impacto, y asl, tener certeza de incluir las areas de riesgo
en el proceso de evaluacion.
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ii. Matriz de Leopold

En las siguientes lineas se describe de manera genérica la metodologia utilizada
para establecer los impactos generados durante las actividades de las etapas de
operacién, mantenimiento y abandono de la estacion de servicio de la Super
Servicio Cosamaloapan, S.A. de C.V.

Para ello se utiliza la matriz de Leopold, la cual estabiece los factores ambientales
(fisico-quimicos y biolégicos), sociales y econémicos como aquellos que pueden ser
impactados y los ubica en las filas de la matriz, mientras que todas aquelias
actividades impactantes se localizan en las columnas.

La metodologia a seguir es la de seleccionar aquellos factores ambientales listados
por Leopold en su matriz original que resuiten afectables por el proyecto; los
conceptos que no resulten vulnerados seran omitidos. Es importante mencionar que
las acciones impactantes que se consideran y se discuten incluyen unicamente las
etapas de operacién, mantenimiento y abandono. Ademas, la matriz contendra
solamente las actividades generadoras de impacto y los factores propenso a ser
impactados entre los cuales se genere alguln tipo de interaccién, con la finalidad de
simplificar la matriz de Leopold y mejorar el manejo de datos.

iii. Indicadores de impacto

Los indicadores ambientales se consideran de acuerdo a las particularidades de la
zona de estudio y las caracteristicas del proyecto. Para ello se utilizan los
establecidos por Leopold.

En el apartado de Anexos se adjuntan los listados de los factores ambientales
propensos a ser impactados.

A continuacion, se muestran los factores de manera resumida:
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Factores fisicos y Factores

Factores biolégicos

quimicos socioculturales
Tierra Flora Cultura
=  Suelo = Arboles = (Calidad de vida
Agua = Pastos = Salud y seguridad
= Calidad Fauna * Empleo
Atmosfera =  Animales terrestres Instalaciones
= Calidad (gases, = Insectos e Sistema de servicios
particulas) publicos
® Disposicién de
desechos

iv. Descripcion y evaluacion de los impactos ambientales

Se presenta la descripcion y evaluacion de los impactos generados por el proyecto
de operacion, mantenimiento y abandono de la estacién de servicio Super Servicio
Cosamaloapan, S.A. de C.V., donde se hace una descripcidn de las afectaciones
de las actividades por componente ambiental.

v. Caracteristicas fisicas y quimicas
1. Tierra
Suelo: el proyecto contempla el almacenamiento en grandes volimenes de
combustible (gasolina y diésel) y aunque se tenga previsto un plan de contingencias
y se cumpla con las especificaciones de mantenimiento y manejo estipuladas en i{a
NOM-005-ASEA-2016, el riesgo de contaminacién de suelo y la atmosfera es
latente.

2. Agua
Calidad: El agua consumida sera para las instalaciones sanitarias, cuyas
caracteristicas las hacen aptas para su descarga en la red de drenaje municipal, por
lo que no se generan problemas de contaminacion. En el caso del agua utilizada en
el area de despacho para limpiar derrames de combustibles, el agua pasa
directamente a los registros aceitosos con trampas de grasa y combustible.
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3. Atmosfera
Calidad (gases, particulas): Durante la etapa de operacién y mantenimiento el
impacto sobre este componente podria ser el resultado de algun accidente o fuga
en las instalaciones lo que podria generar olores y significativo en las cercanias de
la estacién, sin embargo, seria temporal. En la etapa de abandono o cambio de un
tanque de almacenamiento también se podrian genera olores puesto que se debera
realizar un tratamiento previo a los tanques de combustibles, eliminando los vapores
que se hubieran generado.

vi. Condiciones biolégicas
En esta seccion, los impactos son poco significativos debido a la urbanizacion del
area y tanto en las colindancias como en el propio predio se encuentran edificados,
por lo tanto, la presencia de flora y fauna fue nula.
1. Flora

Arboles y Pastos: Podemos mencionar que, durante la etapa de operacién, los
impactos sobre este componente se consideran significativos benéficos, debido a
que se establecen y mantienen areas verdes dentro del area.

2. Fauna

Animales Terrestres e Insectos: en este aspecto se generan impactos negativos
poco significativos por actividades relacionadas al control de plagas, sin embargo,
la empresa debe mantener un programa de control de plagas donde se establezcan
las medidas necesarias para la eliminacion de organismos indeseados. Dicho
programa debe hacer referencia al uso de sustancias “amigables” al ambiente y en
su caso hacer uso de los servicios prestados por compaiiias del rubro que presten
dicho servicio.
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vii. Factores socioculturales

1. Cultura
Calidad de vida: Al ser una actividad de servicio publico, su impacto se determina
como significativo benéfico la contribuir en el bienestar social de la poblacion al
proveer un centro de abastecimiento de combustible energético.
Salud y seguridad: En este caso, el impacto se considera significativo benéfico
debido que los empleados de la estacidn de servicio gozaran de mayor seguridad y
recibiran servicios de salud.
Empleo: La operacion y mantenimiento de la estacion de servicio, impacta
positivamente en la generacion de empleos de [a regién, al abrir fuentes de trabajo
temporal y permanente.

2. Instalaciones
Sistema de servicios publicos: Las descargas de aguas residuales y la
generacion de residuos sélidos son dos areas de incidencia en el presente factor,
sin embargo, aunque sus impactos son negativos, no se consideran de gran
relevancia, debido a que las descargas de aguas residuales se hacen al drenaje de
la red municipal mientras que los residuos sélidos generados son depositados en el
relleno sanitario del municipio.
Disposicién de desechos: La generacion de residuos es del tipo urbano y su
recoleccion se hace a través de la compaiiia PASA, la cual presta sus servicios al
ayuntamiento municipal por lo que su impacto negativo es poco significativo.

viii. ldentificacion de impactos

La identificacion de impactos se da principalmente en las etapas iniciales de un
proyecto, como la de preparacién del terreno y construccién de las edificaciones,
mas aun cuando el proyecto se desarrolla en una zona rural.

Las actividades de operacion, mantenimiento y abandono son las que generan
menos impactos, siendo para el presente estudio el eje central de analisis.

63
SUPER SERVICIO COSAMALOAPAN



OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LA ESTACION DE SERVICIOS “SUPER SERVICIO 5
COSAMALOAPAN S.A.DEC.V." PEMEX

Para el desarrolio de la metodologia de identificacion es necesario establecer una
tabla donde se indiquen en las columnas las actividades de las etapas de operacion,
mantenimiento y abandono, que puedan generar aigun tipo de impacto en los
elementos ambientales susceptibles, asi como los valores en magnitud que cada
una de las actividades.

ix. Elaboraciéon de la matriz de impacto

Como se mencioné anteriormente, los principales efectos de la operacion y
mantenimiento de la estacion de servicio se reflejan en los siguientes elementos
ambientales:

1. Efectos fisico-quimicos
Tierra: Suelos, en su calidad
Agua: En su calidad y composicion
Atmosfera: En su calidad, presencia de gases.
2. Efectos biolégicos
Flora: Arboles y pastos, presencia en areas verdes

Fauna: Aves, animales terrestres e insectos, por fumigaciones de controf de
plagas.

3. Efectos socioculturales

Cultura: En su Calidad de vida, Salud y seguridad y Empleo, en el nivel de vida a
la poblacion.

Iinstalaciones: En el Sistema de Servicios Publicos y en la Disposiciéon de
desechos, en la generacién de los residuos.
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x. Principales actividades generadoras de los efectos de impacto

Durante la operacién y mantenimiento

Almacenamiento de combustibies
Actividades de planta y estacién
Descargas al drenaje

Generacion de residuos soélidos
Uso de energia

Manejo de residuos sélidos
Control de plagas

Durante el abandono
e Eliminacién de equipos

xi. Criterios y metodologia de evaluacién
Criterios
En las tablas siguientes se muestra la tabulacion de tos vaiores de magnitud e
importancia tanto para los impactos negativos como positivos:

IMPACTOS NEGATIVOS
Magnitud Importancia
Intensidad Irreversibilidad  Calificacion Duracién Extension Calificacion

Baja Baja -1 Temporal Puntual +1
Baja Media 2 Media Puntual +2
Baja Alta -3 Permanente Puntual +3
Media Baja -4 Temporal Local +4
Media Media -5 Media Local +5
Media Alta -6 Permanente Local +6
Alta Baja -7 Temporal Regional +7
Alta Media -8 Media Regional +8
Alta Alta -9 Permanente Regional +9
Muy alta Alta -10 Permanente Nacional +10
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IMPACTOS POSITIVOS

Magnitud Importancia

intensidad Ireversibilidad  Calificacion Duracion Extension Calificacion
Baja Baja +1 Temporal Puntual +1
Baja Media +2 Media Puntual +2
Baja Alta +3 Permanente Puntual +3
Media Baja +4 Temporal Local +4
Media Media +5 Media Local +5
Media Alta +6 Permanente Local +6
Alta Baja +7 Temporal Regional +
Alta Media +8 Media Regional +8
Alta Alta +9 Permanente Regional +9
Muy alta Alta +10 Permanente Naciona! +10

xii. Metodologia de la evaluacién de impactos

La metodologia de evaluacion de los impactos se elabora en base a la matriz de

Leopold y considera los aspectos ambientales y los parametros mencionados en

las tablas anteriores.
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i. Descripcion general de los impactos identificados

En la actualidad, la estacion de servicio de despacho de combustible Super Servicio
Cosamaloapan, S.A. de C.V. se encuentra en operacion, por lo cual, el presente
estudio se enfoca en el analisis de riesgo de impacto de las actividades que se
realizan durante la operaciéon y mantenimiento del proyecto, asi como en aquellas
que pudieran generar peligro durante el abandono del mismo.

1. Andlisis de impactos
Las calificaciones de impacto obtenidas a través de la matriz de Leopold, se basan
en los valores de las tablas donde se muestra la tabulacion de los valores de
magnitud e importancia tanto para los impactos negativos como positivos.
De las interacciones detectadas (104) se identificaron en total 19 impactos lo que
representa el 18.2%.

2. Impactos negativos
De los 19 impactos encontrados, 14 fueron negativos, lo que representa el 73.6%.

Ninguno de los impactos negativos detectados es permanente.

De los 14 impactos negativos, 13 son en las etapas de operacion y mantenimiento
(92.8%).

De los 14 impactos negativos, 6 son en los factores fisicos y quimicos (42.8%) (1
en suelo que corresponde al 7.1, 2 en agua que es el 14.2% y 3 en la atmosfera son
el 21.4%), 3 en factores biolégicos (3 en fauna que son el 21.4%) y 5 factores
socioculturales (4 en instalaciones que representan el 28.5% y 1 en el apartado de
cultura lo que corresponde al 7.1%).

Es importante mencionar que solo el 21.4% es de los factores ambientales, lo que
respalda la factibilidad del producto.

A continuacion, se describen algunos de los impactos de mayor relevancia por su
calificacion. El hacerlo punto por punto seria muy repetitivo, por ello se toman los
impactos siguientes:
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Una de las calificaciones de mayor relevancia en lo que se refiere a impactos
negativos es la que se podria presentar en la etapa de operacion, durante la
actividad de almacenamiento de combustible (-12) por algun posible derrame que
se genere, afectando principalmente las condiciones fisicas y quimicas. Esto influiria
con mayor rigor en el concepto Tierra afectando la calidad del suelo, sin embargo,
tambiéen afectaria, aunque en menor grado, la calidad del agua y la atmosférica.

Otra calificacion negativa se observa en la afectacion en la calidad de la atmosfera
(-9), en la cual influyen negativamente las actividades de almacenamiento de
combustible, la de control de plagas en la etapa de operacién, mientras que, de la
etapa de abandono, la actividad de eliminacién de equipos, siendo esta ultima la
que puede generar un mayor impacto.

Las calificaciones de las demas interacciones son muy bajas, lo que indica que son
impactos de baja intensidad y de duraciéon muy puntual y temporal.

3. Impactos positivos

De los 19 impactos posibles detectados, 5 son positivos lo que representan el
26.3%.

El 100% de los impactos positivos son de caracter permanente.

El 100% de los impactos positivos forman parte de las actividades de la etapa de
operacion y mantenimiento.

Del total de impactos positivos (5 impactos) 2 se encuentran en factores biolégicos
y 3 en factores socioculturales.

Como se puede observar, son pocos los impactos que se pueden generar con las
actividades de las etapas de operaciéon, mantenimiento y abandono, ademas, de los
19 detectados, 5 son impactos positivos generados por la operacion de la estacion.

Es importante mencionar que las actividades inciden en los factores biol6gicos
beneficiando la presencia de vegetacion, la cual se encuentra impactada debido a
actividades anteriores, de igual manera el factor socioeconémico se beneficia de
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manera significativa al generar mejoras en la calidad de vida, en {a obtencién de
empleos y mayor seguridad y salud de manera directa en la poblacion de la ciudad.

ii. Medidas preventivas y de mitigacién de los impactos ambientales

Después de la identificacion y calificacion de los impactos en el capitulo anterior, a
continuacion, se establecen las acciones preventivas y de mitigacién de las
afectaciones detectadas. También se hace mencion de las actividades que
representan los mayores impactos.

1. Almacenamiento de productos

Esta actividad fue la que presento la calificacién de impacto negativo mas elevada.
El riesgo consiste en posibles derrames del combustible que se encuentra
almacenado con disposicion de ser distribuido a los consumidores. Sin embargo,
cualquier fuga que presenten los tanques de almacenamiento, traeria como
consecuencia un impacto negativo de gran magnitud en el suelo, a su vez afectaria
la calidad del agua utilizada para su remediacion, asi como afectacién en la calidad
del aire por los aromas y particulas suspendidas. En relacion a los factores
socioeconémicos en factor de cultura relativo a la salud y seguridad se veria
afectado, debido que se pone en peligro a los trabajadores y personas que habitan
en las colindancias.

Por lo mencionado anteriormente es importante atender las especificaciones de la
norma y contar con tanques y tuberia de doble pared, y realizar las pruebas de
hermeticidad correspondientes, ademas el manejo nunca debe superar el 95% de
la capacidad total de los tanques. Actualmente la estacién cumple con dichas
especificaciones por lo que la inspeccion y manejo adecuado debera ser suficiente
para que no aumenten las probabilidades de contingencia.

Para la prevencion y mitigacién de cualquier adversidad en relacion a este punto es
necesario aplicar las medidas de seguridad adecuadas para una operacion
eficiente, asi como cumplir al pie de la letra los protocolos de mantenimiento
basados en las especificaciones estipuladas en ei numeral 8.5 de la NOM-005-
ASEA-2016.
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Como se mencioné anteriormente, los manuales y programas de mantenimiento
deben elaborarse con base en las normas oficiales mexicanas aplicables segun
corresponda, pero si no existen las especificaciones normativas, dichos manuales
de mantenimiento deberan desarroliarse conforme lo prevean los manuales de
mantenimiento de cada equipo, 0 en su caso, conforme a las indicaciones de ios
fabricantes, proveedores de materiales y constructores.

Las acciones para cubrir cualquier percance se deberan realizar de acuerdo a las
especificaciones de la NOM-138-SEMARNAT/SSAA/2012.

2. Actividades de estacion

En esta actividad es donde se generaron la totalidad de los impactos positivos,
presentando en su interaccion con el factor biolégico una mejora en lo referente a
la flora al desarrollarse y mantenerse areas verdes en las instalaciones.

En su interaccién con los factores sociocuiturales es donde se observé una mayor
magnitud en los impactos benéficos, debido al incremento de la calidad de vida a
las personas de la ciudad al generar un punto de distribucion de un producto de
gran demanda. También genera una mayor salud y seguridad social a los
trabajadores al brindar un empleo de estabilidad y proporcionar prestaciones es en
este Ultimo aspecto donde brinda otro impacto positivo a la comunidad.

Pese a los beneficios que presenta el establecimiento por las actividades
mencionadas, también se encuentran aspectos negativos ocasionados por el
dispendio de combustibles a los consumidores finales. Dichos aspectos son las
emisiones atmosféricas generadas por la liberacion de gases acumulados en los
tanques de los automoviles y que son liberadas al momento de la carga.

Dicho aspecto no es controlado debido que no se cuentan con sistemas de
recuperacion de vapores, puesto que su instalacion en las estaciones de servicio de
esta region no es obligatoria. Adicionalmente, se estima un incremento del 0% en
relacién a las emisiones por esta actividad respecto a las emitidas de manera previa
al presente presente estudio, ya que la estacion se encuentra en funcionamiento y
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el impacto generado no sera mayor puesto que las actividades se realizaran como
actualmente lo hacen, sin modificaciones en los procesos.

3. Descargas de drenaje
Un punto a considerar son las aguas residuales provenientes de los baiios publicos
de la estacion y de las oficinas, sin embargo, las descargas se hacen a la red
municipal de drenaje. Es importante contar con un plan de mantenimiento a las
tuberias de la estacion de servicio como se describe en el numeral 8.11 de la NOM-
005-ASEA-2016 para evitar inconvenientes.

En el caso de descargas provenientes de la limpieza de las areas de despacho o
almacenamiento que pueden contener residuos de combustibles, deben dirigirse a
los registros con trampas de aceite o combustibles de las cuales la estacion cuenta
con 7, distribuidas en el area de despacho y la de almacenamiento.

Los drenajes aceitosos deben presentar una revisién diaria y limpieza periddica,
como minimo cada 30 dias. Las trampas deberan mantenerse libre de obstaculos y
los residuos recuperados de ellas se deberan almacenar en recipientes herméticos
de 200 litros, los cuales deben ser correctamente identificados e indicar la
contencién de residuos contaminantes. Posteriormente deberan almacenarse en el
almacén de residuos peligrosos hasta ser recolectados y transportados hacia su
disposicién final por una compaiia especializada aprobada y certificada por la
SEMARNAT.

4. Uso de energia

El uso de energia es una actividad inevitable durante la operacién, mantenimiento
y abandono del sitio. Para ello no existe una medida que elimine el consumo, sélo
se puede mejorar el consumo energético mediante el mantenimiento de los equipos
para que funcionen de la mejor manera.

Por tal motivo, el mantenimiento de las instalaciones eléctricas se debe realizar por
lo menos cada seis meses, en donde se inspeccionen (y reparen si es necesario)
cada uno de los dispositivos electronicos (cableado, interruptores, contactos, sellos
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eléctricos, tableros), cumpliendo le estipulado en el numeral 8.16.1 8.11 de la NOM-
005-ASEA-2016.

Es muy importante realizar ia comprobacidn de los paros de emergencia, para tener
certeza de la interrupcién del flujo de energia en un caso dado.

5. Manejo de residuo sélidos
Una fuente de contaminacién proviene de la generaciéon y acumulacién de basura
sOlida proveniente del consumo de alimentos y bebidas por actividades
administrativas y la prestacion de servicio auxiliares, tanto por el personal de la
estacién, como por los clientes de la misma, generando {0 que se conoce como
basura doméstica.

Dicha basura se dispondra en contenedores y almacenara en el cuarto de sucios
para posteriormente ser recogida por camiones de la red publica de servicio. Por lo
tanto, ia medida de mitigacién sugiere aplicar adecuadamente la separacién del tipo
de basura para evitar mezclar aquetla con residuos potencialmente peligrosos con
la que es de caracter urbano, ya que otro tipo de residuos son aquellos generados
por los clientes a la hora de adquirir y hacer uso de los productos envasados como
aceites y lubricantes que se dispensan en la estacion, y ser clasificados de acuerdo
a la NOM-052-SEMARNAT-2005, la cual establece los criterios de clasificacion de
los residuos peligrosos.

Es necesario contar con un Registro de generador de residuos peligrosos.
Posteriormente el manejo debe realizarse de acuerdo a la normativa en materia.
Esta indica que los residuos deben ser colocados en recipientes herméticos
debidamente seiializados y contar con los servicios de una empresa calificada y
certificada por SEMARNAT para la recoleccion y disposicion final de los residuos.
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6. Control de plagas

En caso de que alguna plaga invada el establecimiento, deben adoptarse las
medidas necesarias, sin embargo, se debe buscar la limitacion del uso de
plaguicidas, a través de la consideracion de las medidas preventivas aplicables en
cada caso.

El uso de plaguicidas afecta a los factores bioldgicos, en especifico a la fauna ya
que el uso de quimicos por su falta de especificidad afecta en forma genérica a las
especies, por tal motivo, en caso de infestacidon se recomienda contratar los
servicios de una empresa especializada en el area, llevando un registro de estas
actividades y los certificado o constancia que avalen el servicio recibido. Si se
realiza la autoaplicacion se debe llevar un registro y/o bitacora y tener el adecuado
manejo de los productos quimicos, asi como el equipo necesario, ya que ademas
de las afectaciones a factores biolégicos, también generaria problemas de
contaminacion atmosférica por la emision de aerosoles con potencial toxico.

7. Eliminacion de equipos
En esta etapa se considera principalmente la eliminacion de los tanques de
almacenamiento de combustible, por ello es necesario realizar un tratamiento
previo, donde se eliminen residuos y vapores que pudieran haberse generado.

9. CONCLUSIONES

En términos generales, el proyecto presenta pocos impactos. De acuerdo a los
resultados del andlisis, se observa que la relacién impacto-beneficio tiende a lo
benéfico, puesto que el desarrollo de las actividades centrales de estudio se llevan
a cabo en un ambiente impactado, sin atributos ecoldgicos que pudieran afectarse.

Adicional a lo anterior, algunos impactos favorecen las caracteristicas ecolégicas
momentaneas del area, puesto que la vegetacidén por cuestiones de urbanizacion
se encuentra ausente. Sin embargo, el proyecto mantiene areas verdes dentro de
las instalaciones, lo que contribuye de manera positiva al ambiente.
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El proyecto se caracteriza por ser de desarrollo socioeconémico, al proporcionar
beneficios a la poblacién de la ciudad de Acayucan, Veracruz. Este es una fuente
de empleo, presta servicios a la poblacién y mejora la seguridad laboral y de salud
de los trabajadores.

En cuestion de impactos negativos se observa que aquellos que resultaron adversos
para el ambiente son de baja intensidad, ademas, son mitigables con la aplicacién
de las recomendaciones hechas en el presente estudio.

Un aspecto positivo referente al desarrollo del proyecto es que la normatividad
(citada en el apartado de referencias) cubre la mayoria de los flancos, ademas
existen procedimientos estandarizados para la operacion y mantenimiento
establecidos en los manuales de operacién de franquicias de PEMEX y por la NOM-
005-ASEA-2016.
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a. PLANOS DE LOCALIZACION DEL AREA EN LA QUE SE PRETENDE REALIZAR EL PROYECTO

Coordenadas de ubicacion
Latitud 17° 57'47.48"N
Longitud 94°54'8,92"0
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i. Area de influencia
Debido a las caracteristicas de la zona, el area de influencia se delimita en un radio de 500 m alrededor de la estacion. Los servicios
ambientales que se pueden ver afectados por el desarrollo de las actividades de operacion y mantenimiento son practicamente nulos,

ya que éstas se realizan en un area ya edificada.
Dentro del area de influencia no se encuentran fuentes de emision de contaminantes similares a esta, otras fuentes de contaminacion

son de origen domestico.

Estacién: Super Cosamaloapan S.A de CV. E12760

1- Viviendas
2-Campo agricola
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. i. Estacion de servicios
La estacion de servicios cuenta con:
Cuadro de areas
Areas M2 %
1 Zona de despacho y 137.99 7.52
almacenamiento
2 Facturacion 11.79 0.64
3 Zona de estacionamiento 145.71 7.94
4 Areas verdes 133.27 7.26
5 Zona de sucios 7.55 0.41
6 Baiio de clientes 156.70 0.86
7 Cuarto de limpios 7.85 0.43
8 Baric de empleados 8.50 0.46
9 Cuarto de maquinas 7.47 0.41
10 | Cuarto de control eléctrico 7.47 0.41
11 Oficinas 56.28 3.07
12 Local comercial 201.31 10.97
13 Circulacién vehicular 1094.31 59.63
Totales 1835.20 100%

Nota:
Las flechas indican el
area de circulacion.

Colindancias del predio

El terreno de la estacién de servicio para el despacho de gasolina tiene una
superficie de 5819.44 m2 y se ubica en las afueras de la ciudad de Acayucan,

Veracruz,
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El terreno cuenta con las siguientes colindancias:

Norte: Propiedad privada

Sur: Proiongacion Porfirio Diaz
Oeste: Propiedad privada

Este: Propiedad privada

CORLNIA CONEL LOTE 13
RIVIHHDAOOR

40.00m

45.88m  SUPERRACIE GASOLINERA= 145 88m

COMER EDIN L IDIC OF rRA I 1 A

CLINDA COHEL LOTE O RANTY 1,§3120 M2 1 ANIES GARGIA U HZADA
| JeAg GARGA BEI LA AEDIO AAEATE GARCEA T4 HIAUA, v
PELDRO RAFAEL CARCA UE-tANHA ¥ BADIIAA AVREGNEA CLART A LITII2ANA
SABRINA ALHORA GARCIA #it R2ANA
\" | 40.00m i
PIRM,ONGACION PORRRIO DIAZ 8 1.024
COLONIA JUSE MARA LORELOS

ACAYUCAN VERACRLR

10 CONDICIONES ADICIONALES

Con el objeto de proteger la calidad del ambient:e, el promovente se compromete a
cumplir las especificaciones de la normativa ambiental y la NOM-005-ASEA-2016,
asi como trabajar bajo los estandares de los procedimientos preestablecidos de
operacion y mantenimiento sefalados por PEMEX para sus franquicias.

80
SUPER SERVICIO COSAMALOAPAN



®

OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LA ESTACION DE SERVICIOS “SUPER SERVICIO COSAMALOAPAN S.A. DE C.V.”

11. ANEXOS

TIERRA

AGUA

ATMOSFERA

PROCESOS

CARACTERISTICAS FISICAS Y QUIMICAS

A.Recursos minerales

B. Materiales de construccién

C. Suelos

D. Geomorfologia

E. Campos magneéticos y radioaclividad de fondo
F. Factores fisicos singulares

A. Continental

B. Marina

C. Subterranea

D. Calidad

E. Temperatura

F. Recarga

G. Nieve, hielo y heladas

A. Calidad (gases, parlicula)

B. Clima (Micro y macro)

C. Temperatura

A. Inundaciones

B. Erosioén

C. Deposicion (Sedimentacion y precipitacion)
D. Solacién

E. Sorcién (Intercambio de lones, formacién de
ocomplejos)

F. Compaciscion y eslentos

G. Estabilidad

H. Sismologia (Terremotos)

|. Movimientos de aire

O

- 'FLORA
X
X FAUNA
X

CONDICIONES BIOLOGICAS

A. Arboles

B. Arbustos

C. Hiervas

D. Cosechas

E. Microflora

F. Plantas acuaticas

G. Espacios en peligro
H. Barreras, ecologicas

|. Corredores

A. Pajaros (Aves)

8. Animales terrestres incluso reptiles
C. Peces y crustaceos

D. Organismos benéficos
E. Insectos

F. Microfauna

G. Espacios en peligro
H. Barreras

i, Corredores

lIXXlI

4
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FACTORES CULTURALES

USOS DEL TERRITORIO A. Espacios abiertos o salvajes

RECREATIVOS

ESTETICOS Y DE
INTERES HUMANO

NIVEL CULTURAL

B. Zonas humedas
C. Silvicultura

D. Pastos

E. Agnacultura

F. Residencial

G. Comercial

H. Industnal

I. Minas y Canteras
A. Caza

B. Pesca

C. Navegacion

D. Baiio

E. Camping

F. Excursion

G. Zonas de recreo

A. Vistas panoramicas y paisajes
B. Naturaleza

C. Espacios abiertos

D. Paisajes

E. Aspectos fisicos singulares

F. Parques y reservas

G. Monumentos

H. Espacios o ecosistemas raros o
singulares

I. Lugares u objetos histéricos o
arqueoldgicos

J. Desarmonias

A. Estados de vida

B. Salud y seguridad

C. Empleo

XX X!
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D. Densidad de poblacién
SERVICIOS E
INFRAESTRUCTURAS  A. Estructuras

B. Red de transportes

C. Red de servicios

D. Verlederos de residuos

E. Barreras

F. Corredores

RELACIONES ECOLOGICAS

A. Solidarizacidn con recursos de aguas
B. Euvolizacién

C. Insectos portadores de enfermedades
D. Cadenas aiio,

E. Salinizacién de suelos

F. Invasién de malezas

G. Otros

A

B.

\:).%

PEMEX
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. Fotografias de la estacion

Acceso a la estacion
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. Area de despacho y Area de circulacién
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Areas verdes y Edificios

PEMEX
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Ubicacién de captura de las fotografias

En la imagen se muestra la ubicacién de captura de las fotografias de la estacion.
Dichas imagenes son las mostradas anteriormente y su nimero coincide con los
indicados en la presente toma aérea para facilitar la ubicacion.
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