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TU.AN. S.A. DE C. V. 

I. DATOS DE IDENTIFICACIÖN .

. a} NOMBRE Y UBlCACION DEL PROYECTO. 

INFORME PREVENTIVD 

-Nombre del proyecto: "ESTACION DE SERVICIO TIPO URBANA CT: 1.2241"

-Ubicaci6n del proyecto:

Estado. 

Municiplo. 

Domlcillo. 

Colonia: 

CP. 

Coordenadas: 

LN: 

LO: 

15 msnm 

Guerrero. 

Acapulco de Juårez 

carretera cayaco-Puerto Marquesr esquina r.aUP sin nombr.P.... N.o:. 2..49� 

Manzana Z-6. 

Ejido de Cayc:Sl!os o Codt.:O)IUidr 

39905 

16° 49' 45.54" 

99° 48' 46.60" 

<-

--0008'-�. _....,[.,,, 
---o-

lTttl � 

CARRETERA CAYACO - PTO MAROUES 

Croquis de locatizadån. 

,, =··--
.1.PV��!_OWJtQUES -► 

Se anexa localizaciån de proyecto. En anexo correspondiente. ANEXO 1. 
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Domicilio del representante legal, con fundamento 
en el artículo 113 fracción I de la LFTAIP y artículo 116 
primer párrafo de la LGTAIP.



RFC y domicilio del responsable del estudio con fundamento en el artículo 
113 fracción I de la LFTAIP y artículo 116 primer párrafo de la LGTAIP.

Correo electrónico del responsable técnico, con fundamento en el 
artículo 113 fracción I de la LFTAIP y artículo 116 primer 
párrafo de la LGTAIP.





TILÅN. S.A. DE C. V. 

INFDRME PREVENTIVD 

Normas Oficiales Mexicanas en materia de: 

· AIRE.

NOM-041-SEMARNAT-1999. Esta Norma establece los limites måximos permisibles de emisi6n de 

gases contaminantes provenientes del escape de los vehiculos automotores en circulacion que 

usan gasolina como combustible. 

Ourante la etapa de construccion no se preve la emision de contaminantes provenientes de 

escape de vehkulos automotores, sin embargo, los vehfculos que se utUicen tendrån el adecuado 

mantenimiento y contarå eon revisiones permanentes en taUcrcs cercane& a� sitio de) proyecto. 

Ourante la etapa de aperaci6n del proyecto,. y por el tipo de actividad que se reallzarå se tendrå e\ 

ingreso de vehiculos los cuales emitirån gases, pero se tiene previsto que al ser temporal, estos 

esten dentro de los rangos permitidos. 

Para emisiones de gases o vapores del årea de almacenamiento a traves de las tuberias de 

venteo, se sujetarå a las disposiciones que ap!ique Ja norma NOM-EM-001-ASEA-2015. 

· RUIDO.

NOM-OBO-SEMARNAT-1994. Establece los limites måximos permisibles de e.mlsiån de ruldo 

proveniente del escape de los vehicutos automotores, motocicletas y triciclos motorizados en 

circulaci6n y su metodo de medicion. 

-Lä ani:.;�n Quc se 11en�ara por� desarroHo del proyecto, serå minima y quedara circunscrita al

årea donde se encuentra trabajando el personal y la maquinaria, por ro que no se i nterferirå eon

las activldades que se realizar en ta wnade inf\uenöa del proyecto

En la etapa de operaci6n se espera no sobrepasar los limites måximos permisibles de ruido, ya 

que los vehiculos solamente generarian ruido al ingresar y salir del lugar, ya que por norma al 

estar cargando combusäble el vehicu\o debe estar apagado. 

�du 
CON8ULTORE1':I EN D.E:BARRDLLD URBAND 5 



-

• 

TILÅN. S.A. DE C. V. 

lNFDRME PREVENTIVD 

· BIODIVERSIDAD.

NOM-059-SEMARNAT-2001. Protecci6n ambiental-Especies nativas de Mexico de flora y fauna 

sUvestres-Categorias de riesgo y especiflcaciones para su incfusi6n, exclusi6n o cambio-Llsta de 

especies en riesgo. 

En el sitio del proyecto no se encuentran especies de flora y fauna catalogadas en status de 

preservaci6n-conservaci6n por las normas ambientales. 

• RESIDUOS PELIGROSOS.

NOM-052-SEMARNAT-1993. Establece fas caracteristicas de los residuos peligrosos, el listado de 

los mismos y los rimites que hacen a un residuo peligroso por su toxicidad al ambiente. 

NOM-054-SEMARNAT-1993. Establece el procedimiento para detenninar la incompatibilidad entre 

dos o mås residuos considerados como pellgrosos por la norma oficial mexicana NOM-052-

SEMARNAT-1993. 

Los reslduos pellgrosos generades en alguna delas etapas del proyecto, su manejo y disposici6n 

final deberån estar de acuerdo las disposiciones de la ley General de para la Prevenci6n y Gesti6n 

Integral de los Residuos, que incluyen el cumplimiento de esta norma. 

Dadas Jas caracteristJcas del Proyecto, y al ser un microgenerador de residuos peligrosos, se 

procederå eon el cumplimiento de las normas para la clasificacion de estos, y asi poder tratarlos 

de forma adecuada, ya sea por medias propios y/o contratar umr empresa especiaUzada que los 

trataria hasta su disposiciån final. 

En la etapa operativa se utUizarå ef cuarto de residuos peligrosos para el almacenamiento de los 

reslduos generados durante el desarrollo de las actividades .operativas, para posteriormente ser 

recolectado por las empresas autorizadas y de esta manera obtener los certificados de 

recolecci6n 
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TIIAN. S.A. DE C. V. 

INFDRME PREVENTIVD 

·AGUA.

Durante fa etapa de construcci6n se tiene previsto el uso de bai'ios portåtifes, fos cuales serån 

contratados a una empresa autorizada, quien serå la responsable de la disposicl6n final de las 

aguas generadas. 

NOM-002-SEMARNAT-1996, que establece los limites måximos permisibles de contaminantes en 

las descargas de aguas residuales a los sistemas de akantarillado urbano o municipa1. 

En la etapa operativa se tlene contemplado la descarga de ras aguas generadas en el proyecto 

hacia la red sanitaria municipaf ya existente, para fo cual se programaran muestreos a la descarga 

principal del proyecto para dar cumpfimiento a los paråmetros de contaminaci6n establecidos en 

la norma. 

La constructora contratara a una empresa de servicio de sanitarios portåtiles debidamente 

reglstrada y autorlzada, que wbra las neces\dades åel per.sonru que !abnrarå 'i!Il el sitb d-:mde se 

desarrollarån las obras en sus diferentes etapas. Dicha empresa sera la responsable de la 

recolecciån y disposiciån final de los desechos fisiolågicos de\ personal. 

Equipos e instalaclones: 

NOM-001-SEDE-2005. Instafaciones Electricas (Utilizaciån). 

El objetivo de esta NOM es establecer fas especificaciones y lineamientos de caråcter tecnico que 

deben satisfacer las instalaciones destinadas a la utilizaåbn de )a energia electricar a fin de que 

ofrezcan condiciones adecuadas de seguridad para )as personas y sus propiedades, en lo referente 

a la proteccl6n cantra: Choques electricas, efectos termicos, sobrecorrientes, corrientes de falla y 

sobretensiones. Aplicable en tas instalaciones de la estaciön de servicio. 
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TILAN. S.A. DE C. V. 

INF1lRME PREYENTIYD 

En materia laboral: 

NOM-001-STPS-1999. 

Relativa a �as conrl{dones de seguridad e higiene an fos edif"lcios, tocales, instataciones y åreas en 

los centros de trabajo. 

NOM-002-STPS-2000. 

Condlciones de seguridad - prevenci6n, protecclån y combate de incendios en tas centras de 

trabajo. 

Se establecerån cursos de capacitaciån al personal que laborarå en la etapa operativa del proyecto 

para establecer condiciones de seguridad en el desarrollo de sus labores. 

NOM-00S-STPS-1993. Condidones de segurldad e higiene en los centras de trabajo para el 

manejo, transporte y almacenamiento de sustancias qufmicas pe/igrosas. 

En la operaci6n del proyecto, se cumplirå eon la norma, para evitar a1gun riesgo a los empleados 

que manejen dlchas sustancias. 

NOM-01 l-STPS-2001. 

Equfpo de protecclon personal - seleccion, uso y manejo en los centras de trabajo. 

Para el desarrollo de sus fabores el personal del årea de despacho utilizarå equlpo de protecci6n 

personal consistente en botas y guantes. 1 ademås del unfforme correspondiente. 

NOM-017-STPS-2001. Contempta disposiciones relatlvas al equipo de protecci6n personal­

seleccl6n y uso en los centras de trabajo. 

Se dotarå al personal en la etapa operativa del equipo de protecci6n personal para el desarrollo de 

sus labores. 

NOM-018-STPS-2000. Sistema para la identificacion y comunfcacfon de peligros y riesgos por 

sustancias quimicas pellgrosas en los centras de trabajo. 

�du 
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Tll.AN. S.A. DE C. V. 

INFDRME PREVENTIYO 

En la etapa operativa se contara eon setialetica correspondiente para ra identificaci6n de 

sustancias quimicas peligrosas. 

NOM-022-STPS-1999, Relativa a la electricidad eståtica en los centras de trabajo- condiciones de 

seguridad e higiene. 

El proyecto de red de tierras contempla la insta1aci6n de sistemas en zonas de descarga a tanques 

de almacenamiento, asi como de zonas de despacho de combustibles. 

NOM-025-STPS-1999, Relativa a las condiclones de iluminaci6n en los centras de trabajo. 

NOM-026-STPS-1998, Colores y sefiales de seguridad e higiene, e identificaci6n de riesgos por 

fluidos conducldos en tuberias. 

B) AL PLAN PARCIAL DE DESARROLLO URBANO O DE ORDENAMIENTO ECOLOGICO

EN EL CUAL QUEDA INCLUIDA LA OBRA O ACTIVIDAD.

INDICAR SI LA OBRA O ACT1VlDAD ESTÅ PREVISTA EN UN PPDU. 

El årea definida, para la Zona Metropolitana de Acapulco, comprende el terrltorio delimitado por 

los ejes del Rfo Papagayo al oriente, y del Rfo Coyuca al ponlente; al norte, tierra adentro se 

presenta un poligono irregutar del'inido de oriente a poniente por los siguientes vertices: A) Del 

paso del Rio Papagayo al norte de la localidad de Aguas Calientes, B) el cruce eon la carretera 

federal No. 95, 2. Km. al norte de la locatidad del Treinta, de este al punto C) en la cima del Cerro 

de la Llma siguiendo, D) a la cima del Cerro Verde, E) de este, al cruce del Rio Coyuca al norte de 

la localidad de Los Galeana; al sur, se define por el limite costero comprendido entre los rros 

mencionados, incfuyendo la isla de la Roqueta y los Morras de la Bahla de Acapulco. 

Para el anåfisis de cada componente del Plan, el årea se ha subdividido en los siguientes sectores: 

No. Sectores Urbanos: 

1 ANFITEATRO 

2 PIE DE LA CUESTA-COYUCA 

3 VALLE DE LA SABANA 

4 DIAMANTE 
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TILÅN. S.A. DE C. V. 

INFDRME PREVENTIVD 

3 VALLE DE LA SABANA: comprende åreas de desarroUo al norte y poniente del parteaguas del 

Parque del Veladero; al norte desde \as colonias Låzaro Cårdenas y Vicente Guerrero hasta la 

salida a Paso Limonero, al poniente las colonias Ubertad y la zona urbana desarrollada a lo largo 

de la carretera Cayaco - Puerto Marques hasta el fraccionamiento Rinconada de Puerto Marques. 

Con 4,358 Has. Estå conformado por desarrollos habitacionales populares e institucionales, en el 

44.88% del årea; un corredor comercial a lo largo de la Av. L6pez Portillo y la carretera a 

Pinotepa, solo significa el 1.24% del total del årea; ef equipamlento urbana surna el 3.93% en 

donde destaca el CERESO, en cuanto a los espaclos abiertos y viveros suman 310.58 Has. que 

representan el 7.13% del total, el suelo daslficado de conservaciån ocupa un porcentaje alto 

40.62% que significan 1,770.25 Has.; existen tomerios sin uso, en su mayoria y una reducida 

zona agricola en la ribera del Rio de La Sabana. 

Ublcaci6n del proyecto en ta zonificaciån del PDU . 

r:du 
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TILAN. S.A. DE C. V. 

INFDRME PREVENTIVD 

Segun lo seiialado en el Pfan Director de la Zona Metropolitana de Acapulco de Juårez, el predio se 

encuentra en la franja denominada, {H2/40}. Aplica norma por vlalidad. 

Vialidad: Tramo 

Vicente Guerrero 

(Cayaco-Puerto Marques) O"-W' 

Calle a Calle Uso de suelo 

De Boulevard Låzaro Cårdenas 

A Glorieta Puerto Marques 

HM 

Norma 

II.15

Por lo que el uso de sue/o se considera PERMITTDO, condicionada a cumplir eon lo seiialado en las 

normas compJementarias del Plan Director Urbana. 

SI LA OBRA O ACTIVIDAD ESTÅ PREVISTA EN UN ORDENAMIENTO ECOLOGICO. 

Vinculaciån del proyecto eon el POEGT: Oecretado en DOF en fecha 07 de septiembre 2012. 

Tabla 4. POEGT. 

AG!Kll.11.IIAf C061AS DEi. SOS! 
FOAESTAl.1 

IU. '* IJEl.stRSTEDE· l\ASl,II),, _, 
- �

Tabla 5. Region Ecol6gica 18.34. 
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Unidad Ambiental Bfoffsfca que la compone: 

139. Costas del Sur del Sureste de Guerrero

Localizacion: 

Costa de Guerrero, al sur sureste del Puerto de 

Acapulco 

Il 
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TILÅN. S.A. DE C. V. 

INFDRME PREVENTIVD 

Superficie en Pablaci6n Tota\: Pob\acicm I 

km2: 1,163,716 hab Indigena: 
7,381.5 km2 Montana de 

Guerrero 

Estada Actual lnestab\e a Crltlco. Confllcto Sectorial Medlo. No presenta superficie de 
del Medlo ANP's. Alta degradaci6n de los Suelos. Muy alta degradaci6n de la Vegetaciån. 
Ambiente Baja degradaci6n por Desertiftcaciån. la modificaciån antropogenica es de media 
2008: a alta. Longitud de carreteras (km): Baja. Porcentaje de Zonas Urbanas: Media. 

Porcentaje de Cuerpos de agua: Baja. Densidad de poblaclån {hab/km2): Alta. El 
uso de suelo es Forestal y Agricola. eon disponibilidad de agua superficial. eon 
disponibilidad de agua subterrånea. Porcentaje de Zona Funcional Alta: 9.4. Alta 
marginaclån social. Bajo indlce media de educaciån. Bajo indice media de salud. 
Alto hacinamiento en la vivienda. Bajo indicador de consoUdaciön de la vMenda. 
Muy bajo indlcador de capitallzad6n lndustrial. Muy a)to porcentaje de la tasa de 
dependencla econåmlca munlcipat. Baja porcentaje de trabajadores por 
activldades remuneradas por municipios. Actividad agrico\a: Sin informacion. 
Medla importancia de la actlvldad minera. Alta importancia de la actividad 
ganadera. 

Escenarlo al 2033: Crftlco 
Polltlca Amblental: Restauradon y aprovechamiento sustentable 
Prlorldad de Muy alta 
Atencion: 

Tabla 6. UAB 139 . 

• UAB Rectores Coadyuvant Asodados del otr08 Estrateglu sectortales 
del es del deum»Ho ,Nc:tonls de 
desarrollo desarrollo lntelils 

139 Turismo Forestal- Agricultura- Mineria- CFE-SCT 4, 5, 6, 7, 8, 12, 13, 14, 
Ganaderia Poblaclonal 15, 15 BIS, 19, 20, 21, 22., 

23, 24, 25, 27, 30, 31, 33, 
34, 35, 36, 37, 38, 40, 41, 
42,43,44 

Estrateglas UAB 139 
Grupo I. Dlrigldas a lograr la sustentabHldad amblental del Territorio 
B) Aprovechamiento 4. Aprovechamiento sustentab\e de ecoslstemas, especles, genes y recursos
sustentable natura les. 

5, Aprovechamiento sustentable de \os suelos agricolas y pecuarios. 
6. Modernizar la infraestructura hidroagrico\a y tecnificar las superficies agricolas.
7. Aprovechamlento sustentable de los recursos forestales.
8. Valoraclån de los servicios ambientales.

C) Protecci6n de los 12. Protecci6n de los ecosistemas.
Recursos Naturales 13. Racionalizar el uso de agroquimicos y promover el uso de blofertilizantes.
D) Restauraci6n 14. Restauraclån de ecoslstemas forestales y suelos agricolas.
E) Aprovechamiento 15. Aplicaci6n de los productos del Servicio Geologico Mexicano al desarroilo
sustentable de econ6mico y social y al aprovechamlento sustentable de los recursos naturales no 
recursos naturales renovables. 
no renovables V 15 bis. Consolidar el marco normativa ambiental aplicable a las actividades 

-
actlvldades mineras, a ftn de promover una mineria sust:entab\e. 
econ6micas de 19. Fortalecer la contiabllldad y seguridad energetlca para el sumlnistro de 
producci6n y electrlcidad en el tenitorio, mediante la diversificacion de las fuentes de energia, 

t::du 
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T/lAN. S.A. DE C. V. 

INFDRME PREVENTIVO 

servlclos lncrementando la partidpaci6n de tecnofogfas limpias, permitiendo de esta forma 
disminuir la dependencia de combustibles f6siles y las emlslones de gases de . 
efecto invernadero. 
20. Mltigar el incremento en las emlsiones de Gases Efecto Invernadero y reduclr
los efectos del Camblo Climåtico, promoviendo las tecnologias limpias de
generacl6n electrica y facilitando el desarrollo del mercado de bloenergeticos bajo
condiciones com petitivas, protegiendo la seguridad alimentaria y la
sustentabilldad amblental.
21. Rediseiiar los instrumentos de pofstica hacia el fomento productivo del
turismo.
22. Orientar (a polCtica turistica del territorlo hacia el desarrollo regional.
23. Sostener y diversificar fa demanda turfstica domestlca e internaclonal eon
mejores relaciones consumo (gastos del turista )-beneficio (valor de la
experiencia, emp(eos mejor remunerados y desarrollo regional).

Grupo II. Olrlgfdas af mejoramfento del sfstema social e fnfraestructura urbana 

A) Suelo urbano y 24. Mejorar fas condiciones de vivienda y entomo de los hogares en condiclones
vivienda de pobreza para fortalecer su patrlmonlo. 
B} Zonas de rlesgo y 25. Prevenir y atender los riesgos naturales en acciones coordlnadas eon la
prevenci6n de sociedad civil. 
contingenctas 
C) Agua y 27. Incrementar el acceso y calidad de los servlclos de agua potable, 
saneamlento alcantarillado y saneamiento de la region. 
D) lntraestructura V 30. coristru1r y modermzar la red carretera a fm oe'öfrecer mayor seguriclad y
equlpamiento urbano acceslbi/ldad a la poblaci6n y as! contribuir a la integraci6n de la region.
y regional 31. Generar e impulsar las condiciones necesarias para el desarrollo de ciudades

y zonas metropolitanas seguras, competltivas, sustentables, bien estructuradas y
--- -- - D'}en.9s costo�a�

!.... --- -- --- -- --- -- --

E) Desarrollo Social 33. Apoyar el desarrollo de capacidades para la particlpacl6n social en las
actlvidades econåmicas y promover la artlculacion de programas para optlmizar la 
aplicaciån de recur.;os publlcos que conlleven a incrementar las oportunidades de 
acceso a servicios en el medio rural y reducir la pobreza. 

�du 

34. Integracion de las 2onas rurales de alta y muy alta marginaci6n a la dinåmica
del desarrollo nacional.
35. Inducir acciones de mejora de la seguridad social en la poblaci6n rural para
apoyar (a produccion rural ante impactos climatol6gicos adversos.
36. Promover fa dlverslficaclon de fas actividades productivas en el sector
-agroaliment:ario v c/ -aprovechamiento integral de la biomasa. Llevar a cabo una
politica alimentaria Integral que permlta mejorar la nutrici6n de las personas en
situaci6n de pobreza.
37. Integrar a mujeres, ind{genas y grupos vulnerables al sector econ6mico­
productlvo en nudeos agrarios y Jocalidades rurales vlnculadas.
38. Fomentar el desarrollo de capacidades båsicas de las personas en condlcl6n
de pobreza.
40. Atender desde el åmbito del desarrolfo social, fas necesidades de los adultos
mayores mediante la integraciån social y la igualdad de oportunidades. Promover
la asistencia social a los adu/tos mayores en condiciones de pobreza o
vulnerabilidad, dando prioridad a Ja poblaci6n de 70 aiios y mås, que habita en
comunidades rurales eon los mayores indices de marglnaci6n.
41. Procurar el acceso a instancias de protecci6n social a personas en situaclon de
vulnerabilidad.

CDNBU'LTDREB EN DEBARRDLLD URBAND 13 
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INmRME PREVENTIVD 

Grupo 111. Dirigidas al Fortaleclmlenta de la g.estlån y la coordlnad6n institudonal 

A) Marco juridico
B) Planeaci6n
ordenamiento
territorial

del 
42. Asegurar la definiå6n y el respeto a los derechos de propiedad rural.
43. Integrar, modemizar y mejorar el acceso al catastro Rural y la 1nformacl6n
Agraria para impulsar proyectos productivos.
44. Impulsar el ordenamiento territorial estatal y municipal y el desarrollo
regional mediante acciones coordinadas entre los tres 6rdenes de gobierno y .
concertadas eon la sociedad civU. I

En el Munfcfpfo de Acapulco no existe actualmente un Plan de Ordenamlento Ecol6glco Territorial 

(POET) vigente que nos seiiale fas polfticas ecol6gfcas aplfcables de acuerdo a una dellmitacl6n en 

Unfdades de Gesti6n Ambiental. Actualmente, dentro del Estado de Guerrero no se cuenta eon 

decretos, planes o programas estatales, regionales o municipales en materia de ordenamiento 

ecologico (SEMARNAT, 2009). 

C} A LA AUTORIZACI6N DE LA SECREfARIA DEL PARQUE INDUSTRIAL EN EL QUE SE

UBIQUE LA OBRA O ACTIVIDAD.

No aplica. El presente proyecto no se ubica al interior de un parque lndustrlal . 
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III. ASPECTOS TECNICOS Y AMBIENTALES.

INFDRME PREVENTIVD 

A) DESCRIPCI6N GENERAL DE LA OBRA O ACTIVIDAD PROYECTADA.

1. Localizaci6n del proyecto

Estado. 

Munlcipio. 

Domicillo. 

Colonia: 

CP. 

Coordenadas: 

Guerrero. 

Acapulco de Juårez 

Carretera Cayaco-Puerto Marques, esquina calle sin nombre. No: 249. 

Manzana Z-6. 

Ejldo de Cayacos o Coacoyular 

39905 

LN: 16° 49' 45.54" 

LO: 99° 48' 46.60H 

15 msnm 

2. Dlmensiones de\ proyecto.

Superflcle de ocupaciån del proyecto: 3,655.34 m2• 

Colindancias: 

Af Norte: En 107.52 rnetros eon parcela 209. 

Af Sureste: En 180.30 rnetros eon ejido de llano Largo 

AJ Suroeste: En 30.43 metros eon årea del asentarniento humana o zona diecinueve 

Af Noroeste: En 144.11 metros eon terreno no asignado 

Se anexa contrato de arrendam\ento. lnduido en ANEXO 2. OOCUMENTOS. 
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Superficie de predio y proyecta. 

RESUMEN GENERAL DE AREAS 

CUADRO DE AREAS Da lOOX DEL TERRENO (P.8.) 
CONCEPTO AREA m2 X

ARfA TOTAL GENERAL DE TERRENO 10 472.45 100.00 

AREA TOTAL E.S. EN PlJM'A BAJA 3,655.34 

FUTURO CRECIII.IENTO
AREAS VERDES 
�CIONAMIENTO

QUETAS 
BANOS MUJERES 
BANOS tOMBRES
CTO. D SUCIOS 
AREA DE TANOUES 
}Rf.A DE DESCARGA 
CTO. MAOUINAS 
CTO. EUCTRICO 
AR[A DE DESPACHO 
BANO DE EMPI.EAOOS 
AREA DE FACTURACION 
ESTACIONAYIENTO PRIVADO 
CIRCULACIONES EDIACIO 
AREA PARA EXHBICIONES
CIRCULACIONES 
AREA TOTA[ EN P.B. 

AREAS EN PLANTA Al.TA 

6,817.11
749.27
119.00 
116.59
10.31 
10.31 

◄ .11
102.82 
67.69 
l�

206.08 
15.56 
5.92 

26.00 
8.93 

160.00 
2

1
045.75 

10,472.45 

CONCEPTO AREA m2
ADMINISTRACIÖN OF. (PLANTA A.) 29.26 
CUARTO DE UMPIOS 13.60 
BANO 11.50 

CIRCULACIONES 5.64 
AREA TOTAL E.S. EN P A 60.00 

35.00 

65.00 
7.15
1.13
1.11 
0.10 
g.10

.04
1.00
0.64
0.03
0.03
1.96 
0.15 

0.05 
0.25 
0.08
1.53 

19.65 
100.00 

� 
0.28 
0.13 

0.11 
0.05 
0.57 

3. Caracteristicas del proyecto

Naturaleza del proyecto. 

INFDRME PREVENTIVD 

El objeto del presente estudio es la Evaluaciån en Materia de Impacto Ambiental de las obras 

restantes del proyecto ''ESTAClON DE SER\ll'CIO 17PO URBANA. CT-J.2241. "'., del

resolutiva ambiental: ASEAJUGSlVC/OGGCJSQ94/2016. Oe fecha 17 de octubre 2016.

Actlvidad principal del proyecto. 

Abasto y comercializaciån de productos petroliferos (gasolinas) y combustible Diesel 

suministrados \JOf" PE.MEX REFH'-lACION, y lubricantes marca PEMEX yfo para el beneficio de 
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TILAN. S.A DE C. V. 

INFDRME PREVENTIVO 

la sociedad; de acuerdo al proyecto tecnico e\aborado,. apegado a las po\iäcas y normas de 

PEMEX/REFINACION; asi como al reglamento de construccion municipal vigente. 

La estaciån de servicio serå un establecimiento destinado a la venta de combustibles PEMEX 

v subproductos (aceites lubricantes, refrigerante-anticongefante, aditivos, etc) al publico en 

general, que funcione bajo fas normas de construcåon y operaci6n Franqulcla PEMEX, eon el 

fin de que ofrezca las måximas condlclones de seguridad y funcionalidad, preservando la 

lntegridad del medloambiente. 

La capacldad proyectada de la estaciön de servicio es de: 2 zonas de abastecimiento de 

combustibles. 

2 islas o modulos de abastecimiento tipo triple producto (6 mangueras) para gasolinas 

Magna/Premium y combustible diesel. 4 posiciones de carga. 

1 isla o m6dulo de abastecimiento (2 mangueras) -para -combustible diesel. 2 poslclones de 

carga. 

Considerando tambien cuarto de limplos, cuarto de sucios, cuarto de maquinas, cuarto 

electrico, servicios sanitarios, oficina, tanques de almacenamiento subterråneos, areas 

verdes y circulaciones. Asi como sistemas de control de vapores, sistemas de seguridad en 

los tanques como dispositivos para evitar ef sobreUenado, sensores efectr6nicos para 

detecciån de derrames, que a su vez servirån para evitar contamlnaci6n del subsuelo, de la 

atm6sfera y årea de trampas para derrames de combustlbles. 

La capacldad de diseiio de los equlpos que se utilizarån. 

3 tanques de almacenamlento de combustibles delas siguientes capacidades: 

�du 

Tanques de almacenamiento y capacidades. 

TANQUE 

T-1

T-1

T-3

CONTENIDO CAPACIDAD 

PEMEX MAGNA 80,000 lts 

PEMEX PREMIUM 60,000 lts 

PEMEX DIESEL 60,000 lts 
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INFDRME PREVENTIVD 

4. Indicar el uso actual del sue\a en e\ sitia seleccionado. Describir brevemente los usos

predominantes en la zona del proyecto yen los predios colindantes. 

Segun lo sefialado en el Plan Director de la Zona Metropolitana de Acapulco de luårez, el 

predio se encuentra en la franja denominada, (H2/40). Aplica norma por vialidad. 

Vialidad: Tramo 

Vicente Guerrero 

(Cayaco-Puerto Marques) O"-W' 

5. Programa de trabajo

CaJfe a Calle Uso de suelo Norma 

De Boulevard Låzaro Cårdenas 

A Glorieta Puerto Marques 

HM II.15

El proyecto de referencia presenta avance de obra, restanda las actividades anexadas en el 

informe detallado (ver anexo / avance de obra 2018). ANEXO 3. 

6. Programa de abandono del sitio

No se contempla la etapa de abandono del sitio para el presente proyecto, de que al termino 

de la vida util de la estaciån de servicio, existe la posibilidad de ampliaciön o cambio de la 

infraestructura actual. 

Se tiene proyectada una vida util mayor de 40 anas, contemplando el respectivo 

mantenimiento de los equipos e instalaciones. 

Para el caso del retiro de los tanques de almacenamiento, se tiene lo siguiente: 

Suspensi6n y Retiro de Operacion de Tanques de Af macenamiento. 

En caso de que el tanque de almacenamiento de doble pared se deje temporalmente fuera 

de operaciån, se aplicarå el procedimiento senalado en el Apendice C del Cödigo NFPA 30 

"Tanques de almacenamiento temporalmente fuera de servicio", el cual consiste en lo 

sigulente: 
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INFDRME PREVENTIVD 

Periodo menar a tres meses� 

a} Mantener en operacfon los sfstemas de protecclon contra Ja corrosi6n que se encuentren

instalados. 

b) Mantener en operacion el control de inventarios y la deteccion electr6nica de fugas, o

remover ef p,roducto que contenga, de tai forma que e( vofumen remanente no exceda 0.3% 

de la capaeidad total del tanque o su nivel sea eomo måximo 25 mm eon respecto a la parte 

mås baja del interior del tanque. 

Perlodo lgual o superior a tres meses: 

a) Mantener en operacion los sistemas de proteccion centra la corrosion que se encuentren

lnstalados. 

b} Mantener en operaci6n el control de inventarios y la deteccion electr6nica de fugas, o

remover el producto que contenga, de tal forma que el volumen remanente no exceda 0.3% 

de la capacidad total del tanque o su nivel sea como måximo 25 mm eon respecto a la parte 

mås baja del lnterior del tanque. 

c} Oejar abierta yen funcionamiento la tuberia de venteo.

d) Cerrar todas las boquillas del tanque de almaeenamiento (de llenado, bomba sumergible,

etc.}, excepto la de la tuberfa de venteo. 

e) Asegurar el tanque contra actos que puedan daöarlo o alterarlo.

Suspensiån de operaci6n definitiva de tanques de almacenamlento. 

Las causas de para definitiva, de tanques de almacenamiento en operaci6n pueden obedecer 

a retlro y sustituci6n, al presentarse alguna de las sltuaciones siguientes. 

• No exista hermeticidad en los tanques de doble pared, en sus elementos primario o

secu nda rio.

• No exfsta hermeticfdad en los tanques de pared sencilla.

• No este dentro del rango de vida utll.

• Por cierre definitive de la Estaci6n de Servlcio.

El propietarlo de la Estacion de Servicio estå obligado a notificar por eserito eon 72 horas de 

antlcipaciån a Pemex Refinaciån y a tas autoridades competentes el retiro definitivo del 
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INFDRME PREVENTIVD 

tanque, y tramitar ante las autoridades competentes las aprobaciones para su retiro 

definitiva. 

Para el retiro definitiva de operaciån del tanque de almacenamiento, se realizarå la limpieza 

interior, asi como las demås acciones que determinen las autoridades correspondientes. 

Retiro de tanques enterrados. 

Para el retiro de tanques enterrados, se limpiarå el tanque, se vaporizarå e inertizarå, se 

instalarån las sefiales preventivas, acordonarå el area y asignarån dos personas capacitadas 

en el uso de extintores para apayar en todo mamento la seguridad delas actividades, cada 

una eon un extintor de 9 kilagrarnos de polvo quimico seco tipo ABC. 

Como medidas previas al retiro de los tanques de almacenamiento en Estaciones de 

Servicio, se realizarå la limpieza interior del tanque, de acuerdo a lo indicado en este 

manual. 

• Desenterrar la parte superior del tanque.

• Desconectar todas fas rineas y conexiones del tanque, incfuyendo fas de venteo.

• Tapar temporalmente todas las conexiones del tanque a fin de que durante \as

maniobras de retiro de la fasa no entre tierra o alg(m otro material en su interior.

• Una vez retirado el tanque de la fasa, no permanecerå mås de 24 hrs. en las

lnstalaciones y serå retirado por una empresa especializada, para su confinamiento

en un dep6sito de residuos peligrosos o cortado y enviado a su fundici6n.

• Despues de retirar el tanque se le instalara una conexion de venteo para evitar que

los cambios bruscos de temperatura originados durante su traslado puedan afectar su

estructura.

• Se rotulara eon los letreros que fndiquen fas autoridades para este tipo de materiales

contamlnados.

Programa de restituciån del årea. 

A lo que respecta a la restituctån del areä a Estatianes de Servtcto srmrtares, el problema o 

afectaci6n al ambiente que pueda presentarse a lo largo de su operacion es la contaminaciån 

de suelo, subsuelo y/o mantos freaticos por combustibles. 
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TILAN. S.A DE C. V. 

INFDRME PREVENTIYD 

Para evitar la contaminaciån del suelo se contarå eon sistemas que permitan evitar fugas o 

derrames, asi como en caso de que se presente un problema de este tipo, se llevarån a cabo 

tas actividades de remediaci6n de suelos. 

Puede existir la poslblfidad de que esto suceda al terminar la vida util de este proyecto, pero 

debldo a la nueva feglslaci6n ambiental y a los nuevos procedimientos de conceslones a 

estaclones de serviclos franqulcias PEMEX, exige a tas propietarios de gasollneras un 

mantenimiento constante y revisiones evaluadas no solo de PEMEX tambien por PROFEPA 

y/o PROPEG y Protecci6n Civil se busca que haya un orden para evitar afectaciones al media 

ambiente. 

Planes de uso del årea al concluir la vida util del proyecto. 

Al concluir la vida del proyecto el predfo se destinarå a actividades que esten acordes eon los 

planes de desarrollo urbano del årea v que convenga en ese momento a (los) propietario 

(s). 

B) IDENTIFICACION DE LAS SUSTANCIAS O PRODUCTOS QUE VAYAN A

EMPLEARSE Y QUE PUEDAN IMPACTAR EL AMBIENTE, ASi COMO SUS

CARACTERlSTICAS FISICAS O QUiMICAS.

ETAPA DE CONSTRUCCiåN. 

Para las acclones constructlvas, no se utilizarån sustancias nocivas al ambiente, el proceso 

se harå eon maquinaria ligera y pesada cuando sea requerido. 

Para los movimlentos de tierra, cortes, excavaciones y rellenos, serå necesalia la utitizaciån 

de maqufnaria como: retroexcavadora, motoconformadora, aplanadora (bailarina), entre 

otras, ademås de herramienta manual. 

Como ya se mencion6 anteriormente, NO se tiene contemplado el uso de material explosiva 

para el desarrollo de la actividad. 

Energia y combustlbtes: 
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INFDRME PREVENTIYD 

Electricidad: Serå sumlnlstrada por la Comisi6n Federal de Electricidad, de la linea de 

distribuci6n a la colonla colindante al proyecto. 

Combustible: El combustible que se utilizarå es de tipo diesel unicamente para el uso de la 

maqulnaria durante el proceso de construcciån, que serå cargado directamente al depåsito 

de la maquinaria desde fas estaciones de servicio cercanas, para evitar la recarga en el sitio 

del proyecto. 

Requerimientos de agua: Se estima un volumen de 1 m3 de agua para activldades 

constructivas a la semana. 

Se anexa listado de insumos que intervlenen para desarrollo det proyecto. 

Insumos, tipo y cantidad de combustible y/o energia necesaria para la operaci6n. 

Sustancias no pellgrosas. 

Dentro delas sustancias no peligrosas que se utilizaran dentro de la Estaci6n de Servicio son 

fas requeridas para el servicio de limpieza de las instalaciones de oficinas y banas: 

o Aromatizantes

o Detergente

o Oesinfectante

o Cloro liquido

Sustancias peligrosas. 

Las materias primas a utilizar son comunmente denominados combustibles productos 

derivados del petr61eo, Gasolina Premium, Gasolina Magna y Diesel Automotriz. No sufrirån 

ninguna alteraci6n por algun proceso o trasformacion, serån almacenados solamente, para 

posterlormente ser comercializados a los usuarios que demanden este tipo de producto. 

Gasolina Magna: Mezcla de hidrocarburos parafinlcos de cadena recta y ramificada, olefinas, 

cicloparafinas y aromåticos, que se obtienen del petr6leo. Se uti\iza como combustible en 
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INmRME PREVENTIVD 

motores de combusti6n interna. indice de octano igua\ a 87 y 500 ppm de contenldo 

måxlmo de azufre total. 

Gasolina Premium: Mezcla de hidrocarburos parafinicos de cadena recta y ramlficada, 

olefinas, cicloparafinas y aromåticos, que se obtienen del petr61eo. Se utiliza como 

combustib(e en motores de combusti6n interna. 

Diesel: Mezcla de hldrocarburos parafinicos, olefinicos y aromåticos, derivados del 

procesamiento del petr61eo crudo. Este producto se emplea como combustible automotriz. 

Su contenido måximo de Azufre tota\, es de 15.0 mg/kg. 

Datas generales de productos. 

Nombre Nombre Numero Estado Clase de riego de 
comercial tecnlco CASS Fisico transnorte SCT6 

Gasolina Magna ND 8006-61-9 Uquido Clase 3, Uquido inflamable 

Gasolina ND 8006-61-9 Lfquido Ctase 3, tiquido lnflamable 
Diesel ND 68476-34-6 Lfquido Clase 3, liquldo lnflamable 

Nombre comerciat Tipo de embase Etapa o proceso en Cantidad de 
aue se emplea Almacenamiento 

Tanque cilindrlco 1. Recepcion de
horizontaf de doble combustible

Gasolina MAGNA contenci6n, 2. Almacenamiento 80,000 lltros 
confinado de combustible 

3. Despacho de
combustible

Tanque cilindrico 1. Recepcion de
horizontat de doble combustible

Gasolina PREMIUM contenciån, 2. Almacenamiento 60,000 litros 
confinado de combustible 

3. Despacho de
combustible

Tanque cilindrico 1. Recepci6n de
horizontal de doble combustible

DIESEL contenci6n 2. Almacenamiento 60,000 litros 
confinado. de combustible 

3. Despacho de
combustible

C) IDENTIFICACiåN Y ESTIMACION DE LAS EMISIONES, DESCARGAS Y

RESIDUOS CUYA GENERACION SE PREVEA, ASI COMO MEDIDAS DE CONTROL QUE

SE PRETENDAN LLEVAR A CABO.
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INFDRME PREYENTIYO 

Se tendrån emisiones producto de la combustion interna de los motores de la maquinaria y 
equipos a utilizar en el procedimiento de construcci6n., fas cuales serå dispersadas de 
manera inmediata. 

Como medida de control, cabe mencionar que los trabajos se realizarån en un horario 
diurno, eon turno de 8 -9 horas hasta las 18 - 19 horas de lunes a viernes. 
Para los residuos s61idos, se instalarån contenedores eon tapa distribuidos en la superficie de 
ocupacion del proyecto. Cuyo contenido se retirarå segun programa de limpieza establecido. 

Durante el proceso de construcciån se instalarån de manera estrategica, letrinas portåtiles, 
suficientes en funciån del numera de personas en la obra cuya limpieza y mantenimiento 
estarå a cargo de una empresa especializada en estas actlvldades. Con esto evitamos 
descargas residuales contaminantes en la zona de los trabajos. 

Para los residuos peligrosos, se recomienda instalar una zona de confinamiento techada, 
para su posterior retiro por parte de fas empresas autorizadas. 

Infraestructura para la minimizaci6n de residuos: 

Las emisiones de polvos hacia la atmosfera, producto de fas actividades que se desarrollen y 
que son generadoras tipicas, se dispersarån libremente por los vientos dominantes de la 
region. Se instalarån letrinas portåtiles una por cada diez trabajadores, contratadas a un 
establecimiento que proporcione este servicio. Las aguas residuates generadas durante la 
etapa de operacion y mantenimiento del proyecto, serån canalizadas al sistema de 
afcantarillado del centra comercial. 

Los residuos s61idos de materiales, serån trasladados a traves de camiones de volteo a los 
sltios autorizados por fas dependencias oficiafes. Los otros residuos s61idos serån 
recolectados por el servicio de limpia del H. Ayuntamiento Municipal de Acapulco y se 
depositarån en los lugares seiialados por las autoridades municipales. 

En estos lugares hay personal, para clasificar los materiales reciclables y ellos 
posteriormente, lo depositan en servicios, encargados de reciclarlos. 

-

Generaci6n, manejo y disposiciån de residuos solidos, ffqu;dos y emisiones a la atm6sfera. • 
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Preparaci6n del sitio y construcci6n. 

Residuos generades. 

Emisiones a la atmåsfera: Durante la etapa de construcciån la emisiån de contaminantes a 

la atmosfera se genera por el proceso de combustiån de los equipos utilizados, se exigira a 

los contratlstas que estos se mantengan en fos niveles permlslbles, al lgual que en lo 

relativa a la generaciån de ruido, el cual no debe rebasar los 90 Decibeles establecidos por 

la NOM-011-STPS- 1994. 

Aguas residuales: Durante la etapa de construcciån, las aguas residuales que se pudieran 

generar, provienen de los escurrimientos al memento de preparar la mezcla de cemento, sin 

embargo esta se realrzarå dentro de la zona contemplada para trabajo, y ya que los 

escurrimientos son m1nimos estos se eliminarån por evaporacion e infiltraci6n en el proplo 

lugar. 

Por otra parte, tambien se generarån residuos provenientes de las necesidades fisiolågicas 

de los trabajadores en la obra. Para el control de estos reslduos se colocarån sanitarios 

portatiles a razån de 2 por cada 15 a 20 trabajadores. La empresa que brinde el servicio de 

renta de los sanitarios portåtiles, tamblen serå la responsable de su mantenimiento. 

Residuos s61idos: Los resfduos s6lldos que se generen durante la construcci6n del proyecto 

son los materlales sobrantes: cartån, madera, papeles de envolturas de algunos materlales 

utilizados, escombros. Todos ellos se afmacenarån en recipientes metallcos de 200 lts.; asi 

mismo, se generarån residuos s61idos provenientes de los trabajadores como, bolsas de 

plåstico, botellas de plåstico, restos de comlda, papel, etc. 

Por otra parte, existirån excedentes de material que no sea reutilizado como rellenos, 

producto de las excavaclones. Este material serå dlspuesto en sltlos autorizados. 

Reslduos peligrosos. 

Los residuos s61idos que pudieran generarse durante la construcclon de la estaci6n de 

servicio, como refacciones usadas, aceites gastados, estopas, etc., producto de reparaciones 

�du 
CDNl!IULTDAEB EN DESA.ARau..n UABANO 25 



TILAN. S.A DE C. V. 

INFDRME PREVENTIVD 

a la maquinaria pesada, debido al corto tiempo que se requerirå la maquinaria, es poco 

probable que las reparaciones se efectuen en el lugar. 

Operacl6n y mantenimiento. 

Los reslduos generados por la estaci6n de servicio se clasifican como residuos peligrosos y 

no peligrosos. 

Residuos peligrosos: Son todos aquellos que representan un riesgo, como por ejemplo: 

estopas impregnadas de combustible, latas de lubricantes, arena y aserrin utllizado para 

contener y/o limpiar derrames de combustibles, residuos de las åreas de lavado y 

engrasado. 

Los residuos peligrosos serån recolectados temporalmente en tambores de 200 litros, los 

cuales deben cerrarse hermeticamente. El tambor debe tener un letrero seiialando el 

producto que contiene y la leyenda o avlso que alerte de la peligrosidad del mismo. El 

manejo y disposici6n final debe ser realizada por una empresa autorizada. 

Residuos no peligrosos: Son los que serån generades en las areas de oficinas como lo son, 

restos de comida, papel, cart6n, bolsas de plåstico, etc. 

Emisiones a la atm6sfera. 

Se emltirån vapores de los combustibles diesel y gasolina, los cuales se desprenderån al 

memento del trasiego a los tanques de almacenamiento y el suministro a vehiculos 

automotores. Sin embargo de acuerdo a los requerimientos de Pemex, se contarå eon 

sistemas recuperadores de vapores, los cuales minimizarån las emisiones de vapores de 

combustible, en las diversas åreas de la estaci6n de servicio. 

Tambien se tendrån emisiones de gases y humos provenientes de los escapes de los 

autom6viles (CO, mon6xido de carbono; NO, åxido de nitr6geno, principatmente). Estas 

emisiones se reducirån al indicar al conductor que apague su motor durante el suministro. 

Residuos peligrosos. 
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Se generarån reslduos peligrosos como son: aceites de la trampa de grasas y aceltes, 

envases vados impregnados de aceites y lubricantes, cartones y estopas impregnados de 

combustf bres y grasas. Estos residuos se rån afmacenados temporalmente de acuerdo a su 

estado fisfco para que sean recolectados por una empresa autorizada por la SEMARNAT para 

este fin. 

Reslduos s61idos no peligrosos. 

Tamblen se producirån residuos en los depositos ubicados dentro de la oficina y en dlversos 

puntos de tas lnstalaciones; estos consistirån principalmente en papel, cart6n, botellas de 

plastico y vidrio, restos de comida, bolsas, etc., mfsmos que serån generados por los 

trabajadores dentro de las instalacfones. Estos reslduos serån almacenados temporalmente 

en reclpfentes metålicos. 

Aguas reslduales. 

De serviclos sanitarios. 

La generaci6n de aguas reslduales se tendrå por el uso de los servicios sanitarlos que serån 

utllfzados tanto por el personal que trabajarå en la estaclon como por los clientes. Estas 

aguas, se conectarån a la red munlclpal de drenaje. 

Aguas aceitosas. 

Las aguas aceitosas estån formadas por las aguas pluvlales que son recolectadas en 1as 

åreas pavimentadas cercanas a los dispensarias, las cuales llevan grasas y aceites que 

pueden llegar a escurrir de los vehiculos que llegan a abastecerse de combustibles. Estas 

aguas son recolectadas en registros eon trampa de combustibles, las cuales sirven para 

retener y retirar los residuos aceitosos en forma manual. Estas aguas serån canalizadas 

hacla la trampa de aguas aceitosas para la separaciån sobrenadante. El Jiquido libre de 

sobrenadantes, se conducirå hacia el registro general y posterlormente a la red sanitarla 

munlcipal. 

Factlbllldad de reciclaje. 
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Para la etapa de operaciån y mantenimiento no se considera un programa de reciclaje de 

residuos. 

Describir la infraestructura para el manejo yla disposici6n adecuada de los residuos. 

Para el manejo de los residuos que se generarån en la estaciån de servicio, se considerarå la 

slguiente infraestructura: 

Cuarto de sucios. 

En esta area, se depositarån temporalmente y clasificados de acuerdo a su estado fisico, los 

residuos peligrosos en tambos metålicos. Posteriormente estos serån recolectados por una 

empresa autorlzada para su transporte y tratamiento. 

Los residuos no peligrosos procedentes de las diversas åreas y oficinas se depositarån 

temporalmente en recipientes, para su traslado a los sitios autorizados. 

Limpieza de la Estaciån de Servicio. 

Tiene como objetivo reforzar los principlos que rigen a Ja Franquicia Pemex y resolver la 

creciente incertidumbre que ocasiona el no garantizar el destino final de los residuos 

contaminantes producto de la propia operacion de las Estaciones de Servicio. 

Los productos que se utilicen para las tareas de limpieza tendrån caracteristicas 

biodegradables, no t6xicas y cualidades para neutra\izar los riesgos de exploslvidad y /o 

inflamabilidad de los residuos en caso de derrames superficiales; asimismo los desechos del 

proceso de llmpieza no generarån riesgo para los colectores municipales. 

El desarrollo de estas activfdades se dlvide como se indica a contlnuaci6n: 

a) Actividades que se podrån reallzar eon personal de la propia Estacl6n de Servicio en

forma cotidiana: 

o Limpieza general en åreas comunes, desmanchado de paredes, bardas, herreria en

general, puertas, ventanas y senalamientos.
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o Limpleza de sanitarios, paredes, muebles de bana, espejos, piso, aplicaciån de

productos para eliminar posibles focos de infecciån y olores desagradables.

o Lavado de crlstares interior y exterior en ventanas de oficinas y locales que forman

parte de la Estaci6n de Servicio.

o Limpieza de dlspensarios por el exterior, mangueras y pistolas de despacho.

o Atenci6n a jardlneras, limpieza en general, remoci6n de tierra, plantas, flores secas y

rlego eon agua.

b) Actividades obligatorias desarrolladas como minimo cada cuatro meses por empresas

especializadas que estån debidamente reglstradas ante la autoridad correspondlente, 

mismas que al finalizar los trabajos entregarån al responsable de la Estacl6n de Servicio un 

certificado por la llmpleza realizada asi como el maniflesto por la disposici6n final de los 

residuos peligrosos. 

• Lavado de piso en åreas de despacho. Lavar eon agua y productos biodegradables

para la remoci6n o emulsion de grasas, utilizando måquinas de alta presi6n y

puUdoras eon ceplllo de cerdas no metållcas.

• Llmpleza en zona de almacenamlento. Lavar eon agua y productos biodegradables la

zona pr6xima a la bocatoma de llenado de tanques, utilizando måquinas de alta

preslån.

• Limpieza de registros y rejlllas. Retirar rejillas y lavar eon agua y productos

biodegradables para la remoclån o emulsion de grasas, utillzando måquinas de alta

presi6n.

• Limpieza de drenajes. Desazolvar los drenajes utilizando sondas mecånicas o

manuales y måqulnas de alta presi6n retlrando y recolectando los s61idos en

depositos hermetlcos.

• Limpleza de trampas de combustlble y de grasas. lavar eon agua y productos

biodegradables y recolectar los residuos flotantes y lodas en depåsltos de cierre

hermetico.

Los residuos peligrosos recolectados se identlficarån eon un letrero que alerte y seiiale su 

contenido y permanecerån en zonas de almacenamiento temporal para su manejo y 

disposicion final por empresas autorizadas. 
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Durante /as etapas de preparaci6n del sltio y construcci6n se generaran aguas negras 

mfsmas que serån contenidas en sanitarios portåtifes, mismos que estarån a disposiciån de 

empresas especiallzadas para su manejo y destino final. 

En la etapa de operaci6n, estas aguas negras serån enviadas a la red sanitaria municipal ya 

existente para su encauzamiento al sistema municipal de tratamiento. 

Las emisiones atmosfericas se encontraran dentro de los rangos establecidos en la 

normativldad ambiental vigente. En la etapa de preparaci6n del sitio y construcciån, serån 

generadas por la maquinaria y equipos, mismos que deberån contar eon un programa de 

mantenimiento para asegurar el correcto funcionamiento y mlnimizar las emisiones a la 

atmosfera por C02, 

Infraestructura para el manejo y la disposici6n adecuada de los residuos. 

Los residuos sålidos urbanos y los residuos peligrosos, seran recolectados temporalmente en 

tambores de 200 lts., los cuales se cerrarån hermeticamente e identificarån eon un letrero 

que alerte y seiiale su contenido. 

La recolecci6n, transporte, almacenamiento temporal y disposici6n final serån realizados por 

empresas autorizadas por las autoridades correspondientes. 

Para er caso de ros residuos sofidos urbanos, estor serån recolectados por la empresa 

municipal encargada del servicio de recoleccion de basura y serån depositados en el relleno 

sanitario del municipio. 

Disposiciån de reslduos. 

Los residuos de envases de aceite y trapos impregnados eon aceite se dispondrån a traves 

de una compafiia autorizada por SEMARNAT-INE., eon posibilidades de destrueci6n termica. 

Los reslduos inocuos se enviarån al basurero munieipal. 

Para el control de los desechos s61idos generades durante la etapa de operaciån, la Estaei6n 

de Servicio cuenta eon un årea para contener temporalmente los residuos y desperdicios. 

Este sitio estarå dotado de recipientes metåticos eon tapa hermetica, ademås de que el 

confinamiento se realizara por categorias, destinando un recipiente para papel y cart6n, otro 
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para latas de aluminio, otro para cristal y un ultimo para plåsticos y latas conslderadas como 

residuos peligros por haber contenido aceltes, aditivos o lubricantes. 

De esta area los materfales que puedan ser reciclados se enviarån a los dlversos centras de 

acopio existentes. Los desechos que no puedan ser recicfados y que no se conslderen 

peligrosos, serån enviados al tiradero municipal de la ciudad a traves del slstema de limpia. 

eon relaci6n a los residuos peligrosos, estos tendrån como destlno final el sitio que indique 

la autoridad competente en la materia y/o serån entregados a empresa especializada en su 

manejo. La empresa ya deberå contar eon su registro como generadora de residuos 

peligrosos ante la SEMARNAT. 

Los residuos consfderados perlgrosos serån entregados a una empresa especializada en su 

manejo y disposici6n final, que cuente eon las autorizaclones correspondientes.Las 

descargas de aguas residuales producto del uso de servicios sanitarios, se enviarån a un 

registro general y posteriormente a la red sanitarla munlclpal. 

Medidas de segurldad. 

Los fen6menos que ocurren dentro de un media se clasifican en cinco: hidrometereolågico, 

geol6glco, quimlcos, biolågicos y socio-organizativos. Los fen6menos naturales que mås 

puedan afectar al sitio, son los geolåglcos (sismos), e hidrometereolågicos (ciclones y 

tormentas troplcales). 

Prevencion de accidentes y seguridad. 

En las inmedlaclones del proyecto se colocarån equipos extinguidores, rutas de evacuaci6n, 

seiialamientos en caso de una contingencia. Con leyendas en \etra y color tangible. 

D) DESCRIPCION DEL AMBIENTE Y, EN SU CASO, LA IDENTIFICACION DE

OTRAS FUENTES DE EMISION DE CONTAMINANTES EN EL ÅREA DE INFLUENCIA

DEL PROYECTO.

a} REPRESENTACION GRÅFICA DEL ÅREA DE INFLUENCIA.
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La superficle de afectaci6n por el proyeeto se delimit6 eon respecto a su ubicacl6n y los
componentes amblentales eon los que el proyecto tendrå alguna lnteraeel6n.

El årea del proyeeto se eneuentra especificamente, sobre la vialidad Carretera Cayaco­
Puerto Marques. En la colonia Cayaco. El lugar cuenta eon servicios publieos y privados tales
como: agua potable, electricldad, telefonia, servlclo de recolecciån de basura, transporte
urbana y colectivo, serviclos turisticos, entre otros servicios diversos.

El lugar euenta eon servieios publieos y privados tales como: agua potable, drenaje
sanitario, electricidad, telefonia, servieio de recoleccf6n de basura, transporte urbano y

eolectivo, areas de recreo, tiendas, entre otros servicios diversos.

Cabe menelonar, que el årea de influencia especifica presenta un escenario disminuido en
sus condiciones ambientales originales, debido a la cereania e interacci6n eon el area
urbanfzada, impactando directamente a los factores amblentales analizados para este
estudio. Lo que podemos afirmar que el årea de lnflueneia del proyecto se puede eonsiderar
como un ESCENARIO PREVIAMENTE IMPACTADO. De tal manera, se pudo determlnar que
los princfpales impactos se concentrarån al suelo del terreno, asi como los que se deriven de
fas actividades constructivas.

Årea de influencia del proyecto.

El årea de influencia del proyecto corresponde a la delimitacion de la superficie de ocupaciån

-

del proyecto (3,655.34 m2).
-
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b) JUSTIACACION DEL ÅREA DE INFLUENCIA.

El årea de influencia del proyecto estå delimitada por la extension del terreno donde se 

realizarån las obras v actividades constructlvas (3,655.34 m2), la principal afectacl6n se 

reallzarå hacia el suelo, que ya anteriormente ha sido impactado por actividades anterlores 

al desarrollo del proyecto. 

c) IDENTIFICACION DE ATRCBUTOS AMBIENTALES.

COMPONENTES ABIOTICOS.

a) Cllma.

La temperatura media anuaf (1973-1999) es de de 27.9 °C temperatura promedio, 

presentado la temperatura del afio mås frio de 27.1 °C y el aiio mås cålido de 29.0 °C, 

siendo el afio de 1981 el mås frio y 1994 el mås cålido. 
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Mapa de Climas en la zona de Estudio. 
Fuente INEGI, Conjunto de Datas Geogråficos de la carta de Climas, Escala 1:250 000. 

Estaci6n meteorol6gica. 

Clave Estacl6n Latitud Norte Longitud Oeste msnm 

Grados I Mlnutos I Seguncfos Grados { Mlnutos I Segundos
12001 Acapulco 16 I 52 I 37 99 I 53 I 48 20 

SMN. 
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b) Temperatura.

Temperaturas (OC) 

Estacl6n Perlodo Ene Feb Mar Abr 

Acapulco 1999 26.7 26.9 26.9 27.2 

Promedlo De 1966 a 26.7 27.1 27.1 27.6 
1999 

Ailo mas rrfo 1978 25.8 26.5 26.2 27.2 

Aiio mas 

caluroso 
1996 27.9 28.0 27.8 27.6 

Fuente: CNA. Registro Mensual de Temperatura Medla en °C. 

a
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29.1 28.4 28.2 

28.5 28.5 28.4 

26.8 27.1 27.9 

29.1 29.9 30.1 
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c) Precipitacl6n.

Precipitacion promedio anual (mm). 

INFDRME PREVENTIVD 

Ago Sep 0ct Nov Dlc 

28.5 27.5 27.5 27.8 26.3 

28.3 28.1 28.4 28.2 27.6 

27.2 27.9 27.9 27.7 26.9 

28.4 29.8 30.3 29.5 29.2 

La precipitaci6n total anual en la zona alcanza valores de 632.2 mm en el aiio mås seco y 

1,846.1 en el aiio mås lluvloso, slendo la preclpltacl6n promedio de 1,2.08.4 mm. 

Concentrada en los meses de lunio a Septiembre, el mes mås seco es Marzo y el mås 

humedo, Agosto. 

El regimen de lluvias comprende los meses de junio, julio, agosto y septiembre, alcanzando 

una preclpitaci6n pluvial que oscila desde 1,100 a 1,500 milimetros. 

Precipitaci6n Total Mensual. 

Preclpltaclån Preclpltadbn del afto Preclpttacl6n det ano 

Estacl6n Perlodo promedlo måsseco mis lluvioso 

Acapulco 1969-1999 1,313.5 632.2 2,002.2 

Fuente: CNA. Registro Mensual de Precipltad6n Pluvial en mm. tnedito. 
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Precipltacl6n medla mensual. 

Meses 

Estacton Period Ene Feb Mar Abr May Jun lut Ago Sep Oct Nov 
0 

Acapulco 1999 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 374.3 475.5 426.3 596.4 74.3 0.2 

Promedlo De 1969 
11.1 3.3 1.2 3.6 17.5 248.6 240.7 295.9 324.3 145.3 15.2 

a 1999 

Aiio mås seco 1970 o.o 0.0 0.0 0.0 30.9 138.7 128.8 117.5 77.3 134.5 0.0 

Afio mås 
1989 0.0 o.o 0.0 0.0 29.9 435.S 362.2 567.8 261.5 333.0 5.3 

lluvloso 

Fuente: CNA. Registro Mensual de Preclpltad6n Pluvlal en mm. Inedito. 

Intemperlsmos severos. 

La zona costera del estado se encuentra influenciada por fen6menos meteorol6gicos como 

ciclones y huracanes provenientes del Oeeano Pacifieo, que ocasionan tluvias frecuentes en 

el territorlo del munieipio. 

Los huracanes se presentan eon un promedlo de 2.4 anas. Sin embargo, debe considerarse 

tamblen las fuertes precipitaclones que se han generado por las tormentas troplcales, que 

para la temporada del 2000, se caleula de 24 fenomenos para la region del Padfleo . 

En refacJon eon otros fenomenos climåtieos se presentan los siguientes registros: 

Registro de fen6menos ellmåticos. 

Frecuencla de elementos y fen6menos especlales 

Fen6meno No. de dias al aiio 

Lluvla apreciable 66.4 

Lluvia lnapreciable 20.2 

Dias despejados 150.3 

Dias medla nublados 112.3 

Dias eon nublado 99 

cerrados 

Dias eon rodo 27 

Dias eon granizo 14.7 

Dias eon tormenta 3.4 

electrlca 

Dias eon nlebla 3.1 

�du 
CDNIIULTDREet EN DESARRCLLC URIIAND 35 

Dlc 

0.0 

6.8 

4.5 

7.0 



TILAN. S.A DE C. V. 

INFORME PREVENTIVD 

d) Geologia y geomorfologia.

En el municlpio existen dep6sltos aluvlales acumulados antiguos y reclentes del perlodo 

cuaternario, compuestos de arcillas y fimos principalmente. Las dimenslones de sus 

componentes varian de acuerdo eon la pendfente, desde 10 hasta el tamano de la arena. 

Cubren en algunas partes a los granitos y granodlorita del mesozoico y se interdigitan eon 

los dep6sltos lacustres y litorales. Los afloramlentos mas extensas se locallzan en esta zona. 

Geomorfologia. 

Descripcion breve de fas caracteristicas del relleve. 

El estado de Guerrero Se ubica en un årea donde destacan cadenas montaiiosas como la 

Sierra Madre del Sur, o zonas muy profundas como fas cimas oceånicas del pacifico. 

La eorteza es como un gran rompecabezas formade por muchas piezas llamadas Placas 

tect6nicas, que se encuentran en constante movimiento. Dos de estas placas afectan al 

relleve de Guerrero: La de cocos en el oceano y la Norteamericana, en el continente; la 

primera se introduce baja la segunda de modo que cuando se mueve empuja a la otra y

ocasiona plegamientos o dobleces en la superficie del estado. 

Las diaclasas y fracturas que contienen las rocas graniticas de la zona, presentan una 

inclinaci6n hacia el Sw eon rumba general N de 70° , este grupo de fracturas o diaclasas 

normales a este sistema (N 30° E} tambien se encuentran bien desarrolladas formande otras 

familias menas importantes, pero en union de las anteriores son causantes de la divisi6n en 

el bloque del terreno granitico. Las diaciasas y fracturas del tipo longitudinal {N 70° W) a 

que se refiere el pårrafo anterior, parecen tener alguna relaci6n eon la zona de ruptura de la 

trinchera de Mesoamerica, que queda locaHzada frente a la ciudad de Acapulco de Juårez 

eon un rumba aproximado N 60°-70° w.
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Mapa Geol6gico en la zona de Estudio. 
Fuente INEGI, Conjunto de Datas Geogråficos de la Carta de la carta Geologica, Escala 

1:250,000 

e} Suelos.

Tipo de suefos presentes en el årea y zonas aledafias . 

Capacldad de carga. 

La capacidad de carga esttmada para e\ suelo donde se ublcara la zona de tanques de 

almacenamiento del proyecto, segun estudio de mecånica de suelos es de 19.14 Ton/m2., 

para una profundidad de 10.00 metros, pudiendo adoptar un valor de diseiio de 8.00 

Ton/m2, y para la zona de tanques de almacenamiento, un valor de 19.00 Ton/m2• 

Susceptlbilldad de la zona a: 

Sismlcidad. 

Como es sabido la Republlca Mexlcana se clasifica como una zona sismlca, la zona donde se 

ubica el proyecto se constdera como zona Sismica (slsmos frecuentes) eon magnitudes en 

escala de Rlchter de 7.8-8.5 (datas de la carta sismtca de la Republica Mexlcana), debido a 

la zona sismica "C" de nuestro estado, "Acapulco", la zona se ve influida por los movimientos 

sismlcos de la placa de cocos y los movimientos teluricos provenientes del Golfo de 
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Tehuantepec, en el estado de Oaxaca; el tipo de terreno en el årea a construir es del Tipo I 

y el coeficlente sismlco correspondiente es de 0.30. 

El Estado de Guerrero es una entidad altamente propensa a Jos fen6menos naturales, 

enclavado en una zona de gran aetividad sismica, ademås de ser un estado costero 

susceptlble de ser azolado por fenåmenos hidrometereolågicos, lo que hace a la poblaci6n 

sumamente vulnerable. 

Zonificaci6n sfsmica de Mexico. SSN. 

En el periodo 1995-2004 en la entidad se han registrado 5 mil 420 fenömenos naturales, 

siendo los mås recurrentes sismos y huracanes; de ellos, por su magnitud 25 tuvieron 

graves consecuencias para la poblaci6n, habiendose reportado 2 mil 020 damnificados y 

perdidas por mås de 23 millones de pesos. 

En el 2004, se registraron en total 315 sismos, de los cuales 192 fueron de 3 grados; 

119fueron de 4 grados y tres de 5 grados en escara de Richter. En lo que va del 2005 se han 

registrado 22 hechos teluricos, de las cuales 18 han sido de 3 grados en escala de Richter y 

cuatro de 4 grados en escala de Richter. 

Del aiio 2004 a la fecha, se han presentado sismos de intensidad moderada, slendo los 

siguientes los mås representativos de intensidad mayor a 5.5 grados. 
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Reporte de sismicidad en el årea del proyecto. 

FECHA LATITUD LONGITUD MAGNITUD ZONA 

2007/04/13 17.09 -100.44 6.3 13 Km al sur de Atoyac de Alvarez 

2007/11/06 17.08 -100.14 5.6 10 Km al Noroeste de Coyuca de Benitez 

2008/04/27 18.05 -100.01 5.6 38 Km al Suroeste de Teloloapan 

2009/04/27 16.9 -99.58 5.7 23 Km al Noroeste de San Marcos 

2011/04/26 16.71 -99.69 5.5 29 Km al Sureste de Acapulco 

2011/05/05 16.61 -98.91 5.5 55 Km al Oeste de Ometepec 

2011/12/10 17.84 -99.98 6.5 53 Km al Noroeste de Zumpango 

2012/03/20 16.25 -98.52 7.4 29 Km al Sur de Ometepec 

2013/08/21 16.74 -99.53 6.0 18 Km al Oeste de San Marcos 

Fuente: Påglna web. SSN. Sismlcldad hist6rica. 

Deslizamientos. 

No existen deslfzamientos de tierra o roca en el sitio seleccionado. 

Derrumbes 

La zona seleccionada no presenta susceptibllidad a derrumbes. 

Otros movimlentos de tierra o roca. 

Ninguno 

Poslble activldad volcånica. 

No se presenta actividad volcånica en el estado de Guerrero. 

f) Hidrologia.

El årea de estudlo del Programa Parclal se localiza en la cuenca de Rio Balsas, en la Region 

Hidrol6gica No. 20, denominada Costa Chica, cuenca del Rio Verde, subcuenca del Rio La 

Sabana. Esta subcuenca tlene una superficie de 196 km2 y sus aportes vienen en gran 

medida del cerro El Veladero. El Vigia y Barrlo Nuevo, su gasto medio es de 1.1 ml/seg. y el 

minlmo 0. 7 ml/seg. 
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Principales rios o arroyos cercanos. 

Solo los escurrimiento de agua pluvial de las partes altas del anfiteatro de Acapulco. 

Embalses y cuerpos de agua cercanos (lagos, presas, etc) 

Ninguno. En el årea de estudio ni en sus alrededores no existen cuerpos de agua que 

pudieran verse afectados eon motivo de la construcciån y operaci6n del proyecto. 

COMPONENTES BIOTICOS. 

Cabe mencionar, que el årea de lnHuencia especifica presenta un escenario dismlnuido en 

sus condiciones ambientales originales, debido a que el predio anteriormente tenia como 

actividad patio de resguardo de camiones del transporte publico, era una zona sin 

vegetaciån aparente, asi mismo en los alrededores la actividad preponderante es el 

comerclo. El sitio del proyecto como el entorno que circunda el mismo, se presenta un alto 

grado de urbanlzacl6n. 

Lo que podemos afirmar que el årea de influencla del proyecto se puede considerar como un 

ESCENARIO PREVIAMENTE lMPACTADO. 

a) Vegetaciån terrestre.

Tipo de vegetaci6n de la zona. 

Debido a que el proyecto se ubica en un escenario previamente lmpactado, debido a la 

incidencia del årea urbana, la vegetaciån natural del predio es pråcticamente lnexistente. 

b) Fauna.

Fauna caracterfstica de la zona. 

El proyecto al ubicarse en årea urbanizada de la ciudad de Acapu\co, no tiene presencia de 

fauna silvestre, asi tambien no eicisten especies endemicas o en peligro de extinciån; sålo se 

encuentran escasamente aves pequefias e insectos. 
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Como resultados del anålisis de las condiciones de flora y fauna dentro del sitio del proyecto 

en cuestiån, se determina que el sitio presenta una alteraci6n slgnificativa por la 

urbanizaciån reafizada en el sitio, haciendo no factible el alojamiento de flora y fauna 

silvestre en la zona. 

c) Palsaje.

El que la dlversidad biol6gica, en el lugar del proyecto, no tenga una representaciån amplia, 

se debe prlnclpalmente a que se han vlsto afectadas por actlvldades antropogenlcas 

(infraestructura publlca tales como camellones, avenidas, edificios habitacionales y 

comerclales, etc.), por lo que el desarrollo de nuestro proyecto no pone en riesgo a dicho 

factor. 

La ubicaci6n: No presenta cualidades esteticas unicas o excepcionales, No se considera eon 

atractivo turistico o que se encuentre en un årea arqueofogica o de lnteres hist6rlco, No se 

encuentra en un årea natura! proteglda. 

En lo que respecta al factor antr6pico, el lmpacto por la modificaciån del paisaje es minima, 

ya que el terreno se encuentra en su totalidad alterado, por activldades frecuentes de la 

presencla humana. La modificaci6n del paisaje se darå a lo largo de toda la franja que 

ocuparå el proyecto, generado por una mayor presencia de personas. 

d} Funcronalldad. La importancla y/o relevancla de los servicios amblentales o soclales que

ofrecen los componentes ambientales identificados en el årea de influencia. 

SUELO.- El impacto negativa que se presenta para este componente, es sobre su calldad, 

geomorfofogia y cambio de uso; ya que perderå el relieve actual del predio, asr como la 

capacidad de absorcl6n que tiene este mismo, al momento de realizar el relleno y la 

compactaci6n. Se considera como un lmpacto irreversible ya que no se podrån recuperar las 

condiciones naturales en que se encontraba el terreno. Por lo que por esta actividad se 

presentan medldas de compensaclån. 

Otro de los factores que afecta a este componente1 durante ra etapa de preparacl6n del sltio 

y construcci6n, es el derrame accidental de hidrocarburos, aceites o lubricantes durante la 

operaclon de la maquinaria y equipos a utilizar. Estos factores se dan mayormente por la 
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ruptura de mangueras, maquinaria y equipos en mal estado, manejo inadecuado en la 
operaciån de los mlsmos, entre otros. 

Esta tambien la contaminaci6n por aguas residuales producto de los sanitarios portåtiles, en 
alguno de los casos que por accldente se descarguen estas aguas en el predio. Para este 
componente se produclrån impactos negativos leves en los que se pueden aplicar medldas 
preventivas o de mitigaciån, yen su caso correctivas. 

En caso de derrames de combustible durante la etapa de operaciån, la Estacion de Servlcio 
cuenta eon la infraestructura para recuperar estos liquidos a traves de las llamadas 
"Trampas de Combustible". 

AGUA.- Durante fas actividades de la etapa preparacion del sitio, construcciån, y operaciån, 
este recurso natural podr(a verse afectado por el manejo inadecuado de los residuos 
peligrosos y las aguas sanitarias pudiendo en un momento dado contaminar o causar 
alteraciones fisico-quimicas en los mantos acuiferos, en ambos casos se proponen medldas 
preventivas y por otro lado durante la operaciån de proyecto se considera como impacto 
positiva la conexiån de las descargas residuales a la red sanitaria existente en la colonia., 
Por lo que no se verterån estos desechos a ningun cuerpo de agua. 

AIRE.- Los impactos sobre el componente aire se originan principalmente por la construcciån 
del terraplen, traslado de material de relleno, obras de albaiiileria y edificaciån originando 
ligeros incrementos en la cantidad de particulas suspendidas en el aire y emisiones 
atmosfericas. Estos impactos que se generarån son poco significativos y temporales. Por el 
contrario si no se toman tas medidas de prevencion apropiadas puede existir mayores 
afectaclones pudiendo repercutir en la acumulaci6n de particulas y afectar la principalmente 
a los mismos trabajadores y personas civiles circundantes. 

Otro de los factores que puede afectar a este componente o a la atmosfera, son los vapores 
emitidos durante la etapa de operaci6n ya se en fa descarga de combustible hacia los 
tanques y durante el despacho de este mismo a los vehiculos, pudiendo en un momento 
dada orlginar otra fuente de smog y contamlnaciån al ozono. 

Conslderando los niveles del ruido que se pueden originar durante la preparacion del sitio se 

-

generara molestias moderadas a los vecinos ubicados en fas åreas cofindantes al årea del -
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Proyecto. La magnitud del ruido de los equipos y el impacto de estos dependerå del tipo de 

actlvldad, del nlvel de ruido generade por los dlversos componentes de los equipos, la 

duracion de la actividad, la distancla entre la actividad y los receptores al ruldo. Las 

actividades de construcci6n son de naturaleza temporal y mitlgable eon fas medldas 

preventivas adecuadas y se preve que las actividades mås ruidosas se reallzaran en las 

mananas. 

FLORA.- En el sitio del proyecto, es un predio baldio cubierto eon vegetaciån en su mayoria, 

prlncipalmente, arbustos y plantas invasivas, asi como algunos pequeiios årboles frutales. 

Por lo que en primera instancia, en ta preparaci6n del sltio, se requeria de la remocion de 

esta mlsma, para realizar los trabajos de despalme, relleno, nivelaci6n y compactacion. 

Como un impacto positiva para este componente, se tiene como media de compensaci6n la 

implementaci6n de un programa de reforestaciån y creaci6n de åreas verdes, teniendo un 

impacto positivo para este componente. 

FAUNA.- El desplazamlento de especles y el establecimiento de barreras fisicas para el 

desplazamiento de las especies, son los impactos mås relevantes que afectan este 

componente ambiental, teniendo un impacto negativa. Sin embargo la riqueza faunistica 

terrestre es nula derivado de los efectos antråplcos existentes en la zona. 

Eventualmente en todas las etapas del proyecto se registrara un desplazamiento de aves y 

reptites que utilizan el sitio del proyecto de manera temporal, aunque su habitad se verå 

perturbada, es importante mencionar que el sltlo del proyecto no es un sitio de anidacf6n ni 

reproduccl6n de nlnguna especfe enfistada en la NOM-059-SEMARNAT-2010. 

POBLACION.- Tambien se presentan impactos beneflcos pero poco significativos ya que se 

contratara personal de la zona, lo cual tendrå un efecto de caråcter directo e lrreversible en 

la economia local, asi mismo y de forma indirecta, la generaci6n de empleos temporales y 

permanentes para los lugarenos, lo que redunda en un rnejoramiento de su poder 

adqursitivo y que impacta los comerclos del lugar. 

En el establecimiento de cualquier construcci6n se levantan estructuras en el escenarlo 

paisajfstico, lo que da por resultado el impacto sobre la naturalidad del paisaje. Aqui aplica 

el dlsefio conceptual del proyecto, de rnodo que las caracterfstlcas de las estructuras 
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levantadas, su dlseno general, combinen desde el punto de vista estetico y cultural eon la 

zona. Esto es altamente subjetivo, sin embargo puede llegar a atenuar mucho el impacto 

visual de cualquler proyecto, mås allå de las interacciones eon la flora y fauna y eon los 

elementos fisieos locales. Este impacto se valor6 como bajo debido a la extension limitada, 

la recuperabilldad parcial y prineipalmente por haber preseneia de asentamlentos humanos 

por eneontrarse dentro de una zona urbana. 

Subsecuentemente en las diferentes fases de la etapa de eonstrucci6n existirå una distorsion 

en la calidad y continuidad visual del entorno del paisaje y perceptible, esto debido en 

prlmera instancia a los movimlentos de maqulnaria pesada, camiones y la conformaciån de 

las estructuras, los impactos al camblo visual son bajos/eompatibles. 

Se eontempla la generaciån de residuos solidos orgånieos e inorgånicos durante todas tas 

etapas del proyecto, derivados de los desechos de alimentos y basura domestica, estos 

pueden causar un impacto negative sobre ef paisaje y crea ambientes propiclos para el 

estabfecimiento de espeeies vectores de enfermedades (moscas, ratas, ratones, 

cucarachas), si no se tiene un control adecuado de recolecta y disposlci6n. 

Tambien se contempla la generaciån de residuos peligrosos (s61idos impregnados) durante 

las etapas constructivas y operaci6n, estos pueden generar impactos negativos al suelo y 

agua provoeando contaminaci6n, asi como un mal aspecto al paisaje, permitiendo ademås 

ser una factor de incidente que puede provocar alguna combustiån espontånea. Estos 

factores representan un impacto bajo/compatible. 

Otro residuo que se contempla que genere impactos son las aguas sanitarias derivado de las 

necesidades fisiof6gicas de los trabajadores, estos pueden causar un impacto negative al 

alre ocasionando mafos olores, asi como la propagaci6n de enfermedades provenientes de 

las heces fecales ocasionando enfermedades a los mismo trabajadores y vecinos en las 

colindancias, de igual forma la contaminaci6n del suelo y mantos acuiferos, si no se tiene un 

manejo adecuado, durante las etapas de eonstrucciån se dispondrån de sanitarios portåtiles 

y los mantenimientos de los mismos serå responsabilidad de la empresa contratada para el 

servicio. 
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Y durante la etapa operativa se contara eon un sistema de separaciån de aguas aceitosas y

residuales, el cual cumplirå y se apegara a las Normas Oficiales Mexicanas apllcables en la 

construccfon de estaclones de servlclo. 

ECONOMiA.- Como resultado de la identificaciån de los impactos ambientales sobre los 

componentes amblentales del årea del proyecto, se tlene que los indicadores ambientales 

del componente econåmico, son los mås impactados positivamente por el desarrollo del 

proyecto, ya que represente una fuente de empleos fijos y temporales para la poblaci6n, 

ademås de ofrecer nuevas instalaci6n para mejorar los servicios publicos para el abasto de 

combustibles. 

El proyecto lmplicara una derrama econåmica significativa puntual y local por el consumo de 

materiales, contrataci6n de mana de obra local, maquinaria y servicios de transporte. Por las 

caracteristicas de la obra, este lmpacto no generarå desplazamlentos de poblaci6n de 

magnitud tal que provoquen alteraciones en el perfil demogråflco del entorno. 

e) Dlagn6stico Amblental: se desarrollarå un anålisis sobre las condiciones ambientales del

AI, remitiendo las conclusiones que justlfiquen el estado de deterioro y/o conservaciån del

ecoslstema en donde incidirå el proyecto.

Es de vital importancia destacar que la zona donde se pretende llevar a cabo el proyecto es 

un årea afectada por las actlvidades antropogenicas y donde las condiclones ambientales 

orlginales han sido, de manera considerable, alteradas en sus factores bi6tlcos y abi6tlcos a 

traves de las decadas. 

Como se ha mencionado el sitio del proyecto se encuentra inmerso en la mancha urbana, 

fuera de alguna de las Areas Naturales de Proteccion de Flora y Fauna existente en el 

estado, por lo que las actlvidades a realizar durante el desarrollo del proyecto no ponen en 

riesgo los elementos abiåticos y bi6ticos de dicho lugar. 

En base a lo anterior, se considera que las actividades de fortalecimiento de los servicios 

urbanos a reallzar para el proyecto denominado "ESTACION DE SERVICIO URBANA", son 

compatibles eon la dlnåmica econåmica en la zona propuesta para el desarrollo del proyecto. 
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Es lmportante considerar que el proyecto, en su operation, implica actividades rlesgosas 

asociadas a la venta al menudeo de gasolinas y diesel, ya que se pretende la construccl6n y

operation de una estacion de servicio, obra que desarrollarå economicamente y socialmente 

la zona, sin poner en riesgo a !as poblaciones de flora y fauna circundante. 

f) En congruencia eon lo anterior, ademås de presentar la argumentaci6n tecnica de la

informaciån citada en el pårrafo que antecede, la promovente deberå representar en forma

gråfica en pianos, mapas, esquemas, anexos fotogråficos (describir en cada fotografia los

aspectos mås importantes y su ubicaciån eon respecto al proyecto) y/o cuantas otras formas

permitan ejemplificar y/o transmitir eon la mayor claridad el estado de conservaci6n y

condiciones naturales de los componentes ambientales que fueron identificados tanto en el

AI como en tas åreas que se verån afectadas por el proyecto.

E) LA IDENTIFICACION DE LOS IMPACTOS AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS 0

RELEVANTES Y DETERMINACION DE LAS ACCIONES Y MEDIDAS PARA SU

PREVENCION Y MITTGACION.

Metodologia para evaluar los impactos ambientales 

En la siguiente secclån se explica la metodologia para identificar y evaluar los lmpactos 

ambientales para el caso especifico del proyecto "ESTACION DE SERVICIO TIPO URBANA".

Se debe considerar que la evaluaci6n debe tornar en cuenta las etapas de preparaci6n del 

sitio (A), fase de construcciån (B), operaci6n y mantenimiento (C). 

El anålisis de los componentes y elementos ambientales del sitlo del proyecto permiti6 

determinar que las caracteristicas def presente proyecto aunado a la forma de llevarlo a 

cabo tendrån lmpactos ambientales poco significativos y de baja relevancia. 

Como parte de los trabajos preliminares del proyecto estå el trazo y nivelacl6n, 

conformaci6n de un terraplen asi como la utilizaci6n de maquinaria pesada para realizar los 

trabajos preliminares. Posteriormente se rea\izaran las labores de construcci6n de la 

Estaciån de Servicio realizando primero los trabajos de cimentaci6n, fabricaci6n de las 

estructuras de cancreta ( calumnas, cadenas y trabes), colocaci6n de estructuras de acero 

eon acabados, y la construcciån de la infraestructura que incluyen trabajos de albaiiileria, 
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herreria, lnstalaciones de equipas (tanques de almacenamiento, dispensadores, etc.) 
pavlmentaci6n, instalaciones electrlcas y sanltarias, asi como la obra exterior y de jardineria. 

Para Uevar a cabo un anålisls mås detaUado de las causas de impacto, se caracterizan 
diversas fases de evolucl6n del proyecta y se relaclonan eon diferentes tlpos de lmpacto 
consideranda la duraciån, naturaleza del riesgo y probabilidad de que el evento ocurra en 
cualquier etapa del proyecto. 

Los indicadores de impacto o indices ambientales se definen como "la expresiån medible de 
un lmpacto ambiental" eon y sin proyecto, por lo que son variables simples y/o complejas 
que representan una alteraciån sobre un factor amblental, asi un lndlcador es capaz de 
caracterizar numericamente el estado del factor que se pretende valorar. Los tndicadores de 
impacto regularmente estån representados en unidades heterogeneas, inconmensurables, 
por lo que se requiere transformarfos a unidades homogeneas y adlmensionales para 
hacerlos comparables, a fin de jerarqulzar los impactos y totalfzar la alteracl6n que generarå 
el proyecto, lo que en este caso se logrå eon el metoda de "Crlterlos relevantes integrados 
(CRI)", ya que el indice de importancia uniformlza los criterios. Oonde indicadores 
cualltativos, ttenen un valor cuantltatlvo, y los que se utlllzaron cumplen eon los slgulentes 
requisitos: 

► Representatlvidad.- Se refiere a que es un lndicador que evidencla los camblos al
elemento afectado.

► Relevancia.- La informaclån que aporta es indicativa en terminos de tiempo y
espaclo.

► Excluyente.- Que no es repetitiva eon otros lndlcadores, lo que podria llevar a una
sobre evaluaci6n de algunos efectos.

► Cuantlficable.- Que es rnedlble en termlnos cuantitativos de requerirse.
► Facil identificacl6n.- que es claro y conciso.

Con el fin de elegir los lndlcadores amblentales que sean representativos v de relevancia en 
el årea de estudio se ellgieron los elementos que en base a la caracterizacl6n del media 
abiåtlco, bi6tico y social/cultural y econåmico, son cuantificables y de fåcll identificaci6n. A 
partir de la informaci6n de los capitulos anteriores, donde se describleron las acciones que 
se requieren para realizar el proyecto, asi como los elementos relevantes del amblente, se 

•
eligieron los indlcadores para este sltio en partlcular.
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A continuaci6n se presentan los principales indicadores de impactos ambientales a 

contemplar en cada fase del proyecto. 

Lista lndicativa de indicadores de impacto. 

Componente Indicador Impacto amblental Fases 
ambiental del 

orovecto 
A B 

Alteraci6n de la estructura 
1 

Asociada a efectos tales como trazo, X 

del suelo nlvelaci6n y comoactacl6n. 
)> Suelo y Cambio en el relieve del terreno X X 
o, geomorf Alteraci6n de geomorfologia 2 ocasionada por actividades de corte y

as relleno durante la construcci6n. 
0 

Contaminaci6n por residuos 
3 

Contaminaci6n por reslduos X X X 

s61idos especiales v RSU. 
Las caracteristicas quimicas del suelo X X X 

Alteraci6n de la calidad pueden ser afectadas por derrames 

fisicoquimlca. 
4 aceidentales de hidroearburos u otras 

sustancias asociadas eon deseargas 
Que deterioren la ealidad del recurso. 
Riesgo en la eontaminaci6n por Aguas X X X 

Negras a Jos mantos acuiferos. 
Agua 

Manejo inadecuado de las 
Las caracteristicas quimicas del agua 
pueden ser afectadas por derrames aguas sanitarias. 
accidentales de hidrocarburos u otras 
sustancias asociadas eon descargas 
Que deterioren la calidad del recurso. 
Las earacteristicas quimlcas del agua X X X 

Alteraei6n de la ealidad 
pueden ser afectadas por derrames 

fisicoquimlca. 
6 aeeidentales de hidrocarburos u otras 

sustaneias asociadas eon descargas 
Que deterioren Ja ealidad del reeurso. 
Se refiere a aspectos ambientales X X 

Cl Aire 
Alteraci6n de la ealidad del 

tales eomo generaei6n de polvo y
0-

7 material partieulado, emislones 0: alre. n atmosfericas de fuentes m6viles 0 

CCQ7) 

Despalme del predlo. 8 
Eliminaei6n de la eubierta vegetal en X

el årea del oredio. 
Eliminaei6n de maleza, 

9 
Eliminaci6n de vegetaei6n primarla, X

Flora årboles de menor altura. secundaria rastrera. 
Implementaei6n de un programa de X 

Programa de reforestaci6n. 10 reforestaci6n para mitigar los 
impactos generades por el proyecto. 

Movimiento de maquinaria Desplazamiento temporal de las X X 

Fauna vehiculos y generador de 11 especies reptiles. 
ruido 
Modificadån deJ paisaje o 

12 
cambios en la vista actual X X 

vista. 
Paisaje Vista final del palsaJe. 13 Conclusl6n de la obra. X 

Demanda de trabajadores (califieados X

Generaei6n de empleos 
14 

y no califieados) que el proyecto 
temporales. tendrå a lo largo del proceso de 

eonstrucei6n. 
Molestias a Ja poblaci6n. 15 Afectaci6n a la poblaci6n Que habita X X 
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en las åreas pråximas a las vias 
( terrestres) por donde se 
trasportaran y movilizaran los 

Social equipos, maqulnarias, insumos y el 
personal requeridos por el proyecto. 
Asi mismo, se refiere al aumento del 
flujo vehicular en las vias terrestres y 
el ootencial de accidentes. 

Recuperaci6n de espacios en 
16 

Construcci6n de i nfraestructura de X: 

deterioro. servlclos. 
Incremento en los ingresos que )( 

percibirån los gobiemos local y

Impuestos y derechos. 17 
estatal por concepto de la 
recaudaci6n de impuestos y pago de 

Econ6mi derechos que provendrå de la 
co construcci6n del Drovecto. 

Compra de insumos, bienes y servicio X X 

Demanda de servicios 18 
relacionados dlrectamente eon los 
requerimientos de construcci6n del 
orovecto. 

Crlterlos y metodologias de evaluaclon. 

La identiflcaci6n de los impactos se realiza a partir de la dimension y naturaleza del proyecto 

(ver cuadro anterior). 

Los crlterios de evaluaciån son selecclonados seg(m su relevancia para caracterizar el 

impacto al tiempo que brinde la posibilldad de lntegrar la informaci6n unitaria en un indice 

parcial o global que facllite la comparacl6n entre alternativas. 

El metodo considera que cada impacto se debe caracterizar segun los siguientes criterios: 

a) Naturaleza del Impacto (NA): se refiere al efecto beneflco (+) o perjudiclal (-) de las

diferentes acciones que van a incidir sobre los factores considerados, mientras que se 

consldera sin impacto (N=o) cuando estos no se presentan. 

b) Magnitud (Mg): es funciån de la lntensldad, la extension yla duraciån del impacto.

• Intensidad {]): cuantlfica el vigor o grado de camblo que produce el lmpacto.

representa la cuantia o el grado de incidencia de la accion sobre el factor en el

åmbito espedfico en que actua (consfderåndose desde una afectaclon minima hasta

la destrucci6n total del factor).
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• Extension (EJ: influencia espacial o superficie afectada por el impacto. Se refiere al

area de lnfluencia teårica del impacto en relaci6n eon el entorno del proyecto, que

puede ser expresada en terminos porcentuales. Si el årea estå muy localizada, el

lmpacto serå puntual, mientras que si el årea corresponde a todo el entorno el

impacto serå total.

• Persistencia (PE): Se refiere al tiempo que se espera que permanezca el efecto

desde su apariclån. Puede expresarse en unidades de tiempo, generalmente en aiios

y suefo considerarse que es Fugaz si permanece menas de un ai'io, es Temporal si lo

hace entre uno y diez afios y es Permanente si supera los 10 afios. La persistencla

no es igual que le reversibilidad ni que la recuperabilidad, aunque son conceptos

asociados: los efectos fugaces o temporales siempre son reversibles o recuperables;

los efectos permanentes pueden ser reversibles o irreversibles, recuperables o

lrrecuperables.

• Sinergia (SI): este criterio contempla el reforzamiento de dos o mås efectos simples,

pudiendose generar efectos sucesivos y relacionados que acentuan las

consecuencias del impacto analizado. Se dice que dos efectos son slnergicos si su

manifestaci6n conjunta es superior a la surna de las manifestaciones que se

obtendrian si cada uno de ellos actuase por separado (la manifestaci6n no es lineal,

respecto a los efectos). Puede visualizarse como el reforzamiento do dos efectos

simples; si en lugar de reforzarse los efectos se debilitan, la valoraciån de la sinergia

debe ser negativa.

c) Reversibilidad (RV): Hace referencia a la posibilidad de que la alteraci6n pueda ser

asimilada por el entorno (de forma medibfe a corto, mediano o largo plazo) debido al 

funcionamiento de los procesos naturafes; es decir la posibilidad de retornar a las 

condiciones iniciales prevfas a la accl6n por medias naturafes (al intervalo de tiempo que se 

tardaria en lograrlo que si es de menas de un aiio se considera el Corto Plazo; entre uno y 

diez afios se considera el Media Plazo y si se recuperan los diez afios se considera 

Irreversible). 

d) Rlesgo o probabilidad de ocurrencia (P): estima posibilidad de que ocurra el impacto

durante la vida util del proyecto. 
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e) Acumulaci6n (AC): Este criterio o atributo da idea del incremento progresivo de la

manifestaci6n del efecto cuando persiste de forma continuada o reiterada la acci6n que lo 

genera. 

f) Importancia (Im): Expresa el grado de importancla de un determinado componente en

relacl6n eon su entorno, representada en funci6n a los limltes espaciales o de interes 

humana. La calificaci6n de esta relevancla estå determinada cuantitativamente en un rango 

de valores donde la minima puntuaciån es 1 y la måxima puntuaciån es 10. La condiciån del 

componente puede ser calificada como: 

El metodo establece que los criterlos deben tener una escala establecida para que su 

comportamiento final sea estimado en un indice y permita obtener una percepci6n del 

lmpacto, es decir los resultados deben responder a una escala estableclda. En general los se 

normaUzan y ajustan a un rango de variaci6n predefinido (de O a 1 6 de O a 100), lo que 

facilita la sintesis y comparaci6n. 

El metodo permite variar las valoraclones y/o ponderaciones a fin de anallzar ta sensibllidad 

o robustez del procedimlento a los criterios empleados lo que permite obtener resultados

unltarios, parciales y globales, facilitando la comparaci6n de alternativas y la ldentificacl6n 

de åreas senslbtes. 

El metodo se emplea especlalmente a la construcci6n del proyecto, en un årea de impactos 

antropogenlcos, lnmerso en la zona urbana de la cludad de Cuautla. 

Para el caso especffico del proyecto las escalas de normallzaci6n de los criterlos se 

establecen de la slguiente forma: 
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CRITERIOS DE LA MATRIZ DE CRI 
Naturaleza (Na) Reversibilidad (Rv) Riesgo {R) 

( +} Beneficioso +1 (In} Inmediato 1 (N) Nula 0 

(-) Perjudicial -1 (C) Corta plazo 4 {I) Bajo 2 

Na hay impacto 0 {M} Mediana plazo 7 (P) Peri6dica 6 

(I} Irreversible 10 (C) Continua 10 

Intensldad (In) Extensl6n (Ex) Perslstencla (Pe) 
{B) Baja 2 (Pu) Puntual 1 (F) Fugaz 2 

(M} Media 4 (Pa) Parcial 4 {T} Temparal 6 

(A) Alta 6 (T) Total 8 (P) Permanente 10 

(MA} Muy Alta 8 (C) Critico 10 

(T) Total 10 

Sinergla (SI) Acumulaci6n (Ac) lmportancia (Im) 
{Sn) Sin sinergia 1 {Ao) No acumulativo 1 (P) Puntual 1 

(S) Sinerglca 6 (As) Acumulativo 5 (L) Local 2 
simple 

(Ri) Rlesgoso 10 (Ac) Acumulativo 10 (Re) Regional 6 

(Nc) Nacianal 10 

CRITERIOS DE CUANTIFICACION-VALORACION DEL IMPACTO AMBIENTAL (VAI) 
Mg= (In x 0.35) + (Ex x 0.25) + (PE x 0.25) x (SI x 0.15) 

VIA = NA [(Mg x 0.35) + (Rv x 0.25) + (R x 0.20) + (Ac x 0.10) x (Im x0.10)] 
CRITERIOS DE JERARQUIZACION 

Impactos Positlvos Impactos Negativos 

Impacto Positiva - Muy Alto/Critico 9 a 10 Impacto Negativa - -1 a -2 

Impacto Positivo - Alto/Severo 6a8 Baja/Compatlble -3 a -s

Impacto Positiva - Media/Moderado 3a5 Impacta Negativa -6 a -8
Impacto Positiva - Bajo/Compatible 1a2 Medlo/Moderado -9 a -10

No hay impacto 0 Impacta Negativa - Alto/Severo 
Impacto Negativa - Muy Alto/Critica 

ACCIONES AMBIENTALES 
Correcci6n C 

Mitigaci6n M 

Remediaci6n Re 

Rehabilitaci6n Rh 

Recuperaci6n Rc 

Restauraci6n Rt 
Compactacl6n Cp 

Sin acci6n SA 

Metodologia de evaluaclån y justificaci6n de \a metodo\ogia seleccionada. 

Para el anållsis de los lmpactos Ambientales generados por el desarrollo del presente 

proyecto se utillzara la metodologia de "Criterios Re\evantes Integrados (CRir. Este metodo 

apunta a la valoraclon de los impactos ambientales segun distintos criterios que se 

consideran relevantes para caracterizar el impacto, al tlempo que brinda la posibilidad de 
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integrar la informacion unitaria en un indice parcial o global que facllita la comparacion entre 

alternativas y se obtiene un mayor entendimiento permitiendo una identificacion inmedlata y

sintetica de los elementos critieos de fmpacto, que eventualmente demandarån medidas de 

control. 

Los CRI se basan en la aplieacl6n de indlees o variables sintetfcas que resumen o aglutlnan 

la lnformaelån aportada por dlstintas variables relaeionadas especificamente eon ciertos 

componentes amblentales que definen de uno u otro modo la calidad amblental. la calidad 

ambiental es desglosada en una serie de componentes cada uno de los cuales es 

caracterlzado por variables simples o individuales que varian segun el tipo de proyecto. En 

general los indiees se normallzan y ajustan a un rango de variaei6n predefinido (de O a 1 6 

de O a 100), lo que facillta la sintesis y comparaci6n de amblentes distintos, amblente eon y 

sin proyecto, alternatlvas de proyectos o la situacl6n ambiental luego de la aplicaci6n de 

ciertas medldas de mitigaeion. 

Al lgual que otros metodos de Evaluaci6n de lmpactos Amblentales, el objetivo es prevenir 

situaclones de deterloro, estableeiendo las medldas mås adecuadas para: 

• Minlmizar los impactos adversos derivados de acciones humanas, y

• Maximlzar los beneficios amblentales protegfendo la calidad de este.

Configuracl6n de la matriz de impactos potenciales. 

Una vez identificados los lmpactos por componentes ambientales y definldos los criterios de 

evaluaclon se procede a elaborar la "Matrlz de identificaci6n, descripci6n y evaluaci6n de 

lmpactos amblentales". la matriz se diseiia de modo que lntegre las actlvidades del proyeeto 

en los lmpactos ldentificados. De esta forma se determina euåles son aeciones que 

eontribuyen a producir el impacto, y por ende se debe intervenir en dlehas actividades y 

modfficarlas, si es posible, para neutrallzar o minlmizar el impacto. 

Interpretaci6n de los resultados. 

Para la reallzacl6n del anålisis de los resultados del proyecto una vez efectuada la 

cuantificaei6n de los mismos se tomaron en euenta la siguiente clasifieaciån de impactos de 

aeuerdo a la gravedad del mismo: 
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• Impacto Compatible: Aquel cuya recuperaci6n es inmediata tras el cese de la

actividad y no precisa pråcticas protectoras o correctoras.

• Impacto Moderado: Aquel en el que la recuperaci6n no precisa pråcticas protectoras

o correctoras intensivas, y en el que la consecuci6n de fas condiciones ambientales

iniciales requlere eierto tiempo. 

• Impacto Severo: Aquel en el que la recuperaci6n de las condieienes del medie exige

la adecuaei6n de medldas protectoras e cerrectoras, y en el que, a(m eon esas

medidas, aquella recuperaci6n precisa un periodo de tiempo dilatado.

• Impacto Critieo: Aquel euya magnitud es superior al umbral aceptable.

Con el se preduce una perdida permanente de la calidad de las condiciones ambientales, sin 

posibfe reeuperaci6n, incfuso eon la adopci6n de medldas protectoras o correctoras. 

Se ldentificaron y evaluaron un total de 18 indlcadores de impaetos ambientales, derivados 

del desarrollo del proyecto, de los cuales 11 de ellos (61 %), son de caråcter negative, 7 

(39%}, son de caråcter positiva al ambiente. 

De acuerdo a la gravedad de los impactos generades, se identifican 6 impacto 

bajo/compatible (33.3%} siendo estos mås representativos en la afectaci6n al componente 

del suelo, y 5 impactos medio moderado eon el caråcter negative (27.8%} en el que se 

afecta la flora presente en el årea del proyecte. Con lo que respecta a los caracteres 

positivos, se registran 3 impactos bajo/compatibles (16.7%) en el componente econ6mico 

por la captaci6n de impuestos y pago de servicios, y 4 impactos medio/moderado {22.2%) 

en el que se representan un beneficio a la poblaei6n eon la creaci6n de nuevos empleos y la 

implementaci6n de un programa de reforestaciån. No se tienen impactos severos ni criticos. 

Gravedad del impacto 

Baio/Compatible 
Medio/Moderade 
Alto/Severo 
Muv Alto/Critico 
Hav mavor cambio 
Total de Impactos 

Caråcter del lmpacto 
Negativo 0/o Positlvo 

6 33.3 3 
5 27.8 4 
0 0.0% 0 
0 0.0% 0 
0 0.0% 0 

11 61.1 7 

b} Identifieaciån, prevenci6n y mitigaciån de los impactos ambientales.
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Las medldas de mltigaci6n de impactos ambientales para el proyecto "ESTACIÖN DE 

SERVICIO TIPO URBANA. CT-12241"., que se realizaran de manera simultånea al 

programa de actlvldades, es el objetivo de este capitulo. 

Estas medidas son en su mayoria de caråcter preventivo, se llevaran a cabo durante las 

etapas de preparaci6n del årea del proyecto y la construcci6n propiamente dlcha; y tlenen 

como obJetlvo generar dlversas acciones predisenadas y destlnadas a evltar, prevenlr o 

reducir a nlveles aceptables los impactos ambientales generados por tas acciones humanas, 

ademås de buscar generar un efecto positiva {impacto) alternativo o equivatente. 

El llevar a cabo las medidas pfanteadas y propuestas en este capitulo, permitlrå desarrollar 

el proyecto acorde eon los principios de sustentabilidad, permitiendo cumplir eon las normas 

y leyes ambientales, y asi conservar los ecosistemas, reforzando esto al seguir las 

indlcacJones que imponga la autorldad amblental. 

Etapa de preparacl6n del sltlo 

Una vez retlrada la vegetacl6n y los desechos s61idos, provenlentes de la limpleza del sitlo, 

estos serån trasladados hasta el basurero munlclpal o relleno sanitario, por lo que estos no 

se dejarån por tlempo prolongado en la zona. 

► Concluida la llmpleza del sitio, se lnlciarå el despalme para estabilizar el suelo y

poder rellenar el sltlo para su compactacl6n, en este proceso se mantendrå humeda

el årea para evitar la suspensl6n de particulas, ya que si se deja el sitio por tiempo

lndefinldo una vez concluido el relleno y nivelaciån, se expondria a un levantamiento

de particulas de polvo mlsmos que pudieran lmpactar al ambiente sobre todo a los

vehiculos que transitan la zona.

► El material de relleno para estabilizar el årea, deberå humedecerse constantemente

para evitar la dispersion de partfculas a la atmosfera.

► El material de relleno y de construccl6n que se requlera, serå obtenlda de fas åreas

prevlamente autorlzadas por la autoridad competente; como medlda precautorla los

camlones de las empresa que presten este servlcio, para su transporte, deberån

estar cublertos eon lanas o bien humedecer el material para evitar la dispersion de

polvos en el årea urbana. Serå necesario llevar a cabo una calendarizaci6n para el
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mantenimiento de las Unidades que se utilizan en el proyecto, respecto de la emlsi6n 

de gases contamlnantes. 

► Para evitar la contaminaciån derivado del mantenimiento de los vehiculos, este se

llevarå acabo fuera del sitio del proyecto en sitios especializados para dicho fin. Se

tendrån todas las precauciones necesarias para que las maqulnarias y equipos en

uso, no viertan por accidente aceites u otros contaminantes que pudieran afectar el

suelo previo a la construcci6n total de las instalaciones y el suelo de concreto en

general.

► No habrå mantenlmiento de la maquinaria y equipo en el sitio del proyecto.

► En caso de alguna contingencia por derrame de combustible de manera involuntarla

se procederå a aplicar medidas correctlvas y/o de mltigacl6n para restaurar et sueto.

El rlesgo de un derrame de combustlble puede ser prevenido eon el buen manejo de la 

maquinaria, ademås se asegurarå que esta se encuentre en 6ptimas condlciones de 

funcionamiento, por lo que cada maquinaria deberå contar eon una bltåcora de 

mantenlmiento. 

Primeras indicaciones a segulr: 

1. Las maquinas o equipo deberån ser verificadas para prevenir y controlar las fugas antes

de ser introducidas at årea del proyecto. 

2. Designar a un responsable de la prevencl6n y control de fugas y derrames e indicar al

encargado de la maquinaria que diariamente se realice el mantenimiento preventiva, 

predlctlvo y correctivo de equipos y maquinaria 

3. El encargado de la maquinara revisarå los equipos y maquinaria para detectar fugas, las

que en caso de exlstir deben ser reparadas de inmediato. 

4. La persona u operador de la maquinaria y/o equipo que detecte una fuga lo deberå

comunicar de inmediato al responsabte de turno, quien indicarå, si se amerita la suspensi6n 

del servicio hasta lagrar ta reparaci6n total. 

Se evitarå en todo momento dar mantenimlento a la maquinaria en el sitio del proyecto para 

evitar la contamlnaci6n del materia\. 

Indicaciones a seguir en caso de derrame: 
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1. El personal que detecte en cualquier punto una fuga incontrolable, lo comunica de
inmedlato al responsable de la obra. 
2. Ninguna persona debe pasar sobre el årea afectada por el derrame.
3. El encargado de la obra en conjunto eon el encargado de maquinaria debe evitar por
cualquler metodo el que continue el derrame, confinar el årea y retirar a las personas en
rlesgo.
4. En la zona de derrame los liquldos se delimltan eon material absorbente.
5. En caso de expandlrse las sustancla tratar de Umitar y contener el liquldo o sustancia
derramada.
6. Ante una situaclån no controlada el responsable de la obra solicita auxlllo a Protecciån
Civil o al munlclpio.
7. A la llegada de Ayuda Externa se les da toda la informaci6n disponible y las facllidades
necesarias para el desarrollo de sus acciones.
8. El encargado del proyecto ordenarå en su caso la evacuaciån parclal o total.
9. En caso de derrames de combustibles o material inflamable, se deben suspender de
lnmediato las activldades y operacl6n de plantas de energia.

• 
Acclones posteriores al derrame: 

1. El Personal de las åreas lnvolucradas recolectarå la sustancla, el material
absorbente usado y el liquldo contamlnado, para colocarlo en los contenedores
habllitados para ser recolectados por empresas certlficadas en el manejo de
reslduos peligrosos.

2. Los responsables de årea y el Gerente de Proyecto, efectuarån un inventario
de los daiios acontecidos a los sistemas afectables, para enviar un lnforme a
la autoridad competente.

3. Se lnvestlgarån las causas del derrame y apoyado por el Responsable del
proyecto, se emitirån las medidas preventlvas.

4. Se restaurarå lo necesarlo y se relniclarån los trabajos en el proyecto.

No se dejarå dep6slto de combustlble, acelte, adltlvo y lubrlcante en las maqulnarlas ni en el 
årea del proyecto. 

�du 
CCNBULTDREB EN DEBAARCLLC URIIANC S7 



TILAN. S.A DE C. V. 

INFDRME PREVENTIVD 

• La capa superficial del suelo producto del despalme, serå resguardada en un

I ugar espedfico para posteriormente ser utilizada en åreas de jardines o

jardineras o donde seiiafe la autoridad ambiental.

• Desde el inicio del proyecto, se instalaran contenedores metålicos (tambores)

para que los desechos sålidos sean colectados y trasladados al basurero

municipal, prevlo su separaciån en biodegradables y no biodegradables.

• eon el prop6sito de evitar la propagaciån de fauna daiiina por la generaci6n de

desperdicios o sobrantes de alimento, estos residuos orgånicos producto de la

allmentaci6n de los trabajadores serån depositados en tambores eon tapa y

traslado al basurero municipal.

• Queda prohibido el fecalismo al aire libre. Por lo que se contrataran sanitarios

portåtiles para el uso de los trabajadores, los cuales tendrån un

mantenimlento a diarie por parte de la empresa contratada para darle una

disposici6n adecuada de los reslduos.

Etapa de construcciån. 

Para evitar la producci6n excesiva de polvo, aunque por fas caracteristicas, no se generarån 

en gran eseala, eomo medida precautoria y por disposiciones de eonstrueci6n el årea 

perimetral serå cereada eon material de plåstico eon esto los polvos se minimizaran haeia la 

atm6sfera y a las viviendas eercanas al proyecto. 

Para la construcciån de las zapatas de eimentaciån, se tomarån en cuenta medidas 

preeautorias para evitar la contaminaci6n del manto freåtico, de acuerdo a los avances 

teenicos en la construcciån, se eonsiderarå la instalaciån de mallas geotextil para evitar 

filtraci6n de agua que pudiera afectar la estructura de cimentaci6n. 

No se permitirå ningun tipo de mantenimiento de los equipos y vehiculos que se utilicen, ya 

que un derrame de residuo como aceltes, lubricantes, aditivos o combustible, provocaria una 

contaminaciån al suelo y aguas subterråneas traduciendose en efectos negativos. Queda 

prohibido que el årea y tas adyacentes se realieen cambios de aceite, combustible o 

cualquier otra sustancia quimica, esto deberå realizarse en talleres autorizadas. 
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Todos los desechos sålidos que se vayan generando serån deposltados en contenedores, 

para ser trasladados postertormente al basurero municipal. Los desechos que puedan ser 

reciclados, serån separados para ser enviados a los centras de acopios autorizados. 

Los residuos peligrosos que se generen se dispondrån en contenedores eon caracteristicas 

senaladas en la norma, eon su debida rotulaci6n y tapa, separaci6n de liquidos y s61idos, 

para ser entregados a la empresa que cuenten eon autorizaciån por la autoridad competente 

para el tratamiento adecuado. 

El horarlo de trabajo estaran restringidas de 7 de la manana a 18:00 horas. 

Las maqulnarias y equipos utilizadas en fas labores de construcci6n, serån veriflcaras, para 

que los niveles de ruido no rebasen lo senalado en la normatividad vigente. 

Se contrataran sanitarios portåtiles para el uso de los trabajadores, los cuales tendrån un 

mantenlmlento a diario por parte de la empresa contratada para darle una disposici6n 

adecuada de los residuos. 

Con el prop6sito de estar dentro de los limltes måximos permlslbles que establecen tas 

Normas Oficlafes Mexicanas que aplican al proyecto, durante las diferentes etapas, los 

equlpos, maquinarias y vehiculos que se utilicen en las actividades programadas estarån en 

buenas condiciones y reducir la emisi6n de particufas de pofvo, humos, ruidos y gases 

contaminantes a la atm6sfera producto del proceso de su operaci6n, tanto de sus escapes 

como de sus motores. Prevlo al infcio de los trabajos los equipos, maqulnarias y vehiculos 

tendrån un mantenimlento para estar en buenas condiciones y estar por debajo de los 

limites que establece la norma. 

En las etapas de preparaclån del sltio, construcci6n y operacion, se colocaran letreros 

seiialando la lmportancia de cada una de fas disposiciones ambientales que marca las leyes 

Federales y Estatales, lnformåndofe a los trabajadores sobre la responsabilidad en que 

pueden incurrir, si realizan actividades ilicltas o generaran algun impacto negativa al 

amblente durante la dlferentes etapas del proyecto. 

Etapa de operaci6n . 
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Como parte fundamental en la operaciån, serån instalados contenedores eon tapa para la 

disposici6n de la basura por parte de los usuarios y realizar su recolecciån peri6dica y

clasificaciån para su posterior traslado y disposlciån final en sitios autorizado por la 

autoridad competente, debiendo separar aquellos que pueden ser reclclados, entregåndolos 

posteriormente a tas empresas que se dedican al reciclaje. 

Una vez colectados los residuos inorgånicos, los desechos de alumlnio, botellas de plåsticos, 

cartån, deberån ser envlados a empresas recolectoras o bien notlficada a esta para que 

pasen a recogerla en el sitio del proyecto. 

Se implementara un programa de manejo de residuos s61idos urbanos y residuos pellgrosos, 

que incluya la recolecci6n, almacenamiento temporal y su disposici6n final. 

En la Estaci6n de Servicio, se harå obligatorio del uso de una bitåcora donde se registren en 

forma contlnua a detalle y por fechas las actividades relaclonadas eon los equipos e 

instalaciones, asi como la propia operaclön, mantenimiento, supervision o cualquier 

contingencia que se presente. 

El personal que opera dentro de la Estaciån de Servicio deberå contar eon el equipo de 

seguridad adecuado como es portar ropa de 100% algod6n. 

El personal que labore dentro de la Estaci6n de Servicio estara capacitado y conocerå: el 

contenido del manual de operaciån, mantenimiento, seguridad y protecci6n al ambiente; el 

reglamento Interna de labores de la Estaclån de Servicio y el Programa Interna de Protecclön 

Civil, ubicaciån y uso del equipo contraincendios; nociones båsicas de segurldad y primeros 

auxilios; ubicaci6n de los botones de para de emergencia; ubicaclån de la trampa de 

combustible su funcionamiento y medidas de seguridad; asi como las principales 

caracter1sticas de los productos que se manejan de acuerdo a tas recomendaciones de las 

hajas de seguridad. 

Para realizar las actividades de mantenimiento a equipo e instalaciones de la Estaciån de 

Serviclo, este se realizara en apego a lo indicado en la NOM-001-ASEA-2015. 
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Se implantarå un Programa de Simulacros, eon el cual se ponga en pråctica el Programa 

Interne de Protecclån Civil para cada situacion especifica de riesgo; y capacitar al personal, 

establecer rutas de evacuaciån y ubicaci6n de los senalamientos respectivos. 

Durante la operaclån de la Estaciån de Servfcio, eon el prop6sito de evltar una 

contamfnaci6n al suelo o subsuelo por el derrame de algun reslduo peligroso derivado del 

mantenimiento del equlpo y maqulnaria y vehiculos que se utilicen, no se permitirå que se 

realice ningun tlpo de mantenimiento dentro del estaclonamiento e instalaciones internas de 

la Estacion de Servicio esto deberå realizarse en talleres autorizadas en la localldad o 

Culdad. 

Ourante la operaclån de la Estacion de Servicio, se tomaran todas las precauclones 

necesarias para que no se viertan producto por aeeidente, por lo que en easo de presentarse 

un derrame, se tomaran las sigulentes aeefones eon la finalidad de eontrolar la situaclon y 

prevenir un daiio mayor: a) suspender ef suministro de combustlble al equlpo que este 

originando el derrame. b) eliminar todas las fuentes de ignicion o que produzcan chispa que 

esten cerea del årea del derrame. e) lavar el årea eon abundante agua para eolectar el 

producto derramado en la trampa de combustibles. d) Cuando las caracteristicas del 

derrame rebasen la capaeldad de eontrol por parte de los trabajadores de la Estaci6n de 

Servfeio, se reportarå de inmedlato ef hecho a la autoridad loeaf correspondiente, eonforme 

al Programa Interna de Proteeeion Civil. 

Los residuos peligrosos como son: estopas, papeles y telas fmpregnadas de aceite o 

eombustible, envases de lubricantes, aditivos o liquidos para frenos, arena o aserrin utilizado 

para contener o limpiar derrames de eombustibles, residuos de las åreas de trampas de 

combustibles, asi como los lodas extraidos de los tanques de almacenamiento, generados 

durante la operaci6n de la Estael6n de Servleio; serån recolectados temporalmente en 

tambores de 200 lts., los euales se eerrarån hermetieamente e identifiearån eon un letrero 

que alerte y seflale su eontenido. La recoleeeion, transporte, almacenamiento temporal y 

disposieion final serån realizados por empresas autorizadas por !as autoridades 

eorrespondientes. Los dep6sitos temporales se ubfearån fuera de las åreas de tanques de 

almaeenamlento y dispensarias. 

Se lndlearån las earacteristicas generales de las tuberias utilizadas en las Estaclones de 

Servlelo; los elementos que permlten la identificael6n de los productos transportados, 

�du 
CDNl9ULTDREl!I EN DEBARRDLLD URIIANC 61 



TILAN. S.A DE C. V. 

INFDRME PREYENTIVD 

mediante c6digos de colores y textos especiflcos; y los criterios para el color de acabado eon 

que se debe pintar el exterior de las tuberias, de acuerdo a lo seiialado en la Norma Oficial 

Mexicana vigente. 

La Estaciån de Servicio deberå contar eon un certificado expedido por cualqutera de las 

empresas prestadoras de servicio debidamente reglstradas ante la Entidad Mexicana de 

Acredltaci6n (EMA}, de hermeticldad en tanques de almacenamlento, tuberias por lo menas 

cada aiio eon sistema fijo o m6vil. Si la prueba se realiza cada aiio eon sistema fijo, se 

presentarå una prueba eon sistema måvil cada 5 afios. 

En los contenedores donde se ubica la bomba sumergible y en los contenedores de los 

dlspensarios, asi como en los tanques de almacenamiento, se instalarån sensores 

electrånieos para detecciån de fugas, en apego a lo seiialado en !as Especificaciones 

Tecnicas para Proyecto y Construcciån de Estaciones de Servicio del Manual de la Franquicia 

PEMEX. 

Los equipos electr6nieos que se utilieen en la Estaciån de Servicio deben de contar eon 

elementos de proteccl6n y seguridad que garanticen su uso sin riesgo de accidentes por 

explosion o incendio, asi eomo toda la instalaciån electrica que se reallce. 

Para evitar contaminaciån a la atmosfera por vapores de producto o combustible, se 

instalaran slstema de recuperaciån de vapores en los tanques de almaeenamiento, 

dispensarlos y autotanques. 

Para mitigar la generaciån de ruidos durante fa operaei6n, se deberån reafizar entre otras: la 

clasificacion de las fuentes generadoras de ruidos eon su respectiva medici6n para saber si 

se cumple eon la norma ecolågica, para ello durante la construcci6n se mitigaran los 

impactos por ruido manteniendo en buen estado las unidades y maquinaria en uso, asi como 

mantener equipado al personal de operaci6n. 

Para la conservaciån y mantenimiento de las åreas de jardines y/o jardineras, estas serån 

regadas eon las aguas provenientes del drenaje pluvlal. 
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Se considerarån todas las medidas necesarias para el uso y mantenimiento de toda la 

lnfraestructura interna y externa de la Estaci6n de Servieio para eoadyuvar tanto en los 

beneficfos eeon6micos eomo en los amblentales. 

Se instalaran extlntores dentro de fas instafaciones en lugares estrategieos para eombatir 

algun inicio de fuego por algun accldente. 

Los residuos s61idos que se generarån en la operaciån serån entre otras, por la preparaci6n 

y consumo de alimentos, envases y empaques de los alimentos y residuos de limpleza en 

general, estos tendrån un manejo constante durante el dia para transportarlo en los 

contenedores que posteriormente serån llevados al proplo basurero municipal o relleno 

sanitario. 

Para evitar y mitigar los danas por ruido, se deberån hacer monitoreo para detectar que los 

decibeles cumplan eon la norma oficial mexicana. 

Para evitar que la calidad del alre afecte a la salud humana, se deberå cumpllr eon los 

limites måximos permisibles que seiiala la norma oficlal mexicana sobre las fuentes fijas y 

m6viles; asimismo, se deberå verificar el cumplimiento de las normas que regulan la 

cantidad de emlsiones de los vehiculos eon combusti6n a gasolina y diesel. 

Las aguas negras o sanitarias producto de la operaci6n de la Estaei6n de Servieio, se 

conduciran a la red sanitaria munielpal existente. 

Los productos como detergentes, jabones, liquldos desinfectantes, entre otros, que se 

utilicen en la Estaci6n de Servlcio, y para eoadyuvar eon la protecci6n al ambiente y entorno 

ecol6gico, deberån conslderarse que deben ser blodegradables. 

Como medlda de compensaciån, se realizarå la creaelån de åreas verdes eon especles 

nativas de la reglån. 

Medidas Generales: 

Se harå de conoeimiento a los trabajadores que laboren en las diferentes etapas del 

proyecto de las disposiciones que rigen las leyes para la proteccl6n y conservaci6n de la 
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flora y fauna y a las sanciones que la autoridad competente, en caso de incurrir en alguna 

irresponsabilidad. 

Se establecerå un Programa de Monitoreo sobre tas medidas preventivas y de mitigaci6n 

propuestas en esta MIA, asi como las que la autoridad competente recomiende. 

Se contara eon letrinas portåtlles en las etapas de preparaci6n del sitlo y construcci6n, 

quedando estrictamente prohibida la descarga a clelo abierto de estas aguas residuales, 

evitando daiios al entomo. Los desechos sanitarios estarån a cargo de una empresa 

autorizada en el manejo por la autoridad competente. 

En cumplimiento a las leyes y reglamentos ambientales vigentes, el promovente adquirirå un 

lnstrumento de garantia para el cumplimiento de las medldas de prevenci6n y mltlgaci6n, asi 

como las medidas que la autoridad establezca. Para lo cual la autoridad deberå determinar 

las condiciones y metodologias para generar dicha garantia o en su caso la dependencia 

fijara el monto de los seguros o garantias. 

Los residuos s61idos urbanos y de manejo especial generados durante las diferentes etapas 

del proyecto, serån depositados en contenedores eon tapa, colocados en sitios estrategicos 

al alcance de los trabajadores, para posteriormente trasladarlos, eon la periodicidad 

necesaria, al sitio que indique la autoridad local competente. Quedando prohibida la quema 

de residuos sålldos urbanos. 

Para las diferentes etapas del proyecto se empleara personal local, generando empleos por 

la demanda de bienes y servlcios. 

El promovente manifiesta que quedara prohibido: 

Establecer tiraderos de desechos s6fidos o de residuos peligrosos en areas no definidas para 

este fin, asi como en los sitios anexos al proyecto. 

Verter aguas negras directamente al suelo, sin el tratamiento que seiiale la normatividad 

ambiental y la norma NOM-001-SEMARNAT-1996. 
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Mantenimiento y reparaci6n de los equipos y la maquinaria, durante cual qulera de las 

etapas del proyecta, esta deberå realizarse en talleres autorizados para tal fin. 

La reallzaclån de actividades en åreas del poligono del proyecto. 

Derramar o verter en cualquler sltlo lubricantes, grasas, hidrocarburos y todo el reslduo 

solida que pueda danar o afectar al ecosistema exlstente, en cualqulera de las etapas del 

proyecto. 

El fecalismo al aire libre, por lo que se instalaran letrinas portåtiles en los frentes de la obra 

a raz6n de una por cada 2.0 trabajadores. 

c) Finalmente, se deberan indicar los procedimientos para supervisar el cumplimlento de la

medida de mitigaciån (disefio, operaciån, mantenimiento, etcetera). Establecer los 

procedimientos para hacer fas correceiones y los ajustes necesarlos. 

Programa de vigllancla ambiental. 

El programa de monltoreo que se pretende implementar tiene como finalidad el dar 

seguimlento a todas las medidas de prevenci6n y mitigaci6n que son propuestas en base a 

los ordenamlentos juridicos aplicables en materia amblental y/o regulaclån del uso de suelo, 

mfsmos que fueron revlsados en el Capitulo III. 

Los rubros lncluidos en este serån: 

Calidad del alre: 

• Antes del lnlcio del proyecto se verificara que las måquinas, vehiculos, y equipos se

encuentren en buen funclonamiento, para evltar que emita mås humos de los

normales.

• Todos los vehiculos automotores que se empleen durante la etapa de construcclån

deberan, eumplfr eon un programa de mantenimiento perl6dieo de aeuerdo eon las

recomendaeiones del fabrlcante, eon el objeto de estar en condiclones de eumpllr eon

las Normas Oficlales Mexicanas: NOM-041-SEMARNAT-2006, NOM-045-SEMARNAT-

2006, NOM-059-SEMARNAT-2010.
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• Estarå prohibi6 la inclneracion de los desechos generados durante todas las etapas

del proyecto para evitar la contaminaci6n del aire a traves de la generaci6n de

humos.

• Se deberån respetar los timites de velocidad establecidos de 10 km/h, para evitar el

levantamlento de particulas de polvo. Se pondrån senalamientos de disminucion de la

velocidad.

• Durante el transporte de materiales de construcci6n ya sea de ingreso o de desecho,

los votteos deberån estar cubiertos eon lana para evitar la dispersion de polvos. Asi

como durante las actividades el suelo deberå estar humedo eon el fin de evitar se

genere polvo.

• Los reslduos sålidos se almacenarån de forma temporal en espera del vehiculo

recolector en un recipiente tapado, que evite que se generen malas olores.

• Las emisiones se reducirån por dispersiån natura!.

• En las labores de construcciån se verificara que el equlpo y vehiculos se encuentren

en buen estado, para evltar que emita ruidos fuera de los normales.

• La operaci6n del proyecto se apegara a las actividades autorizadas, por lo que no se

podrån realizar actividades que generen ruidos por arriba de lo establecido en las

NOM's.

• En todas etapas del proyecto, queda prohibido generar niveles de ruldo mayores a los

establecidos para el comfort de los autorizados por la NOM, aplicables af tema.

Calidad del agua y suelo: 

• Se colocaran contenedores eon tapa, pintados y rotulados para el depåslto de los

residuos y deberån recibir limpieza periådica.

• No deberå arrojarå ningun tipo de residuo solida o liquido directamente al suelo.

• No se reafizaran ningun tipo de reparaciån de vehicufos o equipos que requieran el

uso de aceites y grasas dentro del predio, salva sea necesario y tornado las medidas

pertinentes para evitar accidentes, esto es colocando tonas impermeables en el årea,

asi como tener disponible materiafes de contingencia ambiental.

• De observarse algun derrame, este se deberå de limpiar de forma inmediata, y

localizar al responsable para notificarle que debe reallzar un mantenimlento de su

vehiculo o unidad a fin de evitar la contaminaclån del suelo y el agua.

■ Se tendrå un årea de almacenamiento temporal para los residuos pe\igrosos y no

peligrosos, y que eon fas especificaciones de fas Normas Oficiales aplicables.
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• Ourante la etapa de construcci6n y operacl6n, se realizarån limpiezas continuas de

los sanitarios dispuestos en las åreas, promovlendo el uso eficiente de estos.

• Queda prohlblda la descarga de aguas reslduales en sltios que no sean destinados

para tal fin.

• Se deberån aplicar las acciones y medidas de prevencl6n y mitlgaci6n que estån

contenidas en las siguientes normas oficlales mexicanas: NOM-001-SEMARNAT-1996.

Establece los Umltes Måxlmos Permlslbles de Contaminantes en las Descargas Aguas

Residuales en Aguas y Blenes nacionales.

• Los drenajes de aguas residuales, sanltarlas y pluvlales, deberån estar separados a

fin de poder reutllizar el agua pluvlal en el riego delas åreas ajardinadas.

■ En caso de que se llegue a presentar un impacto por el desbordamiento o ruptura de

las Hneas de conducciån delas aguas residuales o sanitarias, se implementara como

medida de urgente aplicaciån el uso del carbonato de calcio (cal comun), a fin de

neutralizar los contaminantes contenldos en ellas.

Vegetaci6n: 

Se establecerå un programa de reforestaci6n en la que se incluirå vegetaci6n representativa 

de la region. La procedencla de las especies a utilizar provendrå de viveros certificados por 

la autoridad competente. Se prohibe utlllzar especies exåticas. 

Fauna: 

• No introducir especies ex6ticas, que puedan liberarse en el årea.

■ A pesar de que la fauna es escasa fas labores deberån ser dlurnas a fin de no

contrlbuir eon el desplazamiento o atropellamiento de especies.

• Los automotores operarån en buen estado sus escapes y motores de tal forma que

no rebase los dB comunes para estos.

• El manejo de residuos debe ser adecuado en contenedores eon tapa, para evitar la

proliferacion de fauna nociva.

• Prohibir en todas las etapas del desarrollo la captura o caza de especies.

• En cuanto a los reptiles exlstentes en el area del proyecto, tendrå una afectaclån

temporal por efectos del ruido generado por los movimientos de las maquinarlas y

personal laborando. Esto favoreee la capacidad de las aves y reptiles para

desplazarse a nuevos sitlos y posterlormente al termino de la obra, se espera el
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retorno de dicha fauna. El comportamiento de dicha fauna se consldera una medida 

de mitigaci6n. 

Al realizar un recorrido por el sitio del proyecto y åreas aledaiias, se constat6 que la fauna 

no es relevante en diversidad y riqueza, no encontråndose especies que estuviesen en el 

listado de la NOM-059-SEMARNAT-2010. 

Poblaci6n: 

• Respetar los lineamientos de construcci6n del Estado y del Munlcipio.

• Colocar contenedores para la disposici6n temporal de los residuos a fin de evitar su

esparcimiento por el aire.

• Mantener las åreas de la Estaciån de Servicio llmpias y en orden.

• Establecer el programa de reforestaciån (åreas verdes) eon especies nativas de la

region o de importancia eco\6gica.

Econ6mico-Socia I: 

• La mitigaci6n de los impactos socioecon6micos se lograrå al establecer como

prioridad dentro de lo posible la contrataci6n de personal local, adiclonalmente

reducirå la presiån de desempleo en la zona.

• Respetar los llneamientos de construcci6n.

• Mantener las åreas de servicios limpias y en orden.

• Aplicar las medidas descritas en el presente estudio de impacto ambiental.

• No ingerir o consumir bebldas embriagantes, ene,vantes o cualquier tipo de droga

durante su estadfa de trabajo en el predio.

• Respetar los anuncios dispuestos en el predlo.

• Evitar tirar basura en el sitlo, defecar al aire libre o hacer mal uso de las

instalaciones.

• Acatar las disposiciones reglamentarias planteadas por el promovente o sus

colaboradores mås cercanos.

Con respecto al aire, destacan las acciones de minimizaciån de impactos negativos como la 

emisi6n de particulas, su dispersion y el ruido. Para lo cual se aplican medidas de caråcter 

preventiva durante las actividades preliminares y de construcci6n, principalmente. De 

manera que no se permitirån que se rebase los valores establecidos en las normas oficiales 
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mexicanas respectivas: NOM-041-SEMARNAT-2006 referente a los limites måximos 

permlsibles de emlsl6n de gases contaminantes provenlentes de los escapes de vehiculos 

automotores en circulacion que usan gasollna como combustible; NOM-045- SEMARNAT-

2006 que establece los niveles måximos permisibles de opacidad del humo provenlente de 

escapes de vehiculos automotores en circulaci6n que usan diesel o mezclas que incluyen 

diesel como combustible; y asimismo, cuando este en operaci6n la maquinaria se 

observarån los limites måximos de emisiån de ruido establecidos en la NOM-080-

SEMARNAT-1994, por lo que se tiene asegurado que dichos niveles no serån significativos. 

eon la dellmltaci6n y senallzaciån de obras alrededor del sltio del proyecto durante las 

actividades prellminares y de construcciån para evltar accldentes a los habltantes que se 

transiten por el årea del proyecto. 

Con lo anterior, se asegura no impactar severamente al amblente, ya que el proyecto se 

encuentra en una zona urbana, no se ubica dentro de un årea natural proteglda. Con la 

aplicaci6n de las medidas de procura minimizar los impactos ambientales que se pudieran 

origlnar por el desarrollo del proyecto. 

F) PLANOS DE LOCALIZACION DEL ÅREA EN LA QUE SE PRETENDE REALIZAR EL

PROYECTO.

Incluidos en ANEXO 1. LOCAUZACION. 

G) CONDICIONES ADIClONALES.

El proyecto cumple eon las especiflcaclones tecnicas para Estaclones de Servicio, a su vez, 

se culda que el sitlo cumpla eon las normas y politlcas en la materia, dentro de las cuales 

estån las distancias minimas establecidas para el funcionamiento seguro de estaciones de 

consumo. 

De acuerdo eon los impactos ambientales identificados se concluye que el proyecto no 

afectarå alg(m ecoslstema, sub ecosistema o cuenca hidrol6gica. 

Es importante menclonar que, el sitio seleccionado para la instalaciån del proyecto se 

encuentra en årea urbanizada de la ciudad, es por esa raz6n, que los impactos identificados 
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fueron minlmos, ya que no se reportan afeetaeiones a eeosistemas naturales ni a espeeles 

de flora y fauna en estado de eonservaei6n/proteeei6n. Asi tambien, no existen en las 

eereanfas euerpos de agua o eeosistemas frågiles que pudieran ser impactados por el 

proyecto en cada una de sus etapas. 

Cabe meneionar, que el terreno para uso del proyecto, ya presenta afectaeiones debido al 

uso anterior a que se tenia, earecia de vegetaei6n natura!, no presenta fauna de ninguna 

espeeie y los impactos ya se eneuentran presentes debido a la activldad urbanistiea. 

Para asegurar la seguridad de las instalaciones, es neeesario que se mantengan en buenas 

eondieiones, por lo que se deberå eontar eon un programa de mantenimiento preventiva que 

ineluya los tanques, dispensarias, sistemas de deteeci6n y eontrol de fugas y drenajes. 

Asimismo eon el fin de detectar oportunamente posibles fugas de eombustibles se deberå 

mantener un programa para la deteeei6n de fugas a traves de los sistemas electr6nieos, 

pozos de observaei6n y monitoreo y trampas de eombustlbles. 

En el memento de la elaboraci6n de este estudio, no se eonsidera como primordial la fase de 

abandono del sitio. Se tiene eontemplado cuidar que las instalaeiones se mantengan en 

6ptimas condieiones de funeionamiento y que los tanques de almaeenamiento que estån 

garantlzados por 30 aiios se eambien al termino de la vida util o bien si se detecta alguna 

fuga antes de ese limite. 

En el caso de que por situaeiones eeon6mlcas o de eualquler otra indole se deeidirå 

abandonar el sitio, se deberå vaelar y a limpiar los tanques. Esta operael6n generarå 

residuos que deben ser manejados eomo peligrosos eonforme a lo estableeido por la Ley 

General del Equilibrio Eeol6gieo y la Proteeei6n de Ambiente y el Reglamento en la materia. 

Ademås se debe desenterrar los tanques y determinar si ha existido contaminaei6n del 

suelo, para que en su easo se proeeda a remediar el sitio o bien unieamente a rellenarlo. 

ETAPA DE OPERAC[ON Y MANTEN[MIENTO. 
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Durante la fase de operaciån de la estaclån de servicio se esperan emisiones fugitivas de 

vapores de gasolinas, los cuales serån reducldos en por lo menos un 90% por la instalaciån 

de sfstemas de recuperaci6n de vapores Fase I y Fase Il. 

Para prevenlr la posible contaminacl6n del suelo, se han incluido en el proyecto las 

siguientes medldas: 

❖ Construcciån de fasas para los tanques de almacenamiento, que funcionan como

contenciån de un posible derrame.

❖ Tanques y tuberias de doble pared, es decir, eon una segunda contenciån, en el caso

de fugas.

❖ Slstema de control de fnventarios (consola electr6nlca, lo que permitirå que en el

remoto caso de que existiera una fuga en los tanques se detectarå oportunamente

para disminuir la posible contaminaci6n del suelo).

❖ Pozos de observaci6n para detectar la presencla de hidrocarburos o agua en el

subsuelo

❖ Para prevenir la contamlnaci6n del agua se contarå eon drenajes separados, aguas

aceitosas que contarå eon trampa de combustibles, aguas negras y aguas pluvlales .

Ourante el proceso de abasto de combustibles, se deberån establecer letreros llamativos que 

indlquen peligro, esto eon la final de que se tornen las medldas precautorias pertlnentes, 

tales como la atenci6n inmediata al eventual derrame de combustlble. 

En ese sentida los encargados de realizar el sumlnlstro de combustlble, asi como el personal 

asignado por parte de la Estaci6n de Servicio, deberån permanecer en el årea de descarga 

todo el tiempo a fin de poder atender de manera oportuna toda eventualldad que se puede 

presentar. 

Los vapores que se generen durante este proceso, deberån ser recuperados eon un 

aditamento especial que deberå estar incluido en el slstema de monitoreo de cada tanque. 

Asimismo, este adltamento deberå revlsarse de forma peri6dica para verlflcar su 

funcionamlento en 6ptlmas condiclones. 

En el area de dispensarios, durante el despacho de los combustibles, se deberå tener 

especial cuidado y estar atentos de cualquier eventualldad a fin de activar de inmedlato el 
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paro de emergencia, el cual es un sistema electrånico que frena instantåneamente el 

suministro proveniente de los tanques de almacenamiento. 

En caso de detectar alguna falla por parte de los dispensarios, esta se deberå atender de 

forma inmediata para evitar posibles accidentes de mayor riesgo. Asimismo, se deberå 

establecer un programa de vigilancia y monitoreo continuo a fin de detectar alguna filtraclån 

de combustible y en el caso de presentarse este desperfecto, deberå atenderse en forma 

inmediata, cambiando las piezas de conducci6n que sean necesarias. 

Por otra parte, durante el tlempo de despacho todos los vehkulos deberån permanecer en el 

årea eon el motor apagado, ya que de esta manera se reduce sustanclalmente el riego de 

algun fen6meno de combustion y explosion de los combustibles almacenados. 

Tambien, eon objeto de dar cumplimiento a lo anterior, se deberån colocar letreros 

prohibitivos de no fumar en Estaci6n de Servlclo. Ademås de que se deberå prohibir el uso 

de telefonos celulares, aun en la zona de estacionamiento de la Estacl6n de Servlclo, ya que 

su uso en el årea podria generar incldente en el manejo y control de los combustibles. 

Para la recuperaci6n de los hldrocarburos derramados en el årea de los tanques de 

almacenamiento, se contarå eon una serie de rejillas tipo alcantarilla. Estas tendrån una 

pendiente de 1 a 2% y estarå conectada a una red de conducci6n hasta una trampa de 

combustibles la cual a su vez drenarå hasta un tanque colector ubicado en la zona de 

estacionamiento. En total se contarå eon 15 rejillas, 9 de recolecciån de aguas aceitosas y 6 

de drenaje pluvial. 

Se recomienda que este sistema de recuperaci6n de combustibles sea revisado en forma 

periådica a fin de detectar posibles asolvamlentos y por ende acumulaciones de 

combustibles en el årea de dispensarias y en el årea de tanques de almacenamlento, 

aumentado asi el riego de un posible accidente. 

Para atenuar la generaci6n de s61idos suspendidos toda la Estaci6n de Servicio, deberå 

contar eon una carpeta asfåltica. Ademås, de que los usuarios del servicio deberan acatarse 

a las restricciones de tråfico que indique la administraci6n. Para cumplimiento de lo anterior 

se recomienda circular eon una velocidad måxima de 10 km/hr en el årea de Estaci6n y en 

especlal en el årea de dispensarios. 
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Se considera que esta restricci6n reducirå conslderablemente el levantamiento y remoci6n 

de particulas de polvo presentes en el medio. La aplicaci6n y dlfusiån de esta alternativa se 

debera realizar mediante la colocacion de letreros aluslvos en sitios estrateglcos de la 

Estaci6n, tales como los accesos de entrada y sallda, y el årea de dispensarios. 

Las aguas negras generadas de los sanltarlos y serviclos adiclonales se conduciran a un 

registro general antes de ser descargadas al sistema de drenaje sanitario ya exlstente en el 

sltlo, ademås se contempla la instalaci6n de trampas de aguas aceitosas. 

En cuanto a las aguas pluviales se captarå exclusivamente las aguas de lluvla provenientes 

de las techumbres de la Estaci6n de Servicio y las de circulaci6n que no correspondan al 

årea de almacenamlento de combustible y despacho, no existiendo caida llbre de aguas 

pluviales de las techumbres hacia el plso. 

Implementar normas de segurldad y capacitaclån al personal para respuesta ante casos de 

emergencla 
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