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ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

l. DATOS GENERALES DEL PROYECTO, DEL PROMOVENTE Y DEL RESPONSABLE DEL
ESTUDIO.

1.1. PROYECTO 

"Operación y mantenimiento de la estación de servicio "GABRIELA ANDREA FARFAN 
VELAZQUEZ" 

1.1.1. Ubicación del proyecto 

El proyecto "Operación y mantenimiento de la estación de servicio "GABRIELA ANDREA FARFAN 
VELAZQUEZ." localizado en Calzada Lázaro Cárdenas #1021, col. Los cedros, Santa Clara del 
Cobre, Salvador Escalante, Michoacán de Ocampo. C.P. 61800. 

Las coordenadas UTM en las que se ubica el proyecto se muestran en la tabla 1. 

Tabla l. Cuadro de coordenadas de ubicación del proyecto. 

Superficie total del predio: 2,470.81 m2 

!i Coordenadas grados, minutos, segundos 
19º24'2.52"N / 101º39'2.56"0 

VÉRTICE COORDENADAS ESTE COORDENADAS NORTE 

1 221625.18 m E 2147269.80 m N 

2 221632.27 m E 2147311.30 m N 
3 221600.60 m E 2147349.88 m N 
4 221575.11 m E 2147303.29 m N 
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ESTACIÓN DE SERVICIO 
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Figura 1. Ubicación del proyecto 
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Elaborado pcfr: Fuente: Fecha: 
Google Earth Enero 2018 

1.1.2. Superficie total del predio ;y del proyecto 

La superficie requeridq .P,é:tra el desarrollo del proyecto "Opéré)lción y mant�nimiento de la estación 
de servicio "GABRIELA:ANDRE� FARFAN VELAZQUl;Z" correspcih_de a Z,470.81 m2

, la cu¡:ÍI
representa el 100%_ dél pr'edio. · · · ,- . , · ; - · 

En la tabla 2 se describen las áreas que conforman el proyecto, la superficie que estas ocupan y el 
porcentaje que representan. Los sectores que destacan son el área de oficinas, la tienda de 
conveniencia y los exteriores; es por ello que cada uno de estos muestra las áreas en las que 
subdividen y el espacio de ocupación _que estas representan en el predio. 

,, .- . ' 

·. - .:,! 

-, . ,· -.- . 
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ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

::'.,'Jf.!'V:\\ ·;. ; ;, - -- ., '!!.!....!.!!.!-�7:#. ,:;_,,,,;,;;·,�� . "'._.\' '''-!�"'-t' (t•-'•'i'.,.,,� ,:·. .., •' '/· 
. 

·. •, -.. · -:.,, .. �-• ... , ;-. 
· .. •· ... ·:. '.'; li!iP ., -'-< ·-· .,. . "11 .· . : 

_),' ,Srml�-
·' 

""�"-''•m «iID .' ,, 
OFICINAS ADMINISTRATIVAS 113.29 4.59 

Baños de empleados 21.76 0.88 

Bodega de limpios 16.29 0.66 

Control eléctrico 5.59 0.23 

Despacho 10.88 0.44 

Oficina 27.97 1.13 

Baño oficina 2.02 0.08 

Cuarto de sucios 5.20 0.21 

Cuarto de máquinas 5.59 0.23 

Circulaciones 17.99 0.73 

EDIFICIO TIENDA DE CONVENIENGIA 
' 

159.01 6.44 

Tienda de com.eniencia 86.89 3.52 

Bodega de tienda 25.19 1.02 

Limpieza 1.58 0.06 

Baños hombres 15.30 0.62 

Baños mujeres 13.49 0.55 

Circulaciones 16.56 0.67 
, .  

EXTERIOR 2198.51 88.98 

Área de tanques 79.30 3.21 

Área de descarga de combustible 79.91 3.23 

Área de despacho de combustible 166.11 6.72 

Área de circulación \.ehicular 1120.95 45.37 

Estacionamiento 112.50 4.55 

Áreas \.erdes 451.26 18.26 

Banquetas y circulaciones 188.48 7.63 
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ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

Figura 2. Superficie del predio y del proyecto 
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1.1.3. Inversión requerida 

El capital total requerido para la ejecución del proyecto "Operación y mantenimiento de la estación 
de servicio "GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" objeto del presente estudio se estima 
en $ 15,409,524.7 pesos M.N; del cual se destina el 7.0% para medidas prevención, control y 
mitigación necesarias. 

1.1.4. Número de empleos directos e indirectos generados por el desarrollo del proyecto 

El número de empleos generados se estima de acuerdo a las etapas del proyecto, considerando 
dentro de estos los empleos especializados y los no especializados, esto se presenta en la siguiente 
tabla. 

Tabla 3. Número de empleos generados 

Etapas del proyecto No. Em_pleos directos No. Empleos Indirectos 
Preparación del sitio 3 4 
Construcción 3 7 
Operación v mantenimiento 13 5 

7 

Domicilio y correo de persona física, artículo 113 fracción I de la LFTAIP y artículo 116 primer párrafo de la LGTAIP. 

Nombre de persona física, artículo 113 fracción I de la LFTAIP y artículo 116 primer párrafo de la LGTAIP.



ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

1.1.5. Duración total del proyecto 

El presente proyecto considera 4 etapas. La etapa de preparación del sitio con una duración 
aproximada de un mes; la etapa de construcción con una duración de seis meses; la etapa de 
operación y mantenimiento cuyo inicio de operaciones se registra el 26 de Noviembre de 2010, 
considerando para dicha etapa una duración de 30 años y como etapa final el abandono del sitio. 

Tabla 4. Duración total del proyecto 

Meses Años 
Etapa 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 1 30 
-

Preparación del sitio 

Construcción 

Operación y mantenimiento 

Abandono del sitio 

De ser necesario el abandono del sitio, será obligación de la empresa realizar las siguientes 
actividades: la purga de tuberías y tanques, llevar a cabo sondeos para determinar la ausencia de la 
contaminación o infiltración de hidrocarburos o aceites en el terreno, en caso de demostrar la 
presencia de hid.rocarburos o aceites en el área se realizaran actividades de remediación pertinentes 
para buscar que el predio sea reincorporado y aprovechado a las necesidades que en el momento 
se presente; debido a esto se estima un periodo de 9 a 12 meses para ejecutar esta etapa. 
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1.2. PROMOVENTE 
·_.,; ·:

. . 
� j ' ; • •  

ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

1.2.1. Registro Federal. 5te Contril;>uyent�s de ia empresél promovente 
i ' 

Se adjunta al present�.-document;�¡�'n legal del promovente . 
.. ¡.'; ... _ {·: 

·'
1.2.2. Nombre y cargo del representante legal 

GABRIELA ANDREA ¡:jRFAN VELAZQUEZ 
Representante legá/ 

1.2.3 . Dirección del pron,ovente, para' recibir u oír notificaciones 

Calle: 
�, . r 

Colonia: 
 

? :,
Municipio/ Estado: 

•\" 

Correo: 
; ¡ � . \ \ '; :: . 

Teléfono(s):

1 , 

1.3. RESPONSABLE,DEL INFORME PREVENTIVO 

Lic. en Ingeniería Ambiental: Alejandra Jocelyn Lario.s Domínguez 

Cédula profesional: 9527147 

1,
· 

.• j.) 

,,-./ 
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ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

11. REFERENCIAS, SEGÚN CORRESPONDA, AL O LOS SUPUESTOS DEL ARTÍCULO 31 DE
LA LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLOGÍCO Y LA PROTECCIÓN AL AMBIENTE.

Conforme a lo establecido en los artículos 25, párrafo cuarto; 27, párrafo séptimo; y 28, párrafo 
cuarto, de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, los cuales hacen referencia al 
uso y aprovechamiento del petróleo y los hidrocarburos, en complemento con el artículo 73, fracción 
XXIX-G el cual establece la expedición de leyes para la protección al ambiente, preservación y
restauración del equilibrio ecológico.

De acuerdo a lo establecido en los Artículos 1 y 95 de la Ley de Hidrocarburos; 1, 2, 5 fracción XVII 
de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y Protección al Medio Ambiente, 4º fracción 
V, 14 fracción V inciso e) 17,18 y 37 fracción VI de su reglamento; 28 fracción 11 y 31 de la Ley 
General del Equilibrio Ecológico y la Protección al Ambiente, 5 Inciso D) fracción IX y 29 de su 
Reglamento en material de Evaluación de Impacto Ambiental; el proyecto en cuestión, al tratarse de 
una estación de servicio, refiere a los supuestos del numeral 11.1 de la guía para la presentación del 
informe preventivo "Existencia de Normas Oficiales Mexicanas u otras disposiciones que regulen las 
emisiones, la descargas o el aprovechamiento de los recursos naturales y, en general todos los 
impactos ambientales relevantes que puedan producir"; razón por lo que solo se describe el numeral 
antes mencionado. 

11.1. EXISTAN NORMAS OFICIALES MEXICANAS U OTRAS DISPOSICIONES QUE REGULEN 
LAS EMISIONES, LAS DESCARGAS O EL APROVECHAMIENTO DE RECURSOS 
NATURALES Y, EN GENERAL, TODOS LOS IMPACTOS A, AMBIENTALES RELEVANTES 
QUE PUEDAN PRODUCIR O ACTIVIDAD. 

La construcción, operación y mantenimiento de la estación de servicio "GABRIELA ANDREA 
FARFAN VELAZQUEZ" se encuentra vinculada de manera directa con la Norma Oficial Mexicana 
de Emergencia NOM-EM-001-ASEA 2015, Diseño, construcción, mantenimiento y operación de 
estaciones de servicio de fin específico y de estaciones asociadas a la actividad de Expendio en su 
modalidad de Estación de Servicio para autoconsumo, para diésel y gasolina y NOM-005-ASEA-
2016 Diseño, construcción, operación y mantenimiento de Estaciones de Servicio para 
almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas. 

El proyecto descrito dentro del documento, está vinculado específicamente con los títulos de Diseño 
y Construcción de la NOM-EM-001-ASEA-2015, y con los numerales 7 Operación y 8 Mantenimiento 
de la NOM-005- ASEA2016, tal y como se enuncia a continuación. 

7. Op�ración

Para lograr la adecuada operación de la estación de servicio, se cumplirá con lo dispuesto en la 
NOM-005-ASEA-2016, Diseño, construcción, operación y mantenimiento de Estaciones de Servicio 
para almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas. 

7 .1 Disposiciones operativas 

Para efectos de control y verificación de las actividades de operación, debe contar con uno o varios 
libros de bitácoras foliadas, se permite el uso de aplicaciones (software) de base(s) de datos 
electrónica(s), para el registro de las incidencias y actividades de operación, entre otros de: recepción 
y descarga de productos, limpiezas programadas o no programadas, desviaciones en el balance de 
producto, Incidentes e inspecciones de operación. El encargado de la Estación de Servicio es 
responsable de la operación de despacho de los combustibles, a través de los despachadores. 
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l, ESTACIÓN DE SERVICIÓ 

"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

El Regulado debi'desah611ar su(�'fprocedimiento(s) de operación, y debe incluir al menos los 
siguientes: ·J,. , -:,·, '.' .. ,

R. Procedimiento para '1� recepción de Auto-tanque y· descarga de productos inflamables y
combustibles a tanqué d,e 'almaceri_ajiierito. . 

• •• J � -;, • 
,1. ' . 

b. Procedimiento de su�inistro de prodúctds inflamables y combustibles a vehículos. 
,t. ¡, 

7 .2_ Disposicione� de, �eguridad ·. ,..: .. 
7 .2.1 Disposiciones adrtiinistratt���
7.2.2 Análisis de riesgo"'� · "' 

, . .  

\ . ·. '. ,::·' .• 

La Estación de Servici'ó\iebe contar eón un Análisis de Riesgos elaborado por una persona moral 
4on reconocimienl�;riaciqnal o internacional, para las etapqs en las que se solicita en la Norma, d� 
conformidad con la remA�ción que emita la Agencia. \Ji,. . , 
7.2.3 Incidentes y/o Atlidentes ; '' · ¡¡ ·, 

É:I Regulado debe '}nformar a la Agencia de incidentes y/o accidentes que impliquen un daño a las 
personas, a los equipp�. a los ),n;,ateri�les y/o al medi,o ambient�. de conformidad· con. la� 
Disposiciones Administrativas de Carácter General que emita la Agencia. 

7.2.4. Procedimien_to, ·"'e::, e•, 

El Regulado debe desar:rgllar su(�tprpcéd¡'miento(s) int�-;�o� de seguridád, y debe incluir al menos 
los siguientes: · 
e .: ·•.,t. ¡;,·: ';q,.,:._:.;·-� ·.[. 

a. Preparación y respue�ta. para las erner.gencias (Fuga, derrame, incendio, explosión). 
··• / .: . , . .- • . ·. i �-.:-· ..... F: 1 ::.� :~'::�::. ,.i'·J ·,._. 

b. Investigación de Ac(i:identes e Incidentes.
'. 

• i_, (��- -�i,,':.' . -.-. _ .. :·'.;·;7" · 
c. Etiquetado, bloqueo y candadeo para interrupción de líneas eléctricas. 

r • , ;<_"¡ 1> .;' �-: ;::; ,,_.;:. · ... ,.·· .. r.:,· 
d. Etiquetado, bloqueó y candadeo para interrupción de líneas con productos,.·.· 

• 

¡'"l ; .·-� •'.;· :,, • , '' ' \ �' ��- .• • :·. ;·. . '.. t, : 

e. Trabajos Peligrosos con fuentes que generen ignición (soldaduras, chispas y/o flama abierta). 

f.. Trabajos en altur,;1s.con escalerasqiplataformas superíÓre� a 1.5 m. 
' 

1 •• :-,· •. )r\( .e 
. .C·,"'·:';:: :..• ' -¡ ;1 ':·;. (.'"'1 i:-

g. Trabajos en áreas c9nfi,nadas. \' ;',,,r,· - 4¡. ,1;:,c _ i _: 
1 • 

8/ Mantenimiento . ; re, 
·¡ : :_ -·:, 

,:.) ·· .. , 
t.i"Estación de ié;:.;;ii¿¡'�/debe ¿�htá;':cóni un prografü� de mantenimiento. para conservar en
condiciones óptimas d� �guridad y;Qp_Eirátión los elementQ�t constructivo$; �quipios e instalacione.$. 
{" , ¡ J ",'.,) 1 •• ¡.,' ... �� ¡ •:• • • •' ' (..' ' V • ,_ ' • 

!=:,Uegul�do debe ;pe�anqllar su(�r_p�ocedimiento(s) �-,r7'�i;:itenimienJ
{ 

ge conformidad con 1g
estable.cid'? en la Nor_tp;�¿�OM-00�t-�EA:4016. ;e�,/ --� '.' \ . - ,;8 
Él mantenimiento debé 'iér de cárác1er 'preventívo y cor(�tivo, a eféctci1-dé''identificar y col'régit 
situaciones que pudierari'generar riesgo? e,i_nter�upcipnes ,repentinas en la operación de equipos e 
\n,stalaciones, así C9J'Y19,P.�lª repar�_r '°º sustituir equipo? 9 i.Q�Y!laciones q,�e _estén dañadas o que no 

··•·furicionan.-Se debe"éT�ib��ár un pri�r�tna l]lensual de det1f9t_l9h de fuga�l��rrames tomando corn9 
base la información del-5slstema de;cohtrol_ de inventariosip�ra detectaí,sitl)'a:c¡o/1es de riesgo én lá 
seguridad operativa y la proteccióh �I ambiente. . .• , . 

. -
. .:i 1-< . . 

--El prográma de mantenimiento debe.elaborarse cónformeJo..prevean los manuales de mantenimiento-- -
de cada equipo, o en su caso, conforme a las indicaciones de los fabricantes, proveedores de 

-.�c.:::, ·:-.;._.,;�- ;: .� -:) .. . 0�(;_""':i'-�::_�r 
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ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

materiales y constructores. En este programa se debe establecer la periodicidad de las actividades 
que se llevarán a cabo en un año calendario. 

8.1 Aplicación del programa de mantenimiento 

El programa de mantenimiento debe aplicarse a todos los elementos y sistemas de la Estación de 
Servicio indicados en esta Norma. 

8.2 Procedimientos en el programa de mantenimiento 

El programa de mantenimiento de los sistemas debe contar con los procedimientos enfocados a: 

a. Verificar el funcionamiento seguro de los equipos relacionados con la operación;

b. Asegurar que los materiales y refacciones que se usan en los equipos cumplen con las
especificaciones requeridas.

c. Testificar que se lleven a cabo las revisiones y pruebas periódicas a los equipos.

d. Realizar el mantenimiento con base en las recomendaciones del fabricante y el procedimiento de
la empresa.

e. Revisar el cumplimiento de las acciones.

f. Revisar los equipos nuevos y de reemplazo, para el cumplimiento con los requerimientos de diseño
donde estarán instalados.

g. Definir los criterios o límites de aceptación; la frecuencia de las revisiones y pruebas, conforme a
las recomendaciones del fabricante; las buenas prácticas de ingeniería; los requerimientos
regulatorios y las políticas del regulado, entre otros.

Por seguridad y para evitar riesgos, las actividades de mantenimiento deben ser realizadas 
cumpliendo las medidas de seguridad descritas en el punto 8.4 de esta Norma, y se utilizarán 
herramientas, equipos de seguridad y refacciones que garanticen los trabajos de mantenimiento. 
Todo trabajo de mantenimiento debe quedar documentado en la(s) bitácora(s) y registrado en los 
expedientes correspondientes. 

8.3 Bitácora 

Para efectos de control y verificación de las actividades de mantenimiento la Estación de Servicio 
debe contar con uno o varios libros de bitácoras foliadas, para el registro de lo siguiente: 

► Mantenimiento preventivo y correctivo de edificaciones, elementos constructivos, equipos,
sistemas e instalaciones de la Estación de Servicio, pruebas de hermeticidad, incidentes e
inspecciones de mantenimiento, entre otros.

a. La(s) bitácora(s) no debe(n) contener tachaduras y en caso de requerirse alguna corrección, ésta
será a través de un nuevo registro, sin eliminar ni tachar el registro previo.

b. La(s) bitácora(s) estará(n) disponible(s) en todo momento en la Estación de Servicio y en un lugar
de fácil acceso tanto para el responsable de dicha estación como para los trabajadores autorizados.

c. La(s) bitácora(s) debe(n) contener como mínimo, lo siguiente: nombre de la Estación de Servicio,
domicilio, nombre del equipo y firmas de los trabajadores autorizados, firma autógrafa del o los
trabajadores que realizaron el registro de actividades, así como la fecha y hora del registro.

8.4 Previsiones para realizar el mantenimiento a equipo e instalaciones. 
8.4.1 Preparativos para realizar actividades de mantenimiento. 
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8.4.2 Medidas de se'gu�idad p�ra;realiz.ar trabajos "en•caliente" o que generen fuentes de 
ignición. 
a.4.3 Medidas de seguridad para trabajos en áreas cercanas a líneas eléctricas de media y alta
t�nsión. . I, ,,. ,,¡;,, , 

�.4.4 Medidas de seguri�ad en caso de derrames de combustibles.,
¡,/. 

8.5 Mantenimiento a Tanques de almacenamiento. 
'"? f . ·, ,- : .• r-1·¡ · ' . 

Previo a la realizaciqr'.l_de trabajos _de. l')'lantenimiento de tanques de álmacenamiento se debe 
proceder a verificar los''tesultados de las pruebas de hermeticidad, realizar el drenado de agua del 
tanque. c. , 
! • t1 . , 1 ¡ l ' �-1 

8.5.1 Pruebas de hern;ietitidad. ·. · 
8.5.2 Orenado de 3gu·átr· .;,·:.;;:_.:., .. 

• 1 .  ·, ¡ 

8.6 Trabajos en el tariql:I�. 
JJ.,ij, 1. Consideracipnes �e segur,t�ad para trabajos· ep espacios conf_ir:iados. 
8.6.2. Monitoreo ill inter\or en e�pacios confinados.' ': ',. .- . ' .... · 

· ·,\ · � -. ; f.�. :ir' : ./ ·; 'i 8-!Limpieza interior�,: tanques,•�,. ·: 
,- ' ; 

�a limpieza de los tahques se deb� rea.li?,é!r preferéntemente con equipo automatizado de limpieza 
de tanques, con base er;i '.$u progr�m¡:i,9errnantenimiento,ó .cuando la administración de la Estación 
p�. Servicio así lo d�t�r,�lne. Las a�fM��ades de limpiez,a, ,���t9 ser ejec���gas con persor;ial interno 
¡:¡·externo, compet�nt� er.1Jc1 actividadYse debe registrar.�ri pitacora. Se deben cumplir los requisitos 
l:. � . • , , . , 1 (,, {.. 1 1. Jf • l ; , \, · : , , siguientes: 

· · , . :;; J.,: . . , . 
8.7.1. Requisitos preVios para liinpiéza-interiot de tanques. 
8;7.2. Requisitos dé Ia·atmósferalpáia trabajos en el inter.ior del tanque. 
8.7.3. Retiro temporal de1operación de tanques de'almacenamiento. 
8j_4_ Requisitos 'del �rograma de.)frabá16 de limpiei'a. ;·;, .. ' ��º,

;,����--- . ·. : .. ��:_, :.,�--.:. . 
. d .. ·: --�-.-

8.8 Retiro definitivo. de'tánques de almacenamiento. 

�l 1retiro y la dispÓsicióA' final de lof tanq:ues de alñ1acencJmiento deben hacerse confórme a lo 
establecido en la_ NÓrrha!ivid�d e�� ��guti��� y protecciór¡ ambiental apjicabl,e, debiendo quedas 
�S:�ntadas las actIvIda�e,� Teahzad9� ;�_11 }a pItacora. . , , • ,: : , . : e - 1.: ¡ ,-. · ..... : 
8.9 Accesorios de·1ds1�nques de almacenamiento: 

Antes de iniciar la� \iótividaderJ('mantenimiento. en. l;s acces�rios de los tanques de
cJlrpacer\amiento, s.e d�b�� tomar la�_�cciones preparativ�sd,� seguridad estí;!,blecidas en el apartago
7.?A que sean aphqibl�s, _ · , ,. 
,. : . • . , _,,,.l-1 {" . ' 
.-- -.. _., 

� .. -
' . • . ; ;-_. \ ¡ .• 8.9.1. Motobombas· y bombas de transferencia. 

8.9.2. Válvulas de pr�.v�nción dei�ob.re lleiladó. 
8.§.3. Equipo del sist&ma de conftofide inventarios. ,-,::- r ,r u,:1
s:·s:4. Protección catódica. "' · 

. - 8.9.5. Limpieza de ·coñtériedores de derrames de boquillas de llenado.
J3 .. 9.6. Registros y tap�it

t
en boqui,IJª� ��.tanques. _ .. : . , r , i .• 

• • • , tl.9.7. Conectores tapidos y codos de descarga de mªng1Jeras de llenado y de recJperac1on 
de vapores. í <; 1' 

. 

--.-. .. . ,,'l 
-: .- -,--······ 

8.10. Tuberías de prod6cto y acc�S<>riós de conéxión,' . S.: 
(!"f:: .. : 

, \,·-:_.:? ': .:;. ,!_ ( 
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8.10.1. Pruebas de hermeticidad. 

ESTACIÓN DE SERVICIO 
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8.10.2. Registros y tapas para el cambio de dirección de tuberías. 
8.10.3. Conectores flexibles de tubería en contenedores 
8.10.4. Válvulas de corte rápido (shut-off). 
8.10.5. Válvulas de venteo o presión vacío. 
8.10.6. Arrestador de flama. 
8.10.7. Juntas de expansión (mangueras metálicas flexibles). 

8.11. Sistemas de drenaje. 
8.11.1. Registros y tubería 

8.12. Dispensarios. 
8.12.1. Filtros. 
8.12.2. Mangueras para el despacho de combustible y recuperación de vapores. 
8.12.3. Válvulas de corte rápido (break-away). 
8.12.4. Pistolas para el despacho de combustibles. 
8.12.5. Sistema de recuperación de vapores. 
8.12.6. Anclaje a basamento. 

8.13. Zona de despacho. 
8.13.1. Elementos Protectores de módulos de despacho o abastecimiento. 

8.14. Cuarto de máquinas. 
8.14.1. Equipo hidroneumático. 
8.14.2. Planta de emergencia de energía eléctrica y en su caso colectores que aprovechen 
energías renovables. 

8.15. Extintores. 

El mantenimiento de extintores se sujetará al programa de mantenimiento y a las buenas prácticas 
de seguridad de la Estación de Servicio. 

8.16. Instalación eléctrica. 
8.16.1. Canalizaciones eléctricas. 
8.16.2. Sistemas de tierras y pararrayos. 

8.17. Otros equipos, accesorios e instalaciones. 
8.17.1. Detección electrónica de fugas (sensores). 
8.17.2. Contenedores de dispensarios, bombas sumergibles y de accesorios. 
8.17.3. Paros de emergencia. 
8.17.4. Pozos de observación y monitqreo. 
8.17.5. Bombas de agua. 
8.17.6. Tinacos y cisternas. 
8.17.7. Sistemas de ventilación de presión positiva. 
8.17 .8. Señalamientos verticales y marcaje horizontal en pavimentos. 

8.18. Pavimentos. 

Comprobar que no existan fracturas o fisuras en pisos de zonas de carga y descarga y en su caso, 
que exista el material sellador en las juntas de expansión. Comprobar que no existan baches en 
zonas de circulación, los cuales deben ser reparados. 
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ESTACIÓN DE SERVICIO 
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8.19. Edificaciones. 
8.19.1. Edificios. 
8.19.2. Casetas. 
8.1·9.4. Áreas verdes. 
8.19.5. Limpieza. 

1 ·:· . 

Los productos que se utilicen para las tareas de limpieza de Hidrocarburos, deben ser 
biddegradables, lps désechos serán ehviados a los drenajes aceitosos qu·e conducen a la trampa de 
combustible, para su posterior disposición.como material conta'minado. El desarrollo y frecuencia de 
estas actividades se dtv1de como sé indica a continuación:' 

11{:. 
,. ,"f 

''l·. � .. 

a. Actividades que se depen realizar'diariamente:
' .  '. ·.,,·, 

1. Limpieza general en áreas comunes, paredes,· bardas, herrería en general, puertas,
ventanas y señále's y avisosiLavar con agua y productos biodégr¿:jdables para la remoción 
o emulsión de �rasas. Lavar con agua y productos biodegradables pisos de zonas de
despacho y la zona próxim'á· a' la bocatoma de llenado de tanques. 

l, ·, •,· • • ' 
• 

2 .  Limpieza de dispensariós pOr el exterior, mangueras y pistolas de despacho. 

6. Actividades que se dE;ben de reai\iár cada 30 días:

�-

{;; 

1. Limpieza de éregistroá y,; rejillas. Retirar rejillc1s y lavar con agua y productos
biodegradables. . . . . . . .
2. Realizar revisión y hacéí-limpieza de trampas de combustibl,es y de grasas, cuando se
requiera lavar:con· agua y 'productos biodegrad�bles ·y recolectar los residuos flotantes. y
lodos en depó�.itos de cierre h�rrr\ético.

?· Actividades que sfdeben de reélli��r cada 90 días: 
: • ' . . •: � i .. ) '· r. � j: -

1. Limpieza.de dremajes. .. . .
2. Desazolvar drehajes. · '. · · 

. . , ... ,�_·e ·,"j�.f;·: ... -�
--

;:) '. ·:i >:,_y.r 

Las actividades de'limpi€:tá deben' se(eJJc,utadas con �irsqna·1 ínterno ó',externo, competente y ser 
. .  · r·, • , .. . · · · ·'11 .... , · • ,  "'') registrado en bitácora: . · ... ·"·' ·.,, : ,, :';.. . ..... _ •. . 

� :•{ : :. (. -.. ' ·,.::�-;. <: .·¡ 1;, '.i �:-

Adicional al cumplimie'ntb1con la NOM�EM-001-ASEA�29f5'y,1a NOM- oosc:ASEA-2016, el proyéctci 
en cuestión se sujétaráai'tas oblig�ciones del sector tale'ifcómo la presentación de: 

,:; .. r'-1 __ ,.. _: :�· ,-: � ;-;--_ . 
•.·•·�--:, :·', 

_,: r ·t}!.-:··. -�\:
✓ Licencia Ambiental Únic�1 (l::A-ú). 'Se presenfa para·füentes fija§'de'jurisdicción federafqÜe

se encuentren ren operacióff'y e mitán o puecfo eriiitir' dio res, gas·es'. ó partículas sólidas b 
líquidas á'ta·�tmosfera. Dé (:_ónformitlad con los 1artícul0s 109 Bis 1 y 111 Bis, Ley General 
del Equilib"río ÉcóÍógico y liÍ' f'r6tección al Ambiente;'� 7 Bis del Régia/rnento de la Ley Gener'Éli 
del Equilibrio Ééofógico y fa P:rotécción ai Ambieríté'en Materia•:ae P�évención y Contrói de 
la Contaminación de la Atmósfera; ,1, 2 y 5 fracc(Óhes 'XVI 11 de la Ley de la Agencia Nacioná'I 
de Segurid_acJ.l�dustrial x_ 9e Prot�cción al' M:dio. Am.b!ente¡:: 3,7 fracció.n XV:111 de su
Reglamento, 'Y eP'Acuerdtr por· el que se refomtah y> ·ad1c1onan-d1versas d1spos1c1ones al 
diverso que e:st�blece los p�qC�difnientos para obtéiier, la licencillambiental única. ·· 
(En procesof:? ;>· ·,' ·· . ·· .. · : r ·, ,,(,i' ·. ' ,.,, 

✓ Registro de Generador de Re�i�uos PeligrosÓs-.y-de Manejo Especial (NRA). �I registro -­
de generador de residuos peligrosos y de manejo e�pecial es ul)a obligación prevista en la
L GPGIR que la!; actividade's1 'reguladas del Se<;tor-: Hidrocarburó�{deoen cumplir; ello de

;"(i; e. . �-l· 1? .... :::1 1
• , 
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cumplimiento a lo estipulado en los Artículos 3, fracciones VIII y XI, 5, fracciones 111 y XVIII 
de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio Ambiente 
(Agencia), 46, 47 y 48 de la Ley General para la Prevención y Gestión Integral de los 
Residuos (LGPGIR) y 43, 44 y 45 del Reglamento de la Ley General para la Prevención y 
Gestión Integral de los Residuos. 
(En proceso) 

✓ Cedula de Operación Anual (COA). Es el instrumento de reporte de las emisiones y
transferencias de contaminantes a la atmósfera, suelo, agua y de residuos peligrosos, del
Sector Hidrocarburos. Con la información reportada se conforman reportes como el Registro
de Emisiones y Transferencia de Contaminantes, Registro de Emisiones de Gases y
Compuestos de efecto Invernadero, cumplimiento normativo y seguimiento a la Licencia
Ambiental Única, entre otros.

La Cédula de Operación Anual deben presentarla las estaciones de servicio que cuenten con 
Licencia Ambienta Única (LAU) emitida por la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de

Protección al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos del 1 de marzo al 30 de junio de cada año 
posterior al otorgamiento de la licencia. 

11.2. LAS OBRAS Y/O ACTIVIDADES ESTÉN EXPRESAMENTE PREVISTAS POR UN PLAN 
PARCIAL DE DESARROLLO URBANO O DE ORDENAMIENTO ECOLÓGICO QUE HAYA 
SIDO EVALUADO POR ESTA SECRETARÍA 

El desarrollo de las obras y/o actividades no se encuentran expresamente previstas en los planes 
parciales de desarrollo urbano o de ordenamiento ecológico de la región; sin embargo y de acuerdo 
al análisis espacial realizados en el SIGEIA de SEMARNAT, el sitio del proyecto se encuentra 
vinculado con el Programa de Ordenamiento Ecológico General del Territorio (POEGT) como se 
muestra a continuación. 

Programa de Ordenamiento Ecológico General del Territorio (POEGT) 

Conforme a lo establecido en el Programa de Ordenamiento Ecológico General del Territorio 
(POEGT) el sitio del proyecto pertenece a la UAB 60 "Escarpa Limítrofe del Sur", el cual mantiene 
un enfoque prioritario al Aprovechamiento Sustentable y Restauración, haciendo referencia a la 
clave de política 15; esta política se asigna a aquellas zonas que por sus características, requieren 
de establecer estrategias de aprovechamiento de los recursos para así lograr la sustentabilidad, sin 
dejar de lado la implementación de técnicas y estrategias para restaurar el sitio manteniendo un 
enfoque de protección en función de su nivel te de atención prioritaria, en forma tal que resulte 
eficiente, socialmente útil y que no impacte negativamente sobre el medio ambiente. El principal 
rector de desarrollo es el forestal, con coadyuvantes del desarrollo enfocados a la agricultura, y 
ganadería; tomando en cuenta a la preservación de flora y fauna como asociados del desarrollo. Se 
propone además que el uso y aprovechamiento actual se reoriente a la diversificación de actividades 
de modo que se registre el menor impacto negativo al medio ambiente. 

Procedente del análisis realizado en el Sistema de Información Geográfica para la Evaluación del 
Impacto Ambiental (SIGEIA), herramienta proporcionada por la SEMARNAT, que permite identificar 
las características físicas y/o ambientales, así como los diferentes instrumentos jurídicos que le 
aplican al proyecto; se desglosan y enlistan las estrategias sectoriales correspondientes a la UAB 60 
las cuales son vinculadas con las instalaciones de la estación "GABRIELA ANDREA FARFAN 
VELAZQUEZ". 
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, Tabla 5. Descripción de los aspectos de la UAB 60 (PO_EGT) 

Política 
ámbiental 

J 

Aprovééhamiento 
Sustentable y 
Restauración 

·· Rectores
del

desarrollo

-
. .. �

Forestal 

Coadyuvantes Asq_oiados
del del desaHollo desarrollo 

Preservación 
Agricultura-
Ganadería 

de flora y 
' fauna 

¡ 

Estrategias 
sectoriales 

1, 2, 3, 4, 5, 
6, 7, 8, 12, 
13, 14, 15, 

15B1S, 36, 37, 
38, 42, 43, 44. 

Tabla 6. Vinculación del proyecto con las estrategii¡,s sectoriales de la UAB 60.

ESTRATEGIAS 
SECTORIALES 

/. ACCIONES 

_. 

Dirigidas a lograr'la Sustentabilidad.Ambierital del territorio 
Fornentár y consolidar las iniciativas de proteq::ión y 

conse'iyación in situ, como las $n�c;1s naturales protegidas. 
�¡;¡ l,os ámbitos federal, esté)�al y municip�(qe ·, 

conservación ecológica de los centros de población, 
aquellas destinadas voluntariamente a la conservación y 
las designadas por su importancia a nivel internacional, 
incrementando el número de áreas que cuentan con un 
financiamiento garantizado para las acciones básicas de 

,, . conservación.'.;};,] , , 

Dirigidas a logi�f fa Sustentabilida� A.ml:>iintal del territorio 

-� '\ J , _: '-1 

Ela9qrarcmanucjles de té�njpas·.y,prácticas exilo�as de 
'éonservacioh de

¡
�uelos. 

Promover estudios para identificar áreas de oportunidad 
para inducir la realización de pequeñas y medianas obras 

para el manejo y conservación del suelo, agua y 
·, biodiversidad. 

e;.:·.; .. '·.· ,. ·: /': -� :t;: 
,';/_ 

Dirigidas a lograr la Su�tentabilidad An:ibientál del territorio 

?'"•-. ._ i: 

- . �--,: .

VINCULACIÓN CON 
EL PROYECTO 

El proyecto éuen_t¡:1 con 
áreas verdes dirlgidas 

a la conservación 
teniendo especies 
endemicas de la 
región para $U 

protección. 

.. -:: 

Se contar,á qc,n, 
procedimientgs y 
equipo para evitar 

derrames, además de 
programas par:,a _la 

vigilancia y atención a 
los mismos. 

:.'t·;· ' : 
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Conservar los suelos mediante el fortalecimiento de Previo y durante la 

instrumentos para su protección, programas de manejo etapa de abandono de 
sustentable de tierras y fortalecimiento de criterios sitio se contará con 

ambientales en los programas agropecuarios y forestales asesorías técnicas 
mediante acciones transversales con la SAGARPA. para retornar a las 

condiciones originales 
del predio. 

Ejecutar proyectos de preservación y ordenamiento En todas las etapas 
forestal sustentable en zonas rurales y/o de población del proyecto se llevará 

indígena. a cabo el monitoreo y 
prevención de fugas y 

derrames. 

Controlar, mitigar y prevenir la desertificación y actualizar El proyecto considera 
e implementar el Programa Nacional de Lucha contra la la ubicación de áreas 
Desertificación, fortaleciendo las capacidades mediante verdes con especies 
el Sistema Nacional de Lucha contra la Desertificación y endémicas de la 

Degradación de los Recursos Naturales (SINADES). región. 

Dirigidas a lograr la Sustentabilidad Ambiental del territorio 

Restaurar zonas con suelos erosionados y/o degradados Dentro de las 
(/) debido a la deforestación y uso no sustentable de la instalaciones del 
o 

tierra, mediante obras apropiadas de conservación y predio, el 18.26% se 
::l restauración de suelos y reforestación, poniendo énfasis encuentra destinado a U) 

>, en prácticas agronómicas (no mecánicas) y biológicas áreas verdes. 
U) 

que mejoren la calidad de los mismos. Q) 

tí 
!!! 
.E Elaborar manuales de técnicas y prácticas exitosas de En las etapas de 
U) conservación y restauración de ecosistemas y especies y operación, ro 
E aplicarlos. mantenimiento y 
Q) 

cií ui abandono del sitio se 
'üi 

o 

·� utilizan técnicas de o 
(.) ::l mitigación o Q) (.) 

<!) <!) remediación de suelos. "O a. 
e e 
'º Ol 
·¡:¡ ro 

�
::l 
ro 
cií 
Q) 

ll:'. 

sst' 
�

-�

cií 
w 
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ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

POLÍTICA ESTRATEGIAS ACCIONES VINCULACIÓN CON 
AMBIENTAL SECTORIALES EL PROYECTO 

Dirigidas al Fortalecimiento de la gestión y la coordinación institucional. 

.§ e 
Q) 

'5 ro e 
Q) -o 
o ro
ID.§ 
"0-1:e"-
�Q 2 
(.) . ro 
Q) ero

1 

.2 (/) ro 
e Q) -e 
L.. cn Q) Cro a>-o º w e L.. u 
Q) 

O •O (f) -o ·13 (/) ro 
ñi �e:!�= 
ro (1); -e-�
(f)+-' Q (l) Ü
:5¡¡¡-g-0 o..·- a> o ro
E°al'Eü� 1 

-:-: E a> >-·u-si- (/) o o 
-si- m ro e (f) 
ro e '"O (U •- o ro•-rn ·- e .o 
Q) O'),_ o 
ro�"Eo,_ 
L. o Q)
U) o "O 
UJ (.) 

:,, 

Fomentar la formulación y aplicación de los programas 
de ordenamiento ecológico en las costas, estados y 
municipios que por sus características ambientales 

resulten de atención prioritaria. 

Áreas naturales protegidas 

El proyecto no se encuentra dentro de áreas naturales protegidas. 

11.3. LA OBRA O ACTIVIDAD ESTÁ PREVISTA EN UN PARQUE INDUSTRIAL 

En base 13 la 
información brindada 

por el SIGEIA, el . 
proyecto se encuentro 
se encuentra dentro 

del uso de suelo para 
la Agricultura temporal, 
lo cual es compatible 

con el proyecto. 

• · ·· -·Puesto _que la obra no se realiza dentro de un parque industrial, no aplica el desarrollo de este punto-:·

___ .... "'' 

M B. do coníferas 
8. de con y tal.
8. de tatifoliadas
8. mesófilo
Matorral xeról1l0
l.!ezquilal
Otros tipos
P. induc,do.. :-,. 

P. natmales
9' PlaAI. forestal 

., " S. cao. y subtad. 
S per. )' subper. 

·9' · Veg. hidrófil¡i
Cpo,.de agua 

-i�:húman�

'l ,� 

.. .., 

.r u "·í"'?""'•. 

Elaborado por: 
. . . � 

· 

·(:;,.;: 
. • . . _11 �'. 

Fuente: 

:: /. 

._: :SiGEIA20Ü--;:;,.,�':,, 
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Preservación 

M 1 Presertacfón

M 2.. Pres. y Prot. 

J. Pres. , Pmt y Aprav. sust. 

4. Pres. y Aprov. sust. 

5. Pres. y Rcst.
Protección 
M 6. Prot., Pres. y Aprov. sust.

M 7. Prot. y Aprov.o sust. 

8. Prot. , Aprov. sust y Rest.

Aprovechamiento sustentable 

9. Aprov. sust. 

111 10. Aprov. susl. y Pres.
M 11. Aprov. wst., Pres. y Res . 

12.. Aprov. sust. y Prot. 

1 J. Aprov. sust., Prnt. y Rest. 

_..láUl""'i...¡,¡¡;¡,-1;(J;· tr.· . ..,. fRcest. y Pr s.

15. Aprov. sust. y Rest. 

Elaborado por: 
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ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

Figura 5. Especies {NOM-059- SEMARNAT-2010} 
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'MIi CHO A CÁíN REGIÓN Vl1 PÁTZCUARO-ZIRAHUÉN 

llistribución puntual 

e Amenazada 

e En peligro de extincion 

• • Probablemente extinta en el medio 

Sujeta a proterrionesperial 
"GABRIELA 'ANDREA 

FARFAN VELAZQUEZ" 

Elaborado por: Fuente: Fecha: 
SIGEIA 2017 Enero 2018 

111. ASPECTOS TÉCNICOS Y AMBIENTALES
111.1. DESCRIPCIÓN GENERAL DE LA OBRA O ACTIVIDAD PROYECTADA

111.1.1. Ubicación del proyecto 

El proyecto "Operación y mantenimiento de la estación de servicio "GABRIELA ANDREA FARFAN 
VELAZQUEZ" se localiza en Calzada Lázaro Cárdenas #1021, col. Los cedros, Santa Clara del 
Cobre, Salvador Escalante, Michoacán de Ocampo. C.P. 61800. 

Las coordenadas UTM en las que se ubica el proyecto se muestran en la tabla 7. 

Tabla 7. Cuadro de coordenadas de ubicación del proyecto. 

Supe,rf.ieieito:tal del predio: 2,470.81 m2

11 Coordernadas ,qracfos, fililínL1tos, :sequndos 

19º24'2.52"N / 101º39'2.56"0 

VÉRTICE OOORDEN�DAS ESTE COORDENADAS NORTE 

u 221625.18 m E 2147269.80 m N 

2 221632.27 m E 2147311.30 m N 

3 221600.60 m E 2147349.88 m N 

4 221575.11 m E 2147303.29 m N 

21 

Domicilio y correo de persona física, artículo 113 fracción I de la LFTAIP y artículo 116 primer párrafo de la LGTAIP. 

Nombre de persona física, artículo 113 fracción I de la LFTAIP y artículo 116 primer párrafo de la LGTAIP.



• 

ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

Figura 6. Ubicación del proyecto 
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"GABRIELA 
ANDREA FARFAN 

VELAZQUEZ" 

Elaborado por: Fuente: Fecha: 
Goo le Earth 2017 Enero 2018 

111.1.2. Dimensiones del proyecto 

La superficie requerida para el desarrollo del proyecto "Operación y mantenimiento de la estación de 
servicio "GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ." Corresponde a 2,470.81 m2

, la cual 
representa un 100% del predio. En la siguiente tabla se describen las áreas que conforman el 
proyecto, la superficie que estas ocupan y el porcentaje que representa. 

111.1.3. Inversión requerida 

El capital total requerido para la ejecución del proyecto "Operación y mantenimiento de la estación 
de servicio "GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ." objeto del presente estudio se estima 
en $ 15,409,524.7 pesos M.N; del cual se destina el 7.0% para medidas prevención, control y 
mitigación necesarias. 
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, . f � . 
ESTACIÓN DE SERVICIO 

."GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

Baños ge empleados -·. 2j)6 0.88 
Bodega'cie li:inpios . . 16:29 0.66 
Control ei'éc.Jrico 
Despact:to \. 
ofici_r;ia 

Baño oficir,á 
Cuarto de .sucios 
Cuarto, di r,péquinas'c, 
Circul�ciontS 

.. , .. , 

EDIFJqJOT-IENDA DE CONVENIENCIA

Tien�á �e c9m.eniencia .. , , •, 
Bodega -�e tienda ·--· "

BañÓs ho0<1bres 
Baños m\¡�res 
Ci rc4lq_cíooes 

Área de tarnques 
21 

-- , 

.. , ... ,, 

.,,, ·' -, 

Área, de qe$targa de combustible 
Área de,�spacho de corrrb'astible 
Área de c}r�ulación \.e!i\iqÜlar 
Estacionamiento 
Áreas \.erdes 
Banquetas y circulacione,s 

. ;.;(-('._ ¿,;,, r 

,"rE:::.• 

.1 

, j ·, 

., · '5_59 

·, 27:97 
{02 

--� ·._ 5,,59 
� )7,.99 
159,01 

8�;89 
····2s.19

'.'13,49 

;79191 
.. ·;t66.11 

111:20.95 
112.50 
451.26 
188.48 

.1 i ¡: ::" ·.:r•·' 

�-_1'�;�:··· 

!).44 

o.os

0.21 

0.23 
" 

1).73 

,. r - 6.44 

3.52 

d.02
0.06

·0.62

Ó.55

0.67
88.98

3.21,c

3.23
6.72

4.55
18.26
7.63

• ''..> � ... , ......... 
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ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

Figura 7.planos del proyecto 
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-
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-r=:-
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"GABRIELA 

ANDREA FARFAN 

VELAZQUEZ" 

·,

Elaborado por: 

\ 

-

... � .. .

Fuente: Fecha: 
I Enero 2018 

111.1.4. Características del proyecto 

Los productos ofertados al público será el suministro de Gasolina Magna, Gasolina Premium y 
Diésel; para ello, la estación se encuentra equipada con tres tanques de almacenamiento de doble 
pared -subterráneos; uno de los tanques cumple la función de almacenar Gasolina Magna con una 
capacidad de 50 000 L. Otro de ellos almacena Gasolina Premium teniendo como capacidad 40 000 
L y finalmente el tercer tanque con una capacidad de 40 000 L, almacena Diésel. También se 
encuentra equipada con tres islas de dispensarios, con dos espacios de carga cada uno. Dos 
dispensarios están equipados con cuatro mangueras de las cuales dos de ellas suministran Gasolina 
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ESTACIÓN DE SERVICIO 

"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

'/ • • , # • #. 

Magna y las otras dos :G.asolina Prémium: El tercer disperilsario es exclusivo para el suministro dé
Diésel contando con dos·,mangueras para brindar dicho $ervicio. 

La etapa de construcción:, de las ihitalaciones para la estación de serv,l�io "GABRIELA ANDREA
FARFAN VELAZQUEZ.''_, :se sujetó�· 19 indicado en la nomJatividad ofici�I d_�I país y/o tal y como se 
indicó en apartados ante,riores. · · · · 

En la estación de, �ervicjq, el proc�_so operativo se divid� �n tres actividades generales: Recepción
y Almacenamiento dé �.ombustibles, [)espacho al público consumidor Y, Mantenimiento de las
in'S.\alaciones; dichas actividades deperán ejecutarse de a�_blerdo a lo d,�scritO en la NOM-EM-001,
ASEA-2015. Cada actividad de describe en párrafos sutisecuentes. 

' 
. �· •• 1 • . • ' •• . ' 

Actividad 1. Recepción y Almacenamiento. 
' 1 r:: 1 

Lós combustibles que son abastecidos por medio de auto-tanques son descargados en los tanques
de almacenamiento .. !j:sto realizad<;>J>ajo fas recomendac;;iónes y procedimientos indicados er:i. lc;1 
NOM-EM-001-ASEA-2.0�5; proceqiQ;1ientos que se indicar, a cqntinuaciónit,· 

procedimiento para 1� •ttescarga' dé auto-tanques. 
l,-, j ·; • , • •,;. 

,;.,' , ,, 

Arribo del auto-tanque., El encargado de la Estación .de Servicio, debe,.atender de inmediato al
operador del auto-tanque para no _causar demoras en, la descarga. En ei caso de que otro auto;
tanque se encuentre de�c'argando' pfo<;l(Jctb y no permita s'µ_ descarga, .éÍ. operador debe esperar á 
qúe. dicho auto-tanque.'�ermine su 'operación y se retire pcira iniciar la 'operación de la descarga
siguiente. t' ;,,, r- ,:_,::,.:¡, ,· · ,2, 

-·.,:·�·; i�· ,: .-.. ';;·· ,:.; ,:•/-1· ·: i .  

Si llegasen a la vez dqs,-,auto-tanq½'es, éstos no podrá'I\ ,ser descargados simultáneamente, para
garantizar que ambas op!Úaciones\§e llevarán a cabo indépendientemei-i'tJ y, en.forma segura. . '. � u·.-: t .-¡ .;· 
Una vez posicionad.o el autotanque, .el operador del autotanque. debe apagar el motor de la uni<;lacl,
�ortar corriente, ad;iot,él(él freno 9fe'stacionamiento dt:ijaQ,do 'ta palanca: dé·velocidad en "neutraJ"9,
[O recomendado por �rf 9bric�nte ·9�! veh[�ulo, retirando_la 1 H�V.e del intfrryptor y colocándola en 1a
parte externa de la cam d� valvulas. , ' ,;;-
1· ' 1 ,J � .. · ./ • , , 

Cumplido lo anterior, ef. operador d�lautot�nque debe p,�jar:de, la cabim1 v�_rificando que no existan,
condiciones en su 'entpriio que puedan poner en riesgo '!;(9peración, co'n'éctar el autotanque a la 
tierra física ubicada e,f él costado' d�(c:ontenedor, coloca(lá$ calzas de rn'Sder9 y/o plástico en las
Ílantas para asegurar 1/1!1!Tiovilidad-.d�H,ehí-culo. " ' · , ,i-� ... •· 
• 1 �--: ··:--�-�..:.·:') ! ;-·!---�� ' '::- . ·,_;'. ' ;, 
Verificar que la tierr¡:1 físi¿:ase encuentre libre de pintura,' que,!� conexión' entre las pinzas y el cable
no se encuentre trozad_a y¡que las:¡pi_n?;áS•ejerzan una, adei:;úad"a presiór;i. ,:-- , . · 
: � -;,¡,:\t ·_,:,.· ·_,;,._ . 

. ,�;:... ·i-::,'.;.-, '. :· 
-

Para colocar las calzas'. .ef¡_sJas deb�IJ. acercarse con el pie teb_ien_do cuidaqó de no exponer las partes
del cuerpo, en tanto qüe'para retira'rlai se debe utilizar �I cableo la cadé

ñ
'a\1 la cual están sujetas. 

�I, ·,encargado re�póh/i�J>le deb{.A6il
p.c�r comb míni�b,· ¡'• : biombo�}ppq, E;!t texto: "PELIGR()

DESCARGANDO COMBUSTIBLE"' protegiendo cuando menos un área de 6.0 metros por 6.0
metros, tomando com9�c,entro la b0.9c:1,tomadeI tahque--qqn9e se descarg�(á:el producto. •." 

: : 1 '. I ." :'."t, , "." "" 1 1 �- -�.- '"r ! · ; . ,e j ¡·. . ' • ; ;_, 
!=.I Encargado debe 'colpi;;ár cuando meno$ dos extintores ·ae 9 Rg (20 lbs} de polvo químico seco del 
t,pb-ABC, cercanos al área de destarga para poderlos accionar de inmediato en caso necesario. - - ·

Antes de iniciar el proáso de descarga de producto, el ré'spónsable de 1a'·E�tación de Servicio debe
cortar el suministro de energíá élE§ctnca a la(s)'>"fornba(s) sumergible(s) del tanque de

_ .a.I.macenamiento al que __ s.e. conecta..eJ autotanque. 

�¡-· 
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ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

El Operador del autotanque debe presentar y entregar al encargado, la factura y/o remisión de venta 
del producto que se va a descargar. 

El Encargado debe comprobar que el sello (cola de ratón, si aplica), colocado en la caja de válvulas, 
se encuentre íntegro antes de retirarlo y que coincida con el número asentado en la factura. 

Se debe verificar los niveles de combustible, según los lineamientos y acuerdos establecidos entre 
cliente y proveedor (lo cual definirá si se destapa la tapa del domo para verificar el nivel contenido). 

Si la calidad del producto muestreado cumple con las especificaciones establecidas, el producto 
contenido en el recipiente demuestra debe verterse al tanque de almacenamiento de la Estación de 
Servicio, antes de iniciar el proceso de descarga. 

En caso de encontrarse alguna anomalía en el producto muestreado, el encargado debe notificar de 
inmediato la irregularidad al proveedor que surtió el producto, con lo cual procederá a la aplicación 
del procedimiento de devolución respectivo. 

Descarga del producto. 

Antes de iniciar el proceso de descarga del producto, el encargado debe colocar 4 biombos de 
seguridad, debiendo colocar en el área de descarga a dos personas, cada una con un extintor de 
polvo químico seco en condiciones de operación y dentro de su período de vigencia. 

El encargado de la Estación de Servicio proporciona la manguera para la recuperación de vapores 
y la correspondiente para la descarga, incluido el codo de descarga con mirilla. 

El operador debe conectar al autotanque la manguera para la recuperación de vapores, en tanto que 
el encargado conecta el otro extremo de dicha manguera al codo de descarga. El conjunto ya 
ensamblado, se fija en la boquilla de retorno de vapores del tanque de almacenamiento. 

Una vez conectada la manguera de recuperación de vapores, se lleva a cabo la conexión de la 
manguera de descarga de producto inicialmente por el extremo de la boquilla del tanque de 
almacenamiento y posteriormente por el extremo que se conecta a la válvula de descarga del 
autotanque. 

Al encargado, le corresponde la conexión de la manguera a la boquilla del tanque de 
almacenamiento, en tanto que al operador el acoplamiento al autotanque. 

Después de que el Encargado haya llevado a cabo la conexión del codo de descarga, el Operador 
debe proceder a la apertura lenta de las válvulas de descarga y de emergencia, verificando cada 5 
minutos el paso del producto por la mirilla del codo de descarga. 

El Operador y el Encargado deben permanecer en el sitio de descarga y vigilar toda la operación, 
sin apartarse de la bocatoma del tanque de almacenamiento. 

El Operador no debe permanecer por ningún motivo en la cabina del vehículo durante la operación 
de descarga del producto. 

Si durante las operaciones de descarga de producto se presentara alguna emergencia, el Operador 
debe accionar de inmediato las válvulas de emergencia y de cierre de la descarga del autotanque. 

El producto sólo debe ser descargado en los tanques de almacenamiento de la Estación de Servicio. 
Queda estrictamente prohibida la descarga del producto sobrante en tambores de 200 litros o en 
cualquier otro tipo de recipiente, como cubetas de metal o plástico. 
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:"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

Si es el caso, durante la apertura:de la tapa del domo del·contenedor/el personal debe colocarse 
con la espalda a favor. de!,viento, fl�xi.onando las rodilla� y ter;ii�ndo espes;ial cuidado en no permitir, 
la introducción de objétos extraños al interior del tanque C:óntenedor, · para evitar que puedan 
obstruirse las válvulas de descarg� yi6 de emergencia:· Por' �sta razón>el personal debe evitar la
portación de peines, lápices, plumas, sellos,. etc. en las bolsas de la camisola. 

El encargado y el operádor, conjunÚmente, deben obtener\:ma muestra 'd�-'prciducto a través de la 
válvula de descarga para ;verificar �u color

1 
así como la aµ�en<;:ia de turbi�dad y/o agua. ' 

El ,encargado y el opera�fr�r deben: X(efificar que el recipiente· metálico que contendrá la muestra d�l
producto se encuentr� d_ebidamente,-a!erri_zado, para proced�r cJe la sigwiéi:}te manera: 

... . . . ' , 

Verificar que el aufotanqüe se encuéntre debidamente conectado a la tierra física. 

�alocar el recipiente pofü�til metá'Íico dentro de la caja_ de. :válvulas dé descarga, de manera que 
exista contacto físico entré la boquim/ae la válvula de desáirga, el bord1e.'éle1·fecipiente metálico yel 
piso de la caja de,v,álvi.il9s.del autqfonqu.e. :.• 1,. 

· 
,., . 

! . .  ' ·." . 

Pr.0ceder lentamente �, IÍ�nado d'd1' recipiente de muestra, manteniendo en contacto durante este
proceso al recipiente c�n; la válvula de,,descarga y con el p¡so cJe la caja q_e, yálvulas. 

·� •• ··� 1 • ·e -: ... :: .. ,1 
, 1 

Por ningún motiV\J d��e desc9,r�drse. de manera . súr1ult�nea en '.,dbs o más tanques q� 
almacenamiento con el rñismo autotanqué'.' ·. ''' . '" · ·-
r) ;-; : .- ,�. ·. 

Fn el caso de que el pr,o��cto desc�r�,adó·sea Diésel, no:��r�q_t.Jiere uWiza�Ja manguer� _de retorno
de vapores hacia el tanque, por lo que tanto el Encargado como el Operador deben verificar que la 
tapa de recuperadón qe. vapores_��el autotanque se. �nc,uentre cerr9dá durante el proceso di?
descarga. ' ":·,. 1;••::;·'· ,< 

Comprobación de erí�,::�ga total ��producto y desc�ne�IC?!J :- , - . : !, 
' 

. 

¡- ..-, , .··:, •fi ;._:,.-. l-_ . .-:--... r· .· ; ._ � ··f.;. · -;�; 
Una, vez que en la miril,l,a,,del cod9qe des<targa no se aprecie flujo de producto, el Operador debé 
cerfar las válvulas de descarga y él� emergencia. ' · : 
• • . ', ' 1 ;' • ¡ .  ·' 

., 

A solicitud del Encarg��·d; de la E¿taaóf f 'de Servicio, eF:Óperador deb:e ��cibnar la palanca de ¡�
válvula de descarga verificando que la, válvula de emergencia se encuentre abierta, para asegurar 
P�;esta manera la ent�_ga total de ;pro'd!Jéfo. -' J, .· ; .:: ,) 
P'osteriormente se lleva.á'.tabo la dé!$CJ)��;¡ón de la m�hgu�/i�e descamtde acuerdo a la siguient� 
secuencia: . ·-·-�. ,"fl, ' .  :;, -·,,-,,,::,, - e·, . . ,, 

l' ;1 2;·,?- :.. ;··�;\u 1:t ¡_:i ¡/r<� ;¡ 

Debe primero cerrase 1-.,hiálvula der'.autotanque, descoriecfatél extremo aEfla manguera conectado 
a la válvula de desc�f��. del autot�p�ue levanta�do_ la. man,�uera P�í�.J�ermitir el_ drenado d�I
product,o remanente �á,QI� el tanque,}ie. almacena�1entp¡tos��normente.!, s�., procedera desconectar 
el extremo conectado al fanque de ·almacenamiento, asumiendo el encargado y el operador su 
rei$pectiva tarea de acq(onamiento qe }a válvula del conténed9r y desco���ión. 

Queda estrictamente prJbipido ab�ii1� tapa del domo dei:ª
1

µtit1nque a1)iHl:i1 cte"ia descarga, ya q4� 
esto ocasionaría la perdi8á de los v.aporeS/�cuperados''dertañque de al�acenamiento. 

-�1 l=ncargado d� la Est:f��ión de serviG,i? cqnCluye su l_abor}�P�ndo la �ºB�i_V1
ª, d� llenado de_l tanq�� 

de almacenamiento y c;olocando )p 1,t9pa en el registro correspondiente, retirando del area las 
conexiones de descaigi'(codos), ·\�s ·señ,ales preventivas, la manguera y las personas con los 
extintores. · · 1 

. ! :t 

----Ai~finalizar la secuencia ·anterior, efOpétádor debe retirárla{s)tierra(s) físféii(s) del autotanque y las ~-
cuñas colocadas en lq,S{\Jedas de diq�o vehículo. , lf' .. ::: ::.;,, r_, ;, : 
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ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANOREA FARFAN VELAZQUEZ" 

El acuse de la entrega del producto debe llevarse a cabo hasta el final de las operaciones de 
descarga, debiendo el Encargado de la Estación de Servicio imprimir el sello de recibido y firmar de 
conformidad. 

Al término de las actividades anteriormente descritas, el Operador del autotanque debe retirar de 
inmediato la unidad de la Estación de Servicio y retornar a su centro de trabajo por la ruta 
previamente establecida. 

Actividad 2. Despacho al público consumidor: Lo combustibles son suministrados al cliente en el 
área de despacho de Diésel y Gasolina, siempre vigilando las condiciones de seguridad definidas en 
la NOM- EM-001-ASEA-2015, para el despacho al público consumidor, este deberá realizarse 
conforme al procedimiento indicado en el numeral de 7.3.4 de la NOM; texto que indica lo siguiente: 

7.3.4. Procedimiento para el despacho del producto al consumidor. 

Para que el servicio de despacho se realice con seguridad se deben observar las siguientes 
acciones: 

El cliente accede al área de despacho debiendo detener el vehículo y apagar el motor. 

El Despachador verifica que el vehículo no presente fugas de gasolina o diésel, vapor o humo en el 
cofre del motor; que el conductor y sus acompañantes no estén fumando ni utilizando teléfono 
celular. 

El Despachador quita el tapón del tanque de almacenamiento de combustible del vehículo, antes de 
tomar la pistola de despacho, y lo coloca en la base de soporte del tapón del propio vehículo, en 
caso de existir ésta, y en caso contrario, lo coloca sobre el dispensario. 

El Despachador toma la pistola de despacho del dispensario y no debe accionarla, sino hasta que 
se introduce la boquilla en el conducto del depósito del tanque de almacenamiento del vehículo. 

El Despachador debe asegurarse que antes de introducir la pistola a la bocatoma del tanque no se 
encuentren personas fumando o utilizando el celular en el interior del vehículo, el mismo 
despachador no debe tener teléfono celular, ni cerillos o encendedor en sus bolsillos. 

El Despachador coloca la boquilla de la pistola en la entrada del depósito de combustible del vehículo 
y en caso de que el dispensario así lo permita, programa en el dispensario cantidades de volumen 
de litros o importe que solicite el cliente; Suministra el producto cuidando que no se derrame y deja 
de surtir al paro automático de la pistola. El despachador por ningún motivo debe accionarla pistola 
de despacho para sobrellenar el tanque de combustible del vehículo. 

El despachador debe permanecer cerca del vehículo, vigilando la operación. 

El Despachador retira la pistola de la entrada del depósito del vehículo, acomodando la manguera 
en el dispensario. 

El Despachador coloca el tapón del tanque del vehículo, verificando que quede bien cerrado. 

El Despachador en su caso, entrega al conductor las llaves del vehículo, para que éste, una vez 
concluido el proceso de pago, proceda a retirarse del área de despacho. 

Actividad 3. Mantenimiento 

La Estación de Servicio debe contar con un programa de mantenimiento para conservar en 
condiciones óptimas de seguridad y operación los elementos constructivos, equipos e instalaciones. 
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. ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

l .. . . .. . · .. 
El· regulado debe desárrc;,llar su ($)_ procedimiento(s) de __ mantenimiento de ,�onformidad con !?:
establecido en la presen\Éi.Norma {NGM-EM-001-ASEA-201'5)·' 1 '' ••• �; ' ' ' ' 

• • ' ' 
)' • 

El mantenimiento,}qebe 'sér de ca'tácter preventivo y :correctivo, a efecto de identificar y corregir, 
sifuaciones que pudieran generar:r-res·gos e interrupciones repentinas en la operación de equipos e 
instalaciones, así como para reparar o.sustituir equipos o instalaciones que estén dañadas o que no 
funcionan. Se debe elaborar un pro�.r�ina mensual de cletecfión de fuga�y' derrames tomando como
!?cJse la informació11 d_el sjstema de· control· de inventarios para detectar situaciones de riesgo en lá 
Seguridad Operativa y la protección ·aI ambiente. 

· · 
. ,. 

\. .. :--..�- c.. . . -"\ '-' ':/ , ; . . : (. El programa de mantenimiento debEfelaborarse conforme lo prevean los manuales de mantenimiento 
de cada equipo, o en su caso, conforme. a las indicaciones de los fabricantes, proveedores de 
1 ' ,· ' ... ' 
rpc¡teriales y construct9r�Jk 

E:'n este programa se d�be establ�cer)a periodicidad de las actividades que se llevarán a cabo en 
un año calendario. · ·' .1 .-

�I mantenimiento d.e la e�tación dé ;ervició, está dado p�� lo estipulado en ei Apartado 8 de la NOM� 
005-ASEA-2016; donde a texto lndicél lo siguiente:
'

'·¡p•·· i,11' 

!. ' i., ,, : '� j . (: 
8.,Mantenimiento.. ·,. ·;. 

8.1. Aplicación de!.__programa de,,�,a.nte�imiento.

EIJ?rograma de m�nt.�í¡li�)ento deba,·aplicarse a todo�>1J� elementos y sistemas de la Estación d� 
Servicio indicados én ·ésta Norma. 
.. . .,._;--_, ¡ ,; �:: r:;- i: .;: :,._:. 
8.2. Procedimientos 'en el programa de mantenimiento'. 

:,¡_;,· · t 'I './'I ,.'
f

· �· ,.···, _-· :�::;,.. .\.'1 '.2<1';;: . ·_:::,.-

�:J programa de mántepiriüE¡mto de'tos slstemas debe contar con los procéalmientos enfocados a: 

f· Verificar el funcionami�rto segurp .Qé los' equipos relac:iof'.!_ad�s con lcr, rPperé!Gión; 

p. Asegurar queA9s:mq_�eriales Y,,5(�_f;acciones que se1_.1,;1�;:i11 en los ,�91-Jipos cumplen_ con I��
!;lliJ;)ecificaciónes reqU�fi9as; . · · · . · 

=
,., 

c. Testificar que se llevel'¡l�f cabo la�¡_feyisi_ónes y pruebas periódicas a los equipos; 

tj. Realizar el man!�riirpi�oto con b�'se �n l�s recome�d,�c[�nes del fabri�n'te y el procedimiento d�. 
l�_�r/npresa; ,-!;,,' , · .,· · · · 

e. Revisar el cumplimifr;ifo de las aqciQnes ' 1 , :}º. ·,:, ,,}t-; ._. 
. ' ,,(¡:.:,;·'·:_;�_,: .-,:}: ,..,,:----:·<�'-' ... .-.·· '·::!., ...... �. ::·· : f..R�visar los equip9� ru,�vos y de;r�Eírnpl�zo, para el cumplimiento con losréquerimientos de diseñó 
ttonde e,starán instalados)' , ... · · ··. 1 ,, · 

,. ..· ·,��,, ·.-7r . . .. . : ,.., .. "': ., .. \; (> : ¡p:.-•. < 
g. Definir los criterios 9_}\fryites d� �t�-R�c3éi9n; la frecue��l�,1q:

�}�s revisi,9r,7,s_.y pruebas, confo_r�e �
(;;it recomendacropes, 9el, fabnc�me; ,las 

0
_,buenas p�amJCi;i$

¡ 1
.de Ing�rnena; los requenmIentp�

r�_gylatonos y las pbíl![/�,s .. del Reg��d
,e

; 1,mtre otros. , 1 ,--: :, u. y : , . : s
Por seguridad y pará'-;'�vitar riesgos, las actividades de -�antenimiento deben ser realizadas 
cumpliendo las medida's� de seguridad descritas en el .punto 8.4 de esta Norma, y se utilizarán 
herramientas, equipos de seguridad y refacciones que•,garanticén los trabajos de mantenimiento. 
Todo trabajo de mantenimiento debe quedar documentado en la(s) bitácora(s) y registrado en los 

-- expedientes correspon-éiéñtes. ·-- ·- · ·, .-· -.- -- · -- -- · 
- --

8.3 Bitácora. -,'\ r• rT 

-er;_ ,•
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ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

Para efectos de control y verificación de las actividades de mantenimiento la Estación de Servicio 
debe contar con uno o varios libros de bitácoras foliadas, para el registro de lo siguiente: 
Mantenimiento preventivo y correctivo de edificaciones, elementos constructivos, equipos, sistemas 
e instalaciones de la Estación de Servicio, pruebas de hermeticidad, incidentes e inspecciones de 
mantenimiento, entre otros. 

a. La(s) bitácora(s) no debe(n) contener tachaduras y en caso de requerirse alguna corrección, ésta
será a través de un nuevo registro, sin eliminar ni tachar el registro previo.

b. La(s) bitácora(s) estará(n) disponible(s) en todo momento en la Estación de Servicio y en un lugar
de fácil acceso tanto para el responsable de dicha estación como para los trabajadores autorizados.

c. La(s) bitácora(s) debe(n) contener como mínimo, lo siguiente: nombre de la Estación de Servicio,
domicilio, nombre del equipo y firmas de los trabajadores autorizados, firma autógrafa del o los
trabajadores que realizaron el registro de actividades, así como la feché;l y hora del registro.

8.4. Previsiones para realizar el mantenimiento a equipo e instalaciones. 
8.4.1. Preparativos para realizar actividades de mantenimiento. 
8.4.2. Medidas de seguridad para realizar trabajos "en caliente" o que generen fuentes de 
ignición. 
8.4.3. Medidas de seguridad para realizar trabajos en áreas cercanas a líneas eléctricas de 
media y alta tensión. 
8.4.4. Medidas de seguridad en caso de derrames de combustibles. 

8.5. Mantenimiento a Tanques de almacenamiento. 

Previo a la realización de trabajos de mantenimiento de tanques de almacenamiento se debe 
proceder a verificar los resultados de las pruebas de hermeticidad, realizar el drenado de agua del 
tanque. 

8.5.1. Pruebas de hermeticidad. 
8.5.2. Drenado de agua. 

8.6. Trabajos en el tanque. 
8.6.1. Consideraciones de seguridad, para trabajos en espacios confinados. 
8.6.2. Monitoreo al interior en espacios confinados. 

8.7. Limpieza interior de tanques. 

La limpieza de los tanques se debe realizar preferentemente con equipo automatizado de limpieza 
de tanques, con base en su programa de mantenimiento o cuando la administración de la Estación 
de Servicio así lo determine. Las actividades de limpieza deben ser ejecutadas con personal interno 
o externo, competente en la actividad y se debe registrar en bitácora. Se deben cumplir los requisitos
siguientes:

8.7.1. Requisitos previos para limpieza interior de tanques. 
8.7.2. Requisitos de la atmósfera para trabajos en el interior del tanque. 
8.7.3. Retiro temporal de operación de tanques de almacenamiento. 
8.7.4. Requisitos del programa de trabajo de limpieza. 

. 
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ESTACIÓN DE SERVICIO 

"GABRIELA ANOREA FARFAN VELAZQUEZ" 

s:á. Retiro definitivo dé tanques dé alma�enamiento .. 

El retiro y la disposicW:>� final de ioi t�nques de almacenamiento deben hacerse conforme a lo 
establecido en la Normatiyidad en seguridad y protección ambiental aplicable, debiendo quedar 
?sintadas las actividages/ealizacta.s �n la �itácora. 

8.9. Accesorios de los 'tahques dé ali:nacenamiento . 
. /· ··.¡- <·;. • . . 

Antes de iniciar , las áctividades de mantenimiento en los accesorios de los tanques de 
almacenamiento, se de��n tomar l¡a? �¡:;cion·es preparativas.de seguridad establecidas en el apartado 
7.2.4 que sean aplicagJ�s

1
, , ,.-: 

}.' 
�-
�} '. t j 

8,9.1. Motobombas y ·bombas de transferencia. 
8.9.2. Válvulas de prevención de )iobrellenado. 

: ' . •:• �-' 

!' ,'f'••"\ ; 1 8.9.3. Equipo del.,sis.temí;I de contfol de inventarios.· · ·· · ,r 
8.'9,4. Protección �atóclica. 
�.9,5. Limpieza de' continedores <;!�

>\
derrames de boquillas de llenado. 

8.9.6. Registros y tapa�,en boquill¡t� de tanques. 
�.9.7. Conectores ráP,i.�es y codos �e descarga de mangueras de llenado y de recuperación 
�er �apores. . .. · ,�,1. ·.·,: :

1, 
.. . ,, 

' . .'', �-· .

8.10. Tuberías de prodü'éto y accesorios de conexión .. 
8.10.1. Pruebas d� hérrt)e.ticidad,;ici i : ' · . 
f 10.2. 'Registrosyta,p�s'para el cambio de dirección de tuberías. 
8.1 Ó.3. Conectores fle'>élbles de tübería en contenedores: i 
8.10.4. Válvulas de corte rápido (shut-off). 
�-10.5. Válvulas de YfrrJf�R o pre�j�n vacío. . ·.· . , 1.ij: 19.6. Arrestadoi';,q_e;,ti,�tna. , . 
�:10.7. Juntas de exp�ñsión (mangueréJS metálicas flexibles). 

. f
¡

' 

8.11. Sistemas dé•dréh�j�. {'.,, ·. ' ... •·r·• ,,f' 
8.11.1. Registros'y' tJh�ría 1' 

. 1 ,¡' 

8.12. Dispensarios. -i 0· e ·· · · ' 
8.12.1. F'iltros. . : . . _ . 
it12.2. Mangueras'pá'r'ifel despaétio'de combustible y reciJ�eración.

1

dé vapores. 
S, 12.3. Válvulas de édrt'e rápido· (break-;¡¡way). . ·, 
8.12.4. Pistolas para �1 · d�spacho de combustibles. 

8.12.5. Sistema de red.í}S'eracióntd� vapores fase 11. Jr n·::. :'- '·' •·. 
a:12.6. Anclaje a básamento. . .. ,. . . 
f .. · 1; l ,". �· . ' 

�.13. Zona de despach.o:' 
8.13.1. Elemento_s, Pf6téétores dé füt5dulos de despachó Ó'�basteciíttie'rifo'. 

:� ) • J 

8.14. Cuarto de máquinas. 
8.14.1. Equipo hidroneumático. 
8.14.2 .. Planta de emergencia de -energía eléctrica y -en sÚ caso cotecfores que api:ovechen
energías renovables. ,_ · · · ·� ·. 

,..._ __ .. ,• 

8.15. Extintores. 
--� i ·,, r"..: , O;:c•·•·.· 

.:,,i ( 
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ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

El mantenimiento de extintores se sujetará al programa de mantenimiento y a las buenas prácticas 
de seguridad de la Estación de Servicio. 

8.16. Instalación eléctrica. 
8.16.1. Canalizaciones eléctricas. 
8.16.2. Sistemas de tierras y pararrayos. 

8.17. Otros equipos, accesorios e instalaciones. 
8.17.1. Detección electrónica de fugas (sensores). 
8.17.2. Contenedores de dispensarios, bombas sumergibles y de accesorios 
8.17.3. Paros de emergencia. 8.17.4. Pozos de observación y monitoreo. 
8.17.5. Bombas de agua. 
8.17 .6. Tinacos y cisternas. 
8.17.7. Sistemas de ventilación de presión positiva. 
8.17.8. Señalamientos verticales y marcaje horizontal en pavimentos. 

8.18. Pavimentos. 

Comprobar que no existan fracturas o fisuras en pisos de zonas de carga y descarga y en su caso, 
que exista el material sellador en las juntas de expansión. Comprobar que no existan baches en 
zonas de circulación, los cuales deben ser reparados. 

8.19. Edificaciones. 
8.19.1. Edificios. 
8.19.2. Casetas. 
8.19.4. Áreas verdes. 

8.19.5. Limpieza. 

Los productos que se utilicen para las tareas de limpieza de Hidrocarburos, deben ser 
biodegradables, los desechos serán enviados a los drenajes aceitosos que conducen a la trampa de 
combustible, para su posterior disposición como material contaminado. El desarrollo y frecuencia de 
estas actividades se divide como se indica a continuación: 

a. Actividades que se deben realizar diariamente:

1. Limpieza general en áreas comunes, paredes, bardas, herrería en general, puertas,
ventanas y señales y avisos. Lavar con agua y productos biodegradables para la remoción
o emulsión de grasas. Lavar con agua y productos biodegradables pisos de zonas de
despacho y la zona próxima a la bocatoma de llenado de tanques.
2. Limpieza de dispensarios por el exterior, mangueras y pistolas de despacho.

b. Actividades que se deben de realizar cada 30 días:

1. Limpieza de registros y rejillas. Retirar rejillas y lavar con agua y productos
biodegradables.
2. Realizar revisión y hacer limpieza de trampas de combustibles y de grasas, cuando se
requiera lavar con agua y productos biodegradables y recolectar los residuos flotantes y
lodos en depósitos de cierre hermético.

c. Actividades que se deben de realizar cada 90 días:

1.- Limpieza de drenajes. 
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"G-ABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

2.- Desazolvat d�enajes. ,:, i 
3.- Las actividad�s de lirilpieza deben ser ejecutadas con personal interno o externo, 
competente y �er registrado éñ: bitácora. -· '.' . •h:, · :·. L:i 

Adicional al cumplitniéntócon la N0M·EM-001-ASEA-2Ó15'y la NOM- 005-ASEA-2016, el proyecto 
en cuestión está sujeto � IÍ:ls obligá�iories del sector tales COí!)O la pres�ntación de: 

✓ Licencia Ambie'n'tal Únicl (LAU). Se presenta para fuentes fijas dé jurisdicción federar qüe
se encuentren11 eh 'operadoh y emitan o pueda' emitir olores, gases o partículas sólidas o
líquidas a la atmósfera. De conformidad con los ar'tít:ulos 109 Bis 1 y 111 Bis, Ley General
del Equilibrio Ecológico y la Protección al Ambiente; 17 �is del Réglaméñto de la Ley General
del Equilibrio.:Ecólógico y la Protección al Ambiente ert Materia' de ·Prevención y Contrdl de
la Contaminación. de la Atmósfera;. 1, 2 y 5 fracciones XVIII de la Ley de la Agencia Nacional
de Seguridad 1,Ídustrial fde. Protección al Médio Ambiente;' 37 fracción XVIII de su
Reglamento, y .ei Acuerdo i¡:it>r' _el que se reforman y adicionan diversas disposiciones ai 
diverso que estáblece los prÓéédimientos para obtener la licenciil3mbiental única. . ,_,
(En proceso);--.) : · ·: ,..:! 1 

•• • 
:- -! · .:l 

•!';:.·� �;:··:,I\ ·<:\• .((•_• ¡,7': 
¡'�(� ��; 

✓ Registro de Ge)i�rador d� Residt¡1os Peligrosos y ��'Manejo_'ispecial (NRA). El reg1strb
de generádor dé_ fesiduos:péligrosos y de manejo especial es uha obligación prevista en la
LGPGIR que l�s· iactivida'des reguladas del Sect6r :Hidrocarburds. deben cumplir; ello de
cumplimiento a IÓ 0estipula'éi6 enilos Artículos 3, fracciones VIII y Xi, 5, fracciones 111 y XVIII
de la Ley d.e l;:i' Agencia Nacicmal de Seguridad ln8ústrial y de Protección· al Medio Ambiente
(Agencia Y;' 45�;:41, y 48 dé ,fá'!•Ley General pctrliá' Prévenciór\< y :Gestión Integral de los
Residuos (LGP€31R) y 43,<44'{45'del Reglaméhte'.de:fa Ley Gériéral para la Prevención y 
Gestión lntegraliie los ResidúOs.''(En proceso) ·::, 

·· ,··, '· ., 
l �-. . .·á ¡ � . ' ', l 

✓ Cedula de OJj�l'ación Ahtial (C,QA). Es el rbs�rúrh�hto de reporte de las emisiones y 
transferencias dé contamin:�nte$-� la atmósfera, süélo, agua y dEÍ residuos peligrosos, dél 
Sector Hidrocaróuros. Con'lá información reportada se conforman réportes como el Registro 
de Emisioneéy' Transfererieia de Contaminantes>Registro ffÉt Emisiones de Gases, y 
Compuestós �é<'efecto lmiérRadero; cumplimieht<fnorrtiativo y'seguimiento a la Licencia 
Ambiental Única, entre otros. _ La,_ Cédula de Operación Anual deben presentarla las 
estaciones de.,-s�rvicio que·'cúénfo:n con Licencia Ambienta Única (LAU) emitida por la 
Agencia Nacional de Següridád Industrial y de Protección al Medio Ambiente del Sector 
Hidrocarburos,'del: 1 de mifrzo �f �O de junio 'de'cad.\i raño posterior al otorgamiento de lá 
licencia. 

··.\ ,1.? 

'·: 1 � � 

; ¿., -�� :. . 

i-:111.1.5. Uso actual_déÍ'lfüelo en éf:sitio d�I proyecto .,; ;:¡: '-'' · 
. &'. 'Ji - ' - ;7 

u·:,��.: >,!' \:., 1-, J �· ·. =. :¡-,.· !) 

Anteriormente se meric:lof.ló que eilüscY de suelo general détfa zona donde se encuentra lá estaciori 
de servicio pertenece aTa UAB 6Ó)''éóh enfoque al aprovééhámiento stlsté'ntable y Restauración; 
con un nivel bajo de até'ridón prioritéiria, lo ;gue supo�.e una buena compatibilidad con la instalación 
esta pre$enta una Licencia de Uso de Suelo, con numero de oficio 003, emitida por el departamento 

· · de·urbanismo y obrasr:plfJblicas qi.leiexpide"ia factibilidad que el suelo posee una vocación para el
uso de gasolinera con ve,nta al público, por lo que dada la superficie del ,predic;i ,Y la compatibilidad
de lo pretendido se dictamina factitife,, · · ¡, : · · _ 1, , 

· 

---- · 111.1.6. Programa geftéi'éil de trabajo- · · ' 
·,. ;; _..,:·,. 

·:o:
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ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

Una vez logradas las autorizaciones necesarias se empleó un periodo de 6 meses para llevar a cabo 
el desarrollo del proyecto. El programa de obra consideró acondicionamiento del terreno como parte 
de las obras provisionales, 1 O actividades generales en la etapa constructiva. Posterior a ello, se 
considera la operación y mantenimiento de la estación de servicio por un periodo promedio de 30 
años. 

DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES 

El diseño de las instalaciones de "GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" se apega a las 
disposiciones de la NOM-EM-001-ASEA-2015, Diseño, Mantenimiento y Operación de Estaciones 
de Servicio de fin específico y de estaciones asociadas a la actividad de expendio en su modalidad 
de estación de servicio de autoconsumo, para diésel y gasolina. 

Los productos ofertados al público será el suministro de Gasolina Magna, Gasolina Premium y 
Diésel; para ello, la estación se encuentra equipada con tres tanques de almacenamiento de doble 
pared -subterráneos; uno de los tanques cumple la función de almacenar Gasolina Magna con una 
capacidad de 50 000 L. Otro de ellos almacena Gasolina Premium teniendo como capacidad 40 000 
L y finalmente el tercer tanque con una capacidad de 40 000 L, almacena Diésel. También se 
encuentra equipada con tres islas de dispensarios, con dos espacios de carga cada uno. Dos 
dispensarios están equipados con cuatro mangueras de las cuales dos de ellas suministran Gasolina 
Magna y las otras dos Gasolina Premium. El tercer dispensario es exclusivo para el suministro de 
Diésel contando con dos mangueras para brindar dicho servicio. 

1.-PRELIMINARES: Dentro de las actividades preliminares se lleva a cabo esta actividad se realiza 
la preparación del sitio, considerando para ello limpieza del terreno, bodega y tapial (obras 
provisionales), así como trazo y nivelación. Estas actividades se realizan con medio mecánico en un 
periodo de tiempo de 3 semanas. Los residuos resultantes fueron dispuestos en el sitio que se 
designe dentro del mismo predio, así como ser cubiertos por lonas para evitar su dispersión; 
posteriormente dispuestos en banco de tiro autorizado, y durante su transporte deberán der cubiertos 
con lonas para evitar su dispersión. 

2.-TERRACERÍAS: En este punto destaca la nivelación del terreno mediante relleno y compactación, 
excavación de fosas y retiro de la excavación. El suelo que resultó de los cortes, debió ser dispuesto 
temporalmente dentro de mismo predio, tapándose este con lonas en buenas condiciones para 
posteriormente ser dispuesto en el banco de tiro más cercano al sitio. 

Para los rellenos necesarios, estos debieron realizarse únicamente con materiales de banco 
autorizados; y en caso de que los suelos resultantes de los cortes presenten características idóneas, 
estos podrán reutilizarse como material de relleno en áreas de bajo riesgo y las además las áreas 
del Proyecto son compactadas con material de banco. 

3.- CIMENTACIÓN: Al término de la excavación, se realiza la cimentación misma que considera fosa 
de tanques, techumbre, anuncio•, oficinas, tienda y bardas. 

4.- REGISTROS: Esta actividad considera la construcción de los registros pluviales, grasosos, 
sanitarios, eléctricos, trampa de grasas, trampa de combustibles y cisterna de estación; registros; 
pudiendo ser estos con tapa ciega, registros pluviales con rejilla y tapa ciega de 500MM x 500MM 
con una pendiente de 2%, los cuales serán de acero electroforjado o similar. 

5.- OBRA CIVIL: La obra civil contempla todas las instalaciones del plano arquitectónico. De manera 
general se considera: oficinas, tienda, fosa de tanques, bardas, cordones, banquetas. 
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. .ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREf- FARFAN VELAZQUEz;, 

6.- INSTALACIONES: :se conside�é:n instalación de tanques, instalaciótt de techumbre, instalación 
de anuncio, instalaciófl sanitaria, "ihstalación eléctrica, ,. instalación' ;,,agua· aire e instalación 
elettromecánica. 

7.- ACABADOS: En lof aéabados'.s'e contempla yeso y'zarpeos, azulejds,.losa de techumbre, pisos 
de concreto, aparatos sahitarios, cábleado de edificios, piritura general; ;'lárri' paras y accesorios; 
aluminio y jardinería. 

8.- INSTALACIONES ESPECIALES� la instalación de dispensarios dé'gasolina, dispensarios de 
agua-aire, tableros de i:;'cintrol, hidrcff compresor y vedder'róot, están considerados dentro de esta 
actividad. 

9.-ACCESORIOS: Esta actividad considera la colocación de barras de minusválidos, accesorios de 
baño, señalización, extintores, locl<ers;Japete antiestático, kit de descarga'y porta electrodo. 

10'.-TERMINACIÓN DE OBRA 

A continuación, se presenta el progr�m,a para la realizació�_:de las activida9es de construcción 

·. Tabla 9. Programa de actividades de construcción 

MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MESS MES6N° Nombre de la activi,dad 
1 2 3 4, 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 l 1 3 4 1 2 3 4

i Preliminares 
. . . .� 
2 Terracerías 
3 Cimentación 
4 Registros 
1.S Obra cívil
6 Instalaciones 
7 Acabados 

.t.· .....

. i. !J�: <\:::
¡ ,.,, 

' �� • ¡ I 

.8 Instalaciones especia)es
· i · 

.>•'. , n-n-rL ·

9 Accesorios · .--

10 Terminación de obra. :'8 
' ., 

: ·'t'! �� 

� �-- "(� ¿;¿ . '. 

t.,,.. ii; :"':. -::· ·.. ·�:,-·c��f·. � - ! :r: i·d:--.Ji, 
'Hl.1.7. Programa',t11iatw,dono d�t'�itic;,'' ; ¡ ;,,; , -:�,.,. 
. ·:· ·:.:· -�)/ ·:'.r . ·, /:•, f.--· Jco ::�:(' 

1 
� 1 1 

En caso de ser necesario' el cierre 'cle\las'instalaciones, se::'eonsiderará1et'abandono del sitio; para 
lo cual deberán de purgarse los tanqües y tuberías, ádemá's déFfetiro y deriiolieión de infraestrudfür/f, 
ásí 'Como realizar sónde6s'.para détérininar la présencia i

lo :aüséncia de cbñfaminación o infiltración 
· de hidrocarburos én i�11�1fuelo; y én icaso de presenta'( evidencia de r�no; realizar las limpiezas
necesarias; para finalmente buscar que el predio sea reincorporado y aprovechado a las necesidades 
de ese momento; por lo que se estima, qué �icha ,etaP,\3. sea eJ�cutada en un periodo aproximado de 
12 meses tal y como se desglosa en la t�bla 1 O. Es importante destacar, que se sujetará a lo 

- dispuesto en la NOM-005�ASEA02016 o la1 disposiciones y/o normatividad que apliquen en su- -
momento. 

:,; · ¡_ 

- i .-:-

·_,,
-_--:.-_....-...., ..... 

.. . ,: 'I 
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ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

Tabla 10. Programa de abandono del sitio 

N
º 

Abandono del sitio 
Meses 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 Purga de tanques y tuberías 

2 Demolición y retiro de 

infraestructura 

3 Determinación de contaminación 

del suelo 

* Remediación del sitio

contaminado (solo si el sondeo

realizado en la actividad anterior ! 

determina contaminación) i 
4 Reincorporación al predio 

El tiempo estimado varia para esta etapa de acuerdo al resultado obtenido en los estudios realizados 
para determinar la contaminación del sitio. En caso de no ser necesarias las actividades de 
remediación el tiempo estimado será menor. 

111.2. IDENTIFICIACIÓN DE LAS SUSTANCIAS O PRODUCTOS QUE VAN A EMPLEARSE 

Anteriormente ya se ha hecho mención de que la estación de servicio almacenará y ofrecerá al 
público (Gasolina Magna, Premium y Diésel) por lo que a continuación se presenta una tabla con los 
datos más importantes de las sustancias que se manejaran en la estación. Se anexan hojas de datos 
de seguridad. 

Tanque 
Gasolina Auto- subterráneo 
Magna 

8006-61-9 Líquido 
Tanque 50 000 de doble 

pared Recepción y 

Tanque 
Almacenamiento 

de 
Gasolina 

8006-61-9 Líquido 
Auto-

40 000 
subterráneo 

combustibles, 
Premium Tanque de doble 

pared 
Despacho al 

público 
Tanque consumidor 

Auto- 40 000 subterráneo 
Diésel 68476-34-6 Líquido 

Tanque de doble 
pared 

. 
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ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GÁBRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

1 

· 111.3. IDENTRIFICACIÓN Y ESTIMACIÓN DE LAS EMISIONES Y DESCARGAS Y MEDIDAS DE
1 

CONTROL 

í. . •"• . -� _, Preparación del sitio y Construcción 
; ¡ 

En las etapas de preparación del sitio y construcción, se considera la generación de residuos a partir. 
tle realizar las actividades•de desmonte y despalme en la prlméta; y en la segunda, actividades comd 
excavación, el uso de letr:fnas, entre otras. Así mismo en estai etapas Sé 'consideran tres tipos de 
bmisiories a la atmosfera:.-1a primeia por ruido dada la operación de maquinaria y equipo - emisiones 
por debajo del límite m�ximo permisible, la.segunda por material particulado - e.misiones por d_ebajo 
del límite m_á�imo per�isible al mitiga1 realizando ri�go� y �ub�i.endo con_Jémá �n buen es_tadd-:Y 1 . 
terce_ra, em1s1o�es por u¡:¡.q de combu�t1ble. En las s1gutéhtes t_ablas se muestran las cantidades d

1em1s1ones y residuos g�o,e,rados p9ccada etapa. . .: .. , · .. ,, 

¡ Tabla 12 Res¡duos genera�os en etapa de prep�r�.ción del sitid,y ��nstrucción 

Etapa 

Preparación 
del sitio 

Constmcción 

.- _,_, �' 

.. 

Résiduo 

Desmonte y 
· ', des¡aalme

·· ¡ -

Suelo re·sultante de 
.--.. ·• 

.. 

la'excavación .,, •. 
:-� �., ¡ ,:- ---• --, ,. .,. . . 

Usc,ae letrinas 
"'. 

(re,siduos 
sal'filarios) 
Peaacería 

,.., . .,.,

- . � . 

.. ' 
Cantidad 
estimada 

¡ 

115 m3 

·"" 2C:l5 m3 

' 
,, 

· 0.3 ton

'..Q .. �2 ton
1 

Em,��es vacíos l { 
o.¡1 ton 

.Basura común .. 0.$4 ton 

Almacenamiento;, 
,i,; , temporal 

Cubierto con lona para 
evitar su sufpensión y se 
almacena en el sitio donde 
se desarrolla la obra 
Cubierto con lona· para 

. evitar, su Sl,!�pensión y se 
almacena eri el sitio"dolide
se desarróÍla la obra"' .. ·.·

,. 

')¡ 

c:Je,trina 
___ ....... 

. ' 

,' 

, --r_. ,f 

- --- •. 

'.,.,.,, 

Conten_edó_r específico e

., 

identificado,,· .. ···--
1 ' 

- -- .., 

·,,;-(, 

Disposlción 
final 

-.,, 

Banco de tiro 
autorizado 

Banco de tiro 
autorizadó'' · 

Empresa 
arrendadora 

PTAR ---, 

Reciclaje .. 

Empresa, 
autorizad� 

Relleno sanitario 
,· 

.. J 
.. --�' 

� '•·· 
¡, 

� ---� 

Maquinaria 
construcdon 

º-
E ...J 
::, ._. 
111 -

§ JJ
o +a. 

' ...,_. ------- ·. ' .. 
. '). 

0�89 92.73 

.. 
., i 

e(· ··:·, ~ t--__ E_m_is_l.,.ó..,.n_d_e_c_o_n.,.ta.,.m_in_a_n.,.te .. s __ . -11' 

::, ñi-
� � �--
º o�
P.: . .-.. �.·, .. 

. ,,....,._ .. , . 

82.52. ,. 476.32 

�·_:í ¡ 

KgCO 

0.104 

Kg 
NOx 

0.42 

Kg 
.SOx 

0"90 

�--·c-·--
0 Maquinaria 

construcción· 

·r?··-r:r. 
,,;:. 

2 Diésel-;;•-. 
e 
o 

u 

___ Q.1;39' 1020

' 

6.961.)J .. 1.50 6.11 21 º�-

: ! , -�-:::: 

\ 1 '-� • ' • 
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ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

En cuanto a las etapas de operación y mantenimiento, estas se ejecutarán de acuerdo a dispuesto 
en los numerales 7 y 8 de la NOM-005-ASEA-2016. 

A continuación, se describe en los siguientes diagramas de flujo la operación en la estación de 
servicio. 

1. Almacenamiento de combustibles: Almacenamiento de gasolina Magna, y Diésel en tanques de
almacenamiento.
2. Dispensarios de gasolina: Servicio de venta de gasolina a los automovilistas de la zona.
3. Dispensarios de diésel: Servicio de venta de Diésel a los usuarios de la zona.
4. Tubos de venteo.
5. Servicios auxiliares: No forman parte del proceso, es por ello que se consideran como servicios
auxiliares.

5.1. Mantenimiento de instalaciones: Mantenimiento a todas las áreas de la estación de 
Servicio. 
5.2. Drenaje aceitoso y trampa de combustibles: Drenaje exclusivo para la contención de 
aceites y combustibles. 
5.3. Sanitarios 
5.4. Drenaje municipal 
5.5. Almacén temporal de residuos peligrosos. 
5.6. Almacén temporal de residuos de manejo especial 
5.7. Planta de emergencia: Para uso en caso de falla eléctrica 
5.8. Sistema vs incendios. 

6. Oficinas: área para facturación y control general de la documentación.

7. Tienda de conveniencia.

Los puntos de emisiones y de generación de residuos son las que se aprecian en los diagramas 
siguientes. 
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DIAGRAMA DE GENERAL □E-LA.ESTACIÓN DE SERVICIOS 

.:... 

- 1 l
.;

[¡
.. 

. � --

7.-Tienda de 

Conveniencia 

-,. ·¡ 

... 

• 1
2.- Dispensario de 
gasolina Magna y 

Premium 

- -:-:- •----� ' 

:, 

i 

3.- Dispensario de 
Diésel 

Áreas verdes 

r��. JII i 
e:! 

:- \ 
;..; 

� 

:, 

,., ,,1-J
ª_ Lt1 _J 

1-

r 

' 

Áreas verdes 
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ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ." 

Auto-tanque de 

abastecimiento de 

combustibfe 

l•fA<,f; 'A r · 

1) DIAGRAMA DE ALMACENAMIENTO DE COMBUSTIBLE

Tanqu.es de Despacho de 

almacenamiento Motobomba,s combustible 

MAGNA 

l.l 1.4, 

.. 

MAGNA 

2 

= 
• 

1.5 
PREMIUM 

¡{ 
1.2 

► 

PREMUIM 

e:::> 3 

JI 

; 

DIÉSEL 

¡{ 
1.3 1.6 

DIÉSEL 

e::::> 

2 Y 3) DIAGRAMA DE SUMINISTRO DE GASOLINA Y DIÉSEL 

l.• 
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ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

4) DIAGRAMA DE TUBOS DE VENTEO

Auto-tanque de 
abastecimiento de 

combustible 

�,•,,N,1 

IJ/l[M/llM 
OJÍSll 

6.1 

5) 

S.1 �--------� 
Mantenimiento de instalaciones: 

lavado de pisos de áreas de 
almacenamiento y de despacho 

de productos. 

5.5 

5.3 
Sanitarios de 

empleados 

Almacén temporal de 
residuos peligrosos 

6) 

Oficinas [supervisor vio 

¡¡e,nerales} 

Tanques de almacenamiento 
Tubos de venteo 

·1 MAGNA 

PREMIUM 

OJÉSH 

DIAGRAMA DE SERVICIOS AUXILIARES 

11 

5.2 

Drenaje aceitoso y 
trampa de combustibles 

5.4 

Drenaje 

5.6 

Almacén temporal de 
¡ 1 residuos sólidos 

5.7 

11 

DIAGRAMA DE OFICINAS 

6.2 

,. . ..,,., .. 

i ,ji. 

s.a

Sistema contra incendios 

J 

Planta de emergencia 

8años empleados 

• 

J 

J 

J 
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ENTRADAS 

Entrada de 
insurno 

Consumo de 
combusta ble 

.P Uso de agua 

ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

SIMBOLOGÍA GENERAL 

• 

m 

SALIDAS Y'/0 EMISIONES 

Emisión de contaminantes a la 
atmósfera 

Descarga de agua residual a 
cuerpos que sean ag,uas. o 
bienes nacionales (Emisión al 
agua) 

Emisión al suefo de materiales y 
sustancias RETC en sitio 

Generación de, residuos 
peligrosos. 

Generación de residuos sólidos 

Pérdida de energía 

La cantidad de residuos generados en la etapa de operación y mantenimiento se considera variable, 
debido a que su generación depende del número de consumidores que visiten la estación y de la 
cantidad de producto que estos consuman. A partir de esto se muestra una tabla con las cantidades 
aproximadas a generar, dichas cantidades son estimadas mensualmente. 

Tabla 14. Generación de residuos en etapa de operación y mantenimiento 

Almacén de Residuos 
Envases vacíos 0.2 Kg (Contenedor debidamente 

identificado 
Almacén de Residuos Empresa autorizada 

Trapos impregnados 0.18 Kg (Contenedor debidamente 
identificado 

Grasas aceites 6.27 K Tram a de rasas aceite 
Almacén de Residuos 

Basura común 4.9 Kg (Contenedor debidamente Relleno sanitario 
identificado 

A ua sanitaria 8.18 m3 Drena·e munici al PT AR Munici al 

En la etapa de operación y mantenimiento, las emIsIones serán mInimas y están dadas 
principalmente por las actividades de descarga, despacho y por el uso de la plarita de emergencia; 
siendo las primeras mitigadas al contar un sistema de recuperación de vapores al descargar el 
material. De manera adicional, se indica que, para las actividades de operación y mantenimiento, 
éstas se ejecutaráh de acuerdo a lo dispuesto en los numerales 7 y 8 de la NOM005-ASEA-2016, 
rl1isrr\os que se aprecian a continuación. 

7. Operación.

7 .1 Disposiciones Operativas. 
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, ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA fARFAN VELAZQUEZ''. 

• 1. 

Para efectos de control y verificació·n de las actividades de; operación, débe contar con uno o varibs 
libros de bitácoras foliadas, se permite el uso de aplicaciones (software) de base(s) de datos 
electrónica(s), para el registro de las incidencias y actividades de operación, entre otros de: recepción 
y descarga de product�s, limpiezas brogramadas o no prog'rari'1ádas, desv,�ciones en el balance de 
producto, Incidentes e inspecciones de operación. Ei -encargado de la-Estación de Servicio es 
responsable de la operac;,ión de despacho de los combustibles, a través c;le los despachadores. 

El Regulado debe desa?rbllar su{�) procédimiento(s) de op�ración, y debe incluir al menos los 
siguientes: ,': :-,, ,::;; . 

a. Procedimier;itq.para la recepción de Auto-tanque y descarga de productos inflamables y
combustibles a_tal"!que de í:llf'T1acenamiento. · 

...

b. ProcedimielJtO de suministro de productos inflamables y combustibles a vehículos.
\�:,·· 

7.2. Dis�osic�o�es de, �r.�u_ridad:ii',7.2.1. D1spos1c1on�� a,<;t!Tl,m1strativa,�� 
,, .. . , .. ¡ .. , . .

7.2.2. Análisis de Rie�ü'o's. ; 1,,,.., 

Li Estación de Servido·�ebe contar·con un Análisis de Riesgos elaborado por una persona moral 
con reconocimientq nacioJ:lal o inte¡r;nacional, para las etapas en las que �� .solicita en la Norma, de 
conformidad con laregulpción que:el)lita la agencia. · ::·, 

,1- '• ... _ 

r · 1 �. ¡' • • ·: �3 � ',. ¡' ( ' 7.2:3. Incidentes y/o A9'c'identes. 

El Regulado debéinfórmar a la Agencia c:Je incide�tes y/q accidentes que impliquen un daño a las 
personas, a los e'qUip19�,, a losjn'ateriales y/o al m'edip ':ambiente;. de conformidad con las 
Disposiciones Administrativas de Carácter General que emita la Agencia: . 

.,_.; ri_ 1 ;; :_; •• i ,�;,> · .. 
7.2.4. Procedimie11tps, ;Ce, :>' 

. � -�> . r\ :-, .�,,�. ··:·-: ·! -�-- :-··(>:-' ·_ - ·:�-�·-El Regulado debe des�f¡f?_llar proc;p)r'9i_ento(s) internos dE::�e,Qüridad e iq·pliJ,i,r los siguientes: 

a. Preparación\i-fospuesta para las emergencias (Füga, derran¼e, 'incéridio, explosión).
b. Investigación de•Accidentes e Incidentes.
c. Etiquetádó; bÍoqüeo y dindádeb para interrUpcióhde líneas eíéétricas.
d. Etiquetado, t5ktqueo y cahdadeo para interrupción"de líneas con productos.
e. Trabajos Peligrosos con, fu'entes que generen ignición (soldaduras, chispas y/o flama
abierta). :.-·,, _-, . .'"' ·. 
f. Trabajos\�n alfüras con escalérai o plataformas superiores a 1.5 m.
g. Trabajos en-\�r,eas confinaclí,i�: .·_· . , ;º,- L:':': :, 

7.2.5. Incidentes y/0°Ac'cldentes.r,;
:O • ;1, .. '·· 

,:,: ''--

É:l:Regulado debe infbrmt:ir a la Agencia de incidentes y/ó accidentes qúe impliquen un daño a las 
personas, a los equi¡¡,.ó�, a los : rb.�Jerii3les y/o al m�Q a_mbienterndev co_nformidad con lc1s 
Disposiciones Adm'1nisfrativas de CarácterGeneral queenilta la Agencia. .,, . 

�1 ·: ,_ :. -, . ··\::.-, :.- ., ¡
· '··,. 1 

7.2.6. Procedimientos
'./ 

;r ;:i ;· :;) ,, ,:- , ,: • 
El Regulado debe desaribllar su(s) 'pfo·��diniientó(s) internos. de seguridad, y debe incluir al menos 
los siguientes: ;< < ,·:;; /'/� 

'-· 
r'.:; ,/ \": �:,

L

��-' · < 
-·· -

h. Preparación 'y respuesta para las emergencias·(Fuga, derrame·, incendio, explosión).
i. Investigación de Accidentés eYncidentes. · .. · 
j. Etiquetado, bloqueo y candadeo para interrupción.de.líneas eléctricas.
k. Etiquetado, bloqueo y candadeo para interrupción de líneas con productos.

· · ( ,,.,_ :; 21�- · l ! :: : :· .�, 

'. ·.-' ,� ,·: 
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l. Trabajos Peligrosos con fuentes que generen ignición (soldaduras, chispas y/o flama
abierta).
m. Trabajos en alturas con escaleras o plataformas superiores a 1.5 m.
n. Trabajos en áreas confinadas.

8. Mantenimiento.

La Estación de Servicio debe contar con un programa de mantenimiento para conservar en 
condiciones óptimas de seguridad y operación los elementos constructivos, equipos e instalaciones. 
El regulado debe desarrollar su(s) procedimiento(s) de mantenimiento de conformidad con lo 
establecido en la presente Norma (NOM-005-ASEA-2016). 

El mantenimiento debe ser de carácter preventivo y correctivo, a efecto de identificar y corregir 
situaciones que pudieran generar riesgos e interrupciones repentinas en la operación de equipos e 
instalaciones, así como para reparar o sustituir equipos o instalaciones que estén dañadas o que no 
funcionan. Se debe elaborar un programa mensual de detección de fugas y derrames tomando como 
base la información del sistema de control de inventarios para detectar situaciones de riesgo en la 
Seguridad Operativa y la protección al ambiente. 

El programa de mantenimiento debe elaborarse conforme lo prevean los manuales de mantenimiento 
de cada equipo, o en su caso, conforme a las indicaciones de los fabricantes, proveedores de 
materiales y constructores. En este programa se debe establecer la periodicidad de las actividades 
que se llevarán a cabo en un año calendario. 

8.1. Aplicación del programa de mantenimiento. 

El programa de mantenimiento debe aplicarse a todos los elementos y sistemas de la Estación de 
Servicio indicados en esta Norma. 

8.2. Procedimientos en el programa de mantenimiento. 

El programa de mantenimiento de lós sistemas debe contar con los procedimientos enfocados a: 

a. Verificar el funcionamiento seguro de los equipos relacionados con la operación;
b. Asegurar que los materiales y refacciones que se usan en los equipos cumplen con las
especificaciones requeridas.
c. Testificar que se lleven a cabo las revisiones y pruebas periódicas a los equipos;
d. Realizar el mantenimiento con base en las recomendaciones del fabricante y el
procedimiento de la empresa. e. Revisar el cumplimiento de las acciones.
f. Revisarlos equipos nuevos y de reemplazo, para el cumplimiento con los requerimientos
de diseño donde estarán instalados.
g. Definir los criterios o límites de aceptación; la frecuencia de las revisiones y pruebas,
conforme a las recomendaciones del fabricante; las buenas prácticas de ingeniería; los
requerimientos regulatorios y las políticas del Regulado, entre otros.

Por seguridad y para evitar riesgos, las actividades de mantenimiento deben ser realizadas 
cumpliendo las medidas de seguridad descritas en el punto 8.4 de esta Norma, y se utilizarán 
herramientas, equipos de seguridad y refacciones que garanticen los trabajos de mantenimiento. 

8.3 Bitácora. 

Para efectos de control y verificación de las actividades de mantenimiento la Estación de Servicio 
debe contar con uno o varios libros de bitácoras foliadas, para el registro de lo siguiente: 
mantenimiento preventivo y correctivo de edificaciones, elementos constructivos, equipos, sistemas 
e instalaciones de la Estación de Servicio, pruebas de hermeticidad, incidentes e inspecciones de 
mantenimiento, entre otros. 
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'.1 

a. La(s) bitácot��s) no dJbe(n) contener tachadurás y en éaso de requerirse alguríá
corrección, ésta será a través de uh nuevo registro, sin eliminar ni tachar el registro previo. 

b. La(s) bitijcóra(s) estará(n).dísponible(s) en todo mÓiliento en la:E�tación de Servicio y en
un lugar de fácil 1 acceso .tanto para el respons�ble· de dich� ·estación como para los 
trabajadores autdrizados. 1",\ · • · ·., - . . • • . .' 

c. La(s) bitá,cora(s) debe(n).�qntener como míni,mo, lo,�iguiente : nombre de la Estación de
Servicio, domicilió, nombté del equipo y firm�s de los trabaj�dores autorizados, firma 
autógrafa dei íf ió.� trabajac{◊J'�.s Rue realizaron el r�gistro de acti"'.i,dades, así como la fech� 
y hora del regi�tro. ' ., ' h ) ,, ' , 

8.4. Previsiones p¡ua realizar el m.,nteniiniento a equipó e instalaciones. 
8.4.1. Preparativos para realizar actividades de mantenimiento. 
8.4.2. Medidas de segt:i�idad pará;realizar trabajos "erftáliente" o que generen fuentes de 
ignición. 
8.4.3. Medidas d�, segu,ridad para, r��lizar trabajos en áreas cercanas a líneas eléctricas de 
inedia y alta tensióf!. '• ·• ' · 
�.4.4. Medidas de segurjdad en cªsq _de derrames de cc;,mbustibles. , . 

8.5. Mantenimiento a Tanques de almacenamiento. 

��·vio a la realizació[ d� traba/os de, m,antenimiento de -tanques de almacenamiento se debe 

proceder a verificar l9s,.resultados de las pruebas de hermeticidad, realizar el drenado de agua del 
tanque. 
. .: ' t'(> :. �-5.1. �ruebas de herrn�ficidad. ,1;:-: 

_ ,,
8.5.2. Drenado de agua.. 
j.. ; . ¡_\(� )-'.!<� :,·. 

:•·\,•·.' 

8,.�. Trabajos en el t�(l�Ue. , · . ' 1 . . · -·.· , • 
8:6: 1. Consideraciones de segui'ida�/para trabajos en espacios confinados. 
8.6.2. Monitoreo al iri\epior en espa�ios confinados. \, ,,· -., .· 

·- ' . 
. , r )' i · ¡ 

Q.7,, Limpieza interit:>r·��;-tanque(< :, . ,,, 
l� '-·· . ,: 1._·-t,,1 -;:_·� 

'¡ 

. : � 1 ...
r;. í .· 
'·t t.• 

[.a limpieza de los tanqu�¡. se debe realizar preferentemente con equipo auitomatizado de limpieza 
?e tanq��s, c�n b��e �r;fJ progr,cil_l7}1, d� rt:i�nte�imi_en,!R q_,cu,ando la admi�1stración de la Estaciór 
?e Serv1c10 as1 to defeW)\r,J.e . La_s _aciivu;:H39,fír: de llm_p1eza,Q�8�f ser eJec�H3{Jas con p�rsonal m�e_rno 
o externo, competente �1;1, la act1v1di!�f;Se depe registrar en _bJtacora. Se, deben cumplir los requ1s1tos 
s_. iguientes: '·_,-·•.·_,·_;,,. '.·, 

. ' , .. _,¡ '. ,., ! . 
� J �-;, ,' ·,·. 

8.7.1. Requisitos previos para limpieza interior de tanques; 
�.7.2. Requisitos de la"'afmósfera·p_ar� tFabajos en el intérior del tanque. 
8.7.3. Retiro temporal de· operación dé 'tanque§ de almacenamiento. 
8.7.4; RequisitO$.P�l'P.t<:>grama d�J,abajb de limpieza,.::r)-1:-' r,::¡, ¡-,_, _(, 

\; ·: · .. , ·,¿.:::;• - 1 'Y'.'.:: .,t. .-,t�; .. ·, : .. 1 ;�:)r \-, ::1:· 

íflt' Retiro definitivo tt�hanques!'tfo 'alrh�-G,�namientQ. 
' . 

' 

El retiro y la disposicíó� 'final de 

1íbs 
1 
tanques de almacenamiento deben .hacerse conforme a lo

establecido en la Normatividad en seguridad y protección ambiental aplicable, debiendo quedar 
asentadas las actiVidkdes realizadas en lábitácora. 1 • ' '' • 

8.9. Accesorios de l_c:>�-�a.!:lques d�_�ln1ácenainiento. __ , . , _.
,, 

,'.',,¡ 

: r :_ :;,: ,:··· 
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Antes de In1cIar las actividades de mantenimiento en los accesorios de los tanques de 
almacenamiento, se deben tomar las acciones preparativas de seguridad establecidas en el apartado 
7.2.4 que sean aplicables. 

8.9.1. Motobombas y bombas de transferencia. 
8.9.2. Válvulas de prevención de sobrellenado. 
8.9.3. Equipo del sistema de control de inventarios. 
8.9.4. Protección catódica. 
8.9.5. Limpieza de contenedores de derrames de boquillas de llenado. 
8.9.6. Registros y tapas en boquillas de tanques. 
8.9.7. Conectores rápidos y codos de descarga de mangueras de llenado y de recuperación 
de vapores. 

8.10. Tuberías de producto y accesorios de conexión. 
8.10.1. Pruebas de hermeticidad. 
8.10.2. Registros y tapas para el cambio de dirección de tuberías. 

8.10.3. Conectores flexibles de tubería en contenedores 
8.10.4. Válvulas de corte rápido (shut-off). 
8.10.5. Válvulas de venteo o presión vacío. 
8.10.6. Arrestador de flama. 
8.10.7. Juntas de expansión (mangueras metálicas flexibles). 

8.11. Sistemas de drenaje. 
8.11.1. Registros y tubería. 

8.12. Dispensarios. 
8.12.1. Filtros. 
8.12.2. Mangueras para el despacho de combustible y recuperación de vapores. 
8.12.3. Válvulas de corte rápido (break-away). 
8.12.4. Pistolas para el despacho de combustibles. 
8.12.5. Sistema de recuperación de vapores fase 11. 
8.12.6. Anclaje a basamento. 

8.13. Zona de despacho. 
8.13.1. Elementos Protectores de módulos de despacho o abastecimiento. 

8.14. Cuarto de máquinas. 
8.14.1. Equipo hidroneumático. 
8.14.2. Planta de emergencia de energía eléctrica y en su caso colectores que aprovechen 
energías renovables. 

8.15. Extintores. 

El mantenimiento de extintores se sujetará al programa de mantenimiento y a las buenas prácticas 
de seguridad de la Estación de Servicio. 

8.16. Instalación eléctrica. 
8.16.1. Canalizaciones eléctricas. 
8.16.2. Sistemas de tierras y pararrayos. 

8.17. Otros equipos, accesorios e instalaciones. 
8.17.1. Detección electrónica de fugas (sensores). 
8.17 .2. Contenedores de dispensarios, bombas sumergibles y de accesorios. 
8.17 .3. Paros de emergencia. 8.17 .4. Pozos de observación y monitoreo. 
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1 ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

-·.'1'-":-- \ ;:}'., 

�.17.5. Bombas dé agua.: 
8.11.6. Tinacos y cisternas. 
8.17.7. Sistemas de ventilación �e presión positiva. 
8.17 .8. Señalamientos verticales y marcaje horizont�I en pavimentos. 1· -· 

' .
�-· .,; 

8.18. Pavimentos. 

�omprobar que no exi�tan fracturas :o
°

fisuras en pisos de �arias de carga y descarga y en su caso,
que exista el material sellador en las. juntas de expansión. Comprobar que no existan baches en
tohas de circulación, los cuales deben ser reparados. · · . · 

•·-
., 

,,,. .· ... ,, 
' 

8.19. Edificaciones. · //�: 
8.19.1. Edificios.

· · 

8.19.2. Casetas. ' •:('. ,,_: 1 

8.19.4. Áreas verdes. {:,· . .

' • 1 ¡.: � f .i ·' 

8.19.5. Limpieza. ; 
.}):_ ;;'"l.¡ 

1_,·,:: 
lo� productos que se ' utilicen :pára _ l¡;¡s tareas de. · limpieza de Hidrocarburos, deben ser
biodegradables, los de{�échos seráifehviad.os a los dreríajei;'aceitosos que c0ná'ucen a la trampa dé
combustible, para'su' p6stérior disposición como materia)contaminado. El desarrollo y frecuencia de
1stas actividades se

,,
dilfl�f como �t,�dica ª cotitinuad?r;�'-i 

'.h. ·- ..

a. Actividades que se di:!een realizáfdi'ariamente: . :i'' ; :':' } \ ': 

, ·:�· -úrh-�r .':-�-:;.•· -

1. Limpieza general en areas comunes, P,aredes, bardas, herrería en general, puertas, ventanas, 
seKales y avisos. Lavar'c&n agua y'�hídudbs biodegradabie�:para la rem'ó'éión o emulsión de grasas.
Lavar con agua y profl.�c�os biodegr.,�

_ 
ables pisos de �-º

_ 
pas de despac�o, y _la zona próxima a la

bocatoma de llenéldo d'ift?nques. : , 3-: · _ · - _. ·. 

2: Limpieza de dispensát4Ós por el'"ei(térior-:· mangueras i·pfsfolas de despaého. 
• • _.·_¡ ,,:· . 

b. Actividades que se de��n de re�lii�r cada 30 días: · ·: •�;; -
, .---

: , :: ,;:; ,,. :(5;·:. -;',. ' ' . ... ):'·':_· i i Limpieza de registros y rejillas. Retirar rejillas y lavar.éorl agua y prodüctos biodegradables. 
r .,- ·1. ,\1,, .,·,;: h . ,.i--

2. Realizar revisión y 'f-í�e�r limpie�\tf trJrnpas de combustibles y de grasas, cuando se requiera .. - •. - .• ··': ·;- 11 .. 1, - ...• � n : ,·: .-. .-,, .. .· -. ! ,,;, .. 

lavar con agua y productc;is biodegradablés y recolectar lós residuos flotantes y lodos en depósitos 
décierre1 herméticÓ. iJ;_,�t :,,,.,, r' , , . ·!.·.(,;,., ·: a(, .'.::i 

) --,':(: ·:;,:··te_;--.,¡ 
:. 1

)

/ 

t. Actividades que,se �eten de realit:M'cada 90 días: 
, -_;:fr11 ··.;)i;: d � , •J''.)�','._:r ;· ·: > i_; .- . ''t· (/ : .:') 
limpieza de drenajes 'Bei�zolve de:tiiiena)$s. Las actividade.s de limpieza deben ser ejecutadas con
personal interno o externo, competente y :ser registrado en bitácora. 

. :-�·�t-�. -:'tl':/_r-� .;__ ·:t: . .i\ · _-__ :, 

Adicional al cumpffrtiÍéhtcl\;on la N0rol•OQ5-ASEA-20füi,'�F proyecto erVc'uestión se sujetará a l�s
obligaciones del sect6f:tales comcHa -�fesé1ñtacióh de: - . ,_ 

1·;;· ';1 

✓ Licencia Ambiental Única (lfíll). (En proces�);_ -;,� e )vA::;; ---.�
✓ -·Registro de:Gé�&tlidor de Residuos Peligrosos y de.Manejo Es-pecial. (En proceso) 

. ✓ ___ Cedula de Operación Anual,{GQA). 

111.4. DESCRIPCIÓN DEL AMBIENTE Y DE LAS FUENTES CONTAMINANTES EXISTENTES EN
EL ÁREA DE INf:LÜENCIA -----

--�"-------- -- -- - .. -

(;, .. 

- �r'· "· :-
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En base a la información proporcionada por el Sistema de Información Geográfica para la Evaluación 
del Impacto Ambiental (SIGEIA) de SEMARNAT y a la base de datos de la Comisión Nacional para 
el Conocimiento y Uso de la Biodiversidad (CONABIO), se puede conocer, que los aspectos del 
medio abiótico del sitio de la obra son los siguientes: 

111.4.1. Aspectos abióticos 

CLIMA 

Su clima es templado y tropical con lluvias en verano. Tiene una precipitación pluvial 
anual promedio 1 100-200 mm y temperaturas que oscilan entre 5.4 a 24.1° 
centígrados. 

a Grupo� - C3li<lo HumPdo 

• Gi upo A - r. al!do 1-:;ubhumedo 
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Figura 8. Clima 
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Elaborado por: Fuente: Fecha: 
GAIA mapas interactivos V6. Enero 2018 

GEOLOGÍA 

Los suelos del munic1p10 datan de los períodos cenozoico, terciario y mioceno, 
corresponden principalmente a los del tipo podzólico. 

La roca ígnea extrusiva que domina el área del proyecto es el basalto, en menor proporción también 
existen el basalto-brecha volcánica básica y la toba básica, con suelos generalmente aluviales. 

 Q
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EDAFOLOGÍA: 

ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

Los suelos dominantes en la región son el Andosol, compuesto en menor parte por Leptosol, Luvisol, 
Vertisol y Phaeozem. 
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HIDROLOGÍA 

El municipio tiene como región hidrológica Balsas y el río Lerma- Santiago, además cuenta con 
cuencas de R. Tepalcatepec-lnfiernillo, R. Tacámbaro y L. de Pátzcuaro-Cuitzeo y L. de Yuriria. 

Parte de su hidrogafría es constituida por los ríos el Silencio y los Manzanillos, arroyos Turitán y 
Agua Blanca, lagos de Zirahuén y Cuitzitan y manantiales de Agua Fría. 
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ESTACIÓN DE SERVICIO 
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Figura 11. Hidrología 
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sn ·el municipio doru¡pan el b9§q\le ,mixto con pin.o,N encino Y:�\. tropical deciduo•,C<J1¡1 
parata, ceiba, tepegu;aje, guajecY·Qir:ián. 

Fauna 

Su fauna se conforma por tlacuache, cacomixtle, coyote, zorro, liebre, conejo, mapache, comadreja, 
ardilla, venado, trucha, pez blanco, cerceta y pato. 
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ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

111.5. IDENTIFICACIÓN DE LOS IMPACTOS AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS Y MEDIDAS DE 
PREVENCIÓN Y MITIGACIÓN 

A lo largo del proyecto, se llevan a cabo actividades que generan impactos negativos al ambiente y 
que por su naturaleza es inevitable que sucedan, así mismo este proyecto trae impactos positivos, 
en este apartado se evalúan los impactos ambientales significativos y se proponen medidas para 
prevenir y mitigar los impactos que más afecten al proyecto. 

111.5.1. Metodología para identificar y evaluar los impactos ambientales 

El objetivo que tiene la identificación de los impactos ambientales, es el análisis y evaluación de las 
actividades que impactan al medio en cada una de las etapas del proyecto: Preparación del sitio, 
construcción, operación y mantenimiento. 

La importancia que tendrán los impactos ambientales será definida a través de indicadores de 
impacto. Estos serán determinados de acuerdo a las acciones impactantes y los factores impactados, 
tomando en cuenta la relación con cada una de las etapas del proyecto; la interrelación existente 
entre los factores y las acciones, es la base que permite estructurar la matriz de evaluación. 

111.5.1.1. Indicadores del impacto 

La identificación de los impactos ambientales potenciales se realiza mediante una lista de 
identificación de impactos y permite proveer una estructura objetiva para la evaluación de los 
impactos. 

Así mismo se cuenta con una lista de indicadores de impacto que se ve reflejada en una matriz de 
evaluación donde se consideran tres medios: abiótico, biótico y socioeconómico; subdivididos en los 
componentes ambientales que son susceptibles de ser impactados. En el medio abiótico se 
considera: agua, suelo y atmósfera; en el medio biótico: fauna y paisaje y para el medio 
socioeconómico los factores sociales y económicos. Los factores mencionados son característicos 
para cada componente ambiental; así, de esta manera se realiza un análisis de cada componente y 
sus factores para cada una de las etapas del proyecto realizadas. 

111.5.1.2. Lista indicativa de indicadores de impacto 

Una de las fases más importantes dentro del proyecto es la identificación de los impactos que este 
tendrá, ya que al conocer los efectos que puede causar la obra se podrá valorar las consecuencias 
con mayor precisión por diferentes sistemas. 

El uso de este método posibilita identificar las relaciones potenciales entre los componentes del 
proyecto y los factores ambientales, basándose en la elaboración de una lista de control lo más 
amplia posible de las actividades consideradas como agentes posibles de impacto durante el 
proyecto. La principal función de esta lista es la de identificar los impactos ambientales y presentar 
la evaluación. De acuerdo a las características del proyecto y a las actividades realizadas, los 
impactos identificados se presentan en la siguiente tabla. 
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ESTACIÓN DE SERVICIO 
"qABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ'i 

Tabla 15. Identificación de impactos 

JI•'·•••••-�_!!

CALIDAD 

HIDROLOGÍA 
SUBTERRÁNEA 

GENERACIÓN DE 
RESIDUOS 

EROSIÓN 

CALIDAD DEL AIRE Y 
. -EMISIONES 

RUIDO 

.. VIBRACIONES 
,. -,;· ,. . ,, 

.'FLORA 
' 

HABIT }\D/MIGRACIÓN 

PA1$ÁJE/RELIEVE 

TOPOGRAFÍA DEL 
:•·"�·,-. SUELO 

AC!=PT ACIÓN 
.• , SOCIAL 'DEL

PROYECTO 

'"bAtioAD DE VIDA 

Disminución de la calidad del agua. 
Generación dé aquas residuales. 
Disminución de la recarga del acuífero 
debido a qué sé encuentra conectado 
a drenaje. 
Generación de residuos 

Degradación del suelo. Perdida de la 
cobertura veg_etal 
Contaminación por partículas 
suspendidas y ·gases de combustión 
TraAsferencia 9e calor. 
�eneración/emisión de ruido por 
empleo de maquinaria y equipo 
Vibraciones causadas por empleo de 
maquinaria yequipo 
Qisminución o áumento de la cobertura· 
yegetal .. .· 
Desplazamiento de la fauna a otras· 
aréás con condidones similares 

.•

Modificación de la interacción de ios· 
táctores d¡i!I ·. paisaje. Cualidades 
yis.oales 
Cambio en forma de la superficie del
'terreno. \ '� ' -.• 
Aceptación social del proyecto por la 
po�iación. -�,::; .·· 

1 
• ' 

J 

�urnento o aisminución en la calidad 
cle vida de la, población 

·· '; DE�RAMA ,·per,rama ecóñ6in\ca por compra de 
,, -. E(:ONÓMICA materiales, s(;lrviéios v otros 
·GENERACIÓN DE · $.éneración_,dé'.hr;ripleos temporales y

.. ,.,EMPLEO · per,nanentes �; '> 
-. -�RIES_GO DE :,· · !;xp.osición '.de · los trabajadores a 

¡.¡; ACCIDENTES r· ·. r:iesgos de tré¡bajo 

i 
¡ 

SEGURIDAD Y . 'Aurnento o dism.inución dela seguridad.· 
• - SALUD y salud de la población 

- SERVICIOS E ·., Mejoramiento·· ·-en los servIc1os , y•·
Jf'iJFRAE'.STRUCTURA . aumento de la infraestructura 

·1 a. 
:_: ,¿,e; 

,,·,, .. . 1·,· '

\\/,':'":: 
�. :7:J-¡" • :, �. ,'/. --1 '. ..... ¡.1_'. . . . . . . . 

Criterios y metodolog'íás·de evaluación .. · 
'!C. 

En este apartado, se presenta un análisis de t6das las afectaciones ambientales generadas,-- considerando la iriteracéiori entre éllas: los 1efectos sinér9ícos y acumulativos: estimando la forma eñ
--

- .
que el sistema ambien�ªbha sido r;n_Qdifjcado. ,1: :�.-- ;;,,. 
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Criterios. 

ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

Los métodos de evaluación cualitativa, permiten identificar, comunicar y realizar un enjuiciamiento 
de los impactos medio ambientales significativos para extraer una serie de conclusiones sobre la 
importancia de los mismos. 

Los indicadores de impacto se determinan en función de las acciones impactantes y los factores 
impactados, describiendo la relación con cada una de las etapas del proyecto, las acciones y los 
factores se interrelacionan y son la base para estructurar la matriz de evaluación. A continuación, se 
describen los indicadores que utiliza la metodología, a fin de crear una matriz cualitativa: 

Naturaleza o signo del impacto (N): El signo del impacto hace alusión al carácter beneficioso (+) 
o perjudicial(-) de las distintas acciones que van a actuar sobre los distintos factores considerados.

Intensidad (IN): Indica el grado de incidencia o destrucción sobre el factor ambiental. 

Extensión (EX): Se refiere al área de influencia teórica del impacto en relación con el entorno del 
proyecto. 

Momento (MO): Indica el tiempo de manifestación del impacto, que transcurre entre la aparición de 
la acción y el comienzo del efecto sobre el factor del medio considerado. 

Persistencia (PE): Indica el tiempo que permanece el efecto, desde su aparición y, a partir del cual 
el factor afectado retornaría a las condiciones iniciales previas a la acción, ya sea por medios 
naturales o mediante la introducción de medidas correctoras. 

Recuperabilidad (RC): Indica la posibilidad de Reanudación, total o parcial, del factor afectado por 
la realización del proyecto, es decir, la posibilidad de retornar a las condiciones iniciales, por medio 
de una intervención humana. 

Reversibilidad (RV): Indica la posibilidad de la Reanudación del factor afectado por la realización 
del proyecto, es decir, la posibilidad de retornar a las condiciones iniciales previas a la acción, por 
medios naturales, una vez que se deja de actuar sobre el medio. 

Sinergia (SI): Este atributo contempla el rebosamiento de dos o más efectos simples, provocados 
por acciones que actúan simultáneamente, es superior a lo que debería de esperar de la 
manifestación de los efectos simples, provocados por efectos que actúan de forma aislada. Es 
superior a la manifestación de efectos cuando las acciones que las provocan actúan de manera 
independiente. 

Acumulación (AC): Es el incremento progresivo de la manifestación del efecto, cuando persiste de 
forma continua o reiterada la acción que lo genera. 

Efecto (EF): Indica la relación causa-efecto, es decir, a la forma de manifestación del efecto sobre 
un factor, como consecuencia de una acción. 

Periodicidad (PR): Indica la regularidad de la manifestación del efecto, y puede ser: efecto periódico 
el que se manifiesta con un modo de acción intermitente y continua con el tiempo. Efecto de aparición 
irregular, es el que se manifiesta de manera imprevisible en el tiempo y cuyas alteraciones es preciso 
evaluar en función de una probabilidad de ocurrencia, sobre todo en aquellas circunstancias no 
periódicas ni continuas, pero de gravedad excepcional. 
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.ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

Impacto benéfico 
¡ Indicador 

Intensidad (IN) 
Baja , :L 

Moderada ,, 
Alta .. 
Muy Alta 

Extensión (EX) 
Puntual : ·f' 

Parcial (Radio menor-a 2.5 km) 
Extenso (Radio menor a 5 km) 
Reqional (Radio mayor a 5 km) 

Momento (MQ) 
Larqo Plazo ... ' :  ;C\ 

Mediano Plazo 
Corto Plazo ,\_. 

Inmediato .-.�.:.. 
Persistend�H�E) 

Fuqaz 
Temporal (1 a 5 años?; 

. Perma·nente (> a 5 años} 
¡'r · Recuperabilidad (RC) .,· 

· Recuperación inmediata
Recuperación a media,110 plazo 
Mitigable ::-:�i.�. 

· l�r'ecuperable " 

Tabla 16. Indicadores de impacto 

' S)j , 

· .... ,·.:· 

Naturaleza (N) ·.

+ 
Puntos 

1 
3 
5 
9 

1 
3 

5 
9 

1 
3 

:·,' 5 
9 

1 
5 
9 

¡. 1 
3 

5 
9 

Impacto adverso 
Indicador 

' ,Reversibilidad (RV) 
Corto plazo (<1 año) . · 
Mediano plazo (1-5 años) 
Largo plazo (> 5 años) 
Irreversible 

•i ;;t� .; Sinergia (SI)
Sin sinerdisrno ; � t . \ 

Bajo sinérqico 
Medianamente sinérgico 
Altamehte sinérgico 

Acumulativo (AC) 
Sin efectos acumulativos 
Simplé· 
Acumulativo 
Crítico 

Efecto (EFf': ·' 
Indirecto 
Directo ,, 
Critico 

, Periodicidad (PR) 
Discqntinuo o irregular 
Periódico 
Continub'·. " 

.l.• 

.• . . ' . 

-
Puntos 

1 
3 

5 
9 

1 
3 

5 
9 

1 

3 

5 
9 

1 
5 
9 

1 
5 
9 

Importancia del Impacto (1): lmport.aP19ia de un efecto de ur:ia acción sobre un factor ambiental. La 
importancia del impactQ viene representad� con un número que se deduce mediante el modelo: 
1.. , , .. 

'. <.".( 

1 = ±, (IN + EX + MO +, PE + RC + RV + SI + AC + EF + PR) 
:. .. 
[i)<f>nde: ,.-1 

1 = Importancia del impacto. 
± =Naturaleza del impact9 .. 

• • 1 . - .. _. �·. \_
' ¡�_: 

¡\:'.( , .r ·.· 1 :1 ;- i 3 .. �1 ·_;(:. •·

IN = Intensidad o grado probable de des.trl;J,C�ión 
' 

.... -�¡;.._ j--: ·:: 
EX = Extensión o área de influencia--del impacto 

• ., ; :-.�C• · .. -f· ; -. ._. 
�O = Momento o tien,p_o�entre la acción, y_ ta aparición dei impacto 

PE = Persistencia o permanencia del ef�ctcp provocado por el impacto 
·' _.-:-: ·S C' 1· 

RC .. = Recuperabilidad o grado posible de reconstrucción por. medios humanos,
/ 1·: · ' ·c;n :e'.f• .-
RV = Reversibilidad 

SI = Sinergia o reforzamiento de d�s o m�s efectos simples 

AC = Acumulación o efecto de incremento progrésivo 
: .. ..:_;(r, : 3:,-:r. , .. ·. ,·¡ .:-- ,· !_,:· !I". 
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EF = Efecto (tipo directo o indirecto) 

PR = Periodicidad 

ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

La importancia del impacto está en función del valor asignado a los valores considerados, y esta 
puede tomar valores entre 1 O y 100; siendo ésta su interpretación: 

Tabla 17. Importancia y valor de los impactos 

I • • • • l!tl • O: 11 I" t, 111 l>l ll l l ll lt, Ut i'i1 \'E,1@1 
BAJO <25 

MODERADO 26-50
ALTO 51-75

CRITICO 76-100

La valoración cualitativa del impacto ambiental, incluye la transformación de medidas de impactos 
en unidades inconmensurables a valores conmensurables de calidad ambiental, y suma ponderada 
de ellos para obtener el impacto ambiental total. Identificadas las acciones y los valores ambientales 
que fueron impactados por ellas, se procede a evaluarlos impactos identificados, por medio de 
matrices, de acuerdo a los criterios de evaluación, se determina la importancia del efecto (1) y a la 
clasificación del impacto mediante la matriz de valoración de impactos; tal y como se aprecia en la 
tabla siguiente. 

Metodologías de evaluación y justificación de la metodología seleccionada. 

La metodología utilizada para la identificación y evaluación de los impactos ambientales está basada 
en el procedimiento de Leopold, utilizada para analizar relaciones de causalidad entre una acción y 
sus efectos medioambientales. En su forma más simple, ésta matriz cualitativa identifica impactos 
que pueden complejizarse y hacerse más detallados incorporando un Sistema de caracterización de 
impactos. A continuación, en la Tabla 18, se presenta la matriz de evaluación ambiental del Proyecto 
"Operación y Mantenimiento Estación de Servicio "GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ." 
Así mismo en la Tabla 19 se presentan las medidas de mitigación de impactos de la evaluación 
ambiental. 
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.--.____¿_�-r IT ........ •-

ACTIVIDAD MEDIO 

ABIÓTICO 

PREPARACIÓN DEL SITIO l . BIÓTICO 

SOCIO ECONÓMICO 

ABIÓTICO 

BIÓTICO 

SOCIO ECONÓMICO 

) ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ." 

Grupo 

Khalia 

COMP. AMBIENTAL IMPACTO N EX MO PE RC RV SI AC EF PR 

AGUA 
1 HIDROLOGÍA SUBTERRANEA 1 ·11 11 11 11 1 3 11 1 3 11 l 1 l 1 1 
CALIDAD 1 3 1 1 3 3 3 1 5 s 

GENERACIÓN DE RESIDUOS 3 1 9 1 1 1 3 3 5 1 

1 
SUELO 

EROSIÓN 3 1 5 1 3 1 1 1 1 1 

CALIDAD DEL AIRE Y EMISIONES 3 3 3 1 1 1 3 3 1 s 

ATMÓSFERA RUIDO 3 3 5 1 1 1 1 1 1 1 

VIBRACIONES 3 3 3 1 1 1 1 1 1 1 

FLORA FLORA 3 3 3 1 3 3 1 1 5 s 

1 
FAUNA HABITAD/MIGRAGIÓN .. 1 3 3 1 3 3 1 1 5 1 

TOPOGRAFÍA DEL SUELO 3 3 1 1 3 3 1 1 1 5 
PAISAJE 

PAISAJE/RELIEVE 1 3 1 1 1 3 1 1 1 5 

SEGURIDAD Y SALUD + 3 3 3 1 5 3 3 3 j 5 

+ 5 5 3 . 9 :· 5 3 1 3 ·3 5 s 

ACEPTAClélli SOCIAL DEL PROYECTO 

1 ECONÓMICO- SOCIAL 
GENERACIÓN DE EMPtEO + 3 3 ' 3 s 5 3 ' 5 5 5 5 

RIESGO DE ACCIDENTES 5 1 9 1 1 3 1 3 1 1 

CALIDAD DE VIDA + � 1 3 9 5 9 s 9 5 5 

DERRAMA EGONÓMICA + 3 3 3 9 5 5 5 9 9 9 

'· ISERVICIOS E INFRAESTRUCTIJRA + 5 3 3 9 5 3 5 5 5 9 

HIDROLOGÍA SUBTERRANEA 1 3 1 1 3 5 1 3 1 1 
AGUA 

CALIDAD 1 3 1 1 3 5 1 5 1 1 

GENERACIÓN DE RESIDUOS 3 1 5 1 1 3 1 5 1 1 

I·: 
SUELO 

"!EROSIÓN 1 1 1 5 3 5 1 3 1 1 

CALIDAD DEL AIRE Y EMISIONES 3 3 9 5 1 3 1 3 1 1 

ATMÓSFERA jRUIDO 3 3 9 1 1 3 1 3 1 1 

VIBRACIONES 3 3 9- 1 1 3 1 3 1 1 

FLORA FLORA 1 1 5 1 3 1 3 1 1 1 

1 
FAUNA HABITAD/MIGRACIÓN 1 1 5 1 3 1 3 1 1 1 

TOPOGRAFÍA DEL SUELO 1 1 3 1 1 1 3 3 1 1 
PAISAJE 

PAISAJE/RELIEVE + 1 1 3 1 1 1 3 3 1 1 

SEGURIDAD Y SALUD + 3 3_ 3 1 9 1 1 1 1 1 

AGEPTACIÓN SOCIAL DEL PROYECTO + 5 5 3 5 9 1 3 1 5 1 

GENERACIÓN DE EMPLEO + 5 5 3 5 9 1 s 3 5 5 

1 ECONÓMICO-SOCIAL j RIES6c0 DE ACCIDENTES 3 ·1 9 1 1 1 3 
_
l 1 1 

CALIDAD DE VIDA + 3 3 s 9 9 1 5 9 9 9 

DERRAMA ECONÓMICA + _3 3 5 9 9 9 5 9 9 9 

SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA + 5 3 5 9 9 5 9 9 9 9 

I(VALOR) IMPACTO 

-26 MODERADO 

-28 MODERADO 

-18 BAJO 

-24 BAJO 

-18 BAJO 

-16 BAJO 

-28 MODERADO 

-22 BAJO 

-22 BAJO 

-18 BAJO 

34 MODERADO 

46 MODERADO 

42 MODERADO 

-26 BAJO 

54 ALTO 

60 ALTO 

52 ALTO 

-20 BAJO 

-22 BAJO 

-22 BAJO 

-22 BAJO 
-30 MODERADO 

-26 MODERADO 

-26 MODERADO 

-18 BAJO 

-18 BAJO 

-16 BAJO 

16 BAJO 

24 BAJO 

38 MODERADO 

46 MODERADO 

-22 BAJO 

62 ALTO 

70 ALTO 

72 ALTO 

57 

Domicilio y correo de persona física, artículo 113 fracción I de la LFTAIP y artículo 116 primer párrafo de la LGTAIP. 



OPERACIÓN V MANTENIMIENTO 

1 

TOTAL (PARCIAL) 

AGUA 

ABIÓTICO 
SUELO 

ATMÓSFERA 

FLORA 

BIÓTICO 
FAUNA 

PAISAJE 

s9c10 ECONÓMICO ECONÓMICO- SOCIAL 

I PREPARACIÓN DEL SITIO 

ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

HIDROLOGÍA SUBTERRANEA 3 1 1 5 3 

CALIDAD - 3 1 1 s 3 

GENERACIÓN DE RESIDUOS 5 1 1 1 1 

EROSIÓN - 1 1 1 1 3 

CALIDAD DEL AIRE V EMISIONES 3 3 5 1 1 

RUIDO - 1 3 9 1 1 

VIBRACIONES - 1 3 9 1 1 

FLORA 1 1 3 9 1 

HABITAD/MIGRACIÓN 1 1 3 9 1 

TOPOGRAFÍA DEL SUELO 1 1 3 1 1 

PAISAJE/RELIEVE - 1 1 3 1 1 

SEGURIDAD V SALUD + 5 s 5 9 9 

ACEPTACIÓN SOCIAL DEL PROVECTO + 5 s 5 9 9 

GENERACIÓN DE EMPLEO + 5 5 5 9 9 
- -

RIESGO DE ACCIDENTES 1 1 5 1 1 

CALIDAD DE VIDA + 5 5 5 9 9 

DERRAMA ECONÓMICA + 5 5 5 9 9 

SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA + 5 5 9 9 9 

28 

Grupo 

Khalia 

5 3 3 

s 3 3 

s 3 3 

3 1 1 

3 3 1 

s 3 1 

5 3 1 

s 3 1 

s 3 1 

s 3 1 

s 3 1 

9 5 9 

9 9 5 

9 5 9 

1 1 1 

5 9 9 

9 5 9 

9 5 9 

I CONSTRUCCIÓN 86 IMPORTANCIA GLOBAL 

I OPERACIÓN V MANTENIMIENTO 132 

5 s -34 MODERADO 

5 1 -30 MODERADO 

5 5 -30 MODERADO 

1 1 -14 BAJO 

s s -30 MODERADO 

1 s -30 MODERADO 

5 1 -30 MODERADO 

1 1 -26 MODERADO 

1 1 -26 MODERADO 

1 1 -18 MODERADO 

1 1 -18 BAJO 

9 9 74 ALTO 

5 9 70 ALTO 

9 s 70 ALTO 

1 1 -14 BAJO 

9 9 74 ALTO 

5 9 70 ALTO 

5 9 74 ALTO 

246 
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.. ,,,: 
L; 

.·;¡. 
. ESTACIÓN DE SERVICIO 

"GABRIELA ANDREÁ i=A'RFAN VELAZQUEz':" 

i'. 

,. d<:· ... J'F:>.. ::. h,. ¡:: 

' ', ,..' ·. ,. \ ! ¡ ' j • - .; • 

Conforme a la valoración-�s posib[e'Efatablecer algunas otiservabiones: · '•" 
: '/ '· :• ;- ·. !; l '. ·. 

• La clasificacion de los impactos. presentados por las actividades del proyecto "Operación y
Mantenimiento-efe la Estación ele Servicio "GABRIELA ANDRE'A'FARFAN VELAZQUEZJ 
están cla�ifitacios en Bajds,: Moderados y 0Afttis-, · sin presénfarse impactos críticos'. 
Predominando im¡:iactos �óder�clo.s. Sin llegar'a, ser significativo§:, · i 

• Las actividades evaluadas1por lá matriz conllevan impactos benéficos o adversos al área del
proyecto. ta ·refa"cíón de dichos impactos logra· úif pdnto de eq'Uílibro· en referencia a las
medidas de· mitigación y cóntrol _ de impactos, ásí éonib a las acciones correspondientes a
cada uno de los lineamientos qpÍicables.' . ,,·. 

• La mayoría dEr !�S\impactos ríegatiyos identificad9�:s�· consideran cómÓ '"impactos advers.os
poco signifü::atlvds''· y alguno de estos fueron moderados. Estos una vez contemplados deben
ser mitigados. ---·' · '· · 

."(�'•.. ·:.·-. >
.::

_1·· . ,t!:¡_·,. :�,!i; ¡. . .1 

• La prepar�yión:del sitio es lá'f�$e que resultó en,µ,n ma,yor impac;:�c>'ádvÉfrso; evaluando estt>�
de bajos a•mótlerádos. . - .. . ,- • : ·t, · ·, ·. · • .

r ,--: ;� .. i •.• ; � • • -! 
. ·: •.r·I i: t ,; . ::. _: • Los impac��s ad\Trs?s mái s¡�niUeativos, se regj�f��:.n en el MEid_iQ Api��ico; principalment�

!ª generaci?�.-1� res1duos:,!P calidad del aire Y,.:�-n1}s1on,es a la �tnwsfera; evaluando est�;
impactos modérá'dos. , ,.) ; ... , · 1.,, · 

� �· .. · ) , �- { ·, / l l :· ',' ', i ·;. 

A,.1, término del estudio)c6mo conclUsión y, con respecto' albs resultadqs arrojados por la matriz dé 
t::éfopold, el proyecto '@peración '"{ i:tlintenimiento Estadiófh de Ser.Jici6 U'GABRIELA ANDREA
FARFAN VELAZQUEZ''.>trae CO(l�.igo impactos positivq�- y ,:negativot:en igual proporción. La 
afectación ambierital cteí' proyecto en cüestión no pÜéde - ser considerada crítica; es viable el 
desarrollo del proyecto s.u operación y inantenimientd: así como la prest;ación de sus servicios 
pp.ortando principalme�t�:�uministt◊ ge prbductos combustibJ�s e infraés�rµ¿ti:ira: a la sociedad .. ·" , 
1111.5.2. Medidas p�eVé�li�as y de fuit@foión de im

1

pJet:o� �itibientale; :·, <-

. . ·,\i..,'' �-. -! -�· ·.\· ' i. . -i�¡,1 . -�.1-\ -, ... ' . -.,' 
Eri este capítulo se prqp�()en, a consideración de la autoridad ambientálCÓmpetente, las medifüi's 
preventivas de Mitig'ac16rí de los impactos ambientales detectados en la Matriz de Impactos 
Ambientales. :(· ·-, 
: ·, ··ír-_ 1 ..... ·. ·: .·•:i. 1.-,. 

._··:.-.,. 
. .... 

�111.�.3. Descripción d�:;(a medidá. �' programa de m��i-�as de mit,i���i<>•J, o correctivas _por
' componente ambiental. 

En la Tabla 19 se presentan las medias de mitigación para los impactos detectados para el proyecto 
Operación y mantenimiento Estación de S_�rvicio "GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ".

·· ¡ .-

· 1 .

_:; �--' . , · .. : 

.. ,( . 
. 

•::, ¡:1_ 
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Calidad 
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<
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1 

ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

Tabla 19. Medidas de mitigación de impactos 

Medida preventiva y/o mitigación Fase del proyecto 
--- -----.------�--

e agua cruda y/o tratada para la compactación Preparación y 
�del sitio. Construcción 1 

aguas residuales a generar serán únicamente 
sanitarias, apegándose a las disposiciones de las Operación y 

autoridades competentes en materia de agua. Mantenimie

� - = -

Equipamiento de drenajes necesarios (Pluviales y Construcción 1 

Sanitarios). 
Construcción, 1 

Equipamiento con fosas contención para derrames Operación y así como kits de atención a derrames. Mantenimiento 

i
-- -

Almacenamiento de los residuos en contenedores Preparación, 
para su posterior disposición final de acuerdo a sus Construcción, 

Operación y características. Mantenimiento 
Registro como generador de Residuos Peligrosos y Operación y de Manejo Especial. Mantenimiento 

Contratación de empresas registradas en el padrón Construcción, de prestadores de servicios para la recolección y Operación y disposición final delos residuos generados. Mantenimiento 
= 

Bitácoras de salida de residuos (Residuos Peligrosos Operación y y/o de Manejo especial). Mantenimiento 

Realizar anualmente reportes de COA ante la Operación y Agencia de Seguridad, Energía y Ambiente (ASEA) Mantenimiento 

Se regará periódicamente las terracerías con agua Preparación y cruda y/o tratada para evitar dispersión de partículas. Construcción 

Tramitar la Licencia Ambiental Única (LAU) ante la Operación y Agencia de Seguridad, Energía y Ambiente (ASEA). Mantenimiento 
. .  

Realizar anualmente reportes de COA ante la Operación y Agencia de Seguridad, Energía y Ambiente (ASEA) Mantenimiento 
-

Operación y Monitorear de sistema de recuperador de vapores Mantenimiento 
Preparación, 
Construcción, Mantenimiento preventivo a equipos de combustión Operación y 
Mantenimiento 

� 
Equipar a los empleados potencialmente expuestos Operación y con equipo de protección personal adecuado. Mantenimiento 

Instalación de carteles informativos uso obligatorio Preparación, 
de E.P.P. y supervisión de su porte. Construcción

,_, _J 
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ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

Operación y 
Mantenimiento 

Cumplimiento con las disposiciones establecidas en Operación y la NOM- 081-SEMARNAT-1994 Mantenimiento 
�� --- � 

Disposición adecuada de la capa vegetal Preparación del sitio 

Instalación y mantenimiento de áreas verdes Operación y 
Mantenimiento 
Preparación, 

No se afectará de manera directa a las especies. Construcción, 
Operación y 

Mantenimiento 

1 

�- --� 
-------=, Mantener un adecuado control de fauna nociva, 

cuidando que no se altere el equilibrio del 
ecosistema existente, teniendo especial atención en 

el uso de cebos tóxicos pará roedores. 

Evitar.la contaminación visual realizando 
periódicamente actividades de limpieza y adect.¡ada 

disposición de los residuos. 

Definir•e implementar planes de atención de 
emergencias por desastres naturales y contra 

incendios. (Programa Interno de Protección Civil). 
.. 

Proporcionar capacitación espeéiáli:Zada de manera 
continua a los trabajadores pl:lra informar de los 

riesgos a los que están expuestos .y de este modo 
prevenir accidentes y enfermedades ·de acuerdo a lo 

establecido en la Ley Federal del Trabajo. 
Equipamiento de Equipo de Protección Personal 

necesario de acuerdo a las necesidades y riesgos 
.-delas actividades a emplear. 1 

r
•' '-� . 

-.- 1:, 

Brindar segu:idad social a los trabajadores. 
-, 

-=-

' -Colocación de señalamientos ínformativos, .. ,, .. 

restrictivos y preventivos en las•zonas que así lo 
requieran. 

¡;·:i:¡. 

Equipar la planta con sistemas contra incendios ta!es 
como extintores e hidrantes. . _; -� ·:, : ·; .·:1t ,}. ' --

Integración de' brigadas de emergencia. _,_ 

Instalación de botiquines y capacit9eión en cuanto al 

. . � .. 

-
' 

, ,-.---

._.r ·•.

,; ·· r:�C• 

,· buen uso de estos. 
• 1 

____ .,.. __ . 

-, 

.-- .. ····- . 

''<. _¡(_; 

Operación y 
Mantenimiento 

Operación y 
Mantenimiento 

Operación y 
Mantenimiento 

Operación y 
Mantenimieqto 

Operación.y 
Mantenimiento 

Operación y 
Mantenimiento 

Construcción, 
Operación y 

Mantenimiento 

Construcción, 
Operación y 

Mantenimiento 
Operación y 

Mantenimiento 
Preparación, 
Construcción, 
Operación y 

Mantenimiento 

= 

·-

.. 

... , --· 

1 

¡ 
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111.6. LOCALIZACIÓN DEL ÁREA DEL PROYECTO 

ESTACIÓN DE SERVICIO 
"GABRIELA ANDREA FARFAN VELAZQUEZ" 

Los planos del proyecto, al igual que el material fotográfico que incluye la localización del predio y 
sus colindancias. Dicho material se anexa al presente estudio. 

111.7. CONDICIONES ADICIONALES 

No se encontraron condiciones adicionales. 

. 
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