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Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de

Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos

Unidad de Gestion, Supervision, Inspeccion y Vigilancia Comercial
Direccion General de Gestion Comercial

Oficio ASEA/UGSIVC/DGGC/6385/2018

Ciudad de México, a 30 de mayo de 2018

C. ERNESTO BIBRIESCA LIZARRAGA
REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA DENOMINADA
MULTISERVICIOS LA PILARICA, S. A. DE C. V.

PRESENTE
Asunto: Resolucién Procedente
Expediente: 25512018X0027
Bitacora: 03/IPA0C71/05/18

Una vez analizado y evaluado el Informe Preventivo (IP) del proyecto denominado “Operacion y
Mantenimiento de la Estacién de Servicio La Cuata No. 10426" en adelante el Proyecto,
presentado por la empresa MULTISERVICIOS LA PILARICA,S. A.DEC. V., enlo sucesivo el Regulado,
el 08 de mayo de 2018 en el Area de Atencidn al Regulado de la Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (AGENCIA), ubicado en
Carretera Internacional México - Nogales Km. 1621 Margen lzquierdo, Ciudad de Los Mochis,
C.P. 81200, Municipio de Ahome, Estado de Sinaloa, vy

CONSIDERANDO:

I Que el Regulado se dedica al expendio al publico de petroliferos, actividad que forma parte del
Sector Hidrocarburos, de conformidad con la definicién sefalada en el articulo 3°, fraccién X,
inciso e) de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos, y por lo tanto es materia competencia de esta AGENCIA en
términos del articulo 1° de la misma Ley.

. Que esta Direccion General de Gestidon Comercial (DGGC) es la autoridad competente para

analizar, evaluar y resolver el IP presentado por el Regulado, de conformidad con lo dispuestoen  /
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los articulos 4°, fraccion XXVl y 37, fraccidon VI del Reglamento Interior de la Agencia Nacional
de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

Que el dia 08 de mayo de 2018 el Regulado, ingreso en la AGENCIA, escrito de fecha 23 de
abril de 2018, para solicitar la notificacién a través del uso de medios de comunicacién
electronica, mediante la cual acepta darse por notificado de las actuaciones gue emita la
AGENCIA, relacionadas con el Proyecto.

Que el articulo 28 de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente establece
que la evaluacién del impacto ambiental es el procedimiento a través del cual la Secretaria
establece las condiciones a que se sujetara la realizacién de obras y actividades que puedan
causar desequilibrio ecolégico o rebasar los limites y condiciones establecidos enlas disposiciones
aplicables para proteger el ambiente y preservar y restaurar l0s ecosistemas, a fin de evitar o
reducir al minimo sus efectos negativos sobre el medio ambiente. Para ello, en los casos en que
determine el Reglamento que al efecto se expida, quienes pretendan llevar a cabo alguna de las
siguientes obras o actividades, requeriran previamente la autorizacién en materia de impacto
ambiental de la Secretaria:

li- Industria del petréleo, petroguimica, quimica, siderirgica, papelera, azucarera, del cemento
y eléctrica;

Que el articulo 31 de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente establece
en la fraccion |, que la realizacion de las obras y actividades a que se refieren las fracciones | a Xl
del articulo 28, requerirdn la presentacion de un informe preventivo y no una manifestacion de
impacto ambiental, cuando existan normas oficiales mexicanas u otras disposiciones gque regulen
las emisicnes, las descargas, el aprovechamiento de recursos naturales y, en general, todos los

impactos ambientales relevantes que puedan producir las obras o actividades. p<

Que el articulo 5, inciso D), fraccidn IX, del Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico
y la Proteccidén al Ambiente en Materia de Evaluacidon del Impacto Ambiental establece que
quienes pretendan llevar a cabo alguna de las siguientes obras o actividades, requeriran
previamente la autorizacion de la Secretaria en materia de impacto ambiental:
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IX. Construccion y operacion de instalaciones para la produccidn, transporte,
almacenamiento, distribucion y expendio al pablico de petroliferos, y

Que el articulo 29 del Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al
Ambiente en Materia de Evaluacién del Impacto Ambiental establece en la fraccion |, que la
realizacion de las obras y actividades a que se refieren el articulo 5 del mismo ordenamiento,
requeriran la presentacién de un Informe Preventivo cuando existan normas oficiales mexicanas
u otras disposiciones que regulen las emisiones, las descargas, el aprovechamiento de recursos
naturales y, en general, todos los impactos ambientales relevantes que las obras o actividades
puedan producir.

Que el 07 de noviembre de 2016 se publicd en el Diario Oficial de la Federacion la Norma Oficial
Mexicana NOM-005-ASEA-2016, Disefio, construccidn, operacion y mantenimiento de
Estaciones de Servicio para almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas, misma que entré
en vigor el 6 de enero de 2017.

Que el objetivo de la NOM-00S-ASEA-2016 consiste en establecer las especificaciones,
parametros y requisitos técnicos de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa, y Proteccion
Ambiental que se deben cumplir en el disefio, construccion, operacién y mantenimiento de
Estaciones de Servicio para almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas.

Que en el Anexo 4 de la NOM-005-ASEA-2016 referente a la Gestion Ambiental, se desprende
que para el desarrollo de las actividades referidas en la Norma, el Regulado debera tener
identificadas las medidas de mitigacidon y/o compensacion de los impactos ambientales que el
Proyecto pudiera generar.

Que se debera cumplir con las especificacicnes de Disefio y Construccion de la NOM-005-ASEA-
2016 que establece que previo a la construccion se debe contar con los permisos vy
autorizaciones regulatorias requeridas por la normatividad y legislacion local y/o federal,
incluyendo el impacto ambiental y los diferentes analisis de riesgo que sean aplicables. Asimismo,
dentro de estas disposiciones se encuentran las de delimitacion respecto a distancias de
seguridad a elementos externos, en predios urbancs, poblaciones rurales o al margen de
carretera, capacidades de carga de suelo, sondeos no menores a 10 metros para determinacion
de manto freatico, pozos de observacién, pozos de monitoreo, sistemas de recuperacion de
vapores, medidas de seguridad en caso de derrames de combustibles, medidas de hermeticidad
neumatica en todos los sistemas.
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Que derivado de lo anterior, y con el cumplimiento de la NOM-005-ASEA-2016 se regulan las
emisiones, las descargas, y en general, todos los impactos ambientales relevantes que puedan
producir la construccién y operacion de instalaciones para el expendio al publico de
petroliferos (estaciones de servicio de gasolina y/o diésel), previniendo posibles impactos
ambientales significativos, si se considera que la ubicacidén pretendida se localiza en areas
urbanas, suburbanas e industriales, de equipamiento urbano o de servicios, asi como al margen
de autopistas, carreteras federales, estatales, municipales y/o locales que no estan dentro de un
Area Natural Protegida, por lo que esta Direccién General de Gestién Comercial (DGGC) de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 31, fraccion | de la Ley General del Equilibrio
Ecoldgico y la Proteccién al Ambiente; 29, fraccidn | del Reglamento de la Ley General del
Equilibrio Ecoldgico y la Proteccidn al Ambiente en Materia de Evaluacion del Impacto Ambiental;
4 fraccion XXVl 'y 37 del Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de
Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos procede a evaluar la informacion
presentada para el Proyecto.

Que por la descripcion, caracterfsticas y ubicacion de las actividades que integran el Proyecto,
éste es de competencia federal en materia de evaluacion de impacto ambiental, por ser una obra
relacionada con la operacidon y mantenimiento de instalaciones para el almacenamiento,
distribucién y expendio al piblico de petroliferos, tal y como lo disponen los articulos 28 fraccion
Il de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccién al Ambiente (LGEEPA), y S inciso D),
fraccién IX del Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente
en materia de Evaluaciéon de Impacto Ambiental (REIA), asimismo se pretende desarrollar una
actividad del sector hidrocarburos de conformidad con lo sefalado en el articulo 3, fraccion X|,
inciso e) de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos, al tratarse del almacenamiento, distribucién y expendio al
publico de petroliferos.

El Regulado manifiesta que el Proyecto se encuentra en operacion y acreditéd contar con
autorizacién de impacto ambiental con nUmero de oficio SDSS-DPA-257/2008 de fecha 08 de
octubre de 2008, emitido por la Secretaria de Desarrollo Social y Sustentable del estado de
Sinaloa, en el cual, en el TERMINO DECIMO CUARTO, se otorgd una vigencia de cuatro anos
para llevar a cabo las actividades de construccion, operaciéon, mantenimiento del Proyecto, por
lo que. dicha resolucidn no esta vigente. Por otra parte, de acuerdo con el documento de consulta
publica “Permiso de Expendio de Petroliferos en Estaciones de ServicioPL/367/EXP/ES/2015, la
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estacion de servicio inicié operaciones el 11 de agosto de 2010 y tiene como referencia el
numero de estacion de servicio otorgado por PEMEX £10426.

De manera adicional, en materia de uso de suelo el Regulado integro la informacion contenida
en el IP, copia de la licencia de uso de suelo mediante oficio nimero 127/2010 de fecha 20 de
abril de 2010, emitida por la Direccién de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente del municipio de
Ahome, estado de Sinaloa, la cual, esta vigente.

Descripcion del Proyecto

Una vez analizada la informacion presentada y de acuerdo con lo manifestado en la pagina 7 del
IP por el Regulado, el Proyecto consiste en la operacién y mantenimiento de una estacion de
servicio, con una capacidad nominal de almacenamiento total de 390,000 litros de combustible,
distribuidos en tres tanques que se describen a continuacion:

« 1 tanque de 80,000 litros de capacidad para gasolina Magna.
e 1 tanque de 50,000 litros de capacidad para gasolina Premium.
« 1 tanque de 260,000 litros de capacidad para Diésel

Para el expendio de combustibles se cuenta con diez dispensarios, los cuales se describen en la
siguiente tabla:

DISPENSARIOS PARA EL DESPACHO DE GASOLINAS

. o Nimero de - |
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Asi mismo, este Proyecto cuenta con las siguientes areas: area administrativa, sanitarios
publicos, sanitarios empleados, area de almacenamiento de combustible, area de modulos de
despacho de combustible, area de cuarto de control eléctrico, area de cuarto de maguinas, area
de bodega de limpios, area de cuarto de sucios, area de local comercial, area de tienda de
conveniencia, trampa de combustibles, areas verdes, area de accesos, circulaciones vy
estacionamientos.

Para la construccion del Proyecto se requirié una superficie de 29631.58 m?, La superficie del
predio ya ha sido previamente impactada, derivado gue las actividades de operacion de la
estacion de servicio perteneciente a la franquicia PEMEX se llevan a cabo desde el afio 2010.

Las coordenadas geograficas del Proyecto son:

Coordenadas UTM Zona 12 - DATUM WGS 84 !
Vértice X - i

1 706208.85 - 2855158.25

) 706359.65 - 2855111.81

3 706266.85 - 2854934 38

4 106125.64 - 2855604.13

El Regulado establece las medidas de mitigacion y/o compensacion en las paginas 57 a 59 del
IP. En adicién a lo anterior, esta DGGC determina que el Regulado deberd cumplir con las medidas
establecidas en el Anexo 4 de la NOM-005-ASEA-2016, para las etapas que resulten aplicables
al presente Proyecto, N

-,

El Regulado no present6 el cronograma de actividades, sin embargo, estimé un plazo indefinido
para la operacién y mantenimiento del Proyecto. Al respecto y considerando la vida Util de los
tanques, los cuales iniciaron operaciones en el ano 2010, esta DGGC determina otorgar un plazo
de 22 afios para la operacion y mantenimiento. El plazo otorgado se iniciara a partir de la
fecha de notificacién de la presente resolucién.

(i

Enapego a lo expuesto y de conformidad con lo dispuesto enlos articulos 28 fraccion I, 29, 31 fraccidn i
| de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente; 1°, 3° fraccion XI, 4°, 5° fraccion /
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XVIII, 7 fracciéon | de la Ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos; 2 segundo parrafo, 3 fraccidn [, Bis; 5° inciso D) fraccion IX, 29
fraccion | 'y 33 fraccion | del Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al
Ambiente en materia de Evaluacion del Impacto Ambiental; 4, fraccién XXVII, 18 fraccion Il y 37
fraccion VI del Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al
Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, y a la Norma Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016,
Disefio, construccion, operacion y mantenimiento de Estaciones de Servicio para almacenamiento y
expendio de diésel y gasolinas, esta DGGC

RESUELVE:

PRIMERO.- Respecto a las obras y/o actividades de operacion y mantenimiento, es PROCEDENTE la
realizacion del proyecto "Operacion y Mantenimiento de la Estacion de Servicio La Cuata
No. 10426" ubicado en Carretera Internacional México - Nogales Km. 1621 Margen Izquierdo, Ciudad
de Los Mochis, C.P. 81200, Municipio de Ahome, Estado de Sinaloa, ya que se ajusta a lo dispuesto en
los articulos 31 fraccion | de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico vy la Proteccidn al Ambiente; 29
fraccion | y 33 fraccion | del Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al
Ambiente en materia de Evaluacion del Impacto Ambiental; al regularse, en la NOM-005-ASEA-2016,
Disefio, construccion, operacion y mantenimiento de Estaciones de Servicio para almacenamiento vy
expendio de diésel y gasolinas; las emisiones, las descargas, el aprovechamiento de recursos naturales y,
en general, todos los impactos ambientales relevantes que las obras o actividades del Proyecto puedan
producir.

La presente resolucién que se emite en referencia a los aspectos ambientales correspondientes a la
operacién y mantenimiento de una estacion de servicio en zona urbana , conforme a lo descrito en los
Considerandos IV al XV de la presente resolucion y deja sin efectos la autorizacion en materia de
impacto ambiental mediante oficio nimero SDSS-DPA-257/2008 de fecha 08 de octubre de 2008,
emitido por la Secretaria de Desarrollo Social y Sustentable del estado de Sinaloa.

SEGUNDO - El Proyecto se desarrollard de acuerdo a lo especificado en el Considerando XV del
presente, respecto a las etapas consistentes en operacion y mantenimiento. Al término de la vida Util del
Proyecto, el Regulado deberd realizar el desmantelamiento de toda la infraestructura que se
encuentre presente en el poligono del Proyecto, dejando el predio, libre de todo tipo de residuos y
regresandolo en la medida de lo posible, a las condiciones iniciales en las que se encontraba el sitio
antes de ser impactado por la actividad de almacenamiento y expendio al publico de petroliferos que
el Regulado desarrolla.

Pagina 7 de 10
Bouievard Adolfo Ruiz Cortines No. 4209, Colonia Jardines en ta Montaia, C.P. 14210, Delegacion Tlalpan, Ciudad de México
Teléfono (+52.55) 91.26.01.00 - www.aseazob.mx

l.a Agencia Nac de Seguridad Industrlil y ve Proteczign al Medio Ambrente del Seniar Hidrocarburos tambiés utiiiza ef acronime "ASEA
y las palabras "Agencia de Seguridad, Enegia y Ambiente” como paste de su identidad instiucional



SEMARNAT ASEA

R T [ e e R AGENCIA DE SEGURIDAD.
‘ ENERGIA Y AMBIENTE

Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de

Proteccion al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos

Unidad de Gestidn, Supervisién, Inspeccién y Vigilancia Comercial
Direccion General de Gestion Comercial

Oficio ASEA/UGSIVC/DGGC/6385/2018

Para tal efecto el Regulado debera presentar ante esta AGENCIA, un programa de abandono del sitio
para su validacién respectiva y una vez avalado, deberd notificar que dara inicio a las actividades
correspondientes a dicho programa para que la Direccién General de Supervision, Inspeccion y Vigilancia
Comercial verifique su cumplimiento, debiendo presentar el informe final de abandono y rehabilitacién
del sitio.

TERCERO.- En caso de modificaciones al Proyecto, el Regulado, deberd con al menos 20 dfas habiles de
anticipacion a la ejecucion de las mismas, presentar la informacion suficiente y detallada que permita a
esta autoridad, evaluar si los pretendidos cambios cumplen con fas especificaciones de la NOM-005-
ASEA-2016, Disefo, construccidn, operacién y mantenimiento de Estaciones de Servicio para
almacenamiento y expendio de diésel y gasolinas; ¢ en su caso, si éstos no causaran desequilibrios
ecologicos, ni rebasaran los limites y condiciones establecidos en las disposiciones juridicas relativas a la
proteccion al ambiente que le sean aplicables.

CUARTO.- La presente resolucion se refiere exclusivamente a la evaluacién del impacto ambiental que
se prevé sobre el sitio del Proyecto que fue descrito, por o que, la presente resoluciéon no constituye
un permiso o autorizacion de inicio de obras y/o actividades, ya que las mismas son competencia
de las instancias municipales, de conformidad con lo dispuesto enlas legislaciones estatales y organicas
municipales, asi como de desarrollo urbano u ordenamiento territorial, de las Entidades Federativas;
asimismo, la presente resolucion no reconoce o valida la legitima propiedad y/o tenencia de la tierra;
por lo gue, quedan a salvo las acciones que determinen las autoridades federales, estatales y
municipales en el ambito de sus respectivas competencias.

En este sentido, es obligacion del Regulado contar de manera previa al inicio de cualquier actividad
relacionada con el Proyecto con la totalidad de los permisos, autorizaciones, licencias, entre otros, que
sean necesarias parasurealizacion, conforme a las disposiciones legales aplicables en cualquier materia
distinta a la que se refiere |a presente resolucidn, en el entendido de que la resolucidn que expide esta
DGGC no debera ser considerada como causal (vinculante) para que otras autoridades en el ambito de
SUS respectivas competencias otorguen sus autorizaciones, permisos o licencias, entre otros, que les
correspondan,

La presente resolucion no exime al Regulado de contar con el dictamen técnico de operacion y
mantenimiento para la evaluacion de la conformidad emitido a la estacién de servicio, por una Unidad
de Verificacion acreditada, y aprobada por la AGENCIA, de acuerdo con lo establecido en elinciso 10.1
quinto parrafo, de la NOM-005-ASEA-2016.
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Asimismo, el Regulado debera contar con la autorizacion de su Sistema de Administracion de Riesgos,
para dar cumplimiento a lo establecido en el las DISPOSICIONES administrativas de cardcter general
que establecen los Lineamientos para la conformacion, implementacion y autorizacion de los Sistemas
de Administracién de Seguridad Industrial, Seguridad Operativa y Proteccién al Medio Ambiente
aplicables a las actividades de Expendio al Pdblico de Gas Natural, Distribucion y Expendio al Pablico
de Gas Licuado de Petréleo y de Petroliferos, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de
junio de 2017, de conformidad con el programa que al efecto expida la AGENCIA.

QUINTO.- Respecto las obras y/o actividades ya iniciadas, esta resolucion no exime al Regulado del
cabal cumplimiento que deba dar a los Procedimientos Administrativos de Inspeccidn y Vigilancia ya
iniciados o que se inicien por esta AGENCIA en ejercicio de sus facultades, ademas de las sanciones
administrativas y del ejercicio de las acciones civiles y penales que resulten aplicables; por lo que el
plazo para ejecutar el Proyecto, cuyos impactos ambientales han sido establecidos en la presente
resolucion, comenzara a computarse una vez que la notificacion de la misma surta efecto.

SEXTO .- La presente resolucion a favor del Regulado es personal, por lo que de conformidad con el
articulo 49 segundo parrafo del Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccidn al
Ambiente en materia de Evaluacion del Impacto Ambiental, el cual dispone que el Regulado debera dar
aviso a la DGGC del cambio de titularidad de la presente, en caso de que esta situacidn ocurra, debera
ingresar un acuerdo de voluntades en el que se establezca claramente la cesidn y aceptacién total de
los derechos y obligaciones de la misma.

SEPTIMO.- De la responsabilidad objetiva y estricta en materia de impacto ambiental, se hace del
conocimiento del Regulado, que de conformidad con la Ley General del Equilibrio Ecologico vy la
Proteccion al Ambiente, la Ley General para la Prevencion y Gestidn Integral de los Residuos Peligrosos
y demas ordenamientos aplicables, es responsable objetivamente de la eventual remediacién por el
manejo de materiales o residuos peligrosos. con independencia de que un tercero ajeno o uno
relacionado con el titular de la presente autorizacion, ocasione dafos al ambiente, a la Seguridad
Operativa y a la Seguridad Industrial, que se relacionen con el riesgo que genera su actividad.

Asi mismo, el Regulado sera el Unico responsable de garantizar la realizacién de las acciones de
mitigacion, restauracion y control de todos aquellos impactos ambientales atribuibles a la operacién y
mantenimiento del Proyecto, que no hayan sido considerados en la descripcion contenida en la
documentacion presentada en el IP,
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OCTAVO - La presente resolucion emitida, con motivo de la aplicacion de la Ley General del Equilibrio
Ecologico y la Proteccion al Ambiente, el Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la
Proteccién al Ambiente en materia de Evaluacidn del Impacto Ambiental y las demds previstas en otras
disposiciones legales y reglamentarias en la materia, podra ser impugnada, mediante el recurso de
revisidn, conforme a lo establecido en el articulo 176 de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la
Proteccion al Ambiente; mismo que podra ser presentado dentro del término de quince dias habiles
contados a partir de la formal notificacién de la presente resolucion.

NOVENO - Tén_gase por reconocida la personalidad juridica con la que se ostenta el C. ERNESTO
BIBRIESCA LIZARRAGA, en su caracter de Representante Legal de la empresa MULTISERVICIOS LA
PILARICA, S.A. DE C.V.

DECIMO.- Notifiquese la presente resolucién al C. ERNESTO BIBRIESCA LIZARRAGA, en su caracter
de Representante Legal de la empresa MULTISERVICIOS LA PILARICA, S.A. DE C.V., de conformidad

con el articulo 167 Bis de la General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente y demas
relativos aplicables.

ATENTAMENTE
EL DIRECTOR GENERAL

’///'
/l‘i’
|N% E ALVAREZ ROSAS

Pqgdin uso responsable del papel, fas copias de conocimiento de este asunto son remitidas via electrénica
&,

Cce.  Ing.Carlos de Regules Ruiz Funes.- Director Ejecutive de la ASEA - Presente.
Mtro. José Luis Gonzalez Gonzalez.- Jefe de la Unidad de Supervisidn, Inspeccidn y Vigilancia Industrial.- Para Canocimiento.
Mtro. Ulises Cardona Torres.- Jefe de {a Unidad de Gestion Industrial de la ASEA - Para Conocimiento.
Lic. Alfredo Orellana Mayao.- Jefe de la Unidad de Asuntos Juridicos de la ASEA.- Para Conocimiento.
Lic. Javier Govea Soria.-Director General de Supervisién, Inspeccion y Vigilancia Comercial de la ASEA - Seguimiente.
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