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RESUMEN EJECUTIVO

Se pretende llevar a cabo la regularizacion en materia ambiental de una
estacion de servicio que se encuentra en etapa final de construcciéon (acabados)
por parte de la persona moral denominada “Servicio Malenny S.A de C.V”, sin
embargo, al no contar con resolutivo en materia ambiental que avale la obra, el
promovente ha decidido regular sus actividades sometiendo a evaluaciéon de
impacto ambiental, la etapa final de construccién (acabados) y la operacion de la

estacion de servicio.
Las etapas y actividades contempladas en el presente estudio son:

e Construccién: obra civil (acabados y equipamiento)
e Operacion: Administracion de la gasolinera, compra-venta de combustibles
y mantenimiento.

La estacion de servicio contara con los servicios de infraestructura para el 6ptimo
funcionamiento de la actividad y contribuye a un proceso de consolidacion urbana
de la zona y su entorno para beneficio de los potenciales usuarios del servicio. Es
en el ambito de la autoridad municipal donde se otorga el permiso de construccion

para ser considerada una obra regular.

La superficie total del predio es de 1996.44 metros cuadrados, y quedaran
distribuidos de la siguiente manera: area administrativa (control, recuento, bafio
vestidor empleados, circulaciones, cuarto de limpios, cuarto de maquinas, cuarto
eléctrico, deposito residuos peligrosos, deposito desperdicios, transformadores y
medidores, sanitarios publicos, darea de reserva comercial), drea comercial

(almacén, aseo), area de combustible (techumbre zona/gasolina y zona de
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fanques), area exterior (estacionamiento, banqueta y andadores, circulaciéon

vehicular, areas verdes).

El predio donde se ubicaréd la estacion de servicio, se encuentra en la zona
metropolitana de la ciudad de Querétaro, sobre la Av. Felipe Angeles No. 221

Fraccionamiento El Provenir, Delegacion Centro Histérico, Querétaro, Querétaro

Los servicios urbanos que tendra la estacion seran los de agua potable,
alcantarillado, electricidad y alumbrado publico, ademas al ser una construccion
regular debera contar en su funcionamiento con la contratacién del servicio de

recoleccion de basura y de desechos peligrosos.

LOCALIZACION DEL PROYECTO
El predio se ubica sobre la Av. Felipe Angeles No. 221 Fraccionamiento Ei

Provenir, Delegacion Centro Histérico, Querétaro, Querétaro

A continuacion, se presentan las coordenadas que delimitan al predio donde se

desarrollara la obra.

Coordenadas UTM

1 354162.40 mE 2279549.46 m N 37.72
2 354166.57 mE 2279507.77m N 45.80
3 354132.38 mE 2279505.89 m N 4428
4 35412754 mE 2279551.01mN 51.59
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VIAS DE ACCESO

Las principales vias de acceso a la estacion de servicio, serda a través de la calle Del

Porvenir, Felipe Angeles y Vicente Villasana.

Tercera Fa

Figura 3. Vias de acceso
IMPACTOS IDENTIFICADOS

A continuacion se describen los impactos que se detectaron para la ejecucién de

las tres etapas del proyecto.

Agua

La demanda de este recurso se ve aumentada al ser utilizada en la
construccioén y en la operacion, por lo que sera necesario que tanto en el consumo
como en la generacion de aguas residuales, sean manejados de manera

consciente y segura.
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Este factor es afectado principalmente en la etapa de operacién, al aumentar la
demanda del recurso. Se considera un impacto negativo, directo y a mediano o

largo plazo.
Aire

En base a las actividades que comprende el proyecto, el ruido, las
particulas suspendidas y las emisiones a la atmosfera por fuentes méviles seran

los parametros que determinen la calidad del aire en la zona de estudio que

comprende la evaluacién de impacto ambiental en curso.

Partfculas suspendidas. Su presencia se dara principalmente durante el desarrollo
de las actividades de construccién sobre todo por la presencia y transito de

maquinaria pesada. Se considera un impacto temporal y reversible.

Emisiones a la atmdsfera. Durante las diferentes etapas que implica la estacion de
servicio, se requerira el empleo de fuentes méviles emisoras, representado por
autos particulares para trasladarse al sitio del proyecto y la maquinaria a utilizar.

Este impacto es directo, pero temporal.

Ruido. Este factor se vera alterado sobre todo en las etapas constructivas del
proyecto, esto por el transito continuo de magquinaria, los trabajos de soldadura,
entre otros. Sin embargo, se considera que no sobrepasaron los limites maximos

permisibles en la NOM-080-SEMARNAT-1994.
Vibraciones. Se considera no se presentara en el proyecto.
Entomo social

Paisaje. En el area de estudio, se presenta un paisaje meramente urbano con

actividades comerciales, de servicios, viales y de asentamientos humanos.

PROCARTES Servicio Malenny S AdeCV



MANIFESTACION DE IMPACTO AMBIENTAL Construccidn y operacion de una estacién de servicio (gasolinera) y
4 locales comerdales y/o servicios

La afectacion que sobre este factor se pueda referir, tiene que ver con el mal
manejo que se le dé a los residuos generados en las diferentes etapas del
proyecto, por lo que con un adecuado manejo integral de los residuos, se

considera que el impacto sobre este factor el nulo.

Empleos. Los impactos directos a este factor seran positivos, y se manifestaran en
todas las actividades del proyecto; pues sera imperativa la contratacion de mano

de obra especializada y no especializada.

Seguridad Laboral. Los impactos que se pueden presentar en este rubro estan
fuertemente relacionados con riesgos de trabajo, ya sea por la utilizacion de

maquinaria o por cualquier otro incidente que se pueda dar.

Para minimizar el riesgo laboral, es necesario que el promovente aplique medidas
como es la instalacion de sefialética, uso de equipo de proteccién personal,

capacitacion a los trabajadores, entre otros.

Este impacto debido a que no es seguro presentarse, se considera bajo y de

efecto directo.

Salud humana. Durante el desarrollo de las diferentes actividades encaminadas a
la puesta en marcha de la estacidon de servicio, no se considera se emitan olores,

ruido, residuos, etc. que pudieran perjudicar la salud humana.

Los dafios a la salud humana, puede presentarse por algun accidente laboral que
se pudiera presentar, por lo que esta relacionado con la seguridad laboral., sin

embargo como es muy poco probable, se considera un impacto nulo.
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DESCRIPCION DE LA MEDIDA O PROGRAMA DE MEDIDAS DE MITIGACION
O CORRECTIVAS POR COMPONENTE AMBIENTAL

PROGRAMA DE MEDIDAS DE MITIGACION

ETAPA O IMPACTO MEDIDA DE MITIGACION O
ACTIVIDAD AMBIENTAL CORRECTIVA

- Se debera cubrir con lonas los camiones
que transporten material terrigeno hacia el
sitio de la obra o lo saquen del mismo, y/o
humedecer el material para evitar la
dispersion de su contenido durante los
Etapa recorridos.

construccion

Generacion de

particulas de polvo y | _ Al inicio de las actividades y durante el
Operacién de | 9ases de combustion | tempo de ejecucion de las obras, se
maquinaria y realizara el mantenimiento preventivo y
equipo. correctivo a la maquinaria, equipo y
vehiculos a utilizar, asi como las unidades
de transporte de material. Cabe recalcar
que el mantenimiento de las maquinarias,
vehiculos y equipo se realizara fuera de
las instalaciones del sitio del proyecto.

- Se debera llevar una bitdcora de
mantenimiento de vehiculos.

Generacion de gases
de combustiébn por
vehiculos

Etapa: Operacion
y mantenimiento - Para el control de la contaminacién de la
atmdsfera, se cumplira con las Normas
Oficiales Mexicanas expedidas por la

SEMARNAT:
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PROGRAMA DE MEDIDAS DE MITIGACION

ETAPAO ~ IMPACTO  MEDIDA DE MITIGACION O
ACTIVIDAD AMBIENTAL CORRECTIVA

NOM-041-SEMARNAT-2006. Que
establece los niveles maximos permisibles
de emisibn de gases contaminantes
provenientes del escape de los vehiculos
automotores en circulacibn que usan
gasolina como combustible.

NOM-045-SEMARNAT-2006. Vehiculos
en circulacion que usan diesel como
combustible.- Limites méaximos
permisibles de opacidad, procedimiento
de prueba y caracteristicas técnicas del
equipo de medicion

PROGRAMA DE MEDIDAS DE MITIGACION

IMPACTO MEDIDA DE MITIGACION O

BEFNIDAD AMBIENTAL CORRECTIVA

En caso de seguir operando maquinaria

pesada:
Etapa
construccion

- La maquinaria y equipo debera

In'cremento f’e los arrendarse previa evaluacion del sistema

Operacion de Niveles de Ruido de s'ilenciadores'y‘ apegarse a los limites
maquinaria y maximos permisibles que marca Ia
equipo. legislacion correspondiente.

- El intervalo de tiempo de ocupacion de la
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PROGRAMA DE MEDIDAS DE MITIGACION

IMPACTO ~ MEDIDA DE MITIGACIONO

|
ACTIVIDAD AMBIENTAL CORRECTIVA

maquinaria y equipo a utilizar, se realizara
en una jornada de trabajo de ocho horas,
como lo marca la Ley Federal de Trabajo,
por lo tanto se supervisara que los
trabajadores realicen sus actividades
dentro de los limites de la legislacion.

PROGRAMA DE MEDIDAS DE MITIGACION
ASPECTO SOCIOECONOMICO

IMPACTO MEDIDA DE MITIGACION O
AMBIENTAL CORRECTIVA

ACTIVIDAD

- El personal debera contar con las
medidas minimas de seguridad que
serialan las normas de la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social, como son:
NOM-017-STPS-2008 referente al equipo
de proteccion para los trabajadores en los
centros de trabajo, y NOM- 001-STPS -
2008 relacionada con las condiciones de
seguridad e higiene en los centros de
trabajo

_ Seguridad laboral y la
Construccion  y | poblacion en general
operacion

- Debera colocarse sefalizacion en el sitio
de la obra alusiva a la seguridad del
personal, como es portar
obligatoriamente: casco, botas duras o de
hule, impermeables, guantes, mascarillas.
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PROGRAMA DE MEDIDAS DE MITIGACION

ASPECTO SOCIOECONOMICO

RS " IMPACTO
AMBIENTAL

ACTIVIDAD

~ MEDIDA DE MITIGACIONO
CORRECTIVA

- Se deberan colocar sefales para
seguridad de terceros en sitios visibles y
de buen tamario, con colores llamativos y
letras visibles a distancia adecuada, tanto
para peatones como vehiculos, ya sea
para circulacién o para indicar areas de
peligro.

- Adicionalmente, se colocaran
sefalamientos de la velocidad maxima
permitida durante la construcciéon de la
obra, a la que deberan circular los
vehiculos.

- La velocidad maxima que se cuidara que
no se rebase sera de 30 km/hr.

-.El personal debera contar con
capacitacion constante para la atencion
de cualquier emergencia.

- Las actividades de mantenimiento de

Afectaciones al | maquinaria, vehiculos y equipo, se
paisaje por: realizara en talleres especializados.
construccion y
operacion contaminacion de | =. Los residuos que se generen en el
suelo, por vertimiento | Proyecto por el abastecimiento de
de sustancias o | combustible, cambios de aceite, filtros,
materiales peligrosos. | etc., deberan ser manejados conforme a
la Ley General Para la Prevencion y
Gestion Integral de os Residuos y su
PROCARTES Servicio Malenny S.Ade CV
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PROGRAMA DE MEDIDAS DE MITIGACION

ASPECTO SOCIOECONOMICO

" IMPACTO
AMBIENTAL

ACTIVIDAD

Afectacion al paisaje
por:

Construccion vy

- El movimiento de desperdicios y material |

MEDIDA DE MITIGACION O
CORRECTIVA

reglamento.

-.Se capacitara al personal para el manejo
de combustible y aceites usados, en caso
de ocurrir alguna fuga en el lugar de la
obra, y su adecuado almacenamiento en
los lugares designados para tal fin.

-.Se contard con un colector mediante
rejillas para los posibles derrames de
combustibles y derrames aceitosos.

-.El promovente debera darse de alta ante
SEMARNAT como generador de residuos
peligrosos.

-.El promovente contard con depodsitos
adecuados para el almacenamiento
temporal de los residuos, sean tambos de
200 | debidamente etiquetados vy
depositados en un almacén temporal que

reina los requisitos que sefiala Ia
diferente normatividad.

-Se contratara a una empresa
especializada para el fransporte vy

disposicion final de este tipo de residuos.
-.De manera general, se debera de contar
con depo6sitos que permita la segregacion
adecuada de los diferentes residuos a
generar en la construccion y operacion de
la estacion de servicio.

de desecho de la obra, incluyendo el
almacenamiento temporal de los mismos,
asi como los residuos generados por los
trabajadores, se resftringira a las areas

operacién Generacion y manejo | sejaccionadas previamente para tal fin;
de residuos solidos | gyitando |a contaminacion de suelo
urbanos y  de | gescubierto,  debiendo  desalojarse
construccion continuamente, de tal forma que se evite
provecando su acumulacién en el sitio y por
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PROGRAMA DE MEDIDAS DE MITIGACION

ASPECTO SOCIOECONOMICO

IMPACTO
AMBIENTAL

ACTIVIDAD

condiciones
favorables para Ila
reproduccion de
especies nocivas y
riesgo para ofras
especies de fauna
local que pudieran
ingerir los residuos
solidos de origen
inorganico.

"MEDIDA DE MITIGACION O
CORRECTIVA

consecuencia la presencia de sitios
propicios para la alimentacion vy
reproduccion de roedores e insectos no
nativos, que dafien la infraestructura del
lugar o sirvan como transmisores de
enfermedades.

- Se instalaran contenedores de tamaro
adecuado a la generacion de residuos,
debidamente seifializados, para almacenar
los diferentes residuos que se produzcan,
mismos que se ubicaran de manera
estratégica dentro del area de la obra.

- En caso de una situacion de emergencia
que requiera la reparacion de un vehiculo
o maquinaria en el area de trabajo, se
tomaran las medidas necesarias para
evitar contaminar el suelo con aceites y
grasas lubricantes. Todos los residuos
que se generen en una situacién de este
tipo deben ser recogidos y llevados a un
sitio autorizado para su almacenamiento y
disposicion final.

- Todos los residuos que se generen se
dispondran de manera temporal en un
lugar adecuado y acondicionado dentro
del area de la obra y se dispondréan
finalmente en el sitio que la autoridad
indique.
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ACTIVIDAD

PROGRAMA DE MEDIDAS DE MITIGACION

ASPECTO SOCIOECONOMICO

AMBIENTAL

MEDIDA DE MITIGACION O
CORRECTIVA

- Los materiales que puedan ser
reutilizados seran colectados y
almacenados temporaimente para su
posterior utilizacién.

Construccion y
operacion

Generacion de

empleos

- Durante esta etapa se contratara
preferentemente a los pobladores de
localidades cercanas para evitar efectos
de migracion y por ende presiones
adicionales sobre la disponibilidad de
trabajo en servicios en el drea.

ACTIVIDAD

PROGRAMA DE MEDIDAS DE MITIGACION

FLORA

IMPACTO
AMBIENTAL

MEDIDA DE MITIGACION O
CORRECTIVA

Etapa Pérdida de flora por
las actividades de . :
desmonte y La medida de compensacién sera la
despalme. Pudo restauracion de areas verdes dentro del
DenatuEson haberse presentado | S'tio del proyecto.
en la etapa de
preparacion del
proyecto.
CONCLUSIONES
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Las conclusiones que se desprenden del presente estudio se mencionan a

continuacion:

e De acuerdo con el analisis del proyecto, se encuentra dentro del Programa
de Ordenamiento Ecoldgico General del Territorio, donde concuerda con las
estrategias de infraestructura, equipamiento urbano.

o Respecto al programa de ordenamiento urbano regional del Estado de
Querétaro, la UGA 263 que es donde se ubicara la estacion de servicio, es
referente a la Zona Metropolitana de la Ciudad de Querétaro, por lo que es
imprescindible el establecimiento de negocios comerciales y de servicios,

como lo es la Gasolinera.

e Respecto a los programas de desarrollo urbano, sea el estatal o del mismo
municipio, hacen énfasis en regularizar el uso de suelo. Al encontrarse el
predio en una zona con uso de suelo “habitacional, comercial y de
servicios”, por lo que la instalacion de la estacidn de servicios esta
permitido, de acuerdo al dictamen de uso de suelo otorgado por el
Municipio de Querétaro.

+ El sitio, no se ubica dentro de ningin area natural protegida, por lo que no
se veran danados ecosistemas importantes.

e Derivado de la visita en campo, no se encontraron especies de flora o fauna
bajo estatus de proteccion especial de acuerdo a lo que establece la NOM-
. 059-SEMARNAT-2010, Proteccién ambiental - especies nativas de México
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de flora y fauna silvestres - categorias de riesgo y especificaciones para su
inclusién, exclusion o cambio - lista de especies en riesgo.

¢ De los impactos negativos identificados, son aquellos que se presentaran
sobre el factor aire y agua, sin embargo con la correcta aplicaciéon de las
medidas de mitigacién propuestos, estos podran ser contrarrestados.

e Los impactos positivos son aquellas relacionadas con la generacion de

empleos y beneficios sociales.

e La puesta en marcha del proyecio, ayudara a cubrir la demanda de
combustibles en la zona al instalarse en un sitio estratégico de transito
vehicular continuo, asi mismo de manera indirecta, ayudara a fortalecer el

crecimiento econdémico de la zona.

e Se contara con medidas de prevencion y atencién de accidentes, a fin de
salvaguardar la integridad de los clientes y empleados, asi como de las

mismas instalaciones.

Con los resultados obtenidos, se puede afirmar que a criterio de los evaluadores y
de acuerdo a la metodologia utilizada durante el presente estudio, el proyecto es
VIABLE desde el punto de vista ambiental, social y econémico, siempre y cuando

se cumplan con las medidas de prevencion y mitigacion sefialadas.
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