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I . DATOS GENERALES DEL PROYECTO, DEL PR OMOVE NT E  V DEL

RESPONSABLE DEL ESTUDIO.

1.1 Pr oyecto

Construcci6n y operacion de la estacion de servicio N° 6669, ubicada en el domicilio
prolongacion 16 de septiembre N° 11530 Colonia Granjas Puebla, C.P. 72490 en Puebla,
Puebla.

1.1.1 Ubicacion del pr oyecto.

El pr oyecto se localiza en la zona sur- poniente de la Ciudad de Puebla, con domicilio en
prolongacion 16 de septiembre N° 11530 Colonia Granjas Puebla C.P 72490 en Puebla,
Puebla; el sistema ambiental corresponde a una zona urbana comercial del sector sur-
poniente de la ciudad en donde se localizan diversos establecimientos.
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Figura 1. Macro localizacion de la Estacion de Servicios 6669.
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Figura 2. Micro localizacion de la Estacion de Servicios 6669

L1.2. Super ficie total de pr edio y del pr oyecto.
El predio donde se ubica la estacion de servicios cuenta con un area total de 1,075 m2, en
los cuales se ubican el total de la infraestnictura existente, tal como: Oficinas, bodega, areas
de despacho de diesel y gasolina, area de tanques de combustible, estacionamiento y area
de circulacion, bahos y otros.

Cuadr o de Ar eas dentr o de la EstaciOn de Ser vicios:

Tabla I. Areas de la estacion de servicios.

Obra SUPERFICIE (m2) %

-Area de islas 200 18.60
Area de servicios 80 7.44
Area de circulacion 538.71 50.11
Area de banquetas 23 2.14
Area de estacionamientos 50 4.65
Arcade tanques 108 10.05
Areas verdes 75.29 7.00

Area Total Estacien de Servicios 1,075.00 100.00
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Figura 3. Distribucion de obras existentes.

1.1.3 Inver sion r equer ida
El costo para la operaciOn y mantenimiento de la estaci6n de servicios es de $ 313,000.00

Costo de las medidas de mitigacion
Concepto Unidad Cantidad P.U. (Pesos) Costos (Pesos)
Contenedor de Basura Pza 2 $ 2,500 $ 5,000
Charolas Pza 2 $ 4,000 $ 8,000
Medida de prevencion y remediacion --- - - — $ 100,000
del impacto sobre el suclo debido a la
probabilidad de que ocurra un derrame
de combustible (hidrocarburo).
Medida de mitigacion del impacto sobre --- --- — $ 200,000
el aire debido a la generacion de
particulas de polvo por la demolicion de
las construcciones.
Total --- - - — $ 313,000

Tabla 2. Costos de Medidas de Mitigacion
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1.1.4 NUmero de empleos directos e indirectos generados por el desarrollo del

proyecto.
La estacion de servicios emplea a 8 personas, necesarias para su funcionamiento; 5
despachadores, 1 empleado administrativo, 1 velador y un Supervisor de la Estacion de
Servicios.

1.1.5 Duracion total de Proyecto
El desarrollo del proyecto se contempla en dos etapas, etapa de operacion y etapa de
abandono del sitio Para la etapa de operacion se considera un tiempo de 25 atios y para la
etapa de abandono del sitio se consideran 2 aiios, 27 afios en total

1.2 Promoverte.
ESTACION DE SERVICIOS NO. 6669, SERVIGILGA S.A DE C.V.

1.2.1. Registro Federal de Contribuyentes de la empresa promovente.

SER011114MR3

1.2.2. Nombre y cargo del representante legal.
GILBERTO DE JESUS BRAVO VERA

1.2.3 Direccion del promovente para recibir u oir notificaciones.

1.3. Responsable del Informe Preventivo.

1. Nombre o razon social.

KAPAFA CONSULTORES

2. Registro Federal de Contribuyentes (RFC).

RFC:
CURP:

3.
lng. Paula Cardenas Gaxiola

IntOrme Preventivo de Impact() Ambiental del Proyecto "Operacian y Mantenimiento de la
EstaciOn de S'ervicios No. 6669 "SERVIGIGA S.A DE C. V. en la ciudad de Puebla. Puebla".

Domicilio del representante legal, artículo 113 fracción I 
de la LFTAIP y artículo 116 primer párrafo de la LGTAIP.

Registro Federal de Contribuyentes y 
Clave Única de Registro de Población 
del representante legal, artículo 113 
fracción I de la LFTAIP y artículo 116 

primer párrafo de la LGTAIP.
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4. Pr ofesion y calmer ° de Cedula Pr ofesional.
lIng. Civil, con maestria en Ciencias Ambientales y Desarrollo Sustentable

Cedula Profesional No.1892071.

5. Dir eccion del r esponsable del estudio.

H . R E FE R E NC I AS, SEGUN CORRESPONDA, AL 0 LOS SUPUESTOS DEL
ART1CULO  31 DE LA LEY G ENERAL DEL EQ UILIBRIO  ECO LO G ICO  I / LA

PROTECCION AL AMBIENTE.

11.1. Existan Nor mas Oficiales Mexicanas u  ot r as d isposiciones que r egulen las
emisiones, las descar gas o el apr ovechamiento de r ecur sos natur ales y, en gener al,
todos los impactos ambienta les r elevantes que puedan pr oducir  las obr as o
actividades.

Los instrumentos normativos que regulan el proyecto son; la Ley General de Equilibrio
Ecologic° y Proteccion al ambiente articulo 28°, fraccion II, art. 31, fraccion I y II y su
Reglamento en materia de evaluaciOn de impacto ambiental en su articulo 29, fraccion I y

II, articulo 30 fracciOn I, 11 y III, su Reglamento en materia de registro de emisiones y
transferencia de contaminantes articulo 9, fraccion I, II y III, su Reglamento en materia de
prevencion y control de la contaminacion atmosferica, articulo 3, 17 bis y 21, Ley de la
Agenda Nacional de Seguridad Industrial del Sector Hidrocarburos, articulo 1, fracciones I,

II Y III, articulo 5, fraccion XVIII, articulo 7 fraccion I. Ley de Hidrocarburos articulos 48,
49, 50, 51, 130, Reglamento de la Ley de Hidrocarburos articulos 78, fracciones 1, II, Ill Y

IV, articulos 87 y 88.

Normas Oficiales Mexicanas a las que se sujetara el promovente para las especificaciones

de protecci6n ambiental para la planeacion, operacion y mantenimiento para una estacion

de servicios de fin especifico.

Informe Preventivo de Impact() Ambiental del Prayed() "Operacion y Mantenimiento de la
&Oda'? de Servicios No. 6669 ".S'ERVIGIGA SA DE C.V.' en la ciudad de Puebla. Puebla-.

Nombre de personas físicas, artículo 
113 fracción I de la LFTAIP y 
artículo 116 primer párrafo de la 
LGTAIP.

Domicilio y teléfono del responsable 
del estudio, artículo 113 fracción I de 
la LFTAIP y artículo 116 primer 
párrafo de la LGTAIP.
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NOM-EME-001-ASEA-2015. Diserio,  construcci6n,  mantenimiento y

operacion de estaciones de servicio de fin
especifico y de estaciones asociadas a la
actividad de Expendio en su modalidad de
Estaci6n de Servicio para Autoconsumo,
para diesel y gasolina.

NOM-138-SEMARN AT/SS A1-2012. Lim ites maxi mos permisibles de
hidrocarburos en suelos y lineamientos
para el muestreo en la caracterizaci6n y
especificaciones para la remediacion.

NORMA Oficial Mexicana NOM -165- Que establece la lista de sustancias sujetas
SEMARNAT-2013. a reporte para el registro de emisiones y

transferencia de contaminantes.

La Estacion de Servicios se localiza en el sector sur poniente de la ciudad con acceso a
traves del periferico sur y 16 de septiembre, con domicilio en prolongacion 16 de
septiembre N° 11530, Colonia Granjas Puebla, C.P. 72490, Puebla, Puebla, Clasificada
como vialidad estructural en zona urbana de asentamiento humanos, de acuerdo al Plan
Sectorial de zonificacion vigente para la ciudad de Puebla; Por to tanto, como to senala la
Agencia de Seguridad, Energia y Ambiente (ASEA) se presenta el Informe preventivo con

apego a ley.

11.1.1 LEYES V REGLAMENTOS APLICABLES.
LEY GENERAL DEL EQUIL IBRIO ECOLOGIC° V PROTECCION AL

AMB1ENTE.
Nueva ley pnblicada en el DOF 28 de Enero de 1998

Ult in ia reform DM 09-01-2015.
ORDENAMIENTO

JURIDIC° APLICACION CUMPLIMIENTO
Ar t . 28, Penultimo Parrafo.- El proyecto consiste en operar Para dar cumplimiento a
4i...quienes pretendan llevar a y dar mantenimiento a una este articulo de la ley se
cabo a lguna de las siguientes estacion de servicio de fin presenta para su
obras a actividades, requerircin especifico, tipo urbana, la cual evaluacion el lnforme
previamente la  autor izacian en se ubica en calle prolongacien preventivo
materia  de impact° ambletual 16 de septiembre N° 11530, correspondiente en

de la  Secretaria". colonia granjas puebla, C.P. materia de impacto
72490, Puebla, Puebla. ambiental.

El sitio del proyecto no
se encuentra dentro de
ninguna Area Natural
Protegida; Sitio

InfOrme Preventivo de Impacto Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
Estaciem de Servicios No. 6669 "SEIWIGIGA SA DE CV- en la ciudad de Puebla, Puebla-.
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LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLOGIC° V PROTECCION AL
AMBIENTE.

Nueva ley publicada en el 1)01; 28 de Eller° de 1998
Ultima reforma 1)01.- 09-01-2015.

ORDE NAMIE NT O
J URiDICO APLICACION CUMPL IMIE NT O

RAMSAR ni en areas de
Importancia para la
Conservacion de las
Ayes.

H.- Industria del petroleo, La gasolina y el diesel son Con la presentacion del
petroquimica, quimica, hidrocarburos derivados del Informe preventivo se
siden:Irgica, papelera, petroleo. esti dando cumplimiento
azucarera, del cemento y a este apartado de la
electrica; LGEEPA.

ARTICULO 31.- La El presente proyecto se realiza La estaci6n de servicio
realizacion de las obras y para la operacion y se encuentra en
actividades a que se refieren mantenimiento de una estacion funcionamiento en
las fracciones I a XII del de servicio, de fin especifico, prolongacian 16 de
articulo 28, requeriran la ubicada en calle prolongacion septiembre N° 11530,
presentacion de un informe 16 de septiembre N° 11530, colonia granjas puebla,
preventivo y no una colonia granjas puebla, C.P. C.P. 72490, Puebla,
manifestacion de impacto 72490, Puebla, Puebla. Puebla, clasificado como
ambiental, cuando: vialidad estructural en

zona de asentamientos
I.- Existan normas oficiales humanos, de acuerdo al
mexicanas u otras Plan sectorial de
disposiciones que regulen las zonificacion vigente para
emisiones, las descargas, el la ciudad de Puebla., de
aprovechamiento de recursos igual forma existen
naturales y, en general, todos normas que regulan las

los impactos ambientales descargas, las emisiones
relevantes que puedan producir de vapores y la
las obras o actividades; contaminacion de suelos

por hidrocarburos
II.- Las obras o actividades de La zona donde se ubica

que se trate esten expresamente la estaci6n de servicio
previstas por un plan parcial de esta desprovista de

desarrollo urbano o de vegetacion, y no se
ordenamiento ecologic° que encuentra dentro de
haya sido evaluado por la ninguna Area Natural

Secretaria en los terminos del Protegida, Sitio

articulo siguiente. RAMSAR ni en areas de
Importancia para la

Informe Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
Estacian de Servicios No. 6669 "SERVIGIGA SA DE C. V' en la ciudad de Puebla, Puebla-.
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LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLOGICO V PROTECCION AL
AMBIENTE.

Nueva ley publicada en el DOI 28 de Enero de 1998
Ultima reforma DOI; 09-01-2015.

ORDENAMIENTO
J URIDIC° APLICACION CUMPLIMIENTO

Conservacion de las
Ayes, por lo tanto, para
dar cumplimiento a este
articulo se presenta un
Informe Preventivo para
su evaluacion.

REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLOGIC° Y
PROTECCION AL AMBIENTE EN MATERIA DE EVALUACION DE IMPACT°

AMBIENTAL.
Nuevo reglamento publicado en el DOF el 30 de Mayo del 2000

Ultima reforma publicado en el DOF 31-10-2014.
ORDENAMIENTO J URIDIC° APLICACION CUMPLIMIENTO

Articulo 29.- La realizacion de las La estaci6n de servicio Para dar cumplimiento a
obras y actividades a que se refiere esta construida en calle este articulo se presenta
el articulo 5o. del presente prolongacion 16 de este 1nforme Preventivo
reglamento requeriran la septiembre N° 11530, para su evaluacion.
presentacion de un informe colonia granjas puebla,
preventivo, cuando: C.P. 72490, Puebla,

Puebla, clasificado como
I. Existan normas oficiales vialidad estructural en
mexicanas u otras disposiciones zona de asentamientos
que regulen las emisiones, las humanos, de acuerdo al
descargas, Plan Sectorial de
el aprovechamiento de recursos Zonificacion Vigente de
naturales y, en general, todos los la Ciudad de Puebla;
impactos ambientales relevantes existen normas que
que regulan las descargas, las
las obras o actividades puedan emisiones de vapores y la
producir; contaminacion de suelos

por hidrocarburos. El
II. Las obras o actividades esten lugar donde opera la
expresamente previstas por un plan estacion de servicios esta
parcial o programa parcial de desprovisto de

Infbrme Preventivo de Impactor) Ambiental del Proyecto "OperaciOn y Mantenimiento de la
Estacidn de Servicios No. 6669 "SEI?VIGIGA 54 DE CV" en la ciudad de Puebla, Puebla".
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REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLOGIC° 1'
PROTECCION AL AMBIENTE EN MATERIA DE EVALUACION DE IMPACTO

AMBIENTAL.
Nuevo reglamento publicado en el DOF el 30 de Mayo del 2000

Ultima reforma iniblicado en el DOI; 31-10-2014.
ORDENAMIENTO JURIDIC° APLICACION CUMPLIMIENTO

desarrollo urbano o de vegetacion, y no se
ordenamiento ecologic° que cuente encuentra dentro de
con previa autorizacion en materia ninguna Area Natural
de impacto ambiental respecto del Protegida, Sitio
conjunto de obras o actividades RAMSAR ni en areas de
incluidas en el, o Importancia para la

ConservaciOn de las
III. Se trate de instalaciones Ayes, por lo tanto para
ubicadas en parques industriales dar cumplimiento a este
previamente autorizados por la articulo se presenta un
Secretaria, en los terminos de la Informe Preventivo para
Ley y de este reglamento. su evaluacion.

Articulo 30.- El informe
preventivo debera contener: La estacion de servicio se Para dar cumplimiento a

ubica en calle este articulo se presenta
I. Datos de Identificacion, en los prolongacion 16 de este Informe Preventivo
que se mencione: septiembre N° 11530, para su evaluaciOn,
a) El nombre y la ubicacion del colonia granjas puebla, conteniendo cada uno de
proyecto; C.P. 72490, Puebla, los puntos mencionado en
b) Los datos generales del Puebla, clasificado como este articulo.
promovente, y vialidad estructural en
c) Los datos generales del zona de asentamientos
responsable de la elaboracion del humanos, de acuerdo al
informe; Plan Sectorial de

ZonificaciOn Vigente de
II. Referencia, segnn corresponda: la Ciudad de Puebla. El
a) A las normas oficiales lugar donde opera la
mexicanas u otras disposiciones estaci6n de servicio esta
que regulen las emisiones, las desprovisto de
descargas o vegetacion, y no se
el aprovechamiento de recursos encuentra dentro de
naturales, aplicables a la obra o ,ninguna Area Natural
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actividad; Protegida, Sitio
b) Al plan parcial de desarrollo RAMSAR ni en areas de
urbano o de ordenamiento I mportancia para la
ecologico en el cual queda incluida Conservacion de las
la obra o actividad. Ayes.
c) A la autorizaciOn de la Secretaria
del parque industrial, en el que se
ubique la obra o actividad, y

111. La siguiente informaciOn:
a) La descripcion general de la obra
o actividad proyectada;
b) La identificaciOn de las
sustancias o productos que vayan a
emplearse y que puedan impactar el
ambiente, asi como sus
caracteristicas fisicas y quimicas;
c) La identificacion y estimaciOn de
las emisiones, descargas y residuos
cuya generacion se prevea,
asi como las medidas de control
que se pretendan llevar a cabo;
d) La descripcion del ambiente y,
en su caso, la identificaciOn de
otras fuentes de emisiOn de
contaminantes existentes en el area
de influencia del proyecto,
e) La identificacion de los impactos
ambientales significativos o
relevantes y la determinacion de las
acciones y medidas para su
prevencion y mitigacion;
f) Los pianos de localizacion del
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area en la que se pretende realizar
el proyecto, y
g) En su caso ,  las condiciones
adicionales que se propongan en los
terminos del articulo siguiente.

REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLOGICO V
PROTECCION AL AMBIENTE EN MATERIA DE REGISTRO DE EMISIONES Y

TRANFERENCIA DE CONTAMINANTES.
Reglamento publieado en el DOF el 31 de Oetubre de 2014

ORDENAMIENTO JURiDICO APLICACION CUMPLIMIENTO
Articulo 9o. Se consideran El presente proyecto Se generaran reportes
Establecimientos sujetos a reporte corresponde a la correspondientes a las
de competencia federal los operacion y emisiones a la atmosfera de
siguientes: mantenimiento de una los tiempos que marque la
I. Los setialados en el segundo estaci6n de servicio, ley, y de igual forma se
parrafo del articulo 111 Bis de la para la yenta de Ilevaran registros en una
Ley, incluyendo a aquellos que petroliferos, bitacora la cantidad de
realizan Actividades del Sector correspondiente al residuos generados en la
Hidrocarburos; sector hidrocarburos. estaciOn.
II. Los generadores de residuos En la estacion de
peligrosos en terminos de las servicios tambien se
disposiciones aplicables, y general residuos
HI. Aguellos que descarguen aguas peligrosos.
residuales en cuerpos receptores
que sean aguas nacionales.
Aniculo reformado DOE 31-I 0-
2014
ARTICULO 3o.- Son asuntos de El presente proyecto Se generaran reportes
competencia Federal, en materia de corresponde a la correspondientes a las

prevencion y control de la _ operacion y emisiones a la atmosfera de
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ORDENAMIENTO J URIDIC° APLICACION CUMPLIMIENTO
contaminacion de la atm6sfera, los mantenimiento de una los tiempos que marque la
que sefialan el articulo 5o. de la Ley estacion de servicio, ley
y el articulo 3o., fraccion XI de la para la yenta de
Ley de la Agenda Nacional de petroliferos,
Seguridad Industrial y de correspondiente al
Protecci6n al Medio Ambiente del sector hidrocarburos.
Sector Hidrocarburos.
ARTICULO 17 BIS. Para los El presente proyecto Se generarin reportes
efectos del presente Reglamento, se corresponde a la correspondientes a las
consideran subsectores especificos operacion y emisiones a la atmosfera de
pertenecientes a cada uno de los mantenimiento de una los tiempos que marque la
sectores industriales serialados en el estacion de servicio, ley.
articulo Ill Bis de la Ley, como para la yenta de
fuentes fijas de jurisdiccian Federal petroliferos,
los siguientes: correspondiente al
A) ACTIVIDADES DEL sector hidrocarburos.
SECTOR HIDROCARBUROS
hirra iu rejormado DO/ . /- / (?--

2014

I.- Extraccian de hidrocarburos;
Fraccion reformada 1 )( )/' 31-10-
2014

11. Refinacion de petrOleo;

III.- Petroquimicos; incluye
procesamiento de cualquier tipo de
gas;
Fraccion reformada DOI.. 31-10-
2014

IV.- Fabricacion de petroliferos;
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FracciOn refirmada DOl• 3/-10.-
2014

V. Transportacion de petrOleo
crudo por ductos; incluye operacion
de las instalaciones;

VI.- Transportacion de gas natural
y otros tipos de gases por ductos;
incluye operacion de las
instalaciones; incluye la
distribucion de gas por ducto a
consumidores;
Fraccion rEformada DOI; 31-10-
20/4
VII.- Almacenamiento y
distribucion de petroliferos y
petroquimicos; incluye
distribuidores a usuarios finales;
Fruccion rtibrmudtt LOP 31-10-
2014
Transportacion de petroquimicos
por ductos; incluye la operaciOn de
las instalaciones, y

IX. Transportacion de petrOleo
refinado por ductos; incluye la
operaci6n de las instalaciones.
ARTICULO 21.- Los responsables El presente proyecto Se llevara un registro de las

de fuentes fijas de jurisdicciOn corresponde a la emisiones a la atmosfera en
federal que cuenten con licencia operaciOn y una bitacora, y se presentara
otorgada por las unidades mantenimiento de una anualmente la cedula de
administrativas competentes de la estacion de servicio, operacion anual donde se
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Secretaria deberan presentar ante para la yenta de declare la cantidad de
esta, una Cedula de OperaciOn petroliferos, emisiones.
Anual dentro del periodo correspondiente al
comprendido entre el lo. de marzo sector hidrocarburos, de
y el 30 de junio de cada alio, los jurisdiccion federal.
interesados deberan utilizar la
Cedula de Operacion Anual a que
se refiere el articulo 10 del
Reglament° de la Ley General del
Equilibrio Ecologic° y la
Proteccion al Ambiente en materia
de Registro de Emisiones y
Transferencia de Contaminantes.
Articulo reformado 1)01 0 _-06-
2004, 31-10-2011

LEY DE LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL DEL SECTOR
H IDROCARBUROS

Nueva Ley publicada en el Mario Oficial de la Federacion el 11 de agosto de 2014
ORDENAMIENTO JURiDICO APLICACION CUMPLIMIENTO

Articulo I. La presente Ley es de orden La estacion de I.- Con la presentaciOn
paha:, e interes general y de aplicacion en servicio en su del presente Informe
todo el territorio nacional y zonas en las operaci6n y Preventivo y con un plan
que la NaciOn ejerce soberania o manteni miento de respuesta a
jurisdiccion y tiene como objeto crear la requiere de emergencias, se da
Agencia Nacional de Seguridad Industrial implementar cumpl i miento a este
y de Proteccion al Medio Ambiente del medidas de punto.
Sector Hidrocarburos, como un organ° seguridad, para el
administrativo desconcentrado de la manejo de Una vez terminada la

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos hidrocarburos; vida Util del proyecto se

Naturales, con autonomia tecnica y de gasolina y diesel. tendra un programa para

gestion. el desmantelamiento y
abandono de las
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LEY DE LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL DEL SECTOR
H IDROCARBUROS

Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Pederacion el 11 de agosto de 2014
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La Agencia tiene por objeto la protecci6n instalaciones.
de las personas, el medio ambiente y las
instalaciones del sector hidrocarburos a Se establecera un

traves de la regulacion y supervision de: programa para el manejo
integral de los residuos,

I. La Seguridad Industrial y Seguridad y los dispositivos de
Operativa; control para las
II. Las actividades de desmantelamiento y emisiones a la atmosfera,
abandono de instalaciones, y como es la recuperacion
III. El control integral de los residuos y de vapores.
emisiones contaminantes.
Articulo So.- La Agenda tendra las El proyecto Con la presentacion del
siguientes atribuciones: consiste en operar Informe Preventivo se

y dar esta dando cumplimiento
XVIII. Expedir, suspender, revocar o mantenimiento a a este apartado, y se dara
negar las licencias, autorizaciones, una estacion de cumplimiento a lo que se
permisos y registros en materia ambiental, servicio. establezca en el
a que se refiere el articulo 7 de esta Ley, en resolutivo en materia de
los terminos de las disposiciones seguridad y ambiente, y
normativas aplicables; demas disposiciones.

LEY DE HIDROCARBUROS
Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de agosto de 2014

ORDENAMIENTO J URIDIC° APLICACION CUMPLIMIENTO

Ar ticulo 48.- La realizacion de las El presente Con la presentaci6n del
actividades siguientes requerira de estudio en Informe Preventivo se esta
permiso conforme a lo siguiente- evaluaciOn dando cumplimiento a este
I. Para el Tratamiento y refinacion consiste en la apartado.
de Petroleo, el procesamiento de Gas operacion y
Natural, y la exportacion e importacion mantenimiento
de Hidrocarburos, y Petroliferos, que de una estacion
seran expedidos por la Secretaria de de servicio
Energia, y donde se
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II Para el Transporte, Almacenamiento, almacena Y
DistribuciOn, compresion, licuefaccion, comercializa
descompresion, regasificacion, hidrocarburos.
comercializacion y Expendio at Public°
de Hidrocarburos, Petroliferos o
Petroquimicos, segim corresponda, asi
como la gesti6n de Sistemas Integrados,
que serail expedidos por la Comision
Reguladora de Energia.
Articulo 49.- Para realizar actividades El presente Se tiene un contrato con
de comercializacion de Hidrocarburos, estudio en PEMEX, para el suministro de
Petroliferos y Petroquimicos en evaluacion combustible a la estacion.
territorio nacional se requerird de consiste en la
permiso. Los terminos y condiciones de
dicho permiso contendran anicamente operacion y La estacion de servicios esta

las siguientes obligaciones: mantenimiento equipada con los dispositivos
I. Realizar la contratacion, por si de una estacion de seguridad de suministro que
mismos o a traves de terceros, de los de servicio establece la secretaria de
servicios de Transporte, donde se energia.
Almacenamiento, Distribucion Y almacena Y
Expendio al PUblico que, en su caso, comercializarequiera para la realizacion de sus

hidrocarburos.actividades unicamente con
Permisionarios;
H. Cumplir con las disposiciones de
seguridad de suministro que, en su caso,
establezca la Secretaria de Energia;
HI. Entregar la informaciOn que la
Comision Reguladora de Energia
requiera para fines de supervision y
estadisticos del sector energetic°, y
IV. Sujetarse a los lineamientos
aplicables a los Permisionarios de las
actividades reguladas, respecto de sus
relaciones con personas que formen
parte de su mismo grupo empresarial o
consorcio.

Ar t iculo 50.- Los in ter esados en El presente La estacion de servicios hara la
obtener los permisos a que se refiere estudio en solicitud a la comision
este Titulo, deberan presentar solicitud a evaluacion reguladora de energia para el
la Secretaria de Energia o a la Comisi6n consiste la expendio de petroliferos.
Reguladora de Energia, segun
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corresponda, que contendra: operaciOn Y
El nombre y domicilio del solicitante; mantenimiento
La actividad que desea realizar; de una estacion
Las especificaciones tecnicas del de de
proyecto;

servicio

En su caso, el documento en que se ex-nendio de

exprese el compromiso de contar con petroliferos.

las garantias o seguros que le sean
requeridos por la autoridad competente,
y,
La demas informaciOn que se
establezca en la regulacion
correspondiente.
Articulo 130.- Los Asignatarios, El presente Sc tiene un seguro para
Contratistas, Autorizados y estudio en reparacion de los datios
Permisionarios ejecutaran las acciones evaluacion ambientales que se pudieran
de prevencion y de reparacion de dalios la
al medio ambiente o al equilibrio consiste ocasionar en operacion y

ecologic° que ocasionen con sus contempla mantenimiento de la planta.

actividades y estaran obligados a impactos que se

sufragar los costos inherentes a dicha podrian En el presente Informe
reparacion, cuando sean declarados ocasionar con Preventivo, se describen los
responsables por resolucion de la la operacion y posibles impactos al entomb,
autoridad competente, en terminos de mantenimiento asi como las medidas de
las disposiciones aplicables. de la estacion prevencion, mitigaciOn y

de servicios. compensacion de los impactos
ambientales generados.

LEY GENERAL DE CAMBIO CLIMATICO
Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 06 Junio de 2012

Ultima reforma DOF 13/05/2015

ORDENAMIENTO JUR1DICO
APLICACION CUMPLIMIENTO

Articulo 87. La Secretaria, debera El presente estudio en Se llevara un registro de

integrar el Registro de emisiones evaluacion consiste en la emisiones a la atmosfera

generadas por las fuentes fijas y moviles la operacion y en una bitacora, y se
de emisiones que se identifiquen como mantenimiento de una presentara anualmente la

sujetas a reporte. estacion de servicio de cedula de operaciOn anual
expendio de donde se declare la
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Las disposiciones reglamentarias de la petroliferos. cantidad de emisiones.
presente Ley identificaran las fuentes que
deberan reportar en el Registro por
sector, subsector y actividad, asimismo
estableceran los siguientes elementos
para la integracion del Registro:

I. Los gases o compuestos de efecto
invernadero que deberan reportarse para
la integracion del Registro;

H. Los umbrales a partir de los cuales los
establecimientos sujetos a reporte de
competencia federal deberan presentar el
reporte de sus emisiones directas e
indirectas;

III. Las metodologias para el calculo de
las emisiones directas e indirectas que
deberan ser reportadas;

IV. El sistema de monitoreo, reporte y
verificaciOn para garantizar la integridad,
consistencia, transparencia y precision de
los reportes, y
V. La vinculacion, en su caso, con otros
registros federales o estatales de
emisiones.
Ar ticulo 88. Las personas fisicas y El presente estudio en Se llevara un registro de

morales responsables de las fuentes evaluaciOn consiste en las emisiones a la

sujetas a reporte estan obligadas a la operaci6n y atmosfera en una bitacora,

proporcionar la informacion, datos y mantenimiento de una y se presentara anualmente

documentos necesarios sobre sus estacion de servicio de la cedula de operacion

Informe Preveruivo de Impact° Ambienial del Prayed() "OperaciOn y Mantenimiento de la
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emisiones directas e indirectas para la expendio de anual donde se declare la
integracion del Registro. petroliferos. cantidad de emisiones, y

se resguardard la
informacion para su
consulta.

REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE CAMBIO CLIMATICO
Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de Octobre de 2014

ORDENAMIENTO J URIDIC° APLICACION CUMPLIMIENTO
Ar ticulo 9. Los Establecimientos Sujetos a Las emisiones de las
Reporte, tendrin las siguientes obligaciones: estaciones de servicio
I. Identificar las Emisiones Directas de Fuentes se clasi fican como
Fijas y Moviles, conforme a la clasificaciOn de fuentes fijas de
sectores, subsectores y actividades contenidas en jurisdiccion federal,
los articulos 3 y 4 del presente Reglamento, se Ilevara un registro
H. ldentificar las Emisiones Indirectas asociadas de las emisiones para
al consumo de energia electrica y termica;

El presente
su posterior

III. Medir, calcular o estimar la Emisi6n de
estu dio en

presentaci6n de la
evaluaciOn

Gases o Compuestos de Efecto Invernadero de
la

cedula de operacion
todas las Fuentes Emisoras identificadas en el

consiste en
anual.

Establecimiento aplicando las metodologias que
operaci6n y

Se conservara, por un
se determinen conforme al articulo 7 del presente

mantenimiento
e ,p riodo de 5 ems,

Reglamento;
de una estacion

contados a partir de la
IV. Recopilar y utilizar los datos que se

de servicio de
fecha en que la

x ,e pendio de
especifican en la metodologia de medicion,

petroliferos.
Secretaria haya

calculo o estimacion que resulte aplicable, recibido la Cedula de
determinada conforme al articulo 7 del presente Operacion Anual
Reglamento; correspondiente, la
Reportar anualmente sus Emisiones Directas e informaci6n, datos y
Indirectas, a [raves de la Cedula de Operacion documentos sobre sus
Anual, cuantificandolas en toneladas anuales del Emisiones Directas e
Gas o Compuesto de Efecto lnvernadero de que Indirectas, asi como la
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se t rate y su equivalente en Toneladas de utilizada para su
Bioxido de Carbono Equivalentes anuales; medicion, calculo o
VI. Verificar obligatoriamente la informacion estimacion.
reportada, en los terminos del presente
Reglamento, a traves de los Organismos
previstos en el presente Reglamento, y
VII. Conservar, por un periodo de 5 ahos,
contados a partir de la fecha en que la Secretaria
haya recibido la Cedula de Operacion Anual
correspondiente, la informacion, datos y
documentos sobre sus Emisiones Directas e
Indirectas asi como la utilizada para su medicion.
Ar ticulo 12. La presentacion del reporte de El presente Las emisiones de las
Gases o Compuestos de Efecto lnvernadero ante estudio en estaciones de
el Registro se realizara a traves de la Cedula de evaluacion servicios se clasifican
Operacion Anual y se sujetara at siguiente consiste en la como fuentes fijas de

procedimiento: operacion y jurisdiccian federal,
I. En el periodo comprendido entre el 1 de marzo mantenimiento se Ilevara un registro
y el 30 de junio de cada afio, los de una estaci6n de las emisiones para
Establecimientos Sujetos a Reporte deberan de servicio de su posterior
integrar al Registro la informacion de sus expendio de presentacion de la
Emisiones Directas e lndirectas generadas entre petroliferos, la cedula de operacion
el I de enero y el 31 de diciembre del alio cual tendra en su anual.

inmediato anterior; operacion
II. La Cedula de Operacion Anual se presentara emisiOn de
en formato impreso, electronico o a traves del gases a la
sitio web de la Secretaria o de sus Delegaciones atmosfera.
Federales. La Secretaria pondra a disposici6n de
los interesados los formatos a que se refiere la
presente fraccion para su libre reproduccion;
III. La Secretaria contard con un plazo de 20
dias habiles, contados a partir de la recepcion de
la Cedula de Operacion Anual, para revisar que
la informacion contenida se encuentre
debidamente requisitada y, en caso de no ser asi,

Informe Preventivo de Impacto Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
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por imica vez, podra requerir al promovente para
que complemente, rectifique, aclare o confirme
dicha informaciain, dentro de un plazo que no
excedera de 15 dias habiles contados a partir de
su notificacion;

LEY GENERAL PARA LA PREVENCION V GESTION INTEGRAL DE LOS RESIDUOS
I Itima reforma publicada DOF 22-05-2015

ORDENAMIENTO J URIDIC° APLICACION CUMPLIMIENTO
Articulo 5.- Para los efectos de esta La estacion de Se elaborara un plan de
Ley se entiende por: servicio genera manejo para residuos

estopas, trapos, peligrosos, estos seran
XXIX. Residuo: Material o producto papeles y en su caso recogidos por una empresa
cuyo propietario o poseedor desecha y recipientes con autorizad a para rea I i zar

que se encuentra en estado solido o residuos peligrosos, ya este fin, de igual forma se
semisolido, o es un liquido o gas que estarin tendra un programa de
contenido en recipientes o depositos, y impregnados de manejo para los residuos
que puede ser susceptible de ser combustibles. solidos producto de la
valorizado o requiere sujetarse a Tambien se tendrin limpieza, y seran
tratamiento o disposicion final residuos solidos por la manejados conforme a las
conforme a lo dispuesto en esta Ley y limpieza de las disposiciones del H.

demas ordenamientos que de ella instalaciones, oficinas ayuntamiento de Puebla

deriven. y sanitarios.
Articulo 19.- Los residuos de manejo El proyecto generara Los residuos generados en
especial se clasifican como se indica a residuos durante su estas etapas seran

continuacion, salvo cuando se trate de operacion y depositados donde el H.
residuos considerados como peligrosos mantenimiento, ayuntamiento de Puebla lo

en esta Ley y en las normas oficiales ademas al termino de autorice.

mexicanas correspondientes: la vida util del
VII. Residuos de la construcciOn, proyecto, se demolera
mantenimiento y demolicion en la i nfraestructura

general; existente.
Articulo 20.- La clasificacion de los Con el mantenimiento Los residuos generados
residuos solidos urbanos y de manejo y termino de la vida por la operacion,

Inlbrme Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "OperaciOn y Mantenimiento de la
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especial, sujetos a planes de manejo se Util del proyecto al mantenimiento y
llevara a cabo de conformidad con los demoler la demolicion de las
criterios que se establezcan en las infraestructura instalaciones, se
normas oficiales mexicanas que existente, se generaran confinaran en base a los
contendran los listados de los mismos residuos. planes de manejo que
y cuya emision estard a cargo de la tenga el municipio de
Secretaria. Puebla, estos a su vez se
Por su parte, los gobiernos de las apegaran a las normas
entidades federativas y de los oficiales mexicanas que
municipios, deberan publicar en el prevalezcan en su
organ° de difusion oficial y diarios de momento.
circulacion local, la relacion de los
residuos sujetos a planes de manejo y,
en su caso, proponer a la Secretaria los
residuos solidos urbanos o de manejo
especial que deban agregarse a los
listados a los que hace referencia el
parrafo anterior.
Articulo 42.- Los generadores y Para el manejo y la
dernas poseedores de residuos La estacion de disposiciOn de los residuos

peligrosos, podran contratar los servicios generara se contrata a una empresa

servicios de manejo de estos residuos estopas, trapos, que cuenta con los
con empresas o gestores autorizados papeles y en su caso permisos correspondientes

para tales efectos por la Secretaria, o recipientes con de SEMARNAT.

bien transferirlos a industrias para su residuos peligrosos, ya
utilizacion como insumos dentro de que estaran

sus procesos, cuando previamente impregnados de
haya sido hecho del conocimiento de combustibles u otros
esta dependencia, mediante un plan de derivados de
manejo para dichos insumos, basado petroleos.
en la minimizacion de sus riesgos.
La responsabilidad del manejo y
disposicion final de los residuos
peligrosos corresponde a quien los
genera. En el caso de que se contraten
los servicios de manejo y disposicion

Informe Prevenlivo de Impact° Ambierual del Proyecio "Operacion y Manienimiento de la

EstaciOn de S'ervicios No. 1669 "SERVIGIGA SA DE C.r . en la ciudad de Puebla. Puebla...



C " MAPAF A SERVIGILGA S.A. DE C.V.

•

•

•

LEY GENERAL PARA LA PREVENCION Y GESTION INTEGRAL DE LOS RESIDUOS

(-11ima reforma publicada 1.)01 22-05-2015

ORDENAMIENTO J URIDIC° APLICACION CUMPLIMIENTO
final de residuos peligrosos por
empresas autorizadas por la Secretaria
y los residuos sean entregados a dichas
empresas, la responsabilidad por las
operaciones sera de estas,
independientemente de la
responsabilidad que tiene el generador.
Los generadores de residuos
peligrosos que transfieran estos a
empresas o gestores que presten los
servicios de manejo, deberan
cerciorarse ante la Secretaria que
cuentan con las autorizaciones
respectivas y vigentes, en caso
contrario serail responsables de los
dahos que ocasione su manejo.
Ar t iculo 44.- Los generadores de Las Estaciones de Se registrara a la empresa
residuos peligrosos tendran las servicios generan como micro generadora de
siguientes categorias: residuos peligrosos residuos peligrosos.

I. Grandes generadores; dentro del rango de
II. Pequeilos generadores, y micro generador, at no
III. Micro generadores. sobrepasar los 400 kg

anuales
Articulo 48.- Las personas Se tiene un manejo
consideradas como micro generadores La Estacion de integral de estos residuos
de residuos peligrosos estan obligadas servicios generara peligrosos el cual consiste
a registrarse ante las autoridades residuos peligrosos en:
competentes de los gobiernos de las dentro del rango de • Se inscribira la
entidades federativas o municipales, micro generador, ya estacion como micro

segim corresponda; sujetar a los planes que no sobrepasa los generador de residuos

de manejo los residuos peligrosos que 400 kg anuales. peligrosos.

generen y que se establezcan para tal
• Separar los residuos
• Almacenar

fin y a las condiciones que fijen las correctamente los
autoridades de los gobiernos de las residuos por un
entidades federativas y de los periodo no mayor de 6
municipios competentes; asi como meses.

• Llevar un registro en

Informe Preventivo de Irnpacto Ambienial del Proyecto "Operacian y Manienimiento de la
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llevar sus propios residuos peligrosos una bitacora de la

a los centros de acopio autorizados o entrada y salida de los

enviarlos a traves de transporte residuos.

autorizado, de conformidad con las • Contar con un almacen
temporal de residuos

disposiciones legales aplicables. peligrosos.
El control de los microgeneradores de
residuos peligrosos, correspondera a • Comprobar que los
las autoridades competentes de los depositos no se llenen
gobiernos de las entidades federativas mas del 90% para

y municipales, de conformidad con lo evitar derrames.

que establecen los articulos 12 y 13 • Evitar que el personal

del presente ordenamiento.
que maneje los
residuos tenga
contacto directo con
estos, para lo cual
usaran las medidas de
proteccion necesarias
(guantes, mascaril las,
etc).

• Identificar los
residuos, en caso de
que se tengan lodos en
el mantenimiento de
las rejillas
contaminados con
hidrocarburos se
manejaran en base a la
NOM-004-
SEMARNT-2002.

• Se contrata a una
empresa especial izada
para que recoja los
residuos, esta debe
tiene su autorizacion
por parte de
SEMARN AT para
realizar dicha
actividad.

• La empresa que del
servicio de recoleccion
de los residuos debera

Informe Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "Operacirin y Mantenimiento de la
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emitir un manifiesto a
la estaciOn de
servicios.

• Los manifiestos se
conservaran por 5
arios.

REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL PARA LA PREVENCION V GESTION
INTEGRAL DE LOS RESIDUOS

1 It reforma publicada DOI; 31-10-2014

ORDENAMIENTO JURIDICO APLICACION CUMPLIMIENTO
TITULO TERCERO BIS
RESIDUOS PROVENIENTES La estaciOn de Se contrata a empresas
DEL SECTOR servicio genera especializadas para el manejo
H I D ROCA RBU ROS. estopas, trapos, integral de estos residuos, las

papeles y en su cuales realizan limpiezas
Articulo 34 Bis.- caso recipientes ecolOgicas y recolectan,
En terminos del articulo 95 de la Ley con residuos transportan y reciben materiales
de Hidrocarburos son de competencia peligrosos, ya peligrosos.
federal los residuos generados en las que estan
Actividades del Sector impregnados de
Hidrocarburos. combustibles.
Los residuos peligrosos que se
generen en las actividades serialadas
en el parrafo anterior se sujetaran a lo Esto se apega a lo establecido en
previsto en el presente Reglamento. las reglas y disposiciones de
Los residuos de manejo especial se caracter general que para tal
sujetarin a las reglas y disposiciones efecto expida la Agencia.
de catheter general que para tai efecto
expida la Agencia.
Articulo cukt..mnaclo 001. 31-10-2014

Articulo 35.- Los residuos peligrosos
se identificaran de acuerdo a lo La estacion de Los residuos generados se

siguiente: servicio clasifican peligrosos, segun el
I. Los que sean considerados como generara listado 5, que a la letra dice.
tales, de conformidad con lo previsto estopas, trapos,
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en la Ley; papeles y en su Clasificacion por tipo de residuo
II. Los clasificados en las normas caso recipientes sujeto a c,ondiciones particulares
oficiales mexicanas a que hace con residuos de manejo; gasolina, diesel y
referencia el ar ticulo 16 de la Ley, peligrosos, ya naflas gastados o sucios
mediante: que estaran provenientes de estaciones de
a) Listados de los residuos por impregnados de servicios y talleres. (T) RP 7/56.
caracteristicas de peligrosidad: combustibles. A si vez son clasificados como
corrosividad, reactividad, inflamables.
explosividad, toxicidad e
inflamabilidad o que contengan
agentes infecciosos que les confieran
peligrosidad; agrupados por  fuente
especifica y no especifica;  por  ser
productos usados, caducos, fuera de
especificacion o retirados del
comercio y que se desechen; o por
tipo de residuo sujeto a condiciones
particulares de manejo. La Secretaria
considerard
la toxicidad crOnica, aguda y
ambiental que les confieran
peligrosidad a dichos residuos, y
b) Criterios de caracterizacion y
umbrales que impliquen un riesgo al
ambiente por corrosividad,
reactividad, explosividad,
inflamabilidad, toxicidad o que
contengan agentes infecciosos que les
confieran peligrosidad.
Articulo 42.- Atendiendo a las
categorias establecidas en la Ley, los Las estaciones Los residuos peligrosos generados
generadores de residuos peligrosos de servicio no sobrepasan los 400 kg anuales,
son: generan por lo que se clasifica como micro

estopas, trapos, generador, por lo que se registrara
Microgenerador: el establecimiento papeles y en su la empresa en esta categoria.

Informe Prevemivo de Impacto Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
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industrial, comercial o de servicios
que genere una cantidad de hasta 400
kilogramos de residuos peligrosos al
ano o su equivalente en otra unidad
de medida.

caso recipientes
con residuos
pel igrosos,
impregnados de
combustibles.

LEY GENERAL DE VIDA SILVESTRE
Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 3 de julio de 2000

1 Iii ma reforma 1fl1 Ithead:1 DOI' 26-01-2015

OFtDENAMIENTO JURiDICO
APLICACION CUMPLIMIENTO

Disposiciones preliminares.

Articulo 18. Los propietarios y legitimos No se pretende El predio se
poseedores de predios en donde se distribuye la efectuar el encuentra en zona
vida silvestre, tendran el derecho a realizar su aprovechamiento rural, donde no
aprovechamiento sustentable y la obligacion de de la vida existen refugios para
contribuir a conservar el habitat conforme a lo silvestre. la fauna silvestre, en
establecido en la presente Ley., asimismo podran el area solo transitan
transferir esta prerrogativa a terceros, ayes y algunos
conservando el derecho a participar de los mamiferos pequetios
beneficios que se deriven de dicho los cuales de
aprovechamiento. distribuyen en la

zona, las cuales no
Los propietarios y legitimos poseedores de dichos seran perturbadas.
predios, asi como los terceros que realicen el
aprovechamiento, seran responsables solidarios de
los efectos negativos que este pudiera tener para
la conservacion de la vida silvestre y su habitat.
Especies y poblaciones en r iesgo y pr ior itar ias
para la conservacion.

Articulo 60. La Secretaria promovera e impulsara En el area del En el Area del
la conservacion y proteccion de las especies y proyecto no se proyecto no se
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poblaciones en riesgo, por medio del desarrollo de registran registran organismos
proyectos de conservacion y recuperaciOn, el organismos silvestres bajo
establecimiento de medidas especiales de manejo silvestres bajo ninguna categoria de
y conservacion de habitat criticos y de areas de ninguna riesgo.
refiigio para proteger especies acuaticas, la categoria de
coordinacion de programas de muestreo y riesgo.
seguimiento permanente, asi como de
certificacion del aprovechamiento sustentable,
con la participacion en su caso de las personas
que manejen dichas especies o poblaciones y
demas involucrados.

111.1.2. NORMAS OFICIALES MEXICANAS.

NO R M A O ficia l M exica n a  d e E mer gen cia NOM-EM-001-ASEA-2015, Diseiio,

const r uccion, mantenimiento y oper acion de estaciones de ser vicio de fin especifico y
de est aciones asociadas a  la  act ividad  de E xpend io en su modalidad  de E st ado!'  de

Ser vicio par a Autoconsumo, par a diesel y gasolina.

Vincu la cion  con  el p r oyect o: el presente estudio corresponde a la operacion y
mantenimiento de una estacion de servicios, la cual tendra para yenta al public() de
petroliferos gasolinas magna. Premium y diesel; esta cuenta con una capacidad de
almacenamiento total de 180,000 litros de combustible, distribuidos en 3 tanques: uno de
80,000 litros para gasolina magna, otro de 60,000 litros para gasolina Premium y otro para

40,000 litros para diesel.

Oper acion y mantenimiento:

Oper acion: La operacion de esta estaci6n de servicio cumplira con los lineamientos y
disposiciones administrativas en materia de seguridad industrial, seguridad operativa y
proteccion al ambiente que emite la Agencia de Seguridad Industrial y La Proteccion al
Ambiente en el 'Sector Hidrocarburos, asi con las especificaciones marcadas en la NOM-

EM-001-ASEA-2015

Inform Prevennvo de Impact() Ambiemal del PrQyecto "Operacion y Manienimienio de la
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I2ecepciOn y descarga de productos Se tomaran todas las medidas establecidas en el
inflamables y combustibles con autos
tanques. anexo 3 de esta norma.

Despacho de productos al ptiblico Se tomaran todas las medidas establecidas en el
consumidor.

anexo 3 de esta norma.
Preparacion y respuesta para las Se contara con un plan de respuesta a
emergencias. emergencias y la clasificacion del riesgo de

incendio.
Investigacion de accidentes e Se Ilevard una bitacora donde se registran los
incidentes accidentes e incidentes y las causas que los

producen, por to general son errores humanos,

para esto se cuenta con un programa de
capacitaci6n permanente.

OTRAS NORMAS APLICABLES AL PROYECTO:

NORMA
VINCULACIoN

CON LA
NORMA

CUMPLIMIENTO
DEL PROYECTO
CON LA NORMA

NOM-059-SEMARNAT-2010: Proteccion
ambiental, especies nativas de Mexico de flora y
fauna silvestre-categorias de riesgo y
especificaciones para su inclusion, exclusion o
cambio-lista de especies en riesgo.
Especificaciones:

I. Definiciones
Sujetas a proteccian especial: aquellas especies
o poblaciones que podrian Ilegar a encontrarse
amenazadas por factores que i nci den
negativamente en su viabilidad, por lo que se
determina la necesidad de propiciar su
recuperacion y conservacion o la recuperaci6n y
conservacion de poblaciones de especies
asociadas. (Esta categoria puede incluir a las
categorias de menor riesgo de la clasificacion
IUCN).

2. Abreviaturas: Para indicar la categoria de

En la zona del
proyecto se
encuentra fauna
escasa adaptada a

los espacios
impactados,
ardillas,
cachorones y
ayes, los cuales
no se encuentran
especies en el
marco de la
norma.

En lo que, a especies
establecidas en esta
norma, dentro de las
diferentes categorias,
no se encontro
ninguna.

La operacian y

mantenimiento del
proyecto no afectara a
las especies que se
encuentran en la zona.

Informe Preventivo de lmpacto Ambiental del Proyecto "OperaciOn y Mantenimiento de la
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riesgo asignada a especies o poblaciones
incluidas en la lista, se incluiran las
siguientes abreviaturas:

E: Probablemente extinta del medio
silvestre.
P: En peligro de extincion.
A: Amenazada.
Pr: Sujeta a protecciOn especial.

NOM-002-SEMARNAT-1996: que establece La estacion de La estacion de
los limites maximos permisibles de servicios descarga servicios, cuenta con
contaminantes en las descargas de aguas sus aguas tres tipos de drenajes
residuales a los sistemas de alcantarillado. residuales al separados.

sistema de • Drenaje pluvial
Especificaciones: alcantarillado • Sanitario

sanitario del • Aceitosos: este
4.1. Los limites maximos permisibles para municipio. tiene instalado un

contaminantes de las descargas de aguas sistema de

residuales a los sistemas de alcantarillado separaci6n de

urbano o municipal, no debe ser superior a los
grasas y
combustibles.

indicados en la tabla I. Para las grasas y aceites
es el promedio ponderado en funciOn del caudal Las aguas pluviales se
resultante a los analisis practicados a cada una conducen de manera
de las muestras simples. natural a las areas

libres de los lados sur
y poniente, los cuales
forman parte de la
calzada y desembocan
en el drenaje pluvial
de la ciudad.

El drenaje sanitario y
el proveniente de la
separaciOn de grasas y
combustibles se
descargan al drenaje
municipal. Se verifica
que cumpla con las

Informe Preventivo de Impact° mbiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
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especificaciones de la
NOM.

NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012: Limites
maximos permisibles de hidrocarburos en suelos
y lineamientos para el muestreo en la
caracterizacion y especificaciones para la
remediacion.
6.- limite miximo permisible.
Los productos asociados a los derrames de
hidrocarburos, para los que se establecen limites
maximos permisibles de contaminacion en
suelos, se enlistan en la TABLA I de esta
norma, hidrocarburos que deben analizarse en
funcion del producto contaminante

La estaciOn de
servicio tiene la
yenta al public°
de gasolina y
diesel, los cuales
son
hidrocarburos,
que pueden
derramarse
accidental mente,
esto pasa mayor
mente en la zona
de despacho del
producto.

La estacion de
servicio cuenta, todas
las medidas necesarias
para evitar derrames,
y contaminacion al
suelo.
• Toda la superficie

en la zona de
despacho esti
cubierta con
pavi mento
hidraulico en base a
las especificaciones
de construccion. En
caso de haber algim
derrame accidental
este se ira al drenaje
de aceites
combustibles donde
es captado pasa
separarse, de igual
forma cunado se
lavan los pisos,
estas aguas se
dirigen al mismo
drenaj e
mencionado.

• Los dispensarios
tienen un
mecanismo de paro
automatic° en las
mangueras.

• En la zona de
al macenami ento de
combustible se
cuenta con todas las
medidas de
seg_uridad para

Informe Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "Operacirin y Mantenimiento de la
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evitar los derrames
al subsuelo.

En caso de darse la
contaminacion del
suelo, se realizaran los
anal isis

correspondientes bajo
los parametros
marcados en esta
norma, y se procedera
a real izar la
remediacion, para esto
se contratard a una
empresa especializada
que cuento con los
permisos
correspondientes, a la
cual se le pedira el
manifiesto que avale
dicha accion.

NOM-052-SEMARNAT-2005, que establece La estacion de Segim listado No.5,
en procedimiento para identificar si un residuo servicio genera clasificacion por tipo
es peligroso, el cual incluye los listados de los residuos de residuos, sujetos a
residuos peligrosos y las caracteristicas que peligrosos condiciones
hacen que se consideren como tales. producto de particulares de

Especificacion:
limpieza de las manejo; gasolinas,
areas y de los diesel Y nallas

5.1 Cualquier sustancia quimica contenida en un derrames gastados o sucios
residuo y que hace que este sea peligroso por su accidentales de provenientes de
toxicidad, ya sea ambiental, aguda o cronica. combustible, asi estaciones de servicios

5.2 CRET1B.- El acronimo de clasificacion de como del lavado (T) RP 7/56.

las caracteristicas a identificar en los residuos de las zonas de

peligrosos y que significa: Corrosivo, Reactivo, despacho.
Se establecera un

Explosivo, Toxico ambiental, Inflamable y el
Biologico infeccioso.

progi-ama para
demanejo residuos

7. Caracteristicas que definen a un residuo como peligrosos.
peligroso.

7.1. El residuo es peligroso si presenta at menos

Informe Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
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una de las siguientes caracteristicas, bajo las
condiciones serialadas en los numerales 7.2 a 7.7
de esta Norma Oficial Mexicana.

Corrosividad

• Reactividad

• Explosividad

• Toxicidad Ambiental

• lnflamabilidad

• Biologico-Infecciosa

NOM-004-SEMARNAT-2002, proteccion
ambiental de Lodos y Biosolidos:
Especificaciones y limites maximos permisibles
de contaminantes para su aprovechamiento y
disposicion final.

Se generan lodos
por el arrastre de
particul as al
momento del
lavado de las eras
de despacho de
combustible, estas
aguas con solidos
se van a un
registro donde se
encuentra un
atrampa de solid°
y separacion de
grasas
combustible.

Aun y los lodos
generados sean en
muy baja proporcion

seran
en el

estos
depositados
almacen de residuos
peligrosos y seran
recogidos por la
empresa que preste los
servicios de
recoleccion de
residuos peligrosos,
para su tratamiento y
disposiciOn final o
seran recogidos por la
empresa contratada
para realizar las
limpiezas ecologicas.

NORMA Oficial Mexicana NOM-165-
SEMARNAT-2013, Que establece la lista de
sustancias sujetas a reporte para el registro de
emisiones y transferencia de contaminantes.

6. Lista  de sustancias su jetas a  r epor te de
competencia federal

La estacion de
servicio tienen
expendio al
pUblico de diesel
y gasolina, esta
Ultima contiene
benceno.

Se realizaran reportes
de la emision de gases
peri6dicamente.

Informe Preventivo de Impacto Ambiental del Proyecto -Operacion y Mantenimiento de la
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Las sustancias sujetas a reporte de competencia
federal para el Registro de Emisiones y
Transferencia de Contaminantes y sus umbrales
de reporte son las que se incluyen en la lista
siguiente:

BENCENO CAS: B006-61-9.

EMISION DE TRASFERENCIA3 500.

NOM-001-SEDE-2012; Instalaciones electricas El proyecto El objetivo de cumplir
(utilizacion). cuenta con con esta norma es con

instalaciones el fin de que se

electricas para su ofrezcan condiciones
operacion. adecuadas de

seguridad para los
empleados y los

usuarios de la estacion
de servicios.

Las instalaciones de la
estacion de servicios
cumplen totalmente
con las

especificaciones de
esta norma, (se anexa
pianos de

instalaciones
electricas).

NOM-005-SCFI-2011, Instrumentos de La estaci6n de La operacion de la
medicion-Sistema para medicion y despacho de servicio cuenta estacion de servicio

gasolina y otros combustibles liquidos- con 3 cuenta con todos los
Especificaciones, metodos de prueba y de dispensarios dispositivos de

verificacian triples para seguridad para el

gasolina magna, despacho de
5.3.4 Dispositivos de seguridad. Premium y diesel, combustible.
Los sistemas de medici6n y despacho de y un dispensario

gasolina y otros combustibles liquidos deben doble para
contar con los dispositivos de proteccion y gasolina magna y Para verificar que se
seguridad que garanticen su uso sin riesgo de

Informe Preventivo de Impacto Ambiental del Proyecto "OperaciOn y Mantenimiento de la
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accidentes por explosion o incendio, como son: Premium. esta  cumpliendo con

Valvula de control.
esta norma se anexan
los pianos de deta lle

Instalacion electrica a prueba de explosion. donde se marcan estos

dispositivos (ver
Estos incisos deben verificarse de acuerdo anexo).

con lo indicado en las normas oficiales

mexicanas NOM-001-SEDE-2005 y NOM-092-
SEMARNAT-1995 (vease 2 Referencias de esta
norma oficial mexicana).

5.3.4.1 Valvula de control.

Los  s is temas  de medicion deben tener  un

dispositivo para mantener una presi6n constante

en todo el sistema de mediciOn, amortiguando

los golpes de sobrepresiOn que inevitablemente
se producen al operar los sistemas de medicion.

La valvula de control debe cumplir esta funcion.
Esto se verifica visualmente.

5.3.4.2 Insta laciOn elect r ica  a  prueba  de

explosion.
La instalacion electrica que suministra

energia electiica a los sistemas de medici6n y
despacho de gasolina y otros combustibles
liquidos debe cumplir disposiciones y

especificaciones de caracter tecnico, a fin de que
ofrezcan condiciones de seguridad para las
personas y sus propiedades, en lo referente a
proteccion contra choque electrico, efectos
termicos sobre corrientes, corrientes de falla,
sobretensiones, fenomenos atmosfericos e
incendios, entre otros y cumplir con lo indicado
en la norma oficial mexicana NOM-001-SEDE-

2005 (vease el punto 2 Referencias de esta
norma oficial mexicana).

Informe Preventivo de Impact() Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
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5.3.5 Dispositivos de despacho

5.3.5.1 Manguera de descarga.

Los  s is temas  de mediciOn y despacho de

gasolina y otros combustibles liquidos deben

usar para la descarga unicamente mangueras que
esten en buenas condiciones, es decir, sin dailos

en la  pared externa ,  ni f isuras  que permitan
goteo constante,  a s i como adaptaciones  que

pudieran afectar su funcionamiento segun

especificaciones del fabricante del sistema de
medicion y despacho de combustibles. Esto se
verifica visualmente (vease 5.4 de esta norma
oficial mexicana).

5.3.5.2 Valvula de retencion.
Con el objeto de asegurar el llenado

permanente de la manguera de descarga, en su
extremo inferior o en el cuerpo de la valvula de
descarga, se debe contar con una valvula de
retencion. Esto se verifica visual mente.

5.3.5.3 Valvula de descarga.

Los materiales de que esta construida la
valvula de descarga, deben garantizar que no se
generen chispas o descargas electricas mediante
rozamiento, choque o uso normal y tener la
forma adecuada (tipo nariz o pistola) para
cumplir con la funcion encomendada. Su cierre
debe ser hermetic° (vease apartado 5.4 de esta
norma oficial mexicana). En caso de Ilevar
protector o guarda, este debe ser del color
alusivo establecido para el combustible liquid°
respectivo de que se trate.

5.3.5.4 Caracteristicas del dispositivo de
seguridad en el despacho.

Los sistemas de medicion y despacho de

IP!forme Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
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gasolina y otros combustibles liquidos deben
contar con una valvula de seguridad en cada
manguera de descarga, a fin de evitar derrames
de combustible en el caso de desprendimiento de
las mangueras. Esto se verifica visualmente.

5.3.5.5 Mecanismo sincronizador del
interruptor con el dispositivo computador.

Este dispositivo debe intemimpir el despacho
de combustible una vez que se dej6 de despachar
dicho combustible en un lapso no mayor a 80 s.
Despues de haber interrumpido el despacho, este
no debe reanudarse sino despues de volver a
colocar en ceros el sistema para medici6n y
despacho de gasolina y otros combustibles
liquidos. Esto se verifica mediante el empleo de
un cronometro.

5.3.6 Interfaz de comunicacion
En los sistemas de medici6n y despacho de

gasolina y otros combustibles liquidos se debe
identificar el arnes electric° que realice la
funcion de comunicacion, asi como el puerto y
el protocolo de comunicaciOn empleado y la lista
de comandos e instrucciones de comunicacion.
Esto se debe verificar visualmente contra las
especificaciones del fabricante y el manual de
operacion correspondiente, en el cual ademas se
debe serial& la funci6n especifica a desempenar
por la interfaz y los componentes mencionados.

5.4 Sistema de recuperaciOn de vapores
Los sistemas de medicion y despacho de

gasolina y otros combustibles liquidos deben
cumplir con las normas oficiales mexicanas
NOM-092-SEMARN AT -1995 y NOM-093-
SEM ARNAT-1995 (\tease el punto 2

Infbrme Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto -Operaciem y Manienimiento de la
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Referencias de esta norma oficial mexicana) en

los terminos que en ellas se indiquen, asi como

lo dispuesto en 7.3.1.1 si requieren de tarjetas

electronicas para su operacion.

NOM-003-SEGOB-2011, Seliales y avisos para La estacion de La estacion de servicio

proteccion civil. - Colores, formas y simbolos a servicios cuenta cuenta con seriales y

uti I izar. con senales y avisos quc se apcgan a
avisos para su bucn esta normatividad y a la
funcionamiento establccida en la

normati v i dad de la
STPS.

11.2. Las obr as y/o act ividades esten expr esamente pr evistas por  un plan par cia l de

desar r ollo ur bano o de or denamiento ecologico.

Puebla es uno de los municipios mas importantes del pais tanto por la concentracion de
poblacion como por su influencia regional en el desanollo economic° y social; es el
corazon de la cuarta zona metropolitana de mayor importancia del territorio mexicano
Historicamente ha sido considerada como una zona estrategica tanto por los atractivos
artisticos, historicos y culturales, como por las posibilidades de inversion y desarrollo
economic° vinculados a su ubicacion privilegiada, condiciones climaticas y territoriales
ventajosas, asi como la buena comunicacion con otros estados de la RepUbl Ica.

Posee una fuerte presencia de actividades industriales y comerciales; cuenta con un Centro
Historic° que su extensiOn, patrimonio arquitectonico y cultural, lo convierte en uno de los
mas hermosos de Mexico y America Latina. Como ciudad capital del estado es el principal
espacio estatal y metropolitano de concentraci6n y provision de bienes y servicios urbanos.

El Municipio de Puebla se localiza conforme a las siguientes Coordenadas Geograficas:
entre los 18°50' y los 19°14' de latitud norte; asi como entre los 98°01' y los 98°18' de
longitud oeste.
La capital del estado de Puebla colinda al none con el estado de Tlaxcala y el municipio de
Tepatlaxco de Hidalgo; al este con los municipios de Tepatlaxco de Hidalgo, Amozoc y
Cuautinchan; al sur con los municipios de Cuautinchan, Tzicatlacoyan, Huehuetlan el
Grande y Teopantlan; al oeste con los municipios de Teopantlan, Ocoyucan, San Andres
Cholula, San Pedro Cholula y Cuautlancingo.
El municipio de Puebla tiene una superficie de 544.7123kilometros cuadrados, que lo ubica,
por su extension, en el lugar numero cinco respecto de los demas municipios; representa el
1.59 por ciento de la superficie del estado. Es la cuarta ciudad mas grande e importante de
Mexico, solo despues del Distrito Federal, Guadalajara y Monterrey.

lnforme Preventivo de Impacto Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
Estacirin de S'ervicios No. 6669 "SERVIGIGA ,S•.A DE CV- en la ciudad de Puebla. Puebla-.



(fAi
ItApte

APAFA SERVIGILGA S.A. DE C.V.

• El marco estrategico del municipio de puebla PMD Plan municipal de desarrollo (2014-
2018), soportado bajo los lineamientos, ejes y estrategias derivadas del PED plan estatal de
desarrollo (2011-2107) y el PND plan nacional de desarrollo (2013-2108), este esquema
deriva que una las metas principales del pals esta encaminar el pals hacia un Mexico
pr osper o (PND), misma que hace requerir un mayor  empleo y mayor  inver sion (PED),
esto deriva en este alineamiento en particular, que el municipio enfoque sus esfuerzos bajo
los ejes estrategicos de empleo y estabilidad economica  (Eje 2-PMD) y desar r ollo
ur bano sustentable y cr ecimiento metr opolitano (Eje 3 -PM D), a traves de programas de
fomento a la inversion y el empleo, un ordenamiento territorial y desarrollo urbano con
perspectiva metropolitana para un mayor bienestar y una metropoli funcional, competitiva y
sustentable
Lo anterior se sustenta en los articulos 25, 26 y115 de la constituci6n politica de los estados
unidos mexicanos.

Referente a lo anterior, es totalmente factible continuar operando la estaci6n de servicios
No. 6669 en la ciudad de Puebla, atendiendo los lineamientos, normas y especificaciones
tecnicas de las autoridades, del Plan de Desarrollo Urbano establecido en la ley en la
materia y condicionada a los planes y programas de desarrollo Urbano que fije el

Municipio de Puebla, tomando en cuenta que todo apunta hacia un escenario para
mantener una politica ambiental de aprovechamiento sustentable en el corto y mediano
plazos.

Revisando el Pr ogr ama de Or denamiento Ecologic° Gener al del Ter r itor io (POEGT),
el proyecto se ubica dentro de la Region ecologica 16.10 y en la Unidad Ambiental
Biofisica (UAB) No. 57 nombrada "depresion oriental (de Tlaxcala y Puebla)", esta unidad
se localiza en el sureste de Hidalgo. Centro, forte, sur y este de Tlaxcala, centro occidente
de Veracruz y centro norte de Puebla. Cuenta con una superficie de 12,108.51 km2, una
poblacion total de 4'232,937 habitantes. En el 2008 el estado del Medio Ambiente era
inestable, No presenta superficie de Areas naturales protegidas, alta degradaciOn de los
suelos, muy alta degradacion de la vegetacion, sin degradacion por desertificacion. La
modificacion antropogenica es muy alta, por un medio porcentaje de zona urbana. El uso
del suelo es agricola y forestal, con deficit de agua superficial y con disponibilidad de agua
subterranea.

El escenario para el 2033 es inestable a critico y se mantiene una polit ica  ambienta l de

Restaur acian, Pr eser vacion y Apr ovechamiento Sustentable.

Informe Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
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Figura 4.UbicaciOn del proyecto en la regionalizacion del POEGT.

11.3. Si la obr a o actividad esta pr evista en un par que industr ial.
No aplicable debido a que el proyecto de la estaci6n de servicios no se localiza en un
parque industrial.

I I I . ASPECTOS TECNICOS AMB1ENTALES

111.1 DESCR1PCION GENERAL DE LA OBRA 0 ACTIV1DAD PROYECTADA.

a) Localizacion del pr oyecto.

La estacion de servicio se localiza en una zona considerada como urbana, con domicilio en
prolongacion 16 de septiembre N° 11530 Colonia Granjas Puebla C.P 72490 en Puebla,
Puebla; para mayor referencia se encuentra en el sector sur poniente de la ciudad con
acceso y salida principal por el Periferico Ecologico y 16 de Septiembre; con las
coordenadas longitud Oeste 98°13'58.41" y latitud none 18°58'53.88".

Informe Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "Operacirin y Mantenimiento de la
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Figura 5. LocalizaciOn dc la cstacion dc scrvicios.

Para la obra proyectada se estima un tiempo de vida Call de 25 atios, que consiste en la
operacion y mantenimiento de una estacion de servicio tipo urbana, el predio donde se
encuentra construida la estaci6n de servicio cuenta con una superficie de 1075.00 m2, se
ubica en prolongacion 16 de septiembre N° 11530 CoIonia Granjas Puebla C.P 72490 en
Puebla, Puebla.

P
rolongacion 16 de septiem

bre

44 Mt

'  4 2  M t
Calle 117 oriente

3

Mt

Figura 6. Poligono dc la estacion dc servicios y area de pension.
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A continuacion,  se presenta el cuadro de construccion del poligono de la  estacion de

servicio 6669 y del poligono general del proyecto

CUDRO DE CONSTRUCCloN , POLIGONO GENERAL

EST P.V. RUMBO
DIST.

(m)
PUNTO

COORDENADAS UTM

x Y

1 580,737.488 2,098,992.377

1 2 59247' 31.13" SE 44 2 580,775.513 2,098,970.238

2 3 29248' 0942" SW 25 3 580,763.087 2,098,948.545

3 4 59239' 46.58"  NW 42 4 580,726.841 2,098,969.757

4 5 25212' 18.07"  NE 25 1 580,737.488 2,098,992.377

SUPERFICIE: 1075.00 M2

Tabla 3. Cuadro de construccion dcl poligono de la Estacion dc Scrvicio.

b) Dimensiones del proyecto

La superficie total del poligono del proyecto es de 1075.0 m2, siendo la distribucion de las
areas dentro del poligono del proyecto, como sigue:

Obra SUPERF ICIE (m2) %
Area de islas 200 18.60
Area de servicios 80 7.44
Area de circulacion 538.71 50.11
Area de banquetas 23 2.14
Area de estacionamientos 50 4.65
Area de tanques 108 10.05
Areas verdes 75.29 7.00
Area Total Estacion de Servicios 1,075.00 100.00

Tabla 4. Cuadro de superficie total del poligono dc la Estacion de Servicio.

Los procesos que se emplean en la estacion de servicio son los de almacenamiento y
expendio de petroliferos, particularmente de gasolinas Premium, magna y diesel.

La estaci6n de servicios cuenta con una capacidad de almacenamiento actual de 180,000
litros de combustible, distribuidos en 3 tanques de la siguiente manera: un tanque de 80,000
litros de gasolina magna, uno de 60,000 litros para gasolina Premium y uno de 40,000.00
litros para diesel.

Informe Prevennvo de Impact° Ambiemal del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
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c) Caracter isticas del proyecto

Para una identificacion mas clara del presente informe se anexa el piano de la ubicacion del
proyecto donde muestra la extension del predio.

Para una descripcion mas detallada de la estaci6n de servicios se presenta la siguiente
memoria fotografica de la infraestructura con la que cuenta este establecimiento.

Fotografias de la zona del proyecto

Estacion de servicio 6669 se ubica en prolongacion 16 de septiembre N° 11530 CoIonia
Granjas Puebla C.P 72490 en Puebla, Puebla. Sc observa en la fotografia area de circulaci6n,
Area de Was anuncio espectacular de la gasolinera y estacionamiento

Estacien de servicio 6669 se ubica en prolongacien 16 de septiembre
P N° 11530 CoIonia Granjas Puebla C.P 72490 en Puebla, Puebla. Sc

observa en la fotografia area de servicio, tanques y Area de islas. ,
• 4 -• , • -anrivv-a oramene, VT, .-trn I,•,

Informe Preventivo de Impacto Ambiental del Proyecto " Operacion y Mantenimiento de la
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Estacian de servicio 6669 se ubica en prolongacion 16 de sept iembre N° 11530 Colonia
Granjas Puebla C.P 72490 en Puebla, Puebla. Sc observa en la fotograf ia area verde, de
servicio y bahos

Estado,'  de servicio 6669 se ubica en oroloneacian 16 de seotiembre N° 11530 Colonia Granias •
I Puebla C.P 72490 en Puebla, Puebla. Se obsery a en la fotografia area de servicio, y de islas.

lnforme Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto " OperaciOn y Mantenimiento de la
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El proyecto contempla 2 etapas para su desarrollo

1. Etapa de operaci6n y mantenimiento.
2. Etapa de abandono.

DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS EN CADA ETA PA DEL PROVECTO

I. Operacion y Mantenimiento

La operacion de la estaci6n de servicio se realiza bajo un esquema de seguridad tanto para
los trabajadores, la poblacion y para el ambiente, cumpliendo con la normatividad
existente.

El programa de mantenimiento lo integran todas las actividades que se desarrollan en la
estacion de servicio para conservar en condiciones 6ptimas de seguridad y operaciOn los
equipos e instalaciones como son dispensarios, bombas sumergibles, valvulas, tuberias,
instalaciones electricas, tierras fisicas, extintores, drenajes, trampas de combustible,
sistemas de recuperacion de vapores, sistemas de control de inventarios, monitoreo de
fugas, limpieza ecologica, pintura en general, seiialamientos, etc.; elaborado principalmente
en base a los manuales de mantenimiento de cada equipo o en su caso a las indicaciones de
los fabricantes.

Por su naturaleza el mantenimiento se divide en preventivo y correctivo:

• Mantenimiento Preventivo: Son las actividades que se desarrollan de acuerdo a un
programa predeterminado; permite detectar y prevenir a t iempo cualquier
desperfecto antes de que falle algUn equipo o instalacion; si se lleva a cabo
correctamente disminuira riesgos e interrupciones repentinas.

• Mantenimiento Correctivo: Son las actividades que se desarrollan para sustituir
algun equipo o instalacion por reparacian o sustitucion de los mismos.

Por seguridad y para evitar riesgos, toda reparacian sera realizada por personal capacitado;
ya sea el personal que trabaja en la EstaciOn de Servicio, o por medio de empresas
especializadas, utilizando las herramientas y refacciones adecuadas que garanticen los
trabajos de reparacion, y atender correctamente y a tiempo cualquier eventualidad.

OPERACION:

La operacion de esta estacion de servicios cumple con los lineamientos y disposiciones
administrativas en materia de seguridad industrial, seguridad operativa y proteccion al
ambiente, este Ultimo es el elemento rector del presente documento a evaluar.

La estaciOn de servicios realizara las siguientes actividades de operaci6n:

Recepcion y descarga de productos

Despacho de producto al pUblico.
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Investigacion de accidentes e incidentes

Preparacion y respuesta para las emergencias

En el caso de los derrames de hidrocarburos se procede conforme a lo establecido en la Ley
General para la Prevencion y Gestion de los Residuos y su Reglamento.

RecepciOn y descarga de p r oductos inflamables y combust ib les con
autotanques:

1. Lineamientos para la recepcion de productos

a. Per sonal involucrado en el manejo, t r anspor te y almacenamiento de productos
inflamables y combustibles

I. Conocer las caracteristicas y riesgos de los productos que se manejan, los cuales se
describen en las hojas de seguridad y las hojas de transporte de producto.

2. Tomar la capacitacion necesaria para el empleo adecuado del equipo portatil de contra
incendio y de los dispositivos de seguridad con que cuentan las instalaciones y los equipos
de reparto.

3. Conocer las acciones para hacer frente a las contingencias probables dentro de las
instalaciones, tales como la evacuaciOn del personal y vehiculos, inspeccion y manejo de
extintores, combate de incendios, solicitud de apoyo a proteccion civil, bomberos, etc.

4. Usar adecuadamente la ropa y equip° de protecci6n personal: ropa de algodon industrial
ajustada en cuello, pulios y cintura, calzado industrial antiderrapante, guantes.

5. Los responsables de la seleccion y contrataci6n del personal que hinge como encargado
de la Estacion de Servicio o receptor, y del personal involucrado con la recepcion y
descarga de productos inflamables y combustibles, deben conservar la comprobacion
documental de la capacitacion impartida (constancia de habilidades)

6. Cumplir con las medidas de seguridad internas de la Estacion de Servicio.

7. Conocer las caracteristicas y particularidades de los equipos de transporte.

8. Verificar que la descarga de auto-tanques se Ileve a cabo exclusivamente sobre
superficies horizontales o especificadas

9. En todos los casos, Ilevar a cabo el ascenso y descenso de la cabina de auto-tanques o de
la escalera del contenedor (tonel), con la cara de frente al asiento del operador o de frente al
tonel, teniendo en todo momento tres puntos de apoyo: dos manos y un pie o dos pies y una
mano.

Mfbrme Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "OperaciOn y Mantenimiento de la
Estacian de Servicios No. 6669 "SERVIGIGA S.A DE C. V" en la  ciudad de Puebla , Puebla".



EV%
i k A PAFA SERVIG1LGA S.A. DE C.V.

•

•

b. Regulado y/o Administrador de la EstaciOn de Servicio.

1. Conocer, aplicar y hacer cumplir lo dispuesto en las medidas de seguridad, que se
selialan en este procedimiento.

2. Mantener en buen estado el equipo y accesorios utilizados en la descarga de productos
del auto-tanque (empaques, mangueras, adaptadores, etc.), asi como contar con los
repuestos suficientes para darles mantenimiento.

3. Identificar con seiiales o avisos y pintar con colores de acuerdo con los productos que se
manejan, las tapas de los contenedores de las bocatomas de los tanques de almacenamiento,
manteniendo en buen estado las Areas circundantes, asi como los contenedores y tapas de
los tanques de almacenamiento.

4. Asegurar que los tanques de almacenamiento de productos, cuenten como minimo con
los siguientes dispositivos de seguridad, verificando que se encuentren en buen estado y en
6ptimas condiciones de operacion:

• Mangueras y conexiones hermeticas para la descarga de productos.

• Contenedor de derrames libre de hidrocarburos y desechos, con capacidad minima de 19
litros e instalado en la boquilla de descarga de productos de los tanques de almacenamiento.

• Valvula de sobrellenado en la boquilla de descarga, que de manera automatica impida el
flujo de hidrocarburos hacia el interior del tanque de almacenamiento, cuando este alcance
un nivel de llenado del 95% de su capacidad.

5. Contar con los respaldos documentales vigentes (registros) que contengan los resultados
de las pruebas de hermeticidad realizadas a los tanques de almacenamiento.

6. Verificar que las mangueras de descarga de auto-tanques no tengan una longitud mayor
a los 4 metros, salvo en los casos donde se otorguen autorizaciones especificas.

7. Proporcionar las calzas para impedir el movimiento del auto-tanque, verificando el
operador del auto-tanque y encargado de la Estacion de servicio que se encuentren en buen
estado.

8. En donde resulte aplicable, cumplir con lo dispuesto en la regulacion y normatividad
relacionada con los aspectos de seguridad industrial, seguridad operativa y la proteccion al
medio ambiente.

9. Facilitar las maniobras de recepci6n, descarga y retiro del auto-tanque, verificando que
estas se realicen con seguridad
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10. Difundir los procedimientos de seguridad para la descarga de productos, capacitar al
encargado y empleados en general de la Estacion de Servicio y vigilar su estricto
cumplimiento.

11. Capacitar al encargado y t rabajadores en general en los procedimientos
contemplados en el Plan de Contingencias o Programa Intern° de Proteccion Civil de la
Estacion de Servicio para Casos de Emergencia

12. Vigilar la realizacion periodica del programa de simulacros de emergencia por
derrame, fuga o incendio de instalaciones, asi como de evacuacion de personas y vehiculos.

13. Colocar y vigilar que se mantenga en buen estado la seiializacion de: "No Fumar" y
"Apague su Celular" en balios, vestidores de empleados, sanitarios para clientes y en
general, en todas las areas de la Estacion de Servicio.

c. Encar gado o Responsable de la  r ecepcion de pr oductos

1. Controlar la circulacion interna de los vehiculos, de manera que se garantice la
preferencia al conductor del auto-tanque.

2. Verificar que las maniobras de recepci6n, descarga de productos y retiro del auto-
tanque, se realicen de acuerdo a las disposiciones de seguridad establecidas.

3. Mostrar al operador del auto-tanque la impresion de las existencias del sistema
electronic° de medicion o control de inventarios, como evidencia de la disponibilidad de
espacio en el tanque de almacenamiento para la descarga del producto (El llenado de los
tanques de almacenamiento, debe tener como maxim° hasta el noventa por ciento de su
capacidad, verificado con el sistema electronic° de medicion o control de inventarios).

4. Indicar al operador del auto-tanque, la posicion exacta del auto-tanque y el tanque de
almacenamiento en el que debe efectuarse la descarga del producto.

5. Mantener en todo momento libre de obstrucciones la zona de descarga.

6. Vigilar el cumplimiento de lo dispuesto por la sefializacien de "No Fumar" y "Apague
su celular" en los balios y vestidores de empleados, en los sanitarios para clientes y en todas
Las areas de la Estaci6n de Servicio.
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d. Operador del auto-tanque

1. Cumplir con las disposiciones y reglamentos establecidos por la Secretaria de
Comunicaciones y Transporte, en materia de transporte de productos y materiales
peligrosos.

2. Cumplir los seiialamientos de circulaciOn y seguridad de la Estacion de Servicio, asi
como con to dispuesto en el Reglamento Local de Transit°.

3. Realizar con precauciOn las maniobras del auto-tanque dentro de la Estacion de servicio,
respetando el limite de velocidad maxima permitida de 10 km/hr.

4. Previa inspecciOn visual, efectuar las conexiones necesarias del auto-tanque al tanque de
almacenamiento, para Ilevar a cabo las operaciones de descarga de productos.

5. Vigilar el auto-tanque y dispositivos de conexi6n de las mangueras durante las
maniobras de descarga de productos

6. El operador no debe fumar ni operar el auto-tanque en estado de ebriedad o intoxicaci6n
por drogas o medicamentos.

2. Procedimiento para la descarga de auto-tanques

a. Arribo del auto-tanque

1. El encargado de la Estacion de Servicio, debe atender de inmediato al operador del auto-
tanque para no causar demoras en la descarga. En el caso de que otro auto-tanque se
encuentre descargando producto y no permita su descarga, el operador debe esperar a que
dicho auto-tanque termine su operacion y se retire para iniciar la operaciOn de la descarga
siguiente.

2. Si Ilegasen a la vez dos auto-tanques, estos no podran ser descargados simultaneamente,
para garantizar que ambas operaciones se llevaran a cabo independientemente y en forma
segura

3. Una vez posicionado el auto-tanque, el operador del auto-tanque debe apagar el motor
de la unidad, cortar corriente, accionar el freno de estacionamiento dejando la palanca de
velocidad en "neutral" o lo recomendado por el fabricante del vehiculo, retirando la have
del interruptor y colocandola en la parte externa de la caja de valvulas.

Cumplido to anterior, el operador del auto-tanque debe bajar de la cabina verificando
que no existan condiciones en su entorno que puedan poner en riesgo la operacion, conectar
el auto-tanque a la tierra fisica ubicada en el costado del contenedor, colocar las calzas de
madera y/o plastic° en las Ilantas para asegurar la inmovilidad del vehiculo.
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Verificar que la tierra fisica se encuentre libre de pintura, que la conexi6n entre las
pinzas y el cable no se encuentre trozada y que las pinzas ejerzan una adecuada presion.

Para colocar las calzas, estas deben acercarse con el pie teniendo cuidado de no exponer
las partes del cuerpo, en tanto que para retirarlas se debe utilizar el cable o la cadena a la
cual estan sujetas

4. El encargado responsable debe colocar como minimo 4 biombos con el texto
"PELIGRO DESCARGANDO COMBUSTIBLE" protegiendo cuando menos un area de
6.0 metros por 6.0 metros, tomando como centro la bocatoma del tanque donde se
descargara el producto.

5. El Encargado debe colocar cuando menos dos extintores de 9 kg (20 lbs) de polvo
quimico seco del tipo ABC, cercanos al area de descarga para poderlos accionar de
inmediato en caso necesario.

6. Antes de iniciar el proceso de descarga de producto, el responsable de la EstaciOn de
Servicio debe cortar el suministro de energia electrica a la(s) bomba(s) sumergible(s) del
tanque de almacenamiento al que se conecta el auto-tanque.

7. El Operador del auto-tanque debe presentar y entregar al encargado, la factura y/o
remisi6n de yenta del producto que se va a descargar.

8. El Encargado debe comprobar que el sello (cola de raton, si aplica), colocado en la caja
de valvulas, se encuentre integro antes de retirarlo y que coincida con el ninnero asentado
en la factura.

9. Se debe verificar los niveles de combustible, segun los lineamientos y acuerdos
establecidos entre cliente y proveedor (lo cual definira si se destapa la tapa del domo para
verificar el nivel contenido)

Si es el caso, durante la apertura de la tapa del domo del contenedor, el personal debe
colocarse con la espalda a favor del viento, flexionando las rodillas y teniendo especial
cuidado en no permitir la introduccion de objetos extranos al interior del tanque contenedor,
para evitar que puedan obstruirse las valvulas de descarga y/o de emergencia. Por esta
razor', el personal debe evitar la portacion de peines, 'apices, plumas, sellos, etc. en las
bolsas de la cam isa.

10. El encargado y el operador, conjuntamente, deben obtener una muestra de producto
a traves de la valvula de descarga para verificar su color, asi como la ausencia de turbiedad
y/o agua.

11. El encargado y el operador deben verificar que el recipiente metalico que contendra
la muestra del producto se encuentre debidamente aterrizado, para proceder de la siguiente
manera:
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Verificar que el auto-tanque se encuentre debidamente conectado a la tierra fisica

Colocar el recipiente portatil metalico dentro de la caja de %/Uvulas de descarga, de

manera que exista contacto fisico entre la boquilla de la %/Uvula de descarga, el

borde del recipiente metalico y el piso de la caja de %/Uvulas del auto-tanque.

Proceder lentamente al llenado del recipiente de muestra, manteniendo en contacto

durante este proceso al recipiente con la valvula de descarga y con el piso de la

caja de %/Uvulas.

12. Si la calidad del producto muestreado cumple con las especificaciones establecidas, el
producto contenido en el recipiente de muestra debe verterse at tanque de almacenamiento
de la EstaciOn de Servicio, antes de iniciar el proceso de descarga.

13. En caso de encontrarse alguna anomalia en el producto muestreado, el Encargado debe
notificar de inmediato la irregularidad at proveedor que surtio el producto, con lo cual
procedera a la aplicacion del procedimiento de devolucion respectivo.

b. Descarga del producto.

I. Antes de iniciar el proceso de descarga del producto, el encargado debe colocar 4
biombos de seguridad, debiendo colocar en el area de descarga a dos personas, cada una
con un extintor de polvo quimico seco en condiciones de operacion y dentro de su periodo
de vigencia

2. El encargado de la Estacion de Servicio proporciona la manguera para la recuperaci6n
de vapores y la correspondiente para la descarga, incluido el codo de descarga con mirilla.

3. El operador debe conectar al auto-tanque la manguera para la recuperacion de vapores,
en tanto que el Encargado conecta el otro extremo de dicha manguera at codo de descarga.
El conjunto ya ensamblado, se fija en la boquilla de retorno de vapores del tanque de
almacenamiento.

4. Una vez conectada la manguera de recuperacion de vapores, se lleva a cabo la conexion
de la manguera de descarga de producto inicialmente por el extremo de la boquilla del
tanque de almacenamiento y posteriormente por el extremo que se conecta a la %/Uvula de
descarga del auto-tanque. Al encargado, le corresponde la conexion de la manguera a la
boquilla del tanque de almacenamiento, en tanto que at operador el acoplamiento at auto-
tanque.

5. Despues de que el Encargado haya llevado a cabo la conexion del codo de descarga, el
Operador debe proceder a la apertura lenta de las %/Uvulas de descarga y de emergencia,
verificando cada 5 minutos el paso del producto por la mirilla del codo de descarga.
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6. El Operador y el Encargado deben permanecer en el sitio de descarga y vigilar toda la
operacion, sin apartarse de la bocatoma del tanque de almacenamiento

7. El Operador no debe permanecer por ningim motivo en la cabina del vehiculo durante la
operacion de descarga del producto

8. Si durante las operaciones de descarga de producto se presentara alguna emergencia, el
Operador debe accionar de inmediato las valvulas de emergencia y de cierre de la descarga
del auto-tanque

9. El producto solo debe ser descargado en los tanques de almacenamiento de la Estacion
de Servicio. Queda estrictamente prohibida la descarga del producto sobrante en tambores
de 200 litros o en cualquier otro tipo de recipiente, como cubetas de metal o plastico

10. Por ningun motivo debe descargarse de manera simultanea en dos o mas tanques de
almacenamiento con el mismo auto-tanque.

11. En el caso de que el producto descargado sea diesel, no se requiere utilizar la manguera
de retorno de vapores hacia el tanque, por lo que tanto el Encargado como el Operador
deben verificar que la tapa de recuperacion de vapores del auto-tanque se encuentre cerrada
durante el proceso de descarga.

c. Comprobacion de entrega total de producto y desconexion

I. Una vez que en la mirilla del codo de descarga no se aprecie flujo de producto, el
Operador debe cerrar las valvulas de descarga y de emergencia.

2. A solicitud del Encargado de la Estacion de Servicio, el Operador debe accionar la
palanca de la valvula de descarga verificando que la valvula de emergencia se encuentre
abierta, para asegurar de esta manera la entrega total de producto.

3. Posteriormente se lleva a cabo la desconexion de la manguera de descarga de acuerdo a
la siguiente secuencia:

• Debe primero cerrase la valvula del auto-tanque, desconectar el extremo de la manguera
conectado a la valvula de descarga del auto-tanque, levantando la manguera para permitir el
drenado del producto remanente hacia el tanque de almacenamiento; posteriormente, se
procede a desconectar el extremo conectado al tanque de almacenamiento, asumiendo el
Encargado y el Operador su respectiva tarea de accionamiento de la valvula del contenedor
y desconexion

• Queda estrictamente prohibido abrir la tapa del domo del auto-tanque al final de la
descarga, ya que esto ocasionaria la perdida de los vapores recuperados del tanque de
almacenamiento.
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• El Encargado de la EstaciOn de Servicio concluye su labor tapando la boquilla de
llenado del tanque de almacenamiento y colocando la tapa en el registro correspondiente,
retirando del area las conexiones de descarga (codos), las senales preventivas, la manguera
y las personas con los extintores.

4. Al finalizar la secuencia anterior, el Operador debe retirar la(s) tierra(s) fisica(s) del
auto-tanque y las cuiias colocadas en las ruedas de dicho vehiculo.

5. El acuse de la entrega del producto debe Ilevarse a cabo hasta el final de las operaciones
de descarga, debiendo el Encargado de la Estacion de Servicio imprimir el sello de recibido
y firmar de conformidad

6. Al termino de las actividades anteriormente descritas, el Operador del auto-tanque debe
retirar de inmediato la unidad de la Estacion de Servicio y retornar a su centro de trabajo
por la ruta previamente establecida.

*.• Despacho de producto al  publ ic°.

I. El cliente accede at area de despacho debiendo detener el vehiculo y apagar el motor.

2. El Despachador verifica que el vehiculo no presente fugas de gasolina o diesel, vapor o
humo en el cofre del motor; que el conductor y sus acompariantes no ester% fumando ni
utilizando telefono celular.

3. El Despachador quita el tapOn del tanque de almacenamiento de combustible del
vehiculo, antes de tomar la pistola de despacho, y lo coloca en la base de soporte del tap6n
del propio vehiculo, en caso de existir esta, y en caso contrario, lo coloca sobre el
dispensario.

4. El Despachador toma la pistola de despacho del dispensario y no debe accionarla, sino
hasta que se introduce la boquilla en el conducto del deposit° del tanque de
almacenamiento del vehiculo

5. El Despachador debe asegurarse que antes de introducir la pistola a la bocatoma del
tanque no se encuentren personas fumando o utilizando el celular en el interior del
vehiculo; el mismo despachador no debe tener telefono celular, ni cerillos o encendedor en
sus bolsillos.

6. El Despachador coloca la boquilla de la pistola en la entrada del depOsito de combustible
del vehiculo y, en caso de que el dispensario asi lo permita, programa en el dispensario
cantidades de volumen de litros o importe que solicite el cliente; suministra el producto
cuidando que no se derrame y deja de surtir al paro automatic° de la pistola. El
despachador por ningun motivo debe accionar la pistola de despacho para sobrellenar el
tanque de combustible del vehiculo.
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7. El Despachador debe permanecer cerca del vehiculo, vigilando la operacion

8. El Despachador retira la pistola de la entrada del deposit° del vehiculo, acomodando la
manguera en el dispensario.

9. El Despachador coloca el tap& del tanque del vehiculo, verificando que quede bien
cerrado.

10. El Despachador en su caso, entrega at conductor las haves del vehiculo, para que este,
una vez concluido el proceso de pago, proceda a retirarse del area de despacho.

Otros aspectos relacionados con la provision de servicios.

El personal que atienda el vehiculo debe ofrecer al cliente los distintos servicios que ofrece
la Estacion de Servicio:

a. Limpieza del parabrisas.

b. Revision de la presion de las llantas

c. Revision de niveles de agua, aceite y lubricantes o aditivos.

En el caso que el cliente requiera que al vehiculo le verifiquen sus niveles de agua,
aceite y lubricantes, aditivos o que le suministren aceite, aire y/o agua o algim aditivo; el
personal que lo atiende se asegura cuando levante el cofre de un vehiculo, que este fijo
antes de inclinarse sobre el motor, asi como que el motor este apagado para proporcionar el
servicio; al terminar debe asegurarse de que quede el cofre bien cerrado.

Durante la revision de las baterias para reponer el nivel con agua destilada, se debe
remover con suficiente agua el polvo blanco y evitar que este polvo o la solucion entre a los
ojos.

El personal de la Estacion de Servicio atiende con prontitud y cortesia, a solicitud del
cliente, la expedicion de notas de consumo y facturas.

PreparaciOn y respuesta para las emergencias.

Se cuenta con un plan de respuesta a emergencias que establece las acciones a realizar
antes, durante y despues de la ocurrencia de una emergencia en la estaci6n de servicios, con
el proposito que los trabajadores desarrollen la capacidad para responder de manera
oportuna, segura y adecuada, mitigando el impacto al personal, a las instalaciones, al medio
ambiente y a terceros, se anexa plan de respuesta a emergencias.

Investigacian de accidentes e incidentes.
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En las estaciones de servicios los accidentes mas comunes son el derrame de combustibles
en la zona de los dispensarios, ya sea por el sobre llenado del tanque del vehiculo
manipulado por el despachador, o en los tanques de almacenamiento debido a la falta de
mantenimiento y pruebas de hermeticidad que prevengan fugas en estos, en caso de ocurrir
un accidente se realizara una investigacion exhaustiva para saber cual the la causa, dejar
registrado el incidente en una bitacora y corregir la causa ya sea dando manteamiento a los
equipos, tanques e instalaciones, y con capacitacion al personal en caso de ser por un error
humano.

MANTENIMIENTO:

La estacion de servicios cuenta con un programa de mantenimiento para conservar en
6ptimas condiciones de seguridad y operacion los elementos constructivos, equipos e
instalaciones

El mantenimiento es de caracter preventivo y correctivo, a efecto de identificar y corregir
situaciones que pudieran generar riesgos e interrupciones repentinas en la operacion de
equipos e instalaciones, asi como para reparar o sustituir equipos o instalaciones que esten
danadas o que no funcionan. Se cuenta con un programa mensual de detecci6n de fugas y
derrames tomando como base la informacion del sistema de control de inventarios para
detectar situaciones de riesgo en la seguridad operativa y la proteccion al ambiente

El programa de mantenimiento que se tenia se ha adecuado en base a lo establecido a la
norma NOM-EM-00I-ASEA-2015.

El programa de mantenimiento de los sistemas cuenta con procedimientos enfocados

a: Verificar el funcionamiento seguro de los equipos relacionados con la operacion;

b. Asegurar que los materiales y refacciones que se usan en los equipos cumplen con las
especificaciones requeridas;

c. Testificar que se Ileven a cabo las revisiones y pruebas periodicas a los equipos;

d. Realizar el mantenimiento con base en las recomendaciones del fabricante y/o, en su
caso, del analisis de riesgos y el procedimiento de la empresa;

e. Revisar el cumplimiento de las acciones correctivas resultantes del mantenimiento;

f. Revisar los equipos nuevos y de reemplazo, para el cumplimiento con los requerimientos
de disetio donde estaran instalados, y

g. Defmir los criterios o limites de aceptacion; la frecuencia de las revisiones y pruebas,
conforme a las recomendaciones del fabricante; las buenas practicas de ingenieria; los
requerimientos regulatorios y las politicas del Regulado, entre otros

Los trabajos de mantenimiento quedan registrados en una biticora foliada.

lqforme Prevenlivo de Impact° Ambiemal del Proyecio "Operacion y Mamenimiemo de la
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Biticora:

Para efectos de control y verificacion de las actividades de mantenimiento la estaci6n de
servicio cuenta con una "Bitacoras foliadas", para el registro de: mantenimiento preventivo
y correctivo de edificaciones, elementos constructivos, equipos, sistemas e instalaciones de
la EstaciOn de Servicio, pruebas de hermeticidad, incidentes e inspecciones de
mantenimiento, entre otros.

Caracteristicas de la bitacora.

• No debe contener tachaduras y en caso de requerirse alguna correccion, esta sera a
traves de un nuevo registro, sin eliminar la hoja y sin borrar ni tachar el registro
previo.

• Estard disponible en todo momento en la estacian de servicio y en un lugar de 1'461
acceso tanto para el responsable de dicha estacion como para los trabajadores
autorizados.

• La bitacora debe contener como minimo lo siguiente: Nombre y nizmero de la
estacion de servicio, domicilio, nombre del equipo y nombre y firmas de los
trabajadores autorizados, firma autografa del o los trabajadores que realizaron el
registro de actividades, asi como la fecha y hora del registro.

Pr evisiones par a r ealizar  el mantenimiento a equipo e instalaciones.

• Pr epar a t ivos par a  r ea liza r  act ividades de m a n t en im ien t o.

Todos los trabajos peligrosos efectuados por los trabajadores de la estacion de servicio o
contratados con terceros estaran autorizados por escrito por el responsable de la Estaci6n de
Servicio y se registraran en las bitacoras, anotando la fecha y horas de inicio y terminacion
programadas, asi como el equipo y materiales de seguridad que seran utilizados.

Los trabajadores de la Estacion de Servicio y el personal extern° cuenta con el equipo de
seguridad y protecci6n de acuerdo a la norma NOM-017-STPS-2008, o la que la modifique
o sustituya, asi como con herramientas y equipos adecuados de acuerdo at lugar y las
actividades que vayan a realizar.

Antes de realizar cualquier actividad de mantenimiento se deben seguir las medidas
establecidas en los procedimientos de mantenimiento, las recomendaciones de fabricante y
Las siguientes:

a . Suspender el suministro de energia electrica at equipo en mantenimiento y aplicar el
procedimiento de seguridad de etiquetado, bloqueo y candadeo.

b. Para actividades en dispensarios, suspender el despacho de producto desde la bomba
sumergible al dispensario

c. Delimitar la zona en un radio de:

Informe Preventivo de Impact() Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
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1. 6.10 metros a partir de cualquier costado de los dispensarios

2. 3.00 metros a partir de la bocatoma de llenado de tanques de almacenamiento

3. 3.00 metros a partir de la bomba sumergible

4. 8.00 metros a partir de la trampa de grasas o combustibles

d. Verificar con un exposimetro que no existan o se presenten concentraciones de vapores.

e. Eliminar cualquier punto de igniciOn.

f. Todas las herramientas electricas portatiles estaran aterrizadas y sus conexiones e
instalacion seran a prueba de explosion

g. En el area de trabajo se designaran a dos personas capacitadas en el uso de extintores,
cada una con un extintor de polvo quimico seco tipo ABC de 9 kg

h. Cuando se realicen trabajos en el interior del tanque de almacenamiento se tendra una
persona en el exterior encargado de la seguridad.

Medidas de seguridad para realizar  trabajos " en caliente"  o que generen fuentes de
ignicion.

Para los casos en los que se justifique realizar trabajos "en caliente", antes de iniciar debe
analizarse las actividades que seran realizadas y las areas donde se Ilevaran a cabo para
identificar los riesgos potenciales y definir las medidas a seguir para garantizar la seguridad
de las personas e instalaciones durante el desarrollo de las actividades. A demas se debe
cumplir con lo establecido en sus procedimientos de mantenimiento, recomendaciones de
fabricante y norma NOM-027-STPS-2008, o la que la modifique o sustituya.

Antes de realizar cualquier actividad de mantenimiento se deben seguir las medidas
establecidas en los procedimientos de mantenimiento, las recomendaciones de fabricante y
las siguientes:

a. Suspender el suministro de energia electrica a todos los equipos de bombeo y despacho
de combustibles y aplicar procedimiento de seguridad de etiquetado, bloqueo y candadeo
donde sea requerido.

b. Despresurizar las lineas de producto.

c. lnspeccionar las areas donde se realizaran las actividades, y eliminar fugas, derrames o
acumulaciones de combustibles.

d. Limpiar las areas de trabajo.

e. Retirar los residuos peligrosos generados.

f. Verificar con un explosimetro que no existan concentraciones explosivas de vapores

Informe Preventivo de Impact() Ambiental del Proyecto "Operacirin y Mamenimiento de la
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Medidas de segur idad para realizar  trabajos en areas cercanas a lineas electr icas de
media y alta tension.

Para realizar cualquier trabajo de mantenimiento utilizando elementos de altura como
plataformas (andamios de torre fijos o moviles), se requiere dar cumplimiento a lo
establecido en la norma NOM-009-STPS-2011, o la que la modifique o sustituya;
adicionalmente, conservar en todo momento una distancia horizontal minima de seguridad
de 5.00 metros entre la estructura de la plataforma (incluyendo los objetos o personas que
se ubiquen sobre ella) y la proyeccion vertical de las lineas electricas.

Para actividades que se requieran realizar a distancias menores se debe solicitar permiso la
empresa productiva del estado a cargo de las lineas electricas, para que esta aplique las
medidas de proteccion apropiadas, a fin de realizar el montaje de la plataforma y los
trabajos requeridos.

Todos los trabajos de inspecci6n, mantenimiento, limpieza y sustituci6n de equipo e
instalaciones que se realicen en areas cercanas a lineas electricas de media y alta tension,
deben cumplir con estas disposiciones siguientes:

a. Instalar plataforma en areas con suelo firme.

b. Para estabilizar la plataforma, la relacion entre la altura y ancho de la plataforma no
debe exceder de 3.5:1 para instalacion fija y 3:1 para instalacion

c. Verificar que las ruedas instaladas en los montantes de las plataformas moviles sean
de por lo menos 125 mm de diametro y que esten equipadas con dispositivos de
frenos en las ruedas que no se puedan soltar por accidente.

d. Instalar la escalera de acceso en el interior de la plataforma y contar con una tapa de
acceso con seguro en la seccion superior.

e. Al realizar los trabajos sobre la plataforma utilizar equipo de protecci6n personal:
Casco, guantes, calzado dielectrico y arnes de seguridad contra caidas.

f. Todas las herramientas electricas portatiles deben estar aterrizadas.

g. El area de trabajo estara restringida exclusivamente al interior de la seccion superior
de la plataforma y por ningun motivo debe acercarse la herramienta a menos de 5.00
metros de las lineas electricas.

h. Ningtin objeto debe exceder el limite establecido por la superficie superior del
andamio y si por alguna razon no se puede cumplir con esta condicion, las
maniobras deben realizarse en la zona mas alejada de las lineas electricas.

Ademas, dichos trabajos y los trabajos "en caliente o que generen fuentes de igniciorl
deben estar autorizados por escrito por el Responsable de la Estaci6n de Servicio y serail
registrados en la bitacora, anotando la fecha y hora de inicio y terminacion programada,
indicando el equipo y materiales de seguridad que seran utilizados. Al finalizar los trabajos
deben registrarse los datos y los eventos relevantes que ocurrieron.

Infbrme Preventivo de Impacto Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
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Medidas de seguridad en caso de derrames de combustibles.

Cuando al realizar actividades de mantenimiento en la Estacion de Servicio se presenten
fugas o derrames de productos en tuberias, conexiones y cualquier otro elemento
presurizado o con acumulaciones de combustibles, se deben realizar las acciones siguientes

a. Suspender inmediatamente los trabajos de mantenimiento que se esten realizando

b. Suspender el suministro de energia electrica a los equipos que originaron el
derrame.

c. Activar el sistema de paro por emergencia de la instalaciOn.

d. Eliminar todas las fuentes de calor o que produzcan chispas, que esten cercanas al
area del derrame.

e. Evacuar al personal ajeno a la instalacion

f. Corregir el origen del derrame.

g. Lavar el area con abundante agua y recolectar el producto derramado en la trampa
de combustibles.

h. Colocar los residuos peligrosos en los lugares de confinamiento.

I. Una vez realizada la correccion del origen del problema y establecidas las
condiciones seguras de operaci6n de la instalacion se podra continuar con los
trabajos de mantenimiento y operacion, de acuerdo a los lineamientos del
procedimiento de emergencia por fugas y derrames de hidrocarburos.

El programa de mantenimiento se aplica a:

a. Los tanques de almacenamiento y recipientes presurizados,

b. Los sistemas de paro de emergencia,

c. Los dispositivos y sistemas de alivio de presiOn y de venteo;

d. Las protecciones de la instalacion, tales como controles, enlaces de proteccion,
sensores y alarmas;

e. Los sistemas de bombeo y tuberias, y

f. Las especificaciones de los materiales utilizados en las modificaciones o cambios
del equipo.

Mantenimiento a tanques de almacenamiento y recipientes presurizados.

Dado que la gran mayoria de los tanques de almacenamiento se encuentran confinados, ya
sean enterrados o superficiales, el mantenimiento se circunscribe a verificar los resultados

Infrirme Preventivo de Impact() Amhiemal del Proyeao "Operacirin y Manienimiento de la
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de las pruebas de hermeticidad y al drenado del agua que se condensa por cambios de
temperatura tanto del Ambiente como de los productos

Por lo que, previo a la realizaciOn de trabajos de mantenimiento de tanques de
almacenamiento se debe proceder a verificar los resultados de las pruebas de hermeticidad,
realizar el drenado de agua del tanque y, recalibrar los tanques para ajustar la capacidad
volumetrica de los mismos en la consola del equipo del sistema de control de inventarios.

La recalibraciOn volumetrica de tanques se realiza una vez al alio.

Mantenimiento a tuberias de producto y accesorios de conexion.

Con cepto
Pruebas de hermeticidad.

Regist ros y tapas para el
cambio de direcciOn de
tuberias.

Descripci6n
Las actividades de mantenimiento para las tuberias
consistiran en verificar los resultados de las pruebas de
hermeticidad, a fin de realizar las correcciones que sean
necesarias.
Para la realizacion de las pruebas de hermeticidad se
utilizaran los sistemas fijos, o bien los sistemas moviles
Los resultados que se obtengan de las pruebas de
hermeticidad realizados con equipo fijo o movil quedaran
registrados en la bitacora y el original se guardara en el
archivo de la EstaciOn de Servicio, y se exhibird a la
AGENC1A cuando asi se solicite.
Con los resultados de las pruebas de hermeticidad se podra
identificar si se requiere realizar actividades de
mantenimiento a las tuberias y, en su caso, determinar las
acciones para Ilevar a cabo las reparaciones
correspondientes, la suspension temporal de las mismas o
el retiro definitivo y sustituciOn por tuberias nuevas.
En caso de ser detectada alguna fuga, se procedera a
suspender la operacian del tanque que alimenta dichas
tuberias y a verificar la parte afectada para su reparacion o
sustitucion segim sea el caso.
La prueba de hermeticidad en tuberias alimentadas por
tanques de doble pared se debe realizar, una inicial, previo
a la puesta en servicio de la EstaciOn de Servicio, otra a los
cinco atios y a partir del sexto aho, en forma anual a traves
de Terceros Especialistas.
El mantenimiento de registros y tapas se hara para
comprobar que no esten fracturados y que las tapas sean
de las dimensiones que tiene el registro y asienten
completamente en los mismos. Ademas, silos registros y
tapas se encuentran en areas clasificadas como no
peligrosas se debe comprobar que las tapas sellen
hermeticamente.
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Concepto Descripci6n
Conectores flexibles de El mantenimiento consistird en revisar que los conectores
tuberia en contenedores. no esten golpeados o torcidos y que no tengan fugas de

producto.
Valvulas de corte rapid() El mantenimiento consiste en verificar que la valvula
Shut-off funciona y mantiene su integridad operativa conforme a

las recomendaciones y especificaciones del fabricante.
Valvulas de venteo o presion El mantenimiento debe contemplar que las valvulas
vacio. funcionen y mantengan su integridad operativa de acuerdo

a las recomendaciones y especificaciones del fabricante.
Arrestador de flama. Se debe mantener limpio y libre de obstrucciones. En caso

de existir deo, fractura o ruptura de algun elemento que
compone el arresta flama se debe reemplazar por uno en
buen estado, con el fin de  asegurar  e l correcto
funcionamiento y la integridad operativa.

Juntas de expansion La comprobacion se hard de acuerdo a los resultados de
(mangueras metalicas las pruebas de hermeticidad aplicadas a las tuberias. En
flexibles). caso de existir ciao, fractura o ruptura de algOn elemento

que compone las juntas de expansi6n (mangueras metalica
flexible) se debe reemplazar por una en buen estado, con
el fin de asegurar el correcto  funcionamiento  y la
integridad operativa.

Sistemas de drenaje.

Concepto
Registros y tuberia.

Descripcion
Los sistemas de drenaje se deben mantener limpios y
libres de cualquier obstruccion, y que permita el flujo
hacia los sistemas de drenaje municipal o pozos de
absorci6n.  Para no impactar al sistema de drenaje
municipal se debe verificar diariamente que la trampa de
gasolinas y diesel se conserve libre de hidrocarburos y se
encuentre en condiciones de operacion.
En los sistemas de drenaje aceitoso, este se debe mantener
libre de residuos peligrosos y estos seran depositados en
recipientes especiales, para su disposicion final de acuerdo
a la normatividad en seguridad y protecci6n ambiental
aplicable. El propietario contratara una empresa autorizada
por la autoridad competente que se encargue de la
recoleccion, transporte, almacenamiento temporal y
disposici6n final de residuos peligrosos. Se registrara en
bitacora las fechas en las cuales se realizO esta actividad.
Los residuos extraidos de la trampa de gasolinas y diesel
seran recolectados en un tambor cerrado, el cual tendra un
letrero selialando el producto que contiene en uno de sus
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Concepto Descripcion
costados y la leyenda o aviso que alerte de la peligrosidad
del mismo.

Pozos de absorcion.

Disnensarios.

En lugares con pozos de absorcion o lechos percoladores
retirar papeles.

Concepto Descripcion
Filtros Sustituir los filtros cuando se encuentren saturados
Mangueras para el despacho Comprobar que las mangueras y sus uniones no presenten
de combustible y darlos, o cuarteaduras que permitan fuga de producto o
recuperacion de vapores. vapores.
Vilvulas de cone rapido Las % /Uvulas deben funcionar  de acuer do con las
Break -away. recomendaciones y especificaciones del fabricante.
Pistolas para el despacho de Las pistolas de despacho no deben presentar goteo o fuga
combustibles. por la boquilla al suspender el despacho de combustible.
Sistema de recuperaci6n de Debe cumplir con las recomendaciones y especificaciones
vapores fase 11. del fabricante y con la normatividad aplicable.
Anclaje a basamento. Revisar el sistema de anclaje y los elementos de sujecion

constatando que no este suelto el dispensario.

Zona de despacho.
Concepto Descripcion
Elementos Protectores de El mantenimiento consistira en reparar  o sustituir  los
modulos de abastecimiento. elementos datiados o golpeados.
Surtidor para agua y aire. El mantenimiento consiste en constatar que

a. El surtidor de agua y aire proporcione el servicio.
b. Funcione el sistema retractil;
c. Las % /Uvulas (agua y aire) sean hermeticas y no tengan
fugas.

Cuarto de nuinuinas.
Concepto Descripcion
Compresor de aire. Se estara sujeto a lo establecido por la version vigente de

la norma NOM-020-STPS sobre recipientes sujetos a
presion o aquella que la sustituya.

Equipo h i droneumatico. Donde aplique, se debe constatar que el equipo funcione
conforme a las recomendaciones y especificaciones del
fabricante.

Planta de emergencia de El mantenimiento de la planta de emergencia se hara
energia electrica y en su caso _ conforme a las especificaciones del fabricante. En el caso

Worme Preventivo de Impacto Ambiental del Proyecto "Operacian y Mantenimiento de la
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Concepto Descr ipcion
colectores que aprovechen
energias renovables.

de colectores solares, si aplica, se hara conforme a las
recomendaciones del fabricante.

Extintor es.

El mantenimiento de extintores se sujetard a las Disposiciones establecidas en el
Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo y la NOM-002-STPS-2010 en sus
versiones vigentes.

Instalacion electr ica.

Canalizaciones electricas

Para el mantenimiento de las instalaciones electricas se realizard el cone en el suministro de
energia electrica del circuito donde se llevaran a cabo los trabajos para la protecciOn del
trabajador que realice los trabajos de mantenimiento.

El mantenimiento de las instalaciones electricas debe ser realizado por lo menos cada seis
meses y se debe:

a. Revisar que los accesorios electricos (interruptores; contactos, cajas de conexiones,
sellos electricos, tableros, etc.) tengan su correspondiente tapa y contratapa de proteccion
firmemente colocada. lnstalar las tapas que falten.

b. Revisar el funcionamiento de interruptores de circuitos de fuerza e iluminacion desde los
tableros. Corregir en caso de falla.

c. Revisar cada mes que exista iluminacion en las distintas areas de la Estaci6n de Servicio
y que las luminarias no hayan perdido su intensidad luminica segim lo establecido en la
NOM-025-STPS-2008 o la que la modifique o sustituya. Reponer e instalar las faltantes y
cambiar las que esten dafiadas.

d. Comprobar en base a la NOM-022-STPS-2008, o la que la modifique o sustituya, la
continuidad electrica del sistema por lo menos cada ano o despues de cada descarga
electrica atmosferica provocada por rayos.

Sistemas de t ier r as y par ar r ayos.

La revision de los sistemas de tierras y pararrayos se debe realizar en apego a la NOM-022-
STPS-2008, o la que la modifique o sustituya.

Otr os equipos, accesor ios e instalaciones.

Concepto Descr ipci6n
Deteccion electronica de
fugas (sensores).

Comprobar que el sensor funcione de acuerdo a las
recomendaciones y especificaciones del fabricante.

IntOrme Preventivo de Impact° Ambiental del Pro,vecto "Operacion y Mantenimiento de la
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Concepto Descripcion
Comprobar que las alimentaciones electricas son las
adecuadas de acuerdo a la ingenieria.
Comprobar que funcionan las alarmas audibles y/o
visibles.

Contenedores de Los contenedores se revisaran por lo menos cada 30 dias
dispensarios, bombas para verificar que sean hermeticos
sumergibles y de accesorios.
Paros de emergencia. Comprobar que el paro de emergencia este operable, que

se encuentre firmemente sujeto en el lugar donde esta
instalado y que el pulsador o bot6n tipo hongo no este
flojo o roto.
Comprobar que al activar los interruptores de emergencia,
se corte el suministro de energia electrica a todos los
circuitos de fuerza.
Comprobar que a falla electrica del sistema de Paro de
Emergencia sus elementos se vayan a posicion segura.

Pozos de observacion y Comprobar que el sello que se localiza alrededor del tubo,
monitoreo. en la parte superior del pozo sea hermetic° y no presente

filtraciones.
Comprobar que la parte superior metalica del registro este
sellada con cement° pulido y material epoxico para evitar
la infiltracion de agua o liquid°.
Mantener recubrimiento de pintura en color blanco con un
triangulo equilatero negro en el centro de las tapas que
identifique los pozos.

Bombas de agua. Las bombas de agua para servicio o diversas instalaciones
deben funcionar conforme a las especificaciones del
fabricante. Cuando aplique, las bombas de Agua del
sistema contra incendio deberan funcionar conforme a las
especificaciones del fabricante y lo establecido en la
NFPA 20, o codigo o norma que la modifique o sustituya.

Tinacos y cisternas. Los tinacos y cisternas se deben mantener limpios y no
presentar fugas.
Cuando aplique, la capacidad de la cisterna para agua
contra incendio debera suministrar al menos durante 30
minutos con 2 hidrantes
Comprobar el funcionamiento de las valvulas conforme a
las especificaciones del fabricante

Sistemas de ventilacion de Comprobar que el sistema de ventilacion de presion
presion positiva. positiva funciona conforme a las especificaciones del

fabricante.
Senalamientos verticales y Se debe comprobar por lo menos cada 4 meses que las
marcaje horizontal en senales y avisos verticales y el marcaje horizontal ester'
pavi mentos. visibles y completos.
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Concepto Descripcion
Pavi mentos. Comprobar que no existan fracturas o fisuras en pisos de

zonas de carga y descarga y en su caso, que exista el
material sellador en las juntas de expansi6n.
Comprobar que no existan baches en zonas de circulacion,
los cuales deben ser reparados.

Edificios. Reparar las areas daliadas, aplicar recubrimientos para
acabados especificos e impermeabilizar azoteas, asi como
limpieza en general.
Comprobar que las canaletas y bajadas del agua pluvial no
se encuentren obstruidas o daiiadas.

Casetas. Se debe aplicar recubrimientos al menos cada dos anos a
interiores y exteriores.
Comprobar continuamente que los elementos metalicos no
presenten oxidacion y asegurar el funcionamiento de
puertas y ventanas incluyendo cerraduras y herrajes.

Muebles e instalaciones de Comprobar que no existan fugas de agua en tuberias, en
sanitarios, balios y tanques y en accesorios sanitarios.
vestidores. Mantener limpias las instalaciones de sanitarios, banos y

vestidores.
Garantizar el libre flujo a los sistemas de drenaje.

Areas verdes. Podar plantas y arboles para que no obstruyan cables,
canaletas, ni presionen sobre techos o muros, ni sean un
peligro para la zona de seguridad. Asimismo, el sistema de
riego no debe presentar fugas.

De manera cotidiana se debe dar atencion a jardineras,
limpieza en general, remocion de tierra, plantas, flores
secas y riego con agua.

Limpieza. Los productos que se utilicen para las tareas de limpieza
tendran caracteristicas biodegradables, no toxicas y
cualidades para neutralizar los riesgos de explosividad y/o
inflamabilidad de los residuos en caso de derrames
superficiales; asimismo los desechos del proceso de
limpieza no deben generar riesgo para el sistema de
alcantarillado municipal. En caso de realizar limpieza de
hidrocarburos, los desechos deben manejarse como
residuos industriales peligrosos.
Se debe contar con las hojas de datos de seguridad de
acuerdo a lo establecido en la NOM-018-STPS-2000; el
Regulado podra realizar las adaptaciones para observar las
disposiciones de la NOM-018-STPS-2015, de acuerdo a lo
estipulado en su articulo Segundo Transitorio.
El desarrollo y frecuencia de estas actividades se divide
como se indica a continuacion:
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Concepto Descripcion

a. Actividades que se deben realizar diariamente:
1. Limpieza general en areas comunes, paredes, bardas,
herreria en general, puertas, ventanas y senales y avisos.
2. Limpieza de sanitarios, paredes, muebles de ban°,
espejos y piso.
3. Limpieza de dispensarios por el exterior, mangueras y
pistolas de despacho.

b. Actividades que se deben de realizar cada 30 dias:
1. Lavado de piso en areas de despacho. Lavar con agua y
productos biodegradables para la remoci6n o emulsion de
grasas.
2. Limpieza en zona de almacenamiento. Lavar con agua y
productos biodegradables la zona pr6xima a la bocatoma
de Ilenado de tanques.
3. Limpieza de registros y rejillas. Retirar rejillas y lavar
con agua y productos biodegradables para la remocion o
emulsion de grasas.
4. Realizar inspeccion y hacer limpieza de trampas de
combustibles y de grasas, cuando se requiera lavar con
agua y productos biodegradables y recolectar los residuos
flotantes y lodos en depOsitos de cierre hermetic°.

c. Actividades que se deben de realizar cada 90 dias:
1. Limpieza de drenajes. Desazolvar drenajes.
Las actividades de limpieza deben ser ejecutadas con
personal interno o extern°, competente en la actividad y
ser registrado en bitacora. Los registros de biticora deben
hacer referenda a los informes externos, las actividades
sefialadas en el inciso b) (u otras cuando aplique) deberan
realizarse por personal especializado y competente en la
actividad e incluir evidencias objetivas (reportes de
servicio, fotografias, manejo de residuos, manifiestos de
disposician de residuos, entre otros) de haber desarrollado
dichas actividades.
El manejo y disposicion de residuos solidos urbanos, de
manejo especial y peligrosos generados en las actividades
de mantenimiento y limpieza, se Ilevara a cabo conforme a
Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los
Residuos, su Reglamento, las disposiciones
administrativas de caracter general que emita la
AGENCIA y la normatividad aplicable.
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Limpiezas ecologicas programadas y no programadas

La limpieza ecologica se realiza cada 4 meses, y consiste en el lavado de las instalaciones y
equipos que se encuentren dentro del area de servicio, estas son:

• Trincheras

• Registros

• fosas

• Islas

• Columnas

• Bombas de servicio

• Dispensarios

• Piso del area de servicio

• Tanques de almacenamiento de combustibles

• Flechas de selializacion del flujo de trafico

La maquinaria y material para realizar esta actividad son; hidrolavadora a presion, estopas,
desengrasante biodegradable, ceras de silicon liquido biodegradable.

Los lodos y grasas que se extraen en los registros son depositados en tambores y Ilevados al
almacen temporal de residuos peligrosos, se anexa manifiesto de limpieza ecolegica.

Limpiezas generales.

La limpieza general se realiza en las oficinas, area de sanitarios, area de despacho de
combustible, areas verdes y en toda la superficie de la estaciOn de servicios, esta actividad
se realiza diariamente y consiste en.

Area Descr ipcion de la  act ividad Fr ecuencia
Paredes y rej i 11 as Para las paredes y rej i I las Diariamente

metalicas, la limpieza se realizara
con franela humedecida con
liquido multilimpiador.

Ventanas Para vidrio se usard cepillo, agua y Cada tercer dia.
jabOn, y se utilizara jalador para
secar.

Pisos Barrido y trapeado de pisos, con Diariamente
desinfectante aromatico, quedando
libre de polvo, manchas y basura.

Sanitarios Lavado y desinfectado completo, El lavado Y
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Area Descripcion de la actividad Frecuencia
asi como limpieza de puertas y desinfeccion se
paredes del ban°. Recoleccion de realiza cada turno o
basura y trapeado. Colocacion de cuando lo requiera
insumos como papel sanitario segun lo considere el
tamaiio jumbo y jabon liquido a encargado del area de
grand l para manos. limpieza, asi como la

colocacion de papel y
jaban.

La limpieza de
puertas y paredes se
realiza cada semana.

Areas verdes Limpieza con recolector tipo area, La limpieza se realiza
y poda de plantas, si como el retiro diariamente.
de basura depositada entre las La poda se realiza
plantas por los usuarios de la cada mes.
estacion.

Letreros informativos Limpieza con franela y liquido Cada semana
multilimpiador quedando libre de
polvo y manchas. Debera utilizar
extensiones para alcanzar los
letreros.

Andadores Barrido y trapeado de pisos, con Diariamente
desinfectante aromatic°, quedando
libre de polvo, manchas y basura.

Banquetas Barrido y trapeado de pisos, con Diariamente
desinfectante aromatic°, quedando
libre de polvo, manchas y basura.

Piso en el area de despacho Barrido y trapeado de pisos, con Diariamente
de combustible desinfectante aromatico, quedando

libre de polvo, manchas y basura.
Piso en estacionamiento Barrido y trapeado de pisos, con Diariamente

desinfectante aromatic°, quedando
libre de polvo, manchas y basura.

Cuarto de maquinas Barrido y trapeado de pisos, con Diariamente
desinfectante aromatic°, quedando
libre de polvo, manchas y basura.

Bodegas Barrido y trapeado de pisos, con Diariamente
desinfectante aromatico, quedando
libre de polvo, manchas y basura.

Oficinas Barrido y trapeado de pisos, Una vez al dia.
quedando libre de polvo, manchas
y basura. Limpieza de ventanas y
puertas, asi como de muebles,
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Area Descr ipcion de la actividad Frecuencia
quedando libre de polvo, manchas
y basura.

Recoleccion de basura Se recolecta la basura de los botes Diariamente
ubicados en todas las areas, en un
horario de 8:00 hrs. A 20:00 hrs.
Todos los botes de basura siempre
contienen una bolsa de polietileno
negro la cual se cambia por una
nueva cada vez que se recolecte.
La empresa que se tienen
contratada para la recoleccion de
basura debera de hacerlo sin
mezclar los desechos organicos
con los inorganicos.

,

4.- Programa de abandono del sitio.

En caso de que la Estacion de Servicio, tenga que ser desmantelada, se tendra que Ilevar a
cabo las siguientes actividades.

• La eliminacion de los combustibles de los tanques de almacenamiento y tuberias,
ademas seran retirados tuberias, mangueras y bombas, todos los equipos con los que
se cuenta.

• Se demolera la obra civil.
• Los residuos generados por la demolicion y desmantelamiento de infraestructura,

serail dispuestos de acuerdo a su naturaleza, esto es si se trata de residuos
peligrosos, atreves de una empresa autorizada por SEMARNAT, y los residuos no
peligrosos donde el H. ayuntamiento disponga, de igual forma las estructuras de
acero podrin comercializarse o reciclarse.

• En lo que respecta al sitio este puede utilizarse nuevamente para el sector comercial
y de servicios, previa adaptacion del sitio.

• Se considera no dejar ningim asunto social pendiente a fin de evitar conflictos
futuros.

• Se debe elaborar un prog,rama especifico para las actividades de abandono del sitio.

Escenario Al Finalizar El Proyecto:

Al finalizar la vida Citil del proyecto, se realizard una valoracion de las instalaciones por los
peritos correspondientes en la materia, para lo cual se haran pruebas de hermeticidad al
tanque de almacenamiento principalmente.
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Derivado de lo anterior se tendran tres escenarios, el retiro de las instalaciones y
demolicion, la rehabilitacion de la misma o el abandono de las instalaciones.

Escenario uno: Retiro del equipo y demolicion de la estaci6n de servicio.

• Procede la eliminacion de combustible en tanque y tuberias, adernas seran retirados
tuberias, mangueras, tanques y todos los equipos instalados.

• Se demolera la obra civil.
• Los residuos generados por la demolicion y desmantelamiento de infraestructura,

seran dispuestos de acuerdo a su naturaleza, donde el H. ayuntamiento disponga, de
igual forma las estructuras de acero podran comercializarse o reciclarse.

• En lo que respecta al sitio este puede utilizarse nuevamente para el sector industrial
y de servicios, previa adaptacion del sitio.

• Sc considera no dejar ningun asunto social pendiente a fin de evitar conflictos
futuros.

Escenario dos: rehabilitacion de la estacion de servicio.

Una vez valoradas las instalaciones y tomada la determinacion de continuar con la
infraestructura existente, se decidira si se sigue con el mismo giro o se aprovecha para otro
tipo de industria, realizando las adecuaciones necesarias a la misma, para lo cual se tendra
que someter la nueva actividad a evaluacion en materia ambiental, segun la legislacion
vigente en su momento, y acorde a los planes de desarrollo existentes en el municipio y el
estado.

Escenario tres: abandono de las instalaciones

De no aplicarse el plan de abandono y dejar la infraestructura existente en el area, se
generara impactos negativos, entre los mas fuertes es el escenico ya que el paisaje se vera
afectado por tener la presencia de estructuras y equipos oxidados, si como el crecimiento de
vegetacion y desarrollo de fauna nociva

Lo anterior es muy poco probable que suceda ya que los equipos y las estructuras
representan una inversion que no es recomendable perder, en este caso el inversionista
debera contemplar la recuperacion del capital y el aprovechamiento de las instalaciones en
su totalidad.

d) Uso actual del suelo.

Anterior a la instalacion de la estaci6n de servicio el terreno formaba parte de una
propiedad con caracteristicas de predio urbano, por lo que, para llevar a cabo la ejecucion
de este proyecto se hicieron los tramites correspondientes ante la Direccion de Desarrollo
Urbano y Ecologia del H. Ayuntamiento de Puebla.

IntOrme Preventivo de Impact() Ambiental del Proyecto "OperaciOn y Mantenimiento de la
Estacian de Servicios No. 6669 "SERVIGIGA S.A DE C. V" en la ciudad de Puebla. Puebla".



\I iKAPAF A SERVIG1LGA S.A. DE C.V.

• Pr ogr ama de t r abajo

Tomando en cuenta que actualmente la estacion de servicios se encuentra construida y en
operacion,  para  le ejecucion de este proyecto se contemplan 2 etapas las cuales son
op er a c ion y  ma nt enimient o  y  a b a ndono del  s i t io .  P a r a  la  et a p a  de op er a c ion y
mantenimiento se consideran 25 ailos y para la etapa de abandono del sitio se concederan 2

Etapa
Dor ado!) (Afios)

25 2
Operacion y

Mantenimiento

Abandono

Tabla 5. Programa de Trabajo (Diagram de Gantt).

111.2. 1DENTIFICACION DE LAS SUSTANCIAS 0 PRODUCTOS QUE VAN A

EMPLEAR SE Y Q UE PODR iAN PR OVOC AR  UN I MPAC TO AL AMBI ENTE,
ASi COMO SUS CARACTERiSTICAS FISICAS V QHMICAS.

La estacion de servicio cuenta con una capacidad de almacenamiento actual de 180,000
litros de combustible, distribuidos en 3 tanques de la siguiente manera: un tanque de 80,000
litros de gasolina Magna, uno de 60,000 litros de gasolina Premium y un tanque de 40,000
litros de diesel.

El transporte de las gasolinas y el diesel hacia la estacien de servicio se realiza mediante
autos tanques de 20,000 litros, las sustancias se encuentran en estado liquido, y su destino
final es el expendio a cualquier tipo de transporte que lo requiera.

Las caracteristicas CRETIB que presentan las sustancias que se manejan en el proyecto son
las siguientes:

4 1 1 0 0 \ \ \

Rombo azul= significa que la sustancia es riesgosa.

Rombo rojo= significa que la sustancia es inflamable.

Rombo amarillo = significa que la sustancia es estable.
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RIESGOS DE FUEGO 11 EXPLOSION

La gasolina es un liquido extremadamente inflamable, puede incendiarse facilmente a
temperatura normal, sus vapores son mas pesados que el aire por lo que se dispersaran por
el suelo y se concentraran en las zonas bajas.

Esta sustancia puede almacenar cargas electrostaticas debidas al flujo o movimiento del
liquido. Los vapores de gasolina acumulados y no controlados que alcancen una fuente de
ignicion, pueden provocar una explosion.

El trapo y materiales similares contaminados con gasolina y almacenados en espacios
cerrados, pueden sufrir combustion espontanea.

Los recipientes que hayan almacenado este producto pueden contener residuos del mismo,
por lo que no deben presurizarse, calentarse, cortarse, soldarse o exponerse a flamas u otras
fuentes de ignicion. La combustion de esta sustancia genera Monoxido de Carbono y
Bioxido de Carbono.

RIESGO DE REACTIVIDAD

Esta sustancia es estable, se debe evitar el contacto con fuentes de ignicion y oxidantes
fuertes como: peroxidos, acid° nitrico y percloratos. No se descompone a temperatura
ambiente. Su combustion genera MonOxido de Carbono, Bi6xido de Carbono y otros gases
asfixiantes, irritantes, corrosivos y no presenta polimeracion.

A continuaci6n, se presentan las fichas de seguridad de las sustancias que se manejan en la
estacion de servicios las cuales son hidrocarburos particularmente Gasolinas (premium y
magna) y diesel.
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P E M E X

Hoja de Datos de Segur idad

PEMEX - MAGNA (1) RESTO DEL PAIS
Nurr  Verser:  5

14014-018-STPS-2000

FOSS: PR 107/2010

Ho. MAUI: 1203

FECHA RAB: 20/10/1998

SECCIoN I. DATOS GENERALES

PEMEX-MAGNA (1) RESTO DEL PAiS

No. CAS': 800641-9

REVISION: FECHA REV: 01/09/2011

FAIIRICANTE EN CASO DE EMERGENCIA LLAMAR:

PEMEX:

Av. Marina Nacional No 329, colonia Petroleos
Mexicanos,
De4egacian Miguel Hidalgo, Mexico, D. F C. P. 11311.
Telefonos: (0155) - 19449365 y 19448895 (Horan° de
°Picini).

A9STENOA TiCNICA:

Telefonos: (0155) — 19448164 (Horan° de oficina)

CONSULTA HCUAS DE DATOS DE SEGURIDAD:

Telefonos: (0155) — 19448628 y 19448041 (Horan° de
oficinal.

SETICe:

• 01800— 0021400, sin costo las 24 horas.
• (0155) — 55591588, Cd. de Mexico, las 24

horas.

CENACOM4:

• 01800— 0041300, sin costo las 24 horas.
• (0155) — 51280000. ext. 11470 a 11476. Cd. de

Mexico, as 24 horas.

COATEA':

• 01800— 7104943, sin costo las 24 horas.
• (0155) —54496391 y 26152045 Cd. de Mexico,

las 24 horas.

CCAE`:

• 49166 (ntimero tinico national, las 24 horas).
• (0155) - 19442500, extension 49166 Cd. de

Mexico, as 24 horas.
• Correo electrcinico: ccaegoeinex.com

SECCION II. DATOS GENERAUS DEL PRODUCT°

Nombre quimico: NO Estado fisico-. Liquid°

Nombre °mem-lair Gasolina Pemex-Magna Case de Riese° de transporte SCT': Case 3,
-Liquiclos inflamables"

Famiha quimica: NO No Guia de Respuesta GFtEt: 128

SmOnimos: Gasofina Pemex-Magna. Peme,-Magna Resto del Pais

Descripocin general del producto:

MezcIa de hidrocarburos parafinicos de cadena recta y ramificada, olefinas, ocioparifinas y aro/I:latices, que

se obtienen del petrOleo. Se utiia corno combustible en motores de combustion -interne y es para uso en el
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PEAA EX

Hoja  de Datos de Segur idad

PEMEX - MAGNA (1) RESTO DEL PAIS
!".6.rr e-Io^: 5

r.0W-OL0-STP5-20C00

interior del pais, excepto en as zones metropoIrtanas del 1a1e de Mexico. Guadalajara y Monterrey. Indtce

de octano tgual a 87 y 1000 ppm de contenido maNimo de azufre tota,.

SECCION III. IDENTIFICAOON DE COMPONENTES

°PT. P-: IPVS' GRADO DE
C OM PONENTE % 'it2li.. NOMERO NOlvIERO CAS

CT'
.RIESGO NFPA''

ONU'
:ppm i ppi.,1 ,:ppn.11 (ppm).

R " E

Gasolene 100% 1203 8006-61-9 300 SOO ND ND 1 3 0 NA

Aromatisos ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND

Oefinas ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND

Benceno 30% 1114 71-43-2 0.5 2 5 ND ND 2 3 0 NA
ma.:

SECCION IV. PROPIEDADES FiSICO-QUiMICAS

Temperatura de ebuilicion (C): 60-70 ( max. 10%

destilac.)*
Color: Rojo (visual)

Temperattsra de fusion (*C): NA Olor: Caractenstico a gasolina

Temperature de inflamacion (°C). Inferior a 0°C Veloctdad de e..aporaciOn: ND

Ternperatura de auto len:ciOn (°C)- aprovmadamente
2SO'C a

Solubil dacl en agua nso..uble

Densidad retativa de tapor (a ire=1): 3 0 — 4 3 '' Presion de ..apor :-.tt:i 37 8 '‘'.• (kPa)- 54.0 — 79 0
(7.8 — 11.5
'Would

pH: (IV.6) ND Ns de vo attIsciad. NA

Peso molecular ND Umites de explosr.idad inferior -superior 1 3 —
7.1k

Estado sicci: Liquido Grayedad especifca 2.0;4 'C. 0.700-0.770

SECCION V. R1ESGOS DE FUEGO Y EXPLOSION

Medi) de extinciOn:

• Fuegos pequenos agua en forma de ratio o noebia, poitio quimico seco, Bioxsdo de Carbono o
espuma quimica.
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PEMEX

Hoja de Datos de Segui Ida('

PEMEX - MAGNA (1) RESTO DEL. PAIS
Num ver&o- 5

.̀010-015-51P5-2000

• FllegOS graricle: L :ar agt.:a en forma de roc* o niebla. no usar &arra de aeua directa usar espuma
quimica.

Equip* de protecoOn personal para el combate de incendios:

• El persona: que combate incencitas de testa sustanca er espacios confinados, debe empaar equip° de
respiracton autonomo y traje para bomber° profes*nal completo el uso de est....?timo proporcona
soarrente proteccion Irmrtada.

Procedimiento y precaunones especiales durance el combate de incendios:

• Utilizar agua en forma de roact pare er4riar contenedores estructuras ttpuestas, para proteger
personal que intenta eliminar a fuga

• Continuar el enfriamrento con agua dc as contenedores. aUn despues de que el fuego hat,a sida
e‘tinguido. Eliminar la fuente de fuga s: es posibte hacerlo sin riesgo. Si la fuga o derrame no se ha

incendiado, uti.ice agua en forma de rocio para dispersar los vapores.

•  Debe evitarse a introducc iOn de este producto a vias pluviales, alcantar idas, sotanos a espacios
confinados

• En funcion de as condiciones del incendio, permittr que e fuego arda de manera controlada o proceder a
su ectincion con espuma 0 poivo

• En incendio mastvo. utnce soportes fipos para mareueras a chttone_s regut adores, Si no es posible, ret:rese
del area y dee que arda.

• Ais tar el area de peitgro, mantener a tad as a as personas innecesanas. editar srtuarse en as zones bajas,
mantenerse stempre a tado de los ektremos de los contenedoces. Rebrese de inmediato en caso de que
aumerte e- sonido de los cfispositivos de atrvio de presion, 0 cuando e! contenedor empiece a deoolorarse.

• Tratar de cubrir el liquid° derrarnado con espuma, evitanclo introducir agua directamente dentro del
contenedor.

Condiciones que conducen a otros riesgos especiales:

• La gasolina es un tiowdo extrernadamente inf arnable, puede incendiarse fad mente a temperatura
norma., sus vapores son mas pesados que el are par o que se dtspersaran per el sue° v se concentraran
en las cones baia:.

• Esta sustancia puede aMacenar cargas eectros-taticas debtdas al f luyo o movimtento dei liquid°. Los
-vapores de gasoltra acumu aclos y no controlados que alcancen una fuente de ignicion, pueden provocar
una t4plosion.

• El trapo matena es stmt arcs :antaminados con gasolina y almacenados en espaocs cerrados. pueden
sufrir combustion espcetanea.

• Los recipientes que havan almacenado este proclucto pueden contener residuos de mismo, por lo que no
sleben presurizarse, ca entarse, cortarse, darse o e'Tonerse a fame: U orsas fuentes de igniatan.

Productos de la combustion nocivos para la salud:

• La combustion de esta sustancia genera hionoxido de Carbon° y Bioxido de Carbono

SECCION VI. RIESGOS DE REACTIVIDAD

Estabilidad (condiciones a evitar): Esta sustancia es estab,e.

Inibrme Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
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Incompatibil idad (sustancias a evitar): Evitar ei contacto con fuentes de ignition •,' oxidantes fuertes como:
perOxidos acido nrtreco v perctoratos.

Descomposicicin en componentes o productos peligrosos:

Este sustancia no se descompone a temperature ambiente Su combustion genera Monoxido de Carbono,

83oxido de Carbon° y otros gases asfildantes, irritantes v corrosivos.

Polimerizacion espontinea (condiciones a evitar):

Este sustancia no presenta pc imerizaciori.

Otras condiciones a evitar pare prevenir que reaccione:

No se tiene informacion

SECCION VU. RIESGOS A LA SALUO Y PRIMEROS AUXIUOS

EFECTOS POR EXPOSIaoN AGUDA:

Ingestion:

• Produce infamacion v ardor. it-mac-ion de la mucosa de a garganta. esofago y estomago.

• En caso de presentarse vomrto severo puede haber asp racion hacia os bronqutos v pu mones lo que
puede causer inflamacion v nesgo de infecc.,on

Inhalacton:

• La exposiciOn a concentraciones &evades de ....apores causer irrrtaclon a los ojos, nari:, garganta,
bronquios y pulmones, puede causer do or de cabe:a mareos puede ser anestesico puede causer otros

efectos al sistema ner.ioso central.

• Cause sofocacion ,:asfiKiantej si se permite que se acumu e a concentraoones que redu:can la cantidad de

Ovigeno por abajo de niveles de respiraoon seguros

• En alias concentraciones„ los comporentes de la gasoline pueden causer desordenes en el sistema
nervioso centre,.

• Es asfixiante, la exposickon a atmosferas con concentraciones elcestvas de vapores de gasoline, puede
causer un colapso repentino coma v la muerte.

Pei  (comet-to):

• El contact° de gasoline en la pie, cause irritacion v resequedad.

Contacto con los otos:

• El contact° de este sus-tanoa con os o2os cause irritaoon y/o quemadura de la cornea y /o conjuntwa, asi

como inflamacion de los parpados

• La gasoline causa sensacion de quemadura se.era, con irrTtacion tempora e hinchacco de los parpados

Infilrme Preventivo de Impact() Ambiental del Proyecto "OperaciOn y Mantenimiento de la
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Nirmero ONU: 1203

Clase de riesgo de transporte: Case 3 Liquidos inf arnables

Guia de Respuesta en caso de Emergencia:  Guia numero

12S

Co ocar el cartel que •dentrfca e contenido riesgo de,

product° transportado cumpliendo con e, CO'Of,

dimensiones, co ocadon, etc., dispuestos en !a NOM-004-

SCT-2008 y  empleando cualquiera de los dos modeos

que se muestran en el recuadro de a derecha.

Recomenclaciones del Reglement° pare el Transporte Terrestre de Matenales y Residuos Peligroses:

1.- Las unid-ades que transporten materiales y residues peligrosos deberan ester en optimas condiciones de

operacion. fis/cas mecanicas, verif icando el transportista que la unidad reuna ta es concliciones antes

de proceder a cargar los materiales y residues peligrosos

2.- Los operadores de yehicu-os se abstendran a realizar parades no justificadas, que no esten contempladas
en la operacion de serv icio asi  come circular pc r areas centrates de dudades v  poblados A efecto.

uti izaran los ibrarnientos penfencos cuando estos extstan

3.- Ninguna unidad que t raslade mater iales o residues pe igrosos ciebera t ranspor ter  personas no
relacionadas con .as operaciones de la unidad.

4.- Dernas informaoon, contenida en el Reglement° para el Trartsporte Terrestre de Matenales y  Residuos

Peligrosos.

SECCION Xl. INFORMACIDN SOBRE ECOLOGIA

Comportamiento de la sustancia quimica peligrosa wand° se I ibera al awe, agua o suelo y  sus efectos en

la f lora o fauna:

• Disponer apropiadamente de es productos matenales contaminados usados en as rnaniobras de

limpieze de fugas a derrames.

• E suelo y lo.s mater iales afectados par  el  der rame por  Is  t r abajos  de l imp ie:a. deberan  rec ib i r  el

tratamtento vie disposidon cornespondiente, de acuerdo a it, estableddo en la Ley  Genera, para

Prevencion Gest iOn In tegral  de los Residuos (LGPGIR), el  Reglement° de la Ley  Genera para .a

PrevenctOn y Gestion Integral de los Residues (LGPGIR) y la NOM-138-SEILIARNAT/SS-2003

• Cuando el derrame No exceda de 1 m., se deberan apiicar de manera inmediata acoones para minimizer o
limrtar su dispersion o recogeros y realizar la limpleze del srtio y anotarlos en la bitacora. Estes acciones

deberan ester contempadas en sus respectvos programas de prevendcin y  atencion a cont ingencies o

emergencies ambienta let a accidentes

• Cuando e derrame e,:c.eda de 1 rn'. se deberan e;ecutar las mechdas inmediatas pare comener los
materiales iberados, minimizer o limiter su dispersion a recogerios v realizar l impie:a de sit io. Asimismo,

se debera:
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• Avisar de inmediato a a Procuraduria Federa. de Protecclon al Ambient ROFEPAI y a as autoridade:

cornpetentes, que ocurrio el derrame. infiltracion. descarga o ..herodo de material pekgroso.

• Ejecutar as medidas que les hubieren impuesto as autoridacles competc-ntes conforme a -o previsto en
e Art. 72 de la Ley General para la Prevenoon y Gestion Integral de los Residuos

• niciar los trabajos de Cara ctertzacion de, srtio contamnado realizar las acoones de Pemediaoon
corresponchentes.

• El aviso del derrame debera formalizar dentro de ,os tres dias habrIes sipientes al dia en que hayan
ocurrido los hechos clebera contener lo indicado en el Art. 131 del Reglamento de la Ley General para
:a Pre.encion y Gestion Integral de los Residuos (LGPGIR).

SECCION XII. INFORMACION SOBRE MANEJO Y ALMACENAMIENTO

Para el manejo, transporte y almacenamiento:

• El personal no debe ingerir a limentos. beber o furnar durante el rranejo de esta sustancia

• El personal no debe emp ear entes de contact° cuando se mantpula este product°.

• Deben evtarse temperaturas extremas en ei almacenamiento de esta sustancia; almacenar en
cornenedores resistentes, cerrados. frios, secos ais aclos, en areas Olen ventiladas y alejados de, calor,

fuentes de :gnioon productos incompatib es.

• Almacenar en contenedores con ehquetas. los recipientes que contengan esta sustancla, deben
almacenarse separados de :os vacros y de los parciainnente yams.

• El a;macenamiento de pequenas cantidades de este product°. debe hacerse en contenedores resistentes
▪ apropiados.

• Los equipos empleados para e mane o de esta sustancia. deben estar debidamente aterrizados.

Otras precauciones:

• La ropa y trapos contaminados, deben es-tar libres de este product° antes de aimacenarlos o uti izarOs
nuevarnente.

• No utl'izar presion para vaciar los contenedores

• Los recipientes qr.* hayan almacenado este product° pueden contener residuos de el, por o que no
deben presurizarse, ca entarse, cortarse, so dame o exponerse a flamas u otras fuentes de ignicion.

InfOrme Preventivo de Impacto Amhiental del Proyecto "OperaciOn y Mantenimiento de la
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111.3. EDENTIFICAC1ON Y ESTIMACION DE LAS EMIS1ONES, DESCARGAS Y
RESIDUOS CUYA GENERACION SE PREVEA, ASI  COM O M EDIDAS DE
CONTROL QUE SE PRETENDAN LLE VAR A CABO.

A continuacion, se senalan los sitios y etapas del proyecto en donde se tienen proyectados
generaciOn de emisiones atmosfericas, residuos liquidos, solidos y ruido, asi como los
controles ambientales para cada uno de ellos.

ETAPA DE OPERACION Y MANTENIMIENTO.

En esta etapa se tendrin las siguientes emisiones, que se ilustran en el diagrama de flujo

Emisiones

12..•carga y cargo
de tongues

(Vertidos: Derrame de Hidrocarburos
Ernisiones: Perdidas dc Volatilidad de Vaporcs

) Suelo: Filtracion de Hidrocarburos
Riesgo de explosion: Por acumulacion de vaporcs

, ,Almaccnamicnto (Vertidos: Derrame de Hidrocarburos •\

— dc _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ) Suelo: Filtracion de IlidrocarburosHidrocarburos Riesgo de explosion: Par acumulacion de vapores

S. _____________________i \ ______________________________________________________J

Red de Tuberias

k _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

Zona de
Despacho

S.

Red de Drenaje

Vertidos: Demme de Hidrocarburos
Suelo: Filtracion de Hidrocarburos

lVertidos: Derramc de Ilidrocarburos
Emisioncs: Pcrdidas dc Volatilidad dc Vaporcs

* Suclo: Filtracion de Ilidrocarburos
Riesgo de explosion: Por acumulacion dc vapores

(Vertidos: Aguas aceitosas y con Ilidrocarburos
Suelo: Aguas aceitosas y con Hidrocarburos

Figura 7. Diagrama dc las emisiones en las areas de las estaciones de servicio.
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• Actividades programadas, tipo de emisiones previstas que pueden generarse y
descripcion de las medidas de control que se pretenden Ilevar a cabo.

Actividad Emision Control ambiental

Carga de combustible a los
tanques de almacenamiento

• Posible derrame
combustibles
momento de
suministrandolo
tanques.

• Emisi6n de vapores.

de
al

estar
a los

• Riesgo de explosion por
acumulacion de
vapores

• Se
correctamente
mangueras
descarga
combustible.

• lnstalacion del

instalaran
las

para
del

paro de
emergencia.

• Instalacion de
recuperador de vapores.

• Instalacion de venteos.
• El piso en toda la zona

de almacenamiento sera
de concreto hidraulico
impermeable.

• Se Ilevara una bitacora
con el registro de
incidentes.

Almacenamiento de
combustible

• Derrame de
combustibles y
filtracion al subsuelo.

• Emision de vapores
• Riesgo de explosion por

acumulacion de
vapores.

• lnstalacion de tanques
de doble pared.

• Construccion de fosas
para el alojamiento de
los tanques

• Realizacion periodica
de pruebas de
hermeticidad.

• Instalacion de pozos de
observaciOn y
monitoreo en cada fosa

• Expulsion de gases
atreves de los venteos

• Se Ilevara una bitacora
con el registro de
incidentes.

Red de tuberias • Derrame de
combustibles y
filtracion al subsuelo.

• EmisiOn de vapores
• Riesgo de explosion por

acumulaciOn de
vapores

• La tuberia sera de doble
pared, de acero-
polietileno de alta
densidad.

• Se contara con un
sistema de deteccian de
fugas.

Informe Preventivo de Impact° Ambietual del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
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Actividad Emision Control ambiental

• Se tendra un sistema de
recuperacion de vapores

Zona de despacho de • Derrame de • Se instalaran valvulas de
combustible al publico combustibles y cone rapido

filtracion al subsuelo. • Se tendra detecci6n
• Emision de vapores electronica de fugas
• Riesgo de explosion por • Se tendra un sistema de

acumulacion de recuperacion de vapores
vapores.

Red de drenaje • Vertido de agua con • Se tendrin tres
hidrocarburos. diferentes sistemas de

• Posible filtracion al drenaje, el sanitario,
suelo de aguas con pluvial y el de las aguas
hidrocarburos. aceitosas.

• Se contara con una
trampa para las aguas
aceitosas, despues de
pasar por esta, las aguas
seran vertidas al drenaje
sanitario, se realizaran
monitoreos constantes a
La calidad del agua antes
de que sean vertidas al
drenaje municipal.

• Se realizaran limpiezas
ecologicas cada cuatro
meses o cuando lo
requieran a las trampas.

• Se dara mantenimiento
periodico a las tuberias.

ETAPA DE ABANDONO DEL SITIO DE PROVECTO.

Actividad Emision Control ambiental
Retiro de tanques, equipos • Emision de particulas de • Se mantendran regados
y tuberias. polvo. los caminos y las zonas

• Emision de gases. colindantes, las
• EmisiOn de ruidos. maniobras se realizaran

desde puntos bajos.
• Se realizaran purgas a

las tuberias y a los
tanques de

Informe Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
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Actividad Emisi6n Control ambiental

almacenamiento.
• Las maniobras se

realizaran durante el dia
y con personal
calificado para
minimizar las emisiones
de ruido.

Demolicion de las • Emisi6n de particulas de • Se mantendran regados
instalaciones. polvo. los caminos y las zonas

• EmisiOn de gases. colindantes, las
• Emision de ruidos. maniobras se realizaran

desde puntos bajos.
• Se realizaran purgas a

las tuberias y a los
tanques de
almacenamiento.

• Las maniobras se
realizaran durante el dia
y con personal
calificado para
minimizar las emisiones
de ruido.

Retiro de escombros. • EmisiOn de particulas de • Sc mantendran regados
polvo. los caminos y las zonas

• EmisiOn de gases. colindantes, las
• Emisi6n de ruidos. maniobras se realizaran

desde puntos bajos.
• Se dard mantenimiento

a la maquinaria antes de
iniciar esta actividad.

• Las maniobras se
realizaran durante el dia
y con personal
calificado para esta
actividad para
minimizar las emisiones
de ruido.

Limpieza, retiro de basura y • EmisiOn de particulas de • Se mantendran regados
escombro, y nivelacion del polvo. los caminos y la zona de
terreno para un nuevo uso. • Emision de gases. trabajo.

• Emision de ruidos. • Se dara mantenimiento
a la maquinaria antes de
dar inicio a esta

Informe Preventivo de Impact() Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
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Actividad Emision Control ambiental

actividad.
• Las maniobras se

realizaran durante el dia
y con personal
calificado para
minimizar las emisiones
de ruido.

111.4. DESCR1PCION DEL AMB1ENTE V EN SU CASO, LA IDENTIFICACION
DE OTRAS FUENTES DE EMISION DE CONTAMINANTES EXISTENTES EN
EL AREA DE INFLUENCIA DEL PROYECTO

IA4.1 Delimitacion del Ar ea de Influencia (Al).

La estaci6n de servicio ocupa una superficie de 1075.0 m2, ubicada en un predio urbano al
que se le otorgo un dictamen de uso de suelos (ver en anexos) para el desarrollo del
proyecto, dicho documento fue expedido por el H. Ayuntamiento de Puebla, mediante la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad.

Tomando en cuenta las hojas de seguridad de las sustancias que se manejaran en la estacion
de servicio, que en este caso se trata de petroliferos (gasolina Premium, Magna y diesel), en
un escenario de contingencia se estima una area de influencia del proyecto (AFP) con un
radio de 800 metros ya que las hojas de seguridad de PEMEX recomiendan que, en caso de
un derrame grande, considerar la evacuacion inicial de por lo menos 300 metros a favor del
viento u 800 metros a la redonda.

Tomando como referencia la zona de afectaciOn en caso de presentarse un incendio en el
que este involucrado un tanque, carrotanque o autotanque que contenga este producto,
debera establecerse una zona de aislamiento de 800 metros a la redonda.

Aunque el presente estudio no amerite profundizar en el tema de riesgos, considerando una
simulaciOn realizada y tomando en cuenta las condiciones climaticas predominantes, las
caracteristicas de almacenamiento (tamano, forma, material y disposicion de los
contenedores) y conduccion de los combustibles, es muy recomendable tomar las
previsiones en el area maxima de afectacion en caso de que este se pudiera presentarse.

El Area de influencia de 800 metros se determino a partir de la zona de tanques de
almacenamiento de los combustibles (gasolina y diesel), abarcando alrededor de 6
manzanas del sitio de ubicacion.

Informe Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "Operacian y Mantenimiento de la
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Dentro del area de influencia interactaa una unidad ambiental que consiste en una zona
poblada, con establecimientos comerciales, escasa vegetacion y una importante via de
Comunicacion, tal como se muestra en la figura siguiente

Coordenadas de la Ubicacion de la Zona de Tanques de Almacenamiento
(Centro del area de Influencia)

Geograficas 18°58'54.08" N, 98°13'58.22" 0

Tabla 5. Coordenadas de ubicacion del tanque de almacenamiento

MITatfi2lit*-72

411013 1;011

sorearini. - - - 4,11=1•••••••••=•••

Figur a 8. Ar ea dc influcncia dc la Estacion dc Scr vicios a par tir  dc la zona dc =clues.
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Figura 9. Area de Influencia con Unidades Ambientalcs

El area de influencia cuenta con una superficie total de 201.062 hectareas, las cuales se
encuentran en un circulo que parte de la zona de tanque con un radio de 800 m a la redonda.

Ntimer o de Unidades Ambientales dentr o del Sistema Ambiental.

NO. UNIDAD AMBIENT:U..

1 ZONA POBLADA

CEA VE

ZP

2 ZONA DE CONSENTRACION MASIVA ZCM

3 V1AS GENERALES DE COMUNICACION VC

BALDIOS

Infiwme Preventivo de Impact° Ambienlal del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
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Descripcion de las Unidades Ambientales

No. UNIDAD AMBIENTAL DESCRIPCION

Esta unidad ambiental se encuentra asentada, en los
cuatro puntos cardinales norte, sur, oriente y poniente,
siendo las de mayor densidad la zona sur-poniente y la
norte-oriente. Dentro su radio de influencia se
encuentra dos acceso de gran importancia, el Periferico
EcolOgico al lado sur oriente y la Av.6 de septiembre

1 ZONA POBLA DA al norte poniente. Existen establecimientos diversos,
tales como: Talleres mecanicos, tiendas de
autoservicios, salones para eventos, oficinas,
restaurantes, iglesias, refaccionari as, plantas
purificadoras, carpinterias y fruterias. La unidad tiene
una area total de 153.3410 hectareas que representa el
76.27 % del total del Area de lnfluencia (Al).
Referente a la zona comercial no existe un

2 ZONA COMERCIAL establecimiento en conjunto, la zona comercial esta
distribuida en todo el radio de influencia con
comercios de tipo chico y mediano.

ZONA DE En esta zona se encuentra el centro escolar Gustavo

3 CONSENTRACION Diaz Ordaz y la Universidad Pedagogica Nacional, con
una area de 13.7136 hectareas representando un 6.82

MASIVA c1/0 respecto al total del area de influencia (Al).

Esta zona cuenta con dos vias de acceso de gran -
VIAS GENERALES DE importancia entre ellos se encuentra el periferico

4 Ecologico y la ay. 16 de septiembre con una area de
COMUNICACION

11.5448 hectareas mismas que representan el 5.74%
respecto al total del area de influencia
Dentro del area de influencia se encuentran espacios

5 BALDIOS no habitados, esta unidad abarca 22.4629 hectareas que
representa el 11.17%.
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Interacciones del proyecto con las unidades ambientales

UNIDADES INTERACCION CON EL PROYECTO
No.

AMBIENTALES

Esta unidad ambiental se encuentra en constante relaciOn
con la estaciOn de servicio ya que el bloque mas cercano
se encuentra contiguo a la estacion de servicio. Lo
anterior permite que los pobladores subsanen la necesidad
de combustible y articulos varios, ademas es fuente de
empleo y en sus inmediaciones surge la posibilidad de

1 ZONA POBLADA comerciar productos locales con personas que trabajan en
los diversos establecimientos o pasan por la carretera.

En un escenario de contingencia se estima un area de
influencia del proyecto de 800 m, dentro del area de
influencia se encuentra un 76.27 % de zona poblada del
total del area de la misma.

Dentro de esta area de influencia se encuentra el Centro
escolar Gustavo Diaz Ordaz y la Universidad Pedagogica

ZONA DE Nacional, con una area de 13.7136 hectareas

3 CONSENTRACION representando un 6.82 % respecto al total del area de
influencia (M), misma que mantiene interacciOn directa

MASIVA con este proyecto, ya que la estacion de servicio beneficia
a los que integran y confluyen al sector educativo en
mencion mediante la distribuci6n de hidrocarburos

La estaci6n de servicio se encuentra en interaccion

VIAS GENERALES DE
constante con dos vias de comunicacion de gran

4
importancia entre ellos se encuentra el periferico

COMUNICACION Ecologic° y la ay. 16 de septiembre con una area de
11.5448 hectareas mismas que representan el 5.74%
respecto al total del area de influencia.

Dentro del area de influencia se encuentran espacios no
5 BALDIOS habitados, que pueden considerarse actualmente como

baldios los cuales representan solo en 11.17 % del total.

Informe Preventivo de Impacto Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
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Tabla  con el tamatio y las pr opor ciones que ocupa cada zona en el ar ea  de influencia
del pr oyecto.

ZONAS AREA (m2) %

Zona Poblada 1,533,410.44 76.27

Zona de concentracion masiva 115,448.00 5.74

Vias de Comunicacion 137,136.00 6.82

Baldios 224,629.56 11.17

Total 2,010,624 100

111.4.2 Car acter izacion y analisis del Ar ea de Influencia (Al).

El terreno donde opera la estacion de servicio se encuentra al sur poniente de la cabecera
municipal de Puebla; las zonas aledatias al proyecto se consideran urbanas. El uso de suelo
predominante dentro del Al es del tipo urbano, donde la actividad principal es el comercio
y servicios diversos relacionados con las necesidades del sector, asi mismo se considera
un area de mucho aforo vehicular, ya que el sector cuenta con un centro escolar y la
universidad pedagogica nacional, asi mismo en este radio de influencia se encuentra dos
vialidades de alto impacto, uno de ellos es el periferico ecologico ubicado al none y la ay.
16 de septiembre al sur.

De acuerdo a lo anterior, permite que la unidad ambiental se encuentre en constante
relacion con la estacion de servicio en todo su radio. Por lo cual permite que los pobladores
subsanen la necesidad de combustible y articulos varios, ademas es fuente de empleo y en
sus mediaciones surge la posibilidad de comerciar productos locales con personas que
trabajan en los diversos establecimientos o bien pasen por las vialidades.

Ir?forme Preventivo de Impact() Ambienial del Proyecto "OperaciOn y Manienimienio de la
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CARACTERIZACION V ANALISIS DEL SISTEMA AMBIENTAL

111.4.3. ASPECTOS ABIOT1COS.

a) TIPO DE CL1MA:

El 35% de la superficie del estado presenta clima templado subhtimedo presente en la
region central (incluyendo el municipio de puebla) y sureste el 25% presenta clima calido
subhumedo en la pane norte y sureste, el 19% presenta clima seco y semiseco hacia el sur y
centro oeste, el 14% presenta clima calido humedo localiza en el norte y sureste, el 7%
presenta clima templado htimedo en la region norte y una pequena area hacia el sureste,
tambien encontramos un pequetio porcentaje (0.2) de clima frio en la cumbre de los
volcanes.
(http ://www cuentame. inegi org. mx/monografi as/i nformacion/pue/territorio/cli ma).

Munldplo de pueblo

p .

A, •  -

Templado subhumedo 35' •

Seco y semiseco 19:

Calido subhUmedo 25'

•Cando htimedo

• Templado humedo 7'0

Frio de alta morialia 0.2'0

Figura 10. Tipos de clima en cl estado de puebla.

TEMPERATURA PROMEDIO:

La temperatura media anual del estado es de 17.5°C, la temperatura maxima promedio es
de 28.5°C y se presenta en los meses de abril y mayo, la temperatura minima promedio es
de 6.5°C durante el mes de enero

(http://www.cuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/pue/territorio/clima).

PRECIPITACION PLUVIAL:

Informe Preventivo de Impact° Ambiental del Proyeao "Operackin y Mantenimiento de la
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La precipitacion media estatal es de 1,270 mm anuales, las lluvias se presentan en verano
en los meses de junio a octubre.
(http://www.cuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/pue/territorio/clima)

VIENTOS DOMINANTES:

Los patrones de vientos superficiales en el valle Puebla -Tlaxcala y en particular para la
ZMVP tienden a ser irregulares a lo largo del ario. Se caracteriza principalmente por la
presencia del extenso Valle de Puebla, teniendo al Norte el volcan de La Malinche y al
sureste la Sierra del Tentzo. Dichas caracteristicas conforman un valle abierto de NNE a
SSO y de acuerdo a los datos de la rosa de los vientos proporcionada por la Red Estatal de
Monitoreo Atmosferico de Puebla (2000-2001), nos indica que el 85% de las corrientes de
aire vienen en el sentido NNE (Atlas de Riesgos Naturales del Municipio de Puebla)

Durante el periodo verano-ototio los vientos dominantes provienen del Norte y Noreste con
velocidades promedio de 3.2 m/seg (11.52 Km/h). Mientras que en invierno y primavera los
vientos dominantes son Sur y Suroeste, con una velocidad promedio de 1.8 rn/seg Estos
vientos (NNE y SSW), se mezclan con la corriente fria de la cima de La Malinche
formando corrientes frias en toda la zona metropolitana del Municipio de Puebla (Atlas de
Riesgos Naturales del Municipio de Puebla)

b) GEOLOG1A V GEOMORFOLOG1A:

Geologia:

El municipio de Puebla se ubica en el Valle de Puebla, en la mancha urbana existen
diversos afloramientos de rocas igneas y sedimentarias, asi como depositos de suelos
tobaccos, aluviales y lacustres.

Estructuralmente, segim informaci6n historica del INEGI, se presentan fallas geologicas
importantes a nivel regional y municipal: primaria, en un sistema en direcciones E-0 y NE-
SO, denominadas Zacamboxo, Clarion, Popocatepet1 y Malinche y, secundarias, una en
direccion E-0, que une entre si los cerros de Loreto y Guadalupe, San Juan (La Paz) y
Amalucan y, otra, en direccion practicamente normal, que cone aproximadamente de los
balnearios "Agua Azul" a "Rancho Colorado"

Las rocas que lo constituyen son predominantemente volcanicas, emitidas sucesivamente
por un gran ntlmero de volcanes durante el Cenozoico. La unidad base del paquete
volcanic°, caracteristico de la provincia, esta constituida por rocas andesiticas y basalticas,
en la que cartograficamente estan incluidas varias unidades de diversos tipos y texturas,
como derrames lavicos, tobas, brechas y cenizas volcanicas; tales rocas sobreyacen
discordantemente a rocas sedimentarias del Mesozoico, las cuales afloran en algunos sitios,

Informe Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
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y a la vez estan cubiertas por rocas acidas, ignimbritas, tobas y ceniza volcanica del
Terciario Superior y Cuaternario.2

Geomorfologia:

La geomorfologia del municipio de Puebla se presenta con una superficie relativamente
plana a una altitud promedio de 2100 msnm, es una Ilanura con lomerios bajos conocida
tambien como parte del Valle de Puebla. La formaci6n de este Valle data del Plioceno; la
parte oriental del Valle cubre el noroeste y centro del municipio de Puebla, en donde se
encuentra la mayor parte de la zona urbana la que se caracteriza por su topografia plana con
un ligero declive en direccion noreste-sur con pendientes menores de 2°, esta uniformidad
es interrumpida por elevaciones de diversas alturas:

c) E DAFOL OGiA:

Tipo de suelos que presenta el area en estudio.

El municipio presenta gran diversidad edafologica; se identifican suelos pertenecientes a
grupos que de modo general a continuacion se describen:
Litosol: se presenta en el suroeste del municipio, cubriendo parte de la sierra del Tentzo, y
al centro este, en la sierra de Amozoc.
Regosol: cubre las estribaciones de la Malinche y zonas dispersas de la sierra del Tentzo.
Cambisol: ocupa grandes extensiones al none de la ciudad, y al sureste del municipio.
Feozem: se localiza al poniente de la presa de Valsequillo y de la ciudad de Puebla.
Vertisol: ocupa grandes extensiones, entre la ciudad de Puebla y la Presa de Valsequillo, y
al noroeste del municipio, en la Rivera del Atoyac.
Rendzina: Se localiza en el sur del municipio cubriendo la mayor parte de la sierra del
Tentzo y zonas aisladas al noroeste y suroeste de la ciudad de Puebla.

e) HIDROLOGIA:

Perteneciente a la regiOn hidrologica del Balsas, el Municipio de Puebla se situa en la parte
baja del valle poblano-tlaxcalteca donde tienden a concentrarse los escurrimientos
superficiales y subterraneos provenientes de los volcanes Iztaccihuatl, La Malinche y
Popocatepet1

Pertenece a la cuenca del Rio Atoyac, una de las mas importantes del estado, que recorre el
poniente del municipio de norte a sur y sirve en algunos tramos como limite con los
municipios de Ocoyucan, San Andres Cholula y Cuautlancingo; posteriormente cambia el
curso hacia la depresion de Valsequillo donde se conforma la presa Manuel Avila Camacho
o de Valsequillo de 405 millones de metros cabicos de capacidad.

Infi)rme Preveniivo de Impact() Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
Estacian de Servicios No. 6669 "SERVIGIGA SA DE C. V" en la  ciudad de Puebla . Puebla".



mAPAFA SERVIGILGA S.A. DE C.V.

•

•

•

Agua subterrinea:

El acuifero del Valle de Puebla tiene una extension de unos 1,470 km2, su porcion superior
esti compuesta por materiales aluviales no consolidados gravas y arenas; su espesor varia
entre unos cuantos metros, cerca de sus bordes y mas de 200 m, en el area del Municipio de
Puebla, con valor medio de 130 m; tiene permeabilidad de media a alta, y contiene agua de
buena calidad, excepto en algunos sectores de esta Area, la parte inferior del acuifero esti
constituida por rocas igneas extrusivas fracturadas, basaltos y andesitas; tiene espesor de
varios cientos de metros y esti limitada inferiormente por rocas calcareas, consideradas
como el basamento geohidrologico de la cuenca. Entre ambas porciones del acuifero se
extiende un horizonte arcilloso poco permeable que, por comportarse como acuitardo,
permite la conexion hidraulica vertical entre los sedimentos y las rocas fracturadas.

e) Susceptibilidad de la zona a sismicidad, deslizamiento, derrumbes, inundaciones,
otros movimientos de tierra y posible actividad volcinica.

La Republica Mexicana se encuentra dividida en cuatro Zonas Sismicas, para realizar esta
division, se utilizaron los catalogos de sismos de la Republica Mexicana desde inicios de
siglo, grandes sismos que aparecen en los registros histOricos y los registros de aceleraciOn
del suelo de algunos de los grandes temblores ocurridos en este siglo.

Estas zonas son un reflejo de que tan frecuentes son los sismos en las diversas regiones, y la
maxima aceleraciOn del suelo a esperar durante un siglo

La Zona A es una zona donde no se tienen registros historicos de sismos, no se han
reportado sismos en los Ultimos 80 atios y no se esperan aceleraciones del suelo mayores a
un 10% de la aceleraciOn de la gravedad a causa de temblores.

Las otras dos Zonas (B y C) son zonas intermedias, donde se registran sismos no tan
frecuentemente o son zonas afectadas por altas aceleraciones pero que no sobrepasan el
70% de la aceleraciOn del suelo

La Zona D es una zona donde se han reportado grandes sismos historicos, donde la
ocurrencia de sismos es muy frecuente y las aceleraciones del suelo pueden sobrepasar el
70% de la aceleracion de la gravedad

El municipio de Puebla se encuentra ubicado en la zona B, de acuerdo con la
regionalizacion sismica de Mexico La zona B junto con la C, se consideran zonas
intermedias, en ellas se registran sismos no tan frecuentemente, son zonas afectadas por

altas aceleraciones, pero que no sobrepasan el 70% de la aceleraciOn del suelo (Servicio
Sismologico Nacional, SSN;http://www.ssn.unam.mx/).

InfOrme Preventivo de Impact() Ambierual del Proyecto "Operacion y Maruenimiemo de la
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Otra division del pais esta dada por Regiones Sismicas, Penisismicas y Asismicas.
Las Zonas sismicas estan localizadas al sur y suroeste de la Republica, abarca los estados
de Mexico, Colima, Michoacan, Guerrero, Morelos, Oaxaca, sur de Veracruz, Chiapas,
Jalisco, Puebla y Distrito Federal; las Zonas penisismicas abarcan la Sierra Madre
Occidental, las Ilanuras de Sonora, Sinaloa, Nayarit, asi como la region transversal que va
del sur de Durango al centro de Veracruz y, las Zonas asismicas se sitUan en la parte none
y noreste de Mexico, en casi toda la peninsula de Baja California y en la peninsula de
Yucatan.

Figura 11. Regionalizacion Sismica de la Republica Mexicana.
http://www.ssn.unam.mx/wcbsitc/html/SSN/Sismos/region sismica_mx.html

e) Intemperismo severo.

Los ciclones son centros de baja presi6n donde la velocidad del viento cerca del foco es
mayor o igual a 119 km/h, manifiesta un diametro de aproximadamente 500 km, el viento
circula en sentido contrario a las manecillas del reloj en el hemisferio forte, y en el sentido
de las manecillas del reloj en el hemisferio sur. Estos sistemas de tormenta existen solo se
desarrollan en los trOpicos, entre las latitudes 5° y 300 norte y sur, en las regiones y
temporadas en que la temperatura del mar es superior a los 26° C. Los ciclones tropicales
pueden desarrollar violentos huracanes o tifones con vientos que superan los 120km/h y
sobre areas tan extensas como de 320 km de diametro. En el municipio de Puebla los
vientos miximos registrados oscilan por debajo de los 57 km/h por lo que no existe el
fenomeno de vientos huracanados, por lo tanto no existe riesgo por huracanes en
mismo.

Informe Preventivo de Impacto Ambiental del Proyecto "Operacion y Mamenimiento de la
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111.4.4 Aspectos bioticos

a) Vegetacion Terrestre.

Debido a que la estacion de servicio se encuentra construida y operando, la vegetaciOn en )a
zona donde se encuentra establecida la misma es minima.

Vegetacion en el sitio del proyecto.

Debido a que la estaciOn de servicios se encuentra construida y operando la vegetacion en
donde se encuentra este es minima o nula, para llevar a cabo una correcta caracterizacion de
la zona del proyecto se realize) una visita at lugar, donde se pudo constatar las areas
circundantes at proyecto Para analizar la flora se siguio una metodologia de observacion
directa para identificacion de arboles, ya que el resto de la vegetacion es casi nula o en su
mayoria tiene un talle pequeiio.

En predios aledatios se pudo observar la presencia de las especies que a continuacion se
enlistan:

LISTADO FLORiSTICO DE LAS COLINDANCIAS AL PREDIO

Nombre Cientifico Nombre Comtin Familia
Estrato Arboreo

Quercus rugosa encino fagaceae
Pinu.s motuezumae ocote pinaceaes

Estrato herbaceo
Muhlenbergia spp Pasto Tabay Poaceae

Rhododendron simsii capote myrtaceae
Begonia aconitifoha begonias begoniaceae

Tabla 6. Listado arbOreo del sistema ambiental

Respecto a las especies establecidas en la NOM-059-SEMARNAT-2010 en sus diferentes
categorias, no se encontro ninguna, por to que en el paisaje predomina la vegetaciOn
herbacea y arbustiva.

b) Fauna Terrestre.

En el area del proyecto la fauna es escasa, por la reduccion de la vegetaciOn debido a que
la zona es considerada agricola. Tomando en cuenta que la diversidad faunistica en la zona
es muy baja, la identificacion de la fauna se flew') a cabo de forma directa. En la zona se
pueden observar algunas ayes, reptiles pequetios y algunos mamiferos que se han adaptado
a las condiciones del lugar, a continuacion, se presentan un listado de la escasa fauna que
se observo.
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Nombre Cientifico Nombre Comtin Familia
Passer domesticus Gorri6n coman Paseridae
Quiscalus mexicanus Zanate Corvidae
Zenaida asiatica Paloma ala blanca Columbidae
Taxostoma curvirostre Cuitlacoche pico curvo Mimidae
Cohtmbina Inca Tortolita Columbidae

Tabla 7 Avifauna en el area dc proyeeto

REPTILES

Nombre Cientifico Nombre Comun Familia
Hemidactyhts frenatus Cachora coman Gekkonidae

Tabla 8. Reptiles rcgistrado en el area de proyecto.

En el area del proyecto no se encontraron y no se tienen registros de especies de fauna con
algan tipo de categoria de protecci6n de acuerdo a la NOM- 059-SEMARNAT-2010, por lo
que se demuestra que la instalaciOn y la operacion del proyecto no modificara la dinamica
natural de las comunidades silvestres.

111.4.5 Paisaje

Por definicion, el paisaje se considera una porciOn de la superficie terrestre, provista de
limites naturales, donde los componentes naturales (rocas, relieve, aguas suelo, vegetacion,
mundo animal) forman un conjunto de interrelacion e independencia que juegan un papel
de vital importancia en este ecosistema.

El sitio donde se ubica la estaci6n de servicios se encuentra impactado por las actividades
comerciales, por lo que la vegetacion natural se ha reducido en la zona, por lo que podemos
asumir que el paisaje no sufrira una alteracion significat iva con la operacion y
mantenimiento de la estaciOn de servicios en comparacion como se encuentra actualmente.

a) Visibilidad

La visibilidad se entiende como el espacio del territorio que puede apreciarse desde un
punto o zona determinada. Esta visibilidad suele estudiarse mediante datos topograficos
tales como altitud, orientacion, pendiente, etc. Posteriormente puede corregirse en funcion
de otros factores como la altura de la vegetacion y su densidad, las condiciones de
transparencia atmosferica, distancia, etc. La visibilidad puede calcularse con metodos
automaticos o manuales. Para el estudio que nos ocupa, no existen cambios significativos
en este aspecto, en virtud de que la estacion de servicios se encuentra en operacion y por
ende no habra modificacion en ningan sentido.

Infrirme Preventivo de Impact() Ambiental del Proyecto "Operacirin y Mamenimiento de la
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b) Calidad paisajistica

Tomando en cuenta las condiciones en las que se encuentra la zona que esta influenciada
por comercio de tipo chico y de autoservicios requeridos por la zona principalmente, debido
a esto la vegetaciOn es escasa pero la calidad del paisaje actual se puede considerar como
buena.

c) Fragilidad del paisaje

La fragilidad del paisaje es la capacidad del mismo para absorber los cambios que se
produzcan en el. La fragilidad esta conceptualmente unida a los atributos anteriormente
descritos. Los factores que la integran se pueden clasificar en biofisicos (suelos, estructura
y diversidad de la vegetacion, contraste cromatico, etc.) y morfologicos (tamatio y forma de
La cuenca visual, altura relativa, puntos y zonas singulares, etc.).

Debido a que la zona del proyecto ya se encuentra impactada por la principal actividad del
area que es la actividad comercial y de servicios, la fragilidad del paisaje se puede
considerar baja.

Rareza

De acuerdo a la caracterizacion del medio fisico y biologic° natural, asi como social, se
puede establecer que el area y la zona de influencia del proyecto no presentan
caracteristicas unicas o excepcionales con respecto al territorio estatal o municipal, por lo
que el proyecto.

• No afecta ecosistemas imicos o fragiles.

• No afecta especies endemicas

• No afecta especies consideradas como raras o de escasa distribucion.

- No afecta la disponibilidad y eficiencia de los servicios publicos.

- No afecta la relaciOn social y de convivencia entre los vecinos del area de estudio

Naturalidad y Calidad

Puesto que el proyecto se localiza en una zona donde los desarrollos urbanos ya han
impactado previamente la vegetacion natural, se considera que el proyecto:

• No altera areas naturales protegidas

• No afecta especies vulnerables, raras, amenazadas o en peligro de extinci6n.

Informe Preventivo de Impacto Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
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• No introduce especies exoticas con r iesgo de reemplazo de las locales.

Gr ado de Aislamiento

Por ubicarse dentro de un predio que se encuentra en Area urbana en la que predominan los
establecimientos comerciales y autoservicios de diversos giros y algunas oficinas de
servicios de apoyo a las actividades del sector; ademas, existe una constante actividad
generada por las vias de comunicacion existentes de alto impacto y flujo vehicular por lo
cual se determina que el desarrollo del proyecto no tiene barreras que modifiquen la
biodiversidad en el area de influencia.

111.4.6. MEDIO SOCIOECONOMIC°

DEMOG1RAFiA.

REGION ECONOMICA.

Illuoupso de PloOls

N

r

...,-(0•=, •

jp ,•-•••

Figura 12. Municipio de Puebla.

La poblacion total del Estado de Puebla es de 6, 168,883 habitantes, de los cuales 1,
567,259 corresponden al municipio de Puebla, segun el XIII Censo General de Poblacion y
Vivienda 2015 (INEGI), de los cuales 684,545.34 son econOrnicamente activos (PEA.),
esto representa el 53.5 % del total de la poblacion (de 12 anos o mas).
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lndicadores de % %
participacion Total Hombres Mujeres

Hombres Mujeres
econcimica

Poblacion
ecomimicamente 684,545.34 429,894.26 254,650.74 62.8 37,2
activa (PEA)(I)

Ocupada 656,479.00 400,452.19 256,026.81 61.0 39.0

Desocupada - 28,066.36 14,875.17 13,191.18 53.00 47.00

Poblacion no
economicamente 594,978.66 140,414.96 454,563.69 23.6 76.40

activa(I)

Tabla 9. Distribucion de la poblaciOn por condicion de actividad economica segun sexo,
2015

Nota:
(1) Personas de 12 alios y mas pensionadas o jubiladas, estudiantes, dedicadas a los
quehaceres del hogar, que tienen alguna limitacion fisica o mental permanente que le
impide trabajar

Fuente: INEGI. Cense de PoblaciOn y Vivienda 2015

MARGINACION.

Distribucion porcentual de indicadores de marginacion en el municipio de Culiacan, se
torno el municipio por que es donde tienen mayor influencia el proyecto.

Indice de Marginacion
Distribucion porcentual de indicadores de marginacion en el municipio de Puebla

Indicador Valor
indice de marginacion -1.6760
Grado de marginacion(*) Muy Bajo
lndice de marginacion de 0 a 100 8.73
Lugar a nivel estatal 217
Lugar a nivel nacional 2380

Tabla 10. indice de Marginacion

Intbrme Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "Operacion y Mamenimiento de la
Estacion de Servicios No. 6669 ".SERVIGIGA SA DE C.V" en la ciudad de Puebla. Puebla-.
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Distribuciem porcentual de la poblacion por caracteristicas seleccionadas, 2010

lndicador %
PoblaciOn analfabeta de 15 alios o mas 3.50
Poblacion sin primaria completa de

10.73
15 arms o mas
Poblaciem en localidades con menos

3.02
de 5000 habitantes
Poblacion Econemicamente Activa ocupada,

30.70
con ingresos de hasta 2 salarios minimos

Tabla 11. Distribuciem porcentual de la poblacion por caracteristicas.

(*) CONAPO clasifica el grado de marginacion en: muy alto, alto, medio, bajo y muy bajo.
Los datos mostrados c,orresponden a la informacion mas reciente publicada por CONAPO.

Fuente: CONAPO con base en el [NEU. Cense de Poblacion y Vivienda 2010.

Para el caso de las poblaciones aledatias al Proyecto, en cuanto a la existencia y deficit de

los servicios de vivienda, agua entubada, drenaje y energia electrica a continuacion se

expresan en la siguiente tabla:

VIVIENDA V SERVICIOS BASICOS.

• De acuerdo con el INEGI en el ano 2010, el total de viviendas particulares habitadas
en el Municipio de Puebla, Puebla, the de 406 mil 507 viviendas, de las cuales 406
mil 408 son vivienda particular correspondiente at 99.98 %.

• De las 406 mil 408 viviendas„ 22 mil 250 viviendas tiene 1 cuarto correspondiente
al 5.65 ci/o, 47 mil 026 viviendas cuentan con 2 cuartos y corresponde al 11.94 c1/0, 67
mil 825 viviendas cuentan con 3 cuarto y corresponde un 17.22 ')/0, 91 mil 991
viviendas tiene 4 cuartos y corresponden un 23.35 %, 85 mil 793 viviendas tiene 5
cuartos y corresponde a un 21.78 %, 41 mil 720 viviendas cuentan con 6 cuartos v
corresponde al 10.59 %, 17 mil 819 viviendas cuentan con 7 cuartos y corresponde
a un 4.52%, 9 mil 509 viviendas cuentan con 8 cuartos correspondiente al 2.41 % y
7 mil 648 viviendas cuentan con mas de 9 cuartos correspondiente a un 1.92%.

Inform Prevennvo de Impact° Ambienial del Proyecio "OperaciOn y Manienimiento de la
EvtaciOn de .Verviclos No. 6669 ".SERVIGIGA SA DE C' V" en la  ciudad de Puebla, Puebla".
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Viviendas particulares habitadas por caracteristicas en materiales de construcci6n, 2010.

Materiales de construed& de la vivienda
Ntimer o de viviendas
par ticular es habitadas

%

Piso de tierra 8,958 2.27

Piso de cemento o firme 158,167 40.15

Piso de madera, mosaico u otro material 223,104 56.63

Piso de material no especificado 3,743 0.95

Techo de material de desecho o lamina de carton 6,478 1.61

Techo de lamina metalica, lamina de asbesto,
palma, paja, madera o tejamanil

17,724 4.40

Techo de teja o terrado con vigueria 673 0.17

Techo de losa de concreto o viguetas con bovedilla 373,449 92.73

Techo de material no especificado 4,397 1.09

Pared de material de desecho o lamina de carton 3,161 0.78

Pared de embarro o bajareque, lamina de asbesto
o metalica, carrizo, bambu o palma 608 0.15

Pared de madera o adobe 2,624 0.65

Pared de tabique, ladrillo, block, piedra, cantera,
cemento o concreto 392,522 97.47

Pared de material no especificado 3806 0.95

Tabla 12. Caracteristicas de las viviendas particulares.

Informe Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecio "Operacirin y Mantenimiento de la
Estacirin de Servicios No. 6669 "SEMIGIGA SA bE C. V' en la ciudad de Puebla. Puebla".
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ASPECTOS ECONOMICOS.

El municipio de Puebla es uno de los mas importantes del pals tanto por su concentracion
poblacional como por su influencia regional en el desarrollo economic° y social. Posee una
fuerte presencia de actividades industriales y comerciales, adernas cuenta con uno de los
centros historicos mas valiosos del pals por su patrimonio arquitectonico y cultural. Como
ciudad capital del estado es el principal espacio estatal y regional de concentraciOn y
provision de bienes y servicios urbanos.

(+POPO:A 2 i POOL:A0101 ECONOMICAMENTE ACTIVA POP SECTOR 2010

- SKID, ROmyrio AgooNc.Hoo

- Sector Soondona Irrhotnal

-  Sector "Norio Servitko y COMMIT

No eiperrNarlo

Figura 13. Poblacion econornicamente activa por sectores.

De acuerdo al censo de poblacion de 2010 referente a la poblacion econOmicamente activa se
tiene que el 1 ''/o corresponde al sector primario (agropccuario), el 26 % al sector sccundario
(industrial) y el 72 %  at sector tcrciario (scrvicios y comercio).

Sector prima rio.

En relacion a la fig. 13.1 se aprecia a que este sector es margina tanto en los diferentes
espacios existentes tanto el nacional, estatal y municipal, en el municipio llega a ser casi
inexistente. Esta situacion obedece, en gran medida, a la crisis de la agricultura en nuestro
pals y en la region, pero tambien se debe a la expansi6n de la zona urbana y al proceso de
metropolizaciOn de la ciudad de Puebla, que transform6 las tiaras de cultivo en otros tipos
de suelo.
Mas sin embargo con el 1 % marginal existente se tienen resultados en agricultura,
ganaderia, aprovechamiento forestal y pesca que son importantes y de mencionar.

En el campo agricola se tiene la produccion de plantas de ornato, gladiola, crisantemo,
zanahoria, café cereza y tuna
En el campo pesquero se tiene producciones en carpa y trucha.
En el campo de la produccion pecuaria se tiene produccion de huevo, de porcina (came
canal) y y de caprino (came canal)
En el campo de la producciOn forestal produccion de Ayamel

InfOrme Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "OperaciOn y Mamenimiento de la
EstaciOn de Servicios No. 6669 "SERVIGKM SA DE C. V' en la ciudad de Puebla. Puebla".
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Sector secundario.

Al sector secundario de acuerdo a la fig. 13 1 se tiene al sector industrial con un 26 % y
esta representado por la industria manufacturera 19.67%, la industria de generaciOn de
electricidad (3.93%), agua y suministro de gas (1.51%).

Sector terciario.
Al sector terciario (comercio y servicios), es determinante en el municipio de Puebla ya
que mantiene al 72 % de la poblaciOn activa la cual esti representada principalmente por el
comercio menor (29.33%), comercio mayor (6.26 %) asi como tambien una serie de
servicios de los cuales los mas importantes son alojamiento temporal y preparacion de
alimentos (hospedaje y restaurant) en un 9.29%, servicios de educacion en un 7.12 %,
servicios profesionales en un 3.52 %, servicios de salud y asistencia social en (3.83 %), y
otros servicios excepto actividades de gobierno en un (7.10 %), referente a lo anterior es
propio de las grandes metropolis que en su desarrollo y expiacion demandan cada vez mas
servicios y tiene por el contrario menos espacios para la actividad de las empresas
industriales.

TABLA 2.3 PERSONAL OCUPADO EN EL MUNICIPIO DE PUEBLA,
POR SUBSECTORES

11 AGRICULTuRA GANADERiA. APROVECHAMIEN-
TO FORESTA1 PESCA r GAZA (SOLO PEScA V 001 0 0 0 000
ACUiCULTuRA ANIMAL

21 MINERIA 0.16 038 0.09

2 2 ELECTRCIDAD AGJA V SUM.NISTRO DE GAS
4 iPOP DUCTOS AL CONSuMIDCR FINAL 1 37 1 5 I

2 3 CONSTRUCCION 4 31 4 69 3 93

31 -33 iNDUSTRIAs MANuFAcruRERA 2 8 8 2 21 88 19.67

43 COMERCtO AL POP MAyOR 697 7 17 6.26

46 COMERCIO At. POP MENOP 2 2 9 9 27 76 29 33

48 -49 TRANSPORTES CORREOS V ALMACENA-
MIENTO 3 .37 2.64 3 64

51 INFORMAC,ON EN MEDIOS MASIVOS 0.79 1.03 1 96

52 SERVICIOS FINANCIEROS V DE SEGUROS 021 053 081
53 SERVICIOS iNmOftiLiARICS V DE ALOUILEP DE

1SIENES MUEBLES E (NTANGiBLES 087 0 3 1 33

SI SERNPLIOS PROFESIONALES, CIENTiFicOS V 265 2 6 3 3 52
TECNICOS

SS D!RECCION DE CORROPAT1VOS Y EMPRESAS 007 007 0 07

56 SERV:CIOS DE APOY0 A LOS NEGOCIOS Y
MANEJO DE DESEC$,OS v SEPvICIOS DE REME- 5 04 4 68 0 46
DIACION

61 SERVICIOS EDuCArystOS 5 78 7 12 6 OE

62 SERVICIOS DE SALUD Y DE ASISTENCIA SOCIAL 2 S i 2S8 3 8:1

71 SERVICIOS DE ESPARCIMIENTO CULTURALEs Y
l eDEPORTIVOs. * OTROS SERVICIOS RECREATIVOS 084 1 15 I

72 SEPvLCIOS DE ALOJAMIENT0 TEMPORAL V OE
4 7pREpARAC+ON DE ALIMENTOS Y SEBIDAS 6 3 7 3

81 OTROS SERVICIOS EACEPTO ACT rviDADES DEL 689 6 12 7 to
GOFIVERNO

TOTAL 100.00 100 00 100.00

FUENT 2 C4nac4 2,44ern iscsa, 1999, 2004, 2009

Tabla 13. Personal ocupado por los subsectores econOmicos.

InfOrme Prevennvo de Impact() Ambienial del Proyecio "Operacion y Manienimiento de la
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.f
nAPAF A SERVIGILGA S.A. DE C.V.

•

•

•

FACTORES SOCIOCULTURALES

La poblacion aledana al proyecto, por considerarse parte de una zona urbana comercial no
tiene conflictos por la demanda y el aprovechamiento de los recursos ya que estos no son
muy abundantes. Por otra parte, no se observan conflictos por creencias, usos y costumbres
ni por el uso y aprovechamiento y disponibilidad de los servicios pirblicos.

111.5. 1DENTIFICACION DE LOS 1MPACTOS AMBIENTALES
SIGNIFICATIVOS 0 RELEVANTES V DETERM1NACION DE LAS ACCIONES

MEDIDAS PARA SU PREVENCION Y MITIGACION

111.5.1 METODOLOGiA PARA IDENTIFICAR V EVALUAR LOS IMPACTOS
AMBIENTALES.

Para la identificacion de las posibles afectaciones que sufrira la estructura del sistema
ambiental generadas a partir de la realizacion del proyecto, se realizaron listas de control de
todas las actividades que se llevaran a cabo en el proyecto contra el escenario actual con sus
respectivos factores, asi como la matriz de identificacion de impactos.

111.5.2 INDICADORES DE IMPACTO.

Facto res fisicos.

Agua Superficial y Subterranea: Este factor es tornado en cuenta como indicador del
posible efecto ambiental al acuifero, originado por el derrame de combustible o aceites

Drenaje ver tical del suelo: Nos indica la capacidad del suelo para generar el proceso de
infiltracion de aguas superficiales hacia el subsuelo.

Erosion del suelo: El proceso de erosion del suelo es un indicativo, en base al desarrollo de
las actividades del proyecto

Componentes fisicoquimicos del suelo: Este factor sera indicativo del grado de
transformacion que pueda sufrir la constitucion del suelo.

Calidad del a ir e en la  atm6sfer a: La atm6sfera sera considerada como el indicador
principal de la calidad del aire, con respecto al incremento de contaminantes originados por
las fuentes emisoras.

Visibilidad de la atmosfera: Es considerada como un indicador indirecto del grado de
contaminacion en la atmosfera, muy relacionado con la calidad del aire; se toma en cuenta
nuevamente la generacion de emisiones a la atm6sfera por parte del proyecto.

Mforme Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
Estacion de Servicios No. 6669 "SERVIGIGA S.A DE C. V" en la ciudad de Puebla, Puebla-.
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Estado original del paisaje: Es un factor totalmente apreciativo, indicador del grado de
perturbacion o modificacion que sufre el paisaje respecto a su condicion original

Microclima: Es un indicador del grado de alteracion de la capa vegetal y contaminaciOn de
la atm6sfera por emisiones

Factores Biologicos.

Distribucion y abundancia de la flora: La distribuci6n y abundancia son un buen
indicador, para conocer si el desarrollo del proyecto que esta causando algun impacto
dentro del area.

Distribucion y abundancia de fauna: La distribucion y abundancia son un buen
indicador, para conocer si el desarrollo del proyecto esta causando algun impacto dentro del
area.

Facto res Socioeconomicos.

Calidad de vida: Este factor sera considerado para indicar las posibles alteraciones que
origine el proyecto, sobre las condiciones de bienestar social de los habitantes de las zonas
de influencia del mismo.

Generaci6n de empleos: Este factor sera indicativo de la capacidad de participacion del
proyecto sobre las condiciones economicas a nivel local, a traves de la generaciOn de
empleo.

Desarrollo econ6mico regional: Este factor sera indicat ivo de la capacidad de
participacion del proyecto sobre las condiciones economicas de la region, a traves de la
reactivaciOn econ6mico v el desarrollo sectorial

111.5.3. LISTA 1NDICATIVA DE INDICADORES DE 1MPACTO.

COMPONENTE 1M PACTOS POTENC1ALES
AMBIENTAL

Alteracion y contaminacion potencial del acuifero, y
Agua superficial y subterranea el agua superficial que pudieran estar en contacto

con el proyecto.

Drenaje vertical del suelo
Alteracion potencial del proceso de drenado y
filtracion de los escurrimientos de agua.

Erosion del Suelo
Erosi6n potencial del suelo por el desarrollo del
proyecto.

Componentes fisicoquimicos del
Alteracion potencial a la constituci6n del suelo.

suelo.
Calidad del aire en la atmosfera. Afectacion por emisiOn de gases de combusti6n y

InfOrme Preventivo de Impact() Ambiental del Proyecto "OperaciOn y Mamenimiento de la
EctaciOn de .S'ervicios No. 6669 "SERVIGIGA SA DE C. V" en la ciudad de Puebla. Puebla-.
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COMPONENTE IMPACTOS POTENCIALES
AMBIENTAL

particulas de polvo.

Visibilidad de la atmosfera.
Afectacion por emision de gases de combustion y
particulas de poly°.

Estado original del paisaje. AlteraciOn del entomb original.
Distribucion y abundancia de la Afectacion a la cobertura vegetal.
flora.
Distribuci6n y abundancia de la Afectacion de la fauna silvestre.
fauna silvestre.

ModificaciOn potencial del bienestar social
Calidad de vida local. (variacion en la calidad de vida).

Empleo Local.
Modificacion potencial al empleo de la localidad
inmediata.

Desarrollo economic° regional
Modificacion potencial del flujo economic°
regional.

Tabla 14. Lista indicativa de indicadorcs de impacto.

111.5.4. CRITERIOS V METODOLOGiA DE EVALUAC1ON.

111.5.4.1. CRITERIOS.

Para la evaluacion de los impactos se usaron escalas, tomando en cuenta los siguientes
elementos:

Magnitud.-
Duracion.-
Riesgo.-
Importancia.-
Mitigacion.-

Probable severidad de cada impacto potencial.
Periodo de tiempo que se preve que duren el o los efectos de la actividad
Probabilidad (0-1) de que ocurra un impacto ambiental
Valor que puede darse a una area ambiental especifica en su estado actual
Soluciones factibles y disponibles para la remediaciOn.

Con la informaciOn recopilada y en funciOn de un trabajo GRUPAL interdisciplinario, con
la participacion de profesionistas que cuenta con amplia experiencia en disciplinas como:
Ingenieria Ambiental, Ingenieria Civil, Biologia e lngenieria en Ciencias Agronornicas, se
dio paso a la elaboracion de la matriz y a la evaluacion de cada impacto, asignando los
siguientes valores:

SIMBOLOGIA DESCRICPION
A IMPACTO ADVERSO SIGNIFICATIVO.

a IMPACTO ADVERSO NO SIGNIFICATIVO.

InfOrme Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "Operacirin y Mantenimiento de la
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IMPACTO BENLFICO SIGNIFICATIVO.

IMPACTO BENEFICO NO SIGNIFICATIVO.

111.5.4.2. METODOLOGiAS DE EVALUAC1ON V J USTIFICACION DE LA
METODOLOGIA SELECCIONADA.

En el estudio de Impact° Ambiental del proyecto, con el fin de la identificacion de los
probables impactos ambientales que se puedan generar durante el desarrollo de las
diferentes etapas, se usaron las siguientes tecnicas:

• Matriz de identificaciOn
• Arbol de factores ambientales

La matriz de Identificacion de Impactos es una herramienta que nos permite encontrar la
interaccion entre actividades, factores ambientales considerados y la naturaleza del medio y
por tanto, de los efectos que se puedan generar a diferentes plazos.

En cada una de estas tecnicas se tomara en cuenta las caracteristicas abioticas y bioticas de
la zona donde se desarrolla el proyecto, asi como tambien la consideraciOn del grado de
impacto de cada actividad.

Con la lista de control se determinaron todas las actividades a desarrollar en cada fase y
etapa. Se determinaron los factores a considerar; tenemos:

• Caracteristicas Fisico-Quimicas
• Caracteristicas Biologicas
• Factores Culturales (Esteticos y socioculturales)
• Relaciones Ecologicas

Debido a que actualmente la estacion de servicios se encuentra construida y operando se
planearon las etapas de Operacion y Mantenimiento, y Abandono.

ARBOL DE FACTORES AMBIENTALES

CAL IDAD
t ° 2 SUBSIST E M A HM CO

NATURAL
M EDI() I N ERIE

AIRE
COM POSICION

SUELO RELIEVE TOPOGRAFIA

Inlbrme Preventivo de Impact() Ambiental del Proyecto "Operacian y Mantenimiemo de la
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CLASES AGROLOGICAS

ACV .%
CANTIDAD
CAL WAD

PROCESOS M. INERTE

DINAMICA DEL CAUCE
DRENAJ E SUPERFICIAL V
SEBTERRANEO
ESTABILIDAD DE LADERAS
EROSION
DEPOSICION

MEDICI BIOTICO
VEGETACION VEGETACION NATURAL

FAUNA HABITAT FAUNISTICO
PROCESOS M. BIOTICO MOVIMIENTOS

MEDIO
PERCEPTUAL

BASE PAISAASTICA CALIDAD
COMPONENTES SIMILARES YACIMIENTO ARQUEOLOGICO

USOS DEL SI TEL°

RECREATIVO
BASO
PESCA

PRODUCTIVO
USO AGRICOLA
USO GANADERO

USO RURAL CAMINOS

SUBSISTEMA
SOCIOECONOMICO

POBLACION

CARACTERISTICAS
CULTURALES

ACEPTACION SOCIAL DEL
PROYECTO
ESTRUCTU RA DE LA
PROPIEDAD

ESTRCUTUAR DE LA
POBLACION

EMPLEO

RENTA VALORE DEL SUELO RUSTIC()
ACTIVIDADES Y
RELACIONES ECONOMICA

ACTIVIDADES ECONOMICAS
EFF.CTACION

SUBSIETMA
NUCLEOS E

INFRAESTRUCTURA

INFRAESTRUC. V
SERVK1OS

COMERCIALI7ACION V
VENTA

DISTRIBUCION DE
PRODUCTOS DE CONSUMO
BASICO (COMBUSTIBLES)

DESARROLLO
ECONOMICO

YENTA DE SERVICIOS V
PRODUCTOS BASICOS.

Tabla 15. Arbol de factores ambientales.

Informe Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "Operacidn y Mantenimiento de la
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111.5.4.3. ANALISIS E IDENTIFICAC1ON DE IMPACTOS AMBIENTALES EN EL
DESA R ROLLO DE CADA ACTIVIDA D.

MATRIL DE LEOPOLD
• Etapa de Oper aciOn y Mantenimiento y Abandono.

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE IMPACTOS

OPERACION V '  ABANDONO
MANTENIMIENTO

SIMBOLOGIA:
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Tabla 16. Mabiz dc Leopold.
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VALORACION DE IMPACTOS:

El valor del impacto dependera de la cantidad y calidad del factor afectado, de la
importancia o contribuciOn de este a la calidad de vida en el ambito de referenda, del grado
de incidencia o severidad de la afecciem y caracteristicas del efecto expresadas por una serie
de atributos que lo describen (GOmez Orea, 2003, Madrid, Esparia).

En el presente estudio se utilizard la valoracion cuantitativa, el metodo que aqui se utiliza se
formaliza a traves de varias tareas bien marcadas

Para la valoracion de los impactos se determine) to siguiente:

• Determinar un indice de incidencia para cada impacto estandarizado entre 0 y I.
(se estandariza asi porque siempre se tienen que tener un rango de referencia)

• Determinar la magnitud, lo que implica:
I. Determinar la magnitud en unidades distintas, heterogeneas,

inconmensurables para cada impacto.
2. Estandarizar el valor de la magnitud entre 0 y 1, o lo que es lo

mismo, trasposiciem de esos valores a unidades homogeneas,
comparables, a dimensionales, de impacto ambiental. Esta operacion
requiere incorporar la percepciem social para valorar el impacto.

• Calcular el valor de cada impacto a partir de la magnitud y la incidencia
determinadas.

• Agregar los impactos parciales para totalizar valores correspondientes a niveles
intermedios y general de los arboles de acciones o de factores.

INDICE DE INCIDENCIA:

El indice de incidencia se refiriere a la severidad y forma de alteracion y consiste en
describir los impactos identificados y considerados significativos o notables, segim una
serie de atributos de tipo cualitativo que son los siguientes:

ATRIBUTOS:

Signo: Positivo o Negativo, se refiere a la consideraciem de benefico o perjudicial.

Inmediatez: Directo o Indirecto. Efecto directo o primario es el que tiene recuperaciem
inmediata en algim factor ambiental, mientras el indirecto o secundario es el que deriva de
un efecto primario

Aeumulacion: Simple o Acumulativo, efecto simple es el que se manifiesta en un solo
componente ambiental y no induce efectos secundarios, ni acumulativos, ni sinergicos.
Efecto acumulativo es el que incrementa progresivamente su gravedad cuando se prolonga
la accion que lo genera.

Sinergia: Sinergico o no Sinergico. Efecto sinergico significa reforzamiento de efectos
simples suponiendo un efecto mayor que su suma simple.

h?forme Prevemivo de Impact° Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
EstaciOn de Servicios No. 6669 "SERVIGKM S.A DE C. V" en la  ciudad de Puebla . Puebla".
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Momento en que se produce: Corto, Mediano o Largo Plazo. Efecto a corto, mediano o
largo plazo es el que se manifiesta en un ciclo anual, antes de cinco aims o en un periodo
mayor respectivamente.

Per sistencia: Temporal o Permanente. Efecto permanente, supone una alteracion de
duracion indefinida, mientras el temporal permanece en un tiempo determinado.

Rever sibilidad: Reversible o Irreversible. Efecto reversible es el que puede ser asimilado
por los procesos naturales, mientras el irreversible no puede serlo o solo despues de muy
largo tiempo.

Recuper abilidad: Recuperable o lrrecuperable. Efecto recuperable es el que puede
eliminarse o remplazarse por la accion natural o humana, mientras no lo es el irrecuperable.

Per iodicidad: periodic° o de aparicion irregular. Efecto periodic° es el que se manifiesta
de forma ciclica o recurrente-, efecto de aparicion irregular es el que se manifiesta en forma
impredecible en el tiempo. Debiendo evaluarse en terminos de probabilidad de ocurrencia.

Continuidad: Continuo o Discontinuo. Efecto continuo es el que produce una alteracion
constante en el tiempo, mientras el discontinuo se manifiesta de forma intermitente o
irregular.

EL INDUCE DE 1NCIDENCIA para  cada impacto se puede obtener  a  par t ir  de los
codigos asignados a los atributos, mediante LA SIGUIENTE FORMULA:

INCIDENCIA: I  + 3A + 3S + M + 3P + 3R + 3Rc + Pr + C

Sc sustituye en la formula el valor de cada atributo, donde:
I = lnmediatez.

A = Acumulacion
S = Sinergia.
M = Momento.
P = Persistencia.
R = Reversibilidad.
Rc = Recuperabilidad.
P = Periodicidad.
C = Continuidad

ATRIBUTOS
CARACTER DE LOS

ATRIBUTOS CODIGO RESULTADO

Signo del efecto
Benefico +
Perjudicial -
Dificil sin calificar sin estudio X

Inmediatez
Directo 3
Indirect° l

Acumulacion
Simple I
Acumulativo 3

Sinergia
Leve I
Media 2
Fuerte 3

Infarme Preventivo de Impact() Ambiental del Prayed() "Operacian y Mantenimiento de la
Estado?? de Servicios No. 6669 "SERVIGIGA SA DE C. V.' en la ciudad de Puebla. Puebla-.
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ATRIBUTOS
CARACTER DE LOS

ATRIBUTOS C O NG O RESULTADO

Momento
Corto 3
Medio 2
Largo plazo _ 1

Persistencia
Temporal 1
Permanente 3

Reversibilidad
A corto plazo 1
A medio plazo 2
A largo plazo o no reversible 3

Recuperabilidad
Facil 1
Media 2
Dificil 3

Continuidad
Continuo 3
Discontinuo 1

Periodicidad
Periodic° 3
Irregular 1

Magnitud: Determinacion de la magnitud en unidades conmensurables estandarizadas
entre 0 y I. (Se estandariza asi porque siempre se tiene que partir de un rango de referencia,
ademas tiene que ser homogenea con las medidas de los demas indicadores)

Se adopta un indicador que valora la superficie del ambito de estudio bajo la que se produce
afeccion, se le se asigna un nombre at indicador. Se valoran las unidades ambientales sin la
ejecuci6n del proyecto y con la ejecucion del proyecto, y se realiza una operacion
matematica restando el valor del indicador sin el proyecto al indicador con el proyecto, el
resultado es el valor de la magnitud.

Valor de los impactos: En esta metodologia tat valor se atribuye a partir de los valores de
incidencia y magnitud, como ambos oscilan entre 0 y 1 el valor de cada impacto tambien se
hace variar, a su vez entre 0 y I, ese valor es el que marca la jerarquia exigida, los valores
entre 0 y 0.5 se consideran no significativos y los siguientes hasta el valor de I se toman
como significativos.

Esta valoracion es directa obteniendo el valor del impacto con la simple multiplicacion del
indice de incidencia y magnitud

Los cr iter ios que se siguier on par a  deter minar  el valor  de los impactos, son las
pr imer as ver siones de la  metodologia  que expone en  su  libr o de Evaluacion  De
Impacto Ambiental, Domingo Gomez Or ea, segunda edicion. Ediciones Mundi-
Prensa, Espalia.

Informe Prevemivo de Impact() Ambiemal del Proyeao "OperaciOn y Mamenimiemo de la
EstaciOn de Servicios No. 6669 "SERVIG1GA S.A DE C. V" en la  ciudad de Puebla . Puebla-.
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DETERMINACION DE LOS IMPACTOS

I. ETAPA DE OPERACION Y MANTENIMIENTO.

1.- Impact° sobre la compatibilidad del uso del suelo, debido al sitio de ubicacion de la
estacion de servicios.

Descripcion: El sitio de ubicacion del proyecto se encuentra en una zona que se encuentra
dentro del plan municipal de desarrollo donde es permitido el desarrollo de proyectos de
esta naturaleza, el uso de suelo en esta zona es urbano especificamente habitacional y de
servicios.

R = Impact° sobre la compatibilidad del uso del suelo, debido a su ubicacion.- Se
concluye que NO SE I NCREM ENTA SU IMPACTO.

2.- Impacto sobre la calidad de vida de los pobladores aledaiios, por  la generacion de
empleos por la operacion de la estacion de servicios.

a) Descripcion: La estacion de servicio genera fuentes de empleo permanente lo que
impacta de forma benefica a region.

b) CaracterizaciOn e incidencia.

Los atributos definitorios de impacto conforman la siguiente caracterizacion:

Atributos Caracterizacion Valor numeric°
Signo Positivo +
Inmediatez Directo 1
Acumulacion Acumulativo I
Sinergia Media 2
Momento A largo plazo 1
Persistenci a Permanente 1
Reversibilidad Largo plazo

_
3

Recuperabi I i dad Media 2
Periodicidad Peri6dico 1
Continuidad Continuo

,
I

INCIDENCIA: (I = Inm+3A+3S+M+3P+3R+3Rc+Pr+C) 52
lncidencia estandarizada (Is= I-Inimilmax-Imin) 0.32

c) Magnitud: Debido a que es una zona urbana con fuentes de empleo considerables,
ya que en la zona predomina, el comercio pequetio y los servicios diversos; por lo
anterior los empleos que genera el proyecto son permanentes, se considera con la
operaci6n y mantenimiento de la estaci6n de servicios se tiene un valor de 0.90 y de
0.50 sin el proyecto.

IrOrme Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "OperaciOn y Mantenimiento de la
listacion de Servicios No. 6669 "SERVIGIGA S.A DE C. V" en la ciudad de Puebla. Puebla".
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Indicador
Unidades heterogineas de Calidad Ambiental

Situacien sin
Proyecto

Situacion con
Proyecto

Magnitud
del Impact°

Generacion de empleos 0.50 0.90 0.40

d) Valor final / evaluacion.

VALOR FINAL IMPACTO = MAGNITUD X INCIDENCIA
Acciones Magnitud Incidencia Valor final

OperaciOn de la Estacion de servicios. 0.40 0.32 0.144

R = Impact° producido sobre la poblacion por la generacion de empleos con la
operacion del proyecto: IMPACTO BENEFICO NO SIGNIFICATIVO.

3.- Impact° sobre la calidad del aire debido a las emisiones de gases a la atmosfera por
la generacion de vapores procedentes de los tanques de almacenannento y del Area de
despacho.

a) Descripcion: Los vapores generados en estas areas son contaminantes a la
atmosfera, ya que provienen de hidrocarburos.

b) Caracterizacion e incidencia

Los atributos definitorios de impacto conforman la siguiente caracterizacion

Atributos Caracterizacion Valor  numeric°
Signo Negativo -
Inmediatez Indirect° 1
Acumulacion Simple 1
Sinergia Media 2
Momento A largo plazo I
Persistencia Permanente 2
Reversibilidad A mediano plazo 2
Recuperabilidad Media 2
Periodicidad Periodico 2
Continuidad Discontinuo I

Incidencia (I = Inm+3A+3S+M+3P+3R+3Rc+Pr+C) 32
Incidencia estandarizada (Is= I-Inim/Imax-Imin) 0.34

c) Magnitud: Considerando que la estacion de servicios cuenta con todos los
dispositivos de seguridad que marca la norma, y que el aire en la zona del proyecto
no esta muy contaminado, tomaremos un valor base sin proyecto de 0.90 y con el
desarrollo del proyecto de 0.65.

Informe Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
EstaciOn de Servicios No. 6669 "SERVIGIGA S.A DE C. V" en la ciudad de Puebla. Puebla".
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Indicador
Unidades heterogineas de Calidad Ambiental

Situacion sin
Proyecto

Situacion con
Proyecto

Magnitud
del Impacto

Contaminacion del aire 0.85 0.65 0.20

d) Valor final / evaluacion.

VALOR FINAL IMPACTO = MAGNITUD X INCIDENCIA
Acciones Magnitud Incidencia Valor final

Generacion de vapores 0.20 0.34 0.065

R = Impact° producido sobre la calidad del aire: Se tiene un IMPACTO ADVEIRSO NO
SIGNIFICATIVO.

4.- Impact° sobre la salud de los trabajadores debido a las emisiones de gases a la
atmosfera por  la generacion de vapor es procedentes de los tanques de
almacenamiento y del Ikea de despacho.

a) Descripcion: Los vapores de hidrocarburos tienen propiedades t6xicas y pueden
producir efectos nocivos sobre la salud de los trabajadores, en contacto directo con
los mismos.

b) CaracterizaciOn e incidencia.

Los atributos definitorios de impact° conforman la siguiente caracterizaci6n
Atributos Caracterizacion Valor numerico

Signo Negativo -
Inmediatez Indirecto 1
Acumulacion Simple 1
Sinergia Media 2
Momento A largo plazo

_
1

Persistencia Permanente 2
Reversibilidad A mediano plazo

_
2

Recuperabi lidad Media 2
Periodicidad Periodic° 2
Continuidad Discontinuo 1

Incidencia (I = Inm+3 A+3S+M+3P+3R+3Rc+Pr+C)
,

32
Incidencia estandarizada (Is= 1-Inimilmax-Imin) 0.34

c) Magnitud: Considerando que la estaci6n de servicios contara con todos los
dispositivos de seguridad que marca la norma tanto para proteccion de instalaciones
como de proteccion personal, y que se tendra rotacion de personal, tomaremos un
valor base sin proyecto de 0.95 y con el desarrollo del proyecto de 0.50.

Informe Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "Operacidn y Mantenimiento de la
Estacion de Servicios No. 6669 "SERMIGA S.A DE C. V"  en la ciudad de Puebla, Puebla" .
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Indicador

Darla a la salud de los
trabajadores

d) Valor final / evaluacion.

Unidades heterogineas de Calidad Ambiental
Situaci6n sin
Proyecto

0.95

Situacion con
Proyecto _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

0.50

VALOR FINAL IMPACT() = MAGNITUD X INCIDENCIA

Magnitud
del Impacto

0.45

Acciones Magnitud Incidencia Valor final
Generacion de vapores 0.45 0.34 0.153

R = Impact° producido sobre la calidad del aire: Se tiene un IM PACTO ADVERSO NO
SIGNIFICATIVO.

5.- Impact° sobre el confor t sonar° debido a las emisiones de ruido al moment() del
suministro de combustible a los tanques de almaeenamiento.

a) Descripcion: Se generara ruido por las actividades de carga de combustible a los
tanques de almacenamiento.

b) Caracterizacion e incidencia.

Los atributos definitorios de imaacto conforman la siguiente caracterizacion:
Atributos Caracterizacien Valor numeric°

Signo Negativo -
Inmediatez Indirect° 1
Acumulacion Simple 1
Sinergia Media 2
Momenta A largo plaza 1
Persistencia Temporal 1
Reversibilidad A corto plaza 1
Recuperabilidad Facil 1
Periodicidad Irregular 1
Continuidad Continuo 2

Incidencia (I = Inm+3A+3S+M+3P+3R+3Rc+Pr+C) 23
Incidencia estandarizada (Is= I-Inim/Imax-Imin) 0.11

c) Magnitud: Considerando que la Estacion de Servicio No. 6669 se ubica en un area
de servicios y comercial urbana de la ciudad de Puebla, Puebla, ubicada en calle
prolongacion 16 de septiembre N° 11530 colonia Granjas de Puebla. CP 72490
Puebla, Puebla, por tener inmediatez a la entrada y salida del periferico ecologic°
ubicado al norte del sector y paralelo a la ay. 16 de septiembre, el ruido emitido por

115
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vehiculos de motor es continuo durante el dia y la noche, por lo que se contempla
una magnitud de impacto minima.

Indicador

Confort sonoro

Unidades heterogeneas de Calidad Ambiental
Situaci6n sin
Proyecto

0.70

Situacion con
Proyecto

0.40

Magnitud
del Impacto

0.30

d) Valor final / evaluacion.

VALOR FINAL IMPACTO = MAGNITUD X INCIDENCIA
Acciones

,
Magnitud Incidencia Valor final

Suministro de combustible a
tanques de almacenamiento.

0.30 0.11 0.033

R = Impacto producido por las emisiones de ruido debido a las actividades de carga
combust ib le a  los t anques de a lmacenamiento:  IMPACT() ADVERSO NO
SIGNIFICAT1VO.

6.- Impacto sobre el confor t sonoro debido a las emisiones ruido generado por  los
vehiculos automotores que Ilegan a cargar combustibles en la estacion de ser vicios.

a) Descripcion: Se genera ruido por el fiincionamiento de los vehiculos cuando llegan
a cargar combustible, debido a que se concentran varios al mismo tiempo to que
hace que se genere un impacto sinergico en el area.

b) Caracterizacion e incidencia.

Los atributos definitorios de impacto conforman la siguiente caracterizacion:
Atributos Caracterizacion Valor  numeric°

Signo Negativo -
Inmediatez Directa 2
Acumulacion Acumulativo 2
Sinergia Media 2
Momento Corto 3
Persistencia Temporal 1
Reversibilidad A corto plazo 1
Recuperabilidad Facil 1
Periodicidad Peri6dico 2
Continuidad Continuo 2

Incidencia (I = Inm+3A+3S+M+3P+3R+3Rc+Pr+C) 30
Incidencia estandarizada (Is= I-Inim/Imax-Imin) 0.29

Informe Preventivo de Impacto Ambiental del Proyecto " Operacion y Mantenimiento de la
Estacion de Servicios No. 6669 " SERVIGIGA S.A DE C. V"  en la ciudad de Puebla, Puebla" .
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a) Magnitud: Considerando que la Estacion de Servicio No. 6669 se ubica en un area
de servicios y comercial urbana de la ciudad de Puebla, Puebla, ubicada en calle
prolongacion 16 de septiembre N° 11530 colonia Granjas de Puebla, CP 72490
Puebla, Puebla, por tener inmediatez a la entrada y salida del periferico ecolOgico
ubicado at none del sector y paralelo a la ay. 16 de septiembre, el ruido emitido por
vehiculos de motor es continuo durante el dia y la noche, por lo que se contempla
una magnitud de impact() minima.

Indicador
Unidades heter ogeneas de Calidad Ambiental

Situacion sin
Pr oyecto

Situacion con
Pr oyecto

Magnitud
del Impacto

Confort sonoro 0.60 0.40 0.20

b) Valor final / evaluacion.

VALOR FINAL IMPACTO = MAGNITUD X INCIDENCIA
Acciones Magnitud Incidencia Valor  final

Carga de combustible a los
automoviles.

0.20 0.29 0.058

R = Impacto producido por las emisiones de ruido debido a las actividades de carga
combustible a los vehiculos IMPACTO ADVERSO NO SIGN IFICATIVO.

7.- Impacto sobr e la  segur idad de los t r abajador es y los habitantes cer canos debido a
la  pr obabilidad de que ocur r a un accidente;  incendio, der r ame o fuga de combustible,
o at  momento de dar  mantenimiento a las instalaciones y equipos.

a) Descripcion:

Para la determinaciOn de riesgos correspondientes al manejo de combustible, se pueden
determinar varios escenarios que se apegan a las condiciones reales de las instalaciones,
operaci6n y mantenimiento.

Uno de estos escenarios podria ser cuando al realizar actividades de mantenimiento en la
Estaci6n de Servicio se presenten fugas o derrames de productos en tuberias, conexiones y
cualquier otro elemento presurizado o con acumulaciones de combustibles

Los riesgos identificados para la Estacion de Servicio en cuanto a la posibilidad de
afectaciones producidas son:

• Fugas: El combustible representara un riesgo ambiental por toxicidad en la
generacion de emisiones contaminantes

• Fuego: La sustancia que se almacenara y manejara o suministrara es inflamable.
• Der r ame: El derivado del petroleo se encuentra en forma de liquida por lo que

existe riegos en su manejo cuando se carga y descarga de autotanques y
vehiculos de motor.

IntOrme Preventivo de Impact() Amhiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
EstaciOn de Servicios No. 6669 "SERVIGKIA SA DE C. V' en la ciudad de Puebla. Puebla-.
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El peor  de los escenar ios ser ia un incendio en las instalaciones lo que pr oducir ia una
ir r adiacion de calor  elevada, afectando a las ar eas aledanas.

b) Caracterizacion e incidencia.

Los atributos definitorios de impact() conforman la siguiente caracterizacion

Atr ibutos Car acter izacion Valor  numer ic°
Signo Negativo -
Inmediatez Directo 2
Acumulacion Acumulativo 2

Sinergia Fuerte 2
Momento Corto 3
Persistencia Permanente 2
Reversibilidad A largo plazo 3
Recuperabitidad Media 2
Periodicidad Irregular 1
Continuidad Discontinuo I

Incidencia (I = Inm+3A+3S+M+3P+3R+3Rc+Pr+C) 40
Incidencia estandar izada (I s= I -Inim/Imax-Imin) 0.55

c) Magnitud. Considerando la baja siniestralidad que registran las estaciones de
servicio en todo Mexico, y en particular en esta zona, donde no se tienen registro de
ocurrencia de un evento de esta naturaleza, consideraremos una magnitud media,
por el tipo de riesgo en caso de ocurrir, debido a que se cuenta con los dispositivos
de seguridad que marca la norma para prevenir este tipo de acontecimientos.

Indicador
Unidades heter ogeneas de Calidad Ambiental

Situaci6n sin
Pr oyecto

Situacion con
Pr oyecto

Magnitud
del Impact°

Riesgo de explosion o fuga 0.85 0.35 0.50

d) Valor final I evaluacion.

VALOR FINAL IMPACTO = MAGNITUD X INCIDENCIA
Acciones Magnitud Incidencia Valor  final

Accidentes por combustion
del combustible.

0.50 0.55 0.275

R = Impact° producido sobre la poblacion y los trabajadores por el riesgo de accidente en
la estaciOn de servicios: Se tiene un IMPACTO ADVERSO NO SIGN IFICATIVO.

Informe Preventivo de Impact° Ambierual del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
EstaciOn de Servicios No. 6669 ".SERVIGIGA SA DE C. V" en la ciudad de Puebla. Puebla-.
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8.- lmpacto sobre el suelo debido a la probabilidad de que ocurra un derrame o fuga
de combustible (hidrocarburo).

a) Descripcion: Cuando al realizar actividades de mantenimiento en la Estacion de
Servicio se presenten fugas o derrames de productos en tuberias, conexiones y
cualquier otro elemento presurizado o con acumulaciones de combustibles, o en
cantidades pequerias en la zona de despacho de combustible a los vehiculos.

b) Caracterizacion e incidencia.

Los atributos definitorios de impact° conforman la siguiente caracterizaciOn
Atributos Caracterizacion Valor  numeric°

Signo Negativo -
Inmediatez Direct° 2
Acumulacion Acumulativo 2
Sinergia Fuerte 2
Momento Corto 3
Persistencia Permanente 2
Reversibilidad A largo plazo 3
Recuperabilidad Media 2
Periodicidad Irregular 1
Continuidad Discontinuo I

Incidencia (I = Inm+3A+3S+M+3P+3R+3Rc-I-Pr+C) 40
Incidencia estandarizada (Is= I-Inim/Imax-Imin) 0.55

c) Magnitud: En caso de ocurrir  un derrame de combustible, la contaminaciOn del
suelo es inmediata por lo que consideraremos una magnitud alta.

Indicador

Contaminacion del suelo

Unidades heterogeneas de Calidad Ambiental
Situacion sin
Proyecto

90

Situacion con
Proyecto

0.30

Magnitud
del Impacto

0.60

d) Valor final / evaluacion.

VALOR FINAL IMPACT() = MAGNITUD X INCIDENCIA
Acciones Magnitud Incidencia Valor final

, Derrame de combustible. 0.60 0.55 0.33

R = Impact° producido sobre el suelo en caso de un derrame: Se tiene un IMPACTO
ADVERSO NO SIGNIFICATIVO.

Infiirme Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto " Operacian y Mantenimiento de la
EstaciOn de Servicios No. 6669 "SERVIGIGA S.A DE C.V" en la ciudad de Puebla. Puebla" .
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9.- Impact° sobre el agua subterr inea (mantos) debido a la probabilidad de que
ocurra un derrame o fuga de combustible (hidrocarburo).

a) Descripcione Cuando al realizar actividades de mantenimiento en la Estacion de
Servicio se presenten fugas o derrames de productos en tuberias,  conexiones y
cualquier otro elemento presurizado o con acumulaciones de combustibles, o en
cantidades pequefias en la zona de despacho de combustible a los vehiculos.

b) Caracterizacion e incidencia.

Los atributos definitorios de impacto conforman la siguiente caracterizacion
Atributos Caracterizacion Valor numeric°

Signo Negativo -
Inmediatez Directo 2
Acumulacion Acumulativo 2
Sinergia Fuerte 2
Momento Corto 3
Persistencia Permanente 2
Reversibilidad A largo plazo 3
Recuperabilidad Media 2
Periodicidad Periodic° 2
Continuidad Discontinuo 1

lncidencia (1 = 1nm+3A+3S+M+3P+3R+3Rc+Pr+C) 41
Incidencia estandarizada (Is= 1-Inim/Imax-Imin) 0.58

c) Magnitud. Considerando que se cuenta con una trampa de aguas aceitosas e
impregnadas con hidrocarburos las cuales son tratadas por una empresa externa, la
contaminacion del agua subterranea se generaria pasado un tiempo del derrame por
la infiltracion a traves del suelo, lo que da tiempo de retirar el suelo contaminado.

lndicador
Unidades heterogeneas de Calidad Ambiental

Situacion sin Situacion con Magnitud
Proyecto Proyecto del Impact°

ContaminaciOn del agua 0.80 0.60 0.20
subterranea.

!On -me Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "OperaciOn y Mantenimiento de la
Estacian de Servicios No. 6669 "SERVIGIGA SA DE C.V.' en la ciudad de Puebla. Puebla-.
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d) Valor final / evaluacion.

VALOR FINAL IMPACTO = MAGN1TUD X 1NCIDENCIA
Acciones Magnitud Incidencia Valor  final

Derrame de combustible. 0.20 0.58 0.1 I 6 1

R = Impacto producido sobre el suelo en caso de un derrame: Se tiene un IMPACTO
ADVERSO NO SIGN IFICATIVO.

10.- lmpacto sobr e el suelo debido a  la  gener acion de aguas aceitosas y con
combust ibles, pr ovenientes de la  zona de despacho, zona de a lmacenamiento y cuar to
de sucios ya sea por  der r ames o por  limpieza de las ar eas.

a) DescripciOn: Se generan aguas aceitosas provenientes del lavado de la zona de
despacho, del almacen y del cuarto de sucios que es donde se maneja este material.

b) Caracterizacion e incidencia.

Los atributos definitorios de injpacto conforman la siguiente caracterizacion:
Atr ibutos Car acter izacion Valor  numer ic°

Signo Negativo -
lnmediatez Directo 2
Acumulacion Acumulativo 2
Sinergia Media 2
Momento Corto 3
Persistencia Permanente 2
Reversibilidad A corto plazo 1
Recuperabilidad Facil 1
Periodicidad Periodic° 1
Continuidad Continuo 2

Incidencia (I = Inm+3A+3S+M+313+3R+3Rc+Pr+C) 38
Incidencia estandar izada (Is= 1-Inimilmax-Imin) 0.34

c) Magnitud. Considerando que se Ilevan a cabo limpiezas ecologicas en las diferentes
areas de la estaciOn de servicios con la finalidad de minimizar el impacto causado
cuando suceden este tipo de accidentes tomaremos un valor base inicial de 0.90 sin
el desarrollo del proyecto y de 0.60 con la operacion y mantenimiento del mismo.

Indicador
Unidades heter ogeneas de Calidad Ambiental

Situaci6n sin
Pr oyecto

Situacion con
Pr oyecto

Magnitud
del lmpacto

Contaminacion del suelo 0.90 0.50 0.40

Inibrme Preventivo de Impact° Ambienlal del Proyecto "Operacian y Mantenimiento de la
Estado'? de Servicios No. 6669 "SERVIGIGA S.A DE C. V" en la ciudad de Puebla. Puebla".
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d) Valor final / evaluacion.

VALOR FINAL IMPACTO = MAGNITUD X INCIDENC1A
Acciones Magnitud Incidencia Valor  final

Generacion de aguas 0.40 0.34 0.136
aceitosas y con
combustible.

R  = Impact °  pr oducido a l  suelo por  la  gener aciem de aguas  acei tosa s  y con
combustibles: IMPACT() A DVERSO NO SIGNIFICATIVO.

11.- lmpacto sobr e las aguas subter r Aneas debido a la gener acion de aguas aceitosas y
con combust ib les, pr ovenientes de la  zona de despacho, de almacenamiento y cuar to
de sucios ya sea por  der r ames o por  limpieza de las ar eas.

a) Descripciem: se generan aguas aceitosas provenientes del lavado de la zona de
despacho, del almacen y del cuarto de sucios que es donde se maneja este tipo de
material

b) Caracterizacion e incidencia

Los atributos definitorios de impact° conforman la siguiente caracterizaciem:,
Atr ibutos Car acter izacion Valor  numer ico

Signo Negativo -
Inmediatez Directo 2
Acumulacion Acumulativo 2
Sinergia Media 2
Momento Corto 3
Persistencia Permanente 2
Reversib i I idad A corto plazo I
Recuperabi I i d ad Facil I
Periodicidad Periodic° 2
Conti nuidad Continuo 2

Incidencia (I = Inm+3A+3S+M+3P+3R+3Rc+Pr+C) 33
Incidencia estandar izada (Is= 1-Inimfilmax-Imin) 0.37

c) Magnitud: Considerando que se Ilevan a cabo limpiezas ecolOgicas en las diferentes
areas de la estacion de servicios con la finalidad de minimizar el impacto causado
cuando suceden este tipo de accidentes tomaremos un valor base inicial de 0.90 sin
el desarrollo del proyecto y de 0.60 con el desarrollo del proyecto.

Informe Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "Operacian y Mantenimiemo de la
EstaciOn de Servicios No. 6669 "SERVIGIGA .S.A DE C. V" en la ciudad de Puebla. Puebla-.
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Indicador

Contaminacion de las aguas
subterraneas.

Unidades heter ogineas de Calidad Ambiental
Situacion sin
Pr oyecto

0.90

Situacion con
Pr oyecto

0.60

Magnitud
del Impact°

0.40

d) Valor final / evaluacion.

VALOR FINAL IMPACTO = MAGNITUD X INCIDENCIA

Acciones Magnitud Incidencia Valor  final
Generacion de aguas 0.40 0.37 0.148
aceitosas y con
combustible

R = Impacto producido sobre las aguas subterraneas, por la generacion de aguas
aceitosas y con combustibles. IMPACTO ADVERSO NO SIGN IFICATIVO.

12.- Impact° sobr e el suelo debido a  la  gener acion y disposicion de aguas r esidua les
pr ovenientes de los sanitar ios publicos y de las oficinas administr ativa.

a) Descripcion: Se generan aguas residuales provenientes de los sanitarios y las
oficinas, estas se descargan a la red de drenaje y alcantarillado de la Ciudad de Puebla,
para su posterior tratamiento donde el H. Ayuntamiento lo disponga.

b) Caracterizacion e incidencia.

Los atributos definitorios de impacto conforman la siguiente caracterizacian:
Atr ibutos Car acter izacion Valor  numer ic°

Signo Negativo -
Inmediatez Directo 2
Acumulacion Acumulativo 2
Sinergia Media 2
Momento Corto 3
Persistencia Permanente 2
Reversibilidad A corto plazo 1
Recuperabilidad Facil 1
Periodicidad Periodico 2
Continuidad Continuo 2

Incidencia (I  = Inm+3A+3S+M+3P+3R+3Rc+Pr +C) 33
Incidencia estandar izada (Is= I-Inim/Imax-Imin) 0.37

1nforme Preventivo de lmpacto Ambiental del Proyecto " Operacion y Mantenimiento de la
Estado?? de Servicios No. 6669 " S'ERVIG1GA SA DE C.V"  en la ciudad de Puebla. Puebla" .
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c) Magnitud: Considerando que la disposicion final de las aguas sera donde el H.
Ayuntamiento de Puebla lo dispone y considerando que se le brinda un tratamiento,
tomaremos un valor base inicial de 0.85 sin el desarrollo del proyecto y de 0.50 con
el desarrollo del proyecto.

lndicador

ContaminaciOn del suelo

Unidades heter ogineas de Calidad Ambiental
Situaci6n sin
Pr oyecto

0.85

Situaci6n con
Pr oyecto

0.50

Magnitud
del Impact°

0.35

d) Valor final / evaluacion.

VALOR FINAL IMPACTO = MAGNITUD X INCIDENCIA
Acciones Magnitud Incidencia Valor  final

Generacion de aguas
residuales sanitarias.

0.35 0.37 0.129

R  = Impact° producido at suelo por la generacion y disposicion de aguas residuales
sanitarias IMPACTO ADVERSO NO SIGNIFICATIVO.

13.- Impact° sobr e las aguas super ficia les contenidas en los dr enajes pluviales debido
a  la  gener acion de aguas aceitosas y con combustibles, pr ovenientes de la  zona  de
despacho, de almacenamiento y cuar to de sucios.

a) Descripcion: Se generan aguas aceitosas provenientes del lavado de la zona de

despacho, del almacen y del cuarto de sucios, ya que esto es parte del

mantenimiento que se da a la estaci6n de servicios como limpieza ecologica.

b) CaracterizaciOn e incidencia.

Los atributos definitorios de impacto conforman la siguiente caracterizaci6n:
Atr ibutos Car acter izacion Valor  numer ic°

Signo Negativo -
Inmediatez Directo 2
Acumulacion Acumulativo 2
Sinergia Media 2
Momento Corto 3
Persistencia Permanente 2
Reversibilidad A corto plazo 1
Recuperabilidad Facil 1

Infinwe Preventivo de Impact° Ambiemal del Proyecio "OperaciOn y Mamenimiento de la
Estacion de Servicios No. 6669 "SERVIGIGA S.A DE C. V" en la ciudad de Puebla. Puebla-.
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Periodicidad Periodico 2

Continuidad Continuo 2
Incidencia (I = Inm+3A+3S+M+3P+3R+3Rc+Pr+C) 33
lncidencia estandar izada (I s= 1-Inimilmax-Imin) 0.37

c) Magnitud: Considerando que los sistemas de drenaje en la estacion de servicios
estan separados, no se mezcla el agua residual con el agua pluvia, pero que en casos
fortuitos podria darse el caso, aunque muy remoto de contaminacion de las aguas
pluviales, daremos un valor base inicial de 0.95 sin el desarrollo del proyecto y de
0.50 con el desarrollo del proyecto.

Indicador

Contaminacion de las aguas
pluviales. _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

d) Valor final / evaluacion.

Unidades heter ogeneas de Calidad Ambiental
Situacion sin
Proyecto

0.95

Situacion con
Proyecto _ _ _

0.50

VALOR FINAL IMPACT() = MAGNITUD X INCIDENC1A

Magnitud
del Impact°

0.45

Acciones Magnitud Incidencia Valor  final
Generacion de aguas aceitosas y con
combustible.

0.45 0.37 0.165

R = Impacto producido sobre las aguas pluviales, por la generacion de aguas aceitosas y
con combustibles. IMPACTO ADVERSO NO SIGN IFICATIVO.

14.- Impact° sobr e el suelo debido a la gener aciOn y disposicion de r esiduos peligr osos
en la oper aci6n y mantenimiento de la estacion de ser vicios.

a) Descripcion: En la estacian de servicios se manejaran sustancias consideradas como
peligrosas (hidrocarburos), que al momenta de que se limpian los derrames de estas
se generan residuos peligrosos, trapos, estopas, envases, los cuales son almacenados
en un lugar especifico dentro de la estacion que es el almacen temporal de residuos
peligrosos

b) Caracterizacion e incidencia.

Los atributos definitorios de impact() conforman la siguiente caracterizacion:
Atr ibutos Car acter izacion Valor  numer ic°

Signo Negativo -
Inmediatez Directo

_
2

Acumulacion Acumulativo 2
Sinergia Media 2

InfOrme Preventivo de Impact() Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
Estado?? de Servicios No. 6669 "SERVIGIGA .SIA DE C. V" en la ciudad de Puebla, Puebla".
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Momento Corto 3
Persistencia Permanente 2
Reversibilidad A largo plazo 3
Recuperabilidad Dificil 3
Periodicidad Periodic° 2
Continuidad Continuo 2

Incidencia (I = Intn+3A+3S+M+3P+3R+3Rc+Pr+C) 45
Incidencia estandarizada (Is= 1-Inimilmax-lmini 0.68

c) Magnitud: Considerando que en la estacion de servicios se cuenta con un almacen
temporal de residuos peligrosos y que estos son recogidos periodicamente por una
empresa especializada para su posterior tratamiento, la cual debe contar con los
permisos correspondientes, daremos un valor base inicial de 0.80 sin el desarrollo
del proyecto y de 0.50 con la operaci6n y mantenimiento la estaci6n de servicios.

Indicador
Unidades beterogeneas de Calidad Ambiental

Situaci6n sin
Proyecto

Situacion con
Proyecto

Magnitud
del Impacto

Contaminacion del suelo. 0.80 0.50 0.30

d) Valor final / evaluacion.

VALOR FINAL IMPACTO = MAGNITUD X INCIDENCIA
Acciones Magnitud lncidencia Valor final

Generaci6n de residuos peligrosos. 0.30 0.68 0.204

R = Impacto producido sobre el suelo debido a la generaci6n y disposici6n de residuos
peligrosos: IMPACT() ADVERSO NO SIGNIFICATIVO.

15.- Impacto sobre el agua subteminea debido a la generacion de residuos peligrosos
generados en la estnciOn de servicios.

a) Descripcion: En la estacion de servicios se manejan sustancias consideradas como
peligrosas (hidrocarburos), que al momento de que se limpian los derrames de estas
se gener ar an  r esiduos peligr osos, t r apos, estopas, envases, los cuales son
almacenados en un lugar especifico dentro de la estaci6n de servicios.

b) Caracterizacion e incidencia.
Los atributos definitorios de impact() conforman la siguiente caracterizacion:

Atributos Caracterizacion Valor  numeric°
Signo Negativo -
Inmediatez Directo 2
Acumulacion Acumulativo 2
Sinergia Media 2

lnforme Preventivo de Impacto Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
Estacion de Servicios No. 6669 "SERVIGIGA S.A DE C. V" en la ciudad de Puebla, Puebla" .
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Momento Corto 3
Persistencia Permanente 2
Reversibilidad A largo plazo 3
Recuperabilidad Media 2
Periodicidad Periodic° 2
Continuidad Continuo 2

Incidencia (1 = Inm+3A+3S+M-1-3P-1-3R+3Rc+Pr+C) 42
Incidencia estandar izada (I s= 1-Inimilmax-Imin) 0.61

c) Magnitud: Considerando que en la estacion de servicios se cuenta con un almacen
temporal de residuos peligrosos y que estos son recogidos periodicamente por una
empresa especializada para su posterior tratamiento, la cual debe contar con los
permisos correspondientes, daremos un valor base inicial de 0.85 sin el desarrollo
del proyecto y de 0.50 con el desarrollo del proyecto.

Indicador
Unidades heter ogeneas de Calidad Ambiental

Situacion sin Situacion con Magnitud
Pr oyecto Pr oyecto del Imiacto

Contaminacion de las aguas 0.85 0.50 0.35
subterraneas.

d) Valor final / evaluacion.

VALOR FINAL IMPACTO = MAGNITUD X INCIDENC1A
Acciones Magnitud Incidencia Valor  final

Generacion de residuos peligrosos. 0.35 0.61 0.213

R = Impact° producido sobre las aguas subterraneas debido a la generacion y
disposicion de residuos peligrosos IMPACTO ADVERSO NO SIGN IFICATIVO.

16.- Impact° sobr e el suelo debido a  la  gener acion de r esiduos solidos ur banos
gener ados en las difer entes zonas de la  estacion de ser vicios;  oficinas, sanitar ios, zonas
de despacho de combustible, t ienda de convivencia.

a) Descripcion: En la estacion de servicios se cuenta con un programa de limpieza
constante de todas las areas, en las cuales se generan residuos provenientes de las
diferentes zonas, oficinas, sanitarios area de despacho, tienda de convivencia y areas
comunes).

b) CaracterizaciOn e incidencia.

Los atributos definitorios de impact() conforman la siguiente caracterizacion:
Atr ibutos Car acter izacion Valor  numer ico

Signo Negativo -
Inmediatez Directo 2

InfOrme Preventivo de Impacio Ambiental del Proyecto "Operacion y Manienimiento de la
EstaciOn de Servicios No. 6669 "SERVIG1GA S.A DE C. V" en la ciudad de Puebla. Puebla".
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Acumulacion Simple 1
Sinergia Media 2
Momento Corto 3
Persistencia Permanente 2
Reversibilidad Median° plazo 2
Recuperabilidad Media 2
Periodicidad PeriOdico 2
Continuidad Continuo 2

Incidencia (I = Inm+3A+3S+M+3P+3R+3Rc+Pr+C) 36
Incidencia estandar izada (I s= 1-Inimilmax-Imin) 0.45

c) Magnitud: Considerando que la estaciOn de servicios cuenta con 8 trabajadores de
planta y que se cuenta con un promedio de usuarios diario de aproximadamente 400
vehiculos,  si tomamos que se genera  aproximadamente 500 grs de basura  por
trabajador y 300 grs base por vehiculo, en total serian 125 kg de basura diariamente,
consideraremos un valor inicial de 0.85 sin proyecto y de 0.50 con la operacion y
mantenimiento de la estacion de servicios.

Indicador
Unidades heter ogineas de Calidad Ambiental

Situacion sin
Pr ovecto

Situacion con
Pr oyecto

Magnitud
del Impacto

Contaminacion del suelo 0.85 0.50 0.35

d) Valor final / evaluacion

VALOR FINAL IMPACTO = MAGNITUD X INC IDENCIA
Acciones Magnitud Incidencia Valor  final

Generaci6n de residuos
solidos.

0.35 0.45 0.157

R = Impact° producido sobre el suelo debido a la generacion residuos solidos:
IMPACTO ADVERSO NO SIGN IFICATIVO.

17.- Impact° sobr e el agua  super ficia l debido a l a r r astr e de r esiduos solidos a  los
cuer pos de agua, gener ados en las difer entes zonas de la estacion de ser vicios; oficinas,
sanitar ios, zonas de despacho de combustible, t ienda de convivencia.

a) Descripcion: En la estaciOn de servicios se cuenta con un programa de limpieza
constante de todas las areas, en las cuales se generan residuos provenientes de las
diferentes zonas, oficinas, sanitarios area de despacho, tienda de convivencia y areas
comunes), si no se tienen las precauciones de recolecciOn de estos residuos sOlidos
en epoca de lluvias podrian ser arrastrados por los drenajes pluviales a los cuerpos
de agua cercanos a la zona del proyecto.

Infarme Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "OperaciOn y Mantenimiento de la
Estacian de Servicios No. 6669 "SERVIGIGA SA DL C. V" en la ciudad de Puebla. Puebla".
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b) Caracterizacion e incidencia.

Los atributos definitorios de impact() conforman la siguiente caracterizacion:
Atributos Caracterizackin Valor numerico

Signo Negativo -
Inmediatez Directo 2
Acumulacion Simple 1
Sinergia Media 2
Momento Mediano plazo 2
Persistencia Permanente 2
Reversibilidad Mediano plazo 2
Recuperabilidad Media 2
Periodicidad Periodico 2
Continuidad Continuo 2

Incidencia (I = Inm+3A+3S+M+3P+3R+3Rc+Pr+C) 35
Incidencia estandarizada (Is= I-Inim/Imax-Imin) 0.42

c) Magnitud: Considerando que la estaciOn de servicios cuenta con 8 trabajadores de
planta y que se cuenta con un promedio de usuarios diario de 400 vehiculos, si
tomamos que se genera aproximadamente 500 grs de basura por trabajador y 300
grs base por vehiculo, en total serian 125 kg de basura diariamente, consideraremos
un valor inicial de 0.85 sin proyecto y de 0.55 con la operaci6n y mantenimiento de
La estaci6n de servicios

Indicador
Unidades heterogineas de Calidad Ambiental

Situacion sin Situacion con Magnitud
Proyecto Proyecto del Impacto

Contaminacion del agua 0.85 0.55 0.30
superficial.

d) Valor final / evaluacion.

VALOR FINAL IMPACTO = MAGNITUD X INCIDENCIA
Acciones Magnitud Incidencia Valor final

Generaci6n de residuos
solidos.

0.30 0.42 0.126

R = Impacto producido sobre el agua superficial debido al arrastre de residuos solidos:
IMPACT() ADVEIRSO NO SIGNIFICATIVO.

Informe Preventivo de Impacto Ambiental del Proyecto "OperaciOn y Mantenimiento de la
Estacien de Servicios No. 6669 "SERVIGIGA S.A DE C. V" en la ciudad de Puebla. Puebla" .
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18.- I mpact ° sob r e el desa r r ollo econinnico de la  zona  deb ido a t  suminist r o de un
elemento basic° como es el combust ib le par a  el funcionamiento de la  los vehiculos,
maquinar ia y equipo en todos los sector es pr od uctivos;  agr icultur a, ganader ia, pesca y
tur ismo.

a) Descripcion: La estacion de servicios impulsa el desarrollo economico de la zona ya
que suministra un producto basico elemental como son los hidrocarburos.

b) Caracterizacion e incidencia.

Los atributos definitorios de impact° conforman fa siguiente caracterizaci6n:
Atr ibutos Car acter izacion Valor  numer ic°

Signo Positivo +
Inmediatez Dir ecto 2
Acumulacion Acumulativo 2
Sinergia Alta 3
Momento Corto 3
Persistencia Permanente 2
Reversibilidad Largo plazo 3
Recuperabilidad Media 2
Periodicidad Regular 2
Continuidad Continuo 2

Incidencia (I = Inm+3A+3S+M+3P+3R+3Rc+Pr+C) 45
Incidencia estandar izada (Is= 1-Inimilmax-Imin) 0.68

c) Magnitud: Considerando que la Estacion de Servicio No. 6669 se ubica en un area

de servicios y comercial urbana de la ciudad de Puebla, Puebla, ubicada en calle

prolongacion 16 de septiembre N° 11530 colonia Granjas de Puebla, CP 72490

Puebla, Puebla, por tener inmediatez a la entrada y salida del periferico ecolOgico

ubicado al norte del sector y paralelo a la ay. 16 de septiembre, esto representa un

impacto positivo para la region, debido a la constante movilizacien de autos

particulares, lineas de camiones de pasajeros que movilizan a personas que trabajan

en los bienes y servicios del sector y en particular en educativo que se encuentra

dentro del radio de accion.

Indicador

Desarrollo econ6mico en la
zona, por la operacion de la
estacion de servicios.

Unidades heter ogeneas de Calidad Ambiental
Situacion sin
Pr oyecto _ _ _

0.95

Situacion con
Pr oyecto

0.5

Magnitud
del Impact°

0.95

Inform Preventivo de Impact° Ambiental del Proyeao "Operacien y Mantenimiento de la
&tactOn de Servicios No. 6669 "SE/WIG/GA SA DE C. V" en la ciudad de Puebla. Puebla".
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d) Valor final / evaluacion

VALOR FINAL IMPACTO = MAGN1TUD X INCIDENC1A
Acciones Magnitud Incidencia Valor f inal

Demolicion de las
instalaciones.

0.95 0.68 0.646

Con la operacion de la estacion de servicios se beneficia ampliamente todos los sectores
productivos, por lo que se considera un IMPACTO BENEFICO SIGNIFICAT(VO.

II.- ETAPA DE ABANDONO.

19.- Impact° sobre la calidad de vida de los pobladores aledaiios, por la perdida de
empleos debido al cierre de la estaci6n de servicios.

Se tendra un IMPACTO ADVERSO NO SIGNIFICATIVO al perder una fuente de
empleo.

20.- Impact° sobre el aire debido a la generacion de part iculas de polvo por la
demolicion de las instalaciones.

a) Descripcion: Una vez concluida la vida util de la estacion de servicios se demolera
todas las instalaciones para su retiro del area, esto generard emisiones de particulas
a la atmosfera.

b) Caracterizacion e incidencia.

Los atributos definitorios de impacto conforman la siguiente caracterizacion:
Atributos Caracterizacion Valor numeric°

Signo Negativo -
Inmediatez Directo 2
Acumulacion Acumulativo 2
Sinergia Media 2 •
Momento Corto 3
Persistencia Temporal I
Reversibilidad Corto plazo 1
Recuperabilidad Facil I
Periodicidad Irregular 1
Continuidad Discontinuo 1

Incidencia (I = Inm+3A+3S+M+3P+3R+3Rc+Pr+C) 28
Incidencia estandarizada (Is= 1-Inimilmax-Imin) 0.24

Mforme Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "Operacian y Mantenimiento de la
Estacian de Servicios No. 6669 "SERVIGIGA SA DE C. V' en Ia ciudad de Puebla. Puebla".
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c) Magnitud: Considerando que el edificio donde se encuentran las oficinas y pane de
la zona de despacho, como obras complementarias, estaran construidas de tabique y
concreto armado, se tendra mucha generacion de polvos, por lo que daremos un
valor de 0.80 en la magnitud del impacto.

Indicador

Emisiones de particulas de
polvo.

Unidades heterogineas de Calidad Ambiental
Situacion sin
Proyecto

0.80

Situacion con
Proyecto

0.20

Magnitud
del Impacto

0.80

d). Valor final / evaluacion.

VALOR FINAL IMPACT() = MAGNITUD X INCIDENCIA
,

Acciones
,

Magnitud Incidencia Valor final
Demolicion de las
instalaciones.

0.80 0.24
_

0.192

R = Impact° producido sobre el aire debido a las emisiones de particulas de polvo:
IMPACT() ADVERSO NO SIGNIFICATIVO.

21.- impact() sobr e el suelo debido a  la  disposicion final de los r esiduos solidos
generados por el desmantelamiento y demolicion de la estacion de servicios.

a) Descripcion: Se retirarin todos los equipos instalados, asi como la construccion de
obra civil la cual sera demolida, esto generar ii residuos tales como escombros,
papel, ceramicas, etc.

b) Caracterizacian e incidencia.
Los atributos definitorios de impacto conforman la siguiente caracterizacion:

Atributos Caracterizacion Valor numerico
Signo Negativo -
Inmediatez Directo 2
Acumulacion Acumulativo 2
Sinergia Media 2
Momento Corto 3
Persistencia Temporal 1
Reversibilidad A corto plazo 1
Recuperabilidad Medio

_
2

Periodicidad Irregular 1
Continuidad Discontinua 1

Incidencia (I = Inm+3 A+3S+M+3P+3R+3Rc+Pr+C) 31
Incidencia estandarizada (Is= I-Iniin/Imax-Imin) 0.32

Informe Preventivo de Impacto Ambiental del Proyecto -Operaci6n y Mantenimiento de la
Estacion de Servicios No. 6669 "SERVIGIGA S.A DE C. V" en la ciudad de Puebla. Puebla" .
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c) Magnitud: Considerando que se trata de una estacion de servicios de mediana, los
residuos generados al momento de su desmantelamiento se depositaran donde el H.
Ayuntamiento de Puebla lo disponga.

Indicador

,
Unidades heter ogeneas de Calidad Ambiental

Situacion sin
Pr oyecto

Situacion con
Pr oyecto

Magnitud
del Impact°

Contaminaci6n del suelo. 1 00 0.60 0.40

d) Valor final / evaluacion.

VALOR FINAL IMPACTO = MAGN1TUD X INCIDENC1A
Acciones Magnitud Incidencia Valor  final

Generacion de residuos
solidos.

0.40 0.32 0.128

R = Impact° producido al suelo por la generacion de residuos sOlidos: IMPACTO
ADVERSO NO SIGNIFICATIVO.

22.- Impact° sobr e el confor t  sonor o debido a  la  gener acion de r uidos por  el
desmantelamiento y demolici6n de la  estacion de ser vicios.

a) Descripcion: Se retiraran todos los equipos instalados, asi como la construcci6n de
obra civil la cual sera demolida, esto generara ruidos, que pueden afectar a la
poblacion cercana.

b) Caracterizacion e incidencia.
Los atributos definitorios de impacto conforman la siguiente caracterizacion:

Atr ibutos Car acter izacion Valor  numer ic°
Signo Negativo -
Inmediatez Directo 2
Acumulacion Simple 1
Sinergia Baja 1
Momento Corto 3
Persistencia Temporal 1
Reversibilidad A corto plazo 1
Recuperabilidad Facil I
Periodicidad Irregular 1
Continuidad Discontinuo 1

Incidencia (I = Inm+3A+3S+M+3P+3R+3Rc+Pr+C) 22
Incidencia estandar izada (Is= 1-Inimilmax-Imin) 0.08

11'01 -me Preventivo de Impacio Ambienial del Proyecio "OperaciOn y Mamenimiento de la
Estacirin de Servicios No. 6669 "SERVIGIGA S.A C. V.' en la chic/ad de Puebla. Puebla-.



-A KAPAFA SERVIGILGA S.A. DE C.V.

•

•

•

c) Magnitud: Considerando que la EstaciOn de Servicio No. 6669 se ubica en un area
de servicios y comercial urbana de la ciudad de Puebla, Puebla, ubicada en calle
prolongacion 16 de septiembre N° 11530 colonia Granjas de Puebla, CP 72490
Puebla, Puebla, por tener inmediatez a la entrada y salida del periferico ecologic°
ubicado at none del sector y paralelo a la ay. 16 de septiembre, en donde el flujo de
automOviles y camiones de pasajeros es constante; estos generan ruido at pasar por
el area de influencia del proyecto; y tomando en cuenta que se trata de una estaci6n
de servicios de mediana, se estima una magnitud de impacto de 0.30

Indicador
Unidades heter ogineas de Calidad Ambiental

Situacion sin
Pr oyecto

Situacion con
Pr oyecto

Magnitud
del Impact°

Confort sonoro 1.00 0.70 0.30

d) Valor final / evaluaciOn.

VALOR FINAL IMPACTO = MAGNITUD X INCIDENCIA
Acciones Magnitud Incidencia Valor  final

Generacion de ruidos por la 0.30 0.08 0.024
demolicion y desmantelamiento de
la estaciOn de servicios.

R = Impact° producido al suelo por la generacion de residuos sOlidos: IMPACTO
ADVERSO NO SIGNIFICATIVO.

23.- Impact° sobr e el ar ea  debido a  la  d isponib ilidad  del ter r eno par a  los d iver sos
usos.

a) Descripcion: Una vez concluida su vida util o que los inversionistas asi lo
demanden se retiraran todos los equipos instalados, asi como la construccion de
obra civil.

b) CaracterizaciOn e incidencia.

Los atributos detinitorios de impact° conforman la siguiente caracterizacion:
Atr ibutos Car acter izacion Valor  numer ic°

Signo Negativo +
lnmediatez Directo 1
Acumulacion Simple 1
Sinergia Baja 1
Momento Corto 3
Persistencia Temporal 1
Reversibilidad A corto plazo 1

InfOrme Prevennvo de Immo° Ambiemal del Proyecio "OperaciOn y Mamenimienlo de la
Estacion de Servicios No. 6669 "SERVIGIGA S.A DE C.V" en la  ciudad de Puebla . Puebla-.
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Recuperabilidad FUR 1
Periodicidad Irregular 1
Continuidad Discontinuo 1

Incidencia (I = Inm+3A+3S+M+3P+3R+3Rc+Pr+C) 21
Incidencia estandarizada (Is= I-Inimamaz-Imin) 0.05

c) Magnitud: Considerando que una vez que se haya retirado toda la infraestructura de
la estacion de servicio el predio donde se encuentra instalada quedara disponible
para otros usos, tomaremos como base una magnitud de impacto de 0.40.

Indicador
Unidades heterogineas de Calidad Ambiental

Situacien sin
Proyecto

Situacion con
Proyecto

Magnitud
del Impacto

Disponibilidad del terreno 1.00 0.60 0.40

d) Valor final / evaluacion.

VALOR FINAL IMPACTO = MAGNITUD X INCIDENCIA
Acciones Magnitud Incidencia Valor final

Disponibilidad del terreno para los
diversos usos.

0.40 0.05 0.02

Se tendra un impacto BENEFICO NO SIGNIFICATIVO sobre el suelo, ya que se tendra
disponibilidad del terreno nuevamente, para desarrollar cualquier actividad.

RESUMEN DE LOS IMPACTOS PRODUCIDOS EN EL DESARROLLO DE CADA
ACTIVIDAD POR COMPONENTE AMBIENTAL.

ETAPA FACTORES
AMBIENTALES

IMPACTOS
A a B b n

OPERACION Y
MANTENIMIENTO

USO DEL SUELO _ I
CALIDAD DEL AIRE

_
I

CALIDAD DEL SUELO 5
CALIDAD DEL AGUA
SUPERFICIAL

2

CALIDAD DEL AGUA
SUBTERRANEA

3

SALUD Y SEGURIDAD 2
CONFORT SONORO 2
DESARROLLO
ECONOMICO

I

GENERACION DE
EMPLEOS

I

CALIDAD DE VIDA I

Inlbrme Preventivo de Impacto Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
EstaciOn de Servicios No. 6669 "SERVIGIGA S.A DE C. V" en la ciudad de Puebla, Puebla".



-1KAPAFA SERVIGILGA S.A. DE C.V.

•

•

•

ETAPA

ETAPA DE ABANDONO
(TERMINACION DEL

PROYECTO)

FACTORES
AMBIENTALES

1MPACTOS
A a B b n

CALIDAD DEL AIRE 1
CALIDAD DEL SUELO 1
CONFORT SONORO 1
USOS DEL SUELO
(DISPONIBILIDAD)

1

Tabla 17. Resumen de Impactos

S E GENER AR AN 23  IM P AC T OS ,  DE LOS  C UALES  19  S ON ADVER S OS  NO

SIGNIFICATIVOS, 2 BENEFICOS NO S1GNIFICATIVOS, UN BENEFICO
SIGNIFICATIVO Y 1 QUE NO SE INCREMENTO SU IMPACTO ACTUAL.

111.5.5 ME D1DAS PRE VE NT 1VAS, MIT IGACION Y COMPE NSAC1ON DE  L OS

1MPACTOS AMB1ENTALES.

I .- ETAPA DE OPERACION Y MANTENIMIENTO.

1.- Medida de pr evencion y mitigacion del impacto sobr e la  compatibilidad del uso del
suelo, debido al sit io de ubicacion de la estacion de ser vicios.

El sitio de ubicacion del proyecto se encuentra en una zona que se encuentra dentro del plan
municipal de desarrollo donde es permitido el desarrollo de proyectos de esta naturaleza, el
uso de suelo en esta zona es urbano especificamente habitacional comercio y de servicios

2.- Medida  de pr evencion y mitigacion del impacto sobr e la  ca lidad de vida  de los
poblador es a ledat ios, por  la  gener acion de empleos por  la  oper acion de la  estacion de
ser vicios.

Este impacto the considerado positivo, por lo que no se consideran medidas de mitigacion

3.- Medida  de pr evencion y mit igacion del impacto sobr e la  ca lidad del a ir e debido a
las emisiones de gases a la  a tmosfer a  por  la  gener acion de vapor es pr ocedentes de los
tanques de almacenamiento y del ar ea de despacho.

Se cuenta con un sistema de recuperacion de vapores, el cual se describe a continuaciOn:

• Tuberia de fibra de vidrio de 3 pulgadas de diametro que va de los dispensarios al
tanque de almacenamiento para el retorno de vapores.

• El tanque de almacenamiento cuenta con un dispositivo de recuperacion de vapores

10)1 -me Preventivo de lmpacto Ambiental del Proyecio "Operacian y Maruenimiento de la
Estacion de Servicios No. 6669 -SERVIGIGA S.A DE C. V' en la ciudad de Puebla. Puebla".
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• Los dispensarios cuentan con un dispositivo de recuperacion de vapores fase II
pistola de despacho con recuperacion de vapores, bomba Jet y valvula articuladora
de vapores y conexion para recuperaci6n de vapores.

VALVULA DE. VEN1U,
PARA COMAUSTISLE
CON ARRESTADOR OE FLAT-1

PLSPOSITIVO PARE. RECLIPERAC ION
DE VAPORES 0/ER DETALIE OM 21

•:00P. DISK1St T NO PARA El SiSTEme

DISPOSIII VG PARE. LLEN
(ER OVALLE DM -1.1

D1SPOSITIv..

ACCEORIO PAPA
riONITOREO EN

Figura 14. Ejemplo del dispositivo de recuperacion de vapores.

1UHERA PRIMARIA DE UOBLE PARED DE 1 1/2' 0 Y TUBER
ESTRUCluR4 IERCIARIA Di 4' 0, COMBUSTIBLE MAGNA

EUBER1A PROIAR1A DE DOW PARED DI 1 1/2" 0 Y TURFRIA

LSTRUClURAL FYCIARIA DE 4' 0, COMBUSTIBLE PREMIUM

EUBERV1 PRIMARIA DE DOBtf PARED DE 1 1/2" 0? TUBERIA

ESTRUCTURAL TERCIARIA DE 4' 0, COMBUSTIRE DIESEL

HAIM DE FIBRA DE VIDRIO DE 310
PAM EICUPERACION DE VAPOR Y VENIllAS
JURE RIA ENTERRADA, LA SUPERFICIAL ES ACIRO AL CARBON 30 r 20

TUBERLA CER1IFICADA

POR Ill" 0 "ULC"

Figura 15. Simbologia de lineas de conduceion.
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TLEIECA SEPC,I.,:. 4.3 ; EPA :+0 WIDRE DE
311 SOLO EN LA SECC,DN SATE9.11NEA OE LA NS,"

EcSPOSr1N3 FARA LLE.act:
1A11 CETALLE

D,SPCST'  0 POLL 712.

E V' PAPt. EL S;STEHA
DE .00,C,D!. C.EN L0 _D

Disp0s1riv0 PARA AEC LPEFAC-Dri
DE PORES (VE9 crALLE

•CCES ONO PAPA
MOMTOREO EN
0€PACi0 AM.W1

twremeoolk sEcut4 c.aRtc

,A ESPACI: ih1rE.-

1111)DUC ENEDOR

'

6 8 S t.P.ER MILE
wEl Or -,3

0VIE9Li4 DE PARED SENVLLA DE FIERA DE NORD
DE 3 PARA RET3R43 DE ar. co OEDISPEtGARiCS

TAMA DE :09LE AA4ED 0 0
CAPP-SSG :S.

Figura 16. Ubicacion de dispositivos en el tanque de almacenamiento.

REGISTRO PARA
PARA RETORNO
DE VAPORES

TUBO Y ACCESORIOS
IN 6 mm (1.)0

EXTRACTORES DE RECUPERACION
DE VAPQRES FASE II. CON
CONExION DE L. AL TANOUE

%SEPIA DE RECUPERACION DE
VAPORES (VIENE DE DISPENSARIOS
CON PENDIENTE DEL 1% mAC1A
EL TANOUE)

ADAPTADOR PARA
I E

CONEXiON RIGIDA

)4'1
BOOUILLA EN TANOUE

LINEA DE VENTED
DE 76 2 MM.(3) 0
PEND 1% miNIMO
MACIA EL TANOLIE

ALTURA VARIABLE
DEPENDIENDO DE
MARCA Y MODELO

vALVULA DE BOLA
FLOTANTE

DETALLE DM -2
CONEx ION DE RETORNO DE vAPORES Y VENTED

Figura 17. Conexion de retorno de vapores y venteo.
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Figura 18. Detalle de suministro de producto y recuperacion de vapores.

Al  moment ° de descar gar  combus t ib le a los  tanques  de almacenamiento  se
recomienda lo siguiente:

El operador debe conectar al auto-tanque la manguera para la recuperacion de vapores, en
tanto que el encargado conecta el otro extremo de dicha manguera al codo de descarga. El
conjunto ya ensamblado, se fija en la boquilla de retorno de vapores del tanque de
almacenamiento.

Costo de la medida: No implica costos adicionales a los previstos en la operacion y
funcionamiento de la estacian de servicios

4.- Medida de prevencion y mitigacion del impacto sobre la salud de los trabajadores
debido a las emisiones de gases a la atmosfera por la generacion de vapores
procedentes de los tanques de almacenamiento y del Area de despacho.

Se aplicara la medida descrita anteriormente, aunado a esa medida al personal se le estara
capacitando continuamente para el buen manejo de los dispensarios al momento de prestar
el servicio a los usuarios, se llevara un registro de accidentes e incidentes en la estacion de
servicios, para tomar medidas precautorias y correctivas.

En caso de presentarse alguna enfermedad crOnica respiratoria en alguno de los
trabajadores, se le realizaran examenes medicos exhaustivos para determinar si la causa es
por la exposicion a los vapores en la estacion de servicios.

Costo de la medida: No implica costos adicionales a los previstos en la operacion y
funcionamiento de la estacion de servicios.

Informe Prevemivo de Impact° Ambiental del Proyecto "Operacirin y Mantenimiento de la
Estacion de Servicios No. 6669 "SERVIGIGA S.A DE C. V' en la ciudad de Puebla, Puebla-.
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5.- Medida de prevencion y mitigaciOn del impacto sobre el confort sonoro debido a
las emisiones ruido al momento del suministro de combustible a los tanques de
almacenamiento.

Se recomienda revisar que los camiones cisternas que suministren combustible (PEMEX) a
la estacion de servicios esten en buen estado, para esto se pedira a la empresa encargada
que solo envie camiones de modelos recientes o con muy buen estado con previo
mantenimiento.

Costo de la medida: No implica costos adicionales a los previstos en la operacion y
funcionamiento de la estacion de servicios.

6.- Medida de prevencion y mitigacion del impacto sobre el confort sonoro debido a
las emisiones ruido generado por los vehiculos automotores que Ilegan a cargar
combustibles en la estacion de servicios.

Como medida precautoria se les recomienda a los usuarios de la estacion de servicios que
apaguen los vehiculos al momento de la carga de combustible, esto previene entre otras
cosas las sinergias en la emision de ruidos por todos los usuarios a la vez.

Costo de la medida: No implica costos adicionales a los previstos en la operacion y
funcionamiento de la estacion de servicios.

7.- Medida de prevencion y mitigaci6n del impacto sobre la seguridad de los
trabajadores y los habitantes cercanos debido a la probabilidad de que ocurra un
accidente; incendio, derrame o fuga de combustible, o al momento de dar
mantenimiento a las instalaciones y equipos.

Se elabora un programa mensual de deteccion de fugas y derrames tomando como base la
informacion del sistema de control de inventarios para detectar situaciones de riesgo en la
seguridad operativa y la proteccion al ambiente.

En caso de ocurrir un derrame se tomarin las siguientes medidas:

• Suspender inmediatamente los trabajos de mantenimiento que se esten realizando
• Suspender el suministro de energia electrica a los equipos que originen el derrame
• Activar el sistema de paro de emergencia
• Eliminar todas las fuentes de calor o que produzcan chispas, que ester] cerca del

Area del derrame.
• Evacuar el personal ajeno a las instalaciones
• Corregir el origen del derrame.
• Lavar el Area con abundante agua y recolectar el producto derramado en la trampa

de combustibles.
• Colocar los residuos peligrosos en los lugares de confinamiento.
• Una vez realizada la correcciOn del origen del problema y establecidas las

condiciones seguras de operacion de las instalaciones se podra continuar con los
trabajos de mantenimiento y operacion, de acuerdo a los lineamientos del
procedimiento de emergencia por fugas y derrames de hidrocarburos.

In/brine Preventivo de Impact° Ambienial del Proyecto "Operacion y Manienimiento de la
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Todos los accidentes y percances que ocurran en la estacian de servicios quedaran
registrados en una bitacora.

De igual forma se realiza un programa de mantenimiento constante a la estaciOn de
servicios, como medida preventiva antes de realizar trabajos de mantenimiento se tomaran
las siguientes medidas:

Suspender el suministro de energia electrica al equipo en mantenimiento y aplicar el
procedimiento de seguridad de etiquetado, bloqueo y candadeo.

a. Para actividades en dispensarios, suspender el despacho de producto desde la

bomba sumergible al dispensario.

b. Delimitar la zona en un radio de:

1. 6.10 metros a partir de cualquier costado de los dispensarios.

2. 3.00 metros a partir de la bocatoma de Ilenado de tanques de

almacenamiento.

3. 3.00 metros a partir de la bomba sumergible.

4. 8.00 metros a partir de la trampa de grasas o combustibles.

c. Verificar con un exposimetro que no existan o se presenten concentraciones

explosivas de vapores.

d. Eliminar cualquier punto de ignicion.

e. Todas las herramientas electricas portatiles estarin aterrizadas y sus conexiones e

instalacian serail a prueba de explosion.

f. En el area de trabajo se designaran a dos personas capacitadas en el uso de

extintores, cada una con un extintor de polvo quimico seco tipo ABC de 9 kg.

g. Cuando se realicen trabajos en el interior del tanque de almacenamiento se tendra

una persona en el exterior encargado de la seguridad.

Informe Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "OperaciOn y Mamenimiento de la
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En el caso de incendios, se toman medidas preventivas y correctivas;

Medidas de mitigacion y preparacion antes de la emergencia:

1. La mejor manera de evitar los incendios es la prevencion.
2. Al manejar o almacenar productos inflamables procura que exista la suficiente
ventilacion para evitar la acumulaciOn de vapores explosivos.
3. Verificar la integridad de la instalacion electrica.
4. Evitar improvisaciones electricas.
5. No hacer demasiadas conexiones en contactos multiples.
6. Por ningdn motivo evite mojar las instalaciones electricas, el agua es buen conductor de
electricidad. Verificar constantemente que todos los contactos e interruptores tengan su
placa debidamente aislada.
7. Antes de salir de area de trabajo, verificar que todos los equipos electricos y electronicos
esten desconectados.
8. Guardar los liquidos inflamables en recipientes debidamente etiquetados, cerrados y en
sitios ventilados. Revisar periodicamente que las instalaciones de gas esten en buenas
condiciones.
9. Cualquier actividad que implique la generaciOn de flama expuesta debera estar amparada
mediante un permiso de trabajo debidamente requisitado.
10. Mantener orden y limpieza en el area de trabajo de tal manera de evitar acumulaciones
de material combustible.
11. Mantener disponible y accesible extintores.
12. Que exista al menos una persona en el turno que conozca la operacion de un extintor.

Acciones de respuesta durante la emergencia:

1. Suspender todas las actividades.
2. Utilizar de acuerdo a las instrucciones de uso, el extintor mas cercano verificando que
sea el agente extintor adecuado para el incendio que se pretende apagar, en caso de requerir
mas extintores utilizar el existente.
3. Efectua la comunicaciOn interna y externa de la emergencia.

Actividades de recuperacion despues de la emergencia.

Posterior a la ocurrencia de la emergencia esperard las instrucciones del personal
responsable, para reanudar las actividades del centro de trabajo.

Costo de la medida: No implica costos adicionales a los previstos en la operaciOn y
funcionamiento de la estaciOn de servicios.

8.- Medida de prevencion y mitigacion del impacto sobre el suelo debido a la
probabilidad de que ocurra un derrame o fuga de combustible (hidrocarburo).

InfOrme Preventivo de Impact° Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
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En caso de derrame en la zona de despacho de combustible.

Medidas de prevencion:

1. Verificar que el sistema de sobrellenado de la pistola del dispensario este operando de
manera correcta.
2. Verificar que los paros de emergencia ester) operando de manera correcta.

Acciones de respuesta durante la emergencia:

1. Activar paro de emergencia.

2. Suspender todas las actividades.
3. Efectua la comunicacion interna y externa de la emergencia.
4. Asegurarse que el producto derramado no se dirija hacia los drenajes de aguas residuales,
ni al drenaje pluvia.
5. Retirarse del area aplicando to sefialado en el instructivo para la evacuacion del area de
trabajo.

En caso de ocurrir un derrame en la zona de almacenamiento de combustible
(tanques).

Como medida precautoria se toma las siguientes medidas.

• Se elaborara un programa de deteccion de fugas y derrames tomando como base la
informacion del sistema de control de inventarios para detectar situaciones de riesgo
en la seguridad operativa y la protecciOn al ambiente.

• Sc realizaran pruebas de hermeticidad a los tanques de almacenamiento
• Se tendran instalados pozos de observacion para detectar cualquier derrame de

combustible, asi como infiltraciones de agua hacia la zona de tanques.

Como medida de remediacion:

Como medida de remediacion en caso de ocurrir un derrame y contaminarse el suelo, se
Ilevara a cabo un plan de contingencias y remediaci6n, para esto se realizara un sondeo para
determinar la cantidad de suelo impregnado con hidrocarburos, una vez determinada el area
y la cantidad de suelo, estos seran retirados para tratarlos y confinarlos, dicha acci6n la
realizara una empresa especializada que cuente con los permisos correspondientes

Tambien se analizara la posibilidad de tratar los suelos in situ, esto sera en base al grado de
contaminacion y la viabilidad tecnica, por la logistica de movimiento y demolicion de
areas.

InjOrme Prevennvo de Impact° Ambienial del Proyecto "Operacion y Mamenimiento de la
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En caso de ocurrir un percance de esta magnitud se mantendra cerrada la estaciOn de
servicios hasta que se corrija la contaminacion del suelo.

Todos los accidentes y percances que ocurran en la estacion de servicios quedaran
registrados en una bitacora, si como las medidas de control y remediaciOn aplicadas.

Costos de la medida: Sera en base a la cantidad de suelo contaminado, pero asignaremos
100,000.00 pesos para dicha accion.

9.- Medida de prevencion y mitigacion del impacto sobre el agua subterranea
(mantos) debido a la probabilidad de que ocurra un derrame o fuga de combustible
(hidrocarburo).

En base al estudio de mecanica de suelos elaborado con anterioridad a la ejecucion del
proyecto se determino la instalaciOn de pozos de observaciOn en las fosas de tanques, la
observacion es sera de manera constante, con el fin de detectar a tiempo la presencia de
combustible antes de que se generen derrames y contaminacion del subsuelo y los acuiferos
presentes en el area.

Los pozos de observacion en las fosas de tanques tienen las siguientes caracteristicas.

REGISTRO Y CUB1ERTA
VISTA SUPERIOR

REGISTRO Y TAPS.
HERMETICO

SELLO DE
BENTONITA
GRANULADA

CAMO

TAPON INFERIOR
ROSC ADO

TRIANGULO EQUILATERO PINT ADC,
DE NEGRO Pt0A IDENTIFICACION
DEL POZO

JAPON CON SEGURO

TUBO DE 4' MINIMO

cr.
Ui

cr
et_

U -J

o o

Cr] Cr,.,
POZO DE OBSERVACION RAtJJRAS DE 1 MM (0.059')

A 1.50 MTS M XIMO DE LA
PARTE INFERIOR

Figura 19. Ejemplo de las caracteristicas del pozo de observacion

A los tanques y tuberias se les realiza una prueba de hermeticidad anualmente, para
garantizar que no se tengan fugas de combustibles.
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Costo de la medida: No implica costos adicionales a los previstos en la operacion y
funcionamiento de la estacion de servicios

10.- Medida  de pr evencion  y mit igacion  del impacto sobr e el suelo debido a  la
gener acion  de aguas aceitosas y con  combust ib les, p r oven ien tes de la  zona  de
despacho, zona de almacenamiento y cuar to de sucios ya sea por  der r ames o por
limpieza de las areas.

Se cuenta con un drenaje separado, del sanitario y pluvial, el cual conducira las aguas
aceitosas y con combustible a una trampa que separa estos del agua. Los aceites y
combustibles separados son recogidos y depositados en un recipiente el cual se Ilenara al
90% para evitar derrames, este recipiente es sera colocado en el almacen temporal de
residuos peligrosos, por un tiempo no mayor a los 6 meses, para ser recolectados por una
empresa especializada la cual cuenta con los permisos correspondientes.

Tambien se Ilevan a cabo las limpiezas ecologicas cada 4 meses, y consiste en el lavado de
las instalaciones y equipos que se encuentren dentro del area de servicio, estas son:

• Trincheras
• Registros
• fosas
• Islas
• Columnas
• Bombas de servicio
• Dispensarios
• Piso del area de servicio
• Tanques de almacenamiento de combustibles
• Flechas de senalizacion del flujo de trafico

La maquinaria y material para realizar esta actividad son; hidrolavadora a presion, estopas,
desengrasante biodegradable, ceras de silicon liquid° biodegradable.

Las aguas producto de las limpiezas de igual forma se drenan a al atrampa de separaciOn,
siguiendo el mismo procedimiento selialado en el primer *rat.° de esta medida

InfOrme Preventivo de impact° Ambiental del Proyecto "Operacion y Mantenimiento de la
EstaciOn de Servicios No. 6669 ".S'ERVIGKIA SA DE C. V' en la  ciudad de Puebla . Puebla-.



'VP,
r

rk A PA FA SERVIG1LGA S.A. DE C .V.

•

•

•

T r a m p a  d e a ceit es  y  com b u st ib les .

TUDO DE CONCREM
15 cm DE a MIN

TAPAS DE
LAMINAS DE ACERO JUNTA DE DPANCION

CORTE A -B

1U90 DE COICRETO
15 cm DE MN.

Figura 20. Vistas en planta y en alzado de la Trampa de accites y combustible.

Costo de la  medida : No implica costos adicionales a los previstos en la operacion y
funcionamiento de la estaci6n de servicios.

11.- Medida  de pr evencion y mitigacion del impacto sobr e las aguas subtemineas
debido a  la  gener acion de aguas aceitosas y con combustibles, pr ovenientes de la  zona
de despacho, de a lmacenamiento y cuar to de sucios ya  sea  por  der r ames o por
limpieza de las ar eas.

Se aplica la misma medida descrita en el numeral anterior (10)

12.- Medida  de pr evencion y mit igacion del impacto sobr e el suelo debido a  la
gener acion y disposicion de aguas r esiduales pr ovenientes de los sanitar ios piiblicos y
de las oficinas administr ativa.

En la zona del proyecto se cuenta con la red de drenaje sanitario a cargo del Organismo
Operador JAPAC, al cual se encuentra conectada la descarga de aguas residuales que
genera la operaci6n de la estaci6n de servicios

Costo de la  medida : No implica costos adicionales a los previstos en la operaci6n y
funcionamiento de la estaciOn de servicios.
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13.- M ed ida  de p r evencion y mit igacion del impact o sob r e la s aguas super ficia les
contenidas en los dr enajes p luviales debido a  la  gener acion de aguas aceitosas y con
combust ib les, p r ovenientes de la  zona  de despacho, de a lmacenamiento y cuar to de
sucios.

Se cuenta con un drenaje pluvial separado del drenaje sanitario, el cual conduce las aguas
aceitosas y con combustible a  una trampa que separara  estos del agua,  los aceites y
combustibles separados son recogidos y depositados en un recipiente el cual se Ilenara al
90% para evitar derrames, este recipiente es colocado en el almacen temporal de residuos
peligrosos, por un tiempo no mayor a los 6 meses, para ser recolectados por una empresa
especializada la cual debera contar con los permisos correspondientes

Costo de la  medida : no implica costos adicionales a los previstos en la operacion y
funcionamiento de la estacion de servicios

14.- Medida  de pr evencion y mit igacion del impacto sobr e el suelo debido a  la
gener acion y disposicion de r esiduos peligr osos en la  oper acion y mantenimiento de la
estacion de ser vicios.

Se cuenta con un manejo integral de estos residuos peligrosos el cual consiste en:

• Inscribirse en el registro como micro generador de residuos peligrosos.
• Separar los residuos
• Almacenar correctamente los residuos por un periodo no mayor de 6 mese&
• Llevar un registro en una bitacora de la entrada y salida de los residuos
• Contar con un almacen temporal de residuos peligrosos
• Comprobar que los depositos no se Ilenen mas del 90% para evitar derrames.
• Evitar que el personal que maneje los residuos tenga contacto direct() con estos, para

lo cual usaran las medidas de proteccion necesarias (guantes, mascarillas, etc).
• ldentificar los residuos, en caso de que se tengan lodos en el mantenimiento de las

rejillas contaminados con hidrocarburos se manejaran en base a la NOM-004-
SEM ARNT-2002

• Se contratara a una empresa especializada para que recoja los residuos, esta debe
tener su autorizaciOn por parte de SEMARNAT para realizar dicha actividad.

• La empresa que preste el servicio de recoleccion de los residuos debera emitir un
manifiesto a la estacion de servicios.

• Los manifiestos se conservaran por 5 arlos.

Costo de la  medida : No implica costos adicionales a los previstos en la operaci6n y
funcionamiento de la estacion de servicios.
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15.- Medida de prevencion y mitigacion del impacto sobre el agua subterninea debido
a la generacion de residuos peligrosos generados en la estacion de servicios.

Se considera la misma medida descrita en el numeral anterior (14)

16.- Medida de prevenciem y mit igaciem del impacto sobre el suelo debido a la
generaciem de residuos solidos urbanos generados en las diferentes zonas de la
estaciem de servicios; oficinas, sanitarios, zonas de despacho de combustible, tienda de
convivencia.

La estacion de servicios contara con un programa de limpieza en la que se incluye, la
disposicion de los residuos solidos, cada area contara con botes para su deposito de los
cuales la basura es recogida continuamente y depositada en los contenedores (2) que se
encuentran sobre un costado de la estaci6n, esto con el fin de evitar contaminacion en la
zona del proyecto, los residuos que se recolectan en estos contenedores son depositados
donde el H. Ayuntamiento de Puebla lo dispone.

Costo de la medida: No implica costos adicionales a los previstos en la operaciOn y
funcionamiento de la estacion de servicios.

17.- Medida de prevencion y mitigacion del impacto sobre el agua superficial debido
al arrastre de residuos solidos a los cuerpos de agua, generados en las diferentes zonas
de la estaciem de servicios; oficinas, sanitarios, zonas de despacho de combustible,
tienda de convivencia.

La estacion de servicios cuenta con un programa de limpieza el cual se anexa a este estudio
en la que se incluye la periodicidad con la que se llevan a cabo la limpieza en las diferentes
areas de la estacion de servicios.

Costo de la medida: No implica costos adicionales a los previstos en la operacion y
funcionamiento de la estaciOn de servicios.

18.- Medida de prevencion y mitigacion del impacto sobre el desarrollo economic° de
la zona debido at suministro de un element° bisico como es el combustible para el
funcionamiento de la los vehiculos, maquinaria y equipo en todos los sectores
productivos; agricultura, ganaderia, pesca y turismo.

En base a las caracteristicas del proyecto que nos ocupa, se ha incentivado el desarrollo
econ6mico para los trabajadores, ya que la estaciOn de servicios genera 8 empleos directos
que benefician a 8 familias de la ciudad de Puebla., ademas se benefician de manera
indirecta a proveedores, prestadores de servicios y empresas y dependencias locales a las
que se les paga, servicios de agua, energia electrica, impuestos y servicios diversos, lo que
sin duda representa una mejora en la economia de las familias que dependen de esta
empresa.

Informe Prevemivo de Impact° Ambiental del Proyeeto "Operacian y Mantenimiento de la
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II.- ETAPA DE ABANDONO.

19.- Medida de prevencion y mitigacion del impacto sobre la calidad de vida de los
pobladores aledaiios, por la perdida de empleos debido al cierre de la estaciOn de
servicios.

Al momento de que se tenga que cerrar la estacion de servicios por cumplir su vida Util, se
indemnizara a los trabajadores, para que puedan tener un nivel de vida decoroso y atiendan
sus necesidades basicas.

Costo de la medida: No implica costos adicionales a los previstos en la operacion y
funcionamiento de la estacion de servicios

20.- Medida de prevencion y mitigacion del impacto sobre el aire debido a la
generacion de particulas de polvo por la demolicion de las instalaciones.

Al momento de abandonar el sitio se realizaran las siguientes actividades:

• La eliminacion de los combustibles de los tanques de almacenamiento y tuberias,
ademas seran retirados tuberias, mangueras y bombas, todos los equipos con los que
se cuenta.

• Se demolera la obra civil.
• Los residuos generados por la demolicion y desmantelamiento de infraestructura,

serail dispuestos de acuerdo a su naturaleza, esto es si se trata de residuos
peligrosos, atreves de una empresa autorizada por SEMARNAT, y los residuos no
peligrosos donde el H ayuntamiento disponga, de igual forma las estructuras de
acero podran comercializarse o reciclarse.

• En lo que respecta al sitio este puede utilizarse nuevamente para el sector comercial
y de servicios, previa adaptacion del sitio.

• Se considera no dejar ningun asunto social pendiente a fin de evitar conflictos
futuros.

• Se debe elaborar un programa especifico para las actividades de abandono del sitio.

Costo de la medida: Los costos estaran en funcion de lo que prevalezca en el mercado en
su momento, sin embargo, consideraremos una cantidad de $200,000.00

21.- Medida de prevencion y mitigacion del impacto sobre el suelo debido a la
disposicion final de los residuos solidos generados por el desmantelamiento y
demolicion de la estacion de servicios.

Al momento de abandonar el sitio se realizaran las siguientes actividades:
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• La eliminacion de los combustibles de los tanques de almacenamiento y tuberias,
ademas serail retirados tuberias, mangueras y bombas, todos los equipos con los que
se cuenta

• Se demolera la obra civil.
• Los residuos generados por la demolician y desmantelamiento de infraestructura,

seran dispuestos de acuerdo a su naturaleza, esto es si se trata de residuos
peligrosos, atreves de una empresa autorizada por SEMARNAT, y los residuos no
peligrosos donde el H. Ayuntamiento de Puebla lo disponga, de igual forma las
estructuras de acero podran comercializarse o reciclarse.

• En lo que respecta al sitio este puede utilizarse nuevamente para el sector comercial
y de servicios, previa adaptacion del sitio.

• Se considera no dejar ningim asunto social pendiente a fin de evitar conflictos
futuros.

• Se debe elaborar un programa especifico para las actividades de abandono del sitio.

Costo de la medida: no implica costos adicionales a los ya considerados anteriormente.

22.- Medida de prevencion y mitigacion del impacto sobre el confort sonoro debido a
la  gener acion de r uidos por  el desmantelamiento y demolicion de la  estacion de
servicios.

Se tomaran las siguientes medidas.

• Los trabajos se realizaran solo durante el dia
• Solo trabajara una maquina y una cuadrilla a la vez
• Los cargadores depositaran los escombros en los camiones lo mas bajo posible para

evitar fuertes ruidos por el impacto de estos.

Costo de la medida: no implica costos adicionales a los ya considerados anteriormente

23.- Medida  de pr evencion y mit igacion del impacto sobr e el a r ea  debido a  la
disponibilidad del terreno para los diversos usos.

La disposicion del area sera de acuerdo a lo selialado en la carta de zonificacion del uso de
suelo del H. Ayuntamiento de Puebla

Costo de la medida: no implica costos.

8
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111.5.6. SUP ERVISION DEL CUMP LIMIENTO DE LAS MEDIDAS DE
MITIGAC1ON

Se Ilevaran a cabo recorridos en las instalaciones de la estaci6n de servicio en las diferentes
etapas (Operacion, Mantenimiento y Abandono del Sitio) la supervision de que las medidas
de mitigacion propuestas para el desarrollo del proyecto, con la finalidad de que todas se
esten realizando, y en caso de que se detecten fallas o areas de mejora en las mismas, se
corregiran y se haran los ajustes necesarios para cumplir  satisfactoriamente con este
apartado del informe preventivo.

111.6. PLANOS DE LOCALIZACION DEL AREA EN LA QUE SE PRETENDE
REALIZAR EL PROVECTO

Se anexan los pianos respectivos de la ubicacion del predio

111.7 CONDIC1ONES ADICIONALES

Si se desa r rollan todas  la s  medidas  de mit igacion propuestas  pa ra  la  Operacion y
Mantenimiento de este proyecto se estaria cumpliendo con lo que marca la legislacion
aplicable en la materia que compete al proyecto.

IV. CONCLUSION ES

S E GENER AR AN 23  1MP AC T OS ,  DE LOS  C UALES  19  S ON ADVER S OS  NO
SIGNIFICATIVOS, 2 BENEFICO NO SIGNIFICATIVOS, 1 BENEFICO
SIGNIFICATIVO Y 1 QUE NO SE MODIFICA SU IMPACTO ACTUAL.

El proyecto denominado Construcci6n y operacion de la estaci6n de servicio N° 6669,
ubicada en el domicilio prolongacien 16 de septiembre N° 11530 CoIonia Granjas Puebla
C.P. 72490 en Puebla, Puebla. En un terreno urbano. Se presenta el presente lnforme
Preventivo, como requisito para cumplir con las nuevas disposiciones de ley.

Tomando las condiciones ambientales actuales, asi como las que se tendran con el
desarrollo del proyecto, se determina que su ejecucion es viable ambiental, tecnico,
economico y socialmente, aplicando todas y cada una de las medidas de mitigacion,
compensacion y prevenciem propuestas en el este documento.
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ANEXOS

DOCUMENTACION LEGAL DEL PROMOVENTE
1. Credencial de elector del apoderado legal.
2. Constancia de Situacion Fiscal
3. Escrituras del predio donde se encuentra la estaciOn de servicios.
4. Acta Constitutiva de la Empresa y Designacion de Apoderado Legal.

PLANOS
1. IdentificaciOn del piano de conjunto.
2. Identificacion del plano de instalaciones mecanicas.
3. Identificacion del piano de instalaciones electricas comunicaci6n y fuerza
4. Identificacion del piano hidraulico
5. Identificacion del piano sanitario

INFORMACION DE LA ESTACION DE SERVICIOS
1. Contrato con PEMEX e Informe de inicio de operaciones
2. Programa anual de agenda de seguridad, energia y ambiente (ASEA).
3. Certificado de Limpieza Ecologica
4. Manifiesto Entrega, Transporte y Recepcion de Material Peligroso.
5. Uso del Suelo original.
6. Lic. de Funcionamiento Municipal.
7. Aprobaci6n Prog. Protecci6n Civil.
8. Programa Intern° de Protecci6n Civil.
9. Informe de resultados de ensayos de hermeticidad.
10. Plan de contingencia de emergencias.
11. Constancia de competencias de habilidades laborales.
12. Comprobante de Pago de Agua a SOAPAC
13. Reporte de inspecciOn de equipos contra incendio (constancia de registro STPS,

capacitacian del personal y revision periodica de equipos).
14. Pago de Poliza de soporte tecnico basica a la suite egas.

DOCUMENTACION LEGAL DEL TECNICO RESPONSABLE.

1. Copia de credencial de elector (IFE) N° 36310332550698
2. Copia de cedula profesional (ced. N° 1892071).
3. Diploma de Control de la Contaminaci6n Industrial y Municipal.
4. Constancia de Maestria en Licencias Ambientales y Desarrollo Sustentable

Informe Preventivo de Impact° Ambienial del Proyecio "Operacian y Manienimiento de la
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VI. GLOSARIO DE TERMINOS.

Accidente: Evento o combinacion de eventos no deseados e inesperados que tienen
consecuencias como lesiones at personal, dalios a terceros en sus bienes o en sus personas,
datios al medio ambiente, datios a instalaciones o alteraciOn a la actividad normal de la
operaci6n.

Accesos, circulaciones y estacionamientos: Areas constituidas por rampas, guarniciones y
banquetas, circulacion vehicular, circulacion de auto-tanques y cajones de estacionamiento

Agencia: La Agenda Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion at Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos.

Analisis de riesgos: Conjunto de tecnicas que consisten en la identificacion sistematica y
evaluacion de la probabilidad de la ocurrencia de datios asociados por fallas en la
conformacion e implantaciOn de sistemas de administraciOn de seguridad, salud
ocupacional y proteccion ambiental, en los factores humanos, en los factores externos
(fenomenos fisicos, quimicos, meteorolOgicos, naturales y sociales) y por fallas en los
sistemas de control, electricos y/o mecanicos. El analisis de riesgos tiene como objetivo
especificar las recomendaciones que prevengan, controlen o mitiguen las consecuencias
adversas a las personas, al ambiente, a los materiales y/o a las instalaciones.

Areas peligrosas Clase I, grupo D, division 1: Son aquellas en las cuales la concentraci6n
de gases o vapores existe de manera continua, intermitente o periOdicamente en el
ambiente, bajo condiciones normales de operacion, por reparaciones de mantenimiento, por
fugas de combustibles o por falla del equipo de operacion.

Areas peligrosas Clase I, grupo D, division 2: Son aquellas en las cuales se manejan o
usan liquidos volatiles o gases inflamables que normalmente se encuentran dentro de
recipientes o sistemas cerrados, de los que pueden escaparse solo en caso de ruptura
accidental u operacion anormal del equipo. Esta clasificacion tambien incluye las areas
adyacentes a zonas de la clase 1, grupo D, division 1, en donde las concentraciones
peligrosas de gases o vapores pudieran ocasionalmente llegar a comunicarse,

Auto-tanque: El vehiculo automotor que en su chasis tiene instalado en forma permanente
uno o mas Recipientes No Desmontables para el Transporte o la Distribucion de
Hidrocarburos y Petroliferos en funciOn del tipo de su permiso otorgado.

Almacenamiento de combustibles: Es la zona donde se localizan los recipientes de
almacenamiento, conectados para el despacho de los vehiculos a waves del dispensario

Areas verdes: Zonas ajardinadas permeables.

Banos y sanitarios: Conjunto de aparatos o instalaciones dedicados a la higiene y al aseo
personal para empleados y clientes

Bitacora: Documento de hojas no desprendibles y foliadas, con notas manuscritas o
impresas, donde se registra de forma continua, a detalle y por fechas, todas las actividades
de mantenimiento y operaciOn.

Bodegas para limpios: Instalaciones para almacenar productos para la limpieza y
operacion de la Estaci6n de Servicio.
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Cambio o Modificacion: Acci6n de alterar el estado o especificaciOn de un material,
proceso, equip°, componente o instalacion, posterior al disetio, construccion u operacion
original

Cisterna: InstalaciOn o contenedor de agua para uso general de la EstaciOn de Servicio.

Codigo: Estandar o practica internacionalmente reconocida, similar y equiparable, que
asegure el mismo nivel de cumplimiento requerido, en materia de seguridad industrial,
seguridad operativa y protecciOn at ambiente

Compailia Especializada: Persona fisica o moral dedicada a la realizaciOn del proyecto
ejecutivo y/o construccion de Estaciones de Servicio

Cuarto de control electr ico: Instalacion donde se ubican los tableros electricos, centro de
control de motores e interruptores de fuerza y alumbrado.

Cuar to de maquinas: InstalaciOn donde se ubican principalmente los compresores y
bombas de agua

Defensas de atraque: Son dispositivos amortiguadores que se utilizan en los muelles para
proteger a estos y a las embarcaciones de los efectos por impacto durante las maniobras
para el despacho de combustible, reduciendo los dews y desgaste entre la embarcaci6n y el
muelle. Las defensas pueden ser de madera tratada, hule, caucho o cualquier otro material
resistente.

Dictamen: El documento emitido por la unidad administrativa competente de la
AGENCIA o por Tercero Especialista (TE), en el cual se resume el resultado de la
verificacion que se realizo para evaluar la conformidad con la norma.

Director  Responsable de Obra: Profesional que es titular del proyecto ejecutivo ante la
autoridad correspondiente, asi como de la ejecucion de la obra para la correcta aplicacion y
cumplimiento de las disposiciones tecnicas, legales y normativas que incidan o se
relacionen con la construcciOn y la utilizacion de bienes y prestacion de servicios.

Elementos de amarre: Son dispositivos a los que se sujetan las embarcaciones por medio
de cabos, cables o cadenas para atracarse o fondearse. Los elementos de amarre mas
comunes son las bitas, las cornamusas, las argollas y las anclas.

Entidad de acreditacion: La que acredite la capacidad juridica, tecnica, administrativa y
financiera y que demuestre tener capacidad para atender diversas materias, sectores o ramas
de actividad, a fin de poder acreditar organismos, laboratorios y unidades de verificacion
para que estos puedan evaluar la conformidad de las Normas Oficiales Mexicanas, previa
autorizacion de la Secretaria de Economia.

Estacion de servicio: lnstalacion para el abastecimiento de gasolina y/o diesel, pudiendo
ser:

Estacion de servicio con fin especifico La instalacion que cuenta con la infraestructura y
equipos necesarios para llevar a cabo el expendio al plIblico de gasolina y diesel.

Instalaciones asociadas a la actividad de Expendio en su modalidad de Estacion de
Servicio para Autoconsumo: La instalacion que cuenta con la infraestructura y equipos
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necesarios para el almacenamiento, autoconsumo y despacho de combustibles, a vehiculos
automotores utilizados en la realizacion de sus actividades

Lugares de concentracion ptiblica: lncluye todos los inmuebles o parte de ellos o
estructuras diseiladas o previstas para reuniones de 100 o mas personas

Mantenimiento preventivo: Se refiere a la realizacion de actividades programadas para la
limpieza, lubricacion, ajuste y sustitucion de piezas para mantener los equipos e
instalaciones en optimas condiciones de uso.

Mantenimiento correctivo: Se refiere a la realizacion de actividades no programadas para
reparar o sustituir equipos o instalaciones dafiadas o que no funcionan, para operar en
condiciones seguras las Estaciones de Servicio.

% Mulos de despacho o abastecimiento de combust ible: Elemento junto al cual el
vehiculo o embarcacion se abastecen de combustible a traves de un dispensario.

Modulo Satelite: Dispositivo de despacho auxiliar para abastecer de combustibles a los
vehiculos con tanques en ambos lados.

Muelles de Estaciones de Ser vicio: Son estructuras destinadas para dar servicio a
embarcaciones turisticas o pesqueras.

Norma: NORMA Oficial Mexicana de Emergencia NOM-EM-001-ASEA-2015,
construccion, mantenimiento y operacion de estaciones de servicio de fin especifico y de
estaciones asociadas a la actividad de Expendio en su modalidad de EstaciOn de Servicio
para Autoconsumo, para diesel y gasolina.

Oficinas: lnstalaciones donde se realizan servicios para reportar las actividades operativas
de las Estaciones de Servicio.

Pane interesada: Personas fisicas o morales que tienen un interes vinculado al desempeo
o exit° de la Estacion de Servicio

Peligro: Es toda condician fisica o quimica que tiene el potencial de causar dalio a las
personas, a las instalaciones o al ambiente

Prictica internacionalmente reconocida: Las especificaciones tecnicas, o lineamientos
documentados y expedidos por autoridades competentes u organismos reconocidos
internacionalmente, que tengan relevancia mundial en materia de estaciones de servicio.

Prevencion: Conjunto de medidas tomadas para evitar un peligro o reducir un riesgo.

Pr ogr ama de constr uccion:  Aquel que se define con base en los requerimientos
especificos de cada area en particular, siempre y cuando se trate de servicios afines o
complementarios a los proporcionados en la Estacion de Servicio.

Programa de mantenimiento: Comprende las actividades o tareas de mantenimiento
asociadas a los elementos constructivos (edificaciones), equipos e instalaciones, con
indicaciones sobre las acciones, plazos y recambios a realizar.

Regulados: Las empresas productivas del Estado, las personas fisicas y morales de los
sectores public°, social y privado que realicen actividades reguladas y materia de la
presente Norma.
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Responsable de la estacion de servicio: La persona fisica o moral que lleva a cabo la
actividad de operacion y administracion

Sistemas de seguridad (para proteccion de equipos y/o instalaciones): Conjunto de
equipos y componentes que se interrelacionan y responden a las alteraciones del desarrollo
normal de los procesos o actividades en la instalacion o centro de trabajo y previenen
situaciones que normalmente dan origen a accidentes o emergencias.

Sistema de Recuperacion de Vapores Fase I: Instalacion de accesorios y dispositivos
para la recuperaci6n y control de las emisiones de vapores de gasolina durante la
transferencia de combustibles liquidos del auto-tanque al tanque de almacenamiento de la
Estacion de Servicio.

Sistema de Recuperacion de Vapores Fase II: InstalaciOn de accesorios, tuberias y
dispositivos para recuperar y evitar la emision a la atmosfera de los vapores de gasolina
generados durante la transferencia de combustible del tanque de almacenamiento de la
Estacion de Servicio al vehiculo automotor.

Tercero especialista: Persona fisica o moral, acreditada y aprobada con facultades para
evaluar la conformidad, de acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 74 y demas relativos de la
Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

Trabajos en caliente: Actividades que implican el uso de fuentes de calor, flama abierta o
que generan fuentes de igniciOn (chispas) tales como cortar, soldar, esmerilar, lijar y
realizar demoliciones entre otras.

Tuberias de Servicio: Son aquellas destinadas a la conducciOn de agua y de aire para los
diferentes sistemas utilizados en la EstaciOn de Servicio.

Vehiculo ligero: Transporte con peso bruto vehicular hasta de 3,856 Kg.

Vehiculo pesado: Transporte con peso bruto vehicular mayor a 3,856 Kg.

Verificacion: La constataciOn ocular o comprobacion mediante muestreo, medicion,
pruebas de laboratorio o examen de documentos que se realizan para evaluar la
conformidad en un momento determinado.

CRETIB.- El acrenimo de clasificaciOn de las caracteristicas a identificar en los residuos
peligrosos y que significa: corrosivo, reactivo, explosivo, toxic° ambiental, inflamable y
biologico-infeccioso.

Caracterizacion de Sitios Contaminados: Es la determinacion cualitativa y cuantitativa
de los contaminantes quimicos o biolOgicos presentes, provenientes de materiales o
residuos peligrosos, para estimar la magnitud y tipo de riesgos que conlleva dicha
contaminacion;

Co-procesamiento: lntegracion ambientalmente segura de los residuos generados por una
industria o fuente conocida, como insumo a otro proceso productivo;

Disposicion Final: Accion de depositar o confinar perrnanentemente residuos en sitios e
instalaciones cuyas caracteristicas permitan prevenir su liberaciOn al ambiente y las
consecuentes afectaciones a la salud de la poblacion y a los ecosistemas y sus elementos;
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Envase: Es el componente de un producto que cumple la funciain de contenerlo y
protegerlo para su distribucion, comercializacion y consumo;

Evaluacion del Riesgo Ambiental: Proceso metodologico para determinar la probabilidad
o posibilidad de que se produzcan efectos adversos, como consecuencia de la exposician de
los seres vivos a las sustancias contenidas en los residuos peligrosos o agentes infecciosos
que los forman;

Gener acion: Accion de producir residuos a traves del desarrollo de procesos productivos o

Generador: Persona fisica o moral que produce residuos, a traves del desarrollo de procesos
productivos o de consumo:

Gest i6n Integr al de Residuos: Conjunto articulado e interrelacionado de acciones
normativas, operativas, financieras, de planeacion, administrativas, sociales, educativas, de
monitoreo, supervision y evaluaciOn, para el manejo de residuos, desde su generacion hasta
la disposicion final, a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacion economica de SU

manejo y su aceptacion social, respondiendo a las necesidades y circunstancias de cada
localidad o region;

Manejo Integr a l: Las actividades de reduccion en la fuente, separaciOn, reutilizacion,
reciclaje, co-procesamiento, tratamiento biolOgico, quimico, fisico o termico, acopio,
almacenamiento, transporte y disposicion final de residuos, individualmente realizadas o
combinadas de manera apropiada, para adaptarse a las condiciones y necesidades de cada
lugar, cumpliendo objetivos de valorizacion, eficiencia sanitaria, ambiental, tecnologica,
econornica y social,

Micr ogener ador : Establecimiento industrial, comercial o de servicios que genere una
cantidad de hasta cuatrocientos kilogramos de residuos peligrosos al atio o su equivalente
en otra unidad de medida;

Plan de Manejo: Instrumento cuyo objetivo es minimizar la generacion y maximizar la
valorizacion de residuos solidos urbanos, residuos de manejo especial y residuos peligrosos
especificos, bajo criterios de eficiencia ambiental, tecnologica, economica y social, con
fundamento en el Diagnostic° Basic° para la GestiOn Integral de Residuos, diseilado bajo
los principios de responsabilidad compartida y manejo integral, que considera el conjunto
de acciones, procedimientos y medios viables e involucra a productores, importadores,
exportadores, distribuidores, comerciantes, consumidores, usuarios de subproductos y
grandes generadores de residuos, segiin corresponda, asi como a los tres niveles de
gobierno;

Reciclado: Transformacion de los residuos a traves de distintos procesos que permiten
restituir su valor economic°, evitando asi su disposicion final, siempre y cuando esta
restituciOn favorezca un ahorro de energia y materias primas sin perjuicio para la salud, los
ecosistemas o sus elementos,

Reglamento: El Reglamento de la presente Ley;

Remediacion. Conjunto de medidas a las que se someten los sitios contaminados para
eliminar o reducir los contaminantes hasta un nivel seguro para la salud y el ambiente o
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prevenir su dispersion en el ambiente sin modificarlos, de conforrnidad con lo que se
establece en esta Ley,

Residuo: Material o producto cuyo propietario o poseedor desecha y que se encuentra en
estado solid° o semiselido, o es un liquid° o gas contenido en recipientes o depasitos, y que
puede ser susceptible de ser valorizado o requiere sujetarse a tratamiento o disposicion final
conforme a lo dispuesto en esta Ley y demas ordenamientos que de ella deriven;

Residuos Peligrosos. Son aquellos que posean alguna de las caracteristicas de
corrosividad, reactividad, explosividad, toxicidad, inflamabilidad, o que contengan agentes
infecciosos que les confieran peligrosidad, asi como envases, recipientes, embalajes y
suelos que hayan sido contaminados cuando se transfieran a otro sitio, de conformidad con
lo que se establece en esta Ley;

Residuos Solidos Urbanos. Los generados en las casas habitacion, que resultan de la
eliminaciOn de los materiales que utilizan en sus actividades domesticas, de los productos
que consumen y de sus envases, embalajes o empaques; los residuos que provienen de
cualquier otra actividad dentro de establecimientos o en la via piablica que genere residuos
con caracteristicas domiciliarias, y los resultantes de la limpieza de las vias y lugares
publicos, siempre que no sean considerados por esta Ley como residuos de otra indole;

Riesgo: Probabilidad o posibilidad de que el manejo, la liberacion al ambiente y la
exposicion a un material o residuo, ocasionen efectos adversos en la salud humana, en los
demas organismos vivos, en el agua, aire, suelo, en los ecosistemas, o en los bienes y
propiedades pertenecientes a los particulares,

Sitio Contaminado. Lugar, espacio, suelo, cuerpo de agua, instalaciOn o cualquier
combinacion de estos que ha sido contaminado con materiales o residuos que, por sus
cantidades y caracteristicas, pueden representar un riesgo para la salud humana, a los
organismos vivos y el aprovechamiento de los bienes o propiedades de las personas;

Tratamiento: Procedimientos fisicos, quimicos, biologicos o termicos, mediante los cuales
se cambian las caracteristicas de los residuos y se reduce su volumen o peligrosidad;
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