U CONTRATO ASEA-DGRMS-IA-023-2018
CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LICENCIAMIENTO DE

AS EA SOFTWARE “HERRAMIENTA DE ARQUITECTURA EMPRESARIAL BAIQ EL ESQUEMA DE
SUSCRIPCION™,

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LICENCIAMIENTO DE

SOFTWARE “HERRAMIENTA DE ARQUITECTURA EMPRESARIAL BAJO EL ESQUEMA DE

SUSCRIPCION", QUE CELEBRA POR UNA PARTE LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL Y DE PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS A QUIEN
EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA ASEA”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL LIC.
EDGAR OLIVER ORTIZ AGUIRRE, DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS, Y EL C. ISAAC NARANJO ZAMUDIO, DIRECTOR DE ARQUITECTURA EMPRESARIAL
ADSCRITO A LA DIRECCION GENERAL DE PROCESOS Y TECNOLOGIAS DE INFORMACION, EN
SU CARACTER DE ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, Y POR LA OTRA PARTE LA EMPRESA
ALTERNATIVAS EN PRODUCTIVIDAD INTEGRAL S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR LA C.
ADRIANA GUZMAN GUZMAN, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, Y A QUIENES ACTUANDO EN CONJUNTO SE
LES DENOMINARA “LAS PARTES", DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

1. De “LA ASEA”:

1.1. Que es un Organo Administrativo Desconcentrado de la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales, con autonomia técnica y de gestion, en términos del Articulo 1° de la Ley de
la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos.

1.2. El Lic. Edgar Oliver Ortiz Aguirre, Director General de Recursos Materiales y Servicios de “LA
ASEA”, esta facultado para suscribir el presente contrato, en atencién a lo dispuesto en los
articulos 18, fraccion Ill, y 42, fracciones VI y VIl del Reglamento Interior de la Agencia Nacional
de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos.

1.3. Cuenta con Suficiencia Presupuestal registrada bajo el nimero de folio 00203, autorizada por el
M. en A. Jorge Antonio Toledo Rojas, en su caracter de Director General de Recursos Financieros
de “LA ASEA”, quien acredita que existe disponibilidad presupuestal para la partida: 32701
‘“Patentes, derechos de autor, regalias y otros”, para cubrir la prestacion econémica que se
genera con la suscripcion de este contrato.

1.4. Que dentro de su estructura orgénica se encuentra la Direccion de Arquitectura Empresarial
adscrito a la Direccion General de Procesos y Tecnologias de Informacion, misma que requiere
de la prestacién de los servicios, por lo que el C. Isaac Naranjo Zamudio, o quien lo sustituya en
el cargo, actuara como administrador del contrato, quien verificar4 el cumplimiento del contrato,
y elaborara el escrito donde se establezca que “EL PROVEEDOR?” cumplié con la prestacion de
los servicios, previa solicitud del mismo, informando a la Direccién General de Recursos
Materiales y Servicios del posible incumplimiento que se pudiera presentar.

1.5. Este contrato se celebra como resultado de la Notificacion del Fallo del procedimiento de
Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA-016G00999-E20-2018, de
fecha 03 de abril de 2018, mismo que se instrumenté de conformidad con los articulos 26 fraccion
I, 26 Bis fraccion Il, 28 fraccion |, 42, 43 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pliblico, aunado a que de conformidad con la justificacién para la prestacion
de los servicios y la documentacién presentada y anexa al expediente correspondiente, las
actividades desarrolladas por “El. PROVEEDOR” estan plenamente relacionadas con los
servicios objeto de este contrato y se garantiza que se retinen las mejores condiciones disponibles
para “LA ASEA” en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demés circunstancias
pertinentes.
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1.6. Se encuentra inscrito en el Servicio de Administracién Tributaria de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico con el Registro Federal de Contribuyentes nimero ANS1408122K6.

1.7. Senala como domicilio, para efectos de este contrato, el ubicado en Boulevard Adolfo Ruiz
Cortines, nimero 4209, Colonia Fraccionamiento Jardines en la Montafia, Delegacion Tlalpan,
C.P. 14210, en la Ciudad de México, o en su caso, el que se notifigue por escrito a “EL
PROVEEDOR”.

2. "“EL PROVEEDOR”, declara a través de su representante legal bajo protesta de decir verdad que:

2.1. Es una persona moral constituida conforme las leyes de la Replblica Mexicana acreditando su
legal existencia con la Escritura Publica Numero 72,576, de fecha 05 de diciembre de 2005,
otorgada ante la fe del Lic. Heriberto Roman Talavera, Notario Ptiblico No. 62 del entonces Distrito
Federal, inscrita ante el Registro Publico de Comercio del entonces Distrito Federal.

2.2. La C. Adriana Guzman Guzman, en su caracter de representante legal, acredita su personalidad
y facultades mediante el Acta Notarial Numero 51,887, de fecha 22 de agosto del 2013, otorgado
ante la fe del Lic. Rogelio Magafia Luna, Notario Plblico No. 156 del entonces Distrito Federal,
mismas que a la fecha de celebracion del presente contrato no le han sido revocadas, limitadas
o modificadas en forma alguna.

2.3. Tiene como objeto social entre otros: la compra, venta, arrendamiento, distribucion,
representacién, importacién, exportacion, fabricacién, ensamble, instalacién, integracién,
mantenimiento y reparacion de equipos eléctricos y electrénicos, incluyendo computadoras
electronicas, con las redes cableados, interfases, accesorios, materiales, refacciones y dtiles de
trabajo que se requieran, la compra, venta, arrendamiento, distribucion, representacion,
importacién, exportacion, disefio, desarrollo, instalacién, integracion y mantenimiento de sistemas
operativos, sistemas generales, sistemas de comunicaciones, aplicaciones y programas que se
requieran para operar las computadoras electrénicas y las redes de comunicaciones, con sus
manuales respectivos.

2.4. Que la empresa es mexicana y conviene que, aun y cuando llegase a cambiar de nacionalidad,
se seguira considerando como mexicana por cuanto a este contrato se refiere y no invocara la
proteccion de ningdn gobierno extranjero.

2.5. La C. Adriana Guzman Guzman, se identifica en este acto con credencial para votar nimero
IDMEX 1662063275, expedida por el Instituto Nacional Electoral.

2.6. Tiene capacidad juridica para contratar y retine las condiciones y recursos técnicos, humanos y
economicos para obligarse al cumplimiento del objeto de este contrato y no ha sufrido
modificacién alguna en sus estatutos sociales que le impida su celebracién y cumplimiento.

2.7. Se encuentra inscrito en el Servicio de Administracién Tributaria de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico con el Registro Federal de Contribuyentes nlimero AP1051205BJ4.

2.8. Conoce plenamente el contenido y requisitos que establecen la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, asi como las disposiciones
legales y administrativas aplicables al presente contrato, en especial el alcance de los articulos
59 y 60 del mismo ordenamiento legal, relativos a la falsedad de informacién, asi como las
sanciones del orden civil, penal y administrativo que se imponen a quienes declaran con falsedad.

2.9. Bajo protesta de decir verdad, manifiesta no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y /
60, tercer parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, en #
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caso de que alguna de las personas fisicas que forman parte de “EL PROVEEDOR”, se
encuentren en los supuestos sefialados anteriormente, el contrato sera nulo previa determinacién
de la autoridad competente.

2.10. Conoce plenamente las necesidades y caracteristicas de los servicios que requiere “LA ASEA”
y que ha considerado todos los factores que intervienen en su ejecucién, por lo que manifiesta
que dispone de elementos suficientes para contratar y obligarse en los términos de este contrato,
y que para su cumplimientc y ejecucion cuenta con la experiencia, los recursos técnicos,
financieros, administrativos y humanos necesarios, para el cumplimiento éptimo de los servicios.

2.11.Que las actividades pactadas en el presente contrato son compatibles con sus actividades
econémicas, por lo que no tiene impedimento alguno para obligarse en los términos del presente
contrato y prestar sus servicios a “LA ASEA” en los términos aqui estipulados y para poner su
mayor capacidad, diligencia, calidad, esmero, eficiencia y oportunidad en el cumplimiento de sus
obligaciones a favor de “LA ASEA”, bajo su mas estricta responsabilidad.

2.12. Reconoce y acepta que cuenta con los elementos propios a que se refiere el articulo 13 de la Ley
Federal del Trabajo y en consecuencia es el (nico patrén de todas y cada una de las personas
gue intervengan en el desarrollo y ejecucién de los servicios objeto de este contrato.

2.13. Para todos los efectos legales y administrativos del presente contrato, sefiala como domicilio para
oir y recibir notificaciones el ubicado en Calle Empresa No. 167, Interior 5H, Colonia Insurgentes
Mixcoac, Delegacion Benito Juarez, C.P. 03920, en la Ciudad de México.

3. Declaran “LAS PARTES"” que:

3.1. El presente contrato se celebra en términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento y de forma supletoria en lo que corresponda, el
Cadigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y el Codigo Federal de
Procedimientos Civiles, de conformidad con lo establecido por el articulo 11 de la Ley citada en
primera instancia.

3.2. De conformidad con las anteriores declaraciones, “LAS PARTES” reconocen su personalidad
juridica y la capacidad legal que ostentan, asimismo conocen el alcance y contenido de este
contrato y estan de acuerdo en someterse a las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO

“EL PROVEEDOR” se obliga con “LA ASEA” a realizar hasta su total terminacién y prestar eficazmente
el “servicio de licenciamiento de software “Herramienta de Arquitectura Empresarial bajo el esquema de
suscripcion” para “LA ASEA”. Para la ejecucion del presente objeto, “EL PROVEEDOR?” tendra que
cumplir con las especificaciones establecidas en el presente contrato y en el “ANEXO UNICO” consistente
en el Anexo Técnico, su Propuesta Técnica y Econémica, los cuales forman parte integrante del presente
contrato.

SEGUNDA.- VIGENCIA DEL CONTRATO

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato iniciara el 04 de abril y concluira el
31 de diciembre de 2018, de acuerdo con lo establecido en el ANEXO UNICO.

La vigencia de los derechos de uso del licenciamiento objeto de la contratacién sera de un afio a partir de
su activacion.
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TERCERA.- MONTO DEL CONTRATO

"LA ASEA" pagara a "EL PROVEEDOR" como contraprestacion por los servicios objeto de este contrato,
la cantidad minima de $57,130.00 (Cincuenta y Siete Mil Ciento Treinta Délares 00/100 USD.) IVA
incluido y un monto maximo de $87,812.00 (Ochenta y Siete Mil Ochocientos Doce Délares 00/100
USD), incluido el Impuesto al Valor Agregado, de acuerdo con el precio unitario ofertado por “EL
PROVEEDOR" indicados en el “ANEXO UNICO” de este contrato, mismo que permaneceran fijo durante
su vigencia y las ampliaciones al mismo.

Los montos indicados seran ejercidos y pagados conforme a los precios unitarios ofertados por “EL
PROVEEDOR” como se sefialan en el “ANEXO UNICO" y de acuerdo con los servicios efectivamente
prestados y recibidos de conformidad por el administrador del contrato,

Los precios unitarios ofertados por “EL PROVEEDOR” se encuentran indicados en el “ANEXO UNICO”
de este contrato, mismos que permaneceran fijos durante su vigencia y las ampliaciones al mismo.

“LA ASEA” realizara el pago en Pesos Mexicanos al tipo de cambio del délar de los Estados Unidos de
Ameérica (USD), que publique el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion, al momento de
generar la cuenta por liquidar certificada, en ‘términos de lo establecido en los articulos 8 de la Ley
Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos y 45 fraccion XlIl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Plblico.

“LAS PARTES” convienen en que dentro de la contraprestacion estipulada en esta clausula, quedan
comprendidos todos los gastos directos e indirectos que “EL PROVEEDOR?” tuviera que efectuar para
prestar el servicio contratado y por concepto de pagos a su personal, adquisicién de maquinaria y equipos,
amortizaciones, viaticos, mantenimientos, adquisiciones de materiales, (tiles, articulos y uniformes de
trabajo de su personal, primas de seguros y por cualquier otro concepto, los cuales seran directamente a
cargo del mismo y no podran ser repercutidos a “LA ASEA”.

CUARTA.- ANTICIPO

En el presente contrato “LA ASEA™ no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”
QUINTA.- ORDENES DE SURTIMIENTO

En el presente contrato NO APLICAN las érdenes de surtimiento.

SEXTA.- PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS

“EL PROVEEDOR" se obliga a la ejecucién y prestacién de los servicios conforme a las condiciones
descritas en el “ANEXO UNICO”, apegandose justa y cabalmente a lo solicitado en el mismo. La
prestacion de los servicios se realizara en el domicilio que para tal efecto se manifieste en el “ANEXO
UNICO”, o en su caso, en el domicilio que le sea notificado a “EL PROVEEDOR?”.

SEPTIMA.- FACTURACION, PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO

LA ASEA” efectuara en un solo pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos
Mexicanos, los servicios de Licenciamiento de Software “Herramienta de arquitectura empresarial bajo el
esquema de suscripcion”, dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes contados a partir de la fecha
de entrega de la factura que cumpla con los requisitos fiscales vigentes, previa aceptacion de entrega de
los servicios efectivamente prestados y recibidos a entera satisfaccion del administrador del contrato y de
acuerdo con lo establecido en el “ANEXO UNICO” que forma parte integrante de este contrato.
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Para que la obligacién de pago se haga exigible, “EL. PROVEEDOR” debera sin excepcion alguna
presentar factura y enviarla via correo electrénico al administrador del contrato a Ia siguiente direccion:
isaac.naranjo@asea.gob.mx, asi como toda la documentacién que ampare la prestacion de los servicios
a entera satisfaccion del administrador del contrato, de conformidad con los requerimientos,
caracteristicas y plazos contenidos en el presente instrumento juridico; el citado pago se realizara a través
de transferencia electrénica a la cuenta bancaria que al efecto haya acreditado “EL PROVEEDOR”, la
cual deberé ser registrada en el Sistema Integral de Administracién Financiera Federal, o bien segun los
procedimientos establecidos por “LA ASEA”, a través de la Direccién General de Recursos Financieros,
dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la presentacién de la factura referida en lineas
precedentes, area que debera validar la documentacion y dar su Visto Bueno.

Por tratarse de un servicio bajo el esquema de suscripcion, “LA ASEA” realizara el pago por adelantado
a “EL PROVEEDOR?” en una sola exhibicién, una vez que éste hayan entregado las claves para el uso
del licenciamiento a “LA ASEA”, para lo cual “EL PROVEEDOR” debera entregar la factura para su
revision y, en su caso, aceptacion de la misma.

Conforme a lo establecido en el articulo 13, tercer parrafo, de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, el pago se realizara por parte de “LA ASEA” al inicio de la prestacion del
servicio, por lo que no se otorgara anticipo alguno.

“LA ASEA” realizara el pago a “EL PROVEEDOR?” en Pesos Mexicanos al tipo de cambio del délar de
los Estados Unidos de América (USD), que publique el Banco de México en el Diario Oficial de la
Federacion, al momento de generar la cuenta por liquidar certificada, en términos de lo establecido en los
articulos 8 de la Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos y 45 fraccion Xl de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El administrador del contrato de “LA ASEA” verificara al inicio de la vigencia del contrato, que los servicios
fueron entregados de conformidad con las especificaciones requeridas a su entera satisfaccion lo que
hara constar por escrito.

El pago se realizara dentro del plazo sefialado en la presente cliusula, considerando gque no existan
aclaraciones al importe o especificaciones al servicio facturado y que los documentos de cobro hayan sido
presentados en tiempo, de lo contrario, el plazo para el pago se recorrera en forma proporcional.

La factura debera contener todos los datos y registros requeridos por las disposiciones fiscales vigentes;
asimismo, el importe deberé presentar desglosado el concepto del Impuesto al Valor Agregado.

Los impuestos que se deriven del contrato seran cubiertos por cada una de “LAS PARTES” de acuerdo
con las disposiciones legales vigentes y aplicables en la materia.

En caso de que las facturas entregadas por “EL PROVEEDOR” para su pago presenten errores o
deficiencias, el administrador del contrato por parte de “LA ASEA” dentro de los 03 (tres) dias habiles
siguientes a su recepcion, indicara por escrito a “EL PROVEEDOR” las deficiencias que debera corregir.
El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR” presente
las correcciones, no se computara para efectos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico. Una vez corregida la factura correspondiente, reiniciara el computo del
plazo antes mencionado.

Los pagos se haran a través de medios de comunicacién electrénica. Para el caso de que se presenten

pagos en exceso o se determine la rescision del contrato se estara a lo dispuesto por el parrafo tercero y
cuarto del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Pagina 5de 18

i

4
"



%

U CONTRATO ASEA-DGRMS-1A-023-2018
CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LICENCIAMIENTO DE

AS EA SOFTWARE “HERRAMIENTA DE ARQUITECTURA EMPRESARIAL BAJO EL ESQUEMA DE
SUSCRIPCION",
:

EMIRGIA ¥ AMBIENTE
En caso de que la factura se haya emitido con Forma de pago "99 Por definir" y el Método de Pago “PPD
Pago en Parcialidades o Diferido”, una vez que el pago se haya realizado, “EL PROVEEDOR” debera
emitir y enviar via correo electrénico al Administrador del contrato, en un plazo no mayor a tres dias habiles
el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) por el complemento para recepcion de pago, o en su

defecto debera emitir una factura relacionada, es decir un CFDI DE TIPO *ingreso” por el pago realizado
el cual quedara asociado con la factura principal.

La recepcion, revisién, conciliacion, conformidad y gestién de los pagos de cada una de las facturas
emitidas por “EL PROVEEDOR" seran realizadas por parte del administrador del contrato.

El pago correspondiente, quedara sujeto a la entrega que “EL PROVEEDOR?” realice en tiempo y forma
de la garantia de cumplimiento a “LA ASEA”, dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma
del contrato. Asi mismo, el area requirente a través del administrador del contrato de “LA ASEA” sera el
responsable de verificar que “EL PROVEEDOR" haya entregado previo al tramite de pago la garantia de
cumplimiento, una vez que se cuente con la garantia entregada sera procedente el pago.

OCTAVA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS

“EL PROVEEDOR?” se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de cualquier otra persona fisica
o moral, sus derechos y obligaciones derivados de este contrato con excepcién de los derechos de cobro
correspondientes a los servicios prestados, en cuyo supuesto se debera contar con la previa autorizacién
por escrito de “LA ASEA” en los términos del dltimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PROVEEDOR” podra optar por cobrar a través de factoraje financiero conforme al programa de
Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C. Institucién de Banca de Desarrollo.

NOVENA.- PRECIOS FIJOS

“EL PROVEEDOR" se obliga a mantener fijo el precio unitario de sus servicios establecidos en el
“ANEXO UNICO”, no pudiendo incrementarlo, no obstante, las variaciones econémicas, insumos,
pasajes, cuotas, devaluacion de la moneda, actos inflacionarios, entre otros, que se presenten en el pais
durante la vigencia del contrato, en cuyo caso, dicho sobreprecio serd absorbido por él, sin que ello
repercuta de manera cuantitativa o cualitativa en la prestacion de los servicios.

DECIMA.- VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

El servidor publico responsable de administrar y verificar el cumplimiento del contrato debera emitir la
constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, misma que debera contener la firma y/o
sello en la que conste o certifique que han sido realizados los servicios a entera satisfaccion del
administrador, conforme a lo establecido en el presente acuerdo de voluntades y a entera satisfaccion de
“LA ASEA”.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no sea otorgada dicha
constancia, no se tendran por recibidos los servicios, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 84,
ultimo parrafo, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

De conformidad con los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 107 de su Reglamento “EL PROVEEDOR?” se obliga a proporcionar a la Secretaria de la Funcién
Plblica y al Organo Interno de Control en la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
(SEMARNAT), toda la informacion y documentaciéon que en su momento se requiera con motivo de las
auditorias, visitas o inspecciones que practiquen y que se relacionen con el presente contrato, adn
concluida su vigencia y por el tiempo que de acuerdo a la regulacién fiscal le corresponda conservarla.
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DECIMA PRIMERA.- SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

“LA ASEA” a través de quien fue designado como administrador del contrato, supervisara y vigilara en
todo momento el objeto del presente instrumento, el cual debera realizarse en los plazos establecidos.

“EL PROVEEDOR” acepta que el administrador del contrato de “LA ASEA” vigilard, supervisara y
revisara en todo tiempo el objeto de éste y dara a “EL PROVEEDOR?” por escrito, las instrucciones que
estime pertinentes relacionadas con su ejecucién en la forma convenida, a fin de que se ajuste a las
especificaciones contenidas en el “ANEXO UNICO” a que se alude en la Clausula Primera denominada
Objeto, asi como a las modificaciones que, en su caso, ordene por escrito “LA ASEA” y sean aprobados
por ésta.

La supervision que realice “LA ASEA” no libera a “EL PROVEEDOR” del cumplimiento de sus
obligaciones contraidas en este contrato, asi como de responder por las deficiencias en la calidad de los
servicios una vez concluidos éstos. Lo anterior, en el entendido de que el ejercicio de esta facultad no
sera considerado como aceptacion tacita o expresa de los servicios, ni libera a “EL PROVEEDOR” de las
obligaciones que contrae bajo este Contrato.

De conformidad con el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pudblico, la Secretaria de la Funcién Publica, podra realizar las visitas e inspecciones que estime
necesarias, pudiendo solicitar a “LAS PARTES” todos los datos e informes relacionados con los actos de
que se frate. :

En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para la prestacién de los servicios,
el administrador del contrato procedera a notificar a “EL PROVEEDOR” |a pena respectiva, notificando,
igualmente a la Direccion General de Recursos Financieros, para que ésta reciba de parte de “EL
PROVEEDOR", el comprobante que acredite el pago de la pena convencional mediante el esquema de
“Pago de derechos, productos y aprovechamientos, e5cinco”.

Las penas convencionales seran determinadas por el administrador del contrato de conformidad con la
Clausula Décima Octava denominada Penas Convencionales y Deducciones al Pago y al “ANEXO
UNICO?” del presente contrato, en funcion a los servicios no prestados oportunamente.

DECIMA SEGUNDA.- MODIFICACIONES AL CONTRATO

“LAS PARTES” podran acordar por razones fundadas y explicitas respecto del contrato vigente, el
incremento en el monto o en la cantidad de los servicios, siempre que el monto total de las modificaciones
no rebase en conjunto el 20% (veinte por ciento) de los conceptos y volumenes establecidos, el precio
unitario sea igual al originalmente pactado, el contrato esté vigente y “EL PROVEEDOR?” no se encuentre
en incumplimiento. Asimismo, en el caso de que “LA ASEA” lo considere conveniente, podrd ampliar la
vigencia del contrato.

En el caso de que el presente contrato incluya dos o mas partidas, el porcentaje se aplicard para cada
una de ellas.

Cualquier solicitud de modificacién que se presente por parte de “EL PROVEEDOR?” a las condiciones
originalmente pactadas, debera tramitarse por escrito exclusivamente ante la Direccién General de
Recursos Materiales y Servicios de “LA ASEA”, en el entendido de que cualquier cambio o modificacién
que no sea autorizada expresamente por el drea citada, se considerara inexistente para todos los efectos
administrativos y legales del presente.

Pagina 7 de 18

.



S

D CONTRATO ASEA-DGRMS-1A-023-2018
= CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LICENCIAMIENTO DE

SOFTWARE “HERRAMIENTA DE ARQUITECTURA EMPRESARIAL BAJO EL ESQUEMA DE
AS E A SUSCRIPCION".
LML

AL A DF SEGURIBAD

MERGIA T AMBIENTE

La solicitud de modificacién por parte de “EL PROVEEDOR”, no interrumpira el plazo para la conclusion
de lo originalmente pactado.

En términos de lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, no procederad ninglin cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a “EL
PROVEEDOR"” comparadas con las establecidas originalmente; podrda modificarse, igualmente por
escrito, por detalles de forma que no desvirttien el contenido esencial del presente instrumento juridico y
del procedimiento de adjudicacion del cual se deriva.

En el caso de cualguier modificacion a lo pactado en el contrato y/o sus anexos, *EL PROVEEDOR”, se
obliga a entregar a la “LA ASEA”, dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de la
formalizacién del convenio modificatoric respectivo, el endoso o documento modificatorio de la Garantia
de Cumplimiento otorgada originalmente cuando dicha modificaciéon no se encuentre cubierta en la
garantia originalmente otorgada, conforme al articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA TERCERA.- PAGOS EN EXCESO

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR”, éste debera reintegrar
las cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes conforme a la tasa que establezca
la Ley de Ingresos de la Federacion, en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales. Los
intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias
naturales desde la fecha del pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién de “LA ASEA” o de |la Tesoreria de la Federaciéon (TESOFE), segln corresponda. “LA ASEA”
procedera a deducir dichas cantidades de las facturas subsecuentes o bien “EL PROVEEDOR?” cubrira
dicho pago con cheque certificado a favor de la “TESOFE".

En caso de incumplimiento en los pagos, “LA ASEA", a solicitud de “EL PROVEEDOR?”, debera pagar
gastos financieros conforme a la tasa que sera igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la
Federacion en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Dichos gastos se calcularan sobre
las cantidades no pagadas y se computarén por dias naturales desde que se vencio el plazo pactado,
hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL PROVEEDOR?”.

DECIMA CUARTA.- OBLIGACIONES FISCALES

“LAS PARTES" pagaran todas y cada una de las contribuciones y demaés cargas fiscales que conforme
a las leyes federales, estatales y municipales de los Estados Unidos Mexicanos tengan la obligacién de
cubrir durante la vigencia, ejecucién y cumplimiento del presente contrato y sin perjuicio de que “LA
ASEA” realice las retenciones que le impongan las leyes de la materia, sobre los pagos que haga a “EL
PROVEEDOR?”.

DECIMA QUINTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Con fundamento en los articulos 48 fraccion Il y 49 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, y el articulo 103 de su Reglamento “EL PROVEEDOR" a fin de garantizar
el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato, debera presentar a “LA ASEA”, dentro
de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato, 0 a mas tardar el dia habil inmediato
anterior al vencimiento del plazo sefialado en este parrafo, salvo que la entrega de los bienes o la
prestacién del servicio se realice dentro del citado plazo, la Garantia de Cumplimiento del contrato,
consistente en:

Péliza de Fianza de Garantia de Cumplimiento que se constituira por el 10% (diez por ciento) del monto
méaximo del contrato, estipulado en la Clausula Tercera denominada Monto del Contrato, sin incluir el
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Impuesto al Valor Agregado, con una vigencia equivalente a la del contrato garantizado, otorgada por
institucién afianzadora legalmente constituida en la Republica Mexicana, en términos de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas y a favor de la “TESOFE",

La Pdliza de Fianza de Garantia de Cumplimiento debera contener como minimo las siguientes
declaraciones expresas:

- Que la fianza se otorga atendiendo todas y cada una de las estipulaciones establecidas en este
contrato.

- Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las
obligaciones contractuales, de conformidad con lo establecido en el presente instrumento.

- Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y
continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del contrato, asi como
durante la substanciacién de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta
que se dicte resolucion definitiva que quede firme, y

- Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos
en los articulos 282 y 283 en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad
de las fianzas, adn para el caso de que proceda el cobro de indemnizacién por mora, con motivo
del pago extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida.

“LAS PARTES” convienen en que se podra garantizar el cumplimiento del contrato mediante las formas
sefialadas en la disposicion quinta de las DISPOSICIONES Generales a que se sujetaran las garantias
otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que
constituyan las dependencias y entidades en los actos y contratos que celebren.

“LAS PARTES” convienen que las obligaciones pactadas en el presente contrato son indivisibles, por lo
tanto, en su caso, la garantia de cumplimiento referida se aplicara por el monto total de las obligaciones
garantizadas.

“EL PROVEEDOR” manifiesta expresamente:

Su voluntad en caso de que existan créditos a su favor contra “LA ASEA”, de renunciar al derecho a
compensar que le concede la legislacion sustantiva civil aplicable, por lo que otorga su consentimiento
expreso para que en el supuesto de incumplimiento de las obligaciones que deriven del contrato, se haga
efectiva la garantia otorgada, asi como cualquier otro saldo a favor de “LA ASEA”.

Su conformidad para que la Garantia de Cumplimiento del contrato, permanezca vigente durante la
substanciacion de todos los procedimientos judiciales o arbitrales y los recursos legales que se
interpongan, con relacién al contrato, hasta que sea dictada resolucién definitiva que cause ejecutoria por
parte de la autoridad o tribunal competente.

Su aceptacion para que la Garantia de Cumplimiento permanezca vigente hasta que las obligaciones
garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad, en la inteligencia que la conformidad para la liberacién
deberé ser otorgada mediante escrito suscrito por “LA ASEA”.

En el supuesto de que “LAS PARTES” convengan la modificacion del contrato vigente, en términos de la
Clausula Décima Segunda denominada Modificaciones al Contrato, “EL PROVEEDOR” deber4
contratar la ampliacién de la Garantia de Cumplimiento, presentando la modificacién y/o endoso de la
garantia dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del convenio que modifique el
instrumento original, por el importe del incremento o modificacién correspondiente.
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La Garantia de Cumplimiento debera ser entregada en las oficinas de la Direccién de Adquisiciones y
Contrataciones de “LA ASEA”, en un horario de 9:00 a 14:30 horas y de 16:00 a 18:00 horas.

Una vez cumplidas las obligaciones de “EL PROVEEDOR” a entera satisfacciéon de “LA ASEA”, el
administrador y verificador del cumplimiento del contrato, procedera a extender la constancia de
cumplimiento de las obligaciones contractuales para que se dé inicio a los trdmites para la cancelacion de
la Garantia de Cumplimiento del contrato, previa solicitud por escrito de “EL PROVEEDOR" a |a Direccion
General de Recursos Materiales y Servicios.

DECIMA SEXTA.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
NO APLICA
DECIMA SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

“EL PROVEEDOR?” ser3 el nico responsable por la mala gjecucién, asi como del incumplimiento a las
obligaciones previstas en este instrumento, una deficiente realizacién de los servicios o por no realizarlos
de acuerdo con las especificaciones contenidas en el presente contrato, asi como aquellos que resultaren
como causa directa de la falta de pericia, dolo, descuido y cualquier acto u omisién negligente en su
ejecucion, salvo que el acto por el que se haya originado hubiese sido expresamente y por escrito
ordenado por “LA ASEA”.

DECIMA OCTAVA.- PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES AL PAGO

De conformidad con lo estipulado en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico “LA ASEA” aplicara penas convencionales por atraso en el cumplimier}to de las fechas
pactadas para la prestacion de los servicios de acuerdo a lo establecido en el “ANEXO UNICO”.

La suma de todas las penas convencionales aplicadas a “EL PROVEEDOR" no debera exceder el importe
de la Garantia de Cumplimiento del contrato.

De conformidad con el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, si “EL PROVEEDOR” incurre en atrasos imputables a él, “LA ASEA” aplicara las
penas convencionales que procedan, en relacién con los dias de atraso entre la fecha pactada en el
contrato o convenio modificatorio y la fecha real de conclusion de la prestacion de los servicios.

Cuando los servicios no se presten en la fecha o plazo convenidos y la pena convencional por atraso
rebase el monto de la Garantia de Cumplimiento del contrato, “LA ASEA”, a través del administrador del
contrato, previa notificacién a “EL PROVEEDOR”, podran solicitar el procedimiento de rescisién a este
contrato, en té&rminos de la Clausula Décima Novena denominada Rescision Administrativa

En caso de que sea necesario llevar a cabo la rescision administrativa del contrato, la aplicacién de la
garantia de cumplimiento seré por el monto total de la misma.

Independientemente de la aplicacién de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que antecede,
se aplicaran ademas |as sanciones que deriven de la normatividad aplicable a |la materia.

Para determinar la aplicacion de las penas convencionales, no se tomaran en cuenta las demoras

motivadas por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable a “EL
PROVEEDOR”".

Asimismo, “LA ASEA” podra realizar deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento
parcial o deficiente en que pudiera incurrir “EL PROVEEDOR?”, respecto de los casos concretos que se
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especifican en el “ANEXO UNICO”.

Dichas deducciones deberan ser calculadas por el administrador del contrato desde que se presente el
incumplimiento parcial o deficiente por cada ocasién en que incurra “EL PROVEEDOR” hasta que
materialmente se cumpla la obligacién.

Los montos a deducir se deberan aplicar en la factura gue el “EL PROVEEDOR” presente para su cobro,
inmediatamente después de que el administrador del contrato tenga cuantificada la deduccion
correspondiente y le notifique a “EL PROVEEDOR?” que incluya el monto de la deduccién en su préxima
factura, o en su caso, presente la nota de crédito correspondiente acompafada de su factura.

Las penas convencionales y/o deducciones seran cubiertas por el “EL PROVEEDOR” mediante el “Pago
electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos, esquema ebScinco” ante alguna de las
instituciones bancarias autorizadas, acreditando dicho pago con la entrega del recibo bancario al
Administrador del contrato.

DECIMA NOVENA.- RESCISION ADMINISTRATIVA

“LAS PARTES” convienen en que “LA ASEA” podra, en cualquier momento, por causas imputables a
“EL PROVEEDOR?”, rescindir administrativamente el presente contrato, cuando éste Gltimo incumpla con
cualquiera de las obligaciones estipuladas en el mismo.

Dicha rescision operara de pleno derecho, sin necesidad de declaracién o resolucién judicial, bastando
que se cumpla con el procedimiento sefialado en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Piblico y en la Clausula Vigésima denominada Procedimiento de Rescisién
Administrativa del Contrato.

Las causas que pueden dar lugar a que “LA ASEA” inicie el procedimiento de rescisién administrativa
del contrato, son las siguientes:

1. Si “EL PROVEEDOR” incumple en forma, plazo y términos sus obligaciones en lo relativo al
servicio pactado en el contrato.

2. Si“EL PROVEEDOR" incumple total o parcial sus obligaciones previstas en el contrato.

3. Si“EL PROVEEDOR” transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del contrato a un
tercero ajeno a la relacion contractual.

4. Si "EL PROVEEDOR” cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la
conformidad previa por escrito de “LA ASEA”.

5. Cuando la suma de las penas convencionales y/o deducciones alcancen el 10% (diez por ciento)
del monto del presente contrato.

6. Si“EL PROVEEDOR?” incurre en negligencia respecto al servicio pactado en el presente contrato,
sin justificacion para “LA ASEA™.

7. Cuando “EL PROVEEDOR" suspenda injustificadamente la prestacion de los servicios
contratados, o no les otorgue la debida atencién conforme a las instrucciones de “LA ASEA”,

8. Si “EL PROVEEDOR” es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por
cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio.

9. Si“LAASEA” o cualquier otra autoridad detecta que “EL PROVEEDOR” proporciond informacion
o documentacion falsa, en el procedimiento de adjudicacion del contrato o en la ejecucion del
mismo.

10. Si “EL PROVEEDOR” incurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacién.

11. Si “EL PROVEEDOR” incumple o contraviene las disposiciones de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, y la narmatividad aplicable en la
materia.
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12. 5i “EL PROVEEDOR” no entrega la Garantia de Cumplimiento en el plazo estipulado en el
contrato.

13. Si “EL PROVEEDOR?” incumple o contraviene lo dispuesto en el articulo 49, fraccién IX de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas.

Cuando la Secretaria de la Funcién Publica o el Organo Interno de Control en la SEMARNAT emita
resolucion que determine que “EL PROVEEDORY proporciond informacion falsa, o actlio con dolo o mala
fe en alglin procedimiento de contratacion, en la celebracion del contrato o durante su vigencia, o bien, en
la presentacion o desahogo de una queja en una audiencia de conciliacion o de una inconformidad.

En general, por el incumplimiento por parte de “EL PROVEEDOR” a cualquiera de las obligaciones
derivadas del presente contrato, su “ANEXO UNICO"”, o a las leyes y reglamentos aplicables.

En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR” a cualquiera de las obligaciones del contrato, “LA
ASEA” podra optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las penas convencionales por el
atraso, o declarar la rescision administrativa conforme al procedimiento que se sefiala en la Clausula
Vigésima denominada Procedimiento de Rescision Administrativa del Contrato, sin menoscabo de
que “LA ASEA” pueda ejercer las acciones judiciales que procedan.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de las penas por atraso ni la
contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la hubiere.

Si “EL PROVEEDOR?” es quien decide rescindirlo, sera necesario que acuda ante la autoridad judicial y
obtenga la declaracién o resolucién correspondiente.

VIGESIMA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” convienen que para los efectos de que sea “LA ASEA” quien determine rescindir el
contrato, iniciara el procedimiento con la comunicacién por escrito a “EL PROVEEDOR?” del hecho u
omisién que constituya el incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones, con el ohjeto de que éste
dentro de un plazo méximo de 5 (cinco) dias habiles manifieste por escrito lo que a su derecho convenga,
y aporte en su caso, las pruebas que estime pertinentes; transcurrido dicho plazo “LA ASEA” resolvera
considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR?”, por lo que “LA
ASEA" en el lapso de los 15 (quince) dias habiles siguientes debera fundar y motivar su determinacion y
comunicarlo por escrito a “EL PROVEEDOR". Cuando se rescinda el contrato “LA ASEA” elaborara y
notificara el finiquito correspondiente, ademas declarara de pleno derecho y en forma administrativa la
rescision del mismo, sin necesidad de declaracién judicial alguna.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, el procedimiento iniciado quedara sin
efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA ASEA” de que continta vigente la necesidad de los
mismos aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

Como consecuencia de la rescision por parte de “LA ASEA”, ésta quedara obligada a cubrir el costo de
los servicios, solo hasta la proporcion que éste haya sido devengado en forma satisfactoria para la misma,
por lo tanto, “LA ASEA” queda en libertad de contratar los servicios con otro proveedor, obligdndose “EL
PROVEEDOR” a reintegrar los pagos progresivos que haya recibido, mas los intereses correspondientes,
conforme a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico. Lo anterior, en forma independiente a las sanciones que establezcan las disposiciones
legales aplicables en la materia y a las contenidas en el presente contrato.

Se podra negar la recepcién de los servicios una vez iniciado el procedimiento de rescisién administrativa
del contrato, cuando “LA ASEA" ya no tenga la necesidad de los servicios, por lo que en este supuesto
“| A ASEA” determinara la rescision administrativa del contrato.
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Se podra negar la recepcion de los servicios una vez iniciado el procedimiento de rescisién administrativa
del contrato, cuando “LA ASEA” ya no tenga la necesidad de los servicios, por lo que en este supuesto
“LA ASEA” determinara la rescision administrativa del contrato.

Siiniciada la rescision “LA ASEA” dictamina que seguir con el procedimiento puede ocasionar algtin dafio
o afectacion a las funciones que tiene encomendadas, podra determinar no dar por rescindido el presente
contrato, en cuyo caso, le establecera otro plazo a “EL PROVEEDOR” para que subsane el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. Dicho plazo debera hacerse constar en
un convenio modificatorio en términos de los dos Ultimos pérrafos del articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, quedando facultada “LA ASEA” para hacer
efectivas las penas convencionales y/o deducciones que correspondan.

De presentarse el supuesto sefialado en el lltimo parrafo del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, “LA ASEA” podra recibir los servicios, previa verificacion
de que continia vigente la necesidad de los mismos y se cuenta con partida y disponibilidad
presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, en cuyo caso, y por mutuo acuerdo de “LAS PARTES”
mediante convenio se modificara la vigencia del presente contrato con los precios originalmente pactados.
Cualquier pacto en contrario se considerara nulo.

VIGESIMA PRIMERA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

Ninguna de “LAS PARTES" ser4 responsable ante la otra por causa que derive de caso fortuito o fuerza
mayor. Si durante la vigencia del contrato se presenta caso fortuito o fuerza mayor, “LA ASEA” podra
suspender |a prestacion de los servicios hasta por un plazo de 30 (treinta) dias naturales, lo que bastara
sea comunicado por escrito de una de “LAS PARTES” a la otra con 5 (cinco) dias naturales contados a
partir de que se presente el evento que la motivé a través de un oficio con acuse de recibo, procediendo
“LA ASEA” al pago de los servicios efectivamente prestados; si concluido el plazo persistieran las causas
que dieron origen a la suspension, “LA ASEA” podra dar por terminada anticipadamente la relacién
contractual que se formaliza.

Cualquier causa de fuerza mayor o caso fortuito, no obstante que sea del dominio plblico debera
acreditarse documentalmente por la parte que la padezca y notificar a la otra parte dentro del plazo
mencionado en el parrafo que antecede a través de un oficio con acuse de recibo. Cuando se le notifique
a “LA ASEA”, debera ser ante la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios, con copia al
administrador del contrato.

“EL PROVEEDOR?” podré solicitar la modificacion al plazo y/o fecha establecida para la conclusién en la
prestacion de los servicios, por caso fortuito o fuerza mayor que ocurran de manera previa o hasta la fecha
pactada.

Para estos efectos cuando “EL PROVEEDOR” por causa de fuerza mayor o caso fortuito no pueda
cumplir con sus obligaciones en la fecha convenida, debera solicitar por escrito a la Direccién General de
Recursos Materiales y Servicios, con copia al administrador del contrato, una prérroga al plazo pactado
para la prestacion de los servicios, sin que dicha prérroga implique una ampliacién a la vigencia original
del contrato, acompafiando los documentos que sirvan de soporte a su solicitud, en la inteligencia de que
si la prorroga solicitada se concede y no se cumple, se aplicara la pena convencional correspondiente en
terminos de la Clausula Décima Octava denominada Penas Convencionales y deducciones al pago.

Cuando se determine justificado el caso fortuito o fuerza mayor, se celebrara entre “LAS PARTES”, a
mas tardar dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes a que se reanuden los servicios o se
actualice la condicion operativa a que hubiere quedado sujeta la misma, un convenio modificatorio de
prérroga al plazo respectivo sin la aplicacién de penas convencionales, en términos del articulo 91 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.
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En caso de que "EL PROVEEDOR” no obtenga la prérroga de referencia, por ser causa imputable a éste
el atraso, se hara acreedor a la aplicacién de las penas convencionales correspondientes.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de la falta de previsién,
negligencia, impericia, provocacion o culpa de “EL PROVEEDOR”, o bien, aquellos que no se encuentren
debidamente justificados, ya que de actualizarse alguno de estos supuestos, se procedera a la aplicacion
de las penas convencionales que se establecen en la clausula correspondiente.

En caso de que la suspensién obedezca a causas imputables a “LA ASEA”, ésta debera reembolsar,
ademas de lo sefialado en el parrafo anterior, los gastos no recuperables que haya erogado “EL
PROVEEDOR" siempre y cuando se encuentren debidamente comprobados y se relacionen directamente
con el objeto del contrato, o bien, podra modificar el contrato a efecto de prorrogar la fecha o plazo para
la prestacion de los servicios previa aceptacion de “LAS PARTES”. En este supuesto debera formalizarse
el convenio modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacion de penas convencionales por atraso.
Asimismo, y bajo su responsabilidad podra suspender la prestacién de los servicios, en cuyo caso
Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados.

VIGESIMA SEGUNDA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“LAS PARTES" convienen que para los efectos de que sea “LA ASEA” quien podra en cualquier tiempo
dar por terminada anticipadamente la relacién contractual que se formaliza cuando concurran razones de
interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de los servicios requeridos
originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas se ocasionarian algun dafio o perjuicio a “LA ASEA” o se determine la nulidad total o parcial de
los actos que dieron origen al contrato con motivo de la resolucién que emita la autoridad competente en
un recurso de inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, lo
anterior de conformidad con el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y primer parrafo del articulo 102 de su Reglamento.

“EL PROVEEDOR”, en términos de lo dispuesto en el articulo 102 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, podra solicitar de manera fundada y
documentada a “LA ASEA” el pago de gastos no recuperables, en un plazo maximo de un mes contado
a partir de la fecha de la terminacion anticipada del contrato.

En este supuesto “LA ASEA” procedera a reembolsar, previa solicitud de “EL PROVEEDOR” los gastos
no recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con este contrato, los cuales seran pagados dentro de un
término que no podra exceder de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la solicitud fundada y
documentada por “EL PROVEEDOR?”.

Lo anterior, en términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Sector Publico. Para tal efecto pagara a “EL PROVEEDOR?” los servicios efectivamente prestados, hasta
la fecha de la terminacion anticipada.

La terminacion anticipada se sustentard mediante dictamen que “LA ASEA” elabore y en el que se ¢
precisen las razones o las causas justificadas que dan origen a la misma. ]
VIGESIMA TERCERA.- AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES

La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualquiera de las disposiciones del presente contrato de
ninguna manera afectaran la validez y coercibilidad de las demas disposiciones del mismo.

4
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VIGESIMA CUARTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL

Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar el
personal especializado para la ejecucion de los servicios contratados y sera responsable de los
antecedentes de su personal, garantizandolos en forma adecuada, por lo que queda expresamente
estipulado que el presente contrato se suscribe en atencién a que “EL PROVEEDOR?” cuenta con el
personal técnico y profesional necesario, experiencia, materiales, equipo e instrumentos de trabajo propios
para ejecutar los servicios objeto del mismo.

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que actia como empresario y patron del personal que ocupa para
la ejecucion del objeto de este contrato, por lo que sera el tinico responsable de las obligaciones derivadas
de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia del trabajo y seguridad social para con
sus frabajadores.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que con relacién al presente contrato, actia
exclusivamente como proveedor independiente, por lo que nada de lo contenido en este instrumento
juridico, ni la practica comercial entre “LAS PARTES”, creara una relacién laboral o de intermediacion en
términos del articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo, entre “EL PROVEEDOR", incluyendo sus
vendedores y/o subcontratistas y sus respectivos funcionarios o empleados, y “LA ASEA”.

“LAS PARTES” aceptan y reconocen expresamente que no son aplicables a este contrato, las
disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, ni de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del
Estado, reglamentaria del apartado “B” del articulo 123 constitucional sino Unicamente la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas normatividad
aplicable.

Por lo anterior, en caso de cualquier reclamacién o demanda, relacionada con los supuestos establecidos
en la presente clausula y proveniente de cualquiera de las personas antes mencionadas, que pueda
afectar los intereses de “LA ASEA” o involucrarla, “EL PROVEEDOR” exime desde ahora a “LA ASEA”
de cualquier responsabilidad fiscal, laboral y de seguridad social, civil, penal y de cualquier otra indole,
que pudiera darse como consecuencia directa por la prestacién de los servicios del presente contrato,
quedando obligado a intervenir de manera inmediata en estos casos, por lo que en ninglin momento se
considerara como patrén sustituto o solidario, ni como intermediaria a “LA ASEA” respecto de dicho
personal.

VIGESIMA QUINTA.- INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD

Para garantizar el acceso a la informacion pliblica de conformidad con los articulos 1 y 2 fraccion VI, de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica y los articulos 1y 2 fracciones Il y VI
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, “LAS PARTES” otorgan su
consentimiento, para que en caso de solicitarse de acuerdo al procedimiento correspondiente, se
proporcionen |os datos que obran en el presente instrumento juridico, salvo los que la propia ley considera
como informacién confidencial o reservada.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a guardar confidencialidad de lo contratado, resultante de este Contrato y
a no proporcionar ni divulgar datos o informes inherentes a los mismos.

“EL PROVEEDOR?” igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacién reservada, a sus
empleados o representantes, a quienes en forma razonable podrd dar acceso, sin embargo,
necesariamente los haran participes y obligados solidarios con él mismo, respecto de sus obligaciones de
confidencialidad pactadas en virtud de este contrato.
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Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacién debera ser advertida de lo convenido en este
contrato, comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para que dichas personas observen y
cumplan lo estipulado en esta clausula.

“LAS PARTES” convienen en considerar informacion confidencial a toda aquella relacionada con las
actividades propias de “LA ASEA" asi como la relativa a sus funcionarios, empleados, consejeros,
asesores, incluyendo sus consultores.

De la misma manera convienen en que la informacién confidencial a que se refiere esta clausula puede
estar contenida en documentos, férmulas, cintas magnéticas, programas de computadora, diskettes o
cualquier otro material que tenga informacién juridica, operativa, téchica, financiera, de analisis,
compilaciones, estudios, graficas o cualquier otro similar.

También sera considerada informacién confidencial, la proporcionada y/o generada por “LA ASEA” que
no sea del dominio publico y/o del conocimiento de las autoridades.

Las obligaciones de confidencialidad asumidas por “EL PROVEEDOR” en virtud de este contrato
subsistiran por un término de 5 (cinco) afios con toda fuerza y vigor aun después de terminado o vencido
el plazo del presente contrato, en el territorio nacional o en el extranjero.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta clausula, “EL PROVEEDOR?” conviene
en pagar los dafios y perjuicios que en su caso ocasione a “LA ASEA”,

VIGESIMA SEXTA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

“EL PROVEEDOR” asume toda la responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de
patentes, marcas y derechos de autor, con respecto a la propiedad de los servicios objeto de este contrato.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el parrafo anterior, “LA
ASEA" notificara a “EL PROVEEDOR", para que tome las medidas pertinentes al respecto, “EL
PROVEEDOR?” exime a “LA ASEA” de cualquier responsabilidad.

“EL PROVEEDOR?” tendra derecho que se respeten los derechos que en su caso se generen por la
prestacion de los servicios objeto del presente contrato y cede, en todo caso, a “LA ASEA” los derechos
que le pudieran corresponder u otros derechos exclusivos que resulten, mismos que invariablemente se
constituiran a favor de “LA ASEA”.

VIGESIMA SEPTIMA.- PROPIEDAD INTELECTUAL: DE LOS TRABAJOS O SERVICIOS

“LAS PARTES” convienen, en que la titularidad de los derechos patrimoniales de autor y/o de propiedad
industrial, que en su caso, se originen o deriven con motivo de la ejecucion de los servicios objeto del
presente contrato perteneceran a “LA ASEA”, por lo que correspondera a ésta la facultad exclusiva de
autorizar o prohibir su reproduccion, adaptacién, distribucién, comunicacién publica, reordenacion,
compilacién, maodificacion, transformacion, asi como cualquier otro uso o explotacion parcial o total en
cualquier forma o por cualquier medio conocido o por conocerse en territorio nacional y/o extranjero.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 45, fraccion XX del de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, en caso de violaciones en materia de derechos inherentes a la propiedad
intelectual, la responsabilidad estara a cargo de “EL PROVEEDOR™".

“LAS PARTES” se comprometen a respetar los derechos morales de los autores de los materiales que
llegaran a originarse o derivarse por la ejecucién de los servicios objeto de este contrato, asi como a
otorgar los créditos que correspondan a las personas fisicas o morales que participen en su ejecucién, de
conformidad con las disposiciones legales aplicables en la materia.
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“EL PROVEEDOR" asume la responsabilidad total, en caso de que con motivo de la prestacién de los
servicios materia de este contrato, infrinja derechos de autor o de propiedad industrial u cualquier otro
derecho, obligandose a responder legalmente en el presente o en el futuro ante cualquier reclamacién de
terceros, dejando a salvo a “LA ASEA” o a quienes sus derechos e intereses representen.

“EL PROVEEDOR” conviene en que no podra divulgar por medio de publicaciones, informes o en
cualquier otra forma, el programa, datos obtenidos de la prestacién de los servicios objeto de este contrato
ni el resultado de éstos, sin la autorizacién expresa de “LA ASEA”, pues dichos programas, datos y
resultados son propiedad de esta dltima.

VIGESIMA OCTAVA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL :

El presente contrato constituye el acuerdo (nico entre “LAS PARTES” en relacién con el objeto del mismo
y deja sin efecto cualquier otra negociacion o comunicacion entre éstas, ya sea oral o escrita, anterior a
la fecha en que se firme el mismo.

Para el caso de que exista discrepancia entre la Convocatoria de Invitacién a Cuando Menos Tres
Personas Nacional Electrénica y el contrato, prevalecera lo establecido en la Convocatoria de Invitacién
que sirvié de base para la presente adjudicacién, asi mismo, las discrepancias que se susciten sobre
problemas especificos de caracter técnico y/o administrativo, seran resueltas de comtn acuerdo entre
“LAS PARTES"”, con base en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, su
Reglamento y demas disposiciones legales aplicables en la materia.

VIGESIMA NOVENA.- CONCILIACION

En cualguier momento durante la ejecuciéon del contrato, “LAS PARTES” podran presentar ante la
Direccién General de Controversias y Sanciones en Contrataciones Publicas de la Secretaria de la
Funcion Publica, solicitud de conciliacién por desavenencias derivadas del cumplimiento del presente
contrato, en los términos de los dispuesto por los articulos 77 a 79 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como los diversos 126 a 136 de su Reglamento.

El escrito de solicitud de conciliacion que presente “EL PROVEEDOR” o “LA ASEA”, seglin se trate,
ademas de contener los elementos previstos en los articulos 15 y 15-A de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, deberad hacer referencia al objeto, vigencia y monto del contrato y, en su caso, a los
convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de dichos instrumentos debidamente suscritos.

No procedera la conciliacién respecto de los contratos que hayan sido administrativamente rescindidos,
sin perjuicio de que se solicite conciliacién respecto del finiquito que deban formular las dependencias y
entidades como consecuencia de la rescisién determinada.

Cuando se siga juicio ante instancia judicial, se podra solicitar conciliacion a efecto de que el acuerdo al
que se llegue sirva para formular convenio judicial. En este supuesto, la validez del convenio de
conciliacion al que lleguen las partes estara condicionada a la formalizacién del convenio judicial.

No podra iniciarse otra conciliacién sobre los mismos aspectos cuando “LAS PARTES” en un
procedimiento anterior no hayan logrado un arreglo, salvo que en la nueva solicitud de conciliacion se
aporten elementos no contemplados en |la negociacién anterior.

TRIGESIMA.- COMUNICACION ENTRE LAS PARTES

Las comunicaciones relativas al cumplimiento de este contrato deberén ser por escrito e ir dirigidas, en el
caso de “LA ASEA", a la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios ubicada en el domicilio
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sefalado en la declaracion 1.7, y en el caso de "EL PROVEEDOR”, el precisado en la declaracién 2.13
de este contrato.

Cualquier cambio de domicilio de “LAS PARTES"” debera ser notificado por escrito y con acuse de
recibido a la ofra parte, con 10 (diez) dias naturales de anticipacién a la fecha en que surta efectos el
citado cambio. Sin este aviso, todas las comunicaciones se entenderan validamente hechas en los
domicilios sefalados.

TRIGESIMA PRIMERA.- JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo
no previsto en el mismo, se regird por las disposiciones contenidas en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y demas disposiciones aplicables que de ella se deriven,
seran supletorias en lo que corresponda, el Cédigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, el Codigo Federal de Procedimientos Civiles, y se someteran a la jurisdiccién y
competencia de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México, renunciando al fuero
que pudiera corresponderles en razén de su domicilio presente o futura o por cualguier otra causa.

LEIDO QUE FUE POR “LAS PARTES” QUE EN EL INTERVIENEN Y SABEDORES DE SU

CONTENIDO, ALCANCE Y EFECTOS LEGALES, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO EN CUATRO
TANTOS, AL CALCE Y AL MARGEN POR TODOS LOS QUE EN EL INTERVIENEN EN LA CIUDAD DE

POR “EL PROVEEDOR”.

" REPRESENVANTE LEGAL

“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO™.

O .

C.ISAAC NARANJO ZAMUDIO
DIRECCION DE ARQUITECTURA EMPRESARIAL

“El presente contrato fue elaborado por la Direccion de Adquisiciones y Contrataciones de la Direccion General de Recursos Materiales y

Servicios y dictaminado por la Unidad de Asuntos Juridicos”, ——
Elabord: Lic. Francisco Amaral Rofas Jiménaz%: Revisd: Ing. Basilio Castilla Cruz%\
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ANEXO 1
ANEXO TECNICO

SERVICIOS DE LICENCIAMIENTO DE SOFTWARE “HERRAMIENTA DE ARQUITECTURA
EMPRESARIAL BAJO EL ESQUEMA DE SUSCRIPCION"

.  OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Este servicio permitira que la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medic Ambiente del
Sector Hidrocarburos (ASEA) cuente con una herramienta para establecer la practica de Arquitectura
Empresarial en la organizacién, a través de la generacion de modelos de arquitectura y del desarrollo del
repositorio de Arquitectura que permita a la ASEA alinear el uso de las TIC para apoyar el logro de sus objetivos
estratégicos.

.. ALCANCE.

El alcance del servicio comprende la celebracion de un contrato abierto en que se establezcan las siguientes
cantidades minimas y maximas por tipo de licencia.

Licencia personal

Herramienta de Licencia 11 16
Arquitectura L?ccl;nn‘lg]':t:n
Empresarial R Licencia 1 2

Las cantidades minimas de las licencias personales se instalaran en los equipos de cémputo de los servidores
publicos que convergen con la arquitectura institucional de la ASEA, siendo la Direccién de Procesos y
Tecnologias de Informacién, la administradora de cada una de ellas y en la que se instalard la licencia en
servidor.

Lo anterior permitira que cada usuario con licencia pueda;

e Generar matrices de informacién entre los diferentes elementos y dominios de la arquitectura
institucional.
Generar tablas de propiedades de los elementos que conforman la arquitectura de la ASEA.
Desarrollar diagramas que muestren la relacién entre los elementos que conforman los dominios de la
arquitectura de la ASEA.
Crear y modificar catélogos que alimentan el repositorio de arquitectura de la ASEA.
Generar mineria de datos con los elementos que conforman la arquitectura de la ASEA.

e Generar reportes con la informacién almacenada en el repositorio de arquitectura de la ASEA.

Para que la arquitectura de la ASEA continde su implementacién, es importante contar con todos los elementos
que la constituyen (estrategia, normativa, procesos, tramites, servicios, sistemas, datos y tecnologia); por lo
que se requiere del apoyo de las diferentes Unidades Administrativas que proporcionen la informacion
requerida.

Las 6 licencias restantes, para llegar a las cantidades maximas, en su caso, se instalaran conforme avance la
implementacion de la arquitectura institucional, conforme a las necesidades de las areas usuarios.

La siguiente lista presenta algunas de las actividades sustantivas que se desarrollaran con la herramienta de
arquitectura. La lista es enunciativa, mas no limitativa:

1. Desarrollar la cadena de valor de la ASEA.

2. Administrar la operacion del portafalio estratégico de proyectos.

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines # 4209 (Periférico Sur), Piso 5, Ala *A”, Col. Jardines en la Montana,
Delegacién Tlalpan, Ciudad de México. C.P. 14210. Teléfono: (55) 9126.0100, Ext. 13464 www asea.gob.mx
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3. Autorizar los elementos basicos para implementar la arquitectura institucional que permita gobernar la
operacién de la ASEA, la interoperabilidad de las areas y la mejora continua de la organizacion.

La ASEA requiere de soporte técnico para la activacién de las licencias y configuracién del team server de
protocolos de conexién con licencias locales; asi como para la atencién de dudas sobre las mismas.

Il. DESCRIPCION DEL SERVICIO.

Utilizar los Servicios de Licenciamiento de Software “Herramienta de arquitectura empresarial bajo el esquema
de suscripcién”, que habilitara, dentro de la misma, el desarrollo de su arquitectura institucional, con el fin de
brindar soporte en la toma de decisiones de las 7 Unidades Administrativas de la ASEA, en términos
estratégicos y operacionales, asi como servicios de soporte técnico para su instalacién y configuracion y
posterior uso por parte del personal de la ASEA por medio de su repositorio de arquitectura institucional.

En ese sentido, en terminos de lo establecido en los articulos 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 85 de su reglamento, se pretende formalizar un contrato abierto en el que se
establezcan las cantidades de licencias minimas y méaximas que se podran solicitar durante la vigencia del
contrato:

AM f f““j‘_‘““ﬂjd_,l FAEEEA ]
gl v ?E‘qb;ﬁ?:’i ¥ r%ﬁ ‘L.’.".&ﬁ.’ﬁﬁi"‘ ik
Herramienta de ncia personal completa 16
Arquitectura - - g : -
Empresarial Licencia en servidor Licencia 1 2

IL.l. Especificaciones técnicas:

1. Permite identificar los elementos en 3 capas funcionales: Negocio, aplicaciones y datos, y tecnologia; asi

como en sus 2 extensiones al lenguaje, que son Motivacion e implementacion y Migracion.

Visualizacién y uso de todos los elementos definidos por el lenguaje ArchiMate V3 en el menti principal.

Utiliza la funcionalidad "Drag & Drop” para la construccién de modelos.

Utiliza los 10 tipos de relaciones semanticas, agrupacién y decisién, requeridos para interconectar las 3

capas y las 2 extensiones, segun el lenguaje ArchiMate v3.

5. Modelado de los procesos establecidos por el usuario, identificando cada uno de los objetos del negocio
gue en él intervienen, con el fin de identificar todos los elementos del proceso, segiin el modelo IDEF 3.

6. Permite laimportacion de informacion y datos a partir de documentos de Word, tablas de Excel, diagramas

de MS Visio, formatos BPMN y UML entre otros.

Establecimiento del modelado para determinar el panorama As-Is.

Establecimiento del modelado para determinar el panorama To- be.

Ofrezca la funcionalidad para realizar comparativos entre As-ls y To-be. A través de la funcionalidad

Roadmapping (médulo Implementation And Migration) disponible en licencia de desarrollador.

10. De manera asertiva y bajo control, alinear los objetivos del negocio con las tecnologias de informacion.

11. Establecimiento de diferentes tipos de relacion entre los elementos de la Arquitectura, que permitan
diferenciar el tipo de comunicacién entre ellos.

12. Obtencién de un catélogo de todos los elementos que intervienen en Arquitectura, esto con el fin de
obtener el inventario l6gico — fisico de todos los componentes.

13. Obtencion de tablas relacionales de los elementos que interactian entre si, con el fin de identificar las
relaciones existentes entre cada uno.

14. Obtencién de vistas del modelo de acuerdo al interesado que lo consuite.

15. Almacenamiento de los diagramas de proceso en bases de datos SQL 2005 o superior. A través de modulo
de funcionalidad Data Base Access, licencia de servidor. O en su defecto a través del madulo nativo de
base de datos ya incluido en la licencia.

16. Permitir la colaboracién de multiples usuarios en un modelo y a su vez controlar los cambios que realicen
cada uno.

17. Generacién de reportes documentales, de acuerdo a las necesidades de la institucién en tiempos
determinados, que contengan toda la informacién del modelado en los editores de texto méas comunes.
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18. Generacion de reportes desplegables en la Web que faciliten |a publicacién de los modelos en un lenguaje
HTML.

19. Permita alinear, distribuir, colapsar y expandir objetos dentro de los modelos sin afectar el repositorio.

20. Realizar conteo de objetos automético por tipo de elemento y de acuerdo al nimero de relaciones que
este tenga.

21. Realizar vistas de elementos y sus relaciones de primer nivel y multinivel habilitando el anélisis del impacto
de cambios.

22. ldentificar elementos duplicados y permitir la modificacién y/o correccién de estos.

23. Realizar busquedas avanzadas de elementos y/o caracteristicas o propiedades de éstos.

24. Agregar relaciones a los modelos a través de matrices de cruce y modelos gréaficos.

25. Realizar consultas y andlisis de informacion de manera gréafica a través de vistas.

26. Guardado de consultas frecuentes y “viewpoints" de arquitectura.

27. Obtencion de relaciones derivadas segin el lenguaje ArchiMate v3.

28. Definicion, programacion, uso y consultas de perfiles propios para la Institucién, dichos perfiles permiten
la incorporacion de nuevas propiedades a los elementos del lenguaje ArchiMate v3 de forma natural a la
herramienta; es decir, no son requeridos "plugins” o “extenciones” de software para esta cumplir con esta
funcionalidad.

29. Permite la navegacion de modelos a través de “drill down”.

30. Exportacién de modelos a formato XM,

31. Integracién de reglas de negocio a los modelos de arquitectura empresarial, basado en el “Decision Model
Framework”.

32. Integracién del modelo de negocio Canvas, para la definicién de modelos de negocio.

33. Herramienta certificada por de The Open Group en TOGAF 9 y ArchiMate v3. Para lo cual, los licitantes
deberan incluir como parte de su propuesta la identificacion de la herramienta ofertada en el “Cuadrante
Magico de Gartner”.

Las condiciones de uso de las Licencias de Software estaran sujetas a lo establecido por Derechos de Uso bajo
suscripcion de las Licencias.

La ASEA tendra acceso a las versiones que se liberen de los productos contratados durante la vigencia del
contrato.

La prestacion del servicio sera a través del uso bajo suscripcion de las Licencias que seran obtenidas a través
de una solicitud de peticion mediante correo electrénico y descargadas electrénicamente, para lo cual el licitante
gue resulte adjudicado debera entregar carta al administrador del contrato de La ASEA, el contacto en donde
se podran solicitar dichas licencias en el momento en que la institucién las requiera.

ILI.VIGENCIA DEL CONTRATO.

La vigencia del contrato sera del dia habil siguiente a la notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre de
2018.

La vigencia de los derechos de uso del licenciamiento objeto de la contratacion sera de un afio a partir de su
activacion.

ILII. PLAZO Y CONDICIONES DE ENTREGA.

Dentro de los cinco dias habiles posteriores a la notificacién de fallo, el proveedor debera notificar por medios
fisicos o electrénicos, que las licencias contratadas se encuentran disponibles para ser activadas, sefialando el
medio y/o contacto para solicitar la activacién correspondiente. ;

En caso de notificar de manera fisica, se realizar& en las instalaciones de la ASEA, ubicadas en Boulevard
Adolfo Ruiz Cortines 4209, Jardines en la Montafia, Delegacién Tlalpan, C.P. 14210; en un herario de 9:00 a
15:00 y de 16:00 a 18:30, dirigido al Director de Arquitectura Empresarial, Isaac Naranjo Zamudio. Por el
contrario, si es por medios electrénicos se enviaran a la cuenta de isaac.naranjo@asea.gob.mx

El proveedor debera presentar los siguientes entregables:
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a).-Entregables

No. Descripcién Cantidad Fecha de entrega
] ; Conforme a la Dentro de los cinco dias habiles siguientes a la
1 | Licencia personal orden de notificacién de fallo, a través de la notificacion
complata servicio que realice el proveedor di i
. por medios fisicos en
Conforme a la las instalaciones de la ASEA o electrénicos, que
2 Licencia en servidor orden de las licencias contratadas se encuentran
servicio disponibles para ser activadas.
Correo el_ectrdnlco.para Dentro de los cinco dias habiles siguientes a la
3 levantamiento de tickets 1 nottficacion de fallo
para soporte. :

b). -Lugar entrega:

No. : Descripcién Lugar de entrega
1 Licencia personal completa Via Internet a través de descargas electronicas. |
i i rente en ; ; o
2 t:ri?dcés: REnCHT Via Internet a través de descargas electronicas.

ILIV. Niveles de servicio.

Concepto Tiempo de atencién
Asistencia remota para configuracién del team
_server.

5 dias habiles a partir del levantamiento de ticket.

Tiemipo de fespuissta de cada ticket de soporte 48 hrs, después de la solicitud considerando los husos

horarios.
Resolucion de cada ticket de soporte 5 dias habiles después de levantado el Ticket.
Agtivacion yio Cancelacion de licancias :grg:?ésdespues de |a solicitud, considerando los husos

. GENERALIDADES.
ll.l. ADMINISTRADOR Y VERIFICADOR DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

El C. Isaac Naranjo Zamudio, Director de Arquitectura Empresarial de la ASEA o quien lo sustituya en el
cargo, sera el responsable de administrar y verificar el cumplimiento del contrato.

liLl. FORMA DE PAGO.

La ASEA cubrira en un solo pago los Servicios de Licenciamiento de Software “Herramienta de arquitectura
empresarial bajo el esquema de suscripcion” de conformidad a cada una de las licencias solicitadas y recibidas

a entera satisfaccion del administrador del contrato, a través de transferencia electrénica, dentro de los 20

(veinte) dias naturales siguientes contados a partir de la fecha de entrega de la factura que cumpla con los
requisitos fiscales vigentes, previa aceptacion de entrega de los servicios (licencias) conforme a lo establecido 7
en el presente anexo:

Conforme a lo establecido en el articulo 13, tercer parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, el pago se realizara al inicio de la prestacion del servicio (por cada una de las
licencias solicitadas y recibidas a entera satisfaccion del administrador del contrato), por lo que no se otorgara
anticipo alguno.

El pago se realizara en Pesos Mexicanos al tipo de cambio del dolar de los Estados Unidos de América (USD),
que publique el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacién, al momento de generar la cuenta por
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liquidar certificada, en términos de lo establecido en los articulos 8 de la Ley Monetaria de los Estados Unidos
Mexicanos y 45 fraccién XlIl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Por tratarse de un servicio bajo el esquema de suscripcion, el pago se realizara por adelantado en una sola
exhibicién, una vez que hayan entregado las claves para el uso del licenciamiento, para lo cual el proveedor
debera entregar |a factura para su revision y, en su caso, aceptacién de la misma.

El administrador del contrato verificara al inicio de la vigencia del contrato, que los servicios fueron entregados
de conformidad con las especificaciones requeridas a su entera satisfaccion lo que haré constar por escrito.

El administrador del contrato debera firmar o sellar toda la documentacion que ampare la entrega a entera
satisfaccion de las claves de acceso para descargar las licencias.

‘La ASEA" no otorgara ninguna clase de anticipo.

El pago del servicio quedara condicionado al pago que el proveedor deba efectuar en su caso, por concepto de
penas convencionales,

La factura debera sefialar la descripcion del servicio, precio unitario y total, desglosando el IVA, No. de contrato
y la razén social, teléfonos y direccion del proveedor y debera ser entregada al administrador del contrato
correspondiente,

En caso de que la factura entregada por el proveedor para su pago presente errores, La ASEA dentro de los
tres dias habiles siguientes al de su recepcién indicara al proveedor las deficiencias que debers corregir, por lo
que el procedimiento de pago reiniciara en el momento en el que el proveedor presente la factura corregida.

Las facturas deberan considerar lo siguiente:

Datos de la ASEA:

Nombre: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos

R.F.C.: AN51408122K6

Domicilio fiscal: Boulevard Adolfo Ruiz Cortines 4209, Jardines en la Montafia, Delegacién Tlalpan, C.P.
14210.

Concepto:

Debera especificar el monto en Ddlares Americanos (letra y ntmero).

LWl GARANTIAS.
El proveedor, a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato correspondiente, y j
para responder de los defectos, vicios ocultos y calidad de los servicios proporcionados, asi como de cualquier
otra responsabilidad, se obliga a garantizar, mediante pdliza de fianza indivisible, expedida por una Institucién /
Afianzadora Mexicana autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, o bien rl
en alguna de las formas establecidas en los articulos 48 de la Ley de Tesoreria de la Federacién y 79 del
Reglamento de |a Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, por un importe equivalente a un
10% (diez por ciento) del monto méximo del contrato antes de |.V.A. en favor de la Tesoreria de la Federacion,
a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato correspondiente, para cada
una,

La garantia de cumplimiento de ninguna manera sera considerada como una limitacién de la responsabilidad
del proveedor, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el contrato respectivo, y de ninguna
manera impedira que la ASEA reclame la indemnizacion o el reembolso por cualquier incumplimiento que puede
exceder el valor de |a garantia de cumplimiento.

La garantia de cumplimiento, de ninguna manera sera considerada como una limitacién de la responsabilidad
del proveedor, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el contrato respectivo, y de ninguna
manera impedira que "La ASEA” reclame la indemnizacion o el reembolso por cualquier incumplimiento que

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines # 4209 (Periférico Sur), Piso 5, Ala “A”, Col. Jardines en la Montaia,
Delegacién Tlalpan, Ciudad de México, C.P, 14210. Teléfono: (55) 9126.0100, Ext. 13464 www.asca.gob. mx



s

[J ASEA

AGENCIA DE SEGURIDAD,
EMERGIA Y AMBIEMTE

S FMARNAT |

B3 MEDET AMIENTE
LR NATURALRS

puede exceder el valor de la garantia de cumplimiento. Para el cumplimiento de las obligaciones derivadas del
contrato correspondiente, y para responder de los defectos, vicios oculios y calidad de los servicios
proporcionados, asi como de cualquier otra responsabilidad, deberd permanecer vigente hasta la fecha de
termino del servicio (desde el dia habil siguiente a la entrega a entera satisfaccién de las claves de
Licenciamiento al administrador del contrato designado por la ASEA y hasta que finalice la vigencia de uso de
la dltima licencia solicitada).

En caso de incremento al monto del Contrato respectivo o modificacién al plazo, el proveedor se obliga a
entregar a "La ASEA” al momento de la formalizacién respectiva los documentos modificatorios o endosos
correspondientes, debiendo contener el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta,
solidaria & inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

El proveedor acepta expresamente que la garantia expedida para garantizar el cumplimiento se hara efectiva
independientemente de que se interponga cualquier tipo de recurso ante instancias del orden administrativo o
judicial, asi como gue permanecera vigente durante la substanciacion de los juicios o recursos legales que
interponga con relacion a dicho Contrato, hasta que sea pronunciada resolucion definitiva que cause ejecutoria
por la Autoridad competente

El trémite de liberacién de garantia, se realizara a través de la Direccion General de Recursos Materiales y
Servicios de “La ASEA', sita en Boulevard Adolfo Ruiz Cortines 4209, Jardines en la Montafia, Delegacion
Tlalpan, C.P. 14210, Ciudad de México, para lo cual el area requirente dara al proveedor su autorizacién por
escrito para que proceda a recuperar y en su caso liberar la garantia correspondiente, siempre y cuando éste
acredite haber cumplido con |a condicién pactada en el contrato y a entera satisfaccién de “La ASEA”.

lIL.IV. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES.
a) Penas convencionales.

Conforme a lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, se aplicard una pena convencional en caso de atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de
entrega o de la prestacién del servicio, por parte del proveedor. Dichas penas no excederan del monto de la
garantia de cumplimiento del contrato, y seran determinadas en funcion de los servicios no entregados o
prestados oportunamente, siguientes:

No. | Descripcion < % de pena
Notificacién por cualquier medio, que las
licencias contratadas se encuentran

1 | disponibles para ser activadas, sefialando el

medio y/o contacto para solicitar la activacién

correspondiente.

1% del monto total del contrato, por cada dia natural
de retraso en la entrega.

1% del monto total de la licencia, por cada dia
2 | Licencia personal completa natural de retraso en la disponibilidad por cada una
de las licencias solicitadas. )
1% del monto total de la licencia, por cada dia
3 | Licencia concurrente en servidor natural de retraso en la disponibilidad por cada una
de las licencias solicitadas.

Asistencia remota para configuracion del team | 1% del monto total del contrato, por cada dia natural
server. - de retraso.

1% del monto total de la(s) licencia(s), por cada dia

natural de retraso en el tiempo de respuesta a los
tickets levantados (por cada uno de los tickets no
atendido en el tiempo de respuesta).
1% del monto total de la(s) licencia(s), por cada dia
natural de retraso en el tiempo de resolucion de los
tickets de soporte. (por cada uno de los tickets no
atendido en el tiempo de respuesta).

5 | Tiempo de respuesta de los tickets de soporte

6 | Resolucion de los tickets de soporte
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No. Descripcion % de pena
1% del monto total de la licencia, por cada dia
7 | Activacion-y/o Cancelacién de licencias natural de retraso en el tiempo de activacién y/o
cancelacion.

En el caso de incumplimiento en el tiempo de entrega y/o prestacion del servicio, conforme a los casos
concretos establecidos anteriormente, el administrador del contrato procedera a notificar al proveedor la pena
respectiva, dentro de los treinta dias habiles siguientes a la fecha en que se hayan generado las penas
convencionales.

Dichas penas no deberan exceder del monto de |a garantia de cumplimiento de contrato, ni exceder de 10 dias
naturales, una vez transcurridos cualquiera de estos dos supuestos, “La ASEA" podré iniciar el procedimiento
de recision del contrato y se hara efectiva la garantia de cumplimiento del mismo, el pago de las penas deberan
de ser cubiertas por el proveedor mediante el “Pago de derechos, productos y aprovechamientos esquema
e5cinco” ante alguna de las instituciones bancarias autorizadas, acreditando dicho pago con la entrega del
recibo bancario al administrador del contrato.

b) Deducciones al pago

Se aplicaran deductivas por el incumplimiento parcial o deficiente por la prestacién de los servicios, de acuerdo
a lo siguiente:

Concepto Porcentaje
Por |la presentacion Sobre el monto total del contrato correspondiente
deficiente o parcial de los 1% sin incluir el LV.A., por cada ocasién en que incurra
entregables. el proveedor
Por la presentacion Sobre el monto total del contrato correspondiente
deficiente o parcial de los 1% sin incluir el 1.V.A., por cada ocasion en gue incurra
servicios. el proveedor

El proveedor contara con 1 dia habil para corregir los entregables presentados de manera parcial o deficiente
a partir de la notificacién que realice por escrito el administrador del contrato. Transcurrido el plazo, en caso de
que no se reciba la correccion de los mismos, "La ASEA" podra iniciar el proceso de rescision del contrato.

Las deducciones deberén de ser cubiertas por el proveedor mediante el "Pago de derechos, productos y
aprovechamientos esquema e5cinco” ante alguna de las instituciones bancarias autorizadas, acreditando dicho
pago con la entrega del recibo bancario al administrador del contrato.

V. CAUSALES DE RESCISION DEL CONTRATO

“La ASEA" podrd en cualquier momento rescindir administrativamente el contrato en caso de cualquier
incumplimiento a las obligaciones a cargo del proveedor sin necesidad de acudir a los tribunales competentes
en la materia. Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se prestaran los servicios, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacién de ASEA de que continta vigente la
necesidad de la prestacién del servicio, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes; por
lo que de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento lo siguiente:

1. Siincumple en forma, plazo y términos sus obligaciones en lo relativo al servicio pactado en el contrato.

2, Siincumple total o parcial sus obligaciones previstas en el contrato,

3. Sitransfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del contrato a un tercero ajeno a la relacion
contractual,

4. Sicede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa por escrito
de “La ASEA".

5. Cuando la suma de las penas convencionales y/o deducciones alcancen el 10% (diez por ciento) del
monto del contrato que se formalice procedente de la adjudicacion.
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8. Siincurra en negligencia respecto al servicio pactado en el contrato adjudicado, sin justificacién para
“La ASEA".

7. Cuando suspenda injustificadamente la prestacion de los servicios contratados, o no les otorgue la
debida atencion conforme las instrucciones de “La ASEA”.

8. Sies declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta o
analoga que afecte su patrimonio.

9. 8i “La ASEA" o cualquier otra autoridad detecta que el proveedor proporciond informacion o
documentacion falsa, en el procedimiento de adjudicacién del contrato o en la ejecucién del mismo.

10. Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion.

11. Siincumple o contraviene las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su Reglamento, y la normatividad aplicable en la materia.

12. Si no entrega la fianza de cumplimiento del contrato en el plazo estipulado en el mismo.

13. En caso de que no se reciba la correccién de los entregables en el plazo estipulado.

14. Si incumple o contraviene lo dispuesto en el articulo 49, fraccién IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

En general, si el proveedor incumple con cualquiera de las obligaciones establecidas a su cargo en el Contrato.
lll.Vl. RESPONSAEILIDAD LABORAL

El proveedor reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en
el desarrollo y ejecucion de los servicios pactados en el contrato, de forma tal, que deslinda de toda
responsabilidad a "La ASEA", respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores,
por lo que por ningdn motivo se le considerara patrén solidario o sustituto.

lI.VIl. CONFIDENCIALIDAD.

El proveedor se compromete a que cualquier informacion relativa a los aspectos financieros, comerciales,
técnicos, y/o industriales suministrados por la ASEA, o generados por dicho proveedor, como consecuencia de
la prestacion de los servicios y desarrollo de acciones inherentes a su cumplimiento, o en su caso, de los
acuerdos a los gue se lleguen (con independencia de que tal transmisién sea oral, escrita, en soporte magnético
o en cualquier otro mecanismo informatico, grafico, o de la naturaleza que sea) tendra consideracién de
infermacion confidencial y sera tratada de acuerdo con lo que la ASEA establezca mediante el administrador
del contrato, incluyendo la informacién, y sus copias y/o reproducciones tendran la consideracién de
confidencialidad para todos los efectos legales.

HLVII. NORMAS Y PRUEBAS.

Para la prestacion de los servicios no existen normas de referencia, por lo tanto, la contratacién de los servicios
se llevara a cabo conforme a las especificaciones establecidas en el presente Anexo Técnico.

Para la contratacion del servicio no se aplicardn pruebas en virtud de no requerirse para verificar el
cumplimiento de las especificaciones solicitadas de la realizacién de pruebas.

7
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ANEXO 2 “PROPUESTA ECONOMICA”
(Elaborar en hoja preferentemente membretada de la persona)

Direccion de Adquisiciones y Contrataciones de la
Direccién General de Recursos Materiales y
Servicios de la ASEA

ESQUEMA: SERVICIOS

: ; , ) } Subtotal | Subtotal
Nombredelal  Conceptol  |Unidad de| Cantidad | Cantidad Sosto | cantidad | cantidad
PARTIDA UNICA SrERlat Descripcién medida | minima | maxima | en USp | MiNima en | maxima en
SERVICIOS DE i ‘ usD usp
LICENCIAMIENTO DE !
SOFTWARE Hoendla personal | | jcencia | 11 16
“HERRAMIENTA DE | mP
ARQUITECTURA Licencia
EMPRESARIAL BAJO EL concurrente en | Licencia 1 2
ESQUEMA DE servidor
SUSCRIPCION" Subtotal
(En caso de aplicar) l.V.A.;
Total]
Cantidad total con letra: ( )
NOTAS:

1. Los precios ofertados se proporcionaran en Délares de los Estados Unidos de América.

2. Los precios seran fijos durante la vigencia del contrato y/o hasta concluir con la prestacién de los
servicios ofertados a satisfaccion de “la ASEA™.

3. Los precios ofertados ya consideran todos los costos hasta la prestacion total de los servicios.

4. La propuesta econémica estara vigente dentro del procedimiento de contratacién y hasta su
conclusion.

El licitante debera cotizar el 100% de la partida.
Se adjudicara a un solo proveedor la partida tnica,
Se evaluara que el precio total ofertado sea aceptable y conveniente

Nom

ATENTAMENTE

Nombre, Cargo y Firma del
Representante Legal de la Empresa

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el moda gue estime conveniente, debiendo V’

respetar su contenido. .

Boulevard Adolfo Ruiz Cortines # 4209 (Periférico Sur), Piso 5, Ala “A*, Col. Jardines en la Montaia,
Delegacian Tlalpan, Ciudad de México. C.P. 14210, Teléfono: (55) 9126.0100, Ext. 13464 www,asea.gob.mx
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ANEXO TECNICO
PROPUESTA TECNICA PARA LOS SERVICIOS DE LICENCIAMIENTO DE SOFTWARE
“HERRAMIENTA DE ARQUITECTURA EMPRESARIAL BAJO EL ESQUEMA DE
SUSCRIPCION”

I. OBJETIVO DE LA CONTRATACION.

Alternativas en Productividad Integral, S.A. de C.V. considera que este servicio permitird que la
Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccion al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos (ASEA) cuente con una herramienta para establecer la practica de Arquitectura
Empresarial en su organizacién, a través de la generacion de modelos de arquitectura y del

desarrollo del repositorio de Arquitectura que permita a la ASEA alinear el uso de las TIC para apoyar
el logro de sus objetivos estratégicos.

L.I. ALCANCE.

Alternativas en Productividad Integral, S.A. de C.V. tiene conocimiento que el alcance del servicio
comprende la celebracion de un c:ontrato abierto en el que se astablezﬁan las slgulentas cantidades
minimas y maximas por tipo de Iicenma

“ONIDADD
WIS 'MEDIDA | _ MAXIN
Herramlenta de Licencia personal y . : , ;
Arquitectura completa Licencia 1 18
Empresarial
B ~deaign Licencia en - s
Erg::s;lse sabddor Licencia . 1 B 23
Advanced

Alternativas en Productividad Integral, S.A. de C.V. ésta de acuerdo con que las cantidades minimas
de las licencias personales se instalen en los equipos de computo de los servidores pybltcos que
convergen con la arquitectura institucional de la ASEA, siendo la Direccion de Procesos y

Tecnologias de Informacion, la admlmstradora de cada una deellas y en |a que se instalara la licencia
en servidor.

Lo anterior permitira que cada usuario con licencia pueda:

= Generar matrices de lnformaclén entre los diferentes elamentos y dominios de la arquitectura
institucional. At

= Generar tablas de propiedades de los elementos que conforman la arquitectura de la ASEA.

e Desarrollar diagramas que muestren la relacién entre los elementos que conforman los
dominios de la arquitectura de la ASEA.

= Crear y modificar catalogos que alimentan el repositorio de arquitectura de la ASEA.

= Generar mineria de datos con los elementos que conforman la arquitectura de la ASEA.

+ Generar reportes con la informacion almacenada en el repositorio de arquitectura de la ASEA.

Alternativas en Productividad Integral, S.A. de C.V. tiene conocimiento que para que la arquitectura
de la ASEA continte su implementacién, es importante contar con todos los elementos que la
constituyen (estrategia, normativa, procesos, tramites, servicios, sistemas, datos y tecnologia); por

R.F.C. APID51205B.J4
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lo que se requiere del apoyo de las diferentes Unidades Administrativas que proporcionen la
informacién requerida.

Alternativas en Productividad Integral, S.A. de C.V. esta de acuerdo en que las 6 licencias restantes, .
para llegar a las cantidades maximas, en su caso, se instalaran conforme avance la implementacién
de la argquitectura institucional, conforme a las necesidades de las areas usuarias.

La siguiente lista presenta algunas de las actividades sustantivas que se podran desarrollar con la
herramienta de arquitectura propuesta. La lista es enunciativa, mas no limitativa:

1. Desarrollar la cadena de valor de la ASEA.

2. Administrar la operacién del portafolio estratégico de proyectos.

3. Autorizar los elementos basicos para implementar la arquitectura institucional que permita
gobernar la operacion de'la ASEA, la interoperabilidad de las &reas y la mejora continua de
la organizacion. I g

Alternativas en Productividad Integral, SA.deC.V. otorgaré el soporte técnico para la activacion de
las licencias y configuracion del team server de protocolos de conexién con licencias locales: asi

como para la atencién de dudas sobre las mismas:
. DESCRIPCION DEL SERVICIO.

Alternativas en Productividad Integral, S.A. de C.V. a través de Ia herramienta propuesta garantiza
que la ASEA utilizara los Servicios de Licenciamiento de Software “Herramienta de arquitectura
empresarial bajo el esquema de suscripcion’, que habilitara, dentro de |a misma, el desarrollo de su
arquitectura institucional, con el fin de brindar soporte en la toma de decisiones de las 7 Unidades
Administrativas de la ASEA, en términos estratégicos y operacionales, asi como servicios de soporte
técnico para su instalacion y configuracion y posterior uso por parte del personal de la ASEA por
medio de su repositorio de arguitectura institucional. i b

En ese sentido, en términos de lo establecido en los articulos 47 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 85 de su reglamento, se formalizara un contrato
abierto en el que se establezcan las cantidades de licencias minimas y maximas gque se podran
solicitar durante la vigencia del contrato: :

Licencia personal
Arquitectura completa
Empresarial
BiZZdesign ‘ :
Enterprise Licencia en servidor Licencia 1 2
Studio
Advanced

Licencia 11 16

Il.l. Especificaciones técnicas:
La herramienta propuesta por Alternativas en Productividad Integral, S.A. de C.V. cumple con las
especificaciones técnicas solicitadas por la ASEA, mismas que se describen a continuacién:
1. Permite identificar los elementos en 3 capas funcionales: Negocio, aplicaciones y datos, y

tecnologia; asi como en sus 2 extensiones al lenguaje, que son Motivacién e implementacién y
Migracion.

R.F.C. API051205BJ4
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Visualizacion y uso de todos los elementos definidos por el lenguaje ArchiMate V3 en el menu
principal.

Utiliza la funcionalidad “Drag & Drop” para la construccion de modelos.

Utiliza los 10 tipos de relaciones semanticas, agrupacién y decisién, requeridos para
interconectar las 3 capas y las 2 extensiones, segun el lenguaje ArchiMate v3,

Modelado de los procesos establecidos por el usuario, identificando cada uno de los objetos del
negocio que en €l intervienen, con el fin de identificar todos los elementos del proceso, segun
el modelo IDEF 3.

Permite la importacion de informacién y datos a partir de documentos de Word, tablas de Excel,
diagramas de MS Visio, formatos BPMN y UML entre otros.

Establecimiento del modelado para determinar el panorama As-ls.

Establecimiento del modelado para determinar &l panorama To- be.

Ofrezca la funcionalidad para realizar comparativos entre As-ls y To-be. A través de la
funcionalidad Roadmapping (md\dulu Implementation And Migration) disponible en licencia de
desarrollador.

De manera asertiva y bajo control, alinear los objetivos del negocio con las tecnologias de
informacién.

Establecimiento de diferentes tipos de relacion entre los elementos de la Arquitectura, que
permitan diferenciar el tipo de comunicacién entre ellos,

Obtencion de un catalogo de todos los elementos que intervienen en Arquitectura, esto con el
fin de obtener el inventario 15gico — fisico de todos los componentes.

Obtencién de tablas relacionales de los elementos que mtaractuan entre si, con el fin de
identificar las relaciones existentes entre cada uno.

Obtencidn de vistas del modelo de acuerdo al interesado que lo consulte. a‘y :
Almacenamiento de los diagramas de proceso en bases de datos SQL 2005 0 suparior Através
de modulo de funcionalidad Data Base Access, licencia de servidor. O en su defacto a través
del médulo nativo de base de datos ya incluido en la licencia. :

Permiitir la colaboracién de multiples usuarios en un modelo y a su vez controlar los cambios
que realicen cada uno.

Generacion de reportes documentales, de acuerdo a las necesudades t;ie la institucion en
tlempos determinados, que contengan toda la informacién del modelado en los ed|tore$ de texto
mas comunes.

Generacién de reportes desplegables en la Web que faciliten la publlcamén de los modelos en
un lenguaje HTML.

Permita alinear, distribuir, colapsar y expandir objetos dentro de los modelos sin afectar el
repositorio.

Realizar conteo de objetos automético por tlpD de elemento y de acuerdo al nimero de
relaciones que este tenga.

Realizar vistas de elementos y sus relaciones de primer nivel y multinivel habilitando el anélisis
del impacto de cambios.

Identificar elementos duplicades y permitir la modificacién y/o anrreccmn de estos.

Realizar busquedas avanzadas de elementos y/o caracteristicas o propiedades de éstos.
Agregar relaciones a los modelos a través de matrices de cruce y modelos graficos.

Realizar consultas y andlisis de informacién de manera grafica a través de vistas.

Guardado de consultas frecuentes y "viewpoints™ de arquitectura.

Obtencién de relaciones derivadas segun el lenguaje ArchiMate v3.

Definicion, programacion, uso y consultas de perfiles propios para la Institucién, dichos perfiles
permiten la incorporacién de nuevas propiedades a los elementos del lenguaje ArchiMate v3 de
forma natural a |la herramienta; es decir, no son requeridos "plugins” o "extenciones” de software
para esta cumplir con esta funcionalidad.

Permite la navegacion de modelos a través de "drill down".

Exportacién de modelos a formato XMI.

Integracion de reglas de negocio a los modelos de arquitectura empresarial, basado en el
“Decision Model Framework”.

R.F.C. API051205BJ4
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32. Integracion del modelo de negocio Canvas, para la definicién de modelos de negocio.

33. Herramienta certificada por de The Open Group en TOGAF 9 y ArchiMate v3. Para lo cual, se
incluye como parte de esta propuesta la identificacién de la herramienta ofertada en el
“Cuadrante Méagico de Gartner”.

Alternativas en Productividad Integral, S.A. de C.V. manifiesta que las condiciones de uso de las
Licencias de Software estaran sujetas a lo establecido por Derechos de Uso bajo suscripcion de las
Licencias del fabricante BiZZdesign International.

Asimismo, se manifiesta que la ASEA tendra acceso a las versiones que se liberen de los productos
contratados durante la vigencia del contrato.

Alternativas en Productividad Integral, S.A. de C.V. esta de acuerdo con que la prestacion del servicio
sera a través del uso bajo suscripcion de las Licencias que seran obtenidas a través de una solicitud
de peticién mediante correo electronico y descargadas electrénicamente, para lo cual Alternativas
en Productividad Integral, 8.A. de C.V,, en caso de resultar adjudicado, entregara carta al
administrador del contrato de La ASEA, el contacto en donde se podran solicitar dichas licencias en
el momento en gue la institucién las reguiera. .

Referencias Cuadrante de Gartner y herramientas certificadas por The Dgan Group

Manifestamos que los productos que estamos cotizando cumplen a cabalidad lo solicitado.
Anexamos el Cuadrante de Gartner para herramientas de Arquitectura Empresarial 2017

Figura 1. Magle Quadrant for Enterpriss Ar hit Toola
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Herramientas certificadas en ArchiMate

. ® e s .
ArchiMate Tool Certification Register
ArchiMate® 3 Certified Tools

There are 4 tools from 4 arganizations.

All toals listed betow sre certified for conformance to the Architate™ Version 3.0 Spectiication or Archimated Versian 3.0.1 where

advised,
Conformance

O It

rganization Taaol Hame Renewal Stxtement Certificate

oo

Avolution ABACUE 5.5 or ntar 2d-Apr-201% @

’ BiZZdasign Enwrprits Stodio versen 3.0.0 and 24-Apr-
BiZZdesign BY abdvn: confarmant with Archildatn 3,0.9 m];p 4-Apr-2019
SOFTEAM/MODELIOSOFT  Modrlic BA - Architiate BA - Varslon 2.8 BRARE o Ape2019 @ @
W7
Visual Paradigm Vizual Poradigm Enisrpran Edibon $4.0 nbove 21-5ep- :5ep @ @
International Ld. w7 e

Herramientas certificadas en TOGAF.
5 ._.“. " 1 S i b
TOGAF 9 Certified Tools h
| Tharte 7 thels fram 7 arganizatinne.
All tools listed below are ﬂéﬂﬂoﬂ far cenfarmance w the TOGAF® Verstan 2.1 Specification,

First Conformance ™
T i i |
DOrganization aol Hame Certified Ranswal R Cartificats 3
- ——— A = i “ "
daprsinglT 7.1 sid falor ahi 3 21-Jun- @ Wy
nlfabet AG il | B Tl Lednaz e 522
i it
A
Avolutian ASAGUS 2.0 or tater Tomapz R @ W "
2018
e 1-dul- 7 @
BiZZdexign BiZZdnsign Erarprisa Snidia 1H-Jul-2017 2018 41;
i
2iness and 17 Tengermalien Sulte 2015 - A )
Fy (Bervar Buziness and 7 Tmnifermaiien Sulte 20715 s 19.405.2013 1B-Adig @ <
fatet M7 -
i
Planview Troux I-Apr-2012 2-Apr-2018 @ @
Software AG ARS 8.0 or falor tov0s 0 @ @
SparSystems Pty S o 05-Feb- i '@
Led, Entnmnse Archilnct vi2 0&-Feb-2015 29 @

ILIL. VIGENCIA DEL CONTRATO.

La vigencia del contrato seré del dia habil siguiente a la notificacion del fallo y hasta el 31 de
diciembre de 2018.

La vigencia de los derechos de uso del licenciamiento objeto de la contratacion seré de un afio a
partir de su activacion.

ILIII. PLAZO Y CONDICIONES DE ENTREGA.

R.F.C. API051205BJ4
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Alternativas en Productividad Integral, S.A. de C.V,, en caso de resultar adjudicado, entregara las
licencias solicitadas dentro de los cinco dias habiles posteriores a la notificacién de fallo, y
notificaremos por medios fisicos o electrénicos, que las licencias contratadas se encuentran
disponibles para ser activadas, sefialando el medio y/o contacto para solicitar la activacion
correspondiente.

En caso de que Alternativas en Productividad Integral, S.A. de C.V. decida notificar de manera fisica,
se realizara en las instalaciones de la ASEA, ubicadas en Boulevard Adolfo Ruiz Cortines 4209,
Jardines en la Montaria, Delegacién Tlalpan, C.P. 14210; en un horario de 9:00 a 15:00 y de 16:00
a 18:30, dirigido al Director de Arquitectura Empresarial, Isaac Naranjo Zamudio. Por el contrario, si
es por medios electronicos se enviaran a la cuenta de isaac.naranjo@asea.gob.mx

Alternativas en Productividad Integral, S.A. de C.V,, en caso de resultar adjudicado, presentara los
siguientes entregables:

a).-Entregables

No. Descripcién Cantidad Fecha de entrega
i i Conforme a la Dentro de los cinco dias habiles siguientes a la
1 Licencia personal completa ordan de senicio notificacion de fallo, a través de la notificacion
= que realice Alternativas en Productividad Integral,
S.A. de C.V,, en caso de resultar adjudicado, por
: medios fisicos en las instalaciones de la ASEA o
o " - Confarme a la electronicos, que las licencias contratadas se
2 .‘:L_l_:;::_gncra e se:}n@pr orden de servicio encuentran disponibles para ser activadas.
Cdrreo electrénico para : 3 : .
3 levantamiento de tickets para 1 Datrl*lrtro dg l%S ?;TIGD dias habiles sigulentes a la
soporte. notificacién de fallo.

b). -Lugar entrega:

No. Descripcién Lugar de entrega
1 Licencia personal completa Via Internet a través de descargas electronicas.
Licencia concurrente en servidor Via Internet a través de descargas electronicas,

ILIV. Niveles de servicio.

Concepto Tiempo de atencion

’;‘:;\SE”‘“H remota para configHigecidstt=am 5 dias habiles a partir del levantamiento de ticket,

Tiempo de respuesta de cada ticket de st\bérié

48 hrs, déépues de la solicitud considerando los husos

horarios,
Resolucion de cada ticket de soporte 5 dfas habiles después de levantado el Ticket. T
Adtivacién ylo Caricalacisn de licsndias -:;8 hfs, después de la solicitud, considerando los husos
orarios.
- ll. GENERALIDADES. )
@/ liLl. ADMINISTRADOR Y VERIFICADOR DEL CUMPLIMIENTD DEL CONTRATO.

R.F.C. API051205B.J4
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Alternativas en Productividad Integral, S.A. de C.V. tiene conocimiento que el C. Isaac Naranjo
Zamudio, Director de Arquitectura Empresarial de la ASEA o quien lo sustituya en el cargo, sera el
responsable de administrar y verificar el cumplimiento del contrato.

liLll. FORMA DE PAGO.

Alternativas en Productividad Integral, S.A. de C.V. tiene conocimiento que la ASEA cubrird en un
solo pago los Servicios de Licenciamiento de Software “Herramienta de arquitectura empresarial
bajo el esquema de suscripcién” de conformidad a cada una de las licencias solicitadas y recibidas
a entera satisfaccion del administrador del contrato, a través de transferencia electrénica, dentro de
los 20 (veinte) dias naturales siguientes contados a partir de la fecha de entrega de la factura que
cumpla con los requisitos fiscales vigentes, previa aceptacién de entrega de los servicios (licencias)
conforme a lo establecido en el presente anexo:

Conforme a lo establecido en el articulo 13, tercer pamafo, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el pago se realizara al inicio de la prestacion del
servicio (por cada una de las licencias sollcltadas y recibidas a entera satlsfacclén del administrador
del contrato), por lo que no se otorgara antlmpc alguno,

El pago se realizaré en Pesos Mexicanos al tipo de cambio del dolar de los Estados Unidos de
Ameérica (USD), gue publique el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion, al momento
de generar la cuenta por liquidar certificada, en términos de lo establecido en los articulos 8 de la
Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos y 45 fraccién Xl de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Por tratarse de un servicio bajo el esquema de suscripcion, el pago se reallzaré por adelantado en
una sola exhibicion, una vez que hayan entregado las claves para el uso del ltcenclarnlanto, para lo
cual Alternativas en Productividad Integral, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, debera
entregar |a factura para su revision y, en su caso, aceptaclén de la misma.

El administrador del contrato verificard al inicio de la vigencia del contrato, que los servicios fueron
entregados de conformidad con las especificaciones requeridas a su entera sattsfacclén lt‘: que hara
constar por escrito.

El administrador del contrato deberd firmar o sellar toda la documentacién que ampare la entrega a
entera satisfaccion de |as claves de acceso para descargar las licencias.

“La ASEA" no otorgara ninguna clase de anticipo.

El pago del servicio quedara condicionado al pago que el Alternativas en Productividad Integral, S.A.
de C.V., en caso de resultar adjudir:ado deba efectuar en su caso, por concepto de penas
convenclcnaies :

La factura debera sefialar la descripcion del servicio, precio unitario y total, desglosando el IVA, No.
de contrato y la razén social, teléfonos y direccién Alternativas en Productividad Integral, S.A. de
CV. en caso de resultar adjudicado, y deberd ser entregada al administrador del contrato
correspondiente.

En caso de que la factura entregada por Alternativas en Productividad Integral, S.A. de C.V., en caso
de resultar adjudicado, para su pago presente errores, La ASEA dentro de los tres dias habiles
siguientes al de su recepcion indicara |las deficiencias que se deberan corregir, por lo que el
procedimiento de pago reiniciara en el momento en el que Alternativas en Productividad Integral,
S.A. de C.V,, en caso de resultar adjudicado, presente la factura corregida.
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Las facturas deberan considerar lo siguiente:

Datos de la ASEA:

Nombre: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del
Sector Hidrocarburos

R.F.C.: ANS1408122K8

Domicilio fiscal: Boulevard Adolfo Ruiz Cortines 4209, Jardines en la Montafia, Delegacion
Tlalpan, C.P. 14210.

Concepto:

Debera especificar el monto en Délares Americanos (letra y nimero).

LI, GARANTIAS.

Alternativas en Productividad Integral, S.A. de C.V., a fin de garantizar el cumplimiento de |as
obligaciones derivadas del contrato correspondiente, y para responder de los defectos, vicios ocultos
y calidad de los servicios proporcionados, asi como de cualquier otra responsabilidad, se obliga a
garantizar, mediante péliza de fianza indivisible, expedida por una Institucion Afianzadora Mexicana
autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, o bien en alguna de
las formas establecidas en los articulos 48 de la Ley de Tesoreria de la Federacién y 79 del
Reglamento de Ia Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, por un importe
equivalente a un 10% (diez por ciento) del monto méximo del contrato antes de L.V.A. en favor de la
Tesoreria de |a Federacion, a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma
del contrato correspondiente, para cada una.

La garantia de cumplimiento de ninguna manera sera considerada como una limitacién de la
responsabilidad del proveedor, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el contrato
respectivo, y de ninguna manera impedira que la ASEA reclame la indemnizacién o el reembolso por
cualquier incumplimiento que puede exceder él valor de la garantia de cUmplimiento.

La garantia de cumplimiento, de ninguna manera sera considerada como una limitacién de la
responsabilidad del proveedor, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el contrato
respectivo, y de ninguna manera impedira que ‘La ASEA” reclame la indemnizacién o el reembolso
por cualquier incumplimiento que puede exceder el valor de la garantia de cumplimiento. Para el
cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato correspondiente, y para responder de los
defectos, vicios ocultos y calidad de los servicios proporcionados, asi como de cualquier otra
responsabilidad; deberé permanecer vigente hasta la fecha de término del servicio (desde el dia
habil siguiente a la entrega a entera satisfaccion de las claves de Licenciamiento al administrador
del contrato designado por la ASEA y hasta que finalice la vigencia de uso de la dltima licencia
solicitada).

En caso de incremento al monto del Contrato respectivo o modificacion al plazo, el proveedor se
obliga a entregar a “La ASEA" al momento de la formalizacién respectiva los documentos
modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener el documento la estipulacién de que
se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

El proveedor acepta expresamente que la garantia expedida para garantizar el cumplimiento se hara
efectiva independientemente de que se interponga cualquier tipo de recurso ante instancias del orden
administrativo o judicial, asl como que permanecera vigente durante la substanciacién de los juicios
o0 recursos legales gue interponga con relacién a dicho Contrato, hasta que sea pronunciada
resolucion definitiva que cause ejecutoria por la Autoridad competente

El tramite de liberacion de garantia, se realizara a través de la Direccion General de Recursos
Materiales y Servicios de “La ASEA", sita en Boulevard Adolfo Ruiz Cortines 4209, Jardines en la
Montafia, Delegacién Tlalpan, C.P. 14210, Ciudad de México, para lo cual el &rea requirente dara al
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proveedor su autorizacion por escrito para que proceda a recuperar y en su caso liberar la garantia
correspondiente, siempre y cuando éste acredite haber cumplido con la condicion pactada en el
contrato y a entera satisfaccién de “La ASEA".

liLIV. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES.
a) Penas convencionales,

Conforme a lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, se aplicard una pena convencional en caso de atraso en el cumplimiento de |as
fechas pactadas de entrega o de la prestacién del servicio, por parte de Alternativas en Productividad
Integral, §.A. de C.V. Dichas penas no excederan del monto de la garantia de cumplimiento del
contrato, y serédn determinadas en funcién de los servicios nn entregados o prestados
oportunamente, siguientes:

No. Dascrlpclén % de pena

Notificacion por cualquier medio, que las
licencias contratadas se encuentran
1 disponibles para ser activadas, sefialando
el medio y/o contacto para solicitar la

1% del monto total del contrato, por cada dia
natural de retraso en la entrega.

activacion correspondiente.
2 Licencia personal completa natural de retraso en la disponlbllldad por cada
; una de las licencias solicitadas. [

1% del monto total de la licencia, por cada dia

3 | Licengia concurrente en servidor natural de retraso en la disponibilidad por cada
| ‘ una de las licencias solicitadas. |
4 Asistencia remota para configuracion del 1% del monto total del contrato, por cada dia
team server. natural de retraso.
1% del monto total de la(s) Iucencia(s) por cada
5 Tiempo de respuesta de |os tickets de dia natural de retraso en el tiempo de respuesta
soporte a los tickets levantados (por cada uno de los

tickets no atendido en el tiempo de respuesta).

1% del monto total de la(s) licencia(s), por cada
dia natural de retraso en el tlempo de resolucion
de los tickets de soporte. (por cada uno de los
tickets no atendido en el tiempo de respuesta).

5] Resolucién de los tickets de soporte

1% del monto tetal de la licencia, por cada dia
Fi Activacién y/o Cancelacion de licencias natural de ratrasu en el tiempo de activacién ylo
cancelacmn

En el caso de incumplimiento en el tiempo de entrega y/o prestacién del servicio, conforme a los
casos concretos establecidos anteriormente, el administrador del contrato procedera a notificar al
proveedor la pena respectiva, dentro de los treinta dias habiles siguientes a la fecha en que se hayan
generado las penas convencionales. |

Dichas penas no deberan exceder del monto de |la garantia de cumplimiento de contrato, ni exceder
de 10 dias naturales, una vez transcurridos cualguiera de estos dos supuestos, “"La ASEA" podra
iniciar el procedimiento de recision del contrato y se hara efectiva la garantia de cumplimiento del
mismo, el pago de las penas deberan de ser cubiertas por el proveedor mediante el “Pago de
derechos, productos y aprovechamientos esquema eb5cinco” ante alguna de las instituciones
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bancarias autorizadas, acreditando dicho pago con la entrega del recibo bancario al administrador
del contrato.

b) Deducciones al pago

Se aplicaran deductivas por el incumplimiento parcial o deficiente por la prestacién de los servicios,
de acuerdo a lo siguiente:

Concepto Porcentaje

Sobre el monto total del contrato correspondiente
1% sin incluir el LV.A., por cada ocasién en que incurra
Alternativas en Productividad Integral, S.A. de C.V,,

en caso de resultar adjudicado.
& Sobre el monto total del contrato correspondiente
' ."I% sin incluir el IVA. por cada ocasién en que incurra
Alternativas en Productividad Integral, S.A. de C.V.,

en caso de resultar adjudicado,

Por la presentacién
deficiente o parcial de los
entregables.

Por |a presentacién .
deficiente o parcial de los
servicios.

Alternativas en Productividad Integral, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, contaré con 1
dia habil para corregir los entregables presentados de manera parcial o deficiente a partir de la
notificacién que realice por escrito el administrador del contrato. Transcurrido el plazo, en caso de
gue no se reciba la correccion de los mismos, ‘La ASEA" podra iniciar el proceso de rescision del
contrato.

Las deducciones deberan de ser cubiertas por Alternativas en Productividad Integral, S.A. de C.V.,
en caso de resultar adjudicado, mediante el "Pago de derechos, productos y apraovechamientos
esquema escinco” ante alguna de las instituciones bancarias autorizadas, acreditando dicho pago

con la entrega del recibo bancario al administrader del contrato.
V. CAUSALES DE RESCISION DEL CONTRATO

“La ASEA" podra en cualquier momento rescindir administrativamente el contrato en caso de
cualquier incumplimiento a las obligaciones a cargo de Alternativas en Productividad Integral, S.A.
de C.V,, sin necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia. Si previamente a la
determinacion de dar por rescindido el contrato se prestaran los servicios, el procedimiento iniciado
quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de ASEA de que continta vigente la necesidad
de la prestacion del servicio, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes; por
lo que de manera enunciativa, mas no limitativa, se entenderé por incumplimiento lo siguiente:

1. Siincumple en forma, plazo y términos sus obligaciones en lo relativo al servicio pactado en
el contrato. NN

2. Siincumple total o parcial sus obligaciones previstas en el contrato.

3. Sitransfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del contrato a un tercero ajeno
a la relacion contractual.

4.  Sicede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa
por escrito de ‘La ASEA”.

5. Cuando la suma de las penas convencionales y/o deducciones alcancen el 10% (diez por
ciento) del monto del contrato que se formalice procedente de la adjudicacion.

8. Si incurra en negligencia respecto al servicio pactado en el contrato adjudicado, sin
justificacién para “La ASEA”.

7. Cuando suspenda injustificadamente la prestacién de los servicios contratados, o no les
otorgue la debida atencion conforme las instrucciones de “La ASEA’.

8. Sies declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa
distinta 0 analoga que afecte su patrimenio.
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9. Si"LaASEA" o cualquier otra autoridad detecta que el proveedor proporcioné informacion o
documentacién falsa, en el procedimiento de adjudicacion del contrato o en la ejecucion del
mismao.,

10. Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion.

11. Si incumple o contraviene las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento, y la normatividad aplicable en la materia.

12, Si no entrega la fianza de cumplimiento del contrato en el plazo estipulado en el mismo.

13. En caso de que no se reciba la correccién de los entregables en el plazo estipulado.

14. Si incumple o contraviene lo dispuesto en el articulo 49, fraccion IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

En general, si el proveedor incumple con cualquiera de las obligaciones establecidas a su cargo en
el Contrato.

lILVI. RESPONSABILIDAD LABORAL

Alternativas en Productividad Integral, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, reconoce y
acepta ser el tnico patrén de todos y cada uno de Ios trabajadores que mtervlenen en el desarrollo
y ejecucion de los servicios pactados en el contrato, de forma tal, qua deslinda de toda
responsabilidad a “La ASEA”, respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus
trabajadores, por lo que por ningtn motivo se le considerara patrén solidario o sustituto.

lI.VIl. CONFIDENCIALIDAD.,

Alternativas en Productividad Integral, S.A. de C.V., en caso de resultar adjudicado, se compromete
a que cualquier informacion relativa a los aspectos financieros, comerciales, técnicos, y/o industriales
suministrades por la ASEA, o generados por dicho proveedor, como consecuencia de la prestacion
de los servicios y desarrollo de acciones inherentes a su cumplimiento, o en su caso, de los acuerdos
a los que se lleguen (con Endepandenma de gue tal transmision sea oral, escrita, en soporte
magnético o en cualquier otro mecanismo informético, grafico, o de la naturaleza que sea) tendra
consideracion de informacion confidencial y sera tratada de acuerdo con lo que la ASEA establezca
mediante el administrador del contrato, incluyendo la informacién, y sus copias y/o reproducciones
tendran la consideracién de confidencialidad para todos los efectos legales.

HILVIIL. NORMAS Y PRUEBAS.
Para la prestacion de los servicios no existen normas de referencia, por lo tanto, la contratacion de
los servicios se llevara a cabo conforme a las especificaciones establecidas en el presente Anexo
Técnico.

Para |a contratacién del servicio no se aplicaran pruebas en virtud de no requerirse para verificar el
cumplimiento de las especificaciones solicitadas de |a realizacion de pruebas.

ATENTAMENTE

ADRIANA GUZMAN GUZMAN
REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 2 “PROPUESTA ECONOMICA”™

Direccién de Adquisiciones y Confrataciones de la
Direccién General de Recursos Materiales y
Servicios de la ASEA

: F’ara la presgntg invitacién, oferto lo siguiente:
_ Nombre del Pr R Alternativas en Productividad Integral
mienta BiZZdesign Enterprise Studio Advanced

. SUEMA: SERVICIOS

$41.,800 $60,800.00

| BiZZdesign
Enterprise
‘Studio

| $7.450.00 | $14,900.00

49.250.00 |  $75,700.00

$7,880.00|  $1 2,112.00
"5575’130 a0 $87,812.00

iy e S8

:ps ufertados
ios seran fijos duran € i

3
4. La propuesta qq
suU conclusién,

ATENTAMENTE

ADRIANA GUZMAN GUZMAN
REPRESENTANTE LEGAL

.
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