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I.1 Proyecto

1.1.1 Nombre del Proyecto

Estacion de Servicio Gasolinera Tipo Urbana "Allende"

1.1.2 Ubicacion del proyecto

Av. Ignacio Allende No. 1915 esq. Francisco Canal, Col. Centro, Lote 005
Manzana 27, Veracruz, Veracruz.

1.1.3 Tiempo de vida util del proyecto

30 anos de vida util considerando lz vida util de los tanques de almacenamiento,

senalado por el fabricante. Nombre de persona fisica, articulo 113 fraccion | de
1.1.4 Presentacion de la documentacion legalla LFTAIP y articulo 116 primer parrafo de la LGTAIP.
Contrato de Arrendamiento por parte de como

arrendador, y por otra parte la empresa Centro Gasolinero Animas, S. A. de C.V.,
representado por el Lic. Justo Félix Fernandez Chedraui. Dicho documento quedo
certificado ante notario No. 13 Lic. Genaro Isidro Lopez Castillo bajo la Acta
13,069 del libro 363, el 8 de mayo de 2017 en la Heroica Ciudad de Veracruz, Ver.
1.2 Promovente
1.2.1 Nombre o razén social
Centro Gasolinero Animas S.A. de C.V.

. 1.2.2 Registro federal de contribuyentes del promovente
CGAO010307N18

1.2.3 Nombre y cargo del representante legal

Justo Félix Fernandez Chedraui

Representante Legal

1.2.4 Direccion del promovente o de su representante legal para recibir u oir

notificaciones.

1.3 Responsable de la elaboracion del estudio de impacto ambiental

1.3.1 Nombre o razén social

L. E. Liliana Sénchez Coello (Persona Fisica) Registro Federal de Contribuyentes

1.3.2 Registro Federal de Contribuyentes o CURP del responsable del estudio, articulo
113 fraccion | de la LFTAIP y articulo

1.3.3 Nombre del responsable técnico del estudio 116 primer parrafo de la LGTAIP.

L. E. Liliana Sanchez Coello

Ced. Prof. 5874691

1.3.4 Direccion del responsable técnico del estudio

e = e ——— T T e e T T T I TR T
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IL1 Informacion general del proyecto

I.1.1 Naturaleza del proyecto

La presente Manifestacion de Impacto Ambiental es referente a la Estacion de
Servicio Tipo Urbana, con razén social “Centro Gasolinero Animas S.A. de C.V.”
para su construccion y operacion, conde se distribuiréa gasolina Magna, Premium y
combustible Diésel.

La Estacion de Servicio, se localizara Av. Ignacio Allende No. 1915 esq. Francisco
Canal, Col. Centro, Lote 005 Manzana 27, Veracruz, Ver.

El proyecto consiste en la construccion de la Estacion de Servicio, que ocupara la
totalidad del terreno, el cual tiene una superficie de 1,877.143 m?, las actividades
de la obra implican la edificacion de las obras civiles, instalacion de las redes de
servicio, montaje de equipos y accesorios, funcionamiento y mantenimiento.

La obra sera construida conforme a los planos aprobados por la AGENCIA DE

. SEGURIDAD, ENERGIA Y MEDIO AMBIENTE (ASEA) con base en lo indicado en
la Norma Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016, Disefio, construccion, operacion
y mantenimiento de Estaciones de Servicio para almacenamiento y expendio de
diésel y gasolinas, misma que describe los aspectos esenciales para que la
construccion cuente con las medidas de seguridad y funcionalidad, preservando la
integridad del medio ambiente. Asimismo se seguiran las Especificaciones
Técnicas para Proyecto y Construccion de Estaciones de Servicio-2006 asi como
en el Manual de Operaciones de la Franquicia de PEMEX-2007-1.

La estacion de servicio operara bajo la franquicia de PEMEX con el distintivo de
calidad “Cualli”, expendiendo los combustibles automotrices Magna, Premium y
Diésel al publico en general, asi como la venta de: aceites, lubricantes, grasas,
aditivos y otros productos para los vehiculos automotores; asimismo habra una
tienda de abarrotes y enseres menores.

La estacion de servicio estara conformada por: |

1)  Area de oficinas : ’
2)  Area de despacho de combustible ) ’\% \
3) Area de almacenamiento de combustible (Tanques) 9 \r}—.
4)  Cuarto de Control Eléctrico. \' ) 4N
5)  Cuarto de Sucios. )\ \
6)  Cuarto de Maquinas. \Q\ . Q%
7)  Areade bafios publicos. L )

. 8)  Area para tienda de convenencia. \

Especificamente, la construccion de la estacion de servicio quedara distribuida de
acuerdo al siguiente cuadro:
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| Area Comercial 300.00m?
| Area Verde 133.00m?
 Area de Almacenamiento 200.00m?
i Oficinas 139.00m?

| Dispensarios

- Magna/Premium/Diesel e

~ N° de Estacionamientos 1

; Anuncio 1

- Superficie total del predio 1,877.50m?

Tabla 1. Distribuciéon ce las superficies de la estacién de servicio

El area de almacenamiento contara con dos tanques de combustible (1 tanque de
gasolina Magna 50,000 It y 1 tanque compartido de gasolina Premium 50,000 It y
Diésel de 50,000 It). A continuacién, se muestra la distribucion de los

combustibles:
. Gasolina Magna 1 Tanque de 100,000 It

Tanque compartido de 50,000

Gasolina Premium it

Diésel Tanque compartido de 50,000 It |

Total capacidad 200,000 It
Tabla 2. Capacidad de los tanques de almacenamiento.

Con el fin de suministrar los combustibles, se colocaran tres dispensarios Magna,
Premium y Diésel 6 posiciones de descarga, cada dispensario contara con surtidor
de agua y aire, asi como de exhibidores para venta de lubricantes y aceites.

El area de despacho contard con 6 posiciones de carga en 3 dispensarios
(gasolina Premium, Magna y Diesel).

Adicionalmente, la estacion de servicio contara con un edificio para area de
oficinas de un edificio de un piso; la cual contara con una oficina de facturacion,
una oficina administrativa, un medio bafio para uso del personal administrativo,
cuarto de control eléctrico y cuarto de maquinas. Asimismo, se contara con una
cisterna para agua potable con capacidad de 10m?® y una trampa de combustible.

En el cuarto eléctrico se ubicaran todos los tableros de carga. Los bafos para el

. publico se localizaran en un edificio que contara con 3 sanitarios, 2 mingitorios y 2
lavabos para servicio de hombres; 4 sanitarios y 2 lavabos para servicio de
mujeres. La estacién contara con area para locales comerciales.

10
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Todas las instalaciones de la futura gasolinera (eléctricas, hidrosanitarias y
generales), se sujetaran a las especificaciones y normatividad de la NOM-005-
ASEA-2016 asi como a PEMEX Refinacion. El funcionamiento de las instalaciones
estara regulado por la misma paraestatal y los combustibles que se manejan estan
clasificados de acuerdo a la siguiente descripcion:

Gasolina: La gasolina automotriz es una mezcla de cadenas de hidrocarburos de
cinco a nueve atomos de carbono, de relativa volatilidad, con o sin pequefas
cantidades de aditivos, los cuales estan mezclados para formar un combustible
conveniente para uso en motores automotrices de combustiébn interna. La
gasolina esta compuesta por una mezcla de hidrocarburos parafinicos,
isoparafinicos, olefinicos, nafténicos y aromaticos que, principalmente, contienen
moléculas con cadenas de cinco a nueve carbonos, obtenidos de diversos
procesos de refinacion como destilacion, crackeo térmico y catalitico, reformacion
catalitica, alquilacion e isomerizacion.

En cuanto a la tuberia que servira para la conduccién de combustibles, de vapores
y venteos, todos los materiales utilizados estaran certificados bajo normas,
cédigos o estandares aplicables v clasificados de acuerdo a su numero, tipo y
marca, y cumpliran con el criterio de doble contencion, utilizando tuberias de doble

. pared con un espacio anular (intersticial), para contener posibles fugas del
producto almacenado en la tuberia primaria.

11.1.2 Seleccién del sitio

El proyecto nacié por la necesidad de prestar un mejor servicio de abastecimiento
de combustible a los usuarios de la zona y de esta manera brindar el despacho de
forma rapida y eficiente, ya que el sector automotor que se atiende es muy
amplio, en él estan inmersos vehiculos publicos, privados, livianos y pesados; y
derivado del crecimiento vehicular en la ciudad la demanda del combustible a
incrementado. La Estacién de Servicios Tipo urbana, que operara dentro de la
Franquicia PEMEX y se ubica en la Avenida Ignacio Allende 1915 esquina
Francisco Canal, Lote 005, manzana 27, Colonia Centro, Veracruz, Ver.

El proyecto esta enfocado hacia la eficiencia en el servicio, contribuyendo a la
sustentabilidad y fortalecimiento de la economia del municipio, buscando ser
compatible con las aptitudes y las capacidades ambientales del entorno, usando
racionalmente sus recursos naturales e incorporando tecnologias limpias.

11.1.3 Ubicacion fisica del proyecto y planos de localizacién

El sitio del proyecto donde se pretende desarrollar la Estacion de servicio, se
encuentra ubicado Av. Ignacio Allende No. 1915 esq. Francisco Canal, Col.

. Centro, Lote 005 Manzana 27, Veracruz, Ver. A continuacibn se muestran
coordenadas e imagenes del sitio del proyecto:
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Tabla 3. Coordenadas de ubicacién del sitio del proyecto.

‘ Imagen 1. Ubicacién del terreno en visualizador Google Earth.
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En el Anexo 2. Cartografia, se pueden observar los mapas de ubicacién con
coordenadas y sobre imagen Google.

. Las Colindancias de la poligonal del predio donde se construira la Estacion
de Servicio, son las siguientes:

ENorte Propiedad particular
Sur Calle Francisco Canal
 Este Av. Allende

Oeste Propiedad particular

Tabla 4. Colindancias del terreno

Ver Anexo 4. Planos

La promovente cuenta con oficio de Numero de Alineamiento con Numero oficial
km 6.1 con No. De Oficio NUMC/2016/366 otorgado por el H. Ayuntamiento de
Emiliano Zapata, Ver, de fecha 12 de agosto de 2016. Ver Anexo 3.
Documental-Ntimero de Alineamiento.

En el anexo fotografico, se observan las condiciones actuales de cada una de las
colindancias.

¢ Indicar las actividades o uso del suelo que se realizan en los predios
vecinos, en un radio de 100 m.

En un radio de 100 m el uso de suelo es de caracter urbano.

. El area donde se encuentra la estaciéon de servicio es urbana, ya que se localiza
dentro de la ciudad de Veracruz, a un costado de la Avenida Ignacio Allende Nam.
1915 esquina Francisco Canal, Col. Centro, Veracruz, Ver., donde se observan
pequenos comercios y viviendas pertenecientes a la zona.

14



fﬂ'ﬂlo GASOLINERO ANIMAS S ADECYV.
N S & s s e — EeaEERT T

A continuacién, se muestra una fotografia del terreno donde se ubicara la Estacion
de Servicio:

. Fotografia 1. Ubicacion del sitio donde se pretende establecer la estacion de servicio

En la siguiente tabla, se muestra la distancia aproximada y orientacién de los
asentamientos humanos mas cercanos al sitio del proyecto en un radio de 1.5 Km.

Asentamiento Distancia/km Orientacion
Fiscalia General del Estado 0.020 Sureste
Jardin de nifios Esteban Martinez 0.025 Sur
Cabaiias
Hotel 0.123 Sureste
Torres de Nuestra Sefiora dl 0.28 Qeste
Carmen
Coppel 0.45 Sureste
IVEA 0.71 Sureste
IMSS clinica 68 0.79 Noroeste
Zocalo de la ciudad 0.88 Noroeste
Agencia aduanal 0.91 Norte
Instituto de la cultura 1.04 Noreste
Iglesia Adventista 1.22 Este
Aventura Extrema Veracruz 1.22 Suroeste
Comision Nacional del Agua 1.24 Suroeste
Mega las Palmas 1.30 Noroeste
Nacional Monte de Piedad 1.31 Sur
Instituto de la Policia IPAX 1.31 Suroeste
. Tabla 5. Distancias aproximadas del sitio del proyecto con asentamientos humanos
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I.1.4 Inversién requerida

Para llevar a cabo el desarrollo en la construcciéon de la Estacion de Servicio, se
destinara una inversion total de $10°000,000 (Diez millones de pesos 00/100
M.N.), incluido el IVA.

La cantidad destinada para cumplir con las actividades del Plan de Manejo seran
aproximadamente $100,000. 00 (Cien mil pesos 00/100 M.N.)

11.1.5 Dimensiones del proyecto

La estacion de servicio contara con una superficie total de 1,877.143 m?, en la
cual se ocupara todo el predio para la Estaciéon de Servicio. A continuacién, se
muestra la distribucién de la misma:

Area Comercial 1300.00m?

Area Verde 133.00m?
Area de Almacenamiento 200.00m?
Oficinas 139.00m?

Dispensarios 3

Magna/Premium/Diesel

N° de Estacionamientos 11

Anuncio 1
. Superficie total del predio 1,877.50m?

Tabla 6. Distribucion de areas.
11.1.6 Uso actual de suelo y/o cuerpos de agua en el sitio del proyecto y en
sus colindancias
Las Colindancias de la poligonal del predio donde se construiré la Estacion de
Servicio, son las siguientes:

Norte Propiedad privada
Sur Calle Francisco Canal
Este Av. Allende

Oeste Propiedad particular

El area donde se encuentra la estacion de servicio es urbanizada dentro de la
ciudad de Veracruz, sobre la Avenida Ignacio Allende Num. 1815 esquina
Francisco Canal, Col. Centro, Veracruz, Ver., donde se observan pequefios
comercios y viviendas pertenecientes a la zona.
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Fotografia 2. Vista de' uso de suelo actual en el sitio del proyecto.

Ver Anexo 1. Fotografias.

El area de estudio se encuentra dentro de la ciudad de Veracruz, en el municipio
del mismo nombre, el cual se localiza dentro del Programa de Ordenamiento
Urbano de la Zona Conurbada Veracruz-Boca del Rio-Medellin-Alvarado, Ver. De
. acuerdo a la carta sintesis del area de estudio se encuentra en un uso de suelo de
Corredor Urbano Mixto Alto.
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Imagen 5. Ubicacion del predio de acuerdo al Programa de Ordenamiento Urbano de la
zona conurbada Veracruz-Boca del Rio-Medellin-Alvarado, Ver.

El promovente cuenta con constancia de zonificacion numero de oficio
CDUS1697/05/17 de fecha 17 de mayo de 2017 por parte del H. Ayuntamiento de
Veracruz, indicando el uso de suelo como comercial catalogada como compatibie
con el uso de suelo para la Estacion de Servicio.
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En el predio no se observé algun cuerpo de agua ni permanente ni intermitente. El
mas cercano es el Rio Medio a 1.44 km del sitio del proyecto.

A continuacion, se presentan los cuerpos de agua mas cercanos al sitio del
proyecto, en un radio de 2.5 km.

Rio Medio 144 0

Laguna de 1.66 SE
lagartos

Laguna de 2.06 SE
Tarimoya

Golfo de México 243 E

Tabla 7. Distancia de! proyecto a cuerpos de agua mas cercanos.

11.1.7 Urbanizacion del area y descripcion de servicios requeridos

El sitio del proyecto, se ubica dentro del centro de poblacion de la ciudad de
Veracruz, Ver., por lo que el area de estudio esta totaimente urbanizada.

. La Estacioén de Servicio contara con el suministro de agua potable municipal. En
cuanto a las instalaciones sanitarias y pluviales, cuentan con la infraestructura
para hacer la descarga a la red de drenaje municipal y para el caso de aguas
aceitosas a una trampa de combustibles. Todo lo anterior ha sido de acuerdo a lo
indicado en las Especificaciones Técnicas para proyecto y construccion de
Estaciones de Servicio.

La fosa séptica sera desazolvada periédicamente. El drenaje pluvial captara
exclusivamente las aguas de lluvia provenientes de las techumbres de la estacion
de servicio y las de circulacion. El drenaje aceitoso captaré exclusivamente las
aguas aceitosas provenientes de las areas de despacho y almacenamiento hasta
llegar a una trampa de grasas de donde se realizara el retiro de estos deshechos
peribdicamente y de acuerdo a los requerimientos de Pemex.

iguaimente se contara con servicio de energia eléctrica proporcionado por Ia
Comision Federal de Electricidad, al respecto el promovente cuenta con
Factibilidad de Energia Eléctrica Numero de oficio P0500/2017, de fecha 19 de
mayo de 2017 por parte de la Comision Federal de Electricidad.

Servicios requeridos

Agua potable: Se abastecera a través del sistema de agua potable municipal,
almacenandose en una cisterna con capacidad de 10m?®.

Drenaje sanitario: Para las descargas de aguas residuales de los sanitarios se
dirigiran a la red de drenaje municipal, Para el caso de las aguas aceitosas, se
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canalizaran a la trampa de combustibles para posteriormente semitratadas
enviarlas a un pozo de absorcién.

Trampa de combustibles: La estacion de servicio contard con una trampa de
combustible, para captar las aguas aceitosas del area de almacenamiento de
combustible y despacho, donde se retiraran las grasas y aceites; posteriormente,
las aguas libres de grasas, seran canalizadas a la red de drenaje.

Recoleccién de residuos: Por su parte, los residuos seran almacenados en un
sitio especialmente dedicado al aimacenamiento temporal de residuos dentro de
un espacio proyectado para tal fin; posteriormente, serédn recolectados por el
servicio de limpia publica del H. Ayuntamiento de Veracruz, Ver., y trasladados al
relleno sanitario o donde la autoridad lo indique.

Energia eléctrica: Se conectard a la suministrada por la Comisién Federal de
Electricidad. Ver Anexo 3. Documental-Factibilidad de CFE, No. De oficio
P0500/2017.

Il.2 Caracteristicas particulares del proyecto
I1.2.1 Programa general de trabajo

. El proyecto esta planeado para construirse en un tiempo aproximado de 12
meses. A continuacion, en la tabla 8, se muestra el cronograma de actividades
para la ejecucion del proyecto.
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PREPARACION
Deshierbe y desmonte

Retiro de barda y casa abandonada
Trazo, cortes y nivelaciones
Excavaciones para instalaciones
CONSTRUCCION

Cimentaciones

Construccion de obras hidraulicas vy
sanitarias

Construccion de obras eléctricas vy
mecanicas de los dispensarios vy
demas equipos

Colocacion de tanques subterraneos
Construccion de dispensarios

Obra constructiva de la Estacién de
Servicio

Construccion de area de

circulacién

Obras de jardineria

Exteriores (Anuncio distintivo,
sefialamientos, etc.)

Limpieza del terreno

OPERACION

Funcionamiento
Mantenimiento

Plan de manejo ambiental s i R

Tabla 8. Cronograma de actividades pafé{ ejecu0|on&elpmy€cto e

La operacién de la estacién de servicio dara inicio después de los 12 meses, ya
finalizado el proceso constructivo.

El Plan de Manejo Ambiental estara presente desde las actividades de
preparacion del sitio, asi como en la operacién y mantenimiento de la futura
Estacion de Servicio.

11.2.2 Preparacion del sitio

En la etapa preparativa se contempla el retiro de la vegetacion existente, que
consiste en Palos mulatos (Bursera simaruba), trueno (Ficus sp), un pequefo jobo
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(Spondias mombin), barbas de viejo (Leucaena leucocephala). También se
observaron enredaderas arbustos y poco pasto. Cabe mencionar que ninguna de
estas especies se encuentra dentro de la NOM-059-SEMARNAT-2010, ademés de
que se colocaran areas ajardinadas compensando el retiro de esta vegetacion.

Retiro de vegetacion
Retro de Dparda vy casa
abandonada

Excavaciones para instalaciéon de
tanque de diese|

Tabla 9. Cronograma de actividades para la etapa de preparacion de la Estacion de
Servicio.

Fotografia 2.

anos.
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Fotografia 3. Otra vista del interior del predio donde se observa hojas de palo mulato y
pasto crecido.

| j!; - s R p %
grafia 4. Leucaena leucocephala ejemplar observado en el predio.
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Fotografia 5. Vista del paio mulato(Bursera simaruba).

Requerimientos de personal
Seran requeridos aproximadamente 10 trabajadores, con los siguientes perfiles:
arquitecto, ingeniero, albaniles, peones, topégrafo y choferes.

Preparacion del terreno
El area del proyecto para la construccion de la gasolinera cuenta con pasto
perteneciente al area verde, por lo que sera necesario llevar a cabo un proceso de
remocion para las actividades contructivas. Como se comenté anteriormente esta
se considera minima con respecto a las otras areas ademas de que no es
significativa la vegetacion.

Excavaciones: Se llevaran a cabo las excavaciones para la colocacion de
cimientos, equipo electromecanico y el tanque de almacenamiento de diesel.

Descripcion de obras y actividades provisionales del proyecto
Se requeriran de casetas sanitarias para el personal laboral (1 por cada 10
trabajadores), lo cual se considera como obra provisional, la contratacion de este
servicio es con el fin de evitar desechos al aire libre y malos olores. Es importante
sefialar, que las casetas maviles no causaran ningun efecto adverso al ambiente,
debido a que las aguas residuales generadas seran tratadas por la empresa que
proporcione el servicio. Para el caso de la generacion de residuos solidos, estos
seran colocados dentro de contenedores de 200 L debidamente rotulados y
. tapados, el tiempo que dure la obra; dichos desechos seran retirados por el
servicio de limpia publica y llevados al relleno sanitario municipal, 0 en su caso, a
donde la autoridad lo dictamine.
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En este caso, se generaran residuos de manejo especial en la etapa de
preparacion por los residuos constructivos provenientes de la demolicion de la
barda perimetral y la vivienda existente.

Los residuos de manejo especial generados durante la preparacion por retiro de
construcciones asi como por la construccion seran almacenados temporalmente
en un sitio estratégico evitando la dispersion de los mismos para que
posteriormente sean llevados al sitio indicado por el H. Ayuntamiento de Veracruz,
Ver. A continuacion se observa un ejemplo de la separacién de desechos urbanos.

Imagen 6. Contenedores para RSU debidamente etiquetados para su uso.

No sera necesaria la instalacion de patios de servicio ni comedores para los
trabajadores durante la etapa, pues sélo se contempla darles un horario de
comida.

En lo que se refiere al suministro de agua para las obras constructivas, ésta sera
abastecida de la siguiente forma:

Agua para la realizacion de las obras: para la construccién de las obra, se
requerira del uso de agua crudz, la cual serd abastecida por la red de agua
potable existente.

Agua Potable para consumo de los trabajadores: Esta se abastecera a través
de una empresa especializada en el abasto de garrafones de agua potable.

Ni durante la etapa de preparacion ni en la etapa de construccion, se pretende
almacenar algun tipo de combustible.

Finalmente, es importante puntualizar que estas actividades provisionales seran
en un tiempo aproximado de 12 meses, que es el tiempo que durara la
construccion.

. 11.2.3 Etapa de construccion
Durante la etapa de construccién, se llevaran a cabo las cimentaciones,
construccion e instalacion de redes de servicio tanto hidrosanitarios y eléctricas
(se contempla la colocacién de una cisterna para el almacenamiento de agua y
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pozo de absorcién), colocacion de los tanques subterraneos, la obra constructiva
de la gasolinera (dispensarios, oficinas, cuartos, locales comerciales, sanitarios,
etc.), la construccion del area de rodamiento, obras de jardineria, pintura y
acabados exteriores, y limpieza general del sitio.

Terminada la preparacion del sitio, se realizaran las siguientes obras
permanentes, de acuerdo con la NOM-ASEA-005-2016 asi como a las
Especificaciones Técnicas para Proyecto y Construccion de Estaciones de
Servicio 2006.

Cimentaciones Las cimentaciones consistiran en la

construccion de las estructuras que
serviran de soporte primordial, para los
pisos de concreto, asi como para las
- ~ edificaciones.

Construccion de obras hidraulicas y Se instalaran los servicios de agua y

sanitarias (tuberia, cisterna, fosa aire (tuberiay accesorios).

séptica, pozo de absorcion) El sistema sanitario captara
exclusivamente las aguas negras de
los servicios sanitarios. Las aguas
residuales de los sanitarios
descargaran una fosa séptica. La
instalacion sanitaria sera a base de
tuberia y accesorios de PVC.
En cuanto al drenaje aceitoso, se
captaran exclusivamente las aguas
aceitosas correspondientes a las areas
de almacenamiento y despacho hacia
la trampa de combustible, lo cual se
llevara a cabo a través de tuberia
hacia la trampa de combustible. Una |
vez libres de grasa, las aguas seran
enviadas pozo de absorcion.
Las especificaciones de construccién
seran a base de la norma NOM-005-
SEMARNAT-2016 y especificaciones

- - técnicas de PEMEX. |

Instalaciones eléctrica y mecanica Se instalaran los equipos de operac:on :

de los dispensarios y demas (dispensarios, mangueras, gabinetes

equipos de aire y agua, interruptores de
emergencia, tanques, extinguidores,
paros de emergencia, COMPresor,
tablero de control, etc.) y se realizara |
el montaje de sus accesorios,
procediéndose a la calibracion de |
todos los equipos electronicos.
La instalacion eléctrica sera tipo oculta
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a base de tuberia cedula 40.
Se realizara la construccion del cuarto
eléctrico y la instalacion del |
transformador, asi como la posteria vy |
cableado, para la introduccién del
servicio de energia eléctrica a toda la |
estacion de servicio. Se colocaran |
registros para el sistema de tierras
o fisicas. _ |
Colocacion de tanque subterraneo El area de almacenamiento contara
con 3 tanques de combustible
(Gasolina Magna de 100,000 litros,
Gasolina  Premium 100,000 vy
- combustible Diésel de 60,000 litros.
Construccioén de dispensarios Se construiran 3 islas o dispensarios, |
las cuales proveeran dos productos:
gasolina Magna y Diésel. Cada isla
contara con sus dispositivos y equipo
de acuerdo a lo establecido en la
normatividad.
El area de despacho de combustible
. contara con 6 posiciones de cargaen 3
dispensarios (gasolina magna,
o premium y diésel). ]
Obra constructiva de la Estacion de El drea de oficinas se localizara en un |
Servicio edificio de un piso; contara con una
oficina de facturacion, una oficina
administrativa, un medio bafio para
uso del personal administrativo, cuarto |
de control eléctrico, cuarto de
maquinas.
Los bafos para el publico se
localizaran en un edificio que contara ‘
con 4 sanitarios, 2 mingitorios y 2|
lavabos para servicio de hombres, 5
sanitarios y 2 lavabos para servicio de |
mujeres. La estacion contara con 8|
areas para locales comerciales (1 con |
200 m? y 7 con 100 m?). En el cuarto |
eléctrico se ubicaran todos los tableros | |
_de carga. |
Se ajustaran a los requerimientos de |
Area de circulacién y accesos, funcionalidad, operacién y seguridad
estacionamiento establecidos en las Especificaciones
. Técnicas para Proyecto y Construccion !
~ de Estaciones de Servicio-2006.
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Obras de jardineria _ Se colocaran jardineras para amenizar |
el paisaje del futuro proyecto.

Exteriores, colocacioén de Se realizara la pintura general de las

sefalamientos, anuncios. edificaciones y se instalaran los

sefialamientos de circulacion y
seguridad, con el fin de evitar
accidentes y tomar toda clase de
precauciones, que tanto clientes como
~ trabajadores deberan respetar.
Limpieza del terreno Finalmente, se realizara la limpieza
final del sitio.

" Tabla 10. Actividades de |z etapa de construccion de la Estacion de Servicio.

P - - E: ".__,.-._ A . .‘. : ; \.\‘
Imagen 7. Plano de conjunto de la Estacén de Servicio tipo urbana “Allende” con razén
social “Centro Gasolinero Animas S.A. de C.V."

Ver Anexo 4. Planos
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Cronograma de la etapa

CONSTRUCCION

Cimentaciones

Construccion de obras hidraulicas vy
sanitarias  (tuberia, cisterna, fosa
séptica, pozo de absorcion)
Construccion de obras eléctricas vy
mecanicas de los dispensarios y demas
equipos

Colocacion de tanques subterraneos
Construccion de dispensarios

Obra constructiva de la Estacion de
Servicio

Construccion de area de

circulacion
Obras de jardineria
Exteriores (Anuncio distintivo,

sefalamientos, etc.)
Limpieza del terreno

OPERACION

Funcionamiento
Mantenimiento

Plan de manejo ambiental

Tabla 11. Cronograma de actividades para la etapa de construccion de la gasolinera

Personal que laborara durante la etapa:

Para la construccion de la Estaci¢n de Servicio, se contara aproximadamente con
25 trabajadores, entre los cuales se encuentran arquitectos, ingenieros, albaniles,
peones, choferes, operadores de maquinaria, etc.

Requerimientos de energia

Electricidad

Este tipo de obra, requiere de electricidad principalmente para las maquinas
soldadoras, ademas del alumbrado general de la obra; la cual se obtendra a través
de la Comisién Federal de Electricidad, donde se le ha solicitado el servicio de tipo
comercial de tensiébn media trifasica.

No se almacenaré combustible, ya que se abastecera cada dia, de acuerdo a las
necesidades requeridas.
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Requerimiento de agua
Para las obras constructivas sera necesario disponer de agua cruda, la cual sera
abastecida a través de pipas.

El agua potable para consumo de los trabajadores, sera suministrada a través de
garrafones de 19 Its y seran adquiridos en la tienda mas cercana distribuidora de
este liquido.

Residuos generados

e« Emisiones a la atmdsfera: Durante las actividades de construccién de la
estacion de servicio, existiran algunas emisiones de particulas a la
atmésfera, ya que sera levantado el polvo y ademas con el funcionamiento
de la maquinaria, habra generacion de smog; no obstante, solo se
requerira de una retroexcavadora, por lo que las emisiones se consideran
minimas, temporales y serén dispersadas por los vientos de la zona. Como
medida de mitigacion, se recomienda que para reducir la generacion de
emisiones a la atmésfera, se humedezca con agua la superficie en donde
se realizara la construccion antes de iniciar las actividades (excavaciones,
compactaciones, etc.), asi como realizar el mantenimiento correctivo y

. preventivo a la maquinarie y transporte pesado que sea contratado para
realizar la construccién de la gasolinera.

¢ Emisiones de ruido: Pare el desarrollo de la etapa de construccion, sera
necesario la utilizacion de maquinaria ligera y pesada, asi como de
camiones de volteo, ios cuales se preve no rebasaran los niveles de sonido,
establecidos en la NOM-080-SEMARNAT-1994.

e Descarga de aguas residuales: Durante la etapa de construccion, se
rentaran casetas sanitarias moéviles para dar servicio a los trabajadores. La
empresa que preste el servicio sera la encargada del mantenimiento,
limpieza y la disposicion final adecuada de dichos residuos. Por lo tanto, no
se prevé contaminacién por descarga de aguas negras.

e Residuos sélidos: Los residuos sélidos que seran generados durante la
construccién de la obra civil consistirdn principalmente en: pedazos de
madera, fragmentos de metal, bolsas de cemento, plasticos, etc. asi como
residuos domésticos generados por los trabajadores, como lo son envases
de vidrio, bolsas, latas de aluminio, restos de comida, etc. Los residuos
seran depositados en tambos de 200 L debidamente rotulados, el material
que sea factible de reciclar sera separado para, posteriormente, ser llevado
a un centro de acopio, o bien podra ser obsequiado a los trabajadores que
lo soliciten.

' Los excedentes que no sean utilizados (tierra y otros materiales inertes, con
presencia de materiales organicos), seran dispuestos en el sitio de tiro
sefalado por el H. Ayuntariento de Veracruz, Ver.
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e Residuos peligrosos: durante las etapas de preparacion y construccion de
la estacion de servicio se prevé no se generaran residuos peligrosos, ya
que el mantenimiento de la maquinaria, se realizara fuera del predio por
medio de empresas especiclizadas autorizadas por la SEMARNAT.

1.2.4 Etapa de operacion y mantenimiento

Programa de operacion

Debido a las caracteristicas del proyecto, la vida util depende del periodo de vida
de la estructura y equipo instalados (30 afnos para los tanques de almacenamiento
y 10 aflos para las tuberias), aunque regularmente, este tipo de instalaciones
inmobiliarias, bajo un programa de mantenimiento tanto preventivo como
correctivo, llegan a prolongar su etapa operativa de manera indefinida.

El programa de operacion comprende los siguientes aspectos:

v" Recepcidn de productos y almacenamiento

v" Suministro de combustible al publico consumidor

v Otros servicios relacionados con el automévil y suministro de productos
v' Administracién

Recepcién de productos y almacenamiento
A) Arribo del autotanque

a. Para el caso de estaciones de servicio con abasto de PEMEX-Refinacion, el
encargado de la misma debe atender de inmediato al chofer del autotanque para
no causar demoras en la descarga; en caso contrario, transcurridos diez minutos,
el chofer del autotanque regresaré a la Terminal de Almacenamiento y Distribucion
correspondiente, en el entendido de que la estacion de servicio se la cobraré por
falso flete. Unicamente en el caso de que otro autotanque se encuentre
descargando producto y no permita su descarga, el chofer debe esperar a que
dicho autotanque termine su operacion y se retire para iniciar el conteo de los diez
minutos sefalados.

b. Si llegan a la vez dos autotanques, éstos no podran ser descargados
simultdneamente, para garantizar que ambas operaciones se llevaran a cabo
Independientemente y en forma segura.

C. Una vez posicionado el autotanque, el chofer debe apagar el motor de la
unidad, cortar corriente, accionar el freno de estacionamiento dejando la palanca
de velocidad en neutral o lo recomendado por el fabricante del vehiculo, retirando
la llave del interruptor y colocandola en la parte externa de la caja de valvulas.

Cumplido lo anterior, el chofer debe bajar de la cabina verificando que no existan
condiciones en su entorno que puedan poner en riesgo la operacion, conectar el
autotanque a la tierra fisica ubicada en el costado del contenedor, colocar las
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calzas de madera y/o plastico en las llantas para asegurar la inmovilidad del
vehiculo.

Verificar que la tierra fisica se encuentre libre de pintura, que la conexion entre las
pinzas y el cable no se encuentre trozada y que las pinzas ejerzan una adecuada
presion.

Para colocar las calzas, éstas deben acercarse con el pie, teniendo cuidado de no
exponer las partes del cuerpo, en tanto que para retirarlas se debe utilizar el cable
o la cadena a la cual estan sujetas.

d. El encargado debe colocar como minimo cuatro biombos con el texto:
“PELIGRO DESCARGANDO COMBUSTIBLE”, protegiendo cuando menos un
area de 6.0 x 6.0 m, tomando como centro la bocatoma del tanque donde se
descargara el producto.

e. El encargado debe colocar cuando menos dos extintores de 20 libras de
polvo quimico seco del tipo ABC, cercanos al area de descarga para poderlos
accionar de inmediato en caso necesario.

f. Antes de iniciar el proceso de descarga del producto, el encargado debe
cortar el suministro de energia eléctrica a la(s) bombas(s) sumergibles(s) del
tanque de almacenamiento al que se conecta el autotanque.

g. El chofer del autotanque debe presentar y entregar al encargado, la factura
de venta del producto que se va a descargar.

h. El encargado debe comprobar que el sello (cola de raton), colocado en la
caja de valvulas, se encuentre integro antes de retirarlo y que coincida con el
numero asentado en la factura.

i, Para las Terminales de Almacenamiento y Distribucion que se encuentren
equipadas con el Sistema Integral de Medicion y Control de Operaciones de
Terminales (SIMCOT), queda prohibida la apertura del domo, por lo que el
encargado de la estacion de servicio unicamente verifica que el numero de sello
(cola de ratdn) del domo, coincida con lo asentado en la factura de venta
correspondiente.

). Para las Terminales de Almacenamiento y Distribucion que no dispongan
del Sistema Integral de Medicién v Control de Terminales (SIMCOT) o sistemas de
medicién en linea, el chofer y el encargado, conjuntamente, deben confirmar que
el sello (cola de ratén) colocado en el domo del contenedor, coincida con el
nimero asentado en la factura y que se encuentre integro antes de retirarlo;
posteriormente, se procederd a la apertura de la tapa del domo por un tiempo
maximo de diez segundos, para verificar que el espejo del nivel de hidrocarburos
se encuentre a NICE (Nivel Certificado). Se procede entonces al cierre de la tapa
del domo, verificando que ésta se encuentre y permanezca perfectamente cerrada
y asegurada.
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Durante la apertura de la tapa del domo del contenedor, el personal debe
colocarse con la espalda a favor del viento, flexionando las rodillas y teniendo
especial cuidado en no permitir la introduccion de objetos extrafios al interior del
tanque contenedor, para evitar que puedan obstruirse las valvulas de descarga y/o
emergencia. Por esta razon, el personal debe evitar la portacién de peines,
lapices, plumas, sellos, etfc., en las bolsas de la camisola.

k. El encargado y el chofer, conjuntamente, deben obtener una muestra de
producto a través de la valvula de descarga para verificar su color, asi como la
ausencia de turbiedad y/o agua.

l. El chofer y el encargado deben verificar que el recipiente metalico que
contendra la muestra del producto, se encuentre debidamente aterrizado, para
proceder de la siguiente manera:

i. Verificar que el autotanque se encuentre debidamente conectado a la tierra
fisica.

ii. Colocar el recipiente portatii metalico dentro de la caja de valvulas de
descarga, de manera que exista contacto fisico entre la boquilla de la valvula de
descarga, el borde del recipiente metalico y el piso de la caja de valvulas del

. autotanque.

iii. Proceder lentamente al llenado del recipiente de muestra, manteniendo en
contacto durante este proceso al recipiente con la valvula de descarga y con el
piso de la caja de valvulas.

m. Si la calidad del producto muestreado cumple con las especificaciones
establecidas, el producto contenido en el recipiente de muestra debe verterse al
tanque de almacenamiento de la estacion de servicio, antes de iniciar el proceso
de descarga.

n. En caso de encontrarse alguna anomalia en el producto muestreado, el
encargado debe notificar de inmediato la irregularidad a la Terminal de
Almacenamiento y Distribucién que surtié el producto, la cual procedera a la
aplicacién del procedimiento de devolucion respectivo.

B) Descarga del producto

a. Antes de iniciar el proceso de descarga del producto, el encargado debe
colocar cuatro biombos de seguridad, debiendo colocar en el area de descarga a
dos personas, cada una con un extintor de polvo quimico seco en condiciones de
operacion y dentro de su periodo de vigencia.

. b. El encargado de la estacion de servicio proporciona la manguera para la
recuperacion de vapores y la correspondiente para la descarga, incluido el codo
de descarga con mirilla.
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(+> El chofer debe conectar al autotanque la manguera para la recuperacién de
vapores, en tanto que el encargado conecta el otro extremo de dicha manguera al
codo de descarga. El conjunto ya ensamblado, se fija en la boquilla de retorno de
vapores del tanque de almacenamiento.

d. Una vez conectada la manguera de recuperacién de vapores, se lleva a
cabo la conexion de la manguera de descarga de producto, inicialmente por el
extremo de la boquilla del tanque de almacenamiento y posteriormente por el
extremo que se conecta a la valvula de descarga del autotanque. Al encargado le
corresponde la conexién de la manguera a la boquilla del tanque de
almacenamiento, en tanto que al chofer, el acoplamiento al autotanque.

e. Después de que el encargado haya llevado a cabo la conexion del codo de
descarga, el chofer debe proceder a la apertura lenta de las valvulas de descarga
y de emergencia, verificando cada 5 minutos el paso del producto por la mirilla del
codo de descarga.

5 El chofer y el encargado deben permanecer en el sitio de descarga y
vigilar toda la operacién, sin apartarse de la bocatoma del tanque de
almacenamiento.

g. El chofer no debe permanecer por ningun motivo en la cabina del vehiculo
durante la operacion de descarga del producto.

h. Si durante las operaciones de descarga de producto se presentara alguna
emergencia, el chofer debe accionar de inmediato las valvulas de emergencia y de
cierre de la descarga del autotanque.

i. El producto sélo debe ser descargado en los tanques de almacenamiento
de la estacién de servicio. Queda estrictamente prohibida la descarga del producto
sobrante en tambores de 200 litros o en cualquier otro tipo de recipiente, como
cubetas de metal o plastico.

J- Por ningun motivo debera descargarse de manera simultidnea en dos o
mas tanques de almacenamiento con el mismo autotanque.

k. En el caso de que el producto descargado sea diesel, no se requiere utilizar
la manguera de retorno de vapores hacia el tanque, por lo que tanto el encargado
como el chofer, deben verificar que la tapa de recuperacién de vapores del
autotanque se encuentre cerrada durante el proceso de descarga.

C) Comprobacién de entrega total de producto y desconexion.

a. Una vez que en la mirilla del codo de descarga no se aprecie flujo del
producto, el chofer debe cerrar las valvulas de descarga y de emergencia.
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B
b. A solicitud del encargado de la estacion de servicio, el chofer debe accionar

la palanca de la valvula de descarga, verificando que la valvula de emergencia se

encuentre abierta, para asegurar de esta manera la entrega total de producto.

e Posteriormente se lleva a cabo la desconexién de la manguera de
descarga, de acuerdo a la siguiente secuencia:

i. Debe primero cerrarse la valvula del autotanque, desconectar el extremo de
la manguera conectado a la valvula de descarga del autotanque, levantando la
manguera para permitir el drenado del producto remanente hacia el tanque de
almacenamiento; posteriormente, se procede a desconectar el extremo conectado
al tanque de almacenamiento, asumiendo el encargado y el chofer su respectiva
tarea de accionamiento de la valvula del contenedor y desconexion.

i Queda estrictamente prohibido abrir la tapa del domo del autotanque al final
de la descarga, ya que esto ocasionaria la pérdida de los vapores recuperados del
tanque de almacenamiento.

iii. El encargado de la estacion de servicio concluye su labor tapando la
boquilla de llenado del tanque de almacenamiento y colocando la tapa en el
registro correspondiente, retirando del area las conexiones de descarga (codos),
las sefiales preventivas, la manguera y las personas con los extintores.

. d. Al finalizar la secuencia anterior, el chofer debe retirar la(s) tierra(s) fisica(s)
del autotanque y las cufias colocaclas en las ruedas de dicho vehiculo.

e. El acuse de la entrega del producto debe llevarse a cabo hasta el final de
las operaciones de descarga, debiendo el encargado de la estaciéon de servicio,
imprimir el sello de recibido y firmar de conformidad.

f. Al término de las activicades anteriormente descritas, el chofer del
autotanque debe retirar de inmediato la unidad de la estacion de servicio y retornar
a su centro de trabajo por la ruta previamente establecida.

Suministro de combustible
Para que el servicio de despacho se realice con seguridad, se deben observar las
siguientes acciones:

a) El cliente accede al area de despacho debiendo detener el vehiculo y
apagar el motor.

b) El despachador verifica que el vehiculo no presente fugas de gasolina,
vapor o0 humo en el cofre del motor; que el conductor y sus acompanantes no
estén fumando ni utilizando teléfono celular.

. c) El despachador quita el tapén del tanque de almacenamiento de
combustible del vehiculo, antes de tomar la pistola de despacho y lo coloca en la
base de soporte del tapén del propio vehiculo, en caso de existir &sta, y en caso

contrario, lo coloca sobre el dispensario.
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d) El despachador toma la pistola de despacho del dispensario y no debera
accionarla, sino hasta que se introduce la boquilla en el conducto del depésito del
tanque de almacenamiento del vehiculo.

e) El despachador debe asegurarse que antes de introducir la pistola a la
bocatoma del tanque, no se encuentran personas fumando o utilizando el celular
en el interior del vehiculo; el mismo despachador no debera tener teléfono celular,
ni cerillos o encendedor en sus bolsillos.

f) El despachador coloca la boquilla de la pistola en la entrada del depésito
de combustible del vehiculo y, en caso de que el dispensario asi lo permita,
programa en el dispensario cantidades de volumen de litros o importe que solicite
el cliente; suministra el producto cuidando que no se derrame y deja de surtir al
paro automatico de la pistola. El despachador por ningin motivo debera accionar
la pistola de despacho para sobrellenar el tanque de combustible del vehiculo.

Q) El despachador debe permanecer cerca del vehiculo, vigilando el
suministro.

h) El despachador retira la pistola de la entrada del depdsito del vehiculo,
. acomodando la manguera en el dispensario.

i) El despachador coloca el tapon del tanque del vehiculo, verificando que
quede bien cerrado.

i El despachador en su caso, entrega al conductor las llaves del vehiculo,
para que éste, una vez concluido el proceso de pago, proceda a retirarse del area
de despacho.

Otros servicios relacionados con el automovil y suministro de productos

El personal que atienda el vehiculo, ofrecera al cliente los distintos servicios de la
estacion de servicio: limpieza del parabrisas, revision de la presion de las llantas y
revision de niveles de agua, aceite y lubricantes o aditivos.

En el caso de que el cliente requiera que al vehiculo le verifiquen sus niveles de
agua, aceite y lubricantes, aditivos o que le suministren aceite, aire y/o agua o
algun aditivo, el personal que lo atienda debera asegurarse cuando levante el
cofre de un vehiculo, que esté fijo antes de inclinarse sobre el motor, asi como que
el motor esté apagado para proporcionar el servicio; al terminar, debe asegurarse
de que quede el cofre bien cerrado.

Durante la revision de las baterias para reponer el nivel con agua destilada, se
debe remover con suficiente agua el polvo blanco y evitar que este polvo o la
. solucién entre a los o0jos.

El personal de la estacion de servicio debe atender con prontitud y cortesia, a
solicitud del cliente, la expedicidén de notas de consumo y facturas.
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Oficina
En esta area se llevara la contabilidad, los archivos, las funciones de compras,
pagos, facturacion y administracion del personal. Contara ademas con un archivo
para guardar los documentos relativos al funcionamiento de la Estacion de
Servicio.

Programa de mantenimiento

Durante el mantenimiento de la estacion de servicio, se tendra un programa
integrado por todas las actividades que se desarrollaran para conservar en
condiciones Optimas de seguridad y operacién, los equipos e instalaciones, como
son: dispensarios, bombas sumergibles, valvulas, tuberias, instalaciones
eléctricas, tierras fisicas, extintores, drenajes, trampa de combustibles, sistemas
de recuperacion de vapores, sistemas de control de inventarios, monitoreo de
fugas, limpieza ecologica, pintura en general, sefalamientos, etc., elaborado
principalmente con base en los manuales de mantenimiento de cada equipo o en
Su caso, en las indicaciones de Ilos fabricantes. Por su naturaleza, el
mantenimiento se divide en preventivo y correctivo:

. Mantenimiento preventivo: Son las actividades que se desarrollan de
acuerdo a un programa determinado; permite detectar y prevenir a tiempo

. cualquier desperfecto antes de que falle algun equipo o instalacion; si se lleva a
cabo correctamente, disminuira riesgos e interrupciones repentinas.

® Mantenimiento correctivo: Son las actividades que se desarrollan para
sustituir algin equipo o instalacién por reparacién o sustitucion de los mismos.

Por seguridad y para evitar riesgos, toda reparacion debera realizarla personal
capacitado; ya sea el personal que trabaja en la estacion de servicio o por medio
de empresas especializadas, utilizando las herramientas y refacciones adecuadas
que garanticen los trabajos de reparacion, y atender correctamente y a tiempo
cualquier eventualidad.

Para el seguimiento del Programa de Mantenimiento, es obligatorio para todas las
Estaciones de Servicio, contar con una "Bitacora". En la "Bitacora" se registraran
por escrito de forma continua, a detalle y por fechas, las actividades relacionadas
con los equipos e instalaciones, asi como de la propia operacién, mantenimiento,
supervision, etc., de la estacién de servicio.

Los registros en la "Bitacora" ceberan ser claros, precisos sin omisiones ni
tachaduras y en caso de requerirse alguna correccion, ésta sera a traves de un
nuevo registro, sin eliminar la hoja y sin borrar ni tachar el registro previo.

La "Bitacora” debera permanecer en todo momento en la estacion de servicio en
un lugar de facil acceso al personal autorizado y debera contener como minimo, lo

. siguiente:

a) Numeroy nombre de la estaciéon de servicio
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b) Domicilio

¢) Numero de Bitacora

d) Personas autorizadas para asentar notas en la Bitacora, registrando el
nombre y firma de cada una de ellas

e) Hojas no desprendibles v foliadas

De acuerdo a los puntos anteriores, al realizar las notas se utilizara tinta
permanente y debera firmarse por personal autorizado.

Firma autégrafa de la o las personas que realizaron el registro, asi como la fecha y
hora del registro.

Previsiones para realizar el mantenimiento a equipo e instalaciones
Antes de realizar cualquier actividad de mantenimiento en areas clasificadas como
peligrosas, sera indispensable:

1. Suspender el suministro de energia eléctrica al equipo en mantenimiento si
es el caso.

2. En el caso de sustitucion de dispensarios, suspender el suministro de
producto desde la bomba sumergible al dispensario.

3. Delimitar el area antes de iniciar cualquier actividad como se indica a

. continuacion:
. Un radio de 6.10 metros a partir de cualquier costado de los
dispensarios.
II.  Unradio de 3.00 metros a partir de la bocatoma de llenado.

lll.  Unradio de 8.00 metros a partir de la bomba sumergible.

IV.  Unradio de 8.00 metros a partir de la trampa de combustibles.

4. Verificar que no se presenten concentraciones de vapores en el rango de
explosividad en las zonas donde se vayan a realizar trabajos peligrosos.

5. Eliminar cualquier punto de ignicién que se encuentre dentro de las areas
peligrosas.

6. Todas las herramientas eléctricas portatiles deberan estar aterrizadas y sus
conexiones e instalacion deberan ser a prueba de explosion.

7. En el area de trabajo se deberan designar a dos personas capacitadas en
el uso de extintores para apoyar en todo momento la seguridad de las
actividades, cada una con un extintor de 9 kg de polvo quimico seco tipo
ABC.

8. Dar aviso a las autoridades de proteccion civil, en el caso que se realicen
actividades a fuego abierto, o con soldadura eléctrica y/o autéogena.

Todos los trabajos peligrosos efectuados por personal de la estaciéon de servicio o
contratados por terceros, deberan ser autorizados por escrito por el franquiciatario
y registrados en la bitdcora, anotando la fecha y hora de inicio y lerminaciones
programadas, asi como el equipo y materiales de seguridad que seran utilizados.

. El personal interno y externo, debe estar capacitado y calificado para el trabajo a
desempeiiar y contar con el equipo de seguridad y proteccion, asi como con
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herramientas y equipos adecuados de acuerdo al lugar y las actividades que vaya
a realizar.

Tanques de almacenamiento

Dado que la gran mayoria de los tanques de almacenamiento se encuentran
confinados, ya sean enterrados o superficiales, el mantenimiento se circunscribe a
verificar los resultados de las pruebas de hermeticidad y al drenado del agua que
se condensa por cambios de temperatura tanto del medio ambiente como de los
productos.

Para conocer la existencia de agua en el interior del tanque de doble contencién,
sera necesario revisar la lectura del indicador del nivel de agua en el control de
inventarios; esta actividad se debera realizar al menos cada 30 dias.

Al detectarse agua, se procedera a drenarla, utilizando el equipo que para tal
efecto exista en la estacion de servicio y almacenandola en tambos herméticos de
200 litros, correctamente identificados para su posterior disposicion como residuo
contaminante a través de companias especializadas.

En caso de que se requiera limpieza interior del tanque por cambio de servicio,
sera necesario recurrir a empresas especializadas y tomar las medidas de
seguridad indicadas en la Norma Oficial Mexicana NOM-005-STPS-2004, relativa
a las condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo para el manejo,
transporte y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas.

Para trabajos dentro de los tanques de aimacenamiento, se debe cumplir con o
siguiente:

« El responsable de la estacion de servicio, duefic o representante legal,
debe extender una autorizacién por escrito, registrando esta autorizacion
en la Bitacora, indicando fecha y hora de inicio y término programadas de
los trabajos a ser realizados,; equipo de proteccion y seguridad que debe
utilizarse; permiso de Protecciéon Civil;, oficio de notificacion a PEMEX-
Refinacion y nombre y direccion de la compaiia que realizara ios
trabajos, en su caso, extraccion, transporte y recepcion para
confinamiento de residucs peligrosos, con una descripcion detallada de
los trabajos realizados, etc.

» Se deberan limpiar y vaporizar los tanques de almacenamiento, antes de
realizar cualquier trabajo en su interior, con el objeto de evitar condiciones
inseguras y de riesgo.

e Antes de ingresar al interior del tanque, debe bloquearse el suministro de
energia eléctrica a la maquinara y equipo relacionado con el espacio
confinado donde se hard el trabajo, y colocar sefales y avisos de
seguridad que indiquen la prohibicién de usarlos mientras se lleva a cabo
el trabajo.
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Durante el tiempo que el trabajador se encuentre dentro del tanque de
aimacenamiento de combustibies, debera ser estrechamente vigilado y
supervisado por el responsable del trabajo o por una persona capacitada
para esta funcién, ademas debe utilizar equipo de proteccion y seguridad
personal, un arnés y cuerda resistente a las sustancias quimicas que se
encuentren en el espacio confinado, con longitud suficiente para poder
maniobrar dentro del arez y ser utilizada para rescatarlo en caso de ser
necesario.

*Se debera estar monitoreando constantemente el interior del tanque para

verificar que la atmosfera cumpla con las condiciones siguientes:

Que el contenido de oxigeno esté entre 19.5 y 23.5%; en caso contrario
se deben tomar las medidas pertinentes, tanto para el uso de equipo de
proteccion respiratoria auténomo con suministro de aire, como para la
realizacion de actividades en atmoésfera no respirables.

La concentracion de gases o vapores inflamables no debe ser superior en
ningun momento al 5% del valor del limite inferior de inflamabilidad y de
0% en el caso de que se vaya a realizar un trabajo de corte y/o soldadura.

La concentracidon de sustancias quimicas peligrosas no debe exceder los
limites méximos permisibles de exposicién establecidos en la NOM-010-
STPS-1999. Condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo
donde se manejen, transporten, procesen o almacenen sustancias
quimicas capaces de generar contaminacion en el medio ambiente
laboral; de lo contrario, se deben aplicar las medidas de control
establecidas en esa norma.

Las lamparas que se utilicen para iluminar un espacio confinado, deben
ser de uso rudo y a prueba de explosion.

Asimismo, se debera contratar a la empresa especializada que cuente con
permisos para el manejo y disposicion de residuos peligrosos.

El franquiciatario debera solicitar autorizacion por escrito a Proteccion Civil y

notificar

a PEMEX-Refinacién, que realizara la limpieza del tanque de

almacenamiento, presentando un programa de trabajo que indique lo siguiente:

N ovk LN =

Datos de la Estacion de Servicio

Objetivo de la limpieza

Responsable de la actividad

Fecha de inicio y de término de los trabajos

Hora de inicio y de término de los trabajos
Caracteristicas y nimero del tanque vy tipo de producto
Producto.
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Al finalizar la actividad, el responsable de la Estacién de Servicio debera entregar
a Proteccion Civil y a PEMEX-Refinacion:

a) Copia del manifiesto de "EEntrega, Transporte y Recepcion de Residuos
Peligrosos", para su tratamiento y confinamiento.

b) Copia del documento en el que la empresa que realizé la actividad, certifica
que el tanque qued6 completamente limpio.

Accesorios de los tanques de almacenamiento

Los accesorios se localizan en la parte superior del tanque, en los contenedores o
registros colocados a nivel de piso terminado de la estacion de servicio, que por
estar enterrados, (nicamente se observardn las tapas de los mismos; éstas
comunmente son metalicas, circulares y pintadas del color representativo de cada
producto.

Generalmente seis o siete tapas del mismo color identifican a cada tanque. Las de
mayor dimensién corresponden al contenedor en donde se localiza la bomba
sumergible y/o la entrada hombre. En las restantes se localizan los dispositivos

para:
. + Bocatoma de llenado que debe contar con valvula de sobrellenado
« Recuperacion de vapores fase |
o Deteccidn electronica de fugas del espacio anular
e Purga o drenado

Control de inventarios.
Todos los contenedores y registros se deberan revisar como minimo cada 30 dias,
verificando que estén limpios y secos, checando que las conexiones, empaques y
accesorios instalados en cada uno de ellos se encuentren en buenas condiciones.

De encontrarse combustible deniro del contenedor de la bomba sumergible, se
suspendera de inmediato el suministro de energia eléctrica al equipo y se
procedera a revisar y determinar la causa, y en su caso realizar la reparacion
correspondiente.

No se restablecera el suministro de energia eléctrica hasta que la reparacién se
haya terminado, y se reciba la instruccion del supervisor de la estacion de servicio
y del supervisor de la empresa que realizé los trabajos de mantenimiento.

Zona de tanques de almacenamiento

En la mayoria de las estaciones de servicio, la zona de tanques de
almacenamiento es exclusiva para carga y descarga de combustibles, en algunas
otras, por lo reducido de los predios, no existe una zona definida ya que los
tanques se localizan en las zonas de despacho o de circulacion vehicular.

En ambos casos y de acuerdo a proyecto, deberd existir un registro con rejilla
conectado al drenaje aceitoso, €l cual tiene como objetivo captar algun posible
derrame de combustible o los residuos resultantes de la limpieza y conducirlos a la
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trampa de combustibles, por lo cual este registro siempre debera estar libre de
obstrucciones.

La estacion de servicio debera tener dos cables aislados flexibles con pinzas tipo
grapa en sus extremos para la conexién a tierra, todos ellos en buenas
condiciones y una manguera por producto para la descarga de combustible con
conexiones herméticas.

Si en la localidad donde se ubica la estacion de servicio, se exige la recuperaciéon
de vapores, adicionalmente debera existir la manguera para recuperacion de
vapores con conexiones herméticas.

Tuberias

Al igual que los tanques de almacenamiento, las tuberias para producto en las
estaciones de servicio se encuentran enterradas, por lo cual, el mantenimiento se
debera efectuar con base en la evaluacion de las pruebas de hermeticidad.

Drenaje aceitoso

Se debera revisar que el drenaje aceitoso, formado por los registros con rejilla

interconectada entre si e instalada en la zona de despacho y en la zona de

tanques, siempre se mantenga libre de obstrucciones y en buenas condiciones de
. operacion. La importancia de ello radica en que permiten captar derrames de

combustibles y conducir los residuos de la limpieza a la trampa de combustibles.

Dispensarios

Como rutina diaria se debera revisar el cierre hermético, las buenas condiciones
de las pistolas de despacho y el estado fisico de las mangueras; asimismo, se
debera observar el interior de los contenedores de los dispensarios, verificando
que estén limpios, secos y herméticos, asi como los accesorios, empaques,
conexiones, valvulas y sensores que se localizan dentro del mismo.

De acuerdo a las indicaciones de los fabricantes, se debera verificar a través de la
jarra patrén que la calibracion de los medidores sea la correcta; en el caso que se
identifiquen desviaciones, se debera notificar a la autoridad correspondiente para
solicitar su recalibracién en los términos sefialados en la NOM-005-SCF1-20065, y
dejar de suministrar producto hasta que se realice la calibracion. Asimismo, se
debera comprobar mensualmente el funcionamiento adecuado de las valvulas
shut-off y de corte rapido en mangueras.

La vida util de los dispensarios la sefialan las Especificaciones Técnicas para
Proyecto y Construccion de Estaciones de Servicio, y deberan cumplir con lo
establecido en la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion y en la Norma
Oficial Mexicana NOM-005-SCFi-2005, para lo cual deberan mantener vigentes
los certificados de conformidad de producto que emiten los organismos de

. certificacién acreditados y la aprobaciéon de modelo o prototipo que expide la
Direccién General de Normas de la Secretaria de Economia.

Zona de despacho
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Se debera mantener en buen estado la pintura en los gabinetes para aire y agua,
exhibidores de aceite, columnas, guarniciones, protecciones y reponer los
sefialamientos dafados.

Cuarto de maquinas

Debe permanecer limpio el cuarto de maquinas, evitando acumular objetos ajenos
al mismo para permitir el libre acceso a los tableros e instalaciones. Esta area no
se debera utilizar como bodega.

Extintores
Se debera implementar un programa de mantenimiento de los extintores
instalados en la estacion de servicio.

En cumplimiento a la Norma Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010, relativa a las
condiciones de seguridad, prevencion, proteccion y combate de incendios en los
centros de trabajo, el mantenimiento de los extintores se sujeta a lo siguiente:

‘.l-’.‘

\ 4

Los extintores deben recibir, cuando menos una vez al afio, mantenimiento
preventivo, a fin de verificar que se encuentren permanentemente en
condiciones seguras de funcionamiento.

Debe asegurarse que se encuentren colocados en lugares visibles, de facil
acceso y libres de obstaculos, de tal forma que el recorrido no exceda de 15
metros desde cualquier lugar de la estacion de servicio; debera fijarse entre
una altura del piso no menor de 10 cm, medidos del suelo a la parte mas
baja del extintor y una altura maxima de 1.50 m, medidos del piso a la parte
mas alta del extintor; colocarse en sitios donde la temperatura no exceda de
50°C y no sea menor de -5°C; estar protegidos de la intemperie; sefialar su
ubicacién de acuerdo a lo establecido en la NOM-026-STPS-2008 y estar
en posicion para ser usados rapidamente.

Los extintores deben revisarse visualmente al momento de su instalacion vy,
posteriormente, a intervalcs no mayores de un mes; y en caso de no
cumplir con las condiciones sefaladas en la norma, deben ser sometidos a
mantenimiento y las anomalias se deben corregir de inmediato.

Durante su mantenimiento, deben ser sustituidos temporalmente por equipo
del mismo tipo de clasificacién y de la misma capacidad.

E! mantenimiento consiste en la verificacion completa del extintor, siguiendo
las instrucciones del fabricante. Dicho mantenimiento debe ofrecer la
maxima garantia de que funcionara efectivamente.

Se debe identificar claramente que se efectué un servicio de mantenimiento
preventivo, colocando una etiqueta adherida al extintor indicando la fecha,
nombre o razén social y domicilio completo del prestador de servicios.

La recarga es el reemplazo total del agente extinguidor por uno nuevo, y de
la capsula de gas inerte, entregando la garantia por escrito del servicio
realizado y, en su caso, el extintor debe contar con la contrasefia oficial de
un organismo de certificacion, acreditado y aprobado, en los términos de la
Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién.
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Instalacién eléctrica

Las instalaciones eléctricas deberén ser autorizadas por un perito o una Unidad de
Verificacion Eléctrica y trabajar en condiciones normales de operacion, el
mantenimiento se realizara de acuerdo a indicaciones del programa de
mantenimiento preventivo o correctivo.

Es importante no instalar equipos adicionales sin la autorizacion correspondiente
de la Unidad de Verificacion Eléctrica.

Toda conexion provisional para las actividades de limpieza y mantenimiento
deberan estar provistas de los cables y las conexiones adecuadas y en el caso de
areas peligrosas, se debera verificar la ausencia de mezclas de vapores 0 gases
explosivos en rangos de explosividad y en su caso, cumplir con ser a prueba de
explosion.

Pozo de monitoreo

La Estacion de Servicio contara con Pozos de monitoreo, los que permitiran
evaluar la calidad de agua subterranea de los niveles freaticos existentes en el
predio, su construccion y especificaciones se hara de acuerdo al Manual de
Construccion de Estaciones de Servicio de Pemex.

. Tuberias de venteo
La Estacion de servicio contara con el sistema de venteo para que no se acumulen
vapores o viajen a un lugar inseguro como ventanas, puertas o sean atrapados
debajo de excavaciones, acometidas, accesorios o cajas. Su construccion y
especificaciones se haran de acuerdo al Manual de Construccién de Estaciones
de Servicio de Pemex.

Manejo de residuos

Los residuos generados en la Estacion de Servicio se clasifican como residuos
peligrosos y no peligrosos, por la naturaleza de los mismos sera necesario
disponer de zonas de almacenamiento temporal perfectamente identificadas.

a) Residuos peligrosos. Son todos aquellos residuos, en cualquier estado fisico,
que por sus caracteristicas corrosivas, reactivas, explosivas, téxicas o biolbgico-
infecciosas representen un peligro para el equilibrio ecolégico o el ambiente, como
por ejemplo:

Estopas, papeles, telas impregnadas de aceite o combustible.

Envases de lubricantes, adlitivos o liquidos para frenos.

Arena o aserrin utilizado por contener o limpiar derrames de combustibles.
Residuos de la trampa de combustibles.

Estos residuos deben ser recolectados temporalmente en tambores de 200 litros,

. los cuales deben cerrarse herméticamente e identificarse con un letrero que
alerte y sefiale su contenido. El manejo y disposicién final debe ser realizado por
una empresa autorizada.
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b) Residuos no peligrosos. Son todos aquellos no incluidos en la definicion
anterior y pueden ser desalojados por el servicio de limpia publica.

En ambos casos, los depdsitos temporales se ubicaran fuera de las areas de
atencién al pablico.

Pruebas de hermeticidad en tanques y tuberias

Pruebas de hermeticidad en tanques de almacenamiento. Los tanques de
almacenamiento estan sujetos continuamente a esfuerzos internos y externos por
los movimientos que se presentan principalmente por las operaciones de descarga
de los autotanques, por el despacho a los automéviles del publico usuario o por
cargas dinamicas cuando se encuentren ubicados en zona de trafico vehicular; por
lo tanto, es requisito indispensable que las pruebas de hermeticidad que se
apliguen sean de tipo no destructivo, las cuales pueden ser con sistemas fijos 0
moviles.

En los sistemas fijos de alta precision, se encuentran el de control de inventarios y
el de deteccidon electrdnica de fugas. Dentro de los sistemas moéviles estan las
compafiias que aplican métodos de prueba volumétricos y no volumeétricos.

El proveedor de los sistemas de control de inventarios y deteccién electronica de
fugas deben garantizar a la empresa propietaria de la Estacion de Servicio, que
dichos sistemas operen en Optimas condiciones a los diferentes niveles de
producto que tenga el tanque.

. En la Estacion de Servicio, se debe tener en existencia las refacciones basicas
necesarias, que garanticen la operacién continua del sistema.

En caso de suspender la operacion por mantenimiento, el lapso no sera mayor a
72 horas.

PEMEX Refinaciéon ha establecido los requisitos que deben cumplir las
compafias interesadas en aplicar estas pruebas en las Estaciones de Servicio.
Los resultados seran validos solo cuando la compaiia que las realice tenga la
aprobacion correspondiente.

Al aplicarse la prueba de hermeticidad, las empresas prestadoras del servicio
deben entregar al encargado o propietario de la Estacidon de Servicio, un
comprobante en papel membretado con la razén social de la compaiiia, sistema
aplicado, datos de la Estacion de Servicio, tanques o tuberias a los que se aplicd
la prueba, fecha de aplicacion, resultados (indicando textualmente si el tanque o
tuberia es hermético), datos oficiales de la compaiiia, asi como el nombre y firma
del responsable de la prueba.

El encargado o propietario de la Estacion de Servicio debe entregar copia del
reporte de la prueba de hermeticidad con sistema fijo o con sistema mévil a
PEMEX Refinacion y a las autoridades que lo requieran, asimismo se debera

. mostrar el acuse de recibo a los inspectores de las compaiiias de supervision que
lo soliciten. Los resultados que se obtengan deberan quedar registrados en la
bitacora.
E=Ememrsro et < = e e E——
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Todos los tanques de almacenamiento de doble pared a partir del 1° de mayo de
1997 deberan tener los sistemas cle control de inventarios y deteccidn electrénica
de fugas.

En caso de no existir hermeticidad se notificardA a PEMEX Refinacion y a la
autoridad correspondiente, para analizar y dictaminar las acciones que
correspondan.

Pruebas de hermeticidad en tuberias Las pruebas de hermeticidad en tuberias,
deben ser efectuadas por comparias aprobadas por PEMEX Refinacion.

Los contenedores en la bomba sumergible y bajo dispensarios, a partir del 1° de
mayo de 1997 deberan tener instalados los sensores para deteccion electronica
de fugas.

En caso de no existir hermeticidad se notificara a PEMEX Refinacién y a la
autoridad correspondiente, para analizar y dictaminar las acciones que
correspondan.

Limpieza en las Estaciones de Servicio

Tiene como objetivo reforzar los principios que rigen a la Franquicia PEMEX en
Seguridad, Imagen y Ecologia, y en este ultimo atender y resolver la creciente
incertidumbre que ocasiona el no garantizar el destino final de los residuos
contaminantes producto de la propia operacion de las Estaciones de Servicio.

Los productos que se utilicen para las tareas de limpieza deberan tener
caracteristicas biodegradables, no toxicas y cualidades para neutralizar los riesgos
de explosividad y/o inflamabilicad de los residuos en caso de derrames
superficiales; asimismo los desechos del proceso de limpieza no deberan
representar riesgo para los colectores municipales.

El desarrollo de estas actividades se divide como se indica a continuacion:

a) Actividades que se podran realizar con personal de la propia Estacion de
Servicio en forma cotidiana:

e Limpieza general en areas comunes, desmanchado de paredes, bardas,
herreria en general, puertas, ventanas y sefalamientos.

e Limpieza de sanitarios, aplicacién de productos para eliminar posibles
focos de infeccién y olores desagradables.

e Lavado de cristales interior y exterior en ventanas de oficinas y locales
que forman parte de la Estacion de Servicio.

e Limpieza de dispensaros por el exterior, mangueras y pistolas de
despacho.

* Atencion a jardineras, limpieza en general, remocién de tierra, plantas,
flores secas y riego con agua.

b) Actividades obligatorias desarrolladas cada 4 meses por empresas
especializadas debidamente acreditadas por PEMEX Refinacion, mismas que al

= e
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finalizar los trabajos entregaran al responsable de la Estacion de Servicio un
certificado por la limpieza realizada, asi como el manifiesto por la disposicion final
de los residuos peligrosos.

e Lavado de piso en areas de despacho. Lavar con agua y productos
biodegradables para la remocion o emulsién de grasas, utilizando maquinas
de alta presién y pulidoras con cepillo de cerdas no metalicas.

e Limpieza en zona de almacenamiento. Lavar con agua y productos
biodegradables la zona pr6xima a la bocatoma de llenado de tanques,
utilizando maquinas de alta presion.

e Limpieza de registros y rejillas. Retirar rejillas y lavar con agua y productos
biodegradables para la remocion o emulsion de grasas, utilizando maquinas
de alta presion.

e Limpieza de drenajes. Desazolvar los drenajes utilizando sondas mecanicas
0 manuales y maquinas de alta presion retirando y recolectando los solidos
en depdsitos hermeéticos.

e Limpieza de trampa de combustibles. Lavar con agua y productos
biodegradables y recolectar los residuos flotantes y lodos en depésitos de
cierre hermético.

Cronograma de la etapa de operacion y mantenimiento
El funcionamiento de la Estacion de servicio comenzara al concluir la obra civil, y
no se aplicara ningun cronograma de actividades.

El funcionamiento de la estacion de servicio sera durante las 24 hrs., los 365 dias
del ano.

Para el caso de su mantenimiento, se debera realizar una inspeccion técnica cada
cuatro meses y debera realizarse con continuidad enfocandose principaimente a:

Obra Civil

Instalacién eléctrica

Obra mecanica

Instalaciones varias

Revisién de los tanques de almacenamiento

Para el caso de la Estacion de Servicio, debido a que no se lleva ninguna
transformacién o procesamiento de combustible, no existe un cronograma donde
se puedan sefalar los tiempos, en términos de semanas, meses 0 afos para la
operacién y mantenimiento. Sin embargo, si existe un método para realizar la
operacion y consiste en:

1.- Recepcién y descarga: del carro tanque proveedor de combustible se
transfiere el combustible, ya sea gasolina Magna o Diésel al tanque fijo que sirve
de almacén y suministro, hasta llenarlo a un 85% de su capacidad.

2.- Acceso de vehiculos. Los vehiculos que requieren ser abastecidos de
combustible, entran a la estacion colocandose junto al dispensador del

L =
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combustible que requieran. Ahi el vehiculo se inmoviliza y su operador debe
desconectar el sistema eléctrico del mismo.

3.- Llenado. Una vez inmovilizado el vehiculo, se le conecta a la manguera de
servicio; posterior a ello se suministrara el combustible y una vez cerradas las
valvulas el vehiculo es retirado del lugar.

Programa de mantenimiento

El programa de mantenimiento lo integran todas las actividades que se desarrollan
en la Estacion de Servicio, para conservar en condiciones normales de operacion
equipos € instalaciones como son dispensarios, bombas sumergibles, tuberias,
instalaciones eléctricas, tierras fisicas, extintores, drenajes, ftrampa de
combustibles, etc.

Descripcion de obras asociadas al proyecto

Las obras asociadas y que seran permanentes seran: banos para caballeros,
bafios para damas, bodega de limpios, cuarto de sucios, cuarto de maquinas,
oficinas, area de despacho, estacionamiento, area de tanques, tienda de
conveniencia y circulacion vehicular.

Programa de operacion

. Operacion de descarga:
Durante la descarga del combustible, el personal de reparto de PEMEX y el
encargado de la Estacion de Servicio son los responsables de vaciar los productos
petroliferos a los tanques de almacenamiento. El proceso de descarga se puede
definir en las siguientes etapas:

Llegada del autotanque a la Estacién de Servicio

Colocacién de los biombos correspondientes para aislar la zona
Chequeo del producto a depositar

Aterrizar a tierra autotanque

Descarga del combustible

Salida del autotanque

Una vez verificado el tipo de producto, por seguridad la descarga de combustible
se hace inmediatamente al arribo del autotanque; este vehiculo tiene preferencia
sobre cualquier otro que pudiera entorpecer la maniobra de descarga.

El responsable indica al operador, el sitio y posicion en que debe estacionar el
autotanque para descargar.

A continuacién, se muestra el esquema de cémo se realizara el suministro,
almacenamiento y distribucion de combustibles y lubricantes.
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Imagen 8. Diagrama basice de suministro, almacenamiento

Se colocan biombos con el texto “descargando combustible”, protegiendo asi un
area de 36 m?, tomando como centro la bocatoma de descarga.

El operador del autotanque apaga el motor, corta la corriente, pone el freno de
mano, acufia las ruedas del vehiculo y conecta el autotanque a tierra; asimismo se
instalan en las cercanias, dos extintores de polvo quimico seco.

Para el llenado del tanque de almacenamiento se cuenta con una manguera de
descarga del autotanque, la cual para efectuar la operacion se conecta a la
boquilla de llenado del tanque. El cierre de las conexiones sera hermeético para
evitar la fuga de vapores.

Es obligaciéon que tanto los operarios del autotanque como los responsables de la
estacion usen ropa de algodéon y zapatos de uso industrial. Se recomienda no
operar los dispensarios durante las operaciones de descarga.

Una vez concluidas las operaciones de descarga, los equipos empleados se
ubican en sus posiciones habituales.

. Operacion de despacho de combustibles
Para el manejo de productos petroliferos en las Estaciones de Servicio, los
principales elementos con los que se cuenta son:
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® Una bomba, generaimente de turbina.

e Las tuberias de descarga de la bomba localizadas en el tanque de
almacenamiento hasta el dispensario correspondiente.

Formando parte integral de este sistema, se encuentran las conexiones y
accesorios requeridos para una instalacién segura y eficiente.

Descripcion de lineas de produccion, reaccion principal y secundaria

Uno de los principales mecanismos que permite el flujo de combustibles a través
de las lineas de distribucién es el uso de bombas de turbina sumergible, la cual
debe cumplir como minimo con un flujo de 35 a 45 Its/min con la integracién de
motores de alto rendimiento permitiendo ganar alturas hidrostaticas mayores.

Dichas bombas cuentan con acceso facil a la terminal de cable de tierra,
presentan un sifén preinstalado, lo que significa que se puede manejar mas de un
tanque y una sola bomba. La valvula de retencion de linea, que posee una valvula
de alivio, protege al dispensario y a la tuberia de presiones anormales. El aire y el
vapor se eliminan a través de un orificio ubicado en la cabeza de descarga,
devueltos posteriormente a un tubc de vapor de acero. Con esto se asegura que el
suministro a los dispensarios llegue sin aire. La bomba es una unidad centrifuga

. multietapa.

En la distribucion de gasolinas, la tuberia empleada tiene un didametro nominal de
51.0 mm (2"), independientemenie de si las tuberias son metélicas o no; la
pendiente es del 1% en direccion a los tanques de almacenamiento, en su
frayecto, antes de llegar a los despachadores se cuenta con una conexion flexible
y una valvula de corte rapido shut-off instalada y asegurada al nivel del piso
terminado, la cual corta el suministro de combustible.

Todo el sistema se encuentra protegido con una instalacion eléctrica a prueba de
explosién que no permite la salida de atmésfera caliente generada por un posible
cortocircuito, también evita el acceso de vapores explosivos al mismo.

Parte integral es el sistema de tierras fisicas que evita la acumulacion de cargas
estaticas, enviando a tierra fallas por aislamiento y las descargas atmosféricas que
por una diferencia de potencial pueden producir una chispa.

En la Estacion de Servicio se manejaran como productos los siguientes
combustibles: Gasolina Magna, Gasolina Premium y Diesel.

Recursos naturales del area que seran aprovechados.
No sera aprovechado ningun recurso natural en esta etapa.

Requerimientos de personal.

. El nimero de personas que frabajaran en la estacion de servicio seran
aproximadamente 15, entre los cuales se encuentran: gerente, administrador,
encargados, despachadores, facturista e intendencia.
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Otros insumos:
No aplica para este caso, debido que el
transformacion y/o extractiva.

Subproductos por fase de proceso.
No aplica

Productos finales. (Industria)

proyecto no pertenece a la industria de la

En la Estacion de Servicio, se manejaran como productos los siguientes

combustibles: Magna, Premium y Diésel.

Especificaciones de gasolinas:
PEMEX MAGNA

Azufre % en peso 0.1 0.1
Aromaéticos % en Vol. 30 -
Olefinas % en Vol. 15 o -
Presion vapor PSI 65185 6.5/9.5
. Benceno % en Vol. 2.0 49
Octano R+M/2 87 - .87
Oxigeno % en peso 1a2 -
Plomo G/gal 0.01 0.01 ]

Tabla 12 Especificaciones para la gasolina Magna

PEMEX PREMIUM

Azufre % en peso 0.05 max. 0.05 max
Aromaticos % en vol. 32 max. 32 max
Olefinas %envol. 15 max. 15 max
Presion Vapor PSI 7.5/11.5* 7.5/11.5*
- B 6.5/9.5** 6.5/9.5*
Benceno % en Vol. 2.0 max 2 max,
Octano R+M/2 92 minimo 92 min.
Oxigeno % en peso ) 2 max 2 max
Plomo G/gal ~ 0.01 max 0.01 max

Tabla 13. Especificaciones para gasolina Premium
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PEMEX DIESEL

Peso especifico a D 1298 Reportar
20/4°C
Destilacion (1) 2 D 86 Reportar 275 max
*Tem. Inicial de Reportar 345 max
ebullicién g & Reportar
*ElI 10 % destilaa : 2 i
*El 50% destiia a: °C
+EI| 90 % destila a: °C
*Temp. Final de
ebullicion
Temp. De inflamacién °Cc D 93
Temp. De s D 97
escurrimiento
Temp. De nublamiento s D 2500 45 min
Namero de Cetano o D 613 48 min.
indice de Cetano D 976 48 min.
Azufre total % de peso D 4294 0.05 max
Corrosién alCu-3ha D 130 Std.1 max
. 50° C
Carb6n ramsbottom % de peso D 524 0.25 max
(en 10% del residuo)
Agua y sedimento % de vol D 1796 0.05 max
Viscosidad cinematica Cst D 445 1.9/4 .1
ad40°C
Cenizas % de peso D 482 0.01 max.
Color ASTM D 1500 2.5 max
Aromaticos % de vol. D 1319 30 max.
D 2549

Tabla 14. Especificaciones para Diésel

Como se menciond anteriormente las gasolinas son transportadas desde la
empresa paraestatal PEMEX en autotanques hasta la estacion de servicio
vaciando su contenido en los tanques de almacenamiento. Por otra parte, los
aceites se entregan empaquetados en cajas en presentaciones de un litro.

El almacenamiento de los productos es a través de tanques subterraneos, por lo
que se instalara tres tanques cilindricos, gasolina Magna con capacidad de
100,000 litros, gasolina Premium con capacidad de 100,000 litros y 60,000 litros
para Diésel.

Medidas de seguridad

La estacion de servicio tipo carretera, tendra un Programa Interno de Proteccion
Civil que involucrara a todos sus trabajadores, los cuales tendran asignadas una
serie de actividades que deberan desempefar con responsabilidad en caso de
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presentarse una situacion de emergencia, las cuales se evaluaran y determinaran
en forma especifica de acuerdo a su localizacion.

Las actividades que deben ser claramente especificadas son:

v
v
v

NS

b T

% &

Uso del equipo contraincendio para atacar la emergencia

Suspension del suministro de energia eléctrica

Evacuacion de personas y vehiculos que se encuentren en la estacion de
servicio Control del trafico vehicular para facilitar su retiro de la estacién de
servicio tipo carretera

Reporte telefénico a Bomberos y Proteccién Civil

Prevencion a vecinos.

El personal que debe cubrir cada uno de los aspectos sefalados, debe
conocer ademas lo siguiente:

El contenido del Manual de Operacién de la Franquicia PEMEX

El Reglamento Interno de Labores de la Estaciéon de Servicio Tipo carretera
y el Programa interno de Proteccién Civil

Ubicacién y uso del equipo contraincendio

Nociones basicas de seguriciad y primeros auxilios

Localizacién de los tableros eléctricos y circuitos que controlan la operacién
de la estacion de servicio tipo carretera.

Ubicacion de los botones de paro de emergencia

Ubicacion de la trampa de combustibles, su funcionamiento y medidas de
seguridad

Caracteristicas de los productos.

De acuerdo a las diversas disposiciones oficiales relativas a seguridad e
higiene en los centros de trabajo, en los que se establecen las condiciones
minimas de seguridad para la protecciéon de los trabajadores y la
prevencion de riesgos, se tendran los siguientes programas y medidas:
Programa especifico de seguridad para la prevencion, proteccion y combate
de incendios y medidas de prevencidn, proteccién y combate de incendios.
Programa especifico de seguridad e higiene para el manejo, transporte y
almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas.

Medidas para prevenir dafocs a la salud de los trabajadores expuestos a las
sustancias quimicas contaminantes del medio ambiente laboral, y los
limites maximos permisibles de exposicion en los centros de trabajo donde
se manejen, transporten, procesen 0 almacenen sustancias quimicas que
por sus propiedades, niveles de concentracion y tiempo de exposicion, sean
capaces de contaminar el medio ambiente laboral y alterar la salud de los
trabajadores.

Requisitos para la seleccion, uso y manejo de equipo de proteccion
personal, para proteger a los trabajadores de los agentes del medio
ambiente de trabajo que puedan dafar su salud.

Prevencion de riesgos por electricidad estatica en estaciones de servicio.
Establecimiento de las caracteristicas de iluminacién en los centros de
trabajo, de tal forma que no sea un factor de riesgo para la salud de los
trabajadores al realizar sus actividades.
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v Colocacion de sefales, avisos, colores e identificacion de fluidos
conducidos en tuberias.

Asimismo, la empresa propietaria de la Franquicia PEMEX, podra contratar
seguros contra dafios y por riesgo ambiental.

Como medidas de seguridad complementarias se debe poner especial atencion a
ciertos puntos que son clave para prevencidn, combate o para evitar un riesgo de
incendio, o algun otro tipo de siniestro. Entre las medidas y dispositivos que se
han implementado estan las siguientes: Revisién de extintores contraincendios.
Una revision periddica del manejo, mantenimiento y carga de los extintores, lo cual
se debe hacer regularmente (cada 6 meses como minimo), a fin de que estén en
perfecto estado cuando sean utilizados.

Uniforme de trabajo. Es indispensable que siempre que el personal entre a
laborar, utilice el uniforme, ya que es una medida de seguridad y proteccion al
cuerpo de cada trabajador. Los uniformes seran de algodon.

Simulacros de evacuacion, incendio y asalto. El cumplimiento de cada uno de los
simulacros y la realizacion constante de cada uno de estos tipos de simulacros.
El sistema de franquicias PEMEX considera entre otros aspectos fundamentales:

. e La seguridad de la poblacién en general, y en particular de los vecinos de
las Estaciones de Servicio franquiciadas, de quienes laboran en ellas y de
los usuarios de las mismas.

e Derivado de lo anterior, se tiene como objetivo:

¢ Garantizar el cumplimiento de las especificaciones y normas técnicas para
mejorar las instalaciones, construccion y equipamiento, que otorguen
confianza y seguridad a la poblacién; y que apoyen las politicas ecologicas
de las autoridades competentes.

e De acuerdo a la tltima versién del manual de PEMEX relativo a Operacion,
Mantenimiento, Seguridad y Proteccion al Ambiente, las Estaciones de
Servicio PEMEX deben contar con el siguiente equipo contraincendio:

o Extintores portatiles de 9 kg cada uno dotados de polvo quimico seco para
sofocar incendios clase A (papel, carton, telas y madera), B (grasas y
combustibles) y C (de origen eléctrico).

Los extintores deben ubicarse de la siguiente manera:
En columnas o muros a una altura aproximada de 1.5 m del piso o
plataforma a la parte superior del extintor.

e La distancia maxima para ir de cuaiquier punto de la estacion al extintor
préximo no sera mayor de 25 m.

Por cada extintor debe existir el sefialamiento correspondiente.

Los extintores y paro de emergencia; se colocaran en la estacién de servicio y

. seran distribuidos de manera estratégica en las areas peligrosas, zonas de
dispensarios, oficinas y areas verdes como minimo de acuerdo a la NOM-005-
ASEA-2017 como a continuacion se menciona:

f = ==
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Los extintores se colocaran en lugares visibles, de facil acceso y libres
de obstaculos, de tal forma que el recorrido no exceda de 10 m desde cualquier
lugar ocupado en el centro de trabejo. Se fijaran a una altura no menor de 10 cm
del nivel de piso terminado a la parte mas baja del extintor y no mayor de 1.50 m a
la parte mas alta del extintor; estarén protegidos de la intemperie y se sefialara su
ubicacion, de acuerdo a lo establecido en la presente Norma.

Los extintores deben ser de 9.0 Kg. cada uno y estar especificados y cumplir con
la funcién de sofocar fuego de las clases A, By C.

Zona o area Numero minimo de
extintores

Area de despacho. por cada isla de despacho 1

Zona de almacenamiento 2

Cuarto de maquinas 1

Edificio de oficinas. por cada 30 m2 2

Area de almacen temporal de residuos peligrosos

Tabla 15. Ubicacion de extintores como minimo de acuerdo a la NOM-005-ASEA-2016.

. Ei acceso a los iugares donde se iocaiicen ios extintores debera estar libre de
obstrucciones.

Mensualmente debe efectuarse una inspeccion visual de los extintores para
detectar si existen dafios fisicos, corrosion, ubicacion errénea o alguna otra
anomalia y cada afo se deben recargar y realizar una inspeccién minuciosa para
mantenerlos en perfectas condiciones de operacion. Después de esta revision, se
debe colocar una etiqueta a cada extintor mostrando la fecha de la ultima recarga
y de la inspeccion. Los proveedores de extintores recomiendan que la recarga se
haga cada 6 meses. Si hubiesen sido utilizados los equipos en simulacros o en
condiciones reales de contingencia, deben recargarse de inmediato.

Cuando un extintor sea removido de su lugar para recargarlo o repararlo, debe ser
reemplazade por unc de reserva hasta que sea regresado a su sitio original; esto
3implica que el propietario debe tener al menos 2 equipos de reserva. Cada 5
afos los equipos deben ser sornetidos a una prueba de presion hidrostatica
aplicada por una compaiiia especiaiizada y de no pasar la prueba, deben ser
reemplazados de inmediato.

Por otro lado, para la operacion de la Estacion de Servicio se deberan seguir las

normas que al respecto emite la AGENCIA DE SEGURIDAD ENERGIA Y

AMBIENTE (ASEA) PEMEX vy la Secretaria de Trabajo y Prevision Social, mismas
. que se enlistan a continuacion:

NORMAS ASEA (Agencia de Seguridad, Energia y Ambiente)
NOM-EM-001-ASEA-2015, Disefio, construccién, mantenimiento y operacion de
estaciones de servicio de fin especifico y de estaciones asociadas a la actividad
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de Expendio en su modalidad de [Estacion de Servicio para Autoconsumo, para
diésel y gasolina.

NOM-EM-002-ASEA-2016, Que estabiece los métodos de prueba y parametros
para la operacion, mantenimiento y eficiencia de los sistemas de recuperacion de
vapores de gasolinas en estaciones de servicio para expendio al publico de
gasolinas, para el control de emisiones.

NORMA Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016, Disefio, construccion, operacion
y mantenimiento de Estaciones de Servicio para almacenamiento y expendio de
diésel y gasolinas.

Normas de PEMEX

NO.05, PEMEX. Manejo, transporte y almacenamiento de gasolina.

B0.05.0.40, PEMEX. Recomendaciones para el uso, manejo y almacenamiento de
productos inflamables.

B0.05.3.33, PEMEX. Reglas basicas de seguridad para el manejo de gasolina.
FS.05.0.40, PEMEX. Evite accidentes usando adecuadamente los productos
inflamables.

Normas oficiales mexicanas en materia de proteccién civil
NOM-003-SEGOB-2011, relativa a las sefales y avisos para proteccion civil, sus
colores, formas y simbolos a utilizar.

Normas oficiales mexicanas en materia de comercio y fomento industrial
NOM-005-SCFI-2011, relativa a los instrumentos-sistemas de medicién vy
despacho de gasolina y otros combustibles.

Normas oficiales mexicanas de la Secretaria de trabajo y prevencion social
NOM-001-STPS-2008, relativa a edificios, locales, instalaciones y areas en los
centros de trabajo-Condiciones de seguridad e higiene.

NOM-002-STPS-2010, relativa a las condiciones de seguridad, prevencion,
proteccién y combate de incendios en los centros de trabajo.
NOM-004-STPS-1999, relativa a sistemas de proteccion y dispositivos de
seguridad de la maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo.
NOM-005-STPS-2004, relativa a las condiciones de seguridad e higiene en los
centros de trabajo para el manegjo, transporte y almacenamiento de sustancias
quimicas peligrosas.

NOM-006-STPS-2000, relativa al manejo y almacenamiento de materiales, sus
condiciones y procedimientos de seguridad.

NOM-010-STPS-2014, relativa a condiciones de seguridad e higiene en los
centros de trabajo donde se manejen, transporten, procesen o almacenen
sustancias quimicas capaces de generar contaminacion en el medio ambiente.
NOM-011-STPS-2001, relativa a condiciones de seguridad e higiene en los
centros de trabajo donde se genere ruido.

NOM-017-STPS-2008, relativa a equipo de protecciéon personal y su seleccion,
uso y manejo en los centros de trabajo.

NOM-018-STPS-2015, Sistema armonizado para la identificacion y comunicacion
de peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo.
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NOM-019-STPS-2011, relativa a la constitucién, organizacién y funcionamiento de
las comisiones de seguridad e higiene en los centros de trabajo.
NOM-021-STPS-1894, relativa a los requerimientos y caracteristicas de los
informes de los riesgos de trabajo que ocurran, para integrar las estadisticas.
NOM-022-STPS-2015, Electricidad estatica en los centros de trabajo-Condiciones
de seguridad.

NOM-025-STPS-2008, relativa a las condiciones de iluminacién en los centros de
trabajo.

NOM-026-STPS-2008, relativa a los colores y sefiales de seguridad e higiene, e
identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberias.

NOM-028-STPS-2012, relativa al sistema para la administracion del trabajo de la
seguridad en los procesos y equipos criticos que manejen sustancias quimicas
peligrosas.

NOM-029-STPS-2011, relativa al mantenimiento de las instalaciones eléctricas en
los centros de trabajo.

NOM-030-STPS-2009, relativa a los servicios preventivos de seguridad y salud en
el trabajo y sus funciones y actividades.

NOM-031-STPS-2011, relativa a las condiciones de seguridad y salud en el
trabajo de la construccion.

NOM-104-STPS-2001, relativa a los agentes extinguidores, polvo quimico seco
tipo ABC a base de fosfato mono amonico.

. NOM-113-STPS-2009, relativa al calzado de proteccién - clasificacion,
especificaciones y métodos de prueba.

Normas oficiales mexicanas en materia ambiental
NOM-052-SEMARNAT-2005. Que establece las caracteristicas, el procedimiento
de identificacién, clasificacion y los listados de los residuos peligrosos.
NOM-059-SEMARNAT-2010. La cual hace referencia a la proteccion ambiental-
especies nativas de México de flora y fauna silvestres-categorias de riesgo y
especificaciones para la inclusién, exclusiéon o cambio, asi como una lista de
especies en riesgo.

NORMAS INTERNACIONALES

ASTM A 36 — Standard Specification for Carbon Structural Steel, American

Standard for Testing Materials.

ASTM A 53 — Standard Specification for Pipe, Steel, Black and Hot-Dipped, Zinc-

Coated, Welded and Seamless, American Standard for Testing Materials.

ASTM B 62 - Standard Specification for Composition Bronze or Ounce Metal

Castings, American Standard for Testing Materials.

ASTM A 105 - Standard Specification for Carbon Steel Forgings for Piping

Applications, American Standard for Testing Materials.

ASTM A 216 - Standard Specification for Steel Castings, Carbon, Suitable for

Fusion Welding, for High-Temperature Service, American Standard for Testing
. Materials.

ASTM A 234 — Standard Specification for Pipes Fittings of Wrought Carbon Steel

and Alloy Steel for Moderate anc High Temperature Service, American Standard

for Testing Materials.
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ASTM 1785 — Standard Specification for Poly (Vinyl Chioride) (PVC) Plastic Pipe,
Schedules 40, 80, and 120, American Standard for Testing Materials.
ISO-16874-1.2013 — Plastics piping systems for hot and cold water instaliations -
Polypropylene (PP) - Part 1: General, International Standards Organization.

NFPA 14 — Standard for the Installation of Standpipe, Private Hydrants, and Hose
Systems; National Fire Protection Association.

NFPA 20 - Standard for The Installation of Stationary Pumps for Fire Protection,
National Fire Protection Association

NFPA 30 - Flammable and Comtustible Liquids Code; National Fire Protection
Association.

NFPA 30A - Code for Motor Fuel Dispensing Facilities and Repair Garages,
National Fire Protection Association, National Fire Protection Association.

NFPA 70 — National Electrical Code, National Fire Protection Association.

NFPA 496 - Standard for Purged and Pressurized Enclosures for Electrical
Equipment, National Fire Protection Association.

NFPA 704 — Standard system for the identification of the hazards of materials for
emergency response, National Fire Protection Association.

PEI-RP-100 - Recommended Practices for iInstallation of Underground Liguid
Storage Systems, Petroleum Equipment Industry.

APl RP 1615 — Installation of Underground Hazardous Substances or Petroleum

. Storage Systems, American Petroleum Institute.
APl RP 1621 — Bulk Liquid Stock Control at Retail Outlets, American Petroleum
Institute.

UL-58 - Standard for Safety for Steel Underground Tanks For Flammable and
Combustible Liquids, Underwriters Laboratories Inc.

UL-340 - Standard for Tests for Comparative Flammability of Liquids, Underwriters
Laboratories Inc.

UL-1316 -~ Standard for Safety for Glass-Fiber-Reinforced Plastic Underground
Storage Tanks for Petroleum Products, Alcohols, and Alcohol-Gasoline Mixtures,
Underwriters Laboratories Inc.

UL-1746 — External Corrosion Protection Systems for Steel Underground Storage
Tanks, Underwriters Laboratories Inc.

UL-2085 — Standard for Safety for Protected Aboveground Tanks for Flammable
and Combustible Liquids, Underwriters Laboratories Inc.

UL-2586 — Standard for Hose Nozzle Valves, Underwriters Laboratories Inc.

Aparte de las medidas tomadas, se dara especial atencion a las siguientes:

A. Para el caso del riesgo de un incendio se contara con extintores de 9.0 kg
de capacidad dotados de polvo quimico seco para sofocar incendios de las clases
A ByC. :

B. Existira sefialamientos de apoyo de tres tipos en toda el area de la

. Estacion de Servicio, a fin de evitar posibles accidentes y tomar todas las
precauciones necesarias, al despachar gasolina: restrictivos, preventivos e
informativos, que tanto clientes como trabajadores deben respetar.

e e =
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Restrictivos

No fumar

Apague motor

No estacionarse

10 km/h maximo

Estacionamiento exclusivo discapacitados.

Preventivos
Peligro descargando combustible
Precaucién area fuera de servicio.

Informativos
Extintor

Sanitarios

Sanitarios Hombres

Sanitarios Mujeres

Estacionamiento para discapacitados
Verifique marque ceros

Agua

Aire

. Diversos
Identificacién de Estacion de Servicio
Indicador de sentidos
Gasolina Magna
Combustible Diésel
NUmero posicién de carga.

C. Medidas de seguridad complementarias. Como medidas de seguridad se
debe poner especial atenciéon a ciertos puntos que son claves para prevencion,
combate o para evitar un riesgo de incendio, o algun otro tipo de siniestro. Entre
las medidas y dispositivos que se han implementado estan las siguientes:

Revisién de extintores contraincendio. Una revisién periédica del manejo,
mantenimiento y carga de los extintores, lo cual se debe hacer regularmente (cada
6 meses como minimo), a fin de que estén en perfecto estado cuando sean
utilizados.

Uniforme de trabajo. Es indispensable que siempre que el personal entre a
laborar, utilice el uniforme, va que es una medida de seguridad y proteccién al
cuerpo de cada trabajador. Los uniformes seran de algodén.

Simulacros de evacuacién, incendio y asaito. El cumplimiento de cada uno de
los simulacros y la realizacién constante de cada uno de estos tipos de simulacros,

. permitira crear una atmoésfera de seguridad y practica en los trabajadores, para
estar capacitados en cualquier emergencia.
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Mantenimiento a equipos. Por lo regular, se tiene un programa de mantenimiento
a todos los equipos, tanto eléctricos como mecanicos, a fin de detectar fallas, y/o
prevenir su mal funcionamiento que pudiera ocasionar aigin desastre o evitar que
los equipos de seguridad funcionen al 100%. Los programas de mantenimiento
correctivo por lo regular se realizan cada mes.

Revision de sefales de seguridad. Vigilar que cada sefnal de seguridad esté
colocada en el lugar correcto y en caso de que falte o se necesite alguna sefal
colocarla de inmediato, para evitar que se tengan situaciones confusas para los
clientes (ésta sera una de las funciones del gerente de la Estacion de Servicio).

Vigilancia. Debe darse especial atencién en la vigilancia de los equipos, la cual
debe ser constante y a todas horas, para detectar intrusos o alguna circunstancia
que pudiera afectar el funcionamiento de la Estacion de Servicio.

Cumpliendo con todas estas medidas y con las recomendaciones hechas
anteriormente, la Estacion de Servicio podra funcionar con la eficacia requerida.

SEGURIDAD DE LOS PRODUCTOS QUE SE EXPENDERAN

Todas las estaciones de servicio que se manejen bajo la concesion de Petrbleos
Mexicanos, que se apegan por completo a los mas altos indices de seguridad a
nivel internacional y PEMEX ha dispuesto un programa muy exhaustivo de
verificacién de estaciones de servicio, en el que constantemente se revisan todos
los componente que sirven para la operacion de ellas.

Precauciones que deben ser tomadas en cuenta para el manejo y almacenamiento
de la gasolina Magna y combustible Diésel.

¢ Queda estrictamente prohibido, que dentro de la Estacion de Servicio, se
fume, se haga fuego por cualquier motivo, y que se formen fuentes de
ignicién, en area cercanas.

¢ Las mangueras que se utilizaran para el trasiego de gasolina seran de alta
resistencia a la presion y de uso rudo, flexibles, sin obstaculos entre la
bomba y el vehiculo que se encuentre en proceso de abastecimiento de
combustible.

¢ No se debera permitir que vehicuios se mantengan en operacion durante el
abastecimiento de combustibles.

¢ Deberd mantenerse un constante cuidado en que las mangueras de
surtimiento de combustible, se encuentren colocadas en su ubicacion
correcta en el dispensario, procurando que no se encuentren aplastadas o
torcidas.

e Las descargas de los transportes de combustibles, deberan lievarse a cabo
sin vehiculos u obstrucciones en el perimetro de descarga y llenado y
deberan colocarse los letreros precautorios de la operacion que se
encuentra en proceso.

Secuencia de llenado:
e Colocar el autotanque en el sitio de carga y pagar el motor.
e Aplicar el freno estacionario.
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Colocar calzas a las ruedas traseras.

Conectar el cable de tierra, a la carroceria de la pipa.

Conectar las mangueras de llenado de Iliquido al tanque de

almacenamiento.

Abrir las valvulas de la pipa o autotanque.

Cuidar que no se sobrellene el tanque de almacenamiento

Cerrar las valvulas de la pipa

Desconectar ias mangueras y ubicarias en su iugar de aimacenamiento,

asegurandolas adecuadamente.

o Verificar que no existan fugas en la pipa, para luego dar el aviso de salida al
conductor del autotanque.

Transporte de las gasolinas, desde su origen hasta la estacién de servicio.

El transporte de los productos (gasolinas), se debera realizar en carros-tanque
(autotanques), con licencia de circulacion de Transporte Publico Federal, que
cumple con el Reglamento para el Transporte Terrestre de Materiales y Residuos
Peligroso de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, debidamente
verificados y autorizados por el proveedor PEMEX.

Este proyecto también tomara en cuenta la normatividad que marca la Ley de
i Proteccién Civil Nimero 856.

Requerimiento de energia y combustibie
La energia eléctrica sera brindada por la Comision Federal de Electricidad.

Requerimiento de agua

Para satisfacer los requerimientos de agua de la futura estacién de servicio, se
cuenta con el servicio de agua potable municipal, la cual sera almacenada en una
cisterna con capacidad de 10m?>.

Las descargas de aguas residuales que seran generadas por los sanitarios (aguas
negras) y por el resto de las instalaciones a excepcion de las areas de despacho y
almacenamiento de combustible, seran enviadas al drenaje municipal.

Las aguas aceitosas, provenientes de la limpieza del area de dispensarios y area
de tanques, seran conducidas a una trampa de combustibles, la cual sirve para
retener y retirar los residuos aceitosos en forma manual. Después de ser
colectados los residuos peligrosos provenientes de la limpieza de la trampa de
combustibie, seran aimacenados temporaimente en tambos de 200 litros y
manejados de acuerdo a la NOM-052-SEMARNAT-2006 y la legislacion vigente
para el manejo, control y disposicion de residuos peligrosos. El agua sobrante de
la trampa se conducird a un pozo de absorcién.

. Agua cruda: La estacidn de servicio necesitara de agua cruda unicamente para el
servicio, ya que todos los dispositivos seran eléctricos y las acciones de la
estacion no conllevan actividades de produccion, solo dara el servicio de venta de
combustible.
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Agua potable: Unicamente sera requerida el agua para los trabajadores que
iaboren en la estacion, ésta seré abastecida a fravés de garrafones de 19 L.

I.2.5 Descripcion de las obras asociadas al proyecto

Las obras asociadas y que seran permanentes seran: bafios para caballeros,
bafios para damas, bodega de limpios, cuarto de sucios, cuarto de méaquinas,
oficinas, area de despacho, estacionamiento, locales comerciales, area de
tanques y circulacion vehicular.

Il.2.6 Etapa de abandono del sitio
No se tiene contemplado un programa de abandono para el sitio, ya que la
gasolinera sera una obra de caracter permanente.

11.2.7 Utilizacion de explosivos
No es aplicable. El proyecto es para una estacién de servicio (gasolinera).

I.2.8 Generaciéon, manejo y disposicién de residuos sélidos, liquidos y
emisiones a la atmésfera

o Emisiones a la atmésfera: Durante las actividades de construccién de la
estacion de servicio, existiran algunas emisiones de particulas a la

. atmosfera, ya que sera levantado el polvo y ademas con el funcionamiento
de la maquinaria, habré generacién de smog; no obstante, solo se requerira
de una retroexcavadora, por lo que las emisiones se consideran minimas,
temporales y seran dispersadas por los vientos de la zona. Como medida
de mitigacion, se recomienda que para reducir la generacion de emisiones
a la atmosfera, se humedezca con agua la superficie en donde se realizara
la construccion antes de iniciar las actividades (excavaciones,
compactaciones, efc.), asi como realizar ei mantenimiento correctivo y
preventivo a la maquinaria y transporte pesado que sea contratado para
realizar la construccion de |z gasolinera.

o Emisiones de ruido: Para el desarrollo de la etapa de construccion, sera
necesario la utilizacion de maquinaria ligera y pesada, asi como de
camiones de velteo, los cuales se prevé no rebasaran los niveles de sonido,
establecidos en la NOM-08C-SEMARNAT-1994.

e Descarga de aguas residuales: Durante las etapas de preparacion y
construccién, se rentaran casetas sanitarias moviles para dar servicio a los
trabajadores. La empresa que preste el servicio serd la encargada del
mantenimiento, limpieza y la disposicién final adecuada de dichos residuos.
Por lo tanto, no se prevé contaminacion por descarga de aguas negras.

* Residuos sdélidos: Los residuos soélidos que generados durante la
construccion de la obra civil consistiran principalmente en: pedazos de
madera, fragmentos de metal, bolsas de cemento, plasticos, etc. asi como
residuos domeésticos generados por los trabajadores, como lo son envases

. de vidrio, bolsas, latas de aluminio, restos de comida, etc. Los residuos
seran depositados en tambos de 200 L debidamente rotulados, el material
que sea factible de reciclar sera separado para, posteriormente, ser llevado

Sle=__ =S LT
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a un centro de acopio, o bien podra ser obsequiado a los trabajadores que
lo soliciten.

Los excedentes que no sear utilizados (tierra y otros materiales inertes, con
presencia de materiales organicos), seran dispuestos donde lo indique el H.
Ayuntamiento de Veracruz, Ver.

* Residuos peligrosos: durante las etapas de preparacién y construccién de
la estacion de servicio se prevé que no se generaran residuos peligrosos,
ya que el mantenimiento de la maquinaria, se realizara fuera del predio por
medio de empresas especializadas autorizadas por la SEMARNAT.

Los residuos peligrosos que se generaran durante la operacién y mantenimiento
de la estacion de servicié seran los siguientes: trapos y estopas impregnadas de
aceite, envases de lubricantes, aditivos o liquidos para frenos, arena o aserrin
utilizado por contener o limpiar derrames de combustibles y residuos de la trampa
de combustibles. Estos residuos deben ser recolectados temporalmente en
tambos de 200 litros, los cuales deoen cerrarse herméticamente e identificarse con
un letrero que alerte y sefale su contenido, su almacenamiento y manejo dentro
de la estacion de servicio se debera realizar conforme lo marca la NOM-052-
SEMARNAT-2006.

11.2.9 Infraestructura para el manejo y la disposicién adecuada de los

. residuos

Residuos sélidos: Los residuos peligrosos y los residuos sélidos urbanos que se
generen durante la operacion de |3 estacidon, seran depositados en contenedores,
debidamente rotulados con la leyenda “Residuos Organicos y Residuos
Inorganicos” para el caso de los residuos sélidos urbanos. Para el manejo y
disposicion final de los residuos peligrosos seran manejados por una empresa
autorizada por la SEMARNAT. Los residuos sélidos domésticos seran trasladados
mediante el servicio de limpia publica municipal al relleno sanitario de Veracruz o
donde lo indique el H. Ayuntamiento de Veracruz, Ver.

Emisiones a la atmoésfera: La contaminacion a la atmésfera (vapores de
gasolina), que produce cualquier estacion de servicio, se presenta en el momento
durante el cual se esta despachando el combustible a los clientes, o se estan
llenando de combustible los tanques almacenamiento. Ante elio ia ASEA y PEMEX
ha exigido la instalacion de sistemas de recuperacion de vapores. El equipo
(tanque de almacenamiento y tuberias), que se pretenden instalar en la estacion
de servicio contara con el mencionado sistema.

Por ofra parte, se tendran concentraciones medias de gases y humos
provenientes de los escapes de automoviles (CO), monéxido de carbono; éxido de
nitrégeno, principalmente, pero se tendran letreros especificos con la leyenda
“Apague su motor’, a fin de minimizar estas emisiones dentro de la estacion de
servicio, asi como la de disminuir riesgos por incendios.

. No existiran otras emisiones atmosféricas, dadas las condiciones del sistema de
recuperacion de vapores en las mangueras de combustible.
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Aguas residuales

Para las aguas negras provenientes de los sanitarios, se estima una produccion
diaria de aproximadamente 2 m*®. Esto es para condiciones de funcionamiento
normal. Las aguas seran enviadas al drenaje municipal.

Las aguas aceitosas seran conducidas a una trampa de combustibles, donde se
detendran y retiraran los residuos aceitosos de forma manual, para depositarlos en
tambos de 200 | con la leyenda de “residuos peligrosos”. El agua sobrante de la
trampa, libre de grasas, se canalizara a un pozo de absorcién.

Las descargas de aguas residuales que seran generadas por los sanitarios (aguas
negras) y por el resto de las instalaciones a excepcion de las areas de despacho y
almacenamiento de combustible, seran enviadas al drenaje municipal.

Las aguas aceitosas, provenientes de la limpieza del area de dispensarios y area
de tanques, seran conducidas a una trampa de combustibles, la cual sirve para
retener y retirar los residuos aceitosos en forma manual. Después de ser
colectados los residuos peligrosos provenientes de la limpieza de la trampa de
combustible, seran almacenados temporalmente en tambos de 200 litros y

. manejados de acuerdo a la NOM-052-SEMARNAT-2006 y la legislaciéon vigente
para el manejo, control y disposicién de residuos peligrosos. El agua sobrante de
la trampa se conducira al pozo de absorcion.

Agua potable: La estacion de servicio necesitara de agua potable unicamente
para el servicio de los sanitarios, ya que todos los dispositivos seran eléctricos y
las acciones de la estacidon no conllevan actividades de produccién, solo dara el
servicio de venta de combustible. El agua sera abastecida de la red de agua
municpal.

Agua embotellada: Unicamente sera requerida el agua para los trabajadores que
laboren en la estacion, ésta sera abastecida a través de garrafones de 19 L.
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La ley de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protecci6n al
Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, establece en la fraccion XVII del
articulo 5° que una de las atribuciones de la Agencia sera:

“Expedir, suspender, revocar o0 negar las licencias, autorizaciones, permisos y
registros en materia ambiental, a que se refiere el articulo 7°...”

Asimismo, el articulo 7° de la misma ley sefala que: “Los actos administrativos a
que se refiere la fraccion XVII del articulo 5° seran los siguientes:

I. Autorizaciones en materia de impacto y riesgo ambiental del sector
hidrocarburos; de carbonoductos, instalaciones de tratamiento, confinamiento o
eliminacion de residuos peiigrosos, aprovechamienios forestales en selvas
tropicales y especies de dificil regeneracion, asi como obras y actividades en
humedales, manglares, lagunas, rios, lagos y esteros conectados con el mar,
litorales o las zonas federales de las dreas antes mencionadas, en términos del
articulo 28 de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente y
. el reglamento en la materia.

Es por ello, que en cumplimiento con lo establecido en la legislacion federal
ambiental, del sector hidrocarburos, se elaboré la presente manifestacion de
impacto ambiental modalidad particular para obtener la autorizacion en materia de
impacto ambiental para el proyecto.

Ley nimero 847 de Prevencién y Gestion Integral de Residuos Soélidos
Urbanos y de Manejo Especial para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave

Para el proyecto a realizarse, es de importancia hacer referencia a la ley para la
prevencion y gestion de RSU. Ei objetivo de esta iey es reguiar ia prevencion de ia
generacion y la gestion integral de los residuos sélidos urbanos y de manejo
especial que no sean considerados como peligrosos por la legislacién federal de la
materia, asi como establecer las bases para determinar los criterios y principios
que deberan considerarse en la generacion, el manejo y la disposicién final de los
residuos; definir las responsabilidades de los productores, comerciantes y
consumidores, asi como de los prestadores de servicios de manejo de residuos,
incluyendo la responsabilidad post-consumo, regular la prevencién de la
contaminacién con residuos de suelos y sitios y su remediacién, entre otros.

PROGRAMA DE ORDENAMIENTO ECOLOGICO DEL TERRITORIO (POET)

. En el Programa de la SEMANAT de Sistema de Informacién Geografica para la
valuacion de Impacto Ambiental ubica al sitio del proyecto dentro de un Programa
de Ordenamiento Ecolégico General del Territorio, el cual ubica al predio en la
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Regién Ecolégica 18.17 Unidad Biofisica Ambiental (UAB) 75 denominada Llanura
Costera Veracruzana Norte, de Politica Ambiental de Restauraciéon vy
Aprovechamiento Sustentable.
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Tabla 16. Informacion sobre la ubicacion del area del proyecto en el Programa de
Ordenamiento Ecoldgico del Territorio.

Dentro de las estrategias establecidas, la 44 es aplicable al proyecio ya que se
impulsara el desarrollo regional por la construccion y operacion de la Estacion de
Servicio tipo urbana que a continuacién se menciona.

Estrategia 44: Impulsar el desarrollo regional mediante acciones
coordinadas entre los tres 6rdenes de gobierno y concertadas con la
sociedad civil.

Acciones:

Impulsar el desarrollo social, con un enfoque de largo plazo, al reducir las
disparidades regionales a través de compensar a las regiones que aun no han
sido atendidas.

Establecer procesos de planeacion regional que generen politicas sectoriales,
transversales, de impacto regional acordes con la realidad de cada region;
espacios de didlogo entre los actores publicos y privados involucrados para lograr
acuerdos de desarrollo regional; y mecanismos que fomenten la colaboracion
intersecretarial e institucional en materia de desarrollo regional.

Fomentar la formulacién y aplicacion de los programas de ordenamiento ecolégico
en las costas, estados y municipios que por sus caracteristicas ambientales
resulten de atencion prioritaria.

Promover que los instrumentos de planeacion y gestion del territorio que se
pretendan realizar en las diferentes regiones del pais sean congruentes con los
programas de ordenamiento ecolégico vigentes, mediante una adecuada y eficaz
coordinacion interinstitucional y concertacion con la sociedad organizada.

Generar sinergia entre los sectores que tienen a cargo otros instrumentos de
planeacion territorial a fin de complementar e integrar politicas publicas. Tal como
puede ser el ordenamiento territorial, integrado con el ordenamiento ecologico.
Asimismo, hacer dei conocimiento de legisiadores e inversionistas eslos
instrumentos a fin de obtener presupuesto y recursos adicionales.
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Imagen 9. Ubicacién del proyecto en el Programa de Ordenamiento Ecoldgico del Territorio.

PROGRAMA DE ORDENAMIENTO ECOLOGICO MARINO Y REGIONAL DEL
. GOLFO DE MEXICO Y MAR CARIBE

En el Programa de la SEMANAT de Sistema de informacion Geografica para ia
valuacién de Impacto Ambiental ubica al sitio del proyecto dentro de un Programa
de Ordenamiento Ecolégico Marino y Regional del Golfo de México y Mar Caribe,
el cual ubica al predio en la Unidad de Gestion Ambiental (UGA) 39 denominada
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Tabla 17. Informacién sobre la ubicacién del area del proyecto en el Programa de
Ordenamiento Ecoldgico Marino y Regional del Golfo de México y Mar Caribe.
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Imagen 10. Ubicacion del proyecto en el Programa de Ordenamiento Ecoldgico Marino y
. Regional del Golfo de México y Mar Caribe.
Unidad de Gestién Ambiental # 39
Tipo de UGA  |Regional Mapa
Nombre: Veracruz ;
Municipio: Veracruz
Estado: ‘eracnug
Poblacion: 511,074 Habitantes
Superficie: 24424 267 Ha
Subregion: Apbcar cntenos de Zona Costera Inmechata
Gaolfo Sur
Islas:
Puerto Tunstico | Presente
Puerto Prasente
Comercial
Puerto Presente
Pesquero
Nota:

[Esmacs mwac mcanes

Tabla 18. Informacion de la Unidad de Gestién Ambiental nim. 39 de acuerdo al Programa
. de Ordenamiento Ecolégico Marino y Regional del Golfo de México y Mar Caribe.

67



iENTRO GASOLINERO ANIMAS SADECV.

A esla UGA se le aplican las Acciones Generales descritas en el anexo 4 ademés de las siguientas

Acciones Especificas:
Especih |

Accion | Accién | Aecien A Accian pcscion |
A-001 NA A-027 APLICA | A0%) APLICA AOTY NA
AD02 NA A APLICA | ADS ~APUICA AD80 NA
A-003 NA A029 APLICA | a0ss APLICA A081 NA
A-D04 APLICA A030 APLICA | a0s6 NA A-DB2 NA
A-D05 APLICA [ ALCA | A APLICA A083 NA
AD08 APLICA A032 APLICA AD58 APLICA Al KA
AD07 APLICA A-033 APLICA A-058 APLICA A-085 NA
A-DO8 APLICA A0M NA A-DED APLICA A-086 NA
A009 APLICA A035 NA A5 APLICA “A08T NA
A010 APLICA A% | APLICA A2 APUICA A-088 NA
A011 APLICA A0y | aPuCA A-083 APLICA ADB9 NA
A012 APLICA | AQm APLICA AD84 APLICA AG0 NA
AD13 APLICA A039 NA A-D85 APLICA A091 NA
A014 APLICA A-040 APLICA ADBE APLICA A-092 NA

TTADS | APLICA A4 NA ADET APLICA A093 TNA
A-D18 APLICA A2 NA A-DES APLICA A-094 NA |
A01T APLICA A4 APLICA A-DED APLICA A-095 A |
A018 APLICA AG44 APLICA AOT0 APLICA A-096 NA |
A0S APLICA A4S APLICA ADT1 APLICA A-097 NA |
A-020 NA ADH6 | APUCA AOT2 APLICA A-098 NA |
AD21 APLICA | AG4T NA AOTY APLICA A099 NA
A2 APUICA | A48 APLICA A-OT4 APLICA A-100 NA
A023 APLICA | apee APLICA AOT5 APLICA
AD24 APLICA | ADS0 |  APUCA A-OTE APLIC A
AD25 APUCA | ADSI APLICA ADTT NA ]
A-026 APUCA | A0S2 APLICA A-078 NA

NA = NO APLICA
Tabla 19. Unidad de Gestion Ambental nim. 39 de acuerdo al Programa de Ordenamiento

Ecolégico Marino y Regional del Golfo de México y Mar Caribe.

Cabe mencionar que debido a la ubicacion de la estacién de servicio tipo urbana,
. no se aplican estos criterios pues no se encuentra en un cuerpo de agua o zona
maritima.

PLANES Y PROGRAMAS DE DESARROLLO URBANO REGIONALES O
MUNICIPALES
e PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2012-2018

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece la planeacion
del desarrollo nacional como el eje que articula las politicas publicas que lleva a
cabo el Gobierno de la Republica, pero también como la fuente directa de la
democracia participativa a través de ia consuita con ia sociedad. Asi, el desarrolio
nacional es tarea de todos. En este Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018
convergen ideas y visiones, asi como propuestas y lineas de accion para llevar a
México a su méaximo potencial.

En resumen, el Plan Nacional de Desarrollo considera que la tarea del desarrollo y
del crecimiento corresponde a todos los actores, todos los sectores y todas las
personas del pais. El desarrollo no es deber de un solo actor, ni siquiera de uno
tan central como io es el Estado EIl crecimiento y el desarrolio surgen de abajo
hacia arriba, cuando cada persona, cada empresa y cada actor de nuestra
sociedad son capaces de lograr su mayor contribucion. Asi, el Plan expone la ruta
que el Gobierno de la Republica se ha trazado para contribuir, de manera mas
eficaz, a que todos juntos podamos lograr que México alcance su maximo
potencial. Para lograr lo antericr, se establecen como Metas Nacionales: un
. México en Paz, un México Incluyente, un México con Educacion de Calidad, un
México Préspero y un Mexico con Responsabilidad Global. Asimismo, se
presentan Estrategias Transversales para Democratizar la Productividad, para
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alcanzar un Gobierno Cercano y Moderno, y para tener una Perspectiva de
Género en todos los programas de la Administraciéon Publica Federal.

Los objetivos describen los motivos fundamentales de la accién de gobierno, aun
sin especificar los mecanismos particulares para alcanzarlos. Para cada objetivo
contenido en estas secciones se definen estrategias. Las estrategias se refieren a
un conjunto de acciones para lograr un determinado objetivo. Finalmente, para dar
realidad operativa a las estrategias se puntualizan lineas de accién. Las lineas de
accion son la expresion mas concreta de como el Gobierno de la Republica se
propone alcanzar las metas propuestas. Estos elementos han sido compilados en
un solo capitulo con la finalidad de agilizar la lectura de los diagnésticos y planes
de accion de cada Meta Nacional, asi como para simplificar la busqueda de las
acciones del Gobierno de la Republica. Al respecto, en las Secciones VI.1 a VI.5
se puntualizan objetivos, estrategias y lineas de accion para cada Meta Nacional
(México en Paz, México Incluyente, México con Educaciéon de Calidad, México
Prospero, y México con Responsabilidad Global). Con el objeto de incluir de
manera efectivamente transversal las estrategias: i) Democratizar la Productividad;
i) Gobierno Cercano y Moderno; vy iii) Perspectiva de Género, en la Seccién VI.A
se establecen estrategias y lineas de accion transversaies que aplican a todas las
Metas Nacionales. Complementariamente, en el apartado denominado Enfoque
Transversal de las Secciones VI.1 a VI.5 se definen lineas de accién que
puntualizan la incidencia de |las Estrategias Transversales en cada Meta Nacional.

Estrategias y lineas de accién transversales compensatorios como acciones
afirmativas de la Administracion Publica Federal.

Estrategia 1.5.4. Establecer una politica de igualdad y no discriminacion.

Lineas de accién

* Promover la armonizacién del marco juridico de conformidad con los
principios constitucionales de igualdad y no discriminacion.

» Promover acciones afirmativas dirigidas a generar condiciones de igualdad y a
evitar la discriminaciéon de personas o grupos.

+ Fortalecer los mecanismos competentes para prevenir y sancionar la
discriminacion.

» Promover acciones concertadas dirigidas a propiciar un cambio cultural en
materia de igualdad y no discriminacion.

« Promover el enfoque de derechos humanos y no discriminaciéon en las
actuaciones de las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal.

» Promover una legislacion nacional acorde a la Convencion sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad.

Enfoque transversal (México en Paz)

Estrategia Ill. Perspectiva de Género.

Lineas de accién

» Fomentar la participacion y representacion politica equilibrada entre mujeres y
hombres.

==
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« Establecer medidas especiales orientadas a la erradicacion de la violencia de
genero en las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal,
entidades federativas y municipios.

+ Garantizar el cumplimiento de los acuerdos generales emanados del Sistema
Nacional para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres, mediante una coordinecion eficaz entre los diversos 6rdenes de
gobierno.

« Fortalecer el Banco Nacional de Datos e Informacién sobre Violencia contra las
Mujeres, con la participacion de las entidades federativas.

« Simplificar los procesos y mejorar la coordinacién en los planos federal, estatal y
municipal, para prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra la
mujer.

» Acelerar la aplicacion cabal de las 6rdenes de proteccion para las mujeres que
se enfrentan a riesgos.

+ Promover la armonizacion de protocolos de investigacion policial de homicidios
de mujeres.

+ Propiciar la tipificacion del delito de trata de personas y su armonizacion con el
marco legal vigente.

« Lievar a cabo campafias nacionaies de sensibilizacién sobre los riesgos vy
consecuencias de la trata de personas orientadas a mujeres, asi como sobre la
discriminacién de género y los tipos y modalidades de violencias contra las
mujeres.

+ Capacitar a los funcionarios encargados de hacer cumplir la Ley de Migracion y
su Reglamento y demas disposiciones legales aplicables, sobre las causas,
consecuencias e incidencia de la trata de mujeres y las diferentes formas de
explotacién, asi como en la atencién a las victimas de estos delitos.

« Promover el enfoque de géneio en las actuaciones de las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal.

» Incorporar acciones especificas para garantizar la seguridad e integridad de las
mujeres.

Objetivo 2.5. Proveer un entorno adecuado para el desarrollo de una vida digna.
Estrategia 2.5.1. Transitar hacia un Modelo de Desarrollo Urbano Sustentable e
Inteligente que procure vivienda digna para los mexicanos.

Lineas de accién

» Fomentar ciudades mas compactas, con mayor densidad de poblacién y
actividad econdémica, orientando el desarrollo mediante la politica publica, el
financiamiento y los apoyos a la vivienda.

* Inhibir el crecimiento de las manchas urbanas hacia zonas inadecuadas.

* Promover reformas a la legislacién en materia de planeacién urbana, uso
eficiente del suelo y zonificacién.

* Revertir el abandono e incidir positivamente en la plusvalia habitacional, por
medio de intervenciones para rehabilitar el entorno y mejorar la calidad de vida en
desarrollos y unidades habitacionales que asi lo necesiten.

* Mejorar las condiciones habitacionales y su entorno, en coordinacién con los
gobiernos locales.
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» Adecuar normas e impulsar acciones de renovacion urbana, ampliacion y
mejoramiento de la vivienda del parque habitacional existente.

< Fomentar una movilidad urbara sustentabie con apoyo de proyectos de
transporte publico y masivo, y que promueva el uso de transporte no motorizado.

+ Propiciar la modernizacion de catastros y de registros publicos de la propiedad,
asi como la incorporacion y regularizacion de propiedades no registradas.

Enfoque transversal (México Incluyente)

Estrategia |. Democratizar la Productividad.

Lineas de accion

+ Promover el uso eficiente del territorio nacional a través de programas que
otorguen certidumbre juridica a la tenencia de la tierra, reduzcan la fragmentacion
de los predios agricolas y promuevan el ordenamiento territorial en zonas urbanas,
asi como el desarrollo de ciudades mas competitivas.

* Reducir la informalidad y generar empleos mejor remunerados, a través de
politicas de seguridad social que disminuyan los costos que enfrentan las
empresas al contratar a trabajadores formales.

* Fomentar la generacion de fuentes de ingreso sostenibles, poniendo
énfasis en la participacién de la mujer en la produccién en comunidades con
altos niveles de marginacion.

. Estrategia lll. Perspectiva de Género.

Lineas de accion
* Promover ia iguaidad de oportunidades entre mujeres y hombres para
ejercer sus derechos, reduciendo la brecha en materia de acceso y
permanencia laboral.
+ Desarrollar y fortalecer esquemas de apoyo y atencién que ayuden a las mujeres
a mejorar sus condiciones de acceso a la seguridad social y su bienestar
economico.
» Fomentar politicas dirigidas a los hombres que favorezcan su participacion en el
frabajo doméstico y de cuidados, asi como sus derechos en el &mbito familiar.
+ Prevenir y atender ia violencia contra las mujeres, con la coordinacion de las
diversas instituciones gubernamentales y sociales involucradas en esa materia.
+ Disefiar, aplicar y promover politicas y servicios de apoyo a la familia, incluyendo
servicios asequibles, accesibles y de calidad, para el cuidado de infantes y otros
familiares que requieren atencion.
» Evaluar los esquemas de atencion de los programas sociales para determinar los
mecanismos mas efectivos que raduzcan las brechas de género, logrando una
politica social equitativa entre mujeres y hombres.

VI1.4. México Préspero

Objetivo 4.2. Democratizar el acceso al financiamiento de proyectos con potencial
de crecimiento.

. Estrategia 4.2.5. Promover la participacion del sector privado en el desarrollo de
infraestructura, articulando la participacion de los gobiernos  estatales y
municipales para impulsar proyectos de alto beneficio social, que contribuyan a

e et TR —

71



CENTRO GASOLINERO ANIMAS S.A DE C.V. n

— T o=

incrementar la cobertura y calidad de la infraestructura necesaria para elevar la
productividad de la economia.

Lineas de accion

* Apoyar el desarrollo de infraestructura con una visién de largo plazo
basada en tres ejes rectores:

i) Desarrollo regional equilibradc, 1l) desarrollo urbano y Ill) conectividad
logistica.

* Fomentar el desarrollo de relaciones de largo plazo entre instancias del
sector publico y del privado, para la prestacién de servicios al sector publico
o al usuario final, en los que se utilice infraestructura provista total o
parcialmente por el sector privado.

* Priorizar los proyectos con base en su rentabilidad social y alineacion al Sistema
Nacional de Planeacion Democratica.

» Consolidar instrumentos de financiamiento flexibles para proyectos de
infraestructura, que contribuyan a otorgar el mayor impulso posible al desarrollo de
la infraestructura nacional.

» Complementar el financiamiento de proyectos con alta rentabilidad social en los
que el mercado no participa en términos de riesgo y plazo.

. + Promover el desarrollo del mercado de capitales para el financiamiento de
infraestructura.

Objetivo 4.3. Promover el empleo ce calidad.
Estrategia 4.3.2. Promover el trabajo digno o decente.
Lineas de accién

* Impulsar acciones para la adopciéon de una cultura de trabajo digno o
decente.

* Promover el respeto de los derechos humanos, laborales y de seguridad
social.

« Fomentar la recuperacion del poder adquisitivo del salario vinculado al aumento
de ia productividad.

+ Contribuir a la erradicacion del trabajo infantil.

Estrategia 4.3.4. Perfeccionar los sistemas y procedimientos de proteccion de los
derechos del trabajador.

Lineas de accion

+ Tutelar los derechos laborales individuales y colectivos, asi como promover las
negociaciones contractuales entre los factores de la produccion.

+ Otorgar créditos accesibles y sostenibles a los trabajadores formales.
. « Disefiar el proyecto del Seguro de Desempleo y coordinar su implementacion.
- Fortalecer y ampliar la cobertura inspectiva en materia laboral.
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* Promover la participacion de las organizaciones de trabajadores vy
empleadores para mejorar las condiciones de seguridad y salud en los
centros de trabajo.

» Promover la proteccién de los derechos de los trabajadores mexicanos en el
extranjero.

Objetivo 4.4. Impulsar y orientar un crecimiento verde incluyente y facilitador que
preserve nuestro patrimonio natural al mismo tiempo que genere riqueza,
competitividad y empleo.

Estrategia 4.4.1. Implementar una politica integral de desarrollo que vincule la
sustentabilidad ambiental con costos y beneficios para la sociedad.

Lineas de accién

» Alinear y coordinar programas federales, e inducir a los estatales y municipales
para facilitar un crecimiento verde iricluyente con un enfoque transversal.

* Actualizar y alinear la legislacién ambiental para lograr una eficaz
regulacion de las acciones que contribuyen a la preservacion y restauracion
del medio ambiente y los recursos naturales.

 Promover el uso y consumo de productos amigables con el medio ambiente y de
tecnologias limpias, eficientes y de bajo carbono.

. « Establecer una politica fiscal que fomente la rentabilidad y competitividad
ambiental de nuestros productos y servicios.

« Promover esquemas de financiamiento e inversiones de diversas fuentes que
multipliquen los recursos para la protecciéon ambiental y de recursos naturales.

 Impulsar la planeacion integral del territorio, considerando el ordenamiento
ecolégico y el ordenamiento territorial para lograr un desarrollo regional y
urbano sustentable.

* Impulsar una politca en mares y costas que promueva oportunidades
econdmicas, fomente la competitividad, la coordinacién y enfrente los efectos del
cambio climatico protegiendo los bienes y servicios ambientales.

* Orientar y fortalecer los sistemas de informacién para monitorear y evaluar
el desempeno de ia poiitica ambientai.

» Colaborar con organizaciones de la sociedad civil en materia de ordenamiento
ecoldgico, desarrolio econémico y aprovechamiento sustentable de los recursos
naturales.

Objetivo 4 8. Desarrollar los sectores estratégicos del pais.

Estrategia 4.8.4. Impulsar a los emprendedores y fortalecer a las micro, pequenas
y medianas empresas.

Lineas de accion

. » Apoyar la insercién exitosa de las micro, pequefias y medianas empresas a

las cadenas de valor de los sectores estratégicos de mayor dinamismo, con
mas potencial de crecimiento y generacion de empleo, de comun acuerdo
con ios gobiernos de las entidades federativas del pais.
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* Impulsar la actividad emprendedora mediante la generacién de un entorno
educativo, de financiamiento, proteccion legal y competencia adecuados.

« Disefiar e implementar un sistema de informacién, seguimiento, evaluacion y
difusién del impacto de emprendedores y micro, pequefas y medianas empresas.

« Impulsar programas que desarrollen capacidades intensivas en tecnologias de la
informacién y la comunicacion, asi como la innovacién para promover la creacion
de ecosistemas de alto valor agregado de las micro, pequenas y medianas
empresas.

« Mejorar los servicios de asesoria técnica para generar una cultura empresarial.

+ Facilitar el acceso a financiamiento y capitai para emprendedores y micro,
pequenas y medianas empresas.

+ Crear vocaciones emprendedoras desde temprana edad para aumentar la masa
critica de emprendedores.

« Apoyar el escalamiento empresarial de las micro, pequefas y medianas
empresas mexicanas.

* Incrementar la participaciéon de micro, pequeiias y medianas empresas en
encadenamientos productivos, asi como su capacidad exportadora.

» Fomentar los proyectos de los emprendedores sociales, verdes y de alto
impacto.

» Impulsar la creacién de ocupaciones a través del desarrollo de proyectos de
emprendedores.

« Fomentar la creacion y sostenibilidad de las empresas pequefas formales.

El proyecto de la Estacién de Servicio Tipo Urbana “Allende.” Razén Social
Centro Gasero Animas S.A. de C.V.”, va de acuerdo al plan de desarrolio
nacionai, pues dara mismas oportunidades de emplieo sin discriminacién
para el desarrollo del proyecto asi como dando un empleo digno a los
trabajadores y cuenten con todo lo necesario para subsistir, ademas de
fomentar al sector econémico, con la participacién de medianas empresas
para el crecimiento y desarrollo del municipio, estado y pais.

e PLAN VERACRUZANO DE DESARROLLO 2016-2018

En base a lo anterior, el desarrollo de la construcciéon, instalacion y
operacion de la Estacion de Servicio, va de acuerdo a lo establecido en el
Plan Veracruzano de Desarrollo, pues promoverd un servicio publico para
los pobladores de la zona ademas de generar empleo.

Las instituciones gubernamentales deben cumplir con eficiencia y eficacia su
funcién social y de gobierno, de tal forma que requieren de una estricta planeacion
de su quehacer, lo cual implica el conocimiento sistematico y profundo tanto de las
demandas sociales como de las caracteristicas de su entorno socioeconémico,
con la finalidad de tomar decisiones y definir politicas, objetivos, estrategias y
acciones en beneficio de la poblacion y el desarrollo del estado.
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Por ello, en esta region se realizé un foro de consulta del Plan Veracruzano de
Desarrollo, donde se inscribieron 787 propuestas ciudadanas a través del portal
desarroliado ex profeso, de documentos impresos que se entregaron en las
facultades y en los institutos o dependencias de la Universidad Veracruzana, y de
la participacion presencial en un foro abierto a la ciudadania, llevado a cabo
durante los dias 29, 30 y 31 de agosto. Endicho foro abierto se tuvo la
colaboracién de 329 ponencias sobre diversas posiciones, en un clima de respeto
y de libertad de expresion.

Resultado de lo anterior se presenta, en este documento, un analisis general del
contexto regional, donde se muestra informaciéon acerca de los principales
indicadores referidos al fenémeno demogréafico y de los aspectos sociales y
econdmicos dela region. Asimismo, se expresan los objetivos, las estrategias y las
acciones para atender, a través del Programa Veracruzano de Desarrollo (PVD)
2016-2018, las necesidades, los reclamos ciudadanos, las demandas de los
diversos sectores y grupos sociales y la problematica existente.

REFORZAR INVERSIONES, CREACION DE NEGOCIOS Y OFERTAS DE
EMPLEOS

OBJETIVO

Impulsar el desarmllo economico de estado y la creacion de emplicos. a traves del apoyo a emprendedores. capacitacion para el trabago. gereracion de infraes-

. tructura, actuahzacion y promulgacion de leyes y regulaciones que favorezcan el progreso industrial sustentable para meyorar el bienestar y calidad de vida de

los veracruzanos
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Acoian

Impacto y benehcianos

Temporahdad
a.n. -

Desamollar un programa de apoye a la agroindustna en la zona
montafosa del estado de Veraoruz mediante la creacion de cadenas

Promover la integracion de jequefias empresas de. artesanos, pro-
ductores de twenes manulaciurados. indusinales y agroindustnales.
tunsmo, e1c,, a traves de ahanzas estratégicas para compett en mei-
cados mayores 2 los tradiocnales

Region Xalapa
Poblacon en genera

Poblacidn en general

Generar las polincas pubbcas gue permitan crear o reactivar fondos
de financiamiento exstente; a nivel estatal y federal. que propscien
el desarmollo sosterndo de la productiadad de las Pymes.

Poblacian en general

Imputsar la adopaidn de nuovos roles y formas de orgaruzacon por
parte de la admimistracion jublica, que I3 vincule a los problemas
reales del terntono v con ell> mejorar (2 productividad de los secto-

res estrategucos del estado

Poblacron en general

Fomentar & empieo para el bienestar
de la poblackin veracruzana

Impulsar la capacitacion pira ¢ tabao onentada a jovenes con
proyectos de creacion de MICTD Y Pequenas empresas, Que propCen
el autoemplen

Poblacion en general

Promover 3 winculacion eatre nshtuciones de educacion supe-
nor-empresa-goteemo en povectos de INNoVaaion, meora de pro-
cesos y creacion de profotipos en los que los estudiantes desarro-
llen v aphquen sus conocinuentos apoyados por los docentes.

Poblacion en general

Vincular a las inshtutiones de educacon supenor con ¢l gobwerno
para el desarmollo del sector agropecuano. fortaleniendo las cadenas
de valor en cada sistema-praducto ton la parhicipacion de estudian-
tes y docentes

Poblacion en general

Establecer un programa de capacitacon para habditar en ol trabayo
vio treacion de Pymes. a i uperes jefas de famiba, adultos mayores,
jubmlados y discapaciiados aprovechando lis nstalaciones de es-
cuelas tecmecas de formacion bdsica como el lcatver

Poblacyon en general

* A Posible reahzacon en dos afios. **

B Requiere mds de dos afcs para su completa reshzacion.

Accion

Impacto y benehcianos

Temporahdad
ﬁt m' -

Rewvisar las leyes federales. estatales y mumnipales mfendas o rela-
cionadas con el desarollo condmuco, parmcularmente lo relativo 3
los procedimientos para olorgar recursos financieros, requisitos de
apertura de empresas, entn: ofros.

Poblacson en general

Legislar o actuabzar leyes y regulacio-
nes para ¢f desarrollo humano

Drsefiar e implementar a trives de la Secretaria de Desarrollo Econd-
mico y Portuano, una politica publica de reconoGimeento. respeto y
fomento a los derechos humanos

Poblacién en general

Actvar las leyes gue regulin el desamollo economico bxo estrate-
flas de supervision

Poblacion en general

Fomentar en 3 ndusina e uso de energias alternanvas en los pro-
cesos productivos. y que establercan obhgacones con el medio
amtsente en su funcionamento

Poblacion en general

Generar ¢ implemnentat un: plan integral de pestion del agua. los
residuos soudos v 12 emmssan de gases de electo imvemaden

Poblackén en genesal

Luchar contra la contaminacson at-
mosiénca.

Informar y promaover entre [ poblacion el manejo adecuado de de-
sechos desde su hogar, as como de conservacion de los recursos.

Poblacion en general

Cumpli con la normatradad en matena del uso de suslo evitando

los asentamientios humanas en lugares NO PIOpICIOS [ara vivir

Poblacsén en general

Tabla 20. Objetivos, estrategias y acciones de acuerdo al Plan Veracruzano de Desarrolio

en relacion al proyecto
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El proyecto va de acuerdo a lo establecido al plan veracruzano de desarrollo
pues con el proyecto se desarrollaran empleos en el sector industrial, asi
también se promoverd el manejo de residuos adecuados para preservacion
del ambiente.

PROGRAMA PARCIAL DE ORDENAMIENTO URBANO DEL AREA
CONURBADA VERACRUZ-BOCA DEL RIiO-MEDELLIN-ALVARADO, VER.,
NORTE DE LA ZONA.

El area de estudio del programa parcial de ordenamiento urbano se ubica en la
zona centro del Estado de Veracruz, entre las coordenadas geogréficas latitud
norte 19°06'53” y 19°17'51" y longitud oeste 96°10°'00" y 96°17°'08” colindando con
la costa del Golfo de México. Involucra al puerto aeropuerto internacional del
Estado y la terminal de almacenamiento y distribuciéon de gasolina mas grande de
Veracruz, todos estos elementos inmersos en una gran marcha urbana, donde las
densidades de poblacion involucradas son consideradas las mas altas de la
ciudad, generandose asi una problematica urbana compleja, por su compatibilidad
y su diaria convivencia.

Se desarrolla desde la zona portuaria y el centro histérico, extendiéndose hacia el
sur hasta la calle Las Américas con una superficie de 1, 044.6053 Has. y una
densidad de 18 Viv. /Ha. En este sector se ubica el centro comercial y de servicios
de la Zona conurbada, asi como, los principales corredores comerciales. En la
zona inmediata al centro urbano se presenta un uso comercial en gran parte de los
lotes lo que se refleja en altas intensidades de ocupacion y utilizacion del suelo asi
como los mayores niveles de infraestructura. Con respecto al equipamiento se
aprecia una alta concentracion en los subsistemas educacién, Administracion
publica y cultura asi como el Acuario de Veracruz, la central de Autobuses
Foraneos y el Hospital General.

En la seccion sur del sector predomina una mezcla de uso habitacional con
vivienda de nivel medio y residencial. Destacan los corredores urbanos: Diaz
Mirén, 20 de Noviembre, Simén Bolivar, Boulevard Manuel Avila Camacho e
Ignacio Allende. Este sector contiene las colonias: Ricardo Flores Magon,
Francisco |. Madero, y Fraccionamiento Reforma. Destaca la presencia de
grandes areas con usos especiales, especificamente destinadas a infraestructura
portuaria y de Ferrocarril.

El coeficiente de ocupacion (COS) se refiere a la relacién que existe entre la
superficie de desplante y la superficie total del predio, el resultado se da en
términos porcentuales, el area donde se pretende la construccion para la estacion
de servicio se encuentra en un rango de 71 a 100 % relativo a zonas habitaciones
de tipo residencial, medio y popular.

El coeficiente de utilizacion del suelo (CUS) se refiere a la relacién que existe
entre la superficie total construida y la superficie del predio. De acuerdo al analisis
del nimero maximo de niveles adificados en los subsectores se obtiene que
predominan las construcciones de uno a dos niveles, las construcciones de mas
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de dos niveles se localizan en forma dispersa en la marcha urbana. EI coef ciente
de utilizaciéon del suelo para el Sector A tiene un COS 71-100, para un nivel el
CUS resuitante es de 50 y para dos y tres niveles el CUS resultante.

El érea de estudio se encuentra dentro de la ciudad de Veracruz, en el municipio
del mismo nombre, el cual se localiza dentro del Programa de Ordenamiento
Urbano de la Zona Conurbada Veracruz-Boca del Rio-Medellin-Alvarado, Ver. De
acuerdo a la carta sintesis del area de estudio se encuentra en un uso de suelo de
Corredor Urbano Mixto Alto.

VI.LI...I - IM[ALA VAL RIS 7 /!

' mg'en 11. UblcaCton del predm de acuerdo al Programa de Ordenamzento Urbano dela
zona conurbada Veracruz-Boca del Rio-Medellin-Alvarado, Ver.

El promovente cuenta con constancia de zonificacion nimero de oficio
CDUS1697/05/17 de fecha 17 de rmayo de 2017 por parte del H. Ayuntamiento de
Veracruz, indicando el uso de suelo como comercial catalogada como compatible
con el uso de suelo para la Estacion de Servicio. (Ver Anexo 3. Constancia de
Zonificacion)

Debido a la localizacién donde se construira la estacion de servicio ubicada sobre
la Av. Ignacio Allende esq. con Francisco Canal en el cual se considera que no
contradecira a lo indicado en el plan, ya que se construird sobre un terreno con
uso comercial donde no habra afectacion al ordenamiento urbano.

DECRETOS DE AREAS NATURALES PROTEGIDAS O AREAS PRIVADAS Y
. SOCIALES DE CONSERVACION

El Estado de Veracruz cuenta con 101 zonas especiales de conservacion bajo
diversas categorias: 15 decretadas por la federacion, 9 sitios Ramsar, 18
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decretadas por el gobierno estatal y 59 areas privadas de conservaciéon. Estas
areas se crean mediante decreto presidencial y las actividades que pueden
llevarse a cabo en elias se establecen de acuerdo con la Ley General del
Equilibrio Ecologico y Proteccién al Ambiente para el caso de las areas naturales
protegidas de competencia federal y la Ley Estatal de Proteccion al Ambiente
para el caso de las que competen solo al estado de Veracruz.

Para el caso que nos ocupa, se analizan las areas naturales protegidas en el
municipio de Veracruz, las cuales se describen en seguida:

bt Superficie Fecha de
Categoria Nombre Municipios (Ha) P
Areas Naturales protegidas federales en Veracruz
Borenie Mt Sistema Veracruz,
e arrecifal  BocadelRioy 52238 24-08-1992
Nacional :
veracruzano Ala mo
' Zona
Area de protectora
proteccion de forestal del it 3200 20-12-1938
recursos puerto y
naturales ciudad de

. Veracruz

Areas naturales protegidas estatales en Veracruz

ok Superficie Fecha de
Categoria Nombre Municipios (Ha) ol
Areas Naturales protegidas federales en Veracruz
Pargqe Medano del Veracruz 1 27-11-1996
ecologico perro
Sitios Ramsar en Veracruz
Sistema Veracruz,
1346 arrecifal Boca del Rio y 52 238 02-02-2004
veracruzano Alamo
Sistemas de
lagunas
1450 interdunarias ' C U2 Y 141 02-02-2005
: Boca del Rio
de la ciudad
de Veracruz

Tabla 21. Areas Naturales Protegidas del Estado de Veracruz.

En la imagen digital siguiente se hace referencia de la ubicacion del predio con
respecto a las areas naturales protegidas:
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Imagen 12. Areas Naturales Protegidas cercanas a la zona del proyecto.

De acuerdo a la imagen anterior, se observa que no se encuentra cerca inmersa
dentro de un area natural protegida de Veracruz.

AREAS PRIORITARIAS CONABIO

La region del Centro de Veracruz esta formada por una "extension" del Eje
Neovolcanico al este del Volcan Cofre de Perote, que parte la Planicie Costera del
Golfo en mitades. Con el unico manchén de selvas bajas en la vertiente del Golfo
(exceptuando la parte norte de la Peninsula de Yucatan), la region tiene
adicionalmente 18 tipos de vegetacion y una variacién de pisos altitudinales de 0 a
4400 msnm en una distancia lineal de aproximadamente 85 km.

El centro de Veracruz es una region critica (cuello de botella), para
aproximadamente 236 especies migratorias neotropicales de relevancia a escala
mundial. Posee ademas poblaciones de unas 12 especies de aves endémicas o
de distribucién restringida y 4 de las 19 especies de aves enlistados para Meéxico
en el libro rojo de la IUCN. Poses, ademas, 34% de las especies de la NOM-059-
SEMARNAT-2001.

REGION TERRESTRE PRIORITARIA
La zona del proyecto no cae en una Region Terrestre Prioritaria denominada, ya

que por la ubicacién del terreno en zona urbana no se considera afectacion alguna
de importancia ecoldgica.
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Imagen 13. Ubicacién del proyecto en mapa de Regiones Termestres Prioritarias.

o REGION MARINA PRIORITARIA
La zona del proyecto cae en unz Region Marina Prioritaria denominada Laguna
Verde-Anton Lizardo con clave 49
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Tabla 22. Informacion sobre la ubicacion del area del proyecto en la Region Marina
Prioritaria denominada Laguna Verde-Anton Lizardo.
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‘ Imagen 14, Ublcacmn del proyecto en el en la Region Marina Pnontana denominada
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Laguna Verde-Anton Lizardo.

 Reglones Marnas Frioriarias - Etiquey

Tal como en el caso anterior, la ubicacién del terreno en una zona meramente
urbana, no se considera afectacion a un area significativa con importancia

ecoldgica perteneciente a esta Regién Prioritaria, ademéas de que el predio ya se
encuentra impactado. Las obras no contemplan afectaciones al sitio.

REGION HIDROLOGICA PRIORITARIA

La zona del proyecto no cae en una Region hidrologica Prioritaria denominada, ya
que por la ubicacion del terreno en zona urbana no se considera afectacién alguna

de 1mportan0|a ecologlca

A )

[ tspe ] sswis | bbrde | Releve |

AELES ALLENDE
Bosa el Rig (>
fron Lizeids 2

Anyba
Aol

A-vru.unm

Imagen 1 5 Ublca0|6n del proyecto en el mapa de Regtén Hldroléglcas Prioritarias.
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AREA DE IMPORTANCIA PARA I_.A CONSERVACION DE LAS AVES (AICAS)
El area del proyecto cae inmersa dentro del AICA SE-03 Centro de Veracruz., sin
embargo, por ubicarse el proyecto en una zona urbana, no se afectara a una zona
con ecosistema natural o refugio en donde las aves se presencien.

Vags | Sateite | Hionoo | Rebeve |

Ficha técnica AICA SE-03

CLAVE SE-03
SUPERFICIE 803,150.70
PLAN DE MANEJO No
TENENCIA DE LA | EJIDAL, PRIVADA y FEDERAL
TIERRA - B
USO DE LA TIERRA Y | GANADERIA 1 bovino.
COBERTURA FORESTAL 3

TURISMO 6

AREAS URBANAS 4
CONSERVACION 7
INDUSTRIA 5 café y cana.
AGRICULTURA 2 café y cafia.
AMENAZAS 0 DESCONOCIDA contaminaciéon, no hay derrama
econdmica para poblados.
1 DEFORESTACION
2 AGRICULTURA
3 OTRA plaguicidas
4 GANADERIA bovino
. 5 DESARROLLC URBANO
6 EXPLOTACION INADECUADA DE RECURSOS
7 TURISMO
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DESCRIPCION:

La regidon del centro de Veracruz esta formada por una
"extension” del eje neovolcanico al este del volcan
Cofre de Perote, que parte la Planicie costera del
Golfo en dos mitades. Con el Gnico manchon de selvas
bajas en la vertiente del Golfo (exceptuando la parte
norte de la Peninsula de Yucatan), la regién tiene
adicionalmente 18 tipos de vegetacién y una variacién
de pisos altitudinales de 0 a 4400 msnm en una
distancia lineal de aprox. 85 km.

JUSTIFICACION:

El centro de Veracruz es una region critica (cuello de
botella) para aprox. 236 especies migratorias
Neotropicales de relevancia a escala mundial. Posee
ademas poblaciones de unas 12 especies de aves
endémicas o de distribucion restringida, y 4 de las 19
especies de aves enlistados para México en el libro
rojo de la IUCN. Posee, ademas 34% de las especies
de la NOM-0589.

VEGETACION:

Matorral xeréfilo, bosque de coniferas y encino,
bosque: mesofiio.

CATEGORIAS A LAS
QUE APLICA

G-1 Charadrius melodus, Dendrortyx barbatus,
Dendroica chrysoparia, Cyanolyca nana, Melanotis
caerulescens

G-2 Dendrortyx barbatus

G-3 E| sitio contiene 83 especies restringidas al
bosque mesofilo de montafia.

G-4-D Se congregan aprox. 236 especies de aves
migratorias Neotropicales. Buteo  platypterus
1,719,770, Buteo swainsoni 845,465, Falco peregrinus
205, Mycteria americana 24,915, Pelecanus
erythrorhynchos 54,477, Ictinia  mississippiensis
47 99€, Falco sparverius 2,935.

NA-2 Charadrius melodus

Tabla 23. Informacién AICA Centro de Veracruz.
Esta area de importancia para la conservacion de las aves no sera afectada
directamente, ya que por ia ubicacion dei predio no se encuenira en una zona en
ecosistema natural ni significativo donde aniden aves. La migracion de Aves no se
vera afectada por el proyecto.

PROGRAMAS DE RECUPERACION Y RESTABLECIMIENTO DE LAS ZONAS
DE RESTAURACION ECOLOGICA.

El 4rea del proyecto no se encuentra dentro de una zona de recuperacion o
restablecimiento o restauracion ecologica.

O b= 1 =y

84



iENTIlO GASOLINERO ANIMAS SADECYV.

= SO I P L T VS S T

NORMAS OFICIALES MEXICANAS

Por otro lado, para la operacion de la Estacién de Servicio se deberan seguir las
normas que al respecto emite la AGENCIA DE SEGURIDAD ENERGIA Y
AMBIENTE (ASEA) PEMEX y la Secretaria de Trabajo y Prevision Social, mismas
que se enlistan a continuacion:

NORMAS ASEA (Agencia de Seguridad, Energia y Ambiente)

NORMA Oficial Mexicana de Emergencia NOM-EM-001-ASEA-2015, Diserio,
construccion, mantenimiento y operacion de estaciones de servicio de fin
especifico y de estaciones asociadas a la actividad de Expendio en su modalidad
de Estacion de Servicio para Autoconsumo, para diesel y gasolina.

PROYECTO de Norma Oficiai Mexicana PROY-NOM-005-ASEA-2016, Diseno,
construccién, operacion y mantenimiento de estaciones de servicio de fin
especifico para expendio al publico y de estaciones de servicio asociadas a la
actividad de expendio en su modalidad de estacion para autoconsumo, de diesel y
gasolina.

Norma Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016, Disefic, construccién, operacién
y mantenimiento de Estaciones de Servicio para almacenamiento y expendio de
diesel y gasolinas.

Norma Oficial Mexicana de Emergencia NOM-EM-002-ASEA-2016, Que
establece los métodos de prueba y parametros para la operacién, mantenimiento y
eficiencia de los sistemas de recuperacion de vapores de gasolinas en estaciones
de servicio para expendio al publico de gasolinas, para el control de emisiones.
Norma Oficial Mexicana de Emergencia NOM-EM-003-ASEA-2016,
especificaciones y criterios técnicos de seguridad industrial, seguridad operativa y
proteccion al medio ambiente para el disefilo, construccion, pre-arranque,
operacioén y mantenimiento de las instalaciones terrestres de almacenamiento de
petroiiferos, excepto para gas licuado de petroieo.

Normas de PEMEX

NO.05, PEMEX. Manejo, transporte y almacenamiento de gasolina.

B0.05.0.40, PEMEX. Recomendaciones para el uso, manejo y almacenamiento de
productos inflamables.

B0.05.3.33, PEMEX. Reglas basicas de seguridad para el manejo de gasolina.
FS.05.0.40, PEMEX. Evite accidentes usando adecuadamente los productos
inflamables.

Normas oficiales mexicanas en materia de proteccion civil
NOM-003-SEGOB-2011, relativa a las sefiales y avisos para proteccion civil, sus
colores, formas y simbolos a utilizar.

Normas oficiales mexicanas en materia de comercio y fomento industrial
NOM-005-SCFi-2011, relativa a Ios instrumentos-sistemas de medicion vy
despacho de gasolina y otros combustibles.
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Normas oficiales mexicanas de la Secretaria de trabajo y prevencion social
NOM-001-STPS-2008, relativa a edificios, locales, instalaciones y areas en los
centros de trabajo-Condiciones de seguridad € higiene.

NOM-002-STPS-2010, relativa a las condiciones de seguridad, prevencion,
proteccién y combate de incendios en los centros de trabajo.
NOM-004-STPS-1999, relativa a sistemas de proteccion y dispositivos de
seguridad de la maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo.
NOM-005-STPS-2004, relativa a las condiciones de seguridad e higiene en los
centros de trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias
quimicas peligrosas.

NOM-006-STPS-2000, relativa al manejo y almacenamiento de materiales, sus
condiciones y procedimientos de seguridad.

NOM-010-STPS-2014, relativa a condiciones de seguridad e higiene en los
centros de trabajo donde se manejen, transporten, procesen o almacenen
sustancias quimicas capaces de generar contaminacion en el medio ambiente.
NOM-011-STPS-2001, relativa a condiciones de seguridad e higiene en los
centros de trabajo donde se genere ruido.

NOM-017-STPS-2008, relativa a equipo de proteccién personal y su seleccién,
uso y manejo en los centros de trabajo.

NOM-018-STPS-2015, Sistema armonizado para la identificaciéon y comunicacion
de peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo.
. NOM-019-STPS-2011, relativa a la constitucién, organizacién y funcionamiento de
las comisiones de seguridad e higiene en los centros de trabajo.
NOM-021-STPS-1994. relativa a los requerimientos y caracteristicas de los
informes de los riesgos de trabajo que ocurran, para integrar las estadisticas.
NOM-022-STPS-2015, Electricidad estatica en los centros de trabajo-Condiciones
de seguridad.

NOM-025-STPS-2008, relativa a las condiciones de iluminacién en los centros de
trabajo.

NOM-026-STPS-2008, relativa a los colores y sefales de seguridad e higiene, e
identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberias.

NOM-028-STPS-2012, relativa al sistema para la administracion del trabajo de la
seguridad en Ios procesos y equipos criticos que manejen sustancias quimicas
peligrosas.

NOM-029-STPS-2011, relativa al mantenimiento de las instalaciones eléctricas en
los centros de trabajo.

NOM-030-STPS-2009, relativa a los servicios preventivos de seguridad y salud en
el trabajo y sus funciones y actividades.

NOM-031-STPS-2011, relativa a las condiciones de seguridad y salud en el
trabajo de la construccion.

NOM-104-STPS-2001, relativa a los agentes extinguidores, polvo quimico seco
tipo ABC a base de fosfato mono aménico.

NOM-113-STPS-2009, relativa al calzado de proteccion - clasificacion,
especificaciones y métodos de prueba.

. Normas oficiales mexicanas en materia ambiental
NOM-052-SEMARNAT-2005. Que establece las caracteristicas, el procedimiento
de identificacion, clasificacion y los listados de los residuos peligrosos.

— — | T — e e
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NOM-059-SEMARNAT-2010. La cual hace referencia a la proteccion ambiental-
especies nativas de México de flora y fauna silvestres-categorias de riesgo y
especificaciones para la inclusién, exciusidon ¢ cambio, asi como una lista de
especies en riesgo.

NORMAS INTERNACIONALES

ASTM A 36 - Standard Specification for Carbon Structural Steel, American

Standard for Testing Materials

ASTM A 53 — Standard Specification for Pipe, Steel, Black and Hot-Dipped, Zinc-

Coated, Welded and Seamless, American Standard for Testing Materials.

ASTM B 62 - Standard Specification for Composition Bronze or Ounce Metal

Castings, American Standard for Testing Materials.

ASTM A 105 - Standard Specification for Carbon Steel Forgings for Piping

Applications, American Standard for Testing Materials.

ASTM A 216 - Standard Specification for Steel Castings, Carbon, Suitable for

Fusion Welding, for High-Temperature Service, American Standard for Testing

Materials.

ASTM A 234 — Standard Specification for Pipes Fittings of Wrought Carbon Steel

and Alloy Steel for Moderate and High Temperature Service, American Standard

for Testing Materials.

ASTM 1785 — Standard Specification for Poly (Vinyl Chloride) (PVC) Plastic Pipe,
. Schedules 40, 80, and 120, American Standard for Testing Materials.

1ISO-15874-1:2013 — Plastics piping systems for hot and cold water installations -

Polypropylene (PP) - Part 1 General, International Standards Organization.

NFPA 14 — Standard for the Installation of Standpipe, Private Hydrants, and Hose

Systems; National Fire Protection Association.

NFPA 20 - Standard for The Installation of Stationary Pumps for Fire Protection,

National Fire Protection Association.

NFPA 30 — Flammable and Combustible Liquids Code; National Fire Protection

Association.

NFPA 30A - Code for Motor Fuel Dispensing Facilities and Repair Garages;

National Fire Protection Association, National Fire Protection Association.

NFPA 70 - National Electrical Code, National Fire Protection Association.

NFPA 496 - Standard for Purged and Pressurized Enclosures for Electrical

Equipment, Nationai Fire Protection Association.

NFPA 704 - Standard system for the identification of the hazards of materials for

emergency response, National Fire Protection Association.

PEI-RP-100 — Recommended Practices for Installation of Underground Liquid

Storage Systems, Petroleum Equipment Industry.

APl RP 1615 — Installation of Underground Hazardous Substances or Petroleum

Storage Systems, American Petroleum Institute.

API RP 1621 — Bulk Liquid Stock Control at Retail Outlets, American Petroleum

Institute.

UL-58 — Standard for Safety for Steel Underground Tanks For Flammable and
. Combustible Liquids, Underwriters Laboratories Inc.

UL-340 - Standard for Tests for Comparative Flammability of Liquids, Underwriters

Laboratories Inc.
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UL-1316 — Standard for Safety for Glass-Fiber-Reinforced Plastic Underground
Storage Tanks for Petroleum Products, Alcohols, and Alcohol-Gasoline Mixtures,
underwriters Laboratories Inc.
UL-1746 — External Corrosion Protection Systems for Steel Underground Storage
Tanks, Underwriters Laboratories Inc.
UL-2085 -~ Standard for Safety for Protected Aboveground Tanks for Flammable

and Combustible Liquids, Underwriters Laboratories Inc.

LUL-2586 — Standard for Hose Nozzle VValves UUnderwriters | aboratories Inc.

En cuestion de Normas de seguridad de los trabajadores de este establecimiento
son aplicables las siguientes:

NOM-001-STPS-
2008

EDIFICIOS, LOCALESE |

INSTALACIONES

Esta se relaciona ya que
vigila que las instalaciones
donde los ftrabajadores
desarrollen sus actividades,

se encuentren en
condiciones optimas.
NOM-002-STPS- PREVENCION Y Todos los trabajadores

2010

PROTECCION CONTRA
INCENDIOS

deberan estar capacitados
para un siniestro, ya que las
estaciones de servicio se
consideran de riesgo alto de
incendio, por ello mismo
deberan estar adiestrados
en primeros auxifios y otros.

NOM-005-STPS-
1998

MANEJO, TRANSPORTE Y
ALMACENAMIENTO DE
SUSTANCIAS QUIMICAS
PELIGROSAS

Todo el personal se
encontrara debidamente
capacitado para la carga y
descarga de las sustancias
guimicas peligrosas y
conoce sus hojas de datos
de las mismas.

NOM-009-STPS-
2011

TRABAJO EN ALTURAS

Es importante sefalar que
esta norma aplica ya que
personal de mantenimiento

| limpiara faldon vy pintara

edificio administrativo, asi
como el cambio de luces en
techumbre

NOM-020-STPS-
2011

RECIPIENTES SUJETOS A
PRESION Y CALDERAS

Ya que en la estacion de
servicio se contara con
compresor de aire, para el
proceso de llenado de
llantas.

NOM-22-STPS-
2008

ELECTRICIDAD ESTATICA
EN LOS CENTROS DE

Se haran las mediciones |
minimo cada 6 meses, con
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TRABAJO

un instrumento meger
debidamente calibrado.

NOM-027-STPS-
2008

RELATIVA A SOLDADURA 'Y
CORTE- CONDICIONES DE
SEGURIDAD E HIGIENE

Esle tipp de aclividades |
seran evitadas en el centro
de trabajo.

NOM-028-STPS-
2011

MANTENIMIENTO DE
INSTALACIONES
ELECTRICAS

Las instalaciones eléctricas
se mantendran para evitar
todo tipo de riesgos.

NOM-100-STPS-
1994

RELATIVA A SEGURIDAD EN
CUANTO HACE A
EXTINTORES

Es de suma importancia ya
que los extintores son
primordiales en una estacion
de servicio. Se llevara a
cabo el mantenimiento de
los mismos y seran
revisados continuamente.,
se encentran en lugares
estratégicos dentro y fuera
de estacién de servicio.

NOM-106-STPS-
1994

AGENTES EXTINGUIDOTES-
POLVO QUIMICO SECO TIPO
BC, A BASE DE
BICARBONATO DE SODIO

Extintores primordiaies en
estaciones de servicio.

MNOM-113-STPS-
1994

CALZADC DE PROTECCION

Mantenimiento y cuidado de

los extintores.

Tabla 24. Normas de seqguridad de los trabajadores de este establecimiento.

En cuestion de saiud de ios irabajadores de esie esiabiecimiento, cuando ia
estacién inicie en operacion, son aplicables las siguientes:

SUSTANCIAS
QUIMICAS
PELIGROSAS

NOM-010-STPS-1999 CONTAMINANTES POR | Ya que en este centro de

trabajo se manejaran las
sustancias de gasolina v
diesel considerados

sustancias peligrosas.

NOM-010-STPS-2014

AGENTES QUIMICOS
CONTAMINANTES DEL
AMBIENTE LABORAL

Se consideraran dentro de
este establecimiento.

NOM-011-STPS-2001

RUIDO

Se considerara dentro del
centro de trabajo, ya que el
ruido excesivo puede
ocasionar problemas en los
trabajadores y esto a su vez
‘genera mal rendimiento.

NOM-025-STPS-2008

SISTEMAS DE

ILUMINACION

Se practica en este
establecimiento ya que la

iluminacién es importante
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para el buen desempefo de
los trabajadores, asi mismo
‘ el contar con ia iuz

adecuada minimiza
enfermedades en el recurso
humano.

|
Tabla 25. Normas en salud de los trabajadores de este establecimiento.

Ahora bien respecto a las siguientes normas que son aplicables a los centros de
trabajo, mismas que son aplicadas por todo el personal de este establecimiento.

NOM-017-STPS-2008 | EQUIPO DE | Es

importante que los
PROTECCION trabajadores cuenten de
PERSONAL acuerdeo a las actividades
con su equipo de
proteccion personal, asi
como Ssu equipo de
seguridad.

NOM-018-STPS-2000 IDENTIFICACION DE | La identificacion de
PELIGROS Y RIESGOS | peligros puede evitar

. POS SUSTANCIAS | riesgos en los centros de
QUIMICAS | trabajo.
NOM-019-STPS-2011 COMISIONES DE | La comision de seguridad

SEGURIDAD E HIGIENE | e higiene en este centro
de trabajo estara
facultada para la toma de
decisiones en cualquier
siniestro, asi mismo de
darle seguimiento a todos
ios procgramas
instaurados de todo tipo,
de seguridad, de salud,
simulacros y cada
programa de mejora en el
- centro de trabajo.
NOM-026-STPS-2008 ECOLORESYSEKIALES La sefalética dentro de
; este centro de trabajo
serd de acuerdo a la
norma.
NOM-028-STPS-2012 SEGURIDAD EN | Es importante sefalar
PROCESOS Y RIESGOS | que en el centro de
POR SUSTANCIAS | trabajo se llevaran a cabo
PELIGROSAS los procesos de
. seguridad conforme a lo
establecido por la norma,
asi mismo como o
estipula hoy en dia
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ASEA, PEMEX y todas
las normas municipales y
estataies. De  iguai
manera el nuevo tanque
tendra apego a dicha
norma.

NOM-030-STPS-2009

SERVICIOS
| PREVENTIVOS
SEGURIDAD Y SALUD

DE

Es importante sefalar

que en este centro de
trabajo, aunque no
contara con 100
trabajadores, sin

embargo se tomara en
cuenta contar con un plan
de salud, asi mismo
establece acciones

| preventivas.

Tabla 26. Normas que son aplicables a los centros de trabajo.

Ya que si bien es cierto que dentro del centro de trabajo deben utilizar ropa y
calzado adecuado como lo marca la norma 017, asi mismo es de suma
importancia conocer cada uno de los sefialamientos dentro del mismo para evitar
. todo tipo de riesgos.

BANDOS Y REGLAMENTOS MUNICIPALES.

Los siguientes bandos y reglamentos municipales
materia ambiental en el municipio.

De Policia y Buen Gobierno

Limpia Publica y Ecologia
Salud y Asistencia Publica
Comercio e industria
Ornato, Parques y Jardines
Panteones.

reguian los derechos en
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IV.1 Delimitacion del area de estudio

E! municipio de Veracruz se encuentra entre las coordenadas geograficas de
longitud este 96° 10" 12" y 96° 16’ 12" y latitud norte 19° 6’ y 19° 16’ 12", con una
altitud promedio de 10 metros sobre el nivel del mar. Esta ubicado
aproximadamente a 90 km de distancia de Xalapa y 400 km de la Ciudad de
México, con una superficie de 232.3 km?,

En lo que respecta a su ubicacion, limita al norte con el municipio de la Antigua y
el Golfo de México, al sur con Medellin y Boca del Rio, al este con el Golfo de
México, al oeste con Manlio Fabio Altamirano y al noroeste con Paso de Ovejas.
El municipio de Veracruz esta ubicado en la regiéon de Sotavento del Estado de
Veracruz. Ocupa el 0.34% de la superficie del Estado.

El predio se localiza en la Av. Allende, en la ciudad de Veracruz, Ver., y esta
identificado con el lote No. 005, manzana 27 de la Col. Centro. La superficie del
predio es de 1,877.143 m? con las siguientes medidas y colindancias:

. - AINORTE en 37.47 m con propiedad particular;

- AL SUR: en 37.46m con la calle Ffrancisco Canal;
- AL ESTE: en 50.12m ; con la avenida Allende
- AL OESTE: en 50.12 m con propiedad particular.
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La planta de conjunto de la estacion de servicio estara conformada por:
- 1 area de oficinas,

+ 1 area de despacho de combustible

+ 1 area de almacenamiento de combustible (tanques).

« 1 cuarto de control eléctrico,

* 1 cuarto de sucios,

* 1 cuarto de maquinas,

» 1 area de barfios publicos y

- Area para tienda de conveniencia. (8 Locales).

Especificamente, ia consiruccion de ia estacion de servicio quedara disiribuida de
acuerdo al siguiente cuadro:

Area Comercial o :’:O.Dm2

__ Area Verde 133.00m?

Area de Almacenamiento 200.00m?

Oficinas 139.00m?
Dispensarios 3

Magna/Premium/Diesel
.  N° de Estacionamientos 11
_ Anuncio 1
Superficie total del predio 1,877.50m?

Tabla 27. Distribucién de las superficies de la estacién de servicio

El area de almacenamiento contara con dos tangues de combustible (1 tanque de
gasolina Magna 50,000 It y 1 tanque compartido de gasolina Premium 50,000 It y
Diésel de 50,000 It). A continuacién, se muestra la distribuciébn de los
combustibles:

CAPACIDAD EN LITROS

COMBUSTIBLE

' Gasolina Magna 1 Tanque de 100,000 It

Tanque compartido de 50,000

| Gasolina Premium It

| Diésel Tanque compartido de 50,000 It

' Total capacidad 200,000 It
Tabla 28 Capacidad de los tanques de almacenamiento.

Con el fin de suministrar los combustibles se colocaran tres dispensarios Magna,
. Premium y Diésel 6 posiciones de descarga, cada dispensario contara con surtidor
de agua y aire, asi como de exhibidores para venta de lubricantes y aceites.
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El area de despacho contard con 6 posiciones de carga en 3 dispensarios
(gasolina Premium, Magna y Diesel).

Adicionalmente, la estacién de servicio contara con un edificio para area de
oficinas de un edificio de un piso; la cual contard con una oficina de facturacién,
una oficina administrativa, un mecio bafio para uso del personal administrativo,
cuarto de control eléctrico y cuarto de maquinas. Asimismo, se contara con una
cisterna para agua potable con capacidad de 10m?® y una trampa de combustible

En el cuarto eléctrico se ubicaran todos los tableros de carga. Los bafios para el
publico se localizaran en un edificio que contara con 3 sanitarios, 2 mingitorios y 2
lavabos para servicio de hombres; 4 sanitarios y 2 lavabos para servicio de
mujeres. La estacion contara con area para locales comerciales.

Todas las instalaciones de la futura gasolinera (eléctricas, hidrosanitarias y
generales), se sujetaran a las especificaciones y normatividad de la NOM-005-
ASEA-2016 asi como a PEMEX Refinacion.

Disposicién de desechos: Los residuos 30iidos que seran generados durante la
preparacion del sitio, construccion de la obra civil y operacion de la estacion de
servicio, consistiran principalmente en pedazos de madera, fragmentos de metal,

. bolsas de cemento, plasticos, restos de alimentos, etc., estos residuos seran
depositados en tambos de 200 L debidamente rotulados, el material que sea
factible de reciclar sera separado para posteriormente. ser llevado a un centro de
acopio, o bien podra ser obsequiado a los trabajadores que lo soliciten, el resto
sera recolectado por el servicio de limpia publica y llevados al relleno sanitario o
donde lo indique el H. Ayuntamiento de Veracruz, Ver.

IV.2. Caracterizacion y analisis del sistema ambiental
El sitio donde se realizara la estacion tiene una superficie de 1,877.143 m?, tiene

colindancia al Este con la Av. Ignacio Allende, donde coexiste comercios menores
y cercana esta la zona centro.

=== e 2 il = |
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Imagen 18. Radio de analisis del proyecto.

Rasgos geomorfologicos,
vegetacion, entre otros.

hidrograficos,

meteorolégicos, tipos de

El proyecto se ubica en la localidad y municipio de Veracruz, Ver, en la Avenida
Ignacio Allende numero 1915, esquina Francisco Canal, colonia Centro, Veracruz,
Ver. El municipio se encuentra regado por los rios Perenne, Jamapa que son

tributarios del rio Papaloapan.

El predio se encuentra dentro de la una unidad climatologica Awz(w). En cuanto a
los tipos de vegetacion, de acuerdo con la carta de uso de suelo y vegetacion,
para un radio de 3 Kim aliededor del proyecio predomina una amplia zona de uso
habitacional, comercial, de servicios y equipamiento urbano, es decir de usos
mixtos que ha reducido en gran medida la vegetacion natural del lugar. Los suelos
predominantes en esie escenario principaimente es el Vertisol combinado con

Feozem y Regosol.

1  Informacién sobre Climas Informacién sobre los componentes georreferenciados v su incidencia en Climas
Superfice SUD. de Moo
Agrupavion/ Temp.  Clave Jelpobgane o | _ . - g T Superfioe 3¢ la del provecto en el
Temperatura | Frecpitaccn (DEIRA) MStCig s de +lima Byt Componente Dewnpaon o b im2 poi e
Hai m}
| Frecipitacion
| Cabiao del mes mas
). waco entre 0 y
Emperaturs &0 mm: lluvias
media anual de verana con
mayor de 22°C  indice PJT Calido Aol 104727547 Proyscta DBRA EST. SERY 1721, 7786304279 1721.7TRA303428
y temperatwa  mayor de 55.3 v
del mes ma porcentaje de
frio mayor de | lluvia itwemal
18°C. del 5% a1 10.2%
el otal anual.
- P P s

Tabla 29. Tipo de clima en la zona de estudio.
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Tipo, caracteristicas, distribucion, uniformidad y continuidad de las
unidades ambientales (ecosisiemas); usos del suelo permitidos por el
Programa de Ordenamiento Urbano vigente, aplicable para la zona (si
existiera).

El area donde se ubica el terreno es una zona urbana, donde se observan
comercios para la venta de motocicletas, electromecanico, motel y otro tipo de
comercios. Igualmente se encuentran cercano a la zona centro.

El area de estudio se encuentra dentro de la ciudad de Veracruz, en el municipio
del mismo nombre, el cual se localiza dentro del Programa de Ordenamiento
Urbano de la Zona Conurbada Veracruz-Boca del Rio-Medellin-Alvarado, Ver. De
acuerdo a la carta sintesis de el area de estudio se encuentra en un uso de suelo
de Corredor Urbano Mixto Alto.

SIMBOLOGIA

?L.Ill_l_lll. 1 LA, \ AL eSS
|

1 {‘;\J./u\}v/
i\t =5 WA L'\ ¢ . : ,
Imagen 19. Ubicacién del predio de acuerdo al Programa de Ordenamiento Urbano de la

zona conurbada Veracruz-Boca del Rio-Medellin-Alvarado, Ver.

El promovente cuenta con constancia de =zonificacibn numero de oficio
CDUS1697/05/17 de fecha 17 de mayo de 2017 por parte del H. Ayuntamiento de
Veracruz, indicando el uso de suelo como comercial catalogada como compatible
con el uso de suelo para la Estacion de Servicio. (Ver Anexo 3. Documental-
Constancia de Zonificacion).

A e AT S i SRS T St L e e
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IV.2 Caracterizacion y analisis del sistema ambiental

IV.2.1 Aspectos abioticos

A. Clima

De acuerdo con la clasificacion de climas de Képpen, modificado por Garcia, el
clima de la zona de Veracruz es Aw”z(w)(i’) que corresponde al clima mas
himedo de los calidos subhumedos, con lluvias en verano; el indice de humedad
{(P/T) es mayor a 55.3. Ei porcentaje de liuvia invermnai varia entre 5 y 10.2 de ia
anual. Se tiene la presencia de canicula.

Pardentros el Wt o (romedso te Ver sciul. m&ag& [rcutar]

Dias de Buvias (2 0 1 mem)
Hovas de vol

- Huimadad (%)

Pt mY ORI M PONFELINI  SeTH ARROTOGET MMCRON

Tabla 30. Parametros climaticos para la ciudad de Veracruz, Ver.

La temperatura maxima extrema anual es de 39 5°C y la minima extrema anual de
. 8.7°C. La oscilaciéon de temperaturas entre el mes mas célido y el mes mas frio
varia entre los 5° y 7°C, por lo que el clima se considera extremoso.

La precipitacién promedio anual es de 1,710 mm. En la regién existe un marcado
periodo de lluvias, el cual inicia en el mes de junio y concluye en el mes de
octubre, que representa el 76.7% de la precipitacion total anual.

Vientos dominantes: La direccion de la que provienen con mayor frecuencia los
vientos es del norte, teniendo sus maximos, entre los meses de octubre a marzo,
con vientos de 9.45 m/seg y un dominante de 27.10 m/seg.

! TEMA: Climas
Informacion sobre Climas Infortuscion sobre les componentes georreferenciades v su incidencia en Climas
Supeify e Sup. e nodendia
Y Agrupacion /Temp. Clave del poligono miy e X Superficie de & del proyecto en el
Temperatura  Preciitacion DeRL) CHOMIGIOR 3 de clima Aoyt Componente [Desonpoion e f2] DG“II‘D"’O gl teciin
ral imdi
Precipitacion
Calido del me mas

subhumedo, seco entre O y
temperatura 40 mm: luvias
meda anual de verano con
mayor de 22'C ndice P/T Cando Awiel 104722547 Poyectc OBRA EST. SERV  1721.77853034279 1721.7784303428
y temperatura  mayor de 55.3 ¢
del mes mas porcentaje de
fric mayor d&  iluwia imemnal
18'C, del 5% al 10.2"
del total anual.
S M P SN T T S WA AL <5 T T T A TS L T e P T H T R R R TR T Ay T T

Tabla 31. Clima perteneciente al area del proyecto.
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Imagen 20. Mapa de carta climatica SIGEIA en el area del proyecto.
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Imagen 21. Mapa de carta climatica INEG! en el area del proyecto.
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Ver Anexo carta climatica, Anexo cartografico.

Fenémenos climatolégicos (nortes, tormentas tropicales y huracanes, entre
ofros eventos exiremos)

Huracanes. Los huracanes traen consigo enormes cantidades de humedad, por lo
que generan fuertes lluvias en lapsos cortos. La intensidad de la lluvia es aun
mayor cuando los huracanes enfrentan barreras montafiosas, ya que se producen
las lluvias o precipitaciones orograficas.

En la siguiente tabla se muestran los fendmenos climatolégicos, su frecuencia de
incidencia, asi como su grado de peligro de acuerdo con el Atlas Estatal de
Riesgos para el municipio de Veracruz, Veracruz.

Precipitacion | Huracan Medio

Torrnenta tropical | Bajo
Vientos Huracan | Medio
Tormenta tropical | Bajo
Granizadas Sin dias de
| granizo
. Heladas Sin dias de
' heladas
Niebla 10 a 30 dias
Tormentas eléctricas 21 a 40 dias
Zona susceptible a inundacion | No
Precipitacion ' 1001 a 2000
ppm
Temperatura minima 18a23°C
Temperatura maxima >30°

~ Tabla 32. Riesgos identificados de lazona
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b4 Tormentas Eléctricas

De 10 5 20 dias

L De 21 240 dis

- De 41 a 70 dias

- PELIGRO MUY ALTO

- PELIGRO ALTO

B Feicro meoio

. PELIGRO BAJO

[ reuiGro MUY BAID
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btk

[{j Peligro Viento Huracén
- PELIGRO MUY ALTC
- PELIGRO ALTO
- PELIGRO MEDIO

~ PELIGRO BAJO

o

% PELIGRO MUY BAJC

Imagen 25. Peligro
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Peligro Viento Tormenta 1
- PELIGRO MUY ALTC

& B oo o

- PELIGRO MEDIO

PELIGRO BAJO

B. Geologia y geomorfologia

La zona de estudio se ubica en la provincia fisiografica Llanura Costera del Golfo
Sur, en la subprovincia Llanura Costera Veracruzana, caracterizada por albergar
un gran numero de dunas que sirven de contencién contra los vientos del Norte y
proteccion a la mancha urbana.

Al Noroeste de la zona de estudio la estructura prevaleciente corresponde a rocas
sedimentarias provenientes del Terciario de origen continental y esta constituida
por clasticos de rocas preexistentes. Cubre discordantemente a rocas
sedimentarias marinas del Terciario.

El resto del territorio estd conformado por suelos constituidos por material
erosionado de las rocas preexistentes, que se depositan en las partes bajas
como relleno y forman los depésitos mas recientes —Cuaternario-.

Por sf mismo, el Puerto de Veracruz se encuentra asentadc en una zona de bajos
y arrecifes coralinos; en tierra firme, el coral esta cubierto por una capa de arena
fina, limos y materia organica.
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Imagen 27. Mapa de Provincia fisiografica INEGI en la zona del proyecto.

. ¢ Caracteristicas litoldgicas

Las rocas sedimentarias del Terciario forman una estructura monoclinal con una
inclinacion muy suave hacia el este. Las estructuras que presentan las rocas
volcanicas son derrames de lava. En esta provincia acontecieron dos fases
tecténicas de deformacién: una de compresién, provocada por la Orogenia
Laramide de fines del Cretacico v principios del Terciario, mediante la cual se
origind la cuenca sedimentaria Tampico-Misantla; y otra de distension, ocurrida a
finales del Terciario y manifestaciones volcanicas.

o Caracteristicas geomorfolégicas mas importantes de la zona, tales
como cerros, depresiones, laderas, etc.

La topografia es mas o menos plana, sin elevaciones notables y con extensas
porciones bajas inundables y pantanosas. La topografia es interrumpida
solamente por pequefias elevaciones irregulares correspondientes a dunas
antiguas, las cuales presentan sus ejes longitudinales paralelos a la linea de costa
Norte-Sur, y ias depresiones que quedan entre ellas frecuentemente estan
ocupadas por areas inundables o inundadas permanentemente — lagunetas -. Es
importante hacer notar la existencia de procesos intensos de accién edlica.

El tipo climatico, conformacion del relieve, el tipo de suelo y la cercania al

mar, conforman un sistema hidroldgico interrelacionado de corriente lenta, que

se desarrolla por medio de meandros sobre la planicie costera, creando amplias

. zonas de inundacion por crecientes. Se alimenta de corrientes menores que
concurren a &l a través de patrén radial.

== =T (E¥
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Aguas arriba de los umbrales con el limite de frente de dunas, las terrazas
fluviales ofrecen, de acuerdo con su edad, diferentes grados de estabilidad. Las
mas antiguas, aitas y méas aigjadas dei titoral son ias mas estables, en tanto gue
las deprimidas y/o cercanas al litoral son las de mayor inestabilidad y riesgo de
sufrir inundaciones, deformaciones y corrimientos laterales y verticales
(ondulaciones), afectaciones todas derivadas de las condiciones de elevada
saturacién de los suelos, asi como del contenido de sales que potencia los
fendmenos de isotropia, licuefaccion, corrosion y ensaiiframiento. Para la zona de
estudio es un area no aplicable a tipo de rocas.
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Imagen 28. Mapa de carta geoldgica SIGEIA en la zona del proyecto.
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Imagen 29. Mapa de carta geolégica de INEGI de la zona del proyecto.
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Ver Anexo carta geolégica, Anexo cartografico.

o Caracteristicas del relieve
De acuerdo a Ia topografia dei sitio, es compietamente plana.

* Presencia de fallas o fracturamientos en el predio o area de estudio
El érea de estudio no se encuentra dentro de un sitio con fallas o fracturamientos.

¢« Susceptibilidad de la zona: Sismicidad, Deslizamientos, Derrumbes,
Otros movimientos de tierra o roca.
Hundimiento
El area de estudio no se encuentra en una zona con peligro de hundimiento de
acuerdo al Atlas de Riesgo Estatal.

Deslizamiento
El érea de estudio se encuentra en una zona con peligro de deslizamiento bajo de
acuerdo al Atlas de Riesgo Estatal.

Sismicidad
El &rea del proyecto se encuentra en una zona sismica con peligro medio.

4 || Zona Sismica

e - -k 1 45 a

~ Imagen 30. Peligro zona sismica en el area del proyecto.

Posible actividad volcénica
El drea de estudios no se encuentra en una zona con posibilidad de actividad
volcanica.
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C. Suelos

La capa edafica presenta dos asociaciones preeminentes: Regosol éutrico de
clase textural media hacia el Norte, donde los suelos son de color pardo griséaceo
o amarillento de textura arenosa poco consolidada y con un pH ligeramente acido
y Feozem lluvico + Regosol eltrico con clase textural media, hacia el Sur,
caracterizando a estos suelos su alto contenido de materia organica y nutrientes
En estos suelos se desarrollan selvas medianas y altas, o bien se realiza
agricultura de temporal y cultivo de pastos.

De acuerdo a la carta INEGI y SIGEIA el area del proyecto es zona urbana.

Soeae | mizezs | Relleve
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Imagen 32 Mapa de carta edafoldgica INEGI de la zona del proyecto.

Ver Anexc carta edafolbgica, Anexo cartogréfico.
D. Hidrologia superficial y subterranea

La Ciudad de Veracruz pertenece a la cuenca del Rio Cotaxtla-Jamapa, esta
cuenca tiene una extensidn territarial de 3 912 Km? con un escurrimiento medio
anual de 4,216 millones de m3, ubicada entre la cuenca del rio La Antigua y la
cuenca del rio Papaloapan; lo forman dos corrientes que en su confluencia se
conocen como rios Cotaxtla que es el colector general y Jamapa que es el
colector de afluentes.

El rio Cotaxtla se origina en la zona limitrofe de los estados de Puebla y Veracruz
a 5,700 msnm como Rio Barranca de Chocaman, a su paso colecta las corrientes
formadas en laderas nororientales del Pico de Orizaba, y captando en su
recorrido por ambas por ambas margenes, corrientes de pequeiias magnitud. A
la altura de Coérdoba cambia su nombre a rio Seco y fluye en terreno
aprovechable para la agricuftura llegando por la margen izquierda del rio
Atoyac. El rio Atoyac tiene su origen 10 Km al noroeste de Cérdoba, en el Cerro
Loma Grande a 1.750 msnm, aguas abajo se encuentra la presa derivadora Santa
Anita que abastece al sistema de riego el potrero, uniéndose a la altura del
municipio de Atoyac, Ver., el rio Chiquihuite, conservando el nombre del rio Atocay
a partir de esta confluencia; aguas abajo se le une el arroyo Paso del Macho y el
arroyo Cuatro Caminos. A Partir ce esta confluencia, el colector general cambia a
nombre a rio Cotaxtla que penetra en zonas de terrenos cultivables. A la altura de
la localidad Paso del Toro afiuye por la margen izquierda el rio Jamapa.
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El rio Jamapa, se origina en el limite de Puebla y Veracruz a 4.700 msnm en la
Barranca de Coscomatepec, colectando las corrientes de agua formadas en la
zona norte del Pico de Orizaba y suroriente del Cerro de la Cumbre uniéndose a la
altura de Huatusco el rio Paso de los Gasparines y el rio Xicuitla que se origina
en Tlaltetela, en las proximidades con el municipio de paso del Macho se le une el
aarroyo Ixcualco, afluye por la margen derecha el rio el Palmito que nace a 12 Km
de Soledad de Doblado; después de esta aportaciéon para por Medellin de Bravo y
5 Km aguas debajo de la estacion hidrométrica el Tejar afluye en el rio Cotaxtla
conservando este nombre fluyendo hacia el norte cultivables, forma meandros y
se desvia hacia el oriente a donde en terrenos planos afluyen por ambas
margenes el rio Moreno y la laguna Mandinga grande respectivamente y
descargando en el Golfo de México en Boca del Rio.

Corrientes y arrecifes de coral

Veracruz esta sujeto a las corrientes permanentes del Golfo de México, las cuales
provienen del mar de las Antillas y recorren la costa en direccién Norte hacia la
Peninsula de Florida.

Esta corriente es normaimente de baja velocidad (entre 0.5 y 1.5 perceptible a una
distancia de 1 a 2 kilbmetro de la costa.

. La zona posee dos areas basicas; un cordén litoral, donde se encuentran extensos
campos de dunas, y una serie de planicies inundables y lomerios que
corresponden a deltas antiguos.

Cuenca de los Rios Grande y Medio

La zona es muy importante desde el punto de vista hidrolégico, pues drena gran
parte de la zona central de la zona conurbada. Los cauces de estos rios deben ser
mantenidos a toda costa, y en particular deben ser estabilizadas y reforestadas las
dunas que los rodean, pues si €stas se ponen en movimiento, como ya esta
ocurriendo en el area del Rio Medio, se corren riesgos de inundacién en toda la zona.

Cuenca de la Laguna de San Julian

Actualmente, esta zona no esta sujeta a presiones que la pongan en peligro, pero
debe evitarse la contaminacion ern el area de la laguna, para mantener su valor
acuicola, y no deben permitirse asentamientos en toda el area de la cuenca, pues
se trata de una cuenca cerrada y que esta sujeta a inundacion.

En el predio no se observé algun cuerpo de agua ni permanente ni intermitente. El
mas cercano es el Rio Medio a 1 44 km del sitio del proyecto.

A continuacién, se presentan los cuerpos de agua mas cercanos al sitio del
proyecto, en un radio de 2.5 km.
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Rio Medio 1.44 0
Laguna de 1.66 SE
lagartos

Laguna de 206 SE
Tarimoya

Golfo de México 243 =

Tabla 33. Distancia de! proyecto a cuerpos de agua mas cercanos.

Nota: las distancias son aproximadas tomadas del Mapa Digital de México
(INEGI).
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Imagen 34. Mapa de carta aguas superficiales INEGI de la zona del proyecto.

. Ver Anexo carta cuenca hidrolégica, Anexo cartogréfico.

Hidrologia Subterranea
De acuerdo a la Carta hidroldgica de aguas subterraneas del mapa de INEGI, el
terreno se encuentra ubicado en una zona con material no consolidado con

rendimiento medio de 10 a 40 Ips para funcionar como acuifero.
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. Imagen 35. Mapa de cartas subterraneas INEGI de la zona del proyecto.

Ver Anexo 2. carta de aguas subterraneas, Anexo cartografico.
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iV.2.2 Aspectos bidticos

A. Vegetacion terrestre
Los tipos de vegetacion que exister en el municipio son los siguientes:

Vegetacion pionera de dunas

Este tipo de vegetacién se encuentra en las franjas costeras, desarrollandose
sobre dunas activas, sobre todo en el area de Playa norte y Punta Gorda. Las
especies que constituyen este tipo de vegetacion son herbaceas en su mayoria.

Matorral y selva baja subcaducifolia de los médanos
Se trata de un matorral denso e impenetrable situado inmediatamente después de
la vegetacion pionera, constituido por especies achaparradas y lefiosas, muy
resistentes a la accién del viento, al cual estan expuestas directamente. Este
matorral se encuentra actuaimente en manchones aislados, sobre todo en el area
de médanos de las cuencas de los rios Medio y Grande.

Asociaciones de haldfitas
Esta vegetacion se caracteriza por estar compuesta por especies de plantas
. tolerantes a la salinidad y su fisonomia puede ser muy variable.

Vegetacion acuatica

Tanto en el area del sistema lagunar, en condiciones de agua dulce o salobre, asi
como en las lagunetas de agua dulce que se encuentran frecuentemente entre
los médanos y en otras areas saturadas de humedad, existen diversas especies
hidréfilas.

Areas verdes

Dentro de la zona conurbada, la vegetacion que sobresale es la arbérea, ésta se
encuentra distribuida en forma irregular, o bien formando algunos pequeiios
sitios de la ciudad. El area verde urbana esta formada principalmente por
vegetacion arborea introducida, representada por almendro, framboyan, hule,
mando, casuarina, ceiba, ciprés, laurel de la india y araucaria, y solo dos especies
de vegetacion nativa: la palma de coco y el nacaxtle.

Por fuera del perimetro urbano, entre el borde de la ciudad y la linea de mareas de
Playa Norte; se ha implantado exitosamente un bosquete de arboles introducidos
de casuarinas, el cual abarca aproximadamente 60 hectareas, localizadas
practicamente en el area suburbana.

Usos del suelo '
El uso del suelo es zona urbana de acuerdo al mapa del SIGEIA y no aplicable de
. acuerdo al INEGI como a continuacion se observan las imagenes de uso de suelo.
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Imagen 36. Mapa de carta de uso de Suelo y vegetacion SIGEIA de la zona del proyecto
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Imagen 37. Mapa de carta de uso de Suelo y vegetacnfm INEGI de la zona del pmyecto

Durante la visita al predio, se observé vegetacion que ha crecido con el paso de
los afios al abandonar el terreno; dicha vegetacion esta compuesta de Palos
mulatos (Bursera simaruba), trueno (Ficus sp), un pequefo jobo (Spondias

mombin), barbas de viejo (Leucaena leucocephala) como especies de arboles.
También se observaron enredaderas arbustos y poco pasto. Cabe mencionar que

ninguna de estas especies se encuentra dentro de la NOM-059-SEMARNAT-2010,
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ademas de que se colocaran areas ajardinadas compensando el retiro de esta
vegetacion.

Fotografia 7. Otra vista del interior del predio donde se observa hojas de palo mulato y
pasto crecido.
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Fotografia 8. Leucaena leucocephala ejemplar observado en el predio.

Ver Anexo 1. Fotografias

B. Fauna

La fauna del puerto de Veracruz, es la tipica de una ciudad, por lo que es poco
diversa y escasa, de las 394 especies de vertebrados terrestres existentes en el
estado, 243 especies se encuentran en el puerto de Veracruz. Los anfibios estan
representados por 4 familias, 5 generos y 5 especies que son las siguientes:
bufo marinus, centrolenella fleischmani, physalaemus pustulosus, dermophis
mexicanus y leptodactilus melanonotus.

Los reptiles en el puerto estan representados por 9 familias, 23 géneros y 25
especies, dentro de las cuales podemos encontrar lagartijas, tortugas terrestres,
. tortugas marinas y serpientes.
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En la ciudad de Veracruz encontramos 3 de las 5 especies de iguanas que
existen en México, las cuales tienen importancia econémica pues son consumidas
como alimento y vendidas como mascotas.
La regién forma parte del corredor de aves rapaces mas grandes del
planeta y estos humedales y dunas son parte de las zonas de paso, descanso y
alimentacién de aves migratorias. Entre las especies de aves Sujetas a Proteccion
Especial se cuenta con la Mycteria americana, la Cigliefia americana. Esta
especie descansa en las lagunas “D” y Olmeca: y en las lagunas Coyol, El
Encanto e llusién, es ocasional su presencia.

Se encuentran también otras especies como Aechmophorus occidentalis, Pato
zambullidor, Pato buzo o Achichilique comun; Egretta thula, garza de zapatillas
doradas o garza nevada; varies especies de tordos;, Fulica americana,
Gallareta; Dendrocygna autumnalis, Pijije; Ceryle torquata, Martin pescador.

La presencia de fauna en la zona del proyecto es limitada, por encontrarse dentro
de una zona urbana.

Se observé fauna tipica de las zonas urbanas como lo es la Tortolita (Columbina
talpacoti).

Fotografia 10. Tortolita observada.

C. Paisaje

El predio se encuentra en un lugar estratégico para el desarrollo del proyecto, se
ubica en | Avenida Ignacio Allende, actualmente el predio cuenta con vegetacion
no significativa ya que se observa maleza y algunos arboles que han crecido con
el paso de los anos. El sitio es cormpletamente visible.

Calidad

El terreno se considera de calidad baja ya que se encuentra en una zona urbana y
la vegetacion encontrada se observa a crecido por el paso del tiempo al
. abandonar el terreno.
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Calidad Fondo escénico

El sitio, al estar ubicado dentro de la zona urbana y estar rodeado de
establecimientos comerciales, equipamiento, vialidades, eic., no posee calidad
paisajistica natural, sino completamente urbana.

Fragilidad

El sitio del proyecto no se considera fragil pues se ubica en la zona centro de la
ciudad de Veracruz.

IV.2.3. Medio socioeconémico

A. Demografia

e Dinamica de la poblacion de las comunidades directa o
indirectamente afectadas con el proyecto.

EVOLUCION DE LA POBLACION

Afio Total Hombres Mujeres Proporcién

estatal (%)

2017 593,508 281,673 311,835 T27

2015 609,964 290,148 319,816 7.52

. 2010 552,156 261,537 290,619 7.22
2005 512,310 242,013 270,297 7.21

2000 457,377 215,863 241,514 6.62

1995 425,140 202,079 223,061 6.31

Fuente: Para 1995 a 2015 INEGI Censos y Conteos de Poblacion y Vivienda, 1995 a 2010 y
Encuesta Intercensal 2015, y para 2017, CONAPO. Proyecciones de la Poblacion de los Municipios

2010-2030 =

Tabla 34 Habitantes en el municipio.

POBLACION POR TAMANO DE LOCALIDAD, 2010

Ambito Habitantes
Tamaiio

Rural 28,929
Menos de 500 habitantes 4,280
500 a 2,499 habitantes 24,649

Urbano 523,227
2,500 a 14,999 habitantes 69,204
15,000 y mas habitantes 454,023

Fuente: INEGI. Censo de Poblacién y Vivienda 2010

. Tabla 35. Poblacién por tamario de localidad.
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HABITANTES EN PRI

ICIPALES LOCALIDADES, 2010

Localidad Habitantes
Veracruz 428,323
Valente Diaz 25,700
Las Amapolas 14,553
Fraccionamiento Geovillas los Pinos 12,840
Colinas de Santa Fe 6,211
Resto de localidades 64,529

Fuente: INEGI. Censo de Poblacisn y Vivienda 2010.

Tabla 36. Habitantes en principales localidades, 2010.
e Crecimiento y distribucion de la poblacion

La tasa de crecimiento para los arios 2005-2010 en el municipio fue de 1.62%,
subiendo a 2.11% para el periodo de 2010-2015.

TASA DE CRECIMIENTO MEDIA

Periodo Tasa (%)
2010-2015 2.11
2005-2010 1.62
2000-2005 2.02
1995-2000 1.72

Fuente: Estimaciones de SEFIPLAN con datos de INEGI.

Tabla 37. Tasa de crecimiento media.

e Estructura por sexo y edad

POBLACION PCOR GRUPG QUINQUENAL DE EDAD SEGUN SEXO (%)
All1S de marzo de 2015

47.6%
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Fuente: (NEGI Encussta interensal 2015

117



iEN'I'RO GASOLINERO ANIMAS SADECYV.

o Natalidad

ESTADISTICAS VITALES, 2013

Indicador Valor
Nacimientos 9,340
Defunciones generales 3,542
Defunciones de menores de un afio 108
Matrimonios 2,656
Divorcios 633

Fuente: INEGI Estadisticas Vitales
Tabla 3¢. Estadisticas vitalidades 2013.

¢ Migracion
En el 2010 se obtuvieron los siguientes datos en cuanto a migracién:

Poblacion total por lugar de nacimiento segun sexo, 2010

En [a entidad fegerativa t5.56d 17,139 18.215
{ - - " 1
| Enotra eptidad federativa 5. 064 7.481 1,703 |
- = i
l En ot Estacos Umioos de Anwiica (BR &9 54 |
y e PRSI S .
En otro pars £ 3 1 |
I - o 5 -4
|
| Mo espec e aco g1l 308 405 |
[ Total | &1, 718 13, 30 iL,418 ‘

Tabla 40. Poblacién total por lugar de nacimiento segun sexo, 2010.

e Poblacién econémicamente activa
A continuacién se mencionan los aspectos econdmicos del municipio de
Veracruz, Ver.

EMPLEO, 2015

Indicador Valor
Poblarion de 12 afios y mas 500,063
Poblacién economicamente activa 265,644
PEA ocupada 254,457
Sector primatio 0.7%

Sector secundario 18.1%

Sector terciario 79.9%

No especificado 1.2%

PEA desocupada 21,059
Poblacién no econdmicamente activa 234,009
Estudiantes 74,970
Quehaceres del hogar 109,188
Jubilados y pensionados 26,406
Incapacitados permanentes 109,188
Otro tipo 7,143
. Tasa de participacién econdmica 53.1%
Tasa de ocupacion 95.8%

Fuente: INEG!. Encuesta Irtercensal 2015
Tabla 41. Empleo en el municipio
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PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LAS UNIDADES ECONOMICAS, 2013

Indicador Valor
Unidades economicas 1,104
Personal ocupado total 4,392
Personal ocupado dependiente de la razon social total 2,921
Personal ocupado dependiente de Iz razon social remunerado 1,325
Personal ocupado no dependiente de la razon social 1,471
Total de remuneraciones (miles de pesos) 119,260
Produccion bruta total (miles de pesos) 3,183,799
Consumo intermedio (miles de pescs) 2,397,402
Valor agregado censal bruto (miles de pesos) 786,397
Formacion bruta de capital fijo (miles de pesos) 43,074
Variacion total de existencias (miles de pesos) 1,952
Total de activos fijos (miles de pescs) 4,211,738

Fuente: INEGI. Censos Economicos 2014,

Tabla 42. Principales caracteristicas de las unidades econdémicas

B. Factores socioculturales

Dentro de los factores sociales, encontramos que la existen en el municipio
. poblacién indigena. Para el afio 2010 la poblacién en hogares indigenas era de

8,944

POBLACION INDIGENA, 2010

Indicador Valor
Poblacién en hogares indigenas a/ 8,944
Poblacion de 3 afos o mas hablante de lengua indigena
Total 3,942
Hombres 1,921
Mujeres 2,021
Poblacién de 3 afos y mas que habla lengua indigena 0.79%
Hablantes de lengua indigena que no hablan espanol 0.76%
Lengua principal Nahuatl

al Se refiere a la poblacion en hogares donde el jefe (a) o su conyuge habla alguna lengua indigena.

Fuente: INEGI. Censo de Poblacion y Vivienda 2010.
Tabla 43. Poblacion indigena en el municipio.

Medios de comunicacién y transporte

La ciudad de Veracruz cuenta con sistemas de comunicacion terrestre, aéreo,
. maritimo, alambico e inaldambricc, que han favorecido su desarrollo econémico,
social y cultural. Veracruz se encuentra enlazada por carreteras pavimentadas a
las ciudades de Xalapa, capital del estado, Cordoba a 129 Km., Poza Rica a 255
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Km., Coatzacoalcos a 311 Km. y Tuxtepec a 165 Km., entre otras ciudades. El
municipio de Veracruz cuenta con una red de carreteras de 187.1 km.

Por ferrocarril se vincula con las ciudades de Xalapa, Cérdoba, Nautla, Alvarado y
Tierra Blanca principalmente y a partir de estas con otras ciudades del pais.
También se cuenta en esta ciudad con un aeropuerto internacional de mediano
alcance que permite la comunicacion mas directa y rapida con ciudades mas
alejadas del pais.

El puerto de Veracruz, es un puerto de los llamados de altura que permite el
comercio nacional e internacional a traves de esta ciudad. En esta ciudad tambien
se cuenta con servicios de teléfonos, telégrafos y correos.

OFICINAS POSTALES, 2014

Concepto Total

Oficinas 33
Administraciones 0
Sucursales 3
Agencias 11
Expendios
Instituciones publicas 13
Otras 2

Fuente: INEGI. Anuano Estadistico de Veracruz de ignacio de la Llave.
Table 44. Oficinas postales, 2014.

Servicios pubiicos

e Agua Potable Tratada
El municipio cuenta con fuentes de abastecimiento de agua, asi como sistema de
drenaje y alcantarillado, sin embargo no cuenta con plantas potabilizadoras de
agua, cuenta con una planta de tratamientc de aguas.

Para el caso del terreno, no se requerird de agua potable ni de drenaje sanitario, el
recurso de agua sera requerido sbélo en las obras constructivas y sera
suministrado por medio de la contratacion de pipas de aguas.

e Energéticos (combustible)
Los combustibles que se utilizaran seran gasolina Magna para los vehiculos Pick-
up y Diésel para la maquinaria, y dada la cercania con estaciones de servicio no
habra necesidad de almacenar gasolina, y por otro parte, dentro del area
destinada para resguardo de la maquinaria existira un tambo de 200 litros de
capacidad para almacenamiento de diésel y su posterior empleo segun la
necesidad para ejecutar la etapa de trabajo.
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e Electricidad
El municipio cuenta con energia eléctrica.

Toda vez que el camino requerira de iluminacién, se colocaran luminarias solares
consiste en un dispositivo de iluminacién compuesto por una lampara de LED, un
panel solar fotovoltaico y una bateria recargable. Este tiempo de luminarias se
recarga durante el dia y se encienden de forma automatica al anochecer.

A continuacién se muestra las caracteristicas de urbanizacion para el municipio.

L URBANIZACION, 2014

Indicador Valor
Fuentes de abastecimiento de agua «f 146
Volumen promedio diario de extraccion (miles de metros cibicos) 7.4
Plantas potabilizadoras de agua 0
Capacidad instalada (litros por segundo) 0.0
Volumen suministrado anual de agua potable (millones de metros cubicos) 0.0
Tomas de agua en operacion 1
Sistemas de drenaje y alcantarillado 37
Localidades con el servicio de drenaje y alcantarillado 40
Tomas instaladas de energia eléctrica b/ 34,014
Localidades con el servicio de energia eléctrica 86
a/ Comprende: arroyos, esteros. galerias, lagunis. nonas. pozas. presas y rios.
. b/ Comprende agricolas, alumbrado pubhico, bornbeo de aguas potables y negras, domesticas, indusinales y de senicios.

Fuente: INEGL. Anuano Estadistico y Geografico de Veracnz de ignaco de la Liave.

Tabla 45. Urbanizacién 2014.

Sistema de manejo de residuos
En la siguiente tabla, se muestran las acciones en materia ambiental en el afo
2011 en el municipio.

v Drenaje

VCanales de desague

X Tiradero a cielo abierto

X Basurero Municipal

\ Relleno sanitario

Y Plantas de tratamiento de aguas residuales
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ACCIONES EN MATERIA AMBIENTAL 2011

Indicador Valor

Volumen de residuos solidos urbanos

recolectados (Miles de toneladas) 219.0

Vehiculos de motor recolectores 60

Superficie de los rellenos sanitarios

(Hectareas) 32.7

Capacidad disponible de los rellenos sanitarios

(Metros cubicos) 239,273.0

Plantas de tratamiento de aguas residuales 27
Capacidad instalada (litros/sequndo) 2,221.6
Volumen tratado (Millones de metros cubicos) 49.0

Fuente: INEGI Anuano Estadistico y Geograhco de Veracruz de lgnacio de la Llave

Tabla 46. Acciones en materia ambiental para el afio 2011 en el municipio de Veracruz,

Ver,
Centros educativos
¢ Ensefianza Basica
* Ensefanza Media
e Ensefianza Media superior
e Ensefanza Superior

Nivel educativo

. CARACTERISTICAS DEL SECTOR EDUCATIVO, INICIO DE CURSOS 2014-2015

Escuclas Docentes  Grupos Alumnos

Hombres Mujeres

Total

Total 754 8,088 5,198 69,048 69,485 138,533
Educacidn Inicial 17 35 117 910 776 1,686
Educacién especial 24 160 62 1,351 670 2,021
Preescolar 226 980 1,022 9,105 8,553 17,658
Primaria 289 2,475 2,586 30,124 28,990 59,114
Secundaria 7 39 37 447 435 882
Profesional técnico 3 10 17 41 316 357
Bachillerato 93 1,512 654 8,685 8,600 17,285
Técnico superior universitario 1] 0 0 54 31 85
Normal 1 17 0 0 120 120
Licenciatura Univ. y Tec. 1 ] 2,254 0 10,360 10,720 21,080
Posgrado Univ, y Tec. 1 136 0 942 1,320 2,262
Educacion para adultos 16 B4 0 356 397 753
Formacién para el trabajo a/ 46 156 1,003 6,673 8,557 15,230

&/ Fin de cursos
Fuents: Secrelaria ge Educacdn de Veracruz Anwano Estadistico

Tabla 47. Caracteristicas del sector educativo en el municipio.

| ANALFABETISMO, 2015

Indicador Valor
Poblacién de 6 a 14 afios que sabe leer y escribir 90.2%
Poblacion del 15 anos y mas 470,543
Poblacién de 15 anos y mads analfabeta 12,243
Tasa de analfabetismo 2.6%

. Fuente: INEGI Encuesta Intercensal 2015

Tabla 48. indces de analfabetismo en el municipio.
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Centros de salud.
v De primer grado
v De segundo grado

En caso de algun riesgo de accidente, se muestra la siguiente tabla referente a las
caracteristicas del sector salud:

CARACTERISTICAS DEL SECTOR SALUD, 2014

Unidades Consultas Hospitales Médicos 2/
Institucién de consulta externas
exrerna otorgadas
Total 32 989,834 10 1,224
IMSS 4 ND 2 ND
ISSSTE 3 327,128 1 318
PEMEX 0 107,742 1 89
SEDENA 0 0 0 0
SEMAR 3 190,282 4 151
IMSS-PROSPERA 2 4,888 0 0
SS 20 359,794 ? 670

a/ Comprende médicos generales especialistas residentes, pasantes, odontéingas y en otras labores
Fuente: INEGI Anuario Estadistico y Geografico de Veracruz de Ignacio de 1a Liave

Tabla 49. Caracteristicas del sector salud.

ATENCION MEDICA, 2014

Indicador Valor
Médicos por cada 1,000 habitantes a/ 2.0
Poblacion usuaria de los servicios médicos b/ 617,560
Afiliados al Seguro Popular 167,008
Consultas externas otorgadas por el Seguro Popular 78,283

a/ Estimado por la Subsecretaria de Planeacién, con informacion del INEGI.
b/ Se refiere al segmento de poblacién derechohabiente y polencial que hace uso de oS Servicios
institucionales de atencién médica, almenos una vez durante el afio de referencia.

Fuente: INEGI. Anuario Estadistico y Gieografico de Veracruz de Ignacio de |a Liave
Tabla 50. Atencién médica 2014

Zona de recreo

(x)

Parques

(x)

Centros deportivos

(x)

Centros culturales (cine, teatro, museo, monumentos nacionales)

El Municipio de Veracruz, alberga a El Acuario de Veracruz, Los Portales, San
Juan de Ulua, El Baluarte de Santiago, El Boulevard, El Parque Zamora, Las

“Viveros”.

S s s S

Playas de Villar del Mar, La Isla del Sacrificios, EI Malecéon, La Plaza de
Artesanias, Los Parques Recreativos infantiles “Reinc Magico”, “Cri-Cri” y
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El fomento deportivo para su practica y desarrollo cuenta con 50 canchas de
fatbol, 97 canchas de voleibol, 96 canchas de basquetbol, 39 canchas de usos
mixtos, 35 de usos multiples, con 39 campos de beisbol, instalaciones de 6
albercas, 1 gimnasio y 3 parques deportivos.

Estos servicios son proporcionados por la Direccion General de Educacion y
Fisica del Estado, el Instituto VVeracruzano del Deporte y por la Comisién Nacional
del Deporte.

Se cuenta con un estadio de futbol (Pirata Fuente) y 1 estadio de béisbol
{ubicados en el Sector D), asi como el estadio de la Escuela de Educacion Fisica
de la Universidad Veracruzana, la cual tiene canchas de basquetbol, voleibol,
albercas y campo para practicar salto de altura, carrera de relevos y carreras.

Los centros culturales mas representativos son los siguientes: EI Museo de la

Ciudad, Museo del Recinto de la Reforma, Museo Histérico Naval, Casa Principal,

Museo Baluarte de Santiago, Casa Museo Agustin Lara, Casa Museo Salvador
. Diaz Mirén, Archivo y Galeria del Arte y Museo de la Revolucion.

Centros Turisticos

El Baluarte de Santiago, fuerte virreinal y ultimo testimonio de lo que constituyo el
sistema amurallado del Veracruz colonial, en el interior se pueden apreciar " Las
Joyas del Pescador", piezas de un cargamento colonial que sufrié un naufragio y
posteriormente fueron encontradas por un pescador;

San Juan de Ulua, fortaleza que sirvid contra la armada francesa en la llamada
"Guerra de los Pasteles", fue utilizada como fuerte, muelle, prisién y residencia
presidencial,

En la belleza arquitectonica sobresalen construcciones como:

El Palacio del Ayuntamiento, monumento del siglo XVIII que alberga el municipio
mas antiguo de México;

La catedral de Nuestra Sefiora de la Asuncion, construida en 1731,
El Edificio de Correos y Telégrafos,
El Teatro Francisco Javier Clavijero inaugurado en 1900,
. Recinto de la Reforma,
Iglesia del Cristo del Buen Viaje,
Faro de Venustiano Carranza

= — (=AY
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Palacio Municipal,
Las Atarazanas,
El Portal de Miranda,
Estacion del Ferrocarril,
Palacio del Registro Civil,
Instituto Veracruzano de Cultura,
Estatuas de Venustiano Carranza. Miguel Hidalgo, José Maria Morelos, Adolfo
Ruiz Cortines, Cuauhtémoc, Francisco Javier Clavijero, Benito Juarez, Monumento
a la Madre, Busto de Washington, Busto de Cristébal Colén, de José Marti,
Agustin Lara, Manuel Gutiérrez Zamora, Salvador Diaz Mirén, del Gral. Alvaro
Obreg6n, Ciriaco Vazquez, Francisco |. Madero, Nicolas Bravo, Monumentos a los
Héroes Veracruzanos, ignacio Zaragoza, Miguel Angel de Quevedo, a los
Bomberos, Tofa la Negra, Rotonda Cabeza Olmeca;
Fuentes: de Los Nifios Pescadores, Los Flamingos, Salvador Diaz Mirén, El
Mundo, Plaza de la Republica, de la Madre, Plaza Naciones Unidas, Plazuela de
la Campana, Parque Ecoldgico Adolfo Ruiz Cortines, Callejon la Lagunilla, Plaza
de la Concordia.
Café la Parroquia.

Fabrica de Puros "La Prueba”.
. Antigua Heroica Escuela Naval Militar.
Iglesias de la Sagrada Familia, La Pastora, Santa Rita de Casia, Gran Madre de
Dios, San José Obrero, Sagrado Corazon de Jesus, Estella Maris, Divina
Providencia, La Guadalupana, San José.
Capillas: La del Instituto Ameérica, Instituto Pacelli, Instituto Rougier.

Fiestas, danzas y tradiciones
Fiesta del Carnaval es la fiesta mas popular y de tradicién en el puerto jarocho, se
celebra desde 1925, la fiesta varia afo con ano, pero podemos decir que da
comienza ocho dias antes del miércoles de ceniza,
Segln la religién catélica; Semana Santa o Semana Mayor es la fiesta religiosa de
mayor tradiciéon en todo el pais y que ha logrado gran importancia turistica, el
visitante puede disfrutar de variados programas artisticos con espectaculos
folkléricos y popuiares llevados a cabo en el Zécalo de la ciudad, la fecha varia
segun el calendario; Torneo de Sabalo €l que es organizado por el Club de Yates
del puerto, es una actividad deportiva en la que los participantes en sus yates se
lanzan mar adentro en la busqueda del pez "Sabalo" mas grande y mas pesado, la
fecha es variable; Regata de amigos de Galveston Texas es una competencia
deportiva realizada con fines amistosos, cuyos participantes provienen
principaimente de Texas, este evento se realiza cada dos anos;
. Fiestas Decembrinas se ceiebran posadas de acuerdo a la tradicion mexicana, se
lleva rama que es una tradicion popular de cantar canciones alusivas a la fecha y
pregones del 16 al 24 de diciembre,
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El Viejo que es una tradicion de disfrazar un mufieco con la figura de un anciano y
recorren con él las calles cantando una tonadita alusiva al afio que termina y a la
media noche este mufeco se quema en medio de la algarabia de jévenes y viejos
esto significa que un afno mas ha terminado para dar principio al afio nuevo y se
lleva a cabo el 31 de diciembre.

Actividades

Agricultura
v" De Riego
v De temporal
v' Ofros

eI A, 2014

Prineipsies Superficie Superficie Volumen Valor
cultives sembrada cosechada (Toneladas) (Miles de

(Hectareas) (Hectareas) pesos)
Total 540.0 540.0 N/A 14,167.1
Cafa de azucar 133.0 133.0 11,970.0 5,483.7
Maiz forrajero 150.0 150.0 4,770.0 3,962.1
Maiz grano 110.0 110.0 605.0 1,815.0

NOTA El total de superficle sembrada. cosechada y el valor de la produccién incluyen el resto de cultivos del municipio
Fuente: SAGARPA_ Servicio de Inlormacion y Estadistica Agroalimentana y Pesquera

Tabla 51. Tipo de agricultura en el municipio de Veracruz, Ver.

Ganaderia
v Intensiva
v' Extensiva
Otras

L GANADERIA Y AVICULTURA, 2014

Volumen de Valor de Volumen de Valor de

produccion produccién en produccién de produccion de

Especie 4 ; X .
en pie pie (Miles de carne en canal carne en canal
_{Toneladas) pesos) {Toneladas)  (Miles de pesos)
Total NA 89,396.8 NA 85,168.6
Bovino 2,946.2 179121 1,484 .4 10,3229
Porcino 356.6 9,139.9 2849 12,458.3
Ovino 8.9 247.1 4.1 233.7
Caprino 1.3 34.5 0.7 383
Ave a/ 79.4 1,910.2 65.8 1,971.3
Guajolotes 3.5 153.0 2.5 144.1

Superficie dedicada a la ganaderla (Hectareas)

9,632.0

a/ Comprende pollos de engorda. progentora pesada v reproductora pesada
Fuents: SAGARPA Servicio de Informacion y Estad shica Agroalimentana v Pesquera

Tabla 52. Tipo de ganaderia y avicultura en el municipio de Veracruz, Ver.
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Industriales

v' Extractiva
v" Manufacturera
v De servicios

Tipo de Economia
Indicar cual de las siguientes categorias pertenece al area en que se desarrolla el
proyecto.

v' De autoconsumo
v" De mercado
v' QOtras

La regién de Veracruz reproduce las tendencias del pais, en el sentido de que hay
una creciente y acelerada concentracion urbana y las actividades econémicas se
centran en una o unas cuantas ciudades, mientras que el resto de la region se va
sumergiendo en el atraso productivo y en problemas derivados de la pobreza; no
obstante, dentro de |a regidn esta el mayor polo de actividad econémica de todo el
Estado. Su posicion estratégica Io ha convertido en el principal enlace con el
mundo y principalmente hacia el viejo continente, asi como con el Norte y el resto
de América: el Puerto de Veracruz. Como resultado de esta posicion estratégica,
el municipio que lo alberga y la zona conurbada que se ha ido formando a su
alrededor es la concentracion urbana mas grande de la entidad, asi como también
el principal centro de actividad econdmica de la region, del Estado e incluso, de la
costa del Golfo de México.

Una cualidad de su papel estratégico es que atrae nuevas inversiones y propicia la
aplicacién de tecnologias modernas en el Estado e incluso, en la region. Los datos
que sostienen dicha afirmacion son que, en conjunto, la regién produce 26.3% del
valor agregado estatal en los sectores industrial, comercial y de servicios.
Solamente en el Municipio de Veracruz, se genera cerca del 85% de este valor, lo
que indica que el resto de la region posee una industria manufacturera y comercial
de muy bajo rendimiento.

La industria, la oferta de servicios y el comercio, relativamente modernos, se
concentran en el Municipio de Veracruz. La expansion de la mancha urbana y de
la actividad econémica ha motivado que las plantas manufactureras y de servicios
también se establezcan en municipios aledafios al de Veracruz, convirtiendo a la
zona en un gran polo de actividad econémica.

La actividad manufacturera en la regién de Veracruz tiene una clara tendencia a
concentrarse en el principal polo ce actividad econémica, comercial y de servicios
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del Estado: en el Municipio de Veracruz, se produce el 10% del valor agregado
manufacturero del Estado.

Indicador - e Valor
Unidades econdmicas 21,917
Personal ocupado total 125,521
Personal ccupado dependiente dz la razon sodal total 107,795
Persunal ccupado dependiente de la razon sodel remunerado 81,253
Personal ccupado no dependiente de la razon social 17,726
Tatal de remuneraciones (miles fe pesos) 11,246,510
Produccion bruts total (miles de pesos) 72,367,717
Conswmo intermedio (miles de pesos) 19,937,592
Velor agregado censal brute (mi es de peses) 37,120,185
Formackn bruta de capital fijo ( niles de pesas) 1,796,989
Varlacion total de existencias (milles de pesos) 587,074

Total de actives fijes (miles de pesos) 10,561,427
Fuents: MEG Censos Eondmicos 2014

Tabla 53. Principales caracteristicas de las unidades econémicas, 2013 en el municipio de
Veracruz, Ver.

Diagnéstico ambientai

Medio inerte

AIRE. Calidad del aire: Existe la presencia de emisiones contaminantes, debido al
transito continuo de vehiculos por la Avenida Allende y Francisco Canal. Nivel
sonoro: los ruidos presentes en el area del proyecto son a consecuencia del paso
de los automoviles, principalmente. Polvos humos, particulas en suspension: Las
emisiones que estan presentes en el sitio del proyecto, son causadas por los
motores de los vehiculos, aunque éstas se pueden considerar como minimas.

. CLIMA. Las condiciones de clima que se presentan en el area del proyecto, fueron
descritas en el Apartado de aspectos abidticos inciso A.

SUELO. Relieve y caracter topografico: El area donde se ubica el sitio del proyecto
es plano.

AGUAS. Régimen hidrico: En la época de lluvia, es factible que en algunas zonas
se presenten inundaciones.

Medio biético

VEGETACION. En el 4rea de la estacion de servicio esta carente de vegetacion
original, sélo cuenta con areas verdes provistas de 3 palos mulatos, 1 barbas de
viejo, 1 trueno, 1 jobo en crecimiento, arbustos, enredaderas y pasto.

FAUNA. Solo se observo un ave considerada como urbana, por lo que la zona
solo se limita a la presencia de fauna urbana.

Medio perceptual
PAISAJE INTRINSECO. Unidad de paisaje 1: El paisaje es urbano; hay vialidades,
comercios, fraccionamientos, etc.

INTERVISIBILIDAD. Potencial de vistas: Desde una perspectiva aérea, se pueden
. observar comercios, vialidades y viviendas. Incidencia visual: Desde el lado este

del proyecto, se puede apreciar la Avenida Ignacio Allende, asi como
establecimientos comerciales.
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COMPONENTES SINGULARES DEL PAISAJE. Componentes singulares
artificiales: Vialidades, infraestructuras, viviendas y establecimientos comerciales.

Usos del suelo
El uso del suelo es zona urbana de acuerdo al mapa del SIGEIA y no aplicable de
acuerdo al INEGI como a continuacién se observan las imagenes de uso de suelo.

Uen del Suelo y veeQ. er IV INECH 20
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Imagen 386. Mapa de carta de uso de Suelo y vegetaclon SIGEIA de la zona del proyecto.
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Subsistema poblacién y actividades. Sistema constituido por la poblacion y sus
actividades de produccién, consumo y relacién social.

Poblacién

La poblacién del municipio de Veracruz para el 2017 con una poblacion total de
593,508 habitantes, de las cuales 311,835 eran mujeres y 281,673 hombres.
(Fuente: INEGI. Censos y Conteos de Poblacién y Vivienda)

Economia
Actividades y relaciones economicas. Actividades econdmicas inducidas:
Comercio e industria en la zona son actividades econdmicamente importantes.

Poblamiento. Subsistema constituido por los asentamientos humanos, comercios,
industrias.

Infraestructuras y servicios

INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE. Densidad de la red de transporte: El
municipio de Veracruz cuenta con una red de carreteras de 187.1 km.
Accesibilidad del territorio en funcién de la red: La via principal de acceso al predio
destinado al proyecto, es por la Avenida Ignacio Allende en la ciudad de Veracruz.
OTRA INFRAESTRUCTURA. Infraestructura de comunicacion: En el municipio
existen antenas de telefonia celular, acceso a Internet, etc.

EQUIPAMIENTOS Y SERVICIOS. Equipamiento deportivo, de esparcimiento y
recreo: En la zona del proyecto, se encuentran elementos destinados a la
actividad deportiva y recreativa de la poblacion. Equipamientos turisticos: De igual
forma, se encuentran elementos destinados a los servicios para el turista y las
actividades turisticas. Transporte publico: La zona cuenta con transporte de
pasajeros de primera y segunda clase. Comunicaciones: Se recibe sefial de
television y de cable, asi como de estaciones radiofusoras de AM y FM; tienen
servicio telefénico y cuentan con telefonia celular, Internet, cable, ademas de
oficinas postales y telégrafos. Vivienda y alojamiento turistico: Existen
edificaciones para uso residencial, viviendas y hoteles.

Sintesis del inventario

Medio inerte

AIRE. Durante las etapas de preparacion y construccion del proyecto, la calidad
del aire se vera afectada de manera temporal por las emisiones de polvos, humos
y particulas en suspension, asi como alteracion del nivel sonoro; no obstante, se
deberan realizar riegos continuos de agua, dar mantenimiento preventivo a la
magquinaria que se utilice y respetar los horarios de trabajo.

En la etapa operativa del proyecto, no se prevén afectaciones relevantes al aire,
mas alla de las que ya se presentan por el transito continuo en la Avenida Ignacio
Allende.

Medio biético
Vegetacién. Dentro del area del proyecto se observa vegetacion no significativa,
sin embargo se contemplaran areas verdes para compensar dicho retiro.

=i E =k
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Medio perceptual

Paisaje intrinseco. El paisaje actua' sera modificado por el desarrolio del proyecto.
Sin embargo, la zona se encuentra en un medio urbano, por lo que al final esta se
integrara a la imagen urbana del sitio.

Subsistema poblacién y actividades

La construccion de las obras impactara positivamente a la zona, ya que generara
empleos temporales, asi como empleos permanentes y una derrama econémica
importante en el municipio de Veracruz, Ver. Por otra parte, al término de la obras,
la poblacidén contard con una estacion de servicio para cargar gasolina, lo cual
facilitara el transito vehicular de la zona, y fortalecera las actividades de transporte
y comercio, asimismo, el turismo que transita por la zona se vera beneficiado al
contar con este tipo de infraestructura y servicios.
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La identificacion, descripcion y evaluacion de los impactos ambientales, es una de las
actividades primordiales dentro del proceso de elaboracién de una manifestacion de
impacto ambiental.

Al respecto, como ya es bien sabido, existen distintas metodologias de evaluacioén de
impacto ambiental, considerandose como basicas a las matrices de interacciéon causa-
efecto y las listas de control. Los diagramas de redes, se consideran una variante de
las matrices de interaccién (Canter, 1998). Asimismo, las matrices de interaccién van
desde las simples hasta las que hacen planteamientos complejos organizados por
etapas. Igualmente, las listas de control van desde las listas simples hasta las que
incluyen descripciones, jerarquizacion a través de puntuaciones numéricas, asignacion
de letras o proporciones lineales (Canter, 1998).

Se utilizara una Lista de control simpie (Check List), ia cual permitira conocer ias acciones
que pudieran ocasionar algun efecto negativo al ambiente y al medio socioeconémico.

La evaluacién se realizara de unicamente de manera cualitativa, ya que como se ha
mencionado a lo largo del estudio, el terreno donde se construira la Estacion de Servicio
tipo urbana esta urbanizado; pues los impactos hacia el medio natural ya han sido
efectuados. Aunado a ello, el terreno no cuenta con caracteristicas significativas que
consideren un cambio radical; pues se encuentra en una zona meramente urbana donde
no esta presente el ecosistema original de la zona, aunque existen elementos naturales
tales como los palos mulatos, barbas de viejo, trueno, jobo, enredaderas, arbustos y
pastos; esta vegetacion no se considera significativa ni normada ademas de que realizo
su crecimiento a raiz del abandoro del terreno. Por lo anterior se considera que este
proyecto sea viable de realizar.

A continuacion se presenta una lista de chequeo de identificacion de impactos
ambientales derivadas del proyecto de la Estacion de Servicio.
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LISTA DE CHEQUEO PARA IDENTIFICACION DE IMPACTOS AMBIENTALES
NO PUED

SUELO

¢Produjo o producira el
proyecto

1.- ¢ Pendientes o
terraplenes que causen la
inestabilidad del suelo?

2- ¢Un  impacto saobre
terrenos agrarios clasificados
como de primera calidad o
unicos?

3.- ¢ Cambios en la forma del
terreno?

4 - ;Destrucciéon, ocupacién
o modificacién de rasgos
fisicos singulares?

5- ;Efectos que impidan
determinados  usos del
emplazamiento & largo
plazc?

6.- ¢Erodabilidad en el
suelo?

7- ¢(Cambios en |la
geomorfologia del suelo?

8.- Pérdida de la calidad del
suelo.

Sl

X

X

E SER

OBSERVACIONES

Como se observa, el predio se encuentra en una zona con topografia plana
dentro de la zona urbana del Centro de Veracruz.

Como se comentd, el drea estd en una zona urbana ubicada en el centro de
Veracruz.

El terreno no sera modificade en su forma topografica pues es
completamente plana. El terreno se encuentra en desuso cbservando que
fue abandonado afnos atras y que la vegetacidon presente crecié a través de
los anos.

El predio cuenta con una barda perimetral asi como una casa abandonada,
dichas construcciones seran destruidas pero no se consideran
significativas o arqueolégicas o de importancia social.

No se considera

El suelo cuenta con algunas especies de arboles como 3 palos mulatos, 1
barbas de viejo, 1 trueno, 1 jobo en crecimiento, asi como herbaceas y
pastos. Dicha vegetacion que sera retirada, sin embargo, el drea es minima
ademas de encontrarse en una zona totaimente urbanizada. Por otro lado se
presentara erosién por las excavaciones y movimientos de tierras por las
actividades constructivas; sin embargo se hara en tiempo y forma el
desarrollo del proyecto para evitar dafios. Se colocaran areas ajardinadas
para amenizar el paisaje.

Solo se haran excavaciones en un area para la colocacion del tanques
subterraneos asi como para introduccién de servicios; sin embargo esta
zona es plana por lo que no habra un cambio significativo.

La calidad del suelo ya fue deteriorada anteriormente.

Tabla 54. Lista de chequeo de identificacion de impactos ambientales para el factor ambiental de suelo.
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AGUA

¢Producira el proyecto

9.- iVertidos a un sistema
publico de aguas?

10.- ¢Cambios en las
comrientes o los movimientos
de masa de agua dulce o
imarina?

11.- ¢(Cambios en los indices
de absorcion, pautas de
drenaje o el indice o cantidad
de agua de escorrentia?

12.- jAlteraciones a la calidad
del agua superficial?

13.- ;Alteraciones en el curso
o en los caudales de
avenidas?

14.- ¢Vertidos en aguas
superficiales o alteraciones de
la calidad del agua
considerando, no solo la
temperatura y turbidez?

15.- (Alteraciones en |Ia
direccion o voiumen del flujo
de aguas subterraneas?

Si

NO PUEDE

X

SER

OBSERVACIONES

Las aguas residuales provenientes de la Estacion de Servicio,
en el caso de las sanitarias, se conectaran con la red de drenaje
municipal por lo que no hay afectaciones a cuerpos de agua
naturales. Por otro lado las aguas aceitosas seran recolectadas
en una trampa de grasas para posteriormente retirar las aguas
grasosas como parte de los residuos peligrosos liquidos, los
cuales seran destinados a una empresa autorizada por la
SEMARNAT para su recoleccion y disposicion.

No se consideran

No se consideran

No se consideran

No se consideran

No se consideran

No se consideran
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=
16.- ¢Alteraciones de la X Solo se realizara la colocacién del tanques subterraneos los
calidad del agua subterranea? cuales no alteraran las aguas subterrdneas ya que seran

construido de acuerdo a la normatividad de la ASEA.

17.-  ¢Contaminacién  de X
reservas publicas de agua?

18.- jlInfraccion de los X Se dara seguimiento de las normas federales en cuestion de
estandares  Estatales de vertido de aguas a alcantarillado municipal.

Calidad de Cursos de Agua, si

fueran de aplicacién?

10.- ¢Se instalé en un drea X E! drea de estudio no se considera inundable de acuerdo al
inundable? Atlas de Riesgo Estatal de Veracruz (SIAVER).

20.- ;Riesgo de exposicion de X El area se encuentra dentro de la zona urbana dentro de la zona
personas o bienes? Centro de ciudad de Veracruz.

21.- ¢Causara algun Impacto X

sobre o construccién en un
humedal o] llanura de
inundacion interior?.

Tabla 55. Lista de chequeo para identificacion de impactos ambientales para factor ambiental Agua.
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AIRE

¢ Producira el proyecto

22.- (iEmisiones de

contaminantes  aéreos
que exceden los
estandares establecidos
en la NOM-045-
SEMARNAT?

23.- ¢ Olores
desagradables?

24.- ,Alteracion a la
calidad del aire?

25.- ¢Mayor exposicion
de la gente a ruidos
elevados?

26.- iAumento de los
niveles sonoros previos?

Sl

NO PUEDE

X

SER

OBSERVACIONES

Debido al uso de maquinaria y equipo, puede que ocasionen
afectaciones a la atmosfera por emisiones de humos, sin embargo,
estos vehiculos contaran con mantenimiento preventivo que evitara que
excedan los limites establecidos.

No se consideran.

Se estima que por el seguimiento de las normas y por no presentar ni
sobrepasar algun tipo de emisién contaminante hacia la atmosfera, no
existira afectacion en ia caiidad dei aire.

Durante las actividades constructivas pudiesen existir generacién de
ruido, sin embargo estos no sobrepasan lo establecido por la norma en
materia de ruido.

Cabe aclarar que la zona es totalmente urbanizada, donde existen
mayor ruido por el paso de los vehiculos provenientes de la Avenida
Allende.

La generacién de ruido no sobrepasara lo establecido por la Norma
Mexicana NOM-081-SEMARNAT-1994, Que establece los limites
maximos permisibles de emisiéon de ruido de las fuentes fijas y su
método de medicién.

Tabla 56. Lista de chequec para identificacion de impactos ambientales para factor aire.
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PUEDE
SER

LEl proyecto Si NO OBSERVACIONES
27.- ¢Emision de sonidos X
que rebasen los limites
maximos permisibles de la

Se dard seguimiento a la NOM-080-SEMARNAT-1994, Que
establece los limites maximos permisibles de emision de ruido
proveniente del escape de los vehiculos automotores,

NOM-080-SEMARNAT?

motocicletas y triciclos motorizados en circulacién y su método
de medicion.

28.- ;Cambiara una X La obra se considera muy puntual, por lo que no afectara la
vista escénica © un calidad escénica del lugar, ademas de que se encuentra en una
panorama abierto al zona completamente urbanizada con usc de corredor urbano
publico? mixto alto.
29 - ;Creara  una X Una vez en operacién la estacibn de servicio, no se
ubicacion ofensiva contrapondra al disefo del entorno.
abierta a2 la vista del
publico (fuera del lugar
con el cardcter del
o disefio del entorno)?
3 30. ¢ Cambiara X Como se menciond, se encuentra dentro de un sitio urbano
< significativamente la dentro la zona centro de Veracruz, Ver.
T escala visual o el
caracter del entomo
préximo?
31.- El sitio de estudio X El sitio del proyecto se encuentra en la zona centro de
se encuentra cerca de Veracruz, sin embargo esta fuera del area histérica o
una zona con valor arqueolégica que pudiera afectar por la operacién del
historico? proyecto.
32.- iSe encuentra X El sitio es meramente urbanizado.

cerca 0 en un paisaje
excepcional?

33.- ¢Cambios en la
diversidad o}
productividad o en el

Se realizard el retiro de vegetaciéon presente como: 3 palos
mulatos (Bursera simaruba), 1 trueno (Ficus sp.), 1 barbas de
viejo (Leucaena Ileucocephala), 1 jobo en crecimiento

numero de  alguna (Spondias mombin), entre otros arbustos y enredaderas. Este
especie de plantas tipo de vegetacion no se considera significativo ni propio de la
(incluyendo arboles, regién ni normado por la SEMARNAT. El promovente considera
arbustos, herbaceas, colocar éareas ajardinadas para amenizar el paisaje y
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PAISAJE

cultivos, microflora vy
plantas acuaticas?

¢El proyecto

34.-  ;iReduccion  del
nimero de individuos o
afectara el habitat de
alguna especie vegetal o
faunistica que se
encuentre dentro de la
NOM-058-SEMARNAT-
2001?

35- jIntroduccion de
especies nuevas dentro de
la zona o creara una
barrera para el normal
desarrolic pleno de las
especies existentes?

36.- ¢(Reduccidén o dafo
de algln cultivo agricola?
37.- ¢ Afectacion,
extraccion o introduccion
de flora silvestre?

38.- ¢ Introducira o]
introdujo nuevas especies
animales en el area o
creara una barrera a las
migraciones o]
movimientos de los
animales terrestres o los
peces?

39.- i Provocara o provoco
la atraccion o invasién, o
atrapara la fauna urbana?
40.- ; Provocara o provecd

compensar el retiro de especies.

Sélo se hara el retiro de la vegetacién anteriormente expuesta.

No se introduciran especies nuevas para las areas ajardinadas
sino tipicas de la regién.

No existen terrenos agricolas.
Como se comentéd anteriormente se hara el retiro de la
vegetacion existente en el predio, sin embargo no se considera

significativa.
No se considera.

No se considera.

No se considera.
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la atraccion o invasion, o

atrapara la fauna
silvestre?

41.- ¢ Provocara la
emigracion generando

problemas de interaccion
entre los humanos y los
animales?

42 - ¢ Aumentara o}
aumenté la intensidad del
uso de algun recurso
natural?

43.- ; Se situara o situdé en
un area designada como o
que estd considerada
como reserva natural, rio
paisgjistico y  natural,
parque nacional o reserva
ecolégica?

44 - ,Alter6 a alterara
sustanciaimente los usos
actuales o previstos del
area?

45.- ¢ Provocara o provoco
un impacto sobre un
elemento de los sistemas
de parques nacionales,
refugios nacionales de la
vida salvaje, rios
paisajisticos y Naturales
Nacionales, Naturalezas
Nacionales y Bosques
Nacionales?

No se considera.

Aumentara el consumo de agua para proveer a la Estacién de
Servicio asi como de combustibles al suministrar a los usuarios.

Como se ha descrito en el estudio, la zona se encuentra en un
area urbanizada como lo es la colonia Vergara Tarimoya de la
ciudad de Veracruz, en uso de suelo Corredor Urbano
Comercial, de acuerdo al Programa de Ordenamiento Urbano d
la Zona Conurbada de Veracruz-Boca del Rio-Medellin-Alvarado,
Ver.

El uso de suelo de acuerdo al Programa de Ordenamiento
Urbano de la Zona Conurbada VE

El sitio se encuentra en uso de suelo Corredor Urbano Mixto
Alto, de acuerdo al Programa de Ordenamiento Urbano d la
Zona Conurbada de Veracruz-Boca del Rio-Medellin-Alvarado,
Ver. Ademéas cuenta con constancia de zonificacion de H.
Ayuntamiento de Veracruz, indicando compatible el uso
comercial para la Estacion de Servicio.

Tabla 57. Lista de chequeo para identificacion de impactos ambientales para factor paisaje.
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SOCIOECONOMICO

El proyecto

46.- ;Hara o hace que el uso
potencial de suelo se vea
beneficado o que sea
modificado adversamente en
el sitio?

47 .- ;Alterara o altera el uso
actual que se le da al suelo?
48 - ; Prapiciard 13 incidencia
de asentamientos humanos
en el area?

49.- ;Un movimiento adicional
de vehiculos?

50.- ¢Un impacto considerable
sobre los sistemas actuales
de transporte?

51.- ¢Alteraciones sobre las
pautas actuales de circulaciéon
y movimiento de gente y/o
bienes?

52.- ¢Un aumento de los
riesgos del trafico para
vehiculos motorizados,
bicicletas o peatones?

53.- ¢Reqguerira o requirio del
consumo de Dbienes y

SI NO PUEDE

SER
X
X
X
X
X
X
X
X

OBSERVACIONES

La Estacion de Servicio se ubica sobre la Avenida Ignacio Allende esquina
con Francisco Canal, donde se menciona que su uso es Corredor Urbano
Mixto Alto, de acuerdo al Programa de Ordenamiento Urbano de la zona
conurbada de Veracruz-Boca del Rio-Alvarado-Medellin, ademas cuenta con
constancia de zonificacion mencionando que la Estacién de Servicio es
compatible. La estacidon de servicio, va de acuerdo a lo establecido con el
programa por lo que se hara un uso adecuado al area.

Por el contrario, como se menciondé anteriormente, estd dentro de un uso
urbano, por lo que es aprovechada para su uso.

Ya se encuentran asentamientos humanos pertenecientes a la colonia Centro
de Veracruz, donde se observan pequefos comercios.

Por |a ubicacion colindante a la Avenida Allende, el movimiento de vehiculos
es constante, por lo que es normal de la zona la circulacién continua de
vehiculos.

Se contara con una infraestructura mas para proporcionar servicios como lo
es el suministro de combustibles, pues debido a la demanda requerida del
recurso se vera beneficiando el sector de transporte.

Ya la zona tiene un movimiento tipico por la presencia de los diferentes
comercios pertenecientes al sitio.

Pudiese haber aumento de ftrafico por la construccién por actividades
constructivas y operacién de la gasolinera por la necesidad de los usuarios
de que les proporcionen el producto; sin embargo se colocaran carriles de
desaceleracién especificos para los que ingresen a la gasolinera evitando
riesgos de accidentes, para el caso de la etapa de construccion se manejara
que los camiones circulen en horarios donde menos trafico exista

Para las actividades constructivas, constantemente se estara requiriendo de
la adquisicién de materia prima, productos, equipo, maquinaria, etc., para su
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servicios?

54.- ;Beneficiara al erario
publico?

55.- ¢Sera un proyecto
confiictivo en potencia?

56.- ;Causara o causé una
contradiccion respecto a los
planes u objetivos
ambientales que se han
adoptado a nivel local?

57 .- ilmplicara la generacion,
transporte, almacenaje o de la
demolicion de edificios o
reformas de edificios.

58.- ;Beneficiarda a algln
sector?

59.- ;Propiciara o propicio el
riesgo de accidentes?

operacién; por lo que le consumo de bienes y servicios estd siempre
requerido, Asimismo se requerira de consumo de bienes y servicios.

Por el pago de impuestos y licencias y asi como pago de servicios, existe
beneficio al erario publico.

En la zona se encuentra cercano un jardin de nifos, por lo que podria entrar
en conflicto por el tipo de actividad que se dara en la Estacion de servicio; sin
embargo se prevera contando con una adecuada construccion principalmente
en la zona de tanques, los cuales seran resguardados y con doble pared; asi
como la colocacion de dispositivos de seguridad como alarmas, paros de
emergencia, cierre de vilvulas, etc. Asimismo se debe considerar presentar
un Estudio de Riesgo Ambiental, asi como Andlisis de Riesgo y Programa
Interno de Proteccion Civil para contar con todas las disposiciones para evitar
dafios tanto para el personal de la Estacién de Servicio como sitios aledaios.
Como se ha mencionado, el proyecto va de acuerdo a lo establecido al plan de
desarrollo de la zona.

Para la etapa de preparacién se retiraran tanto la barda perimetral como la
vivienda abandonada, por lo que se generaran residuos de manejo especial.
Estos residuos se deberan separar debidamente para ser tratados de manera
adecuada para enviarlos a donde el municipio lo indique. Por otro lado en la
operacion se manejara sustancias asi como residuos peligros por la trampa
de grasas. Igualmente seran separados debidamente para posteriormente ser
recolectados y manejados por una empresa autorizada por la autoridad
correspondiente.

Con el funcionamiento de la Estacion de Servicio, se beneficia principalmente
al sector comercial, pues ademas de que se contara con una infraestructura
més que cumpla la demanda de combustible requerido en la zona.

Debido al almacenaje de combustibles los cuales son riesgosos, pudiese
propiciar accidentes; no obstante, se llevaran a cabo medidas de seguridad
para evitar cualquier tipo de accidente por el desarrolio del proyecto.

Tabla 58. Lista de chequeo para identificacién de impactos ambientales para factor socioeconémico.
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Debido a que el sitio, donde se instalara la Estacion de Servicio Tipo urbana “Allende”,
€l area se encuentra impactada, se realizé un analisis cualitativo de los efectos que se
produciran por dichas obras, por lo que se concluyé lo siguiente:

Socioeconémicos

Generacion de empleos, los cuales seran temporales durante las etapas de
preparacion del sitio y construccion.

Consumo de bienes y servicios, los cuales se dan actualmente y se ampliaran
durante todas las etapas del proyecto al requerir material y consumo de
productos que se requerirén desde el inicio de actividades constructivas asi
como durante la operacion de la Estacion de Servicio.

Infraestructura, se agregara una infraestructura mas a la Estacion de Servicio la
cual dara beneficio a los usuarios de la vialidad de la Avenida Allende, donde la
gasolinera cumplira con la demanda de dicho combustible en la zona.

Naturales

La calidad de suelo no se considera significativa ya que esta ya fue alterada
afnos atras y la vegetacion presente fue sélo el resultado del abandono del
predio.

Asimismo, la calidad de aire sera afectada temporaimente por obras
constructivas, considerando que se puede mitigar.

En el caso del agua, solo durante las obras constructivas la materia organica
producto de excavaciones y material constructivo podria afectar la calidad y
escurmrimientos por arrastre de sedimentos en épocas de lluvias. Igualmente para
las necesidades de los trabajadores y evitar afectaciones al sitio se debe
contratar servicio de sanitario portatil.

Los impactos hacia el medio natural seran hacia la vegetacion, ya que esta sera
retirada, sin embargo se compensara colocando areas verdes en la Estacion de
Servicio.

El paisaje se vera afectado por las obras constructivas para una vez terminadas
y en operacién la Estacion de Servicio opere, se integre al paisaje urbano de la
zona.

La seguridad de trabajadores y vecinos se podria ver afectada, sin embargo
para las etapas constructivas considerar medidas para evitar afectaciones por la
construccién asi como en la operacién contar con medidas de seguridad
altamente eficaces para evitar danos.

Para los impactos negativos identificados, en el siguiente capitulo se describen las
medidas a adoptar para evitar, prevenir, disminuir o radicar las presiones negativas
identificadas, de iguai forma se describiran ios impactos residuaies que generara el
proyecto. De igual forma los valores que sobrepasen este indice se consideraran como
residuales que de igual forma se analizaran en el capitulo correspondiente.
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Para mitigar los impactos ambientales establecidos en el capitulo anterior, se han
creado Uno de los procesos que se llevan a cabo durante la construcciéon de la
estacion de servicio como medida de mitigacion es el apoyo del personal en la
supervision del trabajo con la finalicad de evitar cualquier deterioro a al ambiente.

El objetivo principal es atenuar los impactos y restablecer las condiciones
ambientales antes de la perturbacion causada en las etapas de construccion del
proyecto. El residente de obra encargado del proyecto por parte de la
constructora y supervisor ambiental seran quienes se encarguen de llevar a cabo
las propuestas de prevencion y mitigacion.

En el siguiente apartado se presentaran las medidas propuestas para la
prevencién y mitigacion de los impactos adversos identificados que podria
ocasionar el proyecto de la nueva Estacién de Servicio.

V1.1 Descripcion de la medida o programa de medidas de mitigacion o
correctivas por componente ambiental

Sueloc

Medidas de mitigaciéon propuestas

» Es recomendable el riego de las areas donde se realicen movimientos y
excavaciones de tierra, con la finalidad de evitar la dispersion de polvos y
particulas del suelo.

» Las tierras removidas, el material sobrante de las obras y cualquier otro
material de construccion se debera ubicar estratégicamente, para evitar cualquier
tipo de incidente que pudiera provocar la mala ubicacion de dichos materiales.

» En caso de lluvias, se sugiere suspender los trabajos de excavacion para
evitar el arrastre de suelos. En caso de una fuerte lluvia y generacién de puntos de
erosion en el area del proyecto, se deberan compactar nuevamente el suelo y
realizar en el tiempo sefalado la cimentacion y colocacion de concretos
hidraulicos.

» Se debera evitar, por ei usc de maquinaria, ei derrame de combustibies,
grasas y/o aceites al suelo. En cualquier caso de derrame, se debera levantar la
tierra contaminada y/o el residuo, para confinarlo dentro de tambos especificos
para tal fin.

» Al concluir el proceso constructivo se debera efectuar la limpieza, para dejar
libres de residuos los lugares donde se hayan generado.

» Se deberan colocar letrinas portatiles para uso de los trabajadores, a razén de
1 letrina por cada 10 trabajadores. Con esta medida se evitara la contaminacion
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por excretas o infiltracién al subsuelo de aguas residuales provenientes de los
trabajadores.

» Las letrinas deberan ser vigiladas diariamente y supervisadas semanalmente,
para que funcionen de manera adecuada. En caso de que se detecte alguna
letrina en mal funcionamiento, se colocard un aviso suspendiendo su uso y se
ordenara a la empresa contratada que retire el equipo y lo sustituya por otro.

» Se debera evitar ia contaminacion por residuos soiidos como:. boisas de
plastico, cartobn, madera y restos de comida de los trabajadores. Para evitar la
dispersion de basura, los residuos generados deberan ser depositados en tambos
de 200 |, debidamente rotulados con las leyendas: “Residucs inorganicos”
“Residuos organicos”. Posteriormente, los residuos seran enviados al relleno
sanitario del Municinio de Veracruz, Ver.

» La disposicién de residuos peligrosos se hara en tambos con tapa, con
capacidad de 200 litros, debidamente rotulados. El almacenamiento de este tipo
de residuos sera temporal hasta la entrega a una empresa especializada
autorizada por SEMARNAT, para su manejo y disposicion final.

» Los residuos de construccion, considerados de manejo especial (bolsas de
cemento, calhidra, madera, alambre, alambrén, etc.), deberan colocarse en un
solo sitio o en tambos rotulados con la leyenda “Residuos especiales de la

. construccion” para después ser dispuestos donde lo indique el H. Ayuntamiento de
Veracruz, Ver.

» Se debera realizar la instalacién de tanques enterrados de pared doble para
almacenamiento de combustibles, asi como tuberia de doble pared. Los tanques
contaran con un dispositivo de deteccion electronica de fugas en el espacio que se
encuentra entre la pared del tanque primario (interno) y la del secundario
{(externo).

» Se debera revisar periodicamente la presencia de vapores de hidrocarburos, a
través de los pozos de observacion, de acuerdo al Manual de Operacién de la
Franquicia PEMEX-2007-1.

» Se deberé reaiizar mantenimiento periddico de ia frampa de combustibles. Lo
anterior sera atendido por una empresa especializada autorizada por SEMARNAT.

Aire

Medidas de mitigacién propuestas

» Mantenimiento preventivo y periédico de la maquinaria, con el fin de

mantenerla en 6ptimas condiciones de funcionamiento. Si se detecta algun mal

funcionamiento de la maquinaria, con emision de gases contaminantes, se debera

detener su marcha, y solicitar su revision en talleres autorizados hasta que se

garantice que no generara emisiones de humo. Estas medidas deberan aplicarse
. antes del inicio y durante ia ejecucion de ias obras.

» Almacenamiento temporal de las tierras removidas y los residuos de
construccién. Estos deberan mantenerse protegidos del arrastre del agua y viento.
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Posteriormente, las tierras removidas podran utilizarse, en la medida de lo
posible, para la construccion de rellenos 6 compensacion de areas verdes. Los
materiales de construccion aeberan triturarse con el mismo fin.

» Resguardar los residuos de construccion, en un lugar protegido de la accién
del viento y iluvia.

» Las cajas de los camiones de volteo, o de transporte, deberan ser cubiertas al
momento de efectuar cuaiquier movimiento de materiaies, para eviiar ia dispersion
de polvos ¢ particulas en el aire.

» Las areas de construccion y zonas de tierras con movimiento, deberan
mantenerse humedas a través de riegos, para evitar particulas en el aire.

» Con respecto a los niveles de humo, se debera aplicar las medidas
necesarias, para mantener dichos niveles por debajo de los limites maximos
permitidos mencionados en la NOM-045-SEMARNAT-2006, con respecto a los
motores de diésel.

» Se recomienda la instalacion de dispositivos para controlar. recuperar,
almacenar y/o procesar los vapores de hidrocarburos producidos en las
operaciones de ftransferencia de gasolinas. De acuerdo a requerimientos y
disposiciones de las autoridades competentes.

» Con respecto a los niveles de ruido permitidos, se debera cumplir con la
norma NOM-080-SEMARNAT-1884, con la finalidad de regular los sonidos
emitidos por los motores, y mantenerlos en los niveles normados.

» Se recomienda que ia maguinaria utilizada se encuentre en Optimas
condiciones de funcionamiento. Lo anterior, con la finalidad de disminuir cualquier
sonido fuerte o fuera de los limites maximos permitidos. También es
recomendable que se realicen las obras con lapsos de tiempo de descanso, para
evitar fallas en la maquinaria.

» Se debera colocaran letreros que indiquen: “Apague su motor”. Lo anterior con
la finalidad de evitar que se mantengan encendidos los motores de los vehiculos
de los clientes.

» Se recomienda que los trabajadores solamente laboren en jornales diurnos y
con determinados lapsos de descanso.

Agua superficial y subterranea

Medidas de mitigacion propuestas
» Se colocaran letrinas portatiles durante las obras, para evitar la infiltracion de
aguas negras durante el proceso constructivo.

. » Para infiltracion de agua pluvial, se establecera un area verde. Con esta
medida también se evitara la creacion de charcas de agua estancada.
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Flora terrestre

Medidas de mitigacién propuestas
» Se colocaran plantas que sean adecuadas para el clima de la regién, en el
area verde de la estacion de servicio.

» Se recomienda vigilar y realizar el mantenimiento del area verde.
Calidad de paisaje

Medidas de mitigacién propuestas

» Se recomienda mantener en orden el equipo de trabajo.

» Para mantener en orden los materiales de construccion, se debera contar con
una bodega temporal donde se podran resguardar dichos materiales.

» Para la disposicion de residuos organicos, se deberan colocar tambos de 200
litros debidamente rotulados.

X

» Colocar tambos de 200 litros para la disposicién de residuos inorganicos.

» Para la disposicidn de residuos de manejo especial, se debera aplicar la
. medida anteriormente mencionada, con tambos debidamente rotulados.

» Colocar tamhos herméticos para residuos peligrosos.

T

» Colocacién de letrinas, mismas que deberan mantenerse con estricta higiene.

.

» Limpieza final, al concluir el proceso constructivo se debera efectuar la
limpieza, dejando libres de residuos los lugares donde se hayan generado.

» Llevar a cabo las actividades en el tiempo sefialado.
Vialidad y asentamientos humanos

Medidas de mitigacion propuestas
» Se deberén colocar sefialamientos preventivos de obra en proceso.

» Los camiones transportistas no podran estar por tiempos prolongados sobre Ia
carretera federal, para no interferir con el flujo vehicular.

» La maquinaria pesada debera ser trasladada en horarios de menor transito.
Sequridad laboral

Medidas de mitigaciéon propuestas
» El personal que labore en la obra debera estar afiliado al IMSS y/o poseer un
. seguro médico privado.
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» Se recomienda tener vigilancia durante la obra, para evitar acceso de personal
no autorizado, con la finalidad de evitar accidentes durante la operacion de
maquinaria.

*

» Los trabajadores de la obra y supervisores, deberan utilizar cascos como
equipo minimo de seguridad. Es recomendable que utilicen guantes, botas, ientes,
fajas, entre otros, con el fin de evitar accidentes graves y/o fatales.

» Una vez finalizada ia obra, se deberan insiaiar ios sefaiamienios viaies
pertinentes para regular la velocidad de los vehiculos al interior de la nueva
estacion de servicio.

» En la bodega provisional que se instale se debera contar con un botiquin de
primeros auxilios, asi como contar con los numeros telefonicos del IMSS, Cruz
Roja, SSP, en caso de emergencia.

» En la operacién de la Estacion de Servicio se instalaran sefalamientos viales,
para regular la velocidad maxima de los vehiculos.

%

» La frampa de combustible debera tener mantenimiento continto. para
asegurar su correcta operacion.

» Se debera contar con un programa interno de proteccion civil. En dicho
. documento, se mencionaran las medidas necesarias para el caso de incendios,
siniestros o alguna otra contingencia.

.

» [Es necesario contar con un plan de contingencias, en caso de que ocurriera
algun siniestro de origen natural, eccidental o provocado, en el documento se
contemplaran todas aquellas medidas que deberan llevarse a cabo.

» Durante el funcionamiento de la estacibn de servicio, es recomendable
mantener un sistema de vigilancia.

V1.2 Impactos residuales
No se consideran impactos residuales, ya que para el caso los factores suelo,
elementos urbanos y paisaje, estos se encuentran completamente impactado.
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VII.1 Pronéstico del escenario

Con la finalidad de obtener una proyeccidn que se apegue en lo posible a la
realidad subsecuente a la construccion de la Estaciéon de Servicio, se presenta una
tabla comparativa donde se infieren diversas posibilidades con y sin la
implementacioén de las medidas preventivas y de mitigacién, con la finalidad de
obtener un punto de referencia que nos indique un escenario futuro de la obra.
Cabe sefalar que resulta complicado generar predicciones con un alto porcentaje
de certidumbre, ya que existen de por medio una infinidad de factores o variables
que no pueden ser controladas por el hombre y pueden cambiar drasticamente los
escenarios reales, tales como huracanes u otros fenomenos hidrometeorologicos,
o bien fendmenos geologicos como los sismos, que son impredecibles.

Aire

suspendidas.

| Almacenamiento temporal de las | proyecto también podria generar emisiones

El mantenimiento preventivo vy
periédico de la maquinaria, con el fin ‘ emision de particulas de polvo a Ia
de  mantenerla an Optimas = atmosfera, principalmente durante las

El presente proyecto podria generar la

condiciones de funcionamiento, ' actividades de excavacién para la
previene la emision de gases colocacién de tanques y ductos necesarios
contaminantes. Se contempla la para el funcionamiento de la gasolinera. La
reduccion de gases de efecto maquinaria podria encontrarse en mal
invernadero mediante el estado y generar la suspension de gases de
mantenimiento de la maquinaria, asi efecto invernadero (CO2) y la suspension

como la disminucién de particulas de particuias de polvo en el aire.

La maquinaria en general utilizada en el

tierras removidas y los residuos de ' @ la atmoésfera de gases toxicos,
construccion, que podran utilizarse, = ocasionando molestias a los trabajadores y
posteriormente y en la medida de lo | a los vecinos del proyecto. |'
posible, para la construccion de ,
rellenos 6 compensacion de areas  Por parte de los olores en el aire, el propio |
verdes. funcionamiento de la gasolinera, puede
! generar olores, puesto que se manejaran |

Con respecto a los niveles de humo, | hidrocarburos con propiedades aromaticas |
se deberd aplicar las medidas vy volatiles, por lo que se podrian generar |
necesarias, para mantener dichos  molestias a los vecinos. '
niveles por debajo de los limites | ‘
maximos permitidos mencionados ‘
|

|

en la NOM, con lo que se contempla
la reduccion de gases de efecto |
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A competentes.

invernadero  mediante el

mantenimiento de la maquinaria, asi |

como la disminucién de particulas
suspendidas asimismo, se
recomienda instalacién  de
dispositivos para controlar,
recuperar, almacenar y/o procesar
los vapores de hidrocarburos
producidos en las operaciones de
transferencia de gasolinas. De
acuerdo a requerimientos y
disposiciones de las autoridades

la

Con respecto a los niveles de ruido
permitidos, se debera cumplir con la
norma NOM-080-SEMARNAT-1994,
con la finalidad de regular los
sonidos emitidos por los motores, y
mantenerios en los niveles
normados, asimismo, se recomienda
que la maquinaria utilizada se
encuentre en oOptimas condiciones
de funcionamiento; por lo que se
contempla la disminucion de la
frecuencia de los ruidos ya que se
apegara a los horarios de trabajo
especifico. Con o anterior se
disminuiran las molestias que
puedan generarse.

Suelo

Es recomendable el 'riego_ de las

areas donde se realicen
movimientos y excavaciones de
tierra; con lo anterior se podra evitar
la dispersion de polvos y particulas
del suelo.

Las tierras removidas, el material
sobrante de las obras y cualquier
otro material de construcciéon se
debera ubicar estratégicamente,
para evitar cualquier tipo de
incidente que pudiera provocar la
mala ubicacion de dichos materiales.
En caso de lluvias, se sugiere
suspender los trabajos de
excavacion para evitar el arrastre de

_l suelos. En caso de una fuerte lluvia

Se podrian generar vibraciones y ruidos en
la zona, ya que la maquinaria utilizada para
realizar la excavacion podria estar en mal
estado, emitiendo ruidos y vibraciones,
generando molestias en los vecinos.

Podria existir una grave dispersion de
polvos y particulas del suelo, por el paso de
magquinaria y la existencia de excavaciones,
contaminando el aire y propiciando el
desgaste del suelo.

Podria provocarse incidentes provocados
por una mala ubicacién de materiales de
construccion.

Debido a las operaciones de construccion y
remocién de suelo por la excavacién en la

- zona, el caso de arrastre de suelos por

lluvias, lo cual podria generar pérdida de
suelos y de estabilidad en la zona.

Por el uso de maquinaria para la realizacion
de las obras, se puede presentar el
derrame de combustibles, grasas y/o
aceites al suelo..
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y generacion de puntos de erosion | Existencia de contaminacion por excretas o |

en el area del proyecto, se deberan  infiltracion al subsuelo de aguas residuales

compactar nuevamente el suelo vy ' provenientes de los trabajadores.

realizar en el liempo sefalado la : Contaminacion por residuos sélidos como:

cimentaciéon y  colocacién de | bolsas de plastico, cartén, madera y restos

concretos hidraulicos. ' de comida de los trabajadores.

En las medidas de prevencion se | La disposicion de residuos peligrosos, de

recomienda evitar, por el uso de | construccion, y cualquier  residuo

maquinaria, el derrame  de considerados de manejo especial (bolsas

combustibles, grasas y/o aceites al de cemento, calhidra, madera, alambre,

suelo. En cualquier caso de  alambrén, etc.), podrian mantenerse en la

derrame, se debera levantar la tierra | zona del proyecto, con la posibilidad de

contaminada y/o el residuo, para ocasionar accidentes.

confinarlo dentro de tambos Podrian existir  graves accidentes

| especificos para tal fin. Al concluir el | ambientales o humanos, por un manejo

proceso constructivo se debera incorrecto de los residuos peligrosos

efectuar la limpieza, para dejar libres | generados en la operacion de la estacion

de residuos los lugares donde se I de servicio.

hayan generado. !

La colocacion de letrinas portatiles

. para uso de los trabajadores, a
razéon de 1 letrina por cada 10 |
trabajadores; evitara la ;

contaminacion por excretas en el !
aire o el subsuelo. Las lelrinas
deberan ser vigiladas diariamente y
supervisadas semanalmente, para
que funcionen de manera
adecuada.

Para evitar la dispersion de basura, !
los residuos generados deberan ser !
depositados en tambos de 200 I, |
debidamente rotulados con las
leyendas: “Residuos inorganicos”
“Residuos organicos”,
Posteriormente, los residuos seran
enviados al relleno sanitario de
Veracruz, Ver., asimismo, con los
residuos de construccion, en tambos
rotulados con la leyenda “Residuos
especiales de la construccion” para
después ser dispuesios donde o
. indique el H. Ayuntamiento de |

Veracruz, Ver.

La  disposicibn de  residuos |
R — _iﬁt M i el o iosh TS —
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peligrosos se hara en tambos con |
tapa, con capacidad de 200 litros, |
debidamente rotulados. El
almacenamiento de este tipo de |
residuos sera temporal hasta la |

Agua

entrega a una empresa
especializada autorizada por
SEMARNAT, para su manejo vy
disposicidn final.

| Se colocaran letrinas  portatiles

durante las obras, para evitar la
infiltracion de aguas negras durante
el proceso constructivo.

Para infiltracion de agua pluvial, se

|

Existencia de infiltracién de aguas negras
durante el proceso constructivo. '
Debido a que se crea una plancha de
cemento, debido al proceso de
construccion, puede existir la creacion de |

establecera un area verde. Con esta | charcas de agua estancada.
medida también se evitara |la
creacion de charcas de agua
estancada.

allamente perturbada, sin embargo, | vegetal en la zona del proyecto
se colocaran plantas que sean
adecuadas para el clima de Ia
region, en el area verde de la
estacion de servicio. Por ofra parte,
| se recomienda vigilar y realizar el
| mantenimiento del area verde.

Vegetacion

~ Tabla 5¢. Escenarios ambientales.

Vil.2 Programa de vigilancia ambiental

El Plan de Manejo Ambiental es un instrumento de la gestién ambiental que
permite planificar, definir y facilitar la aplicacién de medidas ambientales y sociales
destinadas a prevenir, mitigar o controlar los impactos ambientales generados por
las actividades propias para la construccion del proyecto y la operacién del mismo.

La elaboracién del Plan de Manejo Ambiental tiene como propésito establecer las
vias para mitigar, remediar y compensar los impactos negativos detectados en las
etapas del proyecto; ademas de incluir las acciones necesarias para que se lieve a
cabo, consignando diversas responsabilidades, necesidades de capacitacion y el
de su posterior seguimiento y control Dicho plan, sera aplicado durante y después
de las obras para la conformacion de la Estacion de Servicio tipo carretera.

Si bien las acciones que originan los impactos seran diversas, las afectaciones
mas significativas corresponderan a las etapas de preparacion del sitio y
construccién.

El Plan de Manejo incluiréa una bitacora en la cual iran asentadas diariamente por
medio de notas cortas, los acontecimientos diarios referente al desarrollo de la
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obra y los aspectos que se tendran que considerar, el registro de tales acciones
debera ser efectuado por un responsable ambiental.

£l plan considera realizar un programa compensatorio para &l caso de aguelios
impactos negativos que lo requieran y un programa de prevencién de Riesgo
Ambiental en el que se manifieste la seguridad a los trabajadores que laboren en
la Estacion de Servicio y para los clientes que acudan a la estacion de servicio
cuando ésta entre a su etapa funcional, para prevenir riesgos y accidentes.

También se establecera un programa de atencion a contingencias que cuenten
con un control de posibles emergencias a ocurrir dentro de la estacion de servicio
una vez que ésta entre en su etapa operacional.

Se llevara a cabo un programa de rnonitoreo ambiental en las tres etapas de este
proyecto que establecera indicadores que determinen el comportamiento de las
medidas de mitigacion que se lleven a cabo en el proyecto. De igual forma se
considera un programa de participaciéon ciudadana para que la ciudadania esté
informada acerca de lo que contendra el proyecto y en qué consistira.

Finaimente, se hara un programa de capacitacion a ios empleados que se
involucren en la obra civil y en el funcionamiento de la Estacién de Servicio.

Programa de | Programa de

mitigacion de | prevencion de Programa de | Programa de | Programade | Programa de

; _ : atencion a monitoreo participa-cién | capacita-cion a
a"&"‘i’:ﬁg&s | anqg?é]nc{al contingen-cias | ambiental ciudadana empleados

El plan de manejo incluird una bitacora diaria de acontecimientos referentes al desarrollo de Ia
I obra.

Tabla 60. Contenido del Plan de Manejo Ambiental.

PROGRAMA DE MITIGACION

El programa de mitigaciéon tendra como objetivo proporcionar medidas que seran
implementadas directamente (por el promovente) o a través de la empresa
contratista durante la ejecucion de los trabajos.

Referente a la operacion la estacion de servicio debera seguir llevando medidas
tanto civiles (es decir aquéllas que afectan a la sociedad), realizando las medidas
de mitigacion en la operacion del proyecto necesarias en caso de alguin riesgo que
pueda poner en peligro algun factor ambiental.

. Las medidas que contempia ei programa de mitigacion para ia etapa preparativa y
constructiva son las siguientes:
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' Riego de agua donde se realicen movimientos de tierra y
excavaciones. |
' Ubicacion estratégica de los materiales de construccion, tlerras|
' removidas y material sobrante de las obras. |
IEn caso de lluvias, se sugiere suspender los trabajos de'
excavacion para evitar el arrastre de suelos. En caso de presencia |
de puntos de erosion a causa de una lluvia fuerte se debera |

compactar la zona.
' Se debera evitar el derrame de combustibles, grasas  y/o aceites al | |
| _ suelo por el uso de maquinaria '

| Limpieza final de areas al concluir el proceso constructivo l

' Colocar letrinas portétlfes para uso de los trabajadores, a razén de
1 por cada 10 trabajadores. Posteriormente, vigilar el buen

Etapa funcionamiento de las mismas. - ]
preparativa | ;
y | Colocar tambos de 200 | para la disposicion de:

constructiva - Residuos inorganicos
| - Residuos organicos
. - Residuos peligrosos

| ‘Mantenimiento preventivo y periddico de la maqulnana para que se |
' encuentre en optimas condiciones de operacion
' Cubrir las cajas de los camiones al momento de efectuar eI
| transporte de materiales, para evitar la dispersién de particulas de
_polvo en el aire. o -
'Mantener en orden el equipo de trabajo y el material “de |
| construccion. -

' Los camiones transportistas no se podran estacionar por tiempos
| prolongados sobre la Av. Allende o la calle Francisco Canal.
Colocacion de sefialamientos.
Vigilancia durante lz obra, para evitar acceso de personal no
- autorizado, para evitar accidentes.
' La maquinaria pesada debera ser trasladada en horarios de menor
transito.
Los trabajadores deberan utilizar como minimo cascos, ademas
deberan contar con el equipo adecuado de trabajo, como guantes,
botas, lentes, fajas, para, con el fin de evitar accidentes graves o
fatales.

Contar con un programa interno de proteccnén civil.

Instalacién de tanques de doble pared.

|
|
|
i

Etapa Revisién periédica de la presencia de vapores de hidrocarburos a
. Preparativa | través de los pozos de observacién, de acuerdo al Manual de
y Operacién de la Franquicia PEMEX-2007-1. i

constructiva | Mantenimiento periédico de la trampa de combustibles, realizando |
por una empresa especializada autorizada por SEMARNAT.
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Instalacion de dispositivos para controlar, recuperar almacenar y!o
procesar los vapcres de hidrocarburos producidos en las
_ operaciones de transferencia de gasolinas
Evitar mantener encendidos los motores de los vehiculos de los
 clientes o - S
 Se colocaran letreros que indiquen “Apague su motor”. |
Tabla 61. Medidas cortempladas en el Programa de Mitigacion.

Asimismo, se recomienda que los trabajadores solamente lahoren en jornales
diurnos y con determinados lapsos de descanso.

Dentro de este programa de mitigacion se incluye el plan de manejo de residuos
sblidos urbanos y de manejo especial, de la estacion de servicio, el cual se
presenta a continuacion.

a) Residuos especiales, producidos durante la etapa constructiva del
proyecto.

Plan De Manejo De Los Residuos Especiales Generados Durante La Etapa
Preparativa Y Constructiva De La Estacion De Servicio De Servicio Tipo
Carretera

. 1.- Introduccién
La nueva legislacion de los residuos de México (Ley General para la Prevencion y
Gestion Integral de los Residuos), marca que todos los residuos provenientes de
la construccion, mantenimiento y demoliciéon en general, deberan ser catalogados
como residuos especiales, en base al articulo 19, fraccion VII.

Asi mismo, la Ley nimero 847 De Prevencion Integral de Residuos Sdlidos
Urbanos y de Manejo Especial para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
menciona, en el articulo 20 que: “ los generadores de residuos sélidos urbanos y
de manejo especial y quienes brinden servicio que involucre este tipo de residuos
estan obligados a:

1.- Procurar la reduccién en el consumo de productos que eventualmente generen
residuos sélidos urbanos y de manejo especial.

2.- Informarse y aplicar las diversas posibilidades en cuanto a reutilizacion,
reciciado y biodegradacion de los residuos generados.

3.- Informarse y aplicar las medidas y practicas de manejo que les ayuden a
prevenir o reducir riesgos a la salud, el ambiente o los bienes al desechar
residuos; etc.”

2.- Objetivo
o El objetivo del presente plan es curnplir con la normatividad establecida para la
generacion de residuos especiales, con el fin de no causar algin dafno al
ambiente.
. o Establecer el convenio con el H. Ayuntamiento de Veracruz, Ver., para la
disposicion de los residuos especiales. (Residucs de la elapa de preparacién y
construccion).
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3.- Equipos De Trabajo

Durante las etapas de preparacion y construccién, ias cuadrillas de trabajadores
una vez terminadas las jornadas de trabajo recolectaran todo los residuos
generados por las actividades de construccién como son varillas, bolsas de
cemento, cal, alambrén, alambre, pedazos de madera, recortes de pisos, etc, y los
dispondran en un bote de 200 litros, el cual estara rotulado con una leyenda que
indigue que contiene residuos de manejo especial.

4.- Manejo De Los Residuos Generados

Residuos de manejo especial

Residuos solidos
urbanos

Bolsas de papel como son las

. Materiales no | Residuos sélidos urbanos
bolsas de cemento, cal, caja -
de cartfin peri6 diJc 05 reutilizables, o no | que sean producto de los
! " | reciclables. trabajadores de la obra.
alambres, fierro, clavos. abajadores de la obra
Recoleccion y forma Tratamiento y disposicion
Por semana los trabajadores
. . Para el resto de
rvisaran jun | .
. supervisaran junto con e los materiales de

jefe de obra, los botes con
residuos de la construccion.
Estos materiales podran ser
orgados, aun con un
segundo uso, a l0s propios
trabajadores si asi se desea,
por parte de la empresa
promovente.

Los desechos de este tipo
pueden ser almacenados en
un bote y una vez teniendo
un volumen considerable de
material, debera ser llevado
al centro de acopio mas
cercano, para su posterior
reciclaje.

construccién que
no son reciclables

"0 de reuso, se

dispondran en un
tamho de 200
litros de
capacidad,
sefalizados como
“Manejo Especial”,
para su
disposicion ante el
sitio designado por
el  Ayuntamiento
de Veracruz, Ver.

Durante la construccién,
todos los  residuos
sélidos urbanos seran
dispuestos en tambos
de 200 litros para ser
llevados donde lo
disponga el H.
Ayuntamiento de
Veracruz, Ver.

Tabla 62. Medidas para el manejo de residuos de la construccion en etapa de construccién
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. Plan De Manejo De Residuos Para La Etapa Operativa De La Estacion De

Servicio Tij rbana
1. Introduccién

Durante la operacién de la estacién de servicio seran generados residuos
solidos urbanos y residuos considerados como peligrosos. Los residuos
sélidos urbanos que se estaran generando seran principalmente: papel, papel
sanitario, papei de oficina, cajas de caridn, envoituras, piastico, vidrio,
residuos alimenticios, poda de pasto proveniente del area ajardinada,
embalajes, aluminio, entre otros.

Los residuos peligrosos, seran los provenientes de las trampas de combustible.

2. Objetivo

e Cumplir con la normalidad establecida para la generacion de residuos sélidos
urbanos y residuos peligrosos; con el fin de minimizar la cantidad de residuos
s6lidos urbanos que terminan en los rellenos sanitarios o rellenos municipales y lo
cuales poseen la funcionalidad para ser valorizados a través de cadenas
productivas que son fuente de negocios, ingresos y empleos.

» Disponer de forma adecuada los residuos peligrosos en recipientes adecuados

. para tal fin y debidamente etiquetados.

» Disponer de forma adecuada de todo aquel material que alin puede tener un reuso
0 ser reciclable; para lo cual se adoptaran ias siguientes medidas:

e Adoptar medidas para minimizar su generacion y para reciclarlos internamente.

o Establecer convenios o poner a disposicion de las empresas que brindan servicios
a terceros para su reciclado o tratarniento de residuos sélidos urbanos.

o Establecer convenios con los servicios de limpia municipales, cubriendo los costos
que su recoleccion ocasione.

3. Equipos De Trabajo

3.1.-POSIBLES ASPECTOS A CONSIDERAR

Aspectos institucionales

e Disposicion de las autoridades maximas de brindar apoyo al desarrollo del Plan.
e Actores claves a involucrar en el Plan.

o Capacidades de las que se dispone (econdmicas, recursos humanos vy
tecnoldgicos).

e Experiencia previa en la materia.

» Disposicion del personal de colaborar en la ejecucién del Plan.

e Politica de adquisiciones de materiales y productos de consumo.

Aspectos técnicos
e Conocimiento sobre los riesgos inherentes a su manejo y formas de
minimizarios.

. e Acceso a la infraestructura interna y externa requerida para su gestion integral y
sustentable.

» Necesidades de capacitacion y/o comunicacion sobre el tema.

= —— == s
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Eudieron ser reciclados,

Para poder ejecutar de manera adecuada el presente Plan de Manejo, el personal
gue labore en la estacion de servicio, haciendo énfasis en el personal de limpieza
debera recibira una capacitacion adecuada, respecto a la separacion de residuos.

Dentro del personal se nombrara a una persona encargada,

que coordine

adecuadamente las actividades de separacion, recoleccion y almacenamiento de

los residuos.

Asi mismo, se dispondra de un area, la cual aln no se encuentra establecida,
para colocar los contenedores donde seran almacenados los residuos peligrosos.

4.- Manejo De Residuos Sdlidos Urbanos

Recoleccién y forma

El material de carton y

papel sera recolectado
por el servicio de
limpieza de la estacion
de servicio, el cual se
encargara de
recolectarlo de la
siguiente manera:

Papel: seco, limpio, sin
gomas — ni grapas.
Carton: seco, limpio, sin
grapas, gomas y lazos.

Los materiales plasticos,

como por ejemplo
envases de Dbotellas,
seran separados del
resto de los residuos y
colocados en
contenedores,

etiquetados.

Los residuos que no

Forma vy
almacenamiento

Manejo de residuos de la construccion de la nueva estacién de servicio
para la etapa operativa

periodo de

Sera destinada un area
de confinamiento de

residuos donde se
situaran los
contenedores para ir
almacenando los

materiales de cartén y
papel.

|

Los residuos plasticos
seran confinados en un
contenedor, para lo cual
sera destinada un area,
que aun no esta definida.

Todos los residuos
solidos no peligrosos, se

Tratamiento y
disposicion

Los residuos colectados
seran enviados a un
centro de acopio, para su
reciclaje.

Los residuos de este tipo
que, no son susceptibles

de reciclale como los
papeles sanitarios,
toallas sanitarias, y

panales, seran enviados
al sitio que lo disponga el
H. Ayuntamiento
Veracruz, Ver.

Cuando se tenga un
volumen considerable
de éstos, seran lievados
a un centro de acopio,
para su reciclaje vy
reutilizacion.

En este caso, ya sea
por convenio que se
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como los provenientes ; llevaran a los | efectue con el servicio

de los bafos (papel  contenedores especiales | de limpia publica
higiénico, toallas | rotulados ‘residuos | municipal, seran los
sanitarias, pafales, | solidos urbanos no | encargados de
toallas de papel, etc.) | peligrosos” recolectar tales
entre otros. Posteriormente, los | desechos, o bien seran
Dichos residuos seran | residuos colocados | llevados a donde Io
colocados en | dentro de los | indique el H.
contenedores contenecores seran | Ayuntamiento de
etiquetados recogidos por el servicio | Veracruz, Ver.

de limpia publica del

municipic y seran

llevados a donde Io

indique el H.

Ayuntamiento de

Veracruz, Ver.

Tabla 63. Manejo de RSU er |a etapa operativa de la Estacion de Servicio
Residuos peligrosos

. Se define como Residuos Peligrosos aquellos que posean alguna de las
caracteristicas de corrosividad, reactividad, explosividad, toxicidad, inflamabilidad,
0 que contengan agentes infecciosos que les confieran peligrosidad, asi como
envases, recipientes, embalajes y suelos que hayan sido contaminados cuando se
transfieran a otro sitio, de conformidad con lo que se establecido en la Ley General
para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.

Ley General establece en su articulo 28 un listado de los residuos peligrosos y de
productos que al desecharse se convierten en este tipo de residuos, que deberan
sujetarse a programas de manejo, enire i0s que se encuentran ios siguientes.

|.“Aceites lubricantes usados;
Il.Disolventes organicos usados;
Ill.Convertidores cataliticos de vehiculos automotores;
V. Acumuladores de vehiculos automotores conteniendo plomo;
V.Baterias eléctricas a base de mercurio o de niquel-cadmio;
VI.Ladmparas fluorescentes y de vapor de mercurio;
VIl.Aditamentos que contengan mercurio, cadmio o plomo;
VIll.Farmacos;
IX.Plaguicidas y sus envases que contengan remanentes de los mismos;
X.Compuestos orgdnicos persistentes como los bifenilos policlorados;
Xl.Lodos de perforacién base aceite, provenientes de la extraccion de
combustibles fésiles y lodos provenientes de plantas de tratamiento de aguas

. residuales cuando sean considerados como peligrosos;
Xll.La sangre y los componentes de ésfa. sélo en su forma liquida, asi como sus
derivados;
T rean
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lll.Las cepas y cultivos de agentes patégenos generados en los procedimientos
de diagndstico e investigacion y en la produccién y control de agentes
biolégicos;

XIV.Los residuos patolégicos constituidos por tejidos, érganos y partes que se

remueven durante las necropsias, la cirugia o algun otro tipo de intervencion

quirargica que no estén contenidos en formol.

Como se ha mencionado anteriormente la estacion de servicio como resultado de
Su operacion, generara residuos peligrosos, provenientes principalmente de las
trampas de grasas y combustible, los envases de aditivos que se expendan en la
misma, estopas usadas en la limpieza de las trampas y material inerte (arena) que
se llegue a utilizar en caso de derrame de combustible.

El volumen de los residuos en cuestion sera de baja magnitud, identificandose a la
estacion de servicio como un migrogenerador; la legislacion define al
microgenerador como: “Establecimiento industrial, comercial o de servicios que
genere una cantidad de hasta cuatrocientos kilogramos de residuos peligrosos al
ano o su equivalente en otra unidad de medida.”

Tal mencion especifica a los establecimientos industriales, comerciales o de
servicios, basandose en la consideracion del hecho de que en éstos sitios, se

. generan pequefas cantidades de residuos peligrosos en sus procesos o durante
los servicios que brindan, pero de una variedad mas reducida y relativamente
constantes.

A este uUltimo respecto, el articulo 48 de la Ley General establece que: “Las
personas consideradas como microgeneradores de residuos peligrosos estan
obligadas a registrarse ante las autoridades competentes de los gobiernos de las
entidades federativas 0 municipales, segun corresponda; sujetar a los planes de
manejo los residuos peligrosos que generen y que se establezcan para tal fin y a
las condiciones que fijen las autoridades de los gobiernos de las entidades
federativas y de los municipios competentes; asi como llevar sus propios residuos
peligrosos a ios centros de acopio autorizados o enviarios a traves de transporte
autorizado, de conformidad con las disposiciones legales aplicables”.

Estos residuos

seran | La disposicién final de

: confinados en un contenedor |estos residuos, sera a

S::gz colectr:dstl)dsug: especial, perm:ético, qolocado cargo de la empresa

las  trampas de en un area especnal' (no cor]t(atada para tal
combustibles y de deﬁmqa aun), tale_s residuos | actividad, la cual debera

. e I deberan estar ubicadas en | contar con la
zonas donde se reduzcan los | autorizacion de la

riesgos por posibles | SEMARNAT para

emisiones, fugas, incendios, | efectuar este tipo de
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explosiones e inundaciones,
ademas deberan contar con
sistemas de extincion contra
incendios, con sefialamientos
y letreros alusivos a la
peligrosidad de los mismos, en
lugares y formas visibles por
ultimo el almacenamiento
temporal no debera excederse

actividades.

mas de 6 meses.

Tabla 61. Manejo de Residuos Peligrosos en la etapa operativa de la Estacion de Servicio

Cronograma de actividades del plan de manejo de residuos

Capacitacion de manejo de residuos

Coordinador

Previo a ejecutar

Convenio con empresa en el manejo

Residuos/ Administrador

2 de
separacion al personal de " el lan de
ﬁmpiezpa. . Fesidyon manejc?.
Capacitacion de rehuso y reciclaje | Coordinador de | Previo a ejecutar
de residuos al personal laboral. Residuos el plan de manejo
Coordinador de

Operacién

colocaran los contenedores para el
almaceén de residuos.

Gerente de la Estacion
ce Servicio.

residuos peligrosos. de la Estacién de
Servicio.
Rotulacion de contenedores con el | Coordinador y personal | Previo a ejecutar
residuo que contendran, (e apoyo. el plan de manejo
] Coordinador/ jefe de
Determinar el area donde se obra/ Administrador/ | Previo a ejecutar

el plan de manejo

Coordinador y personal

itacora Plan de manejo de residuos de apoyo Diaria
eporte de la  Bitacora de .

incionamiento del Plan de manejo de ngoardcl)nﬁdor y personal Mensual
psiduos sélidos y peligrosos. pay

eporte general de la Bitacora de .

Encionamiento del Plan de manejo de S:c;rdén%dor ¥ personal Anual
2siduos solidos y peligrosos. > apoy

2eporte del Volumen de residuos Coordinador y persenal Anual

de apoyo

Tabla 64. Cronograma de actidades del Plan de Manejo de Residuos
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No se contempla un programa de compensacion para el actual proyecto, sin
embargo en su momento en la construccion de la estacion de servicio, se realizara
la colocacion de areas verdes que permiten el paso de agua de lluvia, asi como la

presencia de especies vegetales nativas de la zona.

Programa de Prevencién de Riesgo Ambiental

Durante las actividades de preparacion y construcciéon del proyecto no se
almacenaran sustancias peligrosas, por lo que no se considera un programa
preventivo de riesgo ambiental.

El Unico evento que podria presentarse seria un incendio por el manejo de
gasolina o diesel, o bien el derrame de éstos, que podria contaminar el suelo.
Cabe aclarar que el riesgo en este caso, se presentaria durante el manejo de los
combustibles durante el llenado del tanque de las maquinas, operacion que podria
efectuarse diariamente en la etapa de preparacion del sitio, y de manera
discontinua en la etapa de construccion. No seran almacenados estos
combustibles dentro de la obra.

Durante la operacion de la Estacion de Servicio se tomaran en cuenta todas las
precauciones previstas que marca Proteccién Civil y PEMEX en el “Manual de

. Operacion, Mantenimiento, Seguridad y Proteccién al Ambiente” de la
Franquicia PEMEX para el caso de fuego o explosién.

No obstante, si se tienen contempladas ciertas medidas, para evitar riesgos
ambientales que afectaran al entorno, mismos que se presentan en una tabla
donde se muestran los posibies riesgos.

Derrame de pintura, |
SUELO por colocacion de‘
sefialamientos.

Derrame de |
combustibles
PUREZA DEL | Salida de
AIRE combustible de los |
tanques de
almacenamiento | i
hRﬂggI%{JOOS DE | Residuos  sélidos |

PELIGROSOS | Peligrosos

" Tabla 65 Posibles riesgos durante el proyecto

SUELO. En caso de que se utilicen pinturas con componentes explosivos o
corrosivos, para pintar las instalaciones, es importante prevenir el derrame de
éstas hacia el piso. Si hubiera goteo o derrame de estas pinturas, se procedera
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inmediatamente a limpiarlas con estopas y posteriormente a lavar el sitio, para
evitar algun riesgo.

PUREZA DEL AIRE. En el caso de derrame de combustibles, que pudiera
presentarse por descuido del operador de la pipa al llenar el tanque de
almacenamiento, éste podria generar un riesgo hacia la pureza del aire,
principalmente por el desprendimiento de gases y olores. Lo mismo caso pasaria
si al despachador se le cayera la posicion de carga.

El combustible derramado, se debera remover de manera inmediata con estopas y
lavar el area con agua y jabén, para evitar algun incidente (principalmente fuego).
Las estopas tendran que ser depositadas como residuos peligrosos en el tambo
destinado para tal fin y las aguas jabonosas con restos de combustibles, seran
canalizadas a la trampa de combustibles.

El derrame de combustible del tanque de almacenamiento es practicamente
improbable; sin embargo, para detectar o evitar algin derrame, la empresa
propietaria de la estacidn de servicio, debera realizar las pruebas de hermeticidad
y monitoreo a la zona de almacenamiento de forma periddica.

PUREZA DEL AIRE Y MANEJO DE RESIDUOS PELIGROSOS. E! manejo de

. residuos peligros serda muy importante en la etapa operativa de la estaciéon de
servicio, ya que en esta etapa se estaran generando residuos peligrosos tales
como estopas, aceites, residuos aceitosos retirados de la trampa de combustibles,
y éstos deberan ser dispuestos en tambos especificos para su almacenamiento. Si
estos residuos no fueran manejados correctamente ocasionarian contaminacion y
afectacion a la imagen de la empresa.

En la etapa de operacion la deteccion de riesgos durante estas etapas y de
acuerdo con el Manual de la Franquicia PEMEX-2007-1, la Estacién de Servicio
contara con un estudio de analisis de riesgos. El encargado de la estacion de
servicio evaluara las fuentes de peligro que existan en el area donde se ubica la
estacion de servicio, con el fin de determinar el riesgo potencial que pudiera
afectar su seguridad; ademas, elaborara a través de una empresa especializada,
el Programa Intemo de Proteccidn Civil relativo con base en esta situacion.

Ademas, se debera implantar un Programa de Simulacros, con el cual se ponga
en practica el Programa Interno de Proteccién Civil para cada situacion especifica
de riesgo; y capacitar al personal, establecer rutas de evacuacion y ubicacion de
los sefialamientos respectivos.

La aplicacion oportuna y correcta de /os programas de mantenimiento preventivo,
correctivo y limpieza programada, eliminarén las posibles situaciones de riesgo,
pues toda situacién que se salga de rango, se podra corregir o reparar a tiempo.

. Ademas, no hay que perder de vista que existen situaciones impredecibles
causadas por posibles accidentes, como pueden ser conatos de incendio, por lo
cual es importante considerar lo siguiente:
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Los extintores no son para evitar un incendio, son equipos portatiles disefiados
para combatir los conatos de incendio; si el personal esta debidamente capacitado
y ectia a tiempe, se pedré evitar gue éste se propague causando un verdadero
incendio, de aqui, la importancia de la capacitaciéon del personal y del Programa
Interno de Proteccion Civil.

Los extintores de la Estacion de Servicio Tipo carretera, deberan ser de 9 kg de
polvo quimico seco para sofocar incendios tipo ABC:

Papel, carton, telas y madera

Grasas y combustibles

De origen eléctrico (corto circuito).

La ubicacion y sefalamiento de los extintores debera permitir identificarios
faciimente.

Siempre debera permanecer libre el acceso a los extintores.

Por ningin motivo, se debera utilizar agua para sofocar incendios causados por
grasas, combustibles o energia eléctrica.

Si el conato de incendio no puede ser controlado, se debera proceder de acuerdo
a lo sefalado en el Programa Interno de Proteccién Civil.

En caso de presentarse el incendio en algun dispensario, se seguiran las
siguientes acciones:

Accionar el paro de emergencia mas cercano, para bloquear el suministro
de energia eléctrica - _ ]
Tomar el extintor mas cercano y accionarlo de acuerdo con las
especificaciones de uso. S
Apoyarse con el comparfiero de trabajo mas cercano para dar la voz de
alarma y aviso inmediato via telefdnica, a la estacién de bomberos de la
localidad - - ]
Coordinar con los demas empleados la tarea de tranquilizar a los clientes y
agilizar el desalojo de Ios vehicuios que estén en el area de despacho,

uiandolos hacia las salidas mas cercanas.
Estar atento a las instrucciones del encargado de la estacion en caso de
que surja la necesidad de abandonar las instalaciones, buscando un lugar
seguro.

En caso de suceder un incendio externo, colindante a la estacion de servicio tipo
urbana, se debera actuar asi:

El empleado mas cercano oprime el botén de emergencia
. Otros empleados desvian el trafico

Se evacua el area.
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e solicita el apoyo de Bomberos, Cruz Roja, etc., de acuerdo a la magnitud
del siniestro,
Mientras se sofoca el incendio externo, se suspendera el servicio de la |
estacion de servicio tipo carretera. |

En caso de derrames de gasolinas.

Cuando en la Estacién de Servicio Tipe Urbana se presente derrame de producto,
se deberan tomar las siguientes acciones encaminadas a controlar esta situacién y
prevenir un dafio mayor:

Suspender el suminisr de combustible est riino _ |

derrame.
Eliminar todas las fuentes de ignicién o que produzcan chispa que estén
cerca del area del derrame - S
Lavar el area con abundante agua para recolectar el producto derramado en
la trampa de combustibles.

Cuando las caracteristicas del derrame rebasen la capacidad de control, por parte
de los trabajadores de la estacion de servicio, se reportara de inmediato el hecho

. a la autoridad local correspondiente, conforme al Programa Interno de Proteccion
Civil.

Programa de Atencién a Contingencias Ambientales

Este programa define las medidas a tomar para prevenir o actuar ante cualquier
emergencia, accidente ambiental o desastre natural, que pueda presentarse;
ademas, permite disefiar una respuesta planificada (organizada y oportuna) para
proteger al personal de la obra y a la poblacién en general, asi como contar con el
equipo y los materiaies necesarios, frente a eventos o accidentes industriaies
como fuego, desastres naturales, derrames, emergencias, entre otros.

Accidentes, Derrames y Fuego

Para eventos de este tipo se debera tomar en consideraciéon lo siguiente: los
productos que se expenden en la estacion de servicic, son volétiles e inflamables
y el personal debera estar capacitedo para prevenir y controlar una posible
emergencia.

El objetivo de atender una contingencia es contar con un sistema de respuesta
para el control de posibles emergencias dentro de las instalaciones de la estacion
de servicio y una red de comunicacion para que el personal de la misma, conozca
los procedimientos y los ejecute ante un conato de incendio o fenémeno natural
para reducir o eliminar los riesgos.

Dado que las contingencias de tipo natural no se pueden prevenir al cien por

. ciento, no se puede realizar una caiendarizacion de ias mismas; solamente se
mencionan las medidas que se tomaran si éstas llegaran a presentarse durante el
desarrolio del proyecto, las cuales serian las siguientes:

) (s e
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Lluvias e inundaciones

Huracan

Tormentas eléctricas:

En caso de que se llegara
a presentar este evento,
ocasionaria un acarreo
de materiales de
operacion, en tal caso se
deberan verificar los
dafos causados y
posteriormente hacer la
recoleccion de materiales
que puedan causar algun
otro dafio ambiental

Este desastre, generaria
un acarreo de materiales
de construccidén. Si se
presentara en la etapa
operativa, se produciria
la inundacién  pluvial
dentro de las
instalaciones  habiendo
contaminacién de agua
por las ftrampas de
combustibles.

Con este tipo de eventos
es probable que se
presenten Incendios, para
lo cual se debera contar
con el equipo necesario
contra incendios
(extintores) para combatir
un siniestro de este tipo.

Tabla 66. Medidas para contingencias de tipo natural
Otras medidas a tomar seran:

e La disposicién adecuada de los residuos no peligrosos, en los sitios autorizados
por el Ayuntamiento de Veracruz, Ver., respetando la legislacién en materia de
residuos en el estado.

La empresa promovente deberd instalar tambos especiales marcados con el
siguiente letrero: residuos peligrosos, en donde seran depositados los aceites
usados, filtros, refacciones y otros materiales contaminados por dichos aceites.
Con el fin de dar cumplimiento a la normatividad oficial, se contrataréan los
servicios de una empresa autorizada por SEMARNAT para gue sean retirados y
se les dé el tratamiento y disposicion correspondiente.

Posibles impactos de las contingencias ambientales

a) Sobre la obra:

Pérdida temporal 0 permanente de equipo.

Incapacidad de continuar operando en el area del proyecto.

b) Sobre el personal
Pérdida de trabajo
Fatalidades

e |esiones graves

c) Ambiente
e Contaminacién por dispersion de particulas y materiales propios de la
construccion.

Programa de Seguimiento

El objetivo principal de este programa es valuar y registrar detalladamente los
cambios que pueden producir en la puesta de operacion del proyecto durante la
preparacion, construccion y puesta en marcha de la Estacion de Servicio. Sus
objetivos especificos son:
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¢ Reelaborar periddicamente prondsticos sobre la evolucién de los impactos
ambientales, de modo que permitan adecuar las medidas de control de las nuevas
realidades.
Proponer ante los impactos no previstos las medidas correctivas.
Informar a la autoridad competente sobre la presencia de impactos ambientales no
anticipados, o de cambios bruscos en las tendencias de los impactos ambientales
previamente evaluados.

Duracién del sequimiento

Considerando las etapas de preparacion y construccién de las obras, se puede
diferenciar los siguientes periodos de monitoreo.

Previo a la preparacion y construccion de las obras.

Durante la etapa de construccion de las obras.

En la etapa funcional de la gasolinera.

El periodo de monitoreo consistirda en recorridos de la supervision a las obras

ejecutadas dentro de la Estacién de Servicio.

En cada recorrido se tomaran datos necesarios a fin de establecer diferencias

entre ellos para tomar las medidas correctivas correspondientes.

Se deberan aplicar bitacoras en las que se registraran por escrito y en forma

continua, pormenorizada y con fechas todas las actividades realizadas con los
. equipos e instalaciones, asi como de la propia operacion de Servicio. Los

registros en la “Bitacora” deberan ser claros, precisos y sin omisiones ni

tachaduras y en casc de requerirse alguna correccion, ésta sera a través de un

nuevo registro, sin eliminar la hoja, sin borrar ni tachar el registro que se corrige.

PROGRAMA DE PARTICIPACION CIUDADANA
El objetivo principal de este programa es el manejo adecuado de las opiniones de
los ciudadanos en relacion al presente provecto, con la finalidad de que los
mismos conozcan las areas que abarcara el proyecto. El propésito se cumplira a
través de la colocacién de una pancarta donde se informen como minimo los
siguientes puntos:

1. Nombre de la obra

2. Tipo de actividad que se realizara

3. Beneficios e inversion

PROGRAMA DE CAPACITACION

El personal responsable de la ejecucidbn del PMA y de cualquier aspecto
relacionado a la aplicacién de la normatividad ambiental, debera recibir la
capacitacién y entrenamiento necesario, de tal manera que le permita cumplir con
éxito las labores encomendadas. Esta tarea estara a cargo de un especialista
ambiental y cuyos temas estaran referidos al control ambiental, andlisis de datos,
muestreo de campo, administracion de una base de datos ambiental, seguridad
ambiental y practicas de prevenciéon ambiental.

Todo el personal que entre a laborar debera ser capacitado en temas de
prevencién, control ambiental y seguridad industrial, siendo los temas basicos,
pero no limitativos los siguientes:

K i ==
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v Manejo de Residuos Sdlidos No Peligrosos
v Manejo de Residuos Sdlidos Peligrosos

v Uso de Equipo de Seguridad

v Normatividad Ambiental

v Seguridad Industrial.

PROGRAMA DE CAPACITACION EN LA ETAPA FUNCIONAL.
Los operarios de los dispensarios y el responsable de mantenimiento tendran una
capacitacion de 15 dias.

Por otra parte, en cuanto a capacitacion para el combate de incendios, se tendra a
la empresa indicada, la cual impartira capacitacion continua con el siguiente

temario:
¢ Teoria del Fuego ) gftienng;i?dores ¢ Atencion al publico
e Componentes del e Tipos de e Control de incendios
Fuego extinguidores en vehicuios
e Como se forma e Espumas contra e Supervision de
incendio dispensarios
. e Formas de o Manejo de ° Sﬁntroitaizu;nscenmg:
propagacion mangueras RERRGEREIHIBEID:
¢ Organizacion de
e Técnicas de extincion simulacros de e Control de derrames
incendios y
evaluacion
e Seguridad en
¢ Tipos de fuego e Practicas con fuego Estaciones de
Servicio.

Estos temas seran impartidos en forma de conferencia, apoyados con rotafolios,
videos, practicas de laboratorio y practicas con fuego.
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ESTACION DE SERVICIO TIPO URBANA “ALLENDE” RAZON SOCIAL
CENTRO GASOLINERO ANIMAS S.A.DEC.V.”
El predio donde se ubica la Estacion de Servicio esta identificado como av. Ignacio
Allende n°1915 esq. Francisco Canal, Col. Centro, Lote 005 Manzana 27,
Veracruz, Veracruz. La superficie del predio es de 1 877.143 m2 con las
siguientes medidas y colindancias:

o AINORTE en 37.46m, con propiedad particular;

o AL SUR: en 37.46m, con la calle Francisco Canal;

e AL ESTE: en 50.12m, con avenida Allende y

e AL OESTE: en 50.12m, con propiedad particular.

La estacién de servicio contara con una superficie total de 1,877.143 m?, en la
cual se ocupara todo el predio para la Estacién de Servicio, a continuaciéon se
muestra la distribucién de la misma:

Area T {).{J{Jrn2

_ Area Verde 133.00m?

~ Area de Almacenamiento 200.00m?

Oficinas 139.00m?
. Dispensarios 3

Magna/Premium/Diesel
N° de Estacionamientos 11
Anuncio 1
Superficie total del predio 1,877.50m?

Tabla 67. Distribucion de areas.

El proyecto consiste en la preparacion del terreno que ocupara una superficie de
1,877.143m? los cuales se ocuparan en su totalidad para la estacion de servicio, el
proceso implicara la edificacién de las obras civiles, instalacién de las redes de
servicio, montaje de equipos y accesorios, funcionamiento y mantenimiento.

La obra sera llevada a cabo conforme a los planos aprobados por la AGENCIA DE
SEGURIDAD, ENERGIA Y MEDIO AMBIENTE (ASEA) con base en lo indicado en
la Norma Oficial Mexicana NOM-005-ASEA-2016, disefio, construccion vy
operacion de Estaciones de Servicio para almacenamiento y expendio de diesel y
gasolinas, misma que describe los aspectos esenciales para que la construccion
cuente con las medidas de seguridad y funcionalidad, preservando la integridad
del medio ambiente. Asimismo se seguiran ias Especificaciones Téchicas para
Proyecto y Construccién de Estaciones de Servicio-2006 asi como en el Manual
de Operaciones de la Franquicia de PEMEX-2007-1.

La planta de conjunto de la estacion de servicio esta conformada por:
. » Areade oficina
o Area de despacho de combustible
« Area de despacho de combustible.
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Area de almacenamiento de combustible (tanques).
Cuarto de control eléctrico

Cuarto de sucios.

Cuarto de maquinas.

Area de baos publicos.

Area para tienda de conveniencia.

. & @

La estacion trabajara bajo la franquicia PEMEX, expendiendo los combustibles
automotrices Magna, Premium y Diésel al publico en general, asi como la venta
de: aceites, lubricantes, grasas, aditivos y otros productos para los vehiculos
automotores; asimismo habra una tienda de abarrotes y enseres menores. El
tiempo de vida del proyecto en la etapa de operacion es de 30 afios, dependiendo
del mantenimiento de los tanques y equipo que conforman la estacion de servicio
puede ser mas.

Para el almacenamiento de combustible y su posterior comercializacion, se
ocuparon dos tanques, en los cuales se almacena en uno Gasolina magna y el
otro tanque es compartido aimacenando Gasoiina Premium y Diésel. A
continuacién, se muestra la distribucion de los combustibles:

.‘ |
!

- Gasolina Magna 1 Tanque de 100,000 It

Gasolina Premium ltTanque compartido de 50,000

Diésel Tanque compartido de 50,000 |t

Total capacidad 200,000 It
Tabla 68. Capacidad de los tanques de almacenamiento.

El area de estudio se encuentra dentro de la ciudad de Veracruz, en el municipio
del mismo nombre, el cual se localiza dentro del Programa de Ordenamiento
Urbano de la Zona Conurbada Veracruz-Boca del Rio-Medellin-Alvarado, Ver. De
acuerdo a la carta sintesis del area de estudio se encuentra en un uso de suelo de
Corredor Urbano Mixto Alto.

El promovente cuenta con constancia de zonificacion numero de oficio
CDUS1697/05/17 de fecha 17 de mayo de 2017 por parte del H. Ayuntamiento de
Veracruz, indicando el uso de suelo como comercial catalogada como compatible
con el uso de suelo para la Estacion de Servicio.

La zona del proyeclo cae en una Region Marina Prioritaria denominada Laguna
. Verde-Antén Lizardo con clave 49.
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al como en el caso anterior, la ubicacion del terreno en una zona meramente
urbana, no se considera afectacion a un area significativa con importancia
ecoldgica perteneciente a esta Region Prioritaria, ademas de que el predio ya se
encuentra impactado. Las obras no contemplan afectaciones al sitio.

El area del proyecto cae inmersa dentro del AICA SE-03 Centro de Veracruz., sin
embargo, por ubicarse el proyecto en una zona urbana, no se afectara a una zona
con ecosistema natural o refugio en donde las aves se presencien.

El area donde se encuentra la estacion de servicio es urbanizada dentro de la
ciudad de Veracruz, sobre la Avenida Ignacio Allende Num. 1915 esquina
Francisco Canal, Col. Centro, Veracruz, Ver., donde se observan pequefos
comercios y viviendas pertenecientes a la zona.

Se contempla el retiro de vegetacion existente, la cual se observa ha crecido con
el paso de los aflos al abandonar el terreno; dicha vegetacién esta compuesta de
Palos mulatos (Bursera simaruba), trueno (Ficus sp), un pequefo jobo (Spondias
mombin), barbas de viejo (Leucaena leucocephala) como especies de arboles.
También se observaron enredaderas arbustos y poco pasto. Cabe mencionar gue
ninguna de estas especies se encuentra dentro de la NOM-059-SEMARNAT-2010,
ademas de que se colocaran areas ajardinadas compensando el retiro de esta

. vegetacion.

Debido a que el sitio donde se instalara la Estacion de Servicio Tipo urbana “Allende”,
el area se encuentra impactada, se rzalizé un analisis cualitativo de los efectos que se
produciran por dichas obras las cugles no resultan muy significativas por lo que se
concluyo lo siguiente:

Socioeconémicos

e Generacion de empleos, los cuales seran temporales durante las etapas de
preparacién del sitio y construccion.

¢ Consumo de bienes y servicios, los cuales se dan actualmente y se ampliaran
durante todas las etapas del proyecto al requerir material y consumo de
productos que se requeriran desde el inicio de actividades constructivas asi
como durante la operacién de la Estacién de Servicio.

e infraesiruciura, se agregara una infraestructura mas a la Estacion de Servicio ia
cual dara beneficio a los usuarios de la vialidad de la Avenida Allende, donde la
gasolinera cumplira con la demanda de dicho combustible en la zona.

Naturales

e La calidad de suelo no se considera significativa ya que esta ya fue alterada
afios atrds y la vegetacién presente fue sélo el resultado del abandono del
predio.

e Asimismo, la calidad de aire sera afectada temporalmente por obras
constructivas, considerando que se puede mitigar.

e En el caso del agua, solo durante las obras constructivas la materia organica

. producto de excavaciones y material constructivo podria afectar la calidad y
escurrimientos por arrastre de sedimentos en épocas de lluvias. Igualmente para
las necesidades de los trabajadores y evitar afectaciones al sitio se debe
contratar servicio de sanitario portatil.

Sl Traae s e == =3 T
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* Los impactos hacia el medio natural seran hacia la vegetacion, ya que esta sera
retirada, sin embargo se compensara colocando areas verdes en la Estaciéon de
Servicio.

« El paisaje se vera afectado por las obras constructivas para una vez terminadas
y en operacion la Estacion de Servicio opere, se integre al paisaje urbano de la
zona.

e La seguridad de trabajadores y vecinos se podria ver afectada, sin embargo
para las etapas constructivas considerar medidas para evitar afectaciones por la
construccion asi como en la operacion contar con medidas de seguridad
altamente eficaces para evitar danos.

Para los impactos negativos identificados, en el siguiente capitulo se describen las
medidas a adoptar para evitar, prevenir, disminuir o radicar las presiones negativas
identificadas, de igual forma se describiran los impactos residuales que generara el
proyecto. De igual forma los valores que sobrepasen este indice se consideraran como
residuales, que de igual forma se analizaron en el capitulo correspondiente.
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