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Proyecto: Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 

C.)GF Querétaro. 

I. DATOS GENERALES DEL PROYECTO, DEL PROMOVENTE Y DEL 

RESPONSABLE DEL ESTUDIO. 

1.1. Proyecto 

Nombre del proyecto. 

Estación de Servicio "Nuevo Continente". 

El proyecto consiste en Ia preparación del sitio, construcción y operación de una Estación de Servicio, en 

un area arrendada de 7,000.00 m2, en donde se realizará Ia comercialización al menudeo de Gasolinas 

(Premium y Magna) y Diesel, asI como aceites, grasas lubricantes, etc. 

El promovente Servicios Gasolineros de Mexico, S. A. de C. V., presenta ante esta autoridad, el Informe 

Preventivo en Materia de Impacto Ambiental, con el propósito de identiflcar los impactos ambientales que 

se estiman podrIan presentarse durante Ia preparación del sitio, construcción, operación, mantenimiento 

is 
y abandono del sitio, con Ia finalidad de establecer medidas de prevención, mitigación y control. 

1.1.1. Ubicación del proyecto. 

El area en evaluación se localiza en Prolongación Ignacio Zaragoza No. 61, esquina con Ia Carretera Celaya 

- Querétaro, Fraccionamiento Prados de Ia Capilla, en el Municipio de Santiago de Querétaro, en el Estado 

de Querétaro. Ver Figura I.I. Croquis de ubicación del Estado, Municipio y zona en donde se localiza el 

sitio en evaluación. 

Para Ilegar al sitio, en evaluación, tomándose como punto de referenda el Palacio de Gobierno del Municipio 

de Santiago de Querétaro, Querétaro, se toma Ia calle Pasteur hacia el norte, virando a Ia derecha en Ia 

calle 16 de septiembre, hasta Ilegar a Ia calle Dr. Leopoldo RIo de Ia Loza donde se continuará hasta Ilegar 

a Ia calle Ignacio Zaragoza donde se da vuelta a Ia derecha y luego a Ia izquierda para Ilegar a Ia Avenida 

Luis Pasteur Sur, en el cruce con Ia avenida Constituyentes se dará vuelta a Ia derecha nuevamente 

siguiendo hasta que se convierta en Ia carretera Celaya -  Querétaro, Ia cual da acceso directo al predio en 

estudio. 
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Proyecto: 
Ubicación: Municipio de a Estaci6n  de Servicio "Nuevo 
Santiago de Querétaro, 

Querétaro. 

1.1.2. Superficie total del predlo y del proyecto. 

El promovente tiene firmado un contrato de arrendamiento por un lote de terreno comercial, el cual tiene 

una superficie total de 7,000.00 m2, el cual se describe a continuación: 

Contrato de Arrendamiento que celebran por una parte l

, representados en este acto por el Sr. Luis Alfonso Garcia 

Alcocer quien para los efectos del presente contrato se le denominara "El Arrendador" y por Ia otra parte, 

"Servicios Gasolineros de Mexico, S.A. de C.V., representada por el Lic. Antonio Lona Moreno, a quien en 

lo sucesivo se le denominara "El Arrendatarlo": 

-----------------DECLARACIONES 

I. DE "EL ARRENDADOR": -------- 

QUE EL SR. LUIS ALFONSO GARCfA ALCOCER TIENE EL CARACTER DE APODERADO LEGAL PARA 

PLE1TOS Y COBRANZAS, ACTOS DE ADMINISTRACIÔN Y ACTO DE DOMINIO, COMO SE PRECISA EN LA 

ESCRITURA PUBLICA 33,839 DEL 28 DE OCTUBRE DEL 2011 ANTE EL LICENCIADO ALEJANDRO DUCLAUD 

VILARES, NOTARIO ADSCRITO A LA NOTARfA PUBLICA NUMERO 35 DE LA DEMARCACIÔN NOTARIAL DE 

QUERETARO, QUERETARO, DE LA QUE ES TITULAR EL LICENCIADO ROBERTO LOYOLA VERA, Y QUE SUS 

FACULTADES NO HAN SIDO REVOCADAS NI LIMITADAS EN FORMA ALGUNAS. 

QUE ES LEGITIMO PROPIETARIO Y ESTA EN POSESION JURIDICA Y MATERIAL DEL INMUEBLE 

OBJETO DE ESTE CONTRATO Y QUE ESTA EN PLENO USO Y GOCE DE SUS FACULTADES JURIDICAS Y 

FISICAS. 

QUE EL TERRENO OBJETO DE REFERENCIA SE DENOMINARA "EL INMUEBLE" PARA EFECTOS DE 

ESTE CONTRATO SE DESCRIBE DE LA SIGUIENTE MANERA: 

RESTO DE LA POLIGONAL 3 (IDENTIFICADA COMO FRACCIÔN 9) RESULTANTE DEL 

PREDIO CONOCIDO COMO GRANJA "EL CRISTO", EN ESTA CIUDAD, CON SUPERFICIE DE 

98,012.24 M2.......... 

CLAVE CATASTRAL: 14 01 001 20 233 001............... 
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E) QUE EL INMUEBLE DE REFERENCIA SE ENCUENTRA LIBRE DE TODO GRAVAMEN Y 

RESPONSABILIDAD, AFECTACIONES (ALINEAMIENTOS MUNICIPALES 0 FEDERALES), Y 

COMPROMISOS SINDICALES Y/O LABORALES; AL CORRIENTE EN EL PAGO DE SUS IMPUESTOS 

PEDRIALES (PAGO QUE SEGUIRA CORRIENDO POR CUENTA DE "EL ARRENDADOR"), CUOTAS Y 

CONTRIBUCIONES, INCLUYENDO EL PAGO DEL 7% POR INCORPORACION A 

FRACCIONAMIENTOS; ASI COMO REALIZAR UNA RECTIFICACIÔN DE MEDIDAS AL INMUEBLE 

EN CASO DE SER REQUERIDO POR LAS AUTORIDADES MUNICIPALES, POR LO QUE TIENE LA 

LIBRE DISPOSICIÔN DEL MISMO; ASI MISMO QUE CUENTA CON TODOS LOS SERVICIOS 

PUBLICOS AL PIE DEL PREDIO EN ARRENDAMIENTO; EN CASO DE QUE EL PREDIO NO CUENTE 

CON LOS SERVICIOS ANTES MENCIONADOS EL COSTO DE LOS TRABAJOS SERA POR CUENTA 

DE "EL ARRENDADOR" POR LO QUE TIENE LA LIBRE DISPOSICION DEL MISMO..... 

II. DECLARA "EL ARRENDATARIO". 

A) QUE SU REPRESENTADA ES UNA SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE BAJO LAS LEYES 

VIGENTES DEL PAlS, CON DOMICILIO CON VENCIONAL UBICADO EN EDISON No 1235 NORTE, 

COLONIA TALLERES, MONTERREY, NUEVO LEON, Y CON REGISTRO FEDERAL DE 

CONTRIBUYENTES SGM 950714 DC2. 

C) QUE TIENE EL INTERES JURIDICO EN TOMAR EN ARRENDAMIENTO EL AREA QUE SE ESPECIFICA 

Y DETALLA EN LA DELCARACION PRIMERA DE ESTE CONTRATO. 

CLAUSULAS --------------- 

PRIMERA. - DESTINO DEL INMUEBLE: "EL ARRENDATARIO" DESTINARA EL INMUEBLE COMO OBJETO 

PRINCIPAL DE ESTE CONTRATO A LA COMERCIALIZACION DE GASOLINAS Y/O DIESEL SUMNISTRADOS 

POR PEMEX REFINACIÔN, ASf COMO LA COMERCIALIZACIÔN DE ACE1TES LUBRICANTES MARCA PEMEX. 

SEGUNDA. -  DESCRIPCIÔN DEL INMUEBLE: "EL ARRENDAROR" ENTREGA EN ARRENDAMIENTO A 

"EL ARRENDATARIO", UNA FRACCIÔN DEL INMUEBLE QUE SE DESCRIBE EN EL INCISO I D) DEL 

APARTADO DE DECLARACIONES CON TODO CUANTO DE HECHO Y POR DERECHO LE CORRESPONDA 

AL MISMO: UNA FRACCION DEL TERRENO CON UNA SUPERFICIE DE 7,000 M2. 

TERCERA. -  VIGENICA DEL CONTRATO: EL TERMINO 0 PLAZO DEL ARRENDAMIENTO ES DE 15 ANOS 

CON UNA PRÔRROGA AUTOMATICA DE 5 A0S; ESTE PLAZO ES FORZOZO PARA AMBAS PARTES. EL 

TERMINO EMPEZARA A CONTAR A PARTIR DEL 1 DE JULIO DE 2012 AL 30 DE JUN10 DE 2027. EN CASO 
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S DE PRORROGARSE 0 DAR POR TERMINADO ESTE CONTRATO, "EL ARRENDAROR" Y "EL ARRENDATARIO" 

SE COMPROMENTEN SOLIDARIAMENTE A NOTIFICARLO POR ESCR1TO A PEMEX REFINACION. 

1.1.3. Inversion requerida. 

Reportar el importe total del capital total requerido (inversion + gasto de operadón), para el proyecto. 

La empresa promovente tiene estimado invertir un capital total de $11,000,000.00 (Once Millones de 

Pesos 00/100 M.N.) para Ia construcción y puesta en operación del proyecto. 

Especificar los costos necesarios para apilcar las medidas de prevenciOn y mit/gación. 

En cuanto al costo estimado para Ia aplicación de las medidas de prevención y mitigación se considera una 

inversion de $ 600,000.00 (Seiscientos Mil Pesos 00/100 M.N.). 

1.1.4. Nümero de empleos directos e indirectos generados por el desarrollo del proyecto. 

En Ia etapa de preparación del sitlo se generarán 5 empleos, conformados por operadores de maquinaria 

y supervisores; para Ia etapa de construcción se contempla Ia generación de 35 empleos, los cuales serán 

cubiertos por topOgrafos, ingenieros, albañiles, eléctricos, plomeros, supervisores, arquitectos, ingenieros, 

ayudantes y personal capacitado para Ia instalación del equipo de Ia estación de serviclo. En Ia etapa de 

operación y mantenimiento de Ia Estación de Servicio se podrIan realizarse Ia contratación de 16 personas, 

entre los cuales pudieran encontrarse el responsable de Ia estación de servicio, administrador, secretaria, 

despachadores, personal de limpieza y mantenimiento; en cuanto en Ia Tienda de Conveniencia se 

requerirâ de un encargado, cajeras y vendedores de piso. 

1.1.5. Duración total de proyecto. 

El promovente considera realizar Ia etapa de preparación del sitio y construcción en un periodo de 1 año 

aproximadamente, en cuanto a Ia etapa de operación se tiene firmado un Contrato de Arrendamiento con 

una vigencia de 15 años, por lo que este es el tiempo considerado como vida Cjtil del proyecto, sin embargo, 

este podrIa ampliarse o modificarse de acuerdo a Ia rentabilidad económica del sitlo. 

En Ia tabla 111.2 se presenta el Cronograma de actividades contempladas para el desarrollo del proyecto y 

su funcionamierito. 
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Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

S 1.2. Promovente. 

Nombre o razón social. 

Servicios Gasolineros de Mexico, S. A. de C. V. 

Escritura Püblica Nmero 18,907, Libro 7, en Ia ciudad de Monterrey, en el estado de Nuevo Leon, Estados 

Unidos Mexicanos, a los 13 dIas del mes de julio de 1995, ante el Licenciado Edmundo Rodriguez Guzmán, 

Titular de Ia NotarIa Piblica 58 con ejercicio en este Municipio, se protocolizo el cambio de denominación 

social de Ia sociedad Grupo VISAGAS, S.A. de C.V. a Servicios Gasolineros de Mexico, S.A. de C.V. 

Inscrito en el Registro Püblico de Ia Propiedad y del Comercio, con el Folio No. 10,790, Volumen 201-216, 

con fecha 18 de julio de 1995. Ver Anexo 1.2. DocumentaciOn Legal del Promovente - Escritura No. 18,907 

"Cambio de denominación social". 

1.2.1. Registro Federal de Contribuyentes de Ia empresa promovente. 

RFC. SGM 950714 DC2 

Ver Anexo 1.2. Documentación Legal del Promovente - Cedula de Identificación Fiscal. 

1.2.2. Nombre y cargo del representante legal. 

C. Estela Barrera Barajas. 

Dentro del inciso "b" del acta que se protocoliza en Ia Escritura Ptblica Námero 10,208, ante el Licenciado 

Eduardo Arechavaleta Medina, Titular de Ia Notaria Pblica Nimero 27, con ejercicio en Monterrey, Nuevo 

Leon, Primer Distrito Notarial en el Estado, se otorgaron poderes especiales no delegables, designándose 

al ciudadano Estela Barrera Barajas, quien para el ejercicio de sus funciones tendrá el Poder Especial de 

efectuar todo tipo de trâmites y gestiones ante Ia Secretaria del Medlo Ambiente y Recursos Naturales, asI 

como sus diversas dependencias. Ver Anexo 1.2. DocumentaciOn Legal del Promovente - Escritura No. 

10,208 e identificación oficial del Representante Legal. 

1.2.3. Dirección del promovente para recibir u oIr notificaciones. 

0 
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1.3. Responsable del Informe Preventivo 

Nombre o razón social. 

A4 Estrategia Ambiental, S. A. de C. V. 

Municiplo de 
de Querétaro, 

Registro Federal de Contribuyentes 

RFC: AEA 160128 R87 

Nombre del responsable técnico del estudlo, Registro Federal de Contribuyentes y Clave Unica 

del Registro de Población 

Ing. Jorge Garza Salgado 

RFC:

CURP:

COA.A 3921343 

SOt' 
SET1A OIEDUCAOOSUCA 

CADULA 3921343 
pI m Q.s 

QAIMA 
Mt O 

0   
Ing. Jorge Ga,1za Salgado. 

Responsable Técnico del Estudio. 

Profesión y Nümero de Cedula profesional 

Ingeniero Qulmico. 

Cédula Profesional: 3921343 

Dirección del Responsable del Estudio. 
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Registro Federal 
de 
Contribuyentes, 
Clave Única de 
Registro  de 
Población y Firma 
del  responsable 
técnico, artículo 
113 fracción I de 
la  LFTAIP  y 
artículo  116 
primer párrafo de 
la LGTAIP.

Fotografía, Firma y Clave Única de Registro de 
Población del responsable técnico, artículo 113 
fracción I de la LFTAIP y artículo 116 primer párrafo de 
la LGTAIP.

Domicilio, teléfono y correo electrónico del responsable del estudio, artículo 113 fracción I de la LFTAIP y artículo 
116 primer párrafo de la LGTAIP.
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II. REFERENCIAS, SEGUN CORRESPONDA, AL 0 LOS 

SUPUESTOS DEL ARTICULO 31 DE LA LEY GENERAL 

DEL EQUILIBRIO ECOLÔGICO Y LA PROTECCIÔN AL 

AMBIENTE. 
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a Ubicación: Municiplo de 
Proyecto: F 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
an ago de Quer6taro, 

Queretaro. 

S NORMA OFICIAL MEXICANA DE EMERGENCIA NOM-EM-001-ASEA-2015. 

DISEO, CONSTRUCCIÔN, MANTENIMIENTO Y OPERACIÔN DE ESTACIONES 

DE SERVICIO DE FIN ESPECIFICO Y DE ESTACION DE SERVICIO 

PARA AUTOCONSUMO, PARA DIESEL Y GASOLINA. 
Publicada en el Diario Oficial de Ia Federación en fecha 03 de diciembre de 2015. 

La Norma Oficial Mexicana de Emergencia NOM-EM-001-ASEA-2015, es vinculante con ml proyecto, 

debido a que lnicamente el Gobierno Federal puede dictar las disposiciones técnicas, reglamentarias y de 

regulación en materia de hidrocarburos, incluyendo aquéllas relacionadas con el desarrollo sustentable, el 

equilibrio ecológico y Ia protección al medlo ambiente en el desarrollo de Ia referida industria. 

La Norma Oficial Mexicana de Emergencia NOM-EM-001-ASEA-2015, contiene los requisitos 

técnicos de seguridad industrial, seguridad operativa y protección al medlo ambiente aplicables al diseño, 

construcción, mantenimiento y operación de estaciones de serviclo de fin especIfico o asociadas a Ia 

actividad de expendio en su modalidad de estación de serviclo para autoconsumo, para diesel y gasolina. 

Previo a Ia construcción de Ia obra se debe contar con los permisos y Mi proyecto es congruente y 
autorizaciones regulatorias requeridas por Ia normatividad y legislación cumple con el inicio y/u 
local y/o federal, incluyendo el manifiesto de impacto ambiental y los obtención, previo a Ia realización 
diferentes niveles de análisis de riesgo; que sean aplicables. de actividades, de las 

autorizaciones regulatorias en 

Las Estaciones de Servicio de fin especIfico, se clasifican en: Servicio materia federal, estatal y 

de Carretera, de Marina, Rural y Urbana. municipal, en virtud de que se 
S. Diseño y tramitarán y obtendrân los 
Construcción. Cualquier Estación de Servicio, que se planee construir o se construya permisos y/o autorizaciones 

9 
a una distancia menor de 100 metros de los Ilmites del predio de otra correspondientes. 

instalación similar o instalación que debido a los inventarios y los 
materiales (materia prima, materia en proceso, producto terminado) 
que maneja sea de mayor riesgo, debe atender en su anâlisis de riesgo Mi proyecto es vinculante con lo 

o y manifiesto de impacto ambiental, los escenarios de riesgo y las establecido en el tercer párrafo 
Z consecuencias probables de impacto sinérgico incluyendo, en la(s) del presente punto de Ia Norma, 

evaluación(es), los inventarios globales de la(s) otra(s) instalación(es). toda vez que me permito precisar 
que a una distancia de 70m se 

El diseño y construcción de obras civiles comprende las etapas de encuentra un ducto y una 

Proyecto Arquitectónico y Proyecto Básico. estación de servicio de Gas 
Natural, por lo que se realizará el 
análisis de riesgo respectivo, a fin 
de atender los escenarios de 
riesgo y las consecuencias 
probables de impacto sinérgico. 

5.1. Etapa I. Previo a Ia elaboración del proyecto arquitectónico, el Director 
Proyecto Responsable de Obra debe contar el estudio de mecánica de suelos, de 

Arquitectónico batimetrIa, de vientos dominantes y de movimientos de mareas para el 
caso de instalaciones marinas, para desarrollar Ia obra civil. 

Informe Preventivo de Impacto Ambiental 
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S 
El estudio de mecánica de suelos debe incluir como mInimo, lo 
siguiente; 

La capacidad de carga del suelo. 
La estratigrafla del subsuelo. 
Cálculo para Ia estabilidad de taludes. 
Determinación del bulbo de presión de las cargas procedentes de las 

construcciones colindantes a los tanques y obras o edificaciones del 
proyecto. 
Sondeos no menores a 10 metros para Ia determinación del nivel 

más bajo del manto freático. 
Conclusiones y recomendaciones para el alojamiento de los tanques 
de almacenamiento. 

El Proyecto Arquitectónico debe contener lo siguiente: 

Mi proyecto se ajusta y cumple 
Poligonal del predio o de Ia zona federal marItima, terrestre, fluvial con los requerimientos previos a 

o lacustre, indicando el sentido de las vialidades, accesos, carreteras o Ia elaboración del proyecto 
caminos colindantes. arquitectónico, que consisten, 
Planta de oficina, caseta, sanitarios hombres, sanitarios mujeres, entre otros, en Ia realización de 

sanitarios minusválidos hombres, sanitarios minusválidos mujeres y un estudio de mecánica de 
baños de trabajadores que incluyan gabinetes y servicios generales. suelos, asimismo, se establece 
Azoteas. que serán atendidos los 
Zona de despacho y proyección de techumbre, cuando aplique, lineamientos dictados para Ia • 

5.1. Etapa 1. 
indicando dispensarios y productos asignados, asI como el ntmero de 
mangueras por dispensario, nümero de posición de carga y nümero de 

elaboración del referido 
proyecto, de conformidad con lo 

Proyecto módulo de abastecimiento. establecido en el presente punto 
Arquitectónico Gabinetes de aire y agua. de Ia Norma. 

Interruptores de emergencia en zona de despacho, fachada, interior 
de oficinas y zona de almacenamiento. 
Delimitación de areas verdes. 
Niveles de piso terminado. 
Area de tanques indicando su capacidad y producto. 
Pozos de observación (en Ia fosa de tanques). 
Pozos de monitoreo en los Ilmites del predlo. 

I. Sistema contra incendios, extinguidores y paros de emergencia. 
Anuncio distintivo independiente debidamente acotado (planta y 

elevación), opcional. 
Gabinetes en islas de diesel (planta y elevación). 
Rejillas, registros de drenaje de aguas aceitosas, trampa de 

combustibles y trampa de grasa (opcional), indicando el volumen (itil 
de éstas; las trampas de grasa serán obligatorias cuando se cuente con 
autolavado. 
Bodega de limpios. 
Cuarto de sucios. 
Almacenamiento de residuos peligrosos. 
Cuarto de máquinas. 
Cuarto de tablero eléctrico principal, espacio dedicado de acuerdo a 
Ia NOM-001-SEDE-2012, o la que Ia modifique o sustituya. 
Croquis de localización indicando el sentido de las vialidades 

internas, accesos, carreteras, calles o caminos colindantes. En 
Estaciones con fin especIfico y estaciones asociadas a Ia actividad de 
Expendio en su modalidad de Estación de Serviclo para Autoconsumo, 

S para diesel y gasolina. 
Cisterna (indicando su capacidad).  
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Ii I (._. CONTENIDO. VINCULACi6N.  
W 
Localización de venteos. I  
Tipo de pavimentos. 
Banquetas con anchos y rampas de acceso. 
Indicación de vialidad interna del usuario y del auto-tanque. 

aa. Posición de descarga del auto-tanque. 
bb. Cajones de estacionamiento. 
cc. Fachadas. 
dd. Cortes. 
ee. Cuadro de simbologla. 
if. Cuadro de areas y porcentajes. 
gg. Acotaciones. 

hh. Comercios y servicios complementarios silos hubiera. 

El proyecto bâsico se desarrollará conforme a las especificaciones 
establecidas en esta Norma Ol9cial Mexicana de Emergencia y 
resultados de los estudios de mecânica de suelos, de batimetrIa, de 
vientos dominantes y de movimientos de mareas para el caso de 
instalaciones marinas. 

El proyecto básico debe cumplir con leyes, normas, reglamentos de 
construcción, normas oficiales mexicanas, o en su caso, con los 
términos que estabiece Ia Ley Federal sobre Metrologla y 
Normalización, y en ausencia de éstos con lo que señalen las prácticas 
internacionales reconocidas. 

En el proyecto básico, además de incluir lo señalado en el numeral 5.1 
Proyecto Arquitectónico, se debe incluir lo siguiente: 

5.2.1. Pianos de instalaciones mecánicas. Mi proyecto se ajusta y cumplirá 
Planta de conjunto y piano isométrico. con las disposiciones 

establecidas en la Legislación, las 
Marcar Ia distribución de Ilneas de producto, recuperación de vapores Normas Oficiales Mexicanas y los 

5.2. Etapa 2. (donde aplique) y venteos, con Ia indicación de sus diámetros, Reglamentos que dictan los 
Proyecto pendientes y el tipo de material de las tuberIas, señalando cada uno de requerimientos y lineamientos 
Básico. los tipos de combustibles; se especificará Ia presión de operación para Ia colocación de las 

maxima a que estarán sometidas las tuberlas de proceso y con base en instalaciones mecánicas, 
ella serán probadas. hidráulicas, de aire, sanitarias, de 
Tipo y caracterIsticas (materiales y presión de operación maxima) de drenaje y eléctricas en las 

tanques y dispensarios. estaciones de servicio, de 
z Indicar válvulas, accesorios y conexiones de seguridad, detalle de conformidad con lo establecido 

contenedores en dispensarios y bombas sumergibles, sistemas de en el presente punto de Ia 
detección de fugas, sistemas contra incendios, válvulas de paro de Norma. 
emergencia (shut-oif valve), válvulas de presión vaclo en venteos de 
gasolina, válvulas de venteo para combustible diesel y vaivulas de 
emergencia. 
Indicar cortes de trincheras. 
Especificar el sistema electrónico de detección, alarma y mitigación 

por fugas en dispensarios, contenedores de dispensarios y bombas 
sumergibles, espacio anular de tanques de almacenamiento y, en su 
caso, pozos de observación y monitoreo. 

5.2.2. Instaiaciones hidráulicas y de aire. 
Planta de conjunto incluyendo isométrico. 
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S 
Marcar la distribución de las lIneas de agua y aire, sus diámetros y 

tipo de tuberla. 
Especificar Ia presión de operación maxima a que estarán sometidas 

las tuberlas de servicio y con base en ella será probada. 
Señalar capacidad y ubicación del compresor de aire y de Ia cisterna. 
Presentar el diagrama de Ia instalación incluyendo conexiones y 

tomas de las redes, indicando vâlvulas de no retorno (check valve) para 
prevenir contra flujos. 

Especificar Ia irrigación de areas verdes por control automatizado o 
manual. 

Cuando exista lavado y lubricado se sujetarán a las disposiciones que 
las autoridades indiquen en materia ambiental para Ia disposición de 
aguas residuales. 

5.2.3. Instalaciones sanitarias y drenajes. 
Planta de conjunto con Ia distribución de Ia red de drenajes de aguas Mi proyecto se ajusta y cumplirá 
negras, pluviales y aceitosas. con las disposiciones 

establecidas en Ia Legislación, las 
Señalar sus diámetros y pendientes de tuberIas y su descarga a Ia Normas Oficiales Mexicanas y los 

9 red municipal, incluyendo los detalles en planta y corte de registros y Reglamentos que dictan los 
rejillas. requerimientos y lineamientos 
Se indicarân por separado los registros que capten aguas aceitosas. para Ia colocación de las 

o 
Z 

Indicar planta y cortes sanitarios de baños para clientes y empleados instalaciones mecánicas, • 
(hombres y mujeres). hidráulicas, de aire, sanitarias, de 
Indicar planta, cortes y detalles de trampa de combustibles o drenaje y eléctricas en las 

separador de grasas y combustibles. estaciones de servicia, de 
Indicar arenero y trampa de grasas. conformidad con lo establecido 
Indicar fosa séptica y pozo de absorción cuando no exista drenaje en el presente punto de Ia 

municipal, a en su caso, el sistema de desecho de aguas que indiquen Norma. 
las autoridades correspondientes. 
Señalar sistemas para el aprovechamiento y retiso de aguas 

residuales, en su caso. 
5.2. Etapa 2. Señalar cuadro de simbologla hidráulico-sanitaria. 
Proyecto 
Básico. 5.2.4. Instalaciones eléctricas. 

Planta de conjunto y pianos eléctricos adicionales que se requieran. 
Todos los pianos deben ser aprobados por Ia Unidad de Verificación 
Eléctrica de acuerdo a Ia NOM-001-SEDE-2012 o Ia que Ia modifique o 
sustituya. 
Indicar Ia acometida, el centro de control eléctrico y radios de areas 

peligrosas. 
Indicar diagrama unifilar. 
Señalar cuadros de cargas. 
Indicar detalles del tablero de control. 
Indicar distribución eléctrica de corriente alterna (CA), y cuando 

exista, indicar Ia corriente directa (CD). 
Indicar control eléctrico de los sistemas de medición y del sistema 
electrónico de detección, alarma y mitigación por fugas, señalando el 
equipo a prueba de explosion necesario para cada caso. Indicar tanto 
cédula de tuberlas como sellos eléctricos tipo "EYS" a similar, de 
acuerdo a Ia clasiflcación de areas peligrosas del grupo D, clase I, 

S divisiones 1 a 2. 
q. Señalar sistema de alumbrado, controles de iluminación y anuncios.  
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' h. Señalar sistema de comunicación en Ilnea, u otro medlo de ' 
transmisión, de tanques de almacenamiento y dispensarios a través de 
a consola o Ia unidad central de control. 
I. Señalar sistema de tierras y paros de emergencia. 
Indicar suministro de fuerza a equipo con activador eléctrico. 
Señalar interruptores manuales o de fotocelda. 

I. Indicar instalaciones especiales (aire acondicionado, sistema de 
purgado y presión positiva, teléfono, sonido, sistemas inteligentes, 
Circuito Cerrado de Television I CCTV, periféricos electrónicos 
intrInsecamente seguros, entre otros). 

m. Indicar cuadro de simbologIa eléctrica.  

Con objeto de prevenir los riesgos laborales a que estén expuestos los Mi proyecto cumplirá con las 
trabajadores que se desempeñen en las actividades de construcción, disposiciones y condiciones de 
se deben observar las disosiciones y condiciones de seguridad y salud seguridad y salud en el trabajo 
en el trabajo aplicables, de Ia Norma Oficial Mexicana NOM-031-STPS- establecidas en Ia NOM-031- 
2011, o Ia que Ia modiflque o sustituya. STPS-2011, en Ia construcción de 

Ia estación de servicio. 
5.3.1. Areas. 
El proyecto de construcción estará constituido por las areas, elementos 
y componentes siguientes: 

Oficinas y casetas integradas a módulos de abastecimiento. 
Baños y sanitarios. 
Bodegas para limpios. 
Cuarto de sucios. 
Cisterna. Mi proyecto se ajustarâ y 
Cuarto de control eléctrico. cumplirá con los componentes y 

5.3. Conceptos Cuarto de máquinas. elementos establecidos para las 
que se deben 
considerar en Ia 

Módulos de despacho de combustible. 
Almacenamiento de combustibles. 

areas en Ia construcción de Ia 
estación de servicio, de 

construcción. Accesos, circulaciones y estacionamientos. conformidad con lo establecido 
Areas verdes. en el presente punto de Ia 
Las areas de Ia Estación de Servicio serán funcionales y se ajustarán a Norma. 
los requerimientos de operación y seguridad. 

5.3.2. Delimitaciones. 
Las delimitaciones en Estaciones de Servicio serán de acuerdo a lo 
siguiente: 

Cuando Ia Estación de Servicio no considera negocios 
complementarios: el area total ocupada por Ia Estación de Servicio se 
delimitarâ en sus colindancias con bardas de tabique o material similar, 
con una altura minima de 2.50 metros y podrán tener acceso peatonal 
en el caso de centros comerciales o habitacionales contiguos. 
Cuando Ia Estación de Servicio considera negocios complementarios: Mi proyecto se ajustará y 

no se requiere delimitarlo internamente. En este caso, el area total cumplirá con las condiciones 
ocupada por Ia Estación de Servicio y sus negocios complementarios establecidas en materia de 
estará delimitada en sus colindancias con bardas de tabique o material delimitaciones para Ia 
similar, con una altura minima de 2.50 metros y podrán tener acceso construcción de Ia estación de 
peatonal en el caso de centros comerciales o habitacionales contiguos. servicio, en los términos 
Cuando forme parte de los establecimientos de un centro comercial: dispuestos en el presente punto 

cuando Ia Estación de Servicio tenga accesos y salidas a Ia via püblica, de Ia Norma. 
el area que ocupe debe quedar delimitada internamente y en 
colindancias por medio de bardas de tabique o material similar con 
muretes de tabique o material similar de por lo menos 1.20 metros de 
altura y reja tubular u otros materiales colocados sobre el mismo,  
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I 
siempre que Ia altura total sea de 2.50 metros y Ia separación de los 
tubos no permita el paso de personas entre predios; o con el mismo 
tipo de material y solución que se tienen para el centro comercial, sin 
permitir el acceso de personas o vehIculos automotores. 
Cuando los accesos y salidas a Ia Estación de Servicio sean desde el 
interior del centro comercial, el predio de Ia misma debe estar 
delimitado internamente por camellones ajardinados o espacios 
abiertos, y en sus colindancias o via püblica con el mismo tipo de 
solución o material que se tiene para el centro comercial. 
Lo anterior aplica a los casos de infraestructura marina existente o 
proyectada, cuando una Estación de Servicio que se localice en zonas 
marinas forme parte de los establecimientos de dicha infraestructura. 
Cuando se ubica en areas de estacionamiento de supermercados: 

podrá estar delimitado internamente por camellones con jardines o 
espacios abiertos, respetando las areas de despacho y 
almacenamiento, sin que se utilicen para dar acceso o salida a Ia via 
piblica o a cualquier otro servicio. 
Cuando se construyan en predios que se localicen en areas Rurales 

y Carreteras, las delimitaciones pueden ser con bardas a base de malla 
ciclónica, arbustos, o con árboles. 

Tratándose de Estación asociada a Ia actividad de Expendio en su 
modalidad de Estación de Servicio para Autoconsumo, para diesel y 
gasolina, se debe delimitar en sus colindancias con bardas, muretes, 
camellones, jardineras o cualquier otro medio similar; puede tener 
espacios abiertos, siempre que se respeten las distancias a areas de 
seguridad y areas clasificadas o se delimiten por medio de alguno de 

•  
los elementos descritos en los incisos anteriores. 

5.3. Conceptos En todos los casos se respetarán las distancias de areas de seguridad 
que se deben y areas clasificadas o se delimitarán por medio de bardas, muretes, 
considerar en Ia jardineras o cualquier otro medio similar. 
construcción. 

5.3.3. Restricciones a los predios. 
Para efectos de Ia ubicación de las Estaciones de Servicio, deberán 
considerarse los elementos de restricción señalados a continuación, 

Z aplicable tanto en el predio de Ia Estación de Servicio como a las 
instalaciones donde se ubique Ia Estación de Servicio. 
En cuanto a las restricciones se observará lo indicado en el Programa 
Simplificado para el Establecimiento de nuevas Estaciones de Servicio, 
en las disposiciones oficiales, o los numerales descritos a continuación: 

El area de despacho de combustibles se debe ubicar a una distancia 
de 15.0 metros medidos a partir del eje vertical del dispensario con 
respecto a los lugares de reunion piiblica, como se indica en Ia norma 
NOM-001SEDE-2012, o Ia que Ia modifique o sustituya, asI como del 
Sistema de Transporte Colectivo (Metro) o cualquier otro sistema de 
transporte electrificado en cualquier parte del territorio nacional. 
Localizar el predio a una distancia de 100.0 metros con respecto a 

Plantas de Almacenamiento y DistribuciOn de Gas L.P., tomando como 
referenda Ia ubicación de los tanques de almacenamiento localizados 
dentro de las plantas de gas al lImite del predio propuesto para Ia 
Estación de Servicio. 
Localizar el predio a una distancia de 30.0 metros con respecto a 

antenas de radiodifusión o radiocomunicación, antenas repetidoras, 
lIneas de alta tension, vIas férreas y ductos que transportan productos 
derivados del petróleo; dicha distancia se debe medir tomando como 
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referenda 
los Ilmites del predio de Ia Estación de Servicio a los ' 

elementos de restricción señalados. 
Localizar el predio a una distancia de 30.0 metros con respecto a 

Estaciones de Servicio de Carburación de Gas L.P., tomando como 
referenda los IImites del predio de Ia Estación de Servicio. 
Si por algün motivo se requiere Ia construcción de accesos y salidas 

sobre ductos, se adjuntará Ia descripción de los trabajos de protecaón 
para éstos, los cuales deben estar aprobados por Ia Autoridad 
Competente y por el administrador del ducto. 
Las Estaciones de Servicio que se encuentren al margen de carreteras 
se ubicarán fuera del derecho de via de las autopistas o carreteras. Los 
carriles de aceleración y desaceleración serán Ia liga entre las vias de 
comunicadión y las Estaciones de Servicio, y serán los ónicos elementos 
que pueden estar dentro del derecho de via. Estas obras deben ser 
aprobadas por Ia SecretarIa de Comunicadiones y Transportes o por 
quien tiene Ia jurisdicdión de Ia carretera. 
En las carreteras, las obras relativas a accesos al predio se deben 

ubicar a una distancia de 100.0 metros de cruceros, entronques y pasos 
superiores e inferiores, asi como a más de 150 metros de zonas de 
curvas, de acuerdo a lo sefialado en Ia Ley de Was Generales de 
Comunicación vigente, asI como en las disposiciones con respecto a 
casetas de peaje. 
Aunado a lo anterior, se deberán considerar las superficies y frentes 
necesarios para alojar las obras e instalaciones dentro del predio de Ia 
Estación de Servicio, para lo cual se debe cumplir con lo indicado en el 
Reglamento de Construcción de Ia entidad federativa donde se ubique 
y en las disposiciones oficiales en materia de construcción. 

5.4.1. Aspectos del proyecto básico. 
Las instalaciones eléctricas y el equipo eléctrico y electrónico de Ia 
Estacián de Servicio localizado en areas clasificadas como peligrosas, 
deben cumplir con los requisitos y las técnicas de protección señaladas 
en el capftulo 5 que apliquen, de Ia Norma Oficial Mexicana NOM-001- Mi proyecto cumplirâ con los 
SEDE-2012 o Ia que Ia modifique 0 sustituya. requisitos y técnicas de 
Los pisos de los sanitarios para el püblico; asi como de baños, protección señaladas en Ia NOM- 
vestidores y regaderas para empleados, estarán recubiertos con 001-SEDE-2012, en los casos de 
materiales impermeables y antiderrapantes. colocación para instalaciones 
Los pisos de Ia bodega de limpios, cuarto de sucios y cuarto de eléctricas y electrónicas en areas 
máquinas serán de concreto hidráulico sin pulir o de cualquier material clasificadas como peligrosas. 
antiderrapante. Asimismo, se colocarán los pisos 
Los muros de sanitarios para el pCiblico; asi como de baflos, vestidores en sanitarios con los materiales y 
y regaderas para empleados, estarân recubiertos con materiales recubrimientos dispuestos en el 
impermeables. En Ia bodega de limpios y cuarto de máquinas estarán presente punto de Ia Norma. 

0 5.4. Desarrollo recubiertos con aplanado de cemento-arena y pintura, lambrin de 
Z del proyecto azulejo, cerámica o cualquier otro material similar. 

básico. 
5.4.2. Oficinas. 
Las oficinas deben cumplir con las disposiciones que seflalen los 
Reglamentos de Construcción y Normas Técnicas complementarias, de 
Ia entidad federativa donde se ubique Ia Estación de Servicio. 

5.4.3. Sanitarios para clientes. 
Los sanitarios son obligatorios, deben contar con instalaciones para 
personas con discapacidad y ademas cumplir con las disposiciones de 
Ia normatividad vigente respecto al uso del agua. 
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Las Estaciones de Servicio que formen parte de centros comerciales, 
tiendas de conveniencia o de supermercados podrán ofrecer el servicio 
de los baños para clientes en las instalaciones que estos tienen. Lo 
anterior no excluye las responsabilidades del Regulado de cumplir con 
lo requerido en este numeral. 
La conexión sanitaria será a Ia red general de drenaje o fosa séptica de 
acuerdo a Ia NOM-006-CNA-1997, o Ia que Ia sustituya, o con tanque 
de recepción (separación de sólidos) para desalojo de aguas negras o 
cualquier sistema de tratamiento de aguas residuales. Los pisos 
tendrán Ia pendiente necesaria para su drenado hacia las coladeras 
correspondientes. 

5.4.4. Sanitarios, regaderas y vestidores para empleados. 
Los sanitarios, regaderas y vestidores para empleados son obligatorios, 
deben contar con instalaciones para discapacitados y además cumplir 
con las disposiciones de Ia normatividad vigente respecto al uso del 
agua. 
Las Estaciones de Servicio de fin especIfico para diesel y gasolina, que 
formen parte de centros comerciales, tiendas de conveniencia y de 
supermercados, podrán ofrecer el servicio de los baños, regaderas y 
vestidores para los empleados en las instalaciones que estos tienen. 
Lo anterior no excluye las responsabilidades del Regulado de cumplir 
con 10 requerido en este numeral. 

5.4.5. Bodega de limpios. 
El espaclo de Ia bodega de limpios estará en función de los 
requerimientos del proyecto. 

5.4. Desarrollo 5.4.6. Area de residuos. 
del proyecto El espacio para el depósito de desperdicios estará en función de los 
básico. requerimientos del proyecto y podrá ser utilizado para atender las 

necesidades de otros servicios complementarios, como el cuarto de 
sucios. El piso estará convenientemente canalizado al sistema de 
drenaje y cercado con materiales que permitan ocultar los 
contenedores o tambos que aloja en su interior, con una altura no 
menor a 1.80 metros. 
Se debe prever el manejo integral de los residuos de acuerdo a Ia Ley 
General para Ia Prevención y Gestión Integral de los Residuos, su 
reglamento las disposiciones administrativas de carkter general que 
emita Ia AGENdA. 

5.4.7. Area de residuos peligrosos. 
El espaclo para el depósito de residuos peligrosos estará en función de 
los requerimientos del proyecto; el piso estará convenientemente 
drenado al sistema de drenaje aceitoso y cercado con materiales que 
permitan ocultar los contenedores o tambos que aloja en su interior, 
con una altura no menor a 1.80 metros. 
Se debe construir el Area y separar los residuos peligrosos de acuerdo 
a Ia reglamentación de las autoridades correspondientes. 
En caso de que los residuos se depositen en areas no ventiladas, éstas 
deben contar con sistemas de detección de humo. 
Se debe prever el manejo integral de los residuos de acuerdo a Ia Ley 
General para Ia Prevención y Gestión Integral de los Residuos, su 
reglamento, Ia Ley General del Equilibrio Ecológico y Ia Protección al 

Mi proyecto se ajustarâ y 
cumplirá con las disposiciones 
señaladas en Ia presente Norma 
y los Regla mentos de 
Construcción, Normas Técnicas 
aplicables para Ia estación de 
servicio. Asimismo, cumplirá con 
los lineamientos y obligaciones 

para Ia construcción los 
sanitarios, regaderas, vestidores 
y bodega de limpios. 

Mi proyecto se ajustara y 
cumplirá con los requerimientos 
señalados para Ia construcción 
de las areas de residuos, 
máquinas, control eléctrico y 
demás disposiciones aplicables 
en el presente punto, de 
conformidad con Ia Norma y los 
Reglamentos de Construcción, 
Normas Técnicas aplicables para 
Ia estación de servicio. 
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I Ambiente y las disposiciones administrativas de carácter general que 
emita la AGENCIA. 
La identificación y clasificación de los residuos peligrosos debe ser 
acuerdo a Ia NOM-052-SEMARNAT-2005, 0 Ia que Ia modifique o 
sustituya. 

5.4.8. Area de máquinas. 
La superficie para las areas de maquinas de las Estaciones de Servicio 
estará en función de las riecesidades del proyecto. En estas zonas se 
localizará el compresor de aire y en caso de que se tenga contemplada 
Ia instalación de una planta de emergencia de energIa eléctrica a un 
equipo hidroneumatico para Ia instalación hidráulica, asI como Mi proyecto se ajustará y 

5.4. Desarrollo cualquier otro equipo requerido para servicios auxiliares de Ia Estación cumplirâ con los requerimientos 
del proyecto de Servicio. señalados para Ia construcción 
básico. Los equipos deben instalarse de acuerdo a las recomendaciones del de las areas de residuos, 

fabricante, además de contar con las medidas necesarias para contener máquinas, control eléctrico y 
los derrames y evitar Ia contaminación que pudiera generarse par Ia demás disposiciones aplicables 
operación y mantenimiento de estos equipos. en el presente punto, de 

conformidad con Ia Norma y los 
Reglamentos de Construcción, 

5.4.9. Cuarto de controles eléctricos. Normas Técnicas aplicables para 
El area para el cuarto de controles eléctricos estará en función de las Ia estación de servicio. 
necesidades del proyecto y en él deben instalarse el interruptor general 
de Ia Estación de Servicio, los interruptores y arrancadores de los 
equipos, asI como los interruptores y tableros generales de fuerza e 
iluminación de toda Ia Estación de Servicio. 

5.4.10. Módulos de despacho de combustible. 
Los módulos de despacho de combustible (sencillos, dobles, mixtos, 
otros y satélite), guardarán distancias entre Si y los diversos elementos 
arquitectónicos que conforman la Estación de Servicio, par lo que se 
aplicarán, como minima, las distancias señaladas en Ia tabla... 

5.5.1. Tipos de tanques. 

Los tanques de almacenamiento de combustible deben ser cilIndricos 
horizontales de dable contención o pared y se instalarán en forma 
subterránea, superficial confinada a superficial no confinada. Los 
tanques de almacenamiento superflciales confinados tendrán las 
mismas caracteristicas que los tanques subterráneos, pero se colocarán 
en un confinamiento instalado sobre el nivel de pisa terminado, con 
muros de mamposterla de piedra braza, concreto armado o de tabique, 
asi como piso y tapa losa de concreto armado. Estarán cimentados Mi proyecto cumplirá con las 
sabre bases de concreto armado a acero estructural y quedarán caracterIsticas, modalidades, 
confinados en gravilla, granzón, arenilla o cualquier material que no diseño y construcción de los 

5.5. Diseño y sea susceptible a desmoronarse con facilidad y permita compactar sistemas de almacenamiento de 

construcción de eficientemente el relleno de Ia fosa. Se debe evitar que este material combustible para las estaciones 

sistemas de no altere Ia coraza secundaria del tanque. de servicio establecidas en el 
almacenamiento. presente punto de Ia Norma. 

z Los tanques superficiales no confinados deben cantar con certificación 
UL 2085 o código a norma que Ia madifique o sustituya y se podrán 
instalar en estaciones de servicio de fin especIfico y estaciones 
asociadas a Ia actividad de Expendio en su modalidad de Estación de 
Servicio para Autoconsumo, para diesel y gasolina. 
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Los tanques superficiales no confinados no requieren de un contenedor ' 
adicional de concreto, pero deben estar certificados como resistentes 
al fuego o protegidos, en cumplimiento a procedimientos de fabricación 
y prueba señalados por códigos internacionales. Deben cumplir además 
con especificaciones de resistencia a impactos de vehIculos pesados y 
de proyectiIes de armas de fuego cuando las condiciones del lugar 
donde vayan a ser colocados o su entorno representen un riesgo 
potencial para los eguipos.  
Los sistemas de conducción incluyen los diferentes tipos de tuberlas Mi proyecto cumplirá con los 
que se requieren para Ia conducción de combustibles, vapores, aguas sistemas de conducción 

5.6. Sistemas de residuales, aceitosas, pluviales, asI como agua y aire comprimido para establecidos en Ia NOM- 
conducción. los servicios, desde las zonas donde se producen o almacenan hasta 026STPS-2008, colocando 

las zonas de despacho, descarga o de servicios que deben ser bombas, tuberlas y dispensarios 
señaladas en el piano arquitectónico de conjunto de Ia Estación de con las caracteristicas referidas 
Servicio. Los sistemas de conducción se identificarán de acuerdo a lo en Ia Norma Oficial Mexicana de 
señalado en Ia NOM-026STPS-2008 o Ia que Ia modifique o sustituya. Emergencia NOM-EM-001-ASEA- 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  2015. 

Las areas peligrosas se clasifican como areas de la clase I, grupo D, 
divisiones 1 y 2, de acuerdo a 10 indicado en Ia Norma Oficial Mexicana 
NOM-001-SEDE-2012 y el código NFPA 70, o código o norma que las 
modifique o sustituya. 

5.7.2. Ubicación de areas peligrosas. 
Todas las fosas, trincheras, zanjas y, en general, depresiones del 
terreno que se encuentren dentro de las areas de las divisiones 1 y 2, 
serán consideradas dentro de Ia clase 1, grupo D, division 1. 
Cuando las fosas o depresiones no se localicen dentro de las areas de Mi proyecto se ajustará y 
Ia clasel, divisiones 1 y 2, como las definidas en el punto anterior, pero cumplirá con los supuestos en 
contengan tuberlas de hidrocarburos, válvulas o accesorios, estarán materia de ubicación de areas 
clasificadas en su totalidad como areas de Ia division 2. peligrosas en los casos en que 

proceda su realizaciOn, 
Los edificios tales como oficinas, casetas, bodegas, cuartos de control, atendiendo lo dispuesto por el 

5.7. Areas cuarto de máquinas o de equipo eléctrico que estén dentro de las areas presente punto de Ia Norma. 
peligrosas. consideradas como peligrosas, estarán clasificadas de Ia siguiente 

manera: Cuando una puerta, ventana, vano o cualquier otra abertura 
en Ia pared o techo de una construcción quede localizada total o 
parcialmente dentro de un area clasificada como peligrosa (Clase 1, 
division 1 y 2), todo el interior de Ia construcción quedarâ también 
dentro de dicha clasificación a menos que Ia via de comunicación se 
evite por medio de un sistema de ventilación de presión positiva a base 
de aire limpio, con dispositivos para evitar fallas en el sistema de 
ventilación; o bien se separe por paredes o diques, que cumpla con lo 
señalado en el código NFPA 30A y el código NFPA 70, o códigos 0 
normas que las modifiquen o sustituyan. 
La extension de las areas peligrosas debe cumplir con lo señalado en 
los artIculos 510, 511 y 514 de Ia NOM-001-SEDE-2012 o Ia que Ia 
modifique o sustituya. 

Las instalaciones eléctricas deben cumplir con lo establecido en el Mi proyecto cumplirá con las 
artIculo 514-Gasolinerias y Estaciones de Servicio de Ia Norma Oficial Normas Oficiales Mexicanas en 
Mexicana NOM-001-SEDE-2012 o aquella que Ia modifique o Ia materia de instalaciones 
sustituya. AsI mismo, los conductores eléctricos deben cumplir con las eléctricas, condiciones de 
condiciones de seguridad establecidas en Ia Norma Oficial Mexicana seguridad y sistemas de 
NOM-063-SCFI-2001 o aquella que Ia modifique o Ia sustituya. iluminación para estaciones de 
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5.8. 
' 
Los sistemas de iluminación deben además cumplir con lo establecido ' serviclo, dispuestas en el 

Instalaciones en las normas oficiales mexicanas NOM-064-SCFI-2000 y NOM-025- presente punto y en las Normas 
eléctricas. STPS-2008 o las que las modifiquen o las sustituyan. Oficiales Mexicanas aplicables. 

Los sistemas de tierras y pararrayos además de cumplir con Ia Norma 
Oficial Mexicana NOM-001-SEDE-2012, deben cumplir con Ia Norma 
Oficial Mexicana NOM-022-STPS-2008 o las que las modifiquen o las 
sustituyan. 

Se deben señalar accesos, salidas, areas de circulación interna, Mi proyecto cumplirá con lo 
estacionamientos, areas de carga y descarga de combustibles y zonas indicado en el Anexo 2 de Ia 

5.9. Señales y peatonales. La ubicación y dimension de las senates y los avisos estarán presente Norma, en materia de 
avisos. en función de las caracterIsticas del predio y distribución de las señales y avisos para las 

instalaciones en Ia Estación de Servicio, asI como a lo indicado en el estaciones de servicio. 
Anexo 2 Señalización.  

La administración de la Estación de Servicio, debe cumplir con los Mi proyecto se ajustará al 
lineamientos o disposiciones administrativas en materia de seguridad cumplimiento de los lineamientos 
industrial, seguridad operativa y protección al medio ambiente que disposiciones en materia de 
emita Ia AGENCIA. Para efectos de control y verificación de las seguridad industrial, seguridad 
actividades de operación, Ia Estación de Servicio debe contar con una operativa y protección al medio 
varias 'Bitâcoras foliadas", para el registro de las incidencias y ambiente que emita Ia Agenda. 

actividades de operación, entre otros de: recepción y descarga de Para lo cual implementarâ, en lo 
productos, limpiezas programadas o no programadas incluyendo las relativo al control y verificación 
limpiezas ecologicas, desviaciones en el balance de producto, de las actividades de operación Ia 
incidentes e inspecciones de operación. La bitácora(s) debe cumplir con utilización de bitácoras en las que 
los incisos del numeral 7.3. En caso de producirse un derrame de se constatará el registro de las 
hidrocarburos se procederá conforme 10 establece Ia Ley General para incidencias, limpieza y descarga 
Ia Prevención y Gestión Integral de los Residuos, su Reglamento, y las de productos. Por lo que, se 
acciones para Ia remediación se Ilevarân a cabo conforme a 10 somete a Ia regulación y 
establecido en Ia NOM-138-SEMARNAT/SSA12012, o Ia que Ia acatamiento de las condiciones y 

z 6. Operación. modifique o sustituya. El Regulado debe desarrollar su(s) obligaciones establecidas en el 
procedimiento(s) de operación, y debe incluir al menos los siguientes: presente punto de Ia Norma. 
1. Recepción y descarga de productos inflamables y combustibles con 
autos tanques. 2. Despacho de productos al pi'iblico consumidor. 3. 
Preparación y respuesta para las emergencias. 4. Investigación de 
accidentes e incidentes. Para mayor referenda y desarrollo de los 
procedimientos 1 y 2, el Regulado puede consultar el "Anexo 3" de esta 
norma, el cual contiene algunos puntos descriptivos y no limitativos.  

La Estación de Servicio debe contar con un programa de mantenimiento Mi proyecto es congruente y se 
para conservar en condiciones óptimas de seguridad y operación los ajusta a Ia implementación de un 
elementos constructivos, equipos e instalaciones. El regulado debe programa de mantenimiento 
desarrollar su(s) procedimiento(s) de mantenimiento de conformidad preventivo y correctivo en Ia 
con 10 establecido en Ia presente Norma. El mantenimiento debe ser realización de las obras y 
de carácter preventivo y correctivo, a efecto de identificar y corregir actividades de operación, con las 
situaciones que pudieran generar riesgos e interrupciones repentinas modalidades y de conformidad 
en Ia operaciOn de equipos e instalaciones, asI como para reparar o con lo establecido en el presente 
sustituir equipos o instalaciones que estén dañadas o que no funcionan. punto de Ia Norma. 
Se debe elaborar un programa mensual de detección de fugas y 
derrames tomando como base Ia informaciOn del sistema de control de 
inventarios para detectar situaciones de riesgo en Ia seguridad 
operativa y Ia protecciOn al ambiente. El programa de mantenimiento 
debe elaborarse con base en las normas oficiales mexicanas aplicables 

7. Mantenimiento. segtn corresponda, y de no existir éstas, conforme lo prevean los 
manuales de mantenimiento de cada equipo, o en su caso, conforme a 
las indicaciones de los fabricantes, proveedores de materiales y 
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constructores. En este programa se debe establecer la periodicidad de ' 
las actividades que se llevarán a cabo en un año calendarlo. 

Mi proyecto cumplirâ con el 
7.1. El programa de mantenimiento debe aplicarse a: programa de mantenimiento en 
Los tanques de almacenamiento y recipientes presurizados; los casos de aplicación descritos 
Los sistemas de paro de emergencia; en el presente punto de Ia 
Los dispositivos y sistemas de alivio de presión y de venteo; Norma. 
Las protecciones de Ia instalación, tales como controles, enlaces de 

protección, sensores y alarmas; 
Los sistemas de bombeo y tuberlas, y 
Las especificaciones de los materiales utilizados en as modificaciones 
o cambios del equipo. 

7.2. El programa de mantenimiento de los sistemas debe 
contar con los procedimientos enfocados a: 
Verificar el funcionamiento seguro de los equipos relacionados con 

Ia operación; 
Asegurar que los materiales y refacciones que se usan en los equipos 

cumplen con las especificaciones requeridas; Mi proyecto cumplirâ con Ia 
Testificar que se lleven a cabo las revisiones y pruebas periódicas a aplicación de un programa de 

los equipos; mantenimiento y con los 
Realizar el mantenimiento con base en las recomendaciones del procedimientos, lineamientos, 

fabricante yb,  en su caso, del análisis de riesgos y el procedimiento de recomendaciones, 
Ia empresa; condicionantes y requerimientos, 
Revisar el cumplimiento de las acciones correctivas resultantes del descritos en el presente punto de 

mantenimiento; Ia Norma. 
Revisar los equipos nuevos y de reemplazo, para el cumplimiento con 
los requerimientos de diseño donde estarán instalados, y 
Definir los criterios o Ilmites de aceptación; Ia frecuencia de las 

revisiones y pruebas, conforme a las recomendaciones del fabricante; 
las buenas prácticas de ingenierla; los requerimientos regulatorios y las 
polIticas del Regulado, entre otros. 
Por seguridad y para evitar riesgos, las actividades de mantenimiento 
deben ser realizadas cumpliendo las medidas de seguridad descritas en 
el punto 7.4 de esta Norma, y se utilizarán herramientas, equipos de 
seguridad y refacciones que garanticen los trabajos de mantenimiento. 
Todo trabajo de mantenimiento debe quedar documentado en la(s) 
bitácora(s) y registrado en los expedientes correspondientes. 

Para efectos de control y verificación de las actividades de 
mantenimiento Ia Estación de Servicio debe contar con una o varias 
Bitácoras foliadas, para el registro de: mantenimiento preventivo y 
correctivo de edificaciones, elementos constructivos, equipos, sistemas 
e instalaciones de Ia Estación de Servicio, pruebas de hermeticidad, 
incidentes e inspecciones de mantenimiento, entre otros. 
La(s) bitácora(s) no debe(n) contener tachaduras y en caso de Mi proyecto cumplirá con Ia 

7.3. Bitácora. requerirse alguna corrección, ésta será a través de un nuevo registro, implementación de bitácoras 
sin eliminar Ia hoja y sin borrar ni tachar el registro previo. para efecto de registrar el 
La(s) bitácora(s) estará(n) disponible(s) en todo momento en Ia mantenimiento preventivo y 

Estación de Servicio y en un lugar de fácil acceso tanto para el correctivo en las obras y 
responsable de dicha estación como para los trabajadores autorizados. actividades realizadas. 
La(s) bitácora(s) debe(n) contener como mInimo lo siguiente: 

nombre de Ia Estación de Servicio, domicillo, nombre del equipo y 
firmas de los trabajadores autorizados, firma autógrafa del o los 
trabajadores que realizaron el registro de actividades, asI como Ia fecha 
y hora del registro.  
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7.4. Previsiones 7.4.1. Preparativos para realizar actividades de 
para realizar el mantenimiento. 
mantenimiento Todos los trabajos peligrosos efectuados par los trabajadores de Ia 
a equipo e Estación de Servicio o contratados con terceros estarán autorizados par 
instalaciones. escrito por el responsable de Ia Estación de Servicio y se registrarán en 

la(s) bitácora(s), anotando Ia fecha y horas de inicio y terminación 
programadas, asi como el equipo y materiales de seguridad que serán 
utilizados. 

Antes de realizar cualquier actividad de mantenimiento se deben seguir 
las medidas establecidas en los procedimientos de mantenimiento, las 
recomendaciones de fabricante y las siguientes: 

Suspender el suministro de energIa eléctrica al equipo en Mi proyecto cumplirã con los 

mantenimiento y aplicar el procedimiento de seguridad de etiquetado, preparativos para realizar 

bloqueo y candadeo. actividades de mantenimiento en 

Para actividades en dispensarios, suspender el despacho de producto Ia estación de servicio, a que se 

desde Ia bomba sumergible at dispensario. refieren en el presente punto de 

Delimitar Ia zona en un radio de: 1. 6.10 metros a partir de cualquier Ia Norma. 

costado de los dispensarios. 2. 3.00 metros a partir de la bocatoma de 
Ilenado de tanques de almacenamiento. 3. 3.00 metros a partir de la 
bomba sumergible. 4. 800 metros a partir de la trampa de grasas o 
combustibles. 
Verificar con un explosImetro que no existan a se presenten 

concentraciones explosivas de vapores. • 
Eliminar cualquier punto de ignición. 
Todas las herramientas eléctricas portátiles estarán aterrizadas y sus 
conexiones e instalación serân a prueba de explosion. 
En el area de trabajo se designarán a dos personas capacitadas en 

el uso de extintores, cada una con un extintor de polvo qulmico seco 
0 tipo ABC de 9 kg. 

7.4. Previsiones 
7.4.2. Medidas de "en para realizar el seguridad para realizar trabajos 

mantenimiento caliente" o que generen fuentes de ignición. 

a equipo e Para los casos en los que se justifique realizar trabajos "en caliente", Mi proyecto cumplirá con las 
instalaciones. antes de iniciar debe analizarse las actividades que serán realizadas y previsiones dictadas para el 

las areas donde se llevarán a cabo para identificar los riesgos mantenimiento de los equipos y 
potenciales y definir las medidas a seguir para garantizar Ia seguridad las instalaciones, asimismo, se 

Z de las personas e instalaciones durante el desarrollo de las actividades. ajustará a las medidas de 
Además, se debe cumplir con to establecido en sus procedimientos de seguridad diseñadas para 
mantenimiento, recomendaciones de fabricante y norma N0M027 realizar trabajos que generen 
STPS-2008, o Ia que Ia modifique a sustituya. fuentes de ignición y las 

Antes de realizar cualquier actividad de mantenimiento se deben seguir 
establecidas en los
procedimientos, 

las medidas establecidas en los procedimientos de mantenimiento, las 
recomendaciones del fabricante 

recomendaciones de fabricante y las siguientes: 
y en Ia presente Norma. 

Suspender el suministro de energIa eléctrica a todos los equipos de 
bombeo y despacho de combustibles y aplicar procedimiento de 
seguridad de etiquetado, bloqueo y candadeo donde sea requerido. 
Despresurizar las Ilneas de producto. 
Inspeccionar las areas donde se realizarán las actividades, y eliminar 

fugas, derrames o acumulaciones de combustibles. . Limpiar las areas de trabajo. 
Retirar los residuos peligrosos generados.  

Informe Preventivo de Impacto Ambiental 
ESTRATEGIA 
AMBIENTAL 



to Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

4 Gf 
Estación de Servicio "Nuevo Continente" 

Santiago de Querétaro, 

Querétaro. 

S 
f. Verificar con un explosimetro que no existan concentraciones 
explosivas de vapores. 
Estas medidas preventivas son enunciativas y no limitativas. 

7.4.3. Medidas de seguridad para realizar trabajos en areas 
cercanas a IIneas eléctricas de media y alta tension. 
Para realizar cualquier trabajo de mantenimiento utilizando elementos 
de altura como plataformas (andamios de torre fijos o móviles), se 
requiere dar cumplimiento a lo establecido en Ia norma NOM-009-
STPS-2011, o Ia que Ia modifique 0 sustituya; adicionalmente, 
conservar en todo momento una distancia horizontal minima de 

seguridad de 5.00 metros entre Ia estructura de Ia plataforma 
(incluyendo los objetos o personas que se ubiquen sobre ella) y la 
proyección vertical de las lineas eléctricas. 

Para actividades que se requieran realizar a distancias menores se debe 
solicitar permiso Ia empresa productiva del estado a cargo de las lineas 
eléctricas, para que ésta aplique las medidas de protección apropiadas, 
a fin de realizar el montaje de Ia plataforma y los trabajos requeridos. 

Mi proyecto cumplirá con las 
Todos los trabajos de inspección, mantenimiento, limpieza y sustitución 

dictadas  previsiones para el 
de equipo e instalaciones que se realicen en areas cercanas a lineas 
eléctricas de media y alta tension, deben cumplir con estas 

mantenimiento de los equipos y 

disposiciones siguientes: 
las instalaciones, asimismo, se 

Instalar plataforma en areas con suelo firme. 
ajustara a las medidas de 

Para estabilizar Ia plataforma, Ia relación entre Ia altura y ancho de 
seguridad diseñadas para 

Ia plataforma no debe exceder de 3.5:1 para instalación fija y 3:1 para 
realizar trabajos en areas 

lineas de cercanas a eléctricas • instalaciOn móvil. c. Verificar que las ruedas instaladas en los 
media y alta tension. 

montantes de las plataformas mOviles sean de por lo menos 125 mm 
de diámetro y que estén equipadas con dispositivos de frenos en las 
ruedas que no se puedan soltar por accidente. 
Instalar Ia escalera de acceso en el interior de Ia plataforma y contar 

con una tapa de acceso con seguro en Ia sección superior. 
Al realizar los trabajos sobre Ia plataforma utilizar equipo de 

protecciOn personal: Casco, guantes, calzado dieléctrico y ames de 
C 

seguridad contra caidas. f. Todas las herramientas eléctricas portátiles 
deben estar aterrizadas. 

7.4. Previsiones 
El area de trabajo estará restringida exclusivamente al interior de Ia 

para realizar el 
sección  superior de Ia piataforma y por ningin motivo debe acercarse 

mantenimie nto 
Ia herramienta a menos de 5.00 metros de las lineas eléctricas. 
Ning(in objeto debe exceder el limite establecido por Ia superflcie 

a equipo e 
instalaciones. 

superior del andamio y si por alguna razón no se puede cumplir con 
esta condición, las maniobras deben realizarse en Ia zona más alejada 

z de las lineas eléctricas. 

Estas medidas preventivas son enunciativas y no limitativas. 

Además, dichos trabajos y los trabajos "en caliente o que generen 
fuentes de igniciOn" deben estar autorizados por escrito por el Mi proyecto cumplirá con las 
Responsable de Ia Estación de Serviclo y seran registrados en Ia previsiones dictadas para el 
bitácora, anotando Ia fecha y hora de inicio y terminación programada, mantenimiento de los equipos y 
indicando el equipo y materiales de seguridad que serán utilizados. Al las instalaciones, asimismo, se 
finalizar los trabajos deben registrarse los datos y los eventos ajustará a las medidas de 
relevantes que ocurrieron. 

seguridad diseñadas en caso de 

7.4.4. Medidas de seguridad en caso de derrames de 
que exista derrame de 
combustibles en Ia estación de 

combustibles. 
serviclo. 
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Cuando al realizar actividades de mantenimiento en Ia Estación de 
Servicio se presenten fugas o derrames de productos en tuberlas, 
conexiones y cualquier otro elemento presurizado o con acumulaciones 
de combustibles, se deben realizar las acciones siguientes: 

Suspender inmediatamente los trabajos de mantenimiento que se 
estén realizando. 

Suspender el suministro de energIa eléctrica a los equipos que 
originaron el derrame. 
Activar el sistema de paro por emergencia de Ia instalación. 
Eliminar todas las fuentes de calor o que produzcan chispas, que 

estén cercanas al area del derrame. 
Evacuar al personal ajeno a la instalación. 
Corregir el origen del derrame. 
Lavar el area con abundante agua y recolectar el producto 

derramado en Ia trampa de combustibles. 
Colocar los residuos peligrosos en los lugares de confinamiento. 

I. Una vez realizada Ia corrección del origen del problema y establecidas 
las condiciones seguras de operación de Ia instalación se podra 
continuar con los trabajos de mantenimiento y operación, de acuerdo 
a los lineamientos del procedimiento de emergencia por fugas y 
derrames de hidrocarburos. 
Estas medidas preventivas son enunciativas y no limitativas. 

Dado que Ia gran mayorIa de los tanques de almacenamiento se Mi proyecto cumplirâ con Ia 
encuentran confinados, ya sean enterrados o superficiales, el realización de las pruebas de 
mantenimiento se circunscribe a verificar los resultados de las pruebas hermeticidad y drenado de agua, 
de hermeticidad y al drenado del agua que se condensa por cambios previamente a Ia realización de 
de temperatura tanto del Ambiente como de los productos. trabajos de mantenimiento en los 
Por lo que, previo a Ia realización de trabajos de mantenimiento de tanques de almacenamiento, de 
tanques de almacenamiento se debe proceder a verificar los resultados conformidad con el presente 
de las pruebas de hermeticidad, realizar el drenado de agua del tanque punto de Ia Norma. 
y, recalibrar los tanques para ajustar Ia capacidad volumétrica de los 
mismos en Ia consola del equipo del sistema de control de inventarios. 
La recalibración volumétrica de tanques se debe realizar por lo menos 
una vez al año. 

7.5. 
< Mantenimiento a 7.5.1. Pruebas de hermeticidad. 

E Tanques de Para Ia realización de las pruebas de hermeticidad se utilizarán los 
almacenamiento. sistemas fijos, los cuales consisten en equipos del sistema de control 

de inventarios y de detección electrónica de fugas o bien los sistemas 
móviles que aplican métodos de prueba volumétricos y no Mi proyecto cumplirá con los 

o volumétricos. lineamientos e indicaciones 
Z El responsable de Ia Estación de Serviclo debe asegurarse de que los dispuestas en el presente punto 

equipos del sistema de control de inventarios y detección electrónica de Ia Norma, para Ia realización 
de fugas operen en óptimas condiciones a los diferentes niveles de de las pruebas de hermeticidad 
producto que tenga el tanque. en los tanques de 
Los resultados que se obtengan de las pruebas de hermeticidad almacenamiento de Ia estación 
realizados con equipo fljo o móvil quedarán registrados en Ia bitácora de serviclo. 
y el original se guardará en el archivo de Ia Estación de Serviclo, y se 
exhibirá a Ia AGENCIA cuando asI se solicite. 
Con los resultados de las pruebas de hermeticidad se podrá identificar 
si se requiere realizar actividades de mantenimiento al tanque y, en su 
caso, determinar las acciones para Ilevar a cabo las reparaciones 
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I 
correspondientes, Ia suspension temporal de los mismos o el retiro 
definitivo y sustitución por equipos nuevos. 
En caso de ser detectada alguna fuga en tanques de almacenamiento 
de doble pared al aplicar las pruebas de hermeticidad, se procederá a 
suspender Ia operación del tanque, retirar el producto que contiene, 
realizar Ia limpieza interior del mismo, verificar Ia parte afectada para 
su reparación o sustitución segiin sea el caso. 
En el caso de tanques de almacenamiento que no sean herméticos se 
retirarán de inmediato de operación y se apegarán a lo dispuesto por 
Ia legislación aplicable. 

7.5.2. Drenado de agua. 
El responsable de Ia Estación de Serviclo debe Ilevar a cabo las 
actividades necesarias para determinar Ia presencia de agua en el 
interior del tanque. 
Para conocer Ia existencia de agua en el interior del tanque de doble 
contención serA necesarlo revisar Ia lectura del indicador del nivel de Mi proyecto cumplirá con los 
agua en el sistema de control de inventarios; en el caso de tanques de lineamientos e indicaciones 
pared sencilla se tomará Ia prueba manual directamente en el tanque dispuestas en el presente punto 
utilizando Ia regla y Ia pasta indicadora de agua, esta actividad se de Ia Norma, para determinar Ia 
realizarS al menos cada 30 dIas. En caso de identificar Ia presencia de presencia de agua en el interior 
agua, se procederá a realizar el drenado de Ia misma. Los lIquidos de los tanques de 
extraldos serán almacenados en tambores herméticos de 200 litros, almacenamiento de Ia estación 
correctamente identificados como residuos contaminantes, para su de servicio. 
posterior recolección y transporte a los luqares de disposición final 
aprobados por las autoridades correspondientes. Asimismo, se 
contratar6 a Ia empresa especializada que cuente con permisos para el 
manejo y disposición de residuos peligrosos. Se debe entreqar al 
responsable de Ia instalación copia del manifiesto de "Entrega 
Transporte y Recepción de Residuos Peligrosos, para su tratamiento y 
confinamiento y copia del documento en el que Ia empresa 
especializada que realizó Ia actividad, certifica que el tanque quedó 
completamente limplo.  

Los Regulados deben observar lo indicado en las Disposiciones 
Generales para Ia Sequridad en el Trabajo establecidas en el 
Reqiamento Federal de Sequridad y Salud en el Trabajo, para Trabajos 
en Espacios Confinados. 

7.6.1. Consideraciones de seguridad, para trabajos en espacios 
confinados. 
Para trabajos dentro de los tanques de almacenamiento se debe 
cumplir con lo siguiente: 

El responsable de Ia Estación de Servicio, dueño o representante 
legal extenderá una autorización por escrito, registrando esta 
autorización en Ia Bitácora, indicando fecha y hora de inicio y término 
programadas de los trabajos a ser realizados; equipo de protecciOn y 
sequridad que se utilizará; permiso de Protección Civil; y nombre y Mi proyecto cumplirá con los 
dirección de Ia compañia que realizará los trabajos, en su caso, dispositivos y consideraciones en 

7.6. Trabajos en extracciOn, transporte y recepciOn para confinamiento de residuos materia de sequridad para 
el tanque. peligrosos, con una descripción detallada de los trabajos realizados, trabajos en espacios confinados 

etc. a que se refiere el presente 
Limpiar y vaporizar los tanques de almacenamiento, antes de realizar punto de Ia Norma. 

cualquier trabajo en su interior, con el objeto de evitar condiciones 
insequras y de riesgo.  
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Bloquear y candadear el suministro de energia eléctrica a Ia 
maquinaria y equipo relacionado con el espacio confinado donde se 
hará el trabajo, antes de ingresar al interior del tanque, y colocar 
señales y avisos de seguridad que indiquen Ia prohibición de usarlos 
mientras se Ileva a cabo el trabajo. 
Bloquear, etiquetar y candadear las válvulas inmediatas al tanque, 

que suministran combustible antes de ingresar al interior del tanque y 

colocar señales y avisos de seguridad que indiquen Ia prohibición de 
usarlos mientras se Ileva a cabo el trabajo. 
Durante e I tiempo que el trabajador se encuentre dentro del tanque 

de almacenamiento de combustibles, será estrechamente vigilado y 
supervisado por el responsable del trabajo o por una persona 
capacitada para esta función y rescate en espacios confinados; además 
utilizarS equipo de protección y seguridad personal, un ames y cuerda 
resistente a las sustancias quImicas que se encuentren en el espacio 
confinado, con longitud suficiente para poder maniobrar dentro del 
area y ser utilizada para rescatarlo en caso de ser necesario.  
La limpieza de los tanques se realizará preferentemente con equipo 
automatizado de limpieza de tanques con una periodicidad maxima de 
cada dos años, o antes si existen casos fortuitos a de fuerza mayor, y 
se deben cumplir los requisitos siguientes, además de las medidas 
relacionadas con la ropa de trabajo, consideradas en Ia Norma Oficial 
Mexicana NOM-005-STPS-1998, a Ia que Ia modifique o sustituya. 

7.7.1. Requisitos previos para limpieza interior de tanques. 
El Responsable de Ia Estación de Servicio extenderâ una autorización 

por escrito, registrando esta autorización en Ia Bitácora, indicando 
fecha y hora de inicio y término programadas de los trabajos a ser 
realizados; equipo de protección y seguridad que se utilizarâ; permisos 

7.7. Limpieza de las autoridades correspondientes y dirección de Ia persona fIsica o Mi proyecto de ajustará y 
interior de moral que realizará los trabajos; en su caso, extracción, transporte y cumplirá con las disposiciones 
tanques. recepción para confinamiento de residuos peligrosos, con una previas a Ia limpieza interior de 

o descripción detallada de los trabajos realizados. los tanques, realizando Ia 
Z Bloquear, etiquetar y candadear el suministro de energia eléctrica a señalado en el presente punto de 

a maquinaria y equipo relacionado con el espacio confinado donde se Ia Norma. 
hará el trabajo. 
Bloquear, etiquetar y candadear las válvulas inmediatas al tanque 

que suministran combustible y colocar señales y avisos de seguridad 
que indiquen Ia prohibición de usarlos mientras se Ileva a cabo el 
trabajo. 
Drenar y vaporizar los tanques de almacenamiento, antes de realizar 

cualquier trabajo en su interior, en caso de que ingrese personal al 
interior. Durante el tiempo que el trabajador se encuentre dentro del 
tanque de almacenamiento de combustibles, estará vigilado y 
supervisado por trabajadores de acuerdo con los procedimientos de 
seguridad establecidos, además utilizará equipo de protección y 
seguridad personal, un ames y cuerda resistente a las sustancias 
quImicas que se encuentren en el espacio confinado, con longitud 
suficiente para poder maniobrar dentro del area y ser utilizada para 
rescatarlo cuando se requiera, y equipo de respiración en caso de ser 
necesario. 

7.7.2. Requisitos de Ia atmósfera para trabajos en el interior 
del tanque. 
Se monitoreará constantemente el interior del tanque para verificar que 
Ia atmósfera cumpla con las condiciones siguientes:  
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Que el contenido de oxIgeno esté entre 19.5% y 23.5%; en caso 
contrarlo se tomarán las medidas pertinentes, tanto para el uso de 
equipo de protección respiratoria autónomo con suministro de aire, 
como para la realización de actividades en atmósferas no respirables. 
La concentracióri de gases o vapores inflamables no será superior 

en ningtin momento al 5% del valor del Ilmite inferior de inflamabilidad 
y de 0% en el caso de que se vaya a realizar un trabajo de corte yb 
soldadura. 
Se debe contar con un sistema de extracción mecánica portátil para 

ventilar el espacio confinado. 
Las lámparas que se utilicen para iluminar un espacio conflnado, 

serán de uso rudo y a prueba de explosion. 

7.7.3. Requisitos del programa de trabajo de limpieza. 
El programa de trabajo debe incluir Ia información siguiente: 
Datos de Ia Estación de Servicio. 
Objetivo de Ia limpieza. 
Responsable de Ia actividad. 
Fecha de inicio y de término de los trabajos. 
Hora de inicio y de término de los trabajos. 
CaracterIsticas y nCimero del tanque y tipo de producto. 
Producto. 

7.7.4. Retiro temporal de operación de tanques de 
almacenamiento. 
El retiro temporal de operación de los recipientes, se harã por las • razones siguientes: 
Para Ia instalación de los equipos del sistema de control de 

inventarios y monitoreo electrónico, recuperación de vapores o para 
7.7. Limpieza instalar Ia válvula de sobrellenado. 
interior de Para limpieza interior del tanque de almacenamiento, para cambio 
tanques. de producto o para el retiro de desechos sólidos. 

Por suspension temporal de despacho de producto. d. Para realizar 
pruebas de hermeticidad en tanques de almacenamiento y tuberlas. 
Para mantenimiento preventivo a dispensarios e instrumentos de 

control. 
En caso de que el tanque de almacenamiento se deje temporalmente 
fuera de operación, se aplicará el procedimiento siguiente: 
1. Periodo menor a tres meses: 

Mantener en operación los sistemas de protección 
contra la corrosion que se encuentren instalados. 
Mantener en operación el equipo del sistema de control 

de inventarios y el de detección electrónica de fugas, o 
remover el producto que contenga, de tal forma que el 
volumen remanente no exceda 0.3% de Ia capacidad total 
del tanque o su nivel sea como máximo 25 mm con 
respecto a Ia parte más baja del interior del tanque. 

2. Periodo igual o superior a tres meses: 
Mantener en operación los sistemas de protección 

contra Ia corrosion que se encuentren instalados. 
Mantener en operación el equipo del sistema de control 

de inventa rios y el de detección electrónica de fugas, o 
remover el producto que contenga, de tal forma que el 
volumen remanente no exceda 0.3% de Ia capacidad total . del tanque o su nivel sea como máximo 25 mm con 
respecto a Ia parte más baja del interior del tanque. 
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c. Dejar abierta y en funcionamiento la tuberia de venteo. d. Cerrar 
todas las boquillas del tanque de almacenamiento (de Ilenado, bomba 
sumergible, etc.), excepto Ia de Ia tuberla de venteo. e. Asegurar el 
tanque contra actos vandálicos que puedan dañarlo o alterarlo.  

Mi proyecto de ajustará y 
El retiro, desmantelamiento y Ia disposición final de los tanques cumplirá con la normatividad y 

7.8. Retiro enterrados se harán conforme a lo establecido en Ia normatividad requerimientos de seguridad en 
definutivo de ambiental aplicable, en base a los requerimientos de seguridad el caso de que se proceda a 
tanques de derivados de un Análisis de Riesgos para Ia etapa de retiro, realizar el retiro definitivo de los 

almacenamiento. desmantelamiento y administración al camblo, debiendo quedar tanques de almacenamiento en 
asentadas las actividades realizadas en Ia bitácora. Ia estación de serviclo, de 

conformidad con lo señalado en 
el presente punto de Ia Norma. 

Antes de iniciar las actividades de mantenimiento en los accesorios de 
los tanques de almacenamiento, se deben tomar las acciones 
preparativas de seguridad establecidas en el apartado 7.4 que sean 
aplicables. 

7.9.1. Motobombas y bombas de transferencia. 
En caso de falla de algin(os) accesorlo(s), como motobomba(s) o 
bomba(s) de transferencia, se procederá a su reemplazo para 
garantizar Ia operación segura del tanque. Se podrá(n) reemplazar 
la(s) motobomba(s) o bomba(s) de transferencia por otra(s) similar(es) 
mientras se corrige(n) la(s) falla(s), debléndose documentar Ia 
administración al cambio en la bitácora. 

7.9.2. Vátvulas de prevención de sobrellenado. 
Mientras no esté instalada Ia vâlvula de prevención de sobrellenado no 
se procederá a realizar carga de producto a los tanques. 

7.9.3. Equipo de control de inventarios. 
Los Regulados están obligados a verificar cada treinta dIas y contar con Mi proyecto cumplirá con el 

7.9. Accesorios un reporte impreso de los datos de los tanques que Ia consola del mantenimiento de los accesorios 
de los tanques equipo señale, respecto a nivel de producto y agua. de los tanques de 

de Se debe verificar que el equipo del sistema de control de inventarios almacenamiento en los términos 
almacenamiento. identifique correctamente el tanque de almacenamiento y que indique establecidos en el presente 

el nivel del producto y el contenido de agua. punto de Ia Norma. 
Se deben inspeccionar y verificar el funcionamiento de los flotadores 
cada tres meses, y registrar el estado en que se encuentran en Ia 
bitácora. 

7.9.4. Protección catódica. 
Cuando aplique, las conexiones eléctricas del rectificador asI como las 
de alimentación de corriente alterna o de cualquier fuente de energIa 
de corriente directa, se deben proteger, limpiar y ajustar una vez al 
año, para mantener bajas resistencias de contacto y evitar 
sobrecalentamientos. Cualquier defecto o falla en los componentes del 
sistema debe eliminarse o corregirse. 
Debe aplicarse recubrimiento anticorrosivo a Ia cubierta de las fuentes 
de energIa, transformador y a todas las partes metálicas de Ia 
instalación. 
Se debe sustituir el ánodo del sistema de protección catódica al término 
de su vida ütil (30 años), de acuerdo a las recomendaciones y 
procedimientos establecidos por el fabricante. 
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••s• Limpieza de contenedores de derrames de boquillas de ' 

Ilenado. 

Debe realizarse por lo menos cada mes verificando que esté Iimpio, que 
no esté dañado y sea hermético. 

7.9.6. Registros y tapas en boquillas de tanques. 
Los registros se revisarán por lo menos cada 30 dIas verificando que 
estén limpios y secos, y que tengan instaladas las conexiones, 
empaques y accesorios en buenas condiciones. 
Las boquillas de Ilenado deben contar con sus respectivas tapas, las 
cuales deben contar con empaques que permitan el sellado hermético. 
Las tapas de registro deben estar pintadas con colores alusivos al 
producto que contiene el tanque respectivo asI como el nombre del 
producto. 
7.9.7. Conectores rápidos y codos de descarga de mangueras 
de Ilenado y de recuperación de vapores. 
Asegurarse que las mangueras y conectores no estén golpeados a 
dañados, y que sus componentes están ensamblados conforme a las 
recomendaciones y especificaciones del fabricante. 
Asegurarse que los accesorios estén completos y se ajusten 
herméticamente a las boguillas de las mangueras.  
7.10.1. Pruebas de hermeticidad. 
Las actividades de mantenimiento para las tuberlas consistirán en 
veriuicar los resultados de las pruebas de hermeticidad, a fin de realizar 
las correcciones que sean necesarias. 
Para Ia realización de las pruebas de hermeticidad se utilizarán los 
sistemas fijos, a bien los sistemas móviles. 
Los resultados que se obtengan de las pruebas de hermeticidad 
realizados con equipo fijo o móvil quedarán registrados en Ia bitcora 
y el original se guardará en el archivo de Ia Estación de Servicio, y se 
exhibirá a Ia AGENCIA cuando asI se solicite. 
Con los resultados de las pruebas de hermeticidad se podrá identificar 
si se requiere realizar actividades de mantenimiento a las tuberlas y, 
en su caso, determinar las acciones para Ilevar a cabo las reparaciones 
correspondientes, Ia suspension temporal de las mismas o el retiro 
definitivo y sustitución por tuberlas nuevas. 
En caso de ser detectada alguna fuga, se procederá a suspender Ia Mi proyecto se ajustará y 

7.10. TuberIas operación del tanque que alimenta dichas tuberlas y a verificar Ia parte cumplirá con las pruebas de 
de producto y afectada para su reparación a sustitución segiin sea el caso. hermeticidad para las tuberIas de 
accesorios de La prueba de hermeticidad en tuberlas alimentadas por tanques de producto y accesorios de 
conexión. doble pared se debe realizar, una inicial, previo a Ia puesta en servicio conexión, previo a Ia realizaciOn 

L de Ia Estación de Servicio, otra a los cinco años y a partir del sexto año, de las actividades de 
en forma anual a través de Terceros Especialistas. mantenimiento, a que se refiere 

el presente punto de Ia Norma. 
7.10.2. Registros y tapas para el cambio de dirección de 
tuberIas. 
El mantenimiento de registros y tapas se hará para comprobar que no 
estén fracturados y que las tapas sean de las dimensiones que tiene el 
registro y asienten completamente en los mismos. Además, si los 
registros y tapas se encuentran en areas clasificadas como no 
peligrosas se debe comprobar que las tapas sellen herméticamente. 

7.10.3. Conectores flexibles de tuberIa en contenedores. 
El mantenimiento consistirá en revisar que los conectores no estén 
got peados a torcidos y que no tengan fugas de producto. 
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' 
7.10.4. Válvulas de corte rápido Shut-off. I  
El mantenimiento consiste en veriflcar que Ia válvula funciona y 
mantiene su integridad operativa conforme a las recomendaciones y 
especificaciones del fabricante. 

7.10.5. Válvulas de venteo o presión vacIo. 
El mantenimiento debe contemplar que las válvulas funcionen y 
mantengan su integridad operativa de acuerdo a las recomendaciones 
y especificaciones del fabricante. 

7.10.6. Arrestador de flama. 
Se debe mantener limpio y libre de obstrucciones. En caso de existir 
dana, fractura a ruptura de algiin elemento que compone el arresta 
flama se debe reemplazar por uno en buen estado, con el fin de 
asegurar el correcto funcionamiento y Ia integridad operativa. 

7.10.7. Juntas de expansion (mangueras metálicas flexibles). 

La comprobación se hará de acuerdo a los resultados de las pruebas 
de hermeticidad aplicadas a las tuberlas. En caso de existir daño, 
fractura o ruptura de algán elemento que compone las juntas de 
expansion (mangueras metâlicas flexible) se debe reemplazar par una 
en buen estado, con el fin de asegurar el carrecto funcionamiento y Ia 
integridad operativa.  

7.11.1. Registros y tuberIa. 
Los sistemas de drenaje se deben mantener limpios y libres de 
cualquier obstrucción, y que permita el flujo hacia los sistemas de 
drenaje municipal o pozos de absorción. Para no impactar al sistema 
de drenaje municipal se debe verificar diariamente que la trampa de 
gasolinas y diesel se conserve libre de hidrocarburos y se encuentre en 
condiciones de operación. 
En los sistemas de drenaje aceitoso, éste se debe mantener libre de 
residuos peligrosos y éstos serán depositados en recipientes especiales, Mi proyecto se ajustará y 

LU 
para su disposición final de acuerdo a Ia normatividad en seguridad y cumplirá con la normatividad y 

7.11. Sistemas protección ambiental aplicable. El propietario contratará una empresa requerimientos para el 

8 
de drenaje. autorizada par Ia autoridad competente que se encargue de Ia mantenimiento de los sistemas 

transporte, disposición final recolección, almacenamiento temporal y de de drenaje en los términos 
residuos peligrosos. Se registrará en bitácora las fechas en las cuales expuestos en el presente punto 
se realizó esta actividad. de Ia Norma. 
Los residuos extraIdos de Ia trampa de gasolinas y diesel serán 

z recolectados en un tambor cerrado, el cual tendrá un letrero señalando 
el producto que contiene en uno de sus costados y Ia leyenda a aviso 
que alerte de Ia peligrosidad del mismo. 

7.11.2. Fosa séptica o tanque de recepción para el desalojo de 
aguas negras. 
Limpiar par Ia menos cada seis meses Ia nata y lodo de Ia cámara 
séptica. 

7.11.3. Pozos de absorción.  
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En lugares con pozos de absorción o lechos percoladores retirar 
papeles. 

7.12.1. Filtros. 
Sustituir los filtros cuando se encuentren saturados. 

Mi proyecto se ajustará y 
7.12.2. Mangueras para el despacho de combustible y cumplirá con Ia normatividad y 

7.12. recuperación de vapores. requerimientos en materia de 
Dispensarios. Comprobar que las mangueras y sus uniones no presenten daños, o dispensarios, en los términos 

cuarteaduras que permitan fuga de producto o vapores. expuestos en el presente punto 
de Ia Norma. 

7.12.3. Válvulas de corte rápido Break-away. 
Las válvulas deben funcionar de acuerdo con las recomendaciones y 
especificaciones del fabricante. 

7.12.4. Pistolas para el despacho de combustibles. 
Las pistolas de despacho no deben presentar goteo 0 fuga por Ia 
boquilla al suspender el despacho de combustible. 

7.12.5. Sistema de recuperación de vapores fase II. 
Debe cumplir con las recomendaciones y especificaciones del fabricante 
y con Ia normatividad aplicable. 

7.12.6. Anclaje a basamento. 
Revisar el sistema de anclaje y los elementos de sujeción constatando 
que no esté suelto el dispensario. 

7.13.1. Elementos Protectores de módulos de abastecimiento. 
El mantenimiento consistir6 en reparar 0 sustituir los elementos 
dañados o golpeados. Mi proyecto se ajustará y 

7.13. Zona de cumplirâ con Ia normatividad y 
despacho. 7.13.2. Surtidor para agua y aire. requerimientos en materia de 

El mantenimiento consiste en constatar que: dispensarios, en los términos 
El surtidor de agua y aire proporcione el servicio. expuestos en el presente punto 
Funcione el sistema retráctil; de Ia Norma. 
Las válvulas (agua y aire) sean herméticas y no tengan fugas. 

7.16.1. Canalizaciones eléctricas. 
Para el mantenimiento de las instalaciones eléctricas se realizará el 
corte en el suministro de energIa eléctrica del circuito donde se llevarán 
a cabo los trabajos para Ia protección del trabajador que realice los 
trabajos de mantenimiento. 

El mantenimiento de las instalaciones eléctricas debe ser realizado por 
lo menos cada seis meses y se debe: 

7.16. Revisar que los accesorios eléctricos (interruptores; contactos, cajas Mi proyecto se ajustarâ y 
Instalación de conexiones, sellos eléctricos, tableros, etc.) tengan su cumplirá con Ia normatividad y 
eléctrica. correspondiente tapa y contratapa de protección firmemente colocada. requerimientos para el 

Instalar las tapas que falten. mantenimiento de las 
Revisar el funcionamiento de interruptores de circuitos de fuerza e instalaciones eléctricas, en los 

iluminación desde los tableros. Corregir en caso de falla. términos expuestos en el 
2 Revisar cada mes que exista iluminación en las distintas areas de Ia presente punto de la Norma. 

Estación de Servicio y que las luminarias no hayan perdido su 
intensidad lummnica segiin lo establecido en Ia NOM-025-STPS-2008 0  
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Ia que Ia modifique o sustituya. Reponer e instalar las faltantes y 
cambiar las que estén dañadas. 
d. Comprobar en base a Ia NOM-022-STPS-2008, o Ia que Ia modifique 
o sustituya, la continuidad eléctrica del sistema por lo menos cada año 
0 después de cada descarga eléctrica atmosférica provocada por rayos. 

7.16.2. Sistemas de tierras y pararrayos. 
La revision de los sistemas de tierras y pararrayos se debe realizar en 
apego a la NOM-022-STPS-2008, o Ia que Ia modifique o sustituya. 

7.17.1. Detección electrónica de fugas (sensores). 
Comprobar que el sensor funcione de acuerdo a las recomendaciones 
y especificaciones del fabricante. 
Comprobar que las alimentaciones eléctricas son las adecuadas de Mi proyecto se ajustará y 
acuerdo a Ia ingenierla. cumplirá con la normatividad y 
Comprobar que funcionan las alarmas audibles y/o visibles. requerimientos establecidos en el 

presente punto de la Norma. 
7.17.2. Contenedores de dispensarios, bombas sumergibles y 
de accesorios. 
Los contenedores se revisarán por lo menos cada 30 dIas para verificar 
que sean herméticos. 
7.17.3. Paros de emergencia. 
Comprobar que el paro de emergencia esté operable, que se encuentre 
firmemente sujeto en el lugar donde está instalado y que el pulsador o 
botón tipo hongo no esté flojo o roto. 
Comprobar que, al activar los interruptores de emergencia, se corte el 
suministro de energia eléctrica a todos los circuitos de fuerza. 
Comprobar que a falla eléctrica del sistema de Paro de Emergencia sus 
elementos se vayan a posición segura. 

7.17.4. Pozos de observación y monitoreo. 
Comprobar que el sello que se localiza alrededor del tubo, en Ia parte 
superior del pozo sea hermético y no presente flltraciones. 
Comprobar que Ia parte superior metálica del registro esté sellada con 
cemento pulido y material epóxico para evitar Ia infiltración de agua o 

LU 
lIquido. 

7.17. Otros 
equipos, Mantener recubrimiento de pintura en color blanco con un triángulo 
accesorios e equilátero negro en el centro de las tapas que identifique los pozos. 
instalaciones. 

7.17.5. Bombas de agua. Mi proyecto se ajustará y 
12 Las bombas de agua para serviclo o diversas instalaciones deben cumplirá con Ia normatividad y 
z funcionar conforme a las especificaciones del fabricante. Cuando requerimientos establecidos en el 

aplique, las bombas de Agua del sistema contra incendio deberán presente punto de Ia Norma. 
funcionar conforme a las especificaciones del fabricante y lo establecido 
en Ia NFPA 20, o código o norma que Ia modifique o sustituya. 

7.17.6. Tinacos y cisternas. 
Los tinacos y cisternas se deben mantener limpios y no presentar fugas.  
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Cuando aplique, Ia capacidad de Ia cisterna para agua contra incendlo 
deberá suministrar al menos ciurante 30 minutos con 2 hidrantes. 
Comprobar el funcionamiento de las válvulas conforme a las 
especiflcaciones del fabricante 

7.17.7. Sistemas de ventilación de presión positiva. 
Comprobar que el sistema de ventilación de presión positiva funciona 
conforme a las especificaciones del fabricante. 

7.17.8. Selialamientos verticales y marcaje horizontal en 
pavimentos. 

Se debe comprobar por lo menos cada 4 meses que las señales y avisos 
verticales y el marcaje horizontal estén visibles y completos. 

Comprobar que no existan fracturas a flsuras en pisos de zonas de Mi proyecto cumplirã con las 
7.18. carga y descarga y en su caso, que exista el material sellador en las disposiciones y obligaciones en 

Pavimentos. juntas de expansion. Comprobar que no existan baches en zonas de materia de mantenimiento 
circulación, los cuales deben ser reparados. preventivo y correctivo 

establecidas en las Norma. 

7.19.1. Edificios. 
Reparar las areas dañadas, aplicar recubrimientos para acabados 
especIficos e impermeabilizar azoteas, asI coma limpieza en general. 
Comprobar que las canaletas y bajadas del agua pluvial no se 
encuentren obstruidas o dañadas. 

7.19.2. Casetas. 
Se debe aplicar recubrimientos al menos cada dos años a interiores y 
exteriores. 

Comprobar continuamente que los elementos metálicos no presenten 
oxidación y asegurar el funcionamiento de puertas y ventanas 
incluyendo cerraduras y herrajes. 

7.19.3. Muebles e instalaciones de sanitarios, baños y 
vestidores. 

Comprobar que no existan fugas de agua en tuberlas, en tanques y en 
accesorios sanitarios. 
Mantener limpias las instalaciones de sanitarios, baños y vestidores. 
Garantizar el libre flujo a los sistemas de drenaje. 

7.19.5. Areas verdes. 
Podar plantas y árboles para que no obstruyan cables, canaletas, ni 
presionen sobre techos a muros, ni sean un peligro para Ia zona de 
seguridad. Asimismo, el sistema de riego no debe presentar fugas. 
De manera cotidiana se debe dar atención a jardineras, limpieza en 
general, remociOn de tierra, plantas, flares secas y riego con agua. 

7.19.6. Limpieza. 
7.19. Los productos que se utilicen para las tareas de limpieza tendrân 

Edificaciones. caracteristicas biodegradables, no tóxicas y cualidades para neutralizar Mi proyecto cumplirá con las 
los riesgos de explosividad y/o inflamabilidad de los residuos en caso condiciones y requerimiento en 
de derrames superfIciales; asimismo los desechos del proceso de materia de mantenimiento 
limpieza no deben generar riesga para el sistema de alcantarillado preventivo, correctivo y de 
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municipal. En caso de realizar limpieza de hidrocarburos, los desechos ' limpieza en las areas que 
deben manejarse como residuos industriales peligrosos. integran Ia estación de servicio. 
Se debe contar con las hojas de datos de seguridad de acuerdo a lo 
establecido en la NOM-018-STPS-2000; el Regulado podrá realizar las 
adaptaciones para observar las disposiciones de Ia NOM-018-STPS- 
2015, de acuerdo a lo estipulado en su artIculo Segundo Transitorio. 
El desarrollo y frecuencia de estas actividades se divide como se indica 
a continuación: 
a. Actividades que se deben realizar diariamente: 

Limpieza general en areas comunes, paredes, 
bardas, herrerla en general, puertas, ventanas y señales 
y avisos. 
Limpieza de sanitarios, paredes, muebles de baño, 

espejos y piso. 
Limpieza de dispensarios por el exterior, mangueras 

y pistolas de despacho. 
b. Actividades que se deben de realizar cada 30 dIas: 

Lavado de piso en areas de despacho. Lavar con agua 
y productos biodegradables para Ia remoción o 
emulsion de grasas. 
Limpieza en zona de almacenamiento. Lavar con 

agua y productos biodegradables Ia zona próxima a Ia 
bocatoma de Ilenado de tanques. 
Limpieza de registros y rejillas. Retirar rejillas y lavar 

con agua y productos biodegradables para Ia remoción 
emulsiOn de grasas. 
4. Realizar inspección y hacer limpieza de trampas de 
combustibles y de grasas, cuando se requiera lavar con 
agua y productos biodegradables y recolectar los 
residuos flotantes y lodos en depósitos de cierre 
hermético. 

z c. Actividades que se deben de realizar cada 90 dIas: 
1. Limpieza de drenajes. Desazolvar drenajes. Mi proyecto cumplirá con las 

condiciones y requerimiento en 
Las actividades de limpieza deben ser ejecutadas con personal interno materia de mantenimiento 
externo, competente en Ia actividad y ser registrado en bitácora. Los preventivo, correctivo y de 
registros de bitácora deben hacer referencia a los informes externos, limpieza en las areas que 
las actividades señaladas en el inciso b) (u otras cuando aplique) integran Ia estación de servicio. 
deberán realizarse por personal especializado y competente en Ia 
actividad e incluir evidencias objetivas (reportes de servicio, 
fotograflas, manejo de residuos, manifiestos de disposición de 
residuos, entre otros) de haber desarrollado dichas actividades. 
El manejo y disposición de residuos sólidos urbanos, de manejo 
especial y peligrosos generados en las actividades de mantenimiento y 
limpieza, se llevará a cabo conforme a Ley General para Ia Prevención 
y Gestión Integral de los Residuos, su Reglamento, las disposiciones 
administrativas de carácter general que emita Ia AGENCIA y Ia 
normatividad aplicable.  

Este procedimiento de evaluación de Ia conformidad es aplicable al 
diseño, construcción, mantenimiento y operación segura de Estaciones 
de Servicio de fin especIfico y estaciones asociadas a Ia actividad de 
Expendio en su modalidad de Estación de Servicio para Autoconsumo, 
para diesel y gasolina en el territorio nacional conforme a lo dispuesto 
por Ia presente Norma Oficial Mexicana de Emergencia NOM-EM-OUl- Mi proyecto se ajustará a 
ASEA-2015. El presente procedimiento aplica tanto para las visitas de cualquier procedimiento de 
inspección desarrolladas por Ia AGENdA, como para las visitas de evaluaciOn aplicable al diseño, 
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8.1. verificación que realicen los Terceros Especialistas. En instalaciones ' construcción, mantenimiento y 
Disposiciones que ya se encuentren en operación a Ia fecha de entrada en vigor de operación de la estación de 
generales. Ia Norma, se realizará Ia evaluación de los requisitos indicados en Ia servicio, en términos de los 

presente Norma, con excepción de 10 establecido en el numeral 5 dispuesto por Ia por Ia presente 
(Diseño y Construcción). Durante una visita de verificación para Norma Oficial Mexicana de 
evaluación de Ia conformidad, el Regulado que se encuentra en esta Emergencia NOM-EM-001-ASEA- 
condici6n, deberá presentar los documentos que acrediten los 2015. 
resultados de su Ciltima evaluación en Ia Estación de Servicio (v. gr. 
Reporte técnico de seguridad y mantenimiento emitido por el 
franquiciatario que lo haya expedido). 

Por iniciativa de Ia AGENCIA a través del personal debidamente 
autorizado o mediante los Terceros Especialistas acreditados y 
aprobados para tal fin. 
Por solicitud del representante legal del responsable de la Estación 

de Servicio, Mi proyecto se ajustarâ a 
A petición de parte interesada; Ia parte interesada que solicite los cualquier procedimiento de 

servicios de Terceros Especialistas, no debe tener relación comercial o evaluación aplicable al diseño, 
de algCin otro tipo con ésta, para evitar conflicto de intereses. construcción, mantenimiento y 
De conformidad con el ArtIculo 53 de Ia Ley Federal sobre Metrologla y operación de Ia estación de 
Normalización, tratándose del equipo y accesorios utilizados en las servicio, en términos de los 
Estaciones de Servicio, se deben utilizar materiales, componentes y dispuesto por Ia por Ia presente 
equipos que cumplan con las normas oficiales mexicanas o normas Norma Oficial Mexicana de 
mexicanas aplicables. En caso de no existir tales normas, estos Emergencia NOM-EM-001-ASEA- 
productos deben cumplir con las especificaciones de los códigos UL 2015. 
2586, UL 2085, UL 58, NFPA 30 y NFPA 30A, o códigos o normas que 
las modifiquen o sustituyan. 

1-1 Los materiales, comporentes y equipos utilizados en las Estaciones de 
8.2. La Servicio, sujetos al cumplimiento señalado en el párrafo anterior, deben 

evaluación de Ia contar con un certificado o documentación que avale que satisfacen los 
conformidad de requisitos establecidos en Ia normatividad aplicable en términos de Ia 
esta Norma, Ley Federal sobre Metrologla y Normalización. 

será realizada, a Las Estaciones de Servicio deben obtener de manera semestral un 
partir de dictamen elaborado por Terceros Especialistas que compruebe 

cualquiera de documentalmente el cumplimiento de las especificaciones establecidas 
las siguientes en los numerales 6. Operación y 7. Mantenimiento, de Ia presente 
circunstancias: Norma. Dicho dictamen debe generarse dentro del segundo trimestre 

de cada semestre, y presentarse a Ia AGENCIA dentro del mismo plazo. 
Los gastos que se originen por los servicios de verificación estarán a 
cargo del verificado y/o Regulado, de conformidad con lo previsto en 
el artIculo 91 de Ia Ley Federal sobre Metrologla y Normalización. 

Los Terceros Especialistas deben emitir sus dictámenes consignando la 
información siguiente: 
Datos del centro de trabajo. 
Nombre, denominación social. 
Domicilio completo. 
Datos del tercero especialista. 
Nombre, denominación o razón social del tercero especialista. 
Norma verificada. Mi proyecto se ajustará a 
Q. Resultado de Ia verificación. cualquier procedimiento de 
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h. Nombre y firma del representante legal. ' evaluación aplicable al diseño, 
I. Lugar y fecha en Ia que se expide el dictamen. construcción, mantenimiento y 
j. Vigencia del dictamen. operación de Ia estación de 

servicio, en términos de los 
La AGENCIA, cuando lo requiera, podrá solicitar al Regulado y/o dispuesto por Ia por Ia presente 
responsable de Ia Estación de Servicio, el dictamen de conformidad con Norma Oficial Mexicana de 
a Norma, para dar cumplimiento a las disposiciones legales a para Emergencia NOM-EM-001-ASEA- 
otros fines de su propio interés. La evaluación de la conformidad con 2015. 
a Norma Oficial Mexicana de Emergencia debe ser realizada por Ia 
Agenda a un Tercero Especialista debidamente aprobados por Ia 
AGENCIA. 
El Tercero Especialista de comiin acuerdo con la parte que contrató sus 
servicios, establecerá los términos y condiciones de los trabajos de 
veriflcación. 
En cada visita de verificación, el Tercero Especialista debe generar un 
"Dictamen de Conformidad", en el que asentará el cumplimiento de la 
conformidad con la Norma Oficial Mexicana de Emergencia y, en su 
caso, los incumplimientos, a fin de que el responsable de Ia Estación 
de Servicio realice las correcciones en los plazos que se le fijen en dicho 
dictamen. 

En cualquier momento a AGENCIA podrá realizar inspecciones a las 
Estaciones de Servicio. 
El responsable de Ia Estación de Servicio podrá formular las 
observaciones que estime pertinentes, y ofrecer pruebas durante Ia 

8.2. La visita de verificación, a dentro del plazo maxima de cinco dIas hâbiles 
evaluación de Ia siguientes a Ia fecha en que se haya levantado el acta circunstanciada 
conformidad de o el dictamen de conformidad. 
esta Norma, Los dictámenes emitidos por Terceros Especialistas deben consignar Ia 

será realizada, a siguiente información: 
partir de a. Datos de Ia Estación de Servicio verificada: 

cualquiera de Nombre, denominación o razón social de Ia Estación 
las siguientes de Servicio. 
circunstancias: Domicilio completo. 

3 . Nombre y firma del responsable de Ia Estación de 
Servicio. 
b. Datos del Tercero Especialista: 
Nombre, denominación 0 razón social. 

Z Norma verificada. 
Resultado de Ia verificación. 
Nombre y firma del representante. 
Lugar y fecha en Ia que se expide el dictamen. 
Vigencia del dictamen. 

El Tercero Especialista debe entregar el original del dictamen a Ia 
Estación de Servicio que haya contratado sus servicios. La Estación de 
Servicio debe entregar copia certificada del dictamen a Ia AGENCIA 
cuando ésta Ia solicite, para los efectos legales que corresponda en los 
términos de Ia legislación  aplicable. 

8.3.1. Sistema de tierras. 
Corresponde al Tercero Especialista, verificar el grado de cumplimiento 
de conformidad de los estudios realizados para Ia instalación del 
sistema de pararrayos segiin Ia establece Ia NOM-022-STPS-2008, o Ia 
que Ia modifique a sustituya. 

8.3.2. Prueba de instalaciones.  
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Las pruebas tienen como objeto verificar que Ia instalación eléctrica se 
8.3. encuentre perfectamente balanceada, libre de cortos circuitos y tierras 

Procedimiento. mal colocadas. 

El sistema de control, los circuitos y Ia instalación eléctrica deben ser 
inspeccionados, verificados y puestos en condiciones de operación, 
realizando los ajustes que se consideren necesarios. 

Toda Ia instalación eléctrica estaré certificada por Ia Unidad de 
Verificación de Instalaciones Eléctricas. Después de concluir Ia obra, 
los instaladores procederán a realizar las pruebas de funcionamiento 
de los aparatos y equipos que hayan instalado. 

0  

Ubicación: Municipio de 

Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

Mi proyecto se ajustará a 
cualquier procedimiento de 
evaluación aplicable al diseño, 
construcción, mantenimiento y 
operación de Ia estación de 
serviclo, en términos de los 
dispuesto por Ia por Ia presente 

Norma Oficial Mexicana de 
Emergencia NOM-EM-001-ASEA-
2015. 

8.3. 
Procedimiento. 

8.3.3. Tanques de almacenamiento, tuberIas de recuperación 
de vapor y válvula presión vacIo. 
Se debe verificar la hermeticidad en tanques de almacenamiento y 
tuberlas de recuperación de vapores, donde aplique, de acuerdo a los 
métodos CARB, o código o norma que Ia modifique 0 sustituya, 
indicados en Ia tabla 1. 
Se debe realizar una prueba de contrapresión dinâmica de acuerdo a 
los métodos CARB, o código o norma que Ia modifique 0 sustituya, 
descritos en Ia Tabla 1. 

El propósito de Ia prueba es determinar que los vapores de gasolina se 
trasladen por Ia Ilnea de vapores sin que se tenga una obstrucción 
mecánica o de otro tipo. 
Se debe evaluar el funcionamiento de Ia válvula de presión vaclo con 
el objeto de valorar que no se no presenten obstrucciones mecánicas 
u otro tipo en su principlo de funcionamiento en presión o vacIo de 
acuerdo en 10 descrito en los métodos CARB, o código o norma que Ia 
modifique o sustituya, indicados en Ia tabla 1. 

8.3.4. Pruebas de hermeticidad para tanques. 
Se debe realizar dos pruebas de hermeticidad a tanques de 
almacenamiento; Ia primera será neumática y se debe realizar antes de 
tapar los equipos; Ia segunda se debe realizar con el producto que ser 
almacenado en el tanque, con 10 que se podrá verificar las condiciones 
de funcionamiento de los equipos. Las pruebas se deben aplicar de 
acuerdo a los siguientes criterios: 
Primera prueba, en tanques nuevos. 
Será neumática de presión positiva, Ia realizarán Terceros Especialistas 
o Ia AGENdA. El contenedor primario del tanque de almacenamiento, 
incluyendo accesorios, se probará a una presión de 34.473 kPa (0.35 
kg/cm2; 5 psi) o de acuerdo a las recomendaciones del fabricante del 
tanque de almacenamiento. 
La prueba para el contenedor secundario será de vaclo y se probará a 
un vaclo de 15" de columna de mercurio durante 60 minutos, 
independientemente de Ia condición de vaclo al que haya sido probado 
en fábrica, Ia anterior de acuerdo al código NFPA 30, o código o norma 
que Ia modifique a sustituya. El tanque podrá ser cubierto hasta pasar 
Ia primera prueba. Una vez que cuente con el soporte documental de 
su realización y con Ia autorización correspondiente. 
Segunda prueba: 
Es obligatoria y se efectuará con el producto correspondiente. La 
prueba debe ser realizada por Tercero Especialista. 
En caso de ser detectada alguna fuga al aplicar las pruebas de 
hermeticidad, se procederá a verificar Ia parte afectada para su 

Mi proyecto se ajustarâ a 
cualquier procedimiento de 
evaluación aplicable al diseño, 
construcción, mantenimiento y 
operación de Ia estación de 
serviclo, en términos de los 
dispuesto por Ia por Ia presente 
Norma Oficial Mexicana de 
Emergencia NOM-EM-001-ASEA-
2015. 
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El proveedor de los equipos del sistema de control de inventarios y del 
sistema de detección electrónica de fugas garantizará al Regulado, que 
dichos sistemas operen en óptimas condiciones a los diferentes niveles 
de producto que tenga el tanque. 
Cuando se utilicen sistemas fijos, se generarâ Un reporte impreso del 
equipo del sistema de control de inventarios el primer dIa laborable de 
cada mes, para cada uno de los tanques de almacenamiento, el cual 
permite identificar los siguientes datos: 
Estación de servicio 
N(imero de tanque 
Producto 

El reporte será firmado por el propietario o por el responsable de Ia 
Estación de Servicio y sellado. 

La prueba de hermeticidad con sistema móvil en tanques de doble 
pared se debe realizar, una inicial, previo a Ia puesta en servicio de Ia 
Estación de Servicio, otra a los cinco años y a partir del sexto año en 
forma anual. 
Al realizarse pruebas de hermeticidad con sistemas móviles, el Tercero 
Especialista, entregará al responsable o propietario de Ia Estación de 
Servicio, un reporte con las siguientes caracterIsticas: 
Razón social de Ia compañIa en papel membretado. 
Datos oficiales de Ia compañIa. 
Datos de la Estación de Servicio. 
Sistema de prueba aplicado. 
Tanques a los que se aplica Ia prueba. 
Fecha de aplicación. 

Cantidad de producto en cada tanque de almacenamiento. 
Capacidad del tanque de almacenamiento. 
Rango de tiempo para realizar Ia prueba. 
Resultados (indicando textualmente si el tanque o tuberla es 

hermético). 
Nombre y firma del trabajador o persona responsable de Ia prueba 

z y del propietario de Ia Estación de Servicio. 
El responsable o el propietario de la Estación de Servicio entregarán 
copia del reporte de Ia prueba de hermeticidad con sistema fijo o con 
sistema móvil a las autoridades que to reguieran.  

Mi proyecto se ajustará a 
cualquier procedimiento de 

8.4. Aspectos El Tercero Especialista debe realizar Ia evaluación de Ia conformidad evaluación aplicable al diseño, 
técnicos que observando el siguiente orden: construcción, mantenimiento y 
debe verificar el a) Información documental y b) Verificación en campo. En cada una operación de Ia estación de 

Tercero de estas etapas, el Tercero Especialista debe verificar que el diseño, servicio, en términos de los 
Especialista. Ia construcción, Ia operación y el mantenimiento de Ia Estación de dispuesto por Ia por Ia presente 

Servicio, observen lo dispuesto por Ia Norma Oficial Mexicana de Norma Oficial Mexicana de 
Emergencia. Emergencia NOM-EM-001-ASEA- 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  2015. 
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Proyecto: 
Ubicación: Municiplo de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

PROGRAMA DE ORDENAMIENTO ECOLÔGICO GENERAL DEL TERRITORIO. 

Publicado en el Diario Oficial de Ia Federación en fecha 7 de septiembre de 2012. 

Se precisa que Ia zona del proyecto se encuentra ubicada, dentro de Ia UAB 52, Ia cual 

corresponde a las Llanuras y Sierras de Querétaro e Hidalgo, misma que tiene como ejes rectores 

Forestal y Ia Preservación de Flora y Fauna, como coadyuvantes del desarrollo Ia Agricultura, el 

Desarrollo Social, Ia Ganaderla y Ia MinerIa. La PolItica Ambiental de Ia UAB 52, es Ia establecida como 

Ia Protección y Aprovechamiento Sustentable, compatible con las estrategias 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 12, 

13, 14, 15, 15BIS, 18, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 31, 32, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43 y 44. 

Tal y como se describe a continuación: 

52. 
1, 2, 3, 4, 5, 6, 

Lianuras 
78121314, 

y Sierras Forestal, 
Agricultura. 

PEMEX. Restauración y 
Desarrollo Social. 

15, 15BIS, 18, 
24, 25, 26, 27, 

18.20 de Preservación de Pueblos Aprovechamiento Media. 
Ganaderia. 

Querétaro Flora y Fauna. IndIgenas. Sustentable. ' '  '  '  

Hidalgo. 

Estrategias Sectoriales. 

Eel :111 Z1s i .I Es] , ESTRATEGIA., '11 [iJ I_TM (s] . 
1. Conservación in situ de los No es vinculante con el proyecto, toda 

-  ecosistemas y su biodiversidad. vez que nos encontramos ante una 
.5 . pequefia extension territorial en Ia 

region. 
C 

.2 
. ,  

A) Preservacion. 
Recuperación de especies en riesgo. No es vinculante con el proyecto, toda 

vez que no se detectó especie alguna 
en riesgo. 

1010 
Conocimiento, análisis y monitoreo Es vinculante con el proyecto, toda vez 

.' . de los ecosistemas y su biodiversidad. que Ia presente, contempla una 
valoración de los servicios ambientales 

del sitio. 
B) Aprovechamiento Aprovechamiento sustentable de No es vinculante con el proyecto, toda 

E Sustentable. ecosistemas, especies, genes y vez que no se realizarán actividades de 
recursos naturales. aprovechamiento de recursos 

naturales en el sitio. 

Aprovechamiento sustentable de los No es vinculante con el proyecto, toda 
suelos agrIcolas y pecuarios. vez que no se realizarán actividades de 

aprovechamiento de suelos agrIcolas 
y/o pecuarios en el sitio. 
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Estación de Serviclo "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

6. Modernizar Ia infraestructura No es vinculante con el proyecto, toda 
hidroagrIcola y tecnificar las superficies vez que no se realizarân actividades en 

agrIcolas. materia agrIcola en el sitio. 
7. Aprovechamiento sustentable de los No es vinculante con el proyecto, toda 

Aprovechamiento recursos forestales. vez que no se realizarãn dichas 
Sustentable.  actividades en el sitio. 

8. Valoración de los servicios Es vinculante con el proyecto, toda vez 
ambientales. que Ia presente contempla Ia 

realización de una adecuada valoración 
de los servicios ambientales en el sitio. 
Es vinculante con el proyecto, toda vez 

I.- que se realizarán acciones para Ia 
protección de los ecosistemas, de 

12. Protección de los ecosistemas. acuerdo a las medidas preventivas, de 
Protección de los mitigación y compensación 

Recursos Naturales. establecidas en Ia presente 

E ______  manifestación.  

13. Racionalizar el uso de No es vinculante con el proyecto, toda 
agroquImicos y promover el uso de vez que no se realizarán actividades 

biofertilizantes. agrIcolas en el sitio. 
14. Restauración de ecosistemas No es vinculante con el proyecto, toda 

Restauración. forestales y suelos agrIcolas. vez que no se realizarán actividades de 
restauración en materia agrIcola. 

15. Aplicación de los productos del No es vinculante con el proyecto, toda 
Servicio Geológico Mexicano al vez que no se realizarán actividades 

Aprovechamiento desarrollo económico y social y al para el aprovechamiento de recursos 

Ch 
Sustentable de aprovechamiento sustentable de los naturales no renovables. 

.2 Recursos Naturales recursos naturales no renovables. 
No Renovables y 

FA 
Actividades 15 Bis. Consolidar el marco normativo No es vinculante con el proyecto, toda 

LM 
Económicas de ambiental aplicable a las actividades vez que no se realizarán actividades 

: Producción y mineras, a fin de promover una mineras en el sitio. 
Servicios. minerIa sustentable. 

0. 18. Establecer mecanismos de Es vinculante con el proyecto, toda vez 
supervision e inspección que permitan que se realizarán e implementaràn los 
el cumplimiento de metas y niveles de mecanismos de supervision, 
seguridad adecuados en el sector de inspección, operación y mantenimiento 

hidrocarburos. en materia de seguridad, establecidos 
en Ia Norma Oficial Mexicana de 

Emergencia NOM-EM-001-ASEA-2015. 
24. Mejorar las condiciones de vivienda No es vinculante con el proyecto, toda 

Suelo Urbano y y entomb de los hogares en vez que dicha acción, no es atribución 
Vivienda. condiciones de pobreza para fortalecer del promovente y corresponde a las 

su patrimonio. autoridades competentes. 
25. Prevenir y atender los riesgos No es vinculante con el proyecto, toda 

naturales en acciones coordinadas con vez que dicha acción, no es atribución 
Zonas de Riesgo Ia sociedad civil del promovente y corresponde a las 
y Prevención de autoridades competentes. 
Contingencias.  
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26. Promover Ia Reducción de Ia No es vinculante con el proyecto, toda 
Vulnerabilidad FIsica. vez que dicha acción, no es atribución 

del promovente y corresponde a las 
autoridades competentes. 

Incrementar el acceso y calidad de Es vinculante con el proyecto, en 
los servicios de agua potable, virtud de que el acceso y calidad de los 

alcantarillado y saneamiento de Ia servicios de agua potable, 
region alcantarillado y saneamiento son las 

establecidas por Ia autoridad de Agua 
C) Agua y y Drenaje competente, por lo que se 

Saneamiento.  ajusta a sus disposiciones. 
Consolidar Ia calidad del agua en Ia No es vinculante con el proyecto, toda 
gestión integral del recurso hIdrico. vez que dicha acción, no es atribución 

del promovente y corresponde a las 
autoridades competentes. 

Posicionar el tema del agua coma No es vinculante con el proyecto, toda 
un recurso estratégico y de seguridad vez que dicha acción, no es atribución 

nacional. del promovente y corresponde a las 
autoridades competentes. 

31. Generar e impulsar las condiciones Es vinculante con el proyecto, toda vez 
necesarias para el desarrollo de que las obras y actividades que se 
ciudades y zonas metropolitanas realizarán, no se encuentran 

E seguras, competitivas, sustentables, prohibidas, de conformidad las normas 
41 bien estructuradas y menos costosas y planes de Desarrollo Urbano 

correspondientes. 
32. Frenar Ia expansion desordenada Es vinculante con el proyecto, toda vez 

o de las ciudades, dotarlas de suelo apto que las obras y actividades que se 
para el desarrollo urbano y aprovechar realizarán, no se encuentran 
el dinamisma, Ia fortaleza y Ia riqueza prohibidas, de conformidad las normas 
de las mismas para impulsar el y planes de Desarrollo Urbano 

D) Infraestructura y desarrollo regional. correspondientes. 
Equipamiento y Inducir acciones de mejora de Ia No es vinculante con el proyecto, toda 

-  Urbano Regional. seguridad social en Ia población rural vez que dicha acción, no es atribución 
para apoyar Ia producción rural ante del promovente y corresponde a las 
impactos climatológicos adversos. autoridades competentes. 
Promover Ia diversificación de las No es vinculante con el proyecto, toda : 

actividades productivas en el sector vez que dicha acción, no es atribución 
agroalimentario y el aprovechamiento del promovente y corresponde a las 
integral de Ia biomasa. Llevar a cabo autoridades competentes. 

a. una polItica alimentaria integral que 
permita mejorar Ia nutrición de las 

(. 
personas_en_situación_de_pobreza.  

Integrar a mujeres indIgenas y No es vinculante con el proyecto, toda 
grupos vulnerables al sector vez que dicha acciOn, no es atribución 

económico-productivo en nticleos del promovente y corresponde a las 
agrarios y localidades rurales autoridades competentes. 

vinculadas.  

Fomentar el desarrollo de No es vinculante con el proyecto, toda 
capacidades básicas de las personas vez que dicha acción, no es atribuciOn 

en condición de pobreza del promovente y corresponde a las 
autoridades competentes. 
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39. Incentivar el uso de los servicios No es vinculante con el proyecto, toda 
de salud, especialmente de las vez que dicha acción, no es atribución 

mujeres y los niños de las familias en del promovente y corresponde a las 
pobreza. autoridades competentes. 

D) Infraestructura y 40. Atender desde el ámbito del 
Equipamiento y desarrollo social, las necesidades de 
Urbano Regional. los adultos mayores mediante Ia 

integración social y Ia igualdad de No es vinculante con el proyecto, toda 
oportunidades. Promover Ia asistencia vez que dicha acción, no es atribución 
social a los adultos mayores en del promovente y corresponde a las 
condiciones de pobreza o autoridades competentes. 

vulnerabilidad, dando prioridad a Ia 
población de 70 años y más, que 

habita en comunidades rurales con los 
mayores _Indices_de_marginación  

41. Procurar el acceso a instancias de No es vinculante con el proyecto, toda 
protección social a personas en vez que dicha acción, no es atribución 

. .2 situación de vulnerabilidad. del promovente y corresponde a las 
autoridades competentes. 

42. Asegurar Ia definición y el respeto No es vinculante con el proyecto, toda 
. 

A) Marco )urIdico. a los derechos de propiedad rural. vez que dicha acción, no es atribución 
del promovente y corresponde a las 

autoridades competentes. 
U. M 

43. Integrar, modernizar y mejorar el No es vinculante con el proyecto, toda 
acceso al catastro rural y Ia vez que dicha acción, no es atribución 

. g B) Planeación del información agraria para impulsar del promovente y corresponde a las :M 
u Ordenamjento proyectos productivos. autoridades competentes. 
.  Territorial. 44. Impulsar el ordenamiento Es vinculante con el proyecto, toda vez 

territorial estatal y municipal y el que se realizarán acciones para 

:2 desarrollo regional mediante acciones impulsar los ordenamientos 

a coordinadas entre los tres órdenes de territoriales en los tres niveles de 

2 gobierno y concertadas con Ia gobierno, de conformidad con lo 
W sociedad civil. establecido en Ia presente. 
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Proyecto: 
Ubicación: M uniciplo de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 

Querétaro. 

PROGRAMA DE ORDENAMIENTO ECOLÔGICO REGIONAL 

DEL ESTADO DE QUERETARO. 
Publicado en el Periódico Oficial del Estado en fecha 17 de abril de 2009. 

El Programa de Ordenamiento Ecológico Regional del Estado de Querétaro, plasma los 

lineamientos ecológicos que pretenden inducir el uso del suelo y las actividades productivas, de modo 

de lograr Ia protección del ambiente, asI como Ia preservación y el aprovechamiento sustentable de los 

recursos naturales, teniendo como base Ia conservación y protección de los recursos naturales como 

principio de Ia aspiración hacia el mejoramiento de los niveles de bienestar de los pobladores del estado. 

Se precisa que Ia zona del proyecto se encuentra ubicada, dentro de Ia UGA 267, Ia cual corresponde 

a Ia Zona Conurbana de Ia Ciudad de Querétaro, compatible con las acciones A001, A002, A003, A004, 

A005, A006, A008, A010, A011, A012, A015, A016, A020, A021, A022, A023, A024, A025, A026, A027, 

A028, A030, A032, A037, A044, A045, A046, A047, A048, A049, A050, A055, A056, A061, A067, A068, 

A069, A070, A072, A074, A075, A078, A083, A084, A085, A086, A087, A088, A089, A090, A104, A105, 

A107, A109, AiIM, Aili, A112 y A113. 

A continuación, se presentan las acciones vinculantes con el proyecto: 

LINEAMIENTO. • ACC16N. '14 ['[UI IT$ (,] • 

L03. Controlar el flujo de A010. Se colocarán trampas de sólidos para Es vinculante con el proyecto, 
aguas residuales descargadas reducir Ia carga que entra a Ia red de toda vez que se cumplirá con 
en aguas, bienes nacionales y alcantarillado en un perlodo no mayor a siete las disposiciones establecidas 
en los sistemas de años, con al menos 7 visitas de en Ia legislación federal y 
alcantarillado para que no mantenimiento por año. local correspondiente, en 

. rebasen los lImites materia de emisión de 

.2 permisibles de contaminantes residuos, asimismo, lo 
de acuerdo a las Normas dispuesto en la Norma Oficial 

-  Oficiales Mexicanas. Mexicana de Emergencia 
. _  NOM-EM-001-ASEA-2015. 

2 L07. Mantener Pa calidad del A020. Se efectuarán monitoreo de Ia calidad Es vinculante con el proyecto, 
m aire por debajo de los lImites del aire durante una semana, dos veces al toda vez que se cumplirâ con 
E permisibles de contaminantes año, con Ia unidad móvil de monitoreo las disposiciones establecidas 
establecidos en las Normas atmosférico. en Ia legislación estatal y 

3 Oficiales correspondientes. municipal correspondiente, 
en materia de emisiones a Ia 
atmosfera, de conformidad 

N con lo dispuesto en Ia 
presente acción y lo dictado 
por Ia Norma Oficial Mexicana 
de Emergencia NOM-EM-001- 

__________________________  ASEA-2015. 
L07. Mantener Ia calidad del A021. Se aplicará el reglamento de Es vinculante con el proyecto, 
aire por debajo de los lImites Verificación Vehicular del estado de toda vez que se cumplirâ con 
permisibles de contaminantes Querétaro, para que obligue a Ia verificación las disposiciones establecidas 
establecidos en las Normas de todos los automotores registrados en el en Ia Iegislación estatal y 
Oficiales correspondientes. Estado. municipal correspondiente, 

adoptando e implementando 

WY~A Informe Preventivo de Impacto Ambiental 11-35 
ESTRATEGIA 
AMBIENTAL 



a 
Z<Gf S 

Proyecto: 
Ubicación: M uniciiio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 

Querétaro. 

S 

equipos de transporte y 
maquinaria en condiciones 
que permitan garantizar el 
cumplimiento de los Ilmites 
máximos permisibles 
establecidos. 

L08. Controlar y prevenir Ia A025. Se elaborará e instrumentará un Es vinculante con el proyecto, 
contaminación del suelo. programa para Ia caracterización y toda vez que en caso de 

remediación de suelos contaminados, y Ia detectar contaminación en el 
regulación de Ia contaminación al aire por suelo o Ia atmosfera, se 
actividad industrial, en un perlodo no mayor procederá a su remediación o 
de cuatro años. Con especial atención a los regulación en los términos 
municipios que presentan actividad ladrillera. expuestos por Ia Legislación 

Ambiental aplicables. 
Lb. Apegar el tratamiento y A30. Se ampliará el servicio de recolección de Es vinculante con el proyecto, 
disposición de residuos basura a un 80%, promoviendo Ia separación toda vez que se cumplirá con 
sólidos peligrosos y no de Ia basura en fuente para efectuar Ia las disposiciones establecidas 
peligrosos generados en el recolección selectiva, estableciendo centros en Ia legislación estatal y 
Estado, a lo establecido en Ia de acopio para fortalecer el Plan de Manejo municipal correspondiente, 
Ley de Prevención y Gestión de Residuos Sólidos, logrando Ia separación y en materia de emisión de 

a Integral de Residuos del aprovechamiento del 20% de los residuos que residuos sólidos. 
Estado de Querétaro y en las se generen. 
Normas Oficiales Mexicanas 
correspondientes.  

Mantener de forma A69. Se restringe el crecimiento urbano y el Es vinculante con el proyecto, 
permanente en los establecimiento de nuevos asentamientos toda vez que las obras y 
ecosistemas: a) La estructura humanos en el interior de areas naturales actividades que se realizarán, 
(tipos de vegetación, protegidas, areas prioritarias a Ia no se encuentran prohibidas, 
heterogeneidad espacial, conservación, zonas niicleo, cañadas o de conformidad las Normas y 
distribución y conectividad). barrancas, zonas de riesgo y bancos de planes de Desarrollo Urbano 

4 b) La composición (riqueza y material. Se regulará de acuerdo a lo que correspondientes. 
abundancia de especies) y; c) señalen los Programas Parciales de Desarrollo 
La función (procesos Urbano (PPDU). 

fu hidrológicos y A072. La instalación de infraestructura, Es vinculante con el proyecto, 

2 geomorfológicos). caminos, Imneas de conducción o extracción toda vez que se ajusta a las 
(energIa eléctrica, telefonia, telegrafla, especificaciones y 
hidrocarburos), termoeléctricas y depósitos condiciones señaladas en Ia 

o de Ia industria petroquImica, estarán sujetas Ley General del Equilibrio 
a previa manifestación de impacto ambiental, Ecológico y Ia Protección al 

o dependiendo de Ia zona y el proyecto. Ambiente, para a cual se 
N 

requiere Ia presentación de 
Informe Preventivo por las 
obras y actividades que se 
pretenden realizar. 

Mantener Ia superficie y A084. Se regulara de acuerdo a lo que Es vinculante con el proyecto, 
conectividad de los parches señalen los Programas Parciales de Desarrollo toda vez que se cumplirá con 
remanentes de vegetación Urbano (PPDU) y reglamentos aplicables, el Ia establecido en Ia Norma 
presentes en Ia UGA. establecimiento de instalaciones Oficial Mexicana de 

termoeléctricas o subestaciones, depósitos de Emergencia NOM-EM-ASEA- 
Ia industria petroqulmica, de extracción, 2015, en lo relativo a las 
conducción o manejo de hidrocarburos, a delimitaciones y restricciones 
menos de 10 Km de distancia de correspondientes. 
asentamientos humanos y aquellas zonas de 
interés para Ia conservación.  
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Querétaro. 

L E GI S L A CI Ô N E N M A T E RI A F E D E R A L. 

LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLÔGICO Y LA PROTECCIÔN AL AMBIENTE. 
Publicado en el Diario Oficial de Ia Federación en fecha 28 de enero de 1988. 

AitIculo 28. La evaluaciOn del impacto ambiental es el Mi proyecto no rebasará los lImites 
procedimiento a través del cual Ia Secretari'a establece las mâ xi m os per misi bles esta bleci d os e n Ia 

condiciones a que se sujetaré Ia realización de obras y Legislación Federal y las Normas 
actividades que puedan causar desequil/brio ecolOgico o Oficiales Mexicanas, en virtud de que las 
rebasar los I/mites y condiciones estab/ecidos en las obras y actividades que se realizarán se 
disposiciones apilcab/es para proteger al ambiente y sujetan a las condiciones, lineamientos, 
preservar y restaurar los ecos/stemas, a fin de evitar o adoptando medidas de mitigación 
reduc/r al m,'nimo sus efectos negativos sobre el medlo suficientes para e vitar y/o reducir al 
amb/ente. Para eio, en los casos en que determine el mInimo sus efectos negativos sobre el 
Reglamento que al efecto se expida, quienes pretendan medio ambiente. 
lIe var a cabo alguno de las siuientes obras o actividades, 
requer/rdn previamente Ia autorización en mater/a de 
impacto ambiental de Ia Secretari'a. 

.11. Industria del petróleo, petroqu/nh/ca, qu/mica, 
siderOrgica, papelera, azucarera, del cemento y 
eléctrica;"  

Art/culo 31. La reallzadón de las obras y actividades a que Mi pr o yect o es c o n gr ue nte con lo 
se refieren las fracciones I a XII del articulo 28, requer/rán establecido en el presente dispositivo, 
Ia presentación de un informe preventivo y no una toda vez que se toma en consideración 
manifestación de impacto ambiental, cuando: Ia Norma Oficial Mexicana de 

Emergencia NOM-EM-OO 1-ASEA-2015, 
I.- Existan normas ofic/ales mexicanas u relativa al diseño, construcdón, 

otras disposiciones que regulen las em/s/ones, las mantenimiento y operación de 
descargas, el aprovechamiento de recursos estaciones de servicio de fin especIfico y 
naturales y, en general, todos los impactos de estaciones asociadas a Ia actividad de 
ambientales relevantes que puedan producir las expendio en su modalidad de estación 
obras o actividades; " de servicio para autoconsumo, para 

diesel y gasolina, para Ia presentación 
del informe preventivo en los términos 
de_Ia_presente_legislación. 

"ARTICL/LO 36.- Para garant/zar Ia sustentabil/dad de las Mi proyecto se ajusta a las 
actividades económicas, Ia Secretarfa emitirá normas especificaciones, parámetros, 
oficiales mexicanas en mater/a ambiental y para el procedimientos y condiciones señaladas 
aprovechamiento sustentable de los recursos naturales, que en Ia Norma Oficial Mexicana de 
tengan por objeto: Emergencia NOM-EM-001-ASEA-2015, 

Ia cual es emitida por Ia Secretaria para 
I. Establecer los requis/tos, especificac/ones, garantizar Ia sustentabilidad de las obras 
cond/ciones, procedimientos, metas, parâmetros y y actividades realizadas. 
Ii'mites perm/sibles que deberán obseniarse en 
regiones, zonas, cuencas 0 ecos/stemas, en 
aprovechamiento de recursos naturales, en el 
desarroio de actividades económicas, en Ia 
producción, uso y destino de bienes, en insumos y 
en procesos;  
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Proyecto: 
Ubicación: Municiplo de a Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 

GI\S Querétaro. 

Cons/derar las condiciones necesarias para el 

bienestar de Ia pobladón y Ia preservación 0 

restauradón de los recursos naturales y Ia 

protecc/ón al ambiente; 

Estimular o inducir a los agentes económicos 
para reorientar sus procesos y tecnolog,'as a Ia 

proteccián del amb/ente y al desarrollo sustentable; 

Otorgar cert/dumbre a largo plazo a Ia inversion 

e /nducfr a los agentes económ/cos a asumir los 

costos de Ia afectaciOn amb/ental que ocas/onen, y 

Fomentar actividades product/vas en un marco 

de efic/encia y sustentabil/dad. 

La exped/ciOn y modifica c/On de las normas oficia/es 

mexicanas en mater/a ambiental, se sujetará al 

procedim/ento establec/do en Ia Ley Federal sobre 

Metrologla y NormalizaciOn." 

ARTIcULO 37 TER. - Las normas oficiales mexicanas en 

mater/a amb/ental son de cumplimiento obliatorio en el 

terr/tor/o nac/onaly seflalarán su 6mb/to de val/dez, vienc/a 

y gradual/dad en su api/cac/On.  

ARTICULO 109 BIS. La SecretarIa, los Estados, el Distrito Mi proyecto se ajusta a las 
Federal y los Mun/cioios, deberãn /ntegrar un registro de especificaciones y condiciones señaladas 

em/s/ones y transferenda de contaminantes al a/re, agua, en Ia Ley General del Equilibrio Ecológico 

suelo y subsuelo, mater/ales y res/duos de su competencia, y Ia Protección al Ambiente y su 
as/como de aqueflas sustancias que determine Ia autor/dad Reglamento en materia de Registro de 

correspondiente. La información del registro se integrará Emisiones y Transferencia de 
con los datos y documentos conten/dos en las Contaminantes. 

autoriza c/ones, cédulas, informes, reportes, ilcendas, 

permisos y concesiones que en mater/a amb/ental se 

tram/ten ante Ia Secretari'a, a autor/dad competente del 
Gob/erno del Distr/to Federal, de los Estados, y en su caso, 
de los Municiios. 

Las personas fis/cas y morales responsables de fuentes 

contaminantes están obligadas a proporcionar Ia 
/nformaciOn, datos y documentos necesarios para Ia 

integrac/On del registro. La /nformaciOn del registro se 

integraré con datos desagregados por sustancia y por 

fuente, anexando nombre y d/recc/On de los 

establecim/entos sujetos a registro. 

La /nformadOn registrada serd pOblica y tendrá efectos 

dclarat/vos. La Secretan'a permit/rá el acceso a dicha 

/nformadón en los términos de esta Ley y demás 

disposiciones jurId/cas apI/cables y Ia difundirá de manera 

proact/va.  

"ARTICULO 111.- Para controlar, redudr o ev/tar Ia Mi proyecto se ajusta a las 
contam/nac/On de Ia atmósfera, Ia Secretar,'a tendrá las especificaciones y condiciones señaladas 
siguientes facultades: en Ia Ley General del Eguilibrio Ecológico 
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Proyecto: 
Estación de Servicio "Nuevo Continente" 

Ubicación: Municiplo de 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

y Ia Protección al Ambiente y su 
VI. Requer/ra los responsables de Ia operadón de Reglamento en materia de Prevención y 
fuentes fijas dejurisdicción federal, el cump//miento Control de Ia Contaminación de Ia 
de los I/mites mãximos permis/bles de em/sian de Atmosfera. 
contaminantes, de conform/dad con /0 dispuesto en 
el artIculo 37 de Ia presente Ley, su reglamento y 

en las normas oficiales mexicanas respect/vas; 

- Exped/r las normas oficiales mexicanas para el 

estab/ec/miento y operac/on de los sistemas de 

monitoreo de Ia calidad del a/re; 

- Expedir las normas oficiales mexicanas para 
Ia certificaciOn por Ia autoridad competente, de los 
niveles de emisiOn de contaminantes a Ia atmOsfera 
pro venientes de fuentes determinadas;"  

ARTICULO 111 BIS. - Para Ia operac/On y funcionam/ento Mi proyecto se ajusta a las 
de las fuentes fijas de fur/sd/cc/on federal que em/tan o especificaciones y condiciones señaladas 
puedan em/t/r olores, gases o partIculas s011das o 1/qu/das a en Ia Ley General del Equilibrio Ecológico 
Ia atmdsfera, se requer/ré autorizac/ón de Ia Secretari'a. y Ia Protección al Ambiente y cumplirá 

con Ia obtención de las autorizaciones 
Para los efectos a que se refiere esta Ley, se cons/deran correspondientes para su operación y 

fuentes fljas de fur/sd/cc/On federal, las industrias qu/m/cas, funcionamiento. 
delpetrOleo ypetroqu/m/ca, de p/nturas y t/ntas, automotriz, 

de ce/u/osa y papel, meta/Orgica, del v/drio, de generadOn 

de energia eléctr/ca, del asbesto, cementera y calera y de 
tratam/ento de res/duos peligrosos. 

El reglamento que al efecto se exp/da determ/naré los 

subsectores especi'ficos pertenec/entes a cada uno de los 

sectores /ndustr/ales antes sefla/ados, cuyos establec/m/entos 

se sujetarán a las d/sposic/ones de ía /eg/slac/On federal, en 

lo que se refiere a Ia em/s/On de contaminantes a Ia 

atmósfera. 

ARTICULO 113.- No deberán em/t/rse contaminantes a Ia Mi proyecto cumplirá con Ia establecido, 
atmósfera que ocas/onen 0 puedan ocas/onar desequ/llbr/os toda vez que no realizará las 
ecológicos o daflos al ambiente. En todas las em/s/ones a Ia prohibiciones establecidas en el 
atmOsfera, deberãn ser observadas las previsiones de esta presente dispositivo. 
Ley y de las d/spos/c/ones reg/amentar/as que de ella 

emanen, as/como las normas oflc/ales mexicanas exped/das 

por Ia Secretar/a. 

ARTICULO 119 BIS.- En mater/a de prevenc/ón y control Mi proyecto cumplirá y se ajustará a las 
de Ia contam/naciOn del agua, corresponde a los gob/ernos disposiciones establecidas en Ia 
de los Estados y de los Mun/ciios, por 510 a través de sus Iegislación local y municipal para efecto 
organ/smos pOblicos que administren el agua, as/ como al de someter a su regulación las 
del Distrito Federal, de con form/dad con Ia distribuciOn de descargas residuales realizadas con 
conipetencias establecida en esta Ley y conforme Io motivo de Ia realización de las obras y 
d/spongan sus leyes locales en Ia mater/a: actividades en el sitio. 
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Ubicación: Municiplo de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 

Querétaro. 

- El control de las descargas de aguas residuales a 

los sistemas de drenaje y alcantar/ilado; 

- La vig/lancia de las normas ofic/ales mex/canas 

correspond/entes, asI como requer/r a qu/enes 
generen descargas a dichos sistemas y no cumplan 

con éstas, Ia /nstalac/ón de sistemas de tratam/ento; 

- Determ/nar el monto de los derechos 

correspond/entes para que el municiio o autor/dad 

estatal respect/va, pueda lIe var a cabo el 

tratamiento necesar/o, y en su caso, proceder a Ia 
/mposiciOn de las sanc/ones a que haya lugar, y 

- Lievar y actuahzar el registro de las descargas 

a los sistemas de drenaje y alcantar/Ilado que 

adm/nistren, el que será integrado al reg/stro 

nac/onal de descargas a cargo de Ia Secretan'a.  

ARTICULO 121.- No podrán descargarse o /nfiltrarse en Mi proyecto cumplirâ con lo establecido, 
cualqu/er cuerpo o corr/ente de agua o en el suelo o subsuelo, toda vez que no realizará las 
aguas res/duales que contengan contaminantes, sin prev/o prohibiciones establecidas en el 
tratamiento y el perm/so o autorizaciOn de Ia autor/dad presente dispositivo. 
federal, o de Ia autoridad local en los casos de descargas en 

aguas de fur/sd/cc/On local o a los sistemas de drenaje ,v 

alcantarillado de los centros de poblac/On.  
ARTICULO 147.- La realizaciOn de actividades Mi proyecto se ajusta a las disposiciones 

industriales, comerciales o de servicios altamente riesgosas, establecidas en Ia legislación federal en 
se lie varán a cabo con ape go a Jo dispuesto por esta Ley, las materia de gestión integral de los 
disposiciones reglamentarias que de ella emanen y las residuos, toda vez que se somete a su 
normas oficiales mexicanas a que se refiere el articulo regulación, en cuanto al manejo de los 
anterior residuos peligrosos que se generen en 

las obras y actividades. 
 Quienes realicen actividades altamente riesgosas, en los 

términos del Reglamento correspondiente, deberan formular 
y presentar a Ia Secretarla un estudio de riesgo ambiental, 
asi como someter a Ia aprobaciOn de dicha dependencia y de 
las Secretarlas de GobernaciOn, de Energ!a, de Comercio y 
Fomento Industrial, de Salud, y del Trabajo y Prevision Social, 
los programas para Ia prevenciOn de accidentes en Ia 
realizaciOn de tales actividades, que puedan causar graves 
deseguilibrios ecologicos.  

ARTICULO 150.- Los mater/ales y residuos peligrosos Mi proyecto se ajusta y cumplirá con las 
deberén ser manejados con arreglo a Ia presente Ley, su disposiciones establecidas en las 
Reglamento y las normas oficia/es mex/canas que exp/da Ia Normas Oficiales Mexicanas aplicables y 
Secretari'a, prey/a op/n/On de las Secretar/as de Cbmercio y en Ia Ley General para Ia Prevención y 
Fomento Industrial, de Salud, de Energi'a, de Comunicaciones Gestión Integral de los Residuos y su 
y Transportes, de Mar/nay de Gobernac/On. La reguladOn del Reglamento, en cuanto al manejo de los 
manejo de esos mater/ales y residuos inclu/rá segOn residuos peligrosos que se generen en 
corresponda, su uso, recolecdOn, almacenamiento, las obras y actividades desarrolladas en 
transporte, reOso, reciclaje, tratamiento y dispos/c/On final. el sitio. 
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Querétaro. 

ARTICULO 151.- La responsab/ildad del manejo y Mi proyecto se ajusta y cumplirá con las 
d/spos/ción final de los residuos pe/irosos corresponde a disposiciones establecidas en las 

qu/en los genera. En el caso de que se contrate los servidos Normas Oficiales Mexicanas aplicables y 
de manejo y dispos/ción final de /05 residuos pe/irosos con en Ia Ley General para Ia Prevención y 
empresas autorizadas por Ia Secretan'a y los residuos sean Gestión Integral de los Residuos y su 
entregados a dichas empresas, Ia responsab/ildad por las Reglamento, en cuanto al manejo de los 
operadones seth de éstas independienternente de Ia residuos peligrosos que se generen en 

responsablildad que, en su caso, tenga qu/en los generó las obras y actividades desarrolladas en 
el sitio. 

Quienes generen, reusen o redden residuos peIirosos, 

deberán hacerlo del conodmiento de Ia Secretaria en los 

térininos previstos en e/ Reglamento de la presente Ley. 

En las autorizadones para el estab/edmiento de 

con finamientos de residuos pe/iirosos, solo se incluirán los 

residuos que no puedan ser técn/ca y econOm/camente 

sujetos de reuso, reddamiento o destrucdOn term/ca a f/stco 

qu/mica, y no se permit/re el con finamiento de residuos 
pe/iqrosos en estado Ilgu/do.  

ARTICULO 155.- Quedan prohibidas las em&ones de Mi proyecto cumplirá y se ajustará a lo 
ru/do, vibradones, energ/a term/ca y lum/nica y Ia generación dispuesto en el presente dispositivo, en 
de contaminaciOn visual, en cuanto rebasen los /i'mites 

méximos estab/eddos en las normas ofida/es mexicanas que 

virtud de que no real izará las 
prohibiciones que se señalan y respetará 

para ese efecto exp/da Ia Secretari'a, cons/derando los va/ores los niveles máximos permisibles de ruido 
de concentradón maxima perm//bles para el ser humano de estipulados en las Normas Oficiales 
contaminantes en el amb/ente que determine Ia Secretar/a de Mexicanas aplicables. 

Sa/ud. Las autoridades federales o locales, segOn su esfera de 

competencia, adoptardn las medidas para frnpedir que se 

transgredan dichos I/mites y en su caso, api/ca rén las 

sanciones correspondientes. 

En Ia construcción de obras a instaladones que generen 

energ/a term/ca a lum/nica, ru/do o vibracianes, as/coma en 

Ia operadOn a func/onamiento de las existentes deberén 

lIe varse a cabo acdones preventivas y correctivas para evitar 
las efectos nodvos de tales contaminantes en el equilibria 

eca/ógico y el ambiente. 

WWA 
ESTRATEGIA 
AMBIENTAL 

Informe Preventivo de Impacto Ambiental 



S 

Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 

Querétaro. 

REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLÔGICO 
Y LA PROTECCIÔN AL AMBIENTE EN MATERIA DE EVALUACIÔN 

DEL IMPACTO AMBIENTAL. 
Publicado en el Diarlo Oficial de Ia Federación en fecha 30 de mayo de 2000. 

Artfcu/o 30.- Para los efectos del presente reglamento se Mi proyecto se ajusta a lo establecido en 
considerarén las definidones contenidas en Ia ley y las el presente Reglamento, en virtud de 
siuientes: que las obras y actividades que 
I. Actividades del Sector Hidrocarburos: Las realizarán serán en materia del sector 
actividades definidas como tal en el articulo 3o., hidrocarburos. 
fracc/ón XI de Ia Ley de Ia Agenda Nac/onal de 
Segur/dad Industrial y de Protecdón al Medlo 
Amb/ente_del Sector Hidrocarburos;"  

"Art/cub 5.- Quienes pretendan ilevar a cabo alguno de las Mi proyecto se ajusta a los lineamientos 
siguientes obras a act/v/dades, requer/rén prev/amente Ia y normatividad que estipula el presente 
autor1'ad6n de Ia Secretar,'a en mater/a de impacto Reglamento, para Ia obtención de Ia 
ambiental. autorización correspondiente en materia 

de hidrocarburos. 
D) Actividades del sector hidrocarburos: 

IX Construcción y operaddn de insta/adones para 
Ia producciOn, transporte, almacenamiento, 

d/str/budón_y expendio al pOb//co_de petrol/feros;"  

"Art/cub 29.- La realLzadón de las obras y actividades a que Mi proyecto es congruente con lo 
se reflere el art/cu/a 56. de/presente reglamento requer/rén establecido en el presente dispositivo, 
Ia presentadón de un /nforme preventivo, cuando: toda vez que se toma en consideración 

I. Existan normas ofida/es mexicanas u otras Ia Norma Oficial Mexicana de 

d/sposicfones que regu/en las emisiones, las Emergencia NOM-EM-001-ASEA-2015, 

descargas, el aprovecham/ento de recursos para Ia presentacion del informe 

natura/es y, en general, todos /05 impactos preventivo en los terminos del presente 

ambientales relevantes que las obras 0 actividades Reglamento. 

puedan produdr;"  

"Arti'culo 30.- El /nforme preventivo deberé contener: Mi proyecto cumple satisfactoriamente 
I. Datos de Identiflcadón, en los que se mendone: con lo establecido en el presente 

El nombre y Ia ubicadón del proyecto; dispositivo, toda vez que se ajusta a Ia 
totalidad de los requisitos senalados 

Los datos generales del promovente, y para Ia obtención de Ia autorización del 

Los datos generales del responsable de Ia informe preventivo en materia de 

elaboradón del informe; hidrocarburos. 

II. Referenda, segOn corresponda: 

A las normas ofidales mexicanas u otras 
d/sposfciones que regulen las em&ones, las 
descargas o el aprovecham/ento de recursos 
naturales, apI/cables a Ia obra o act/v/dad; 

Al plan pardal de desarrolbo urbano 0 de 

ordenamiento ecológ/co en el cual queda incluida 

Ia obra a act/v/dad, o 
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Querétaro. 

c) A Ia autor/zación de Ia Secretan'a del parque 

industrial, en el que se ubique Ia obra o 
act/v/dad, y 

III. La sizu/ente información: 

La descr;oc/ón general de Ia obra o act/v/dad 
proyectada; 

La /dentiflcac/án de las sustandas o productos 

que vayan a emplearse y que puedan linpactar 

el ambiente, asi como sus caracterLct/cas fis'cas 

y qu/micas; 

La ident/flcación y est/mación de las 
em/s/ones, descargas y res/duos cuya generac/ón 

se prevea, asi como las med/das de control que 

se pretendan ilevar a cabo; 

La descapdón del ambiente y, en su caso, Ia 

ident/flcadón de otras fuentes de em/s/on de 

contam/nantes ex/stentes en el area de 

influenci'a del proyecto; 

La /dent/ficac/On de los impactos amb/entales 

s,nificativos o relevantes y Ia determ/nac/ón de 

las acdones y med/das para su prevenc/On y 

m/tiac/On; 

Los pianos de /ocal,zac/On del area en Ia que 

se pretende rea//zar el proyecto, y 

En su caso, las cond/ciones ad/cionales que se 

propongan en los térm/nos del art/cub 

Mi proyecto cumple satisfactoriamente 

con Ia establecido en el presente 

dispositivo, toda vez que se ajusta a Ia 

totalidad de los requisitos señalados 

para Ia obtención de Ia autorización del 
informe preventivo en materia de 
hidrocarburos. 

REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLÔGICO Y LA PROTECCIÔN 

AL AMBIENTE EN MATERIA DE PREVENCIÔN Y CONTROL DE LA 

CONTAMINACIÔN DE LA ATMÔSFERA. 
Publicado en el Diana Oficial de la Federación en fecha 25 de noviembre de 1988. 

"ARTICULO 66. - Para los efectos de este Reglamento se 
estaré a las defln/c/ones que se cont/enen en Ia Ley General 

del Equ/llbr/o EcolOgico y Ia Protecc/On alAmbiente, as/como 

a las siuientes: 

I. - Act/vidades del Sector H/drocarburos: Las 

act/v/dades comprend/das en el articulb 36., fracc/ón 

XI, de Ia Ley de Ia Agenda Nacional de Segur/dad 

Industr/a/ y de Protecdón al Med/o Amb/ente del 

Sector H/drocarburos;" 

Mi proyecto se ajusta a lo establecido en 

el presente Reglamento, en virtud de 

que las obras y actividades que se 

realizarán serán en materia del sector 

hidrocarburos. 

WAO ~Ij Informe Preventivo de Impacto Ambiental "-43 
ESTRATEGLA 
AMBIENTAL 



fl 

a Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 

Querétaro. 

Mi proyecto no rebasará los niveles 
"ARTICULO 16.- Las em/s/ones de 0/ores, gases, as/como de máximos permisibles en materia de 
part/cu/as sól/das y llqu/das a /a atmósfera que se generen por emisiones a Ia atmosfera, toda vez que 
fuentes fijas, no deberãn exceder /05 n/ye/es máximos se realizarán las medidas preventivas y 
permisib/es de em/s/on e mm/s/On, por contaminantes y por de mitigación establecidas en el presente 
fuentes de cootam/naciOn que se estab/ezcan en las normas informe preventivo, para no incurrir en Ia 
técnicas ecolOgicas que para tal efecto expida Ia Secretan'a en afectación a que se refiere el actual 
coord/nac/On con /a Secretarla de Sa/ud, con base en Ia dispositivo. 

determ/nac/On de los va/ores de concentración méxima 

permisible para el ser humano de contam/nantes en el 

amb/ente que esta O/tima determina." 

Mi proyecto se sujeta a las condiciones 
"ARTICULO 17BIS. Para los efectos de/presente Reglamento, señaladas en Ia presente legislación, 
se consideran subsectores espec/ficos pertenecientes a cada toda vez que las obras y actividades que 
uno de /os sectores industria/es seflalados en e/ art/cu/o 111 se realizarán son las señaladas en Ia 
B/s de Ia Ley, como fuentes fijas de fur/sd/cc/On Federa/ los fracción VII del citado artIculo. 
siguientes: 

A) ACTIVIDADES DEL SECTOR HIDROCARBL/ROS 

VII. - A/macenamiento y d/stribuciOn de 
petro//feros y petroquirn/cos; /ncluye 
distribu/dores a usuar/os finales;" 

"ARTICULO 18.- Sin perfuiclo de las autorizaciones que Mi proyecto es congruente y consistente 
expidan otras autoridades competentes, las fuentes fijas de con lo señalado, toda vez que para Ia 
jurisdicciOn federal que em/tan o puedan em/tir olores, gases operación de Ia estación de servicio, se 
o part/cu/as sOildas o //quidas a Ia atmOsfera, requer/rán obtendrá, previamente, Ia licencia de 
ilcencia de func/onam/ento exped/da por Ia Secretan'a, Ia que funcionamiento correspond iente. 
tendrá una viencIa indefin/da. 

Mi proyecto cumplirá con lo señalado, en 
"ARTICULO 21.- Los responsab/es de fuentes fijas de virtud de que una vez obtenida Ia 
fur/sd/cc/On federal que cuenten con I/cenc/a otorgada por las licencia de fu ncionamiento 
un/dades adm/n/strat/vas competentes de Ia Secretar/a correspond iente, se realizará Ia 
deberén presentar ante ésta, una Cédula de Operac/ón Anual presentación de Ia Cedula de Operación 
dentro delper/odo comprendido entre el lo. de marzo y e130 Anual en los términos establecidos. 
de jun10 de cada aflo, los /nteresados deberin utthzar Ia 

Cédula de Operadón Anual a que se refiere el articulo 10 del 
Reglamento de Ia Ley General del EquII/br/o EcolOg/co y Ia 

ProtecciOn al Ambiente en mater/a de Reg/stro de Em/s/ones 

y Transferencia de Contam/nantes." 
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Ubicación: Municipio de 

C.Zt.GI 
Estación de Servicio "Nuevo Continente" 

Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

Is REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLÔGICO Y LA PROTECCIÔN 
AL AMBIENTE EN MATERIA DE REGISTRO DE EMISIONES Y TRANSFERENCIA DE 

CONTAMINANTES. 
Publicado en el Diario Oficial de Ia Federadón en fecha 3 de junio de 2004. 

"Art/cub 36.- Para los efectos del presente reg/amento se 

considerarán las definiciones contenidas en Ia ley y las 
siguientes: 
I. Actividades del Sector Hidrocarburos: Las 
actividades defin/das como tal en el ait/culo 3o., 

fracción XI de Ia Ley de Ia Agencia Nadonal de 
Seguridad Industrial y de Proteccián al Medlo 

Ambiente del Sector Hidrocarburos;" 

Mi proyecto se ajusta a lo establecido en 
el presente Reglamento, en virtud de 
que las obras y actividades que se 
realizarán serán en materia del sector 
hidrocarburos. 

'Articulo 90. Se consideran Establecim/entos sujetos a reporte Mi proyecto es consistente con lo 
de competencia federal los sigu/entes: señalado y se ajustará a los lineamientos 

Los seflalados en elsegundo pérrafo del articulo requeridos, en virtud de que las obras y 
111B/sdelaLey,/ncluyendoaaquéios que realizan actividades que se realizarán son de 
Actividades del Sector Hidrocarburos; competencia federal y se encuentran 

sujetas a reporte de conformidad con el 
Los generadores de residuos peli'rosos en presente ordenamEento. 

térm/nos de las disposic/ones apI/cables, 

Mi proyecto cumplirá con Ia actualización 
'Articulo 10. Para actualizar Ia Base de datos del Reg/stro, los de Ia Base de datos de Registro 
establedmientos sujetos a reporte de competencia federal, señalada, para lo cual se enviará Ia 
deberãn presentar Ia información sobre sus emlciones y información correspondiente a través de 
transferencia de contam/nantes al a/re, agua, suelo y Ia Cédula que señala el presente 
subsuebo, mater/ales y res/duos peliirosos, conforme a lo ordenamiento. 

seflalado en el articulo 19y20 del presente reglamento, asI 

como de aquellas sustancias que determine Ia SecretarIa 

como sujetas a reporte en Ia Norma Ofic/al Mexicana 
correspondiente. 

La /nformac/ón a que se refiere el pérrafo anterior se 

proporc/onará a través de Ia Cédula, ... 
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Ubicación: Municipio de 

Estación de Serviclo "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 

c.sxt.xi S Querétaro. 

LEY DE LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y PROTECCIÔN AL 

AMBIENTE DEL SECTOR HIDROCARBUROS. 

Pubticada en el Diario Oficiat de Ia Federación en fecha 11 de agosto de 2014. 

"Aft/cub 36. - Además de las definiciones contemp/adas en Ia Mi proyecto se ajusta a lo establecido, 
Ley de Hidrocarburos y en Ia Ley General del Equilibrio en virtud de que las obras y actividades 
Ecológico y Ia Protección alAmbiente, para los efectos de esta que se realizarán serán en materia del 
Ley se entenderá, en singular a plural, por: sector hidrocarburos. 

XI. Sector Hidrocarburos o Sector: Las actividades 
si'uientes: 
e. El transporte, almacenamiento, 
distnbución / expendio al pObilco de 
petrolIferos, 

"Arn'cu/o 56. La Agencia tendrâ las siguientes atribuciones: Mi proyecto se ajustará y se somete a Ia 
competencia de Ia Agencia para Ia 

.XVIII. Expedir, suspender, revocar o negar las obtención de Ia autorización relativa al 
ilcendas, autorizaciones, permisos y registros en info rme preventivo. 
materia ambiental, a que se refiere el articulo 7 de 
esta Ley, en los términos de las disposiciones 
normativas aplicables;"  

Att/cu/o 7a.- Los actos administrativos a que se refiere Ia Las obras que se pretenden desarrollar 
fracción XVIII del articulo 56., serén los siuientes: se refieren a actividades del sector de 

hidrocarburos, por lo que en tales 
I. Autorizaciones en materia de impacto y riesgo ambiental consideraciones, ml proyecto se 
de/SectorHidrocarburos; de carbonoductos; instalaciones de encuentra permitido y se somete a Ia 
tratamiento, con finamiento o e/iminación de residuos competencia de Ia Agencia para Ia 
peIirosos; aprovechamientos forestales en selvas tropicales, obtención de Ia autorización relativa al 
y especies de difkil regeneracián; asI como obras y informe preventivo. 
actividades en humedales, manglares, lagunas, r/os, lagos y 
esteros conectados con el mar, litorales o las zonas federales 
de las areas antes mendonadas, en términos del articulo 28 
de Ia Ley General del Equillbrio Ecológico y Ia Protección al 
Ambiente y del Reg/amento de Ia materia;" 
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Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

S LEY GENERAL PARA LA PREVENCIÔN Y GESTIÔN INTEGRAL DE LOS RESIDUOS. 
Publicado en el Diario Oficial de Ia Federacióri en fecha 08 de octubre de 2003. 

Mi proyecto se ajusta a las disposiciones 
Art/culo 6.- La Federación, las entidades federativas y los establecidas en Ia legislación federal en 
munici/os, ejercerán sus atribudones en mater/a de materia de gestión integral de los 
prevenc/ón de Ia generación, aprovecham/ento, gestión residuos, toda vez que se somete a su 
integral de los residuos, de prevención de Ia contaminación regulación, en cuanto al manejo de los 
de sit/os y su remediac/ón, de conform/dad con Ia distr/buc/ón residuos peligrosos que se generen en 
de competendas pre vista en esta Ley y en otros las obras y actividades. 
ordenamientos legales."  

Art/culo Z- Son facultades de Ia Federacidn: Mi proyecto se ajusta a las disposiciones 
establecidas en Ia legislación federal en 

II. Expedir reglamentos, normas oficia/es mexicanas materia de gestión integral de los 
y demés dispos/ciones jurk/icas para regular el residuos, toda vez que se somete a Ia 
manejo integral de los residuos pehrosos, su corn petencia federal, en cuanto al 
c/asiflcación, prevenir Ia contaminadón de sit/os o manejo de los residuos peligrosos que se 
ilevar a cabo su remediaciOn cuando eio ocurra; generen en las obras y actividades. 

V. Expedir las normas oficiales mexicanas que 

establezcan los criter/os para determinar qué residuos 

estarán sujetos a planes de manejo, que inc/uyan los 
listados de éstos, y que espedflquen los 

procedimientos a seguir en el estab/ecim/ento de 

dichos planes; 

VII. La regulación y control de los residuos peligrosos 

pro ven/entes de pequefJos generadores, grandes 

generadores o de microgeneradores, cuando estos 

Oltimos no sean controlados par las ent/dades 

federat/vas. 

XXIX. Las demés que se establezcan en este y otros 

ordenamientos jurIdicos que resu/ten apI/cab/es." 

"Art/cub 16.- La c/asiflcación de un res/duo coma peliroso, Las obras y actividades realizadas 
se establecerá en las normas oficiales mexicanas que durante Ia construcción y el 
espedfiquen Ia forma de determinar sus caracten'st/cas, que funcionarniento de Ia estación de 
/ncluyan los listados de los mismos y fijen los /Im/tes de servicio generarán residuos 
concentración de las sustancias contenidas en eios, con base considerados como peligrosos y de 
en los conocimientos cientñ'icos y las evidencias acerca de su manejo especial, por lo que se aplican 
peligrosidad y riesgo." las medidas preventivas y de mitigación 

señaladas para no incurrir en afectación 
en los térrninos de Ia presente Ley. 

Las obras y actividades realizadas 
"Art/cu/a 19.- Los residuos de manejo especial se dasifican durante Ia construcción y el 
coma se md/ca a cont/nuación, salvo cuando se trate de funcionamiento de Ia estación de 

servicio generarán residuos 
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Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

residuos considerados como peligrosos en esta Ley y en las considerados como peligrosos y de 
normas ofic/ales mex/canas correspondientes: manejo especial, por to que se aplican 

las medidas preventivas y de mitigación 
VII. Residuos de Ia construcción, manten/miento señaladas para no incurrir en afectación 
y demollción en general;" en los términos de Ia presente Ley. 

ArtIcuIo 20.- La c/asificación de los residuos sófldos urbanos Mi proyecto cumple con las disposiciones 
y de manejo especial, sujetos a planes de manejo se ilevaré preventivas y de mitigación en materia 
a cabo de conform/dad con los criterios que se establezcan en d e  e m i s i ó n  d e  r e s i d u o s  s ó l i d o s  u r b a n o  y  

las normas ofic/ales mexicanas que contendrán los listados de d e  m a n e j o  especial, p o r  to q u e  s e  

los mismos y cuya emLs/ón estaré a cargo de Ia Secretari'a." realizarán las acciones señaladas para no 
incurrir en afectación en los términos de 
Ia presente Ley. 

Mi proyecto cumple con las disposiciones 

preventivas y de mitigación en materia 
"A,tIcu/o 40.- Los residuos peligrosos deberán ser manejados de emisión de residuos sólidos urbano y 
conforme a /0 dispuesto en Ia presente Ley, su Reg/amento, d e  m a n e j o  especial, p o r  lo q u e  s e  

las normas ofic/ales mexicanas y las demâs disposic/ones que realizarán las acciones señaladas para no 
de este ordenam/ento se der/ven." incurrir en afectación en los términos de 

Ia presente Ley y las Normas Oficiales 
Mexicanas. 

"A,tIcu/o 41.- Los generadores de residuos peligrosos y los Mi proyecto cumple y es congruente con 
gestores de este tipo de residuos, deberán manejarlos de Ia reguladón y los procedimientos de 
manera segura y ambienta/mente adecuada conforme a los control que se establecen en el presente 
térm/nos seIJalados en esta Ley." ordenamiento. 

"ArtIculo 42.- Los generadores y demâs poseedores de 

residuos peligrosos, podrán contratar los servic/os de manejo 

de estos residuos con empresas o gestores autorizados para 

ta/es efectos por Ia Secretan'a, o b/en transfer/rlos a /ndustr/as Mi proyecto cumple con los lineamientos 
para su ut/l/zación como /nsumos dentro de sus procesos, establecidos en el presente dispositivo, 
cuando prev/amente haya s/do hecho del conoc/miento de toda v e z  q u e ,  dentro de las a c c i o n e s  

esta dependenc/a, med/ante un plan de manejo para dichos señaladas en el i n f o r m e ,  s e  e n c u e n t r a  Ia 
insumos, basado en Ia m/n/m12'ac/6n de sus riesgos. de adoptar una adecuada 

responsabilidad en el manejo y 
La responsab/fidad del manejo y dispos/ción final de los disposición final de los residuos 
residuos peligrosos corresponde a quien los genera. En el p e l i g r o s o s  q u e  s e  g e n e r e n  c o n  m o t i v o  de 
caso de que se contraten losservic/os de manejo yd/spos/c/ón las obras y actividades realizadas. 
final de residuos peligrosos por empresas autorizadas por Ia 
Secretan'a ylos residuos sean entregados a d/chas empresas, 
Ia responsablildad por las opera c/ones será de éstas, 
independientemente de Ia responsabilldad que t/ene el 
generador. 

Los generadores de residuos peligrosos que transfieran éstos 

a empresas 0 gestores que presten los sen/c/os de manejo, 

deberin_cerciorarse_ante_Ia_Secretari'a_  que _cuentan_  con _las  
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Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 

Querétaro. 

autorizac/ones respectivas y vientes, en caso contrarlo serin 

responsables de los daflos que ocasione su manejo. 

'Art/cub 43.- Las personas que generen a manejen residuos Mi proyecto cumple y es congruente con 
peligrosos deberán not/ficarlo a Ia Secretor/a a a las Ia regulación y los procedimientos de 
autoridades correspondientes de los gobiernos locales, de control que se establecen en el presente 
acuerdo con /0 pre vista en esta Ley y las disposiciones que de ordenamiento. 
ella se_deriven.  

La presente Ley, define las categorlas de 
"Art/cub 44.- Los generadores de residuos peligrosos tendrán los generadores y Ia clasificación del tipo 
las sigu/entes categor/as: de residuos, las cuales se vincu Ian con 

I. Grandes generadores;" las obras y actividades del proyecto. 

"ArtIcuba 45.- Los generadores de residuos peligrosos, 
deberán identificar, clasificar y manejar sus residuos de 

conform/dad con las disposidones conten/das en esta Ley y Mi proyecto cumple con las disposiciones 
en su Reglamenta, asi coma en las normas ofic/abes preventivas y de mitigación en materia 
mexicanas que al respecto exp/da Ia Secretor/a. de emisión de residuos peligrosos y de 

manejo especial, por lo que se realizarán 
En cualquier caso, los generadores deberãn dejar fibres de las acciones señaladas para no incurrir 
residuos peligrosos y de contaminadón que pueda en afectación en los términos de Ia 
representar un riesgo a Ia salud y al ambiente, las presente Ley y las Normas Oficiales 
/nstalaciones en las que se hayan generado éstos, cuando se Mexicanas. 

cierren a se dejen de realizar en ellas las act/vidades 

generadoras de tales residuos." 

Art,'culo 46.- Los grandes generadores de residuos 

peligrosos, están obligadas a registrarse ante Ia Secretari'a y 

someter a su cons/derac/ón el P/on de Manejo de Residuos Mi proyecto cum pie y es congruente con 
Pebigrosos, as/ coma lie var una bitécora y presentar un Ia regulación y los procedimientos de 
/nforme anual acerca de Ia generaciOn y madaildades de control que se establecen en el presente 
manejo a las que sujetaran sus residuos de acuerdo con los ordenamiento. 
lineamientos que para tab fin se estab/ezcan en el Reglamento 

de Ia presente Ley, as/coma cantor con un segura ambientab, 

de con formidad con Ia Ley General del Equilibria Ecológico y 

Ia Protecciánab Amb/ente."  

"Art/cu/a 55.- La Secretan'a determ/narã en el Reglamenta y Mi proyecto cumple con los lineamientos 
en las normas ofidales mexicanas, Ia forma de manejo que establecidos en el presente dispositivo, 

se dare a los en vases a embalajes que cantuvieron residuos toda vez que, dentro de las acciones 
peligrosos y que no sean reutthzados con ebmismo fin nipara señaladas en el informe, se encuentra Ia 
el mismo tipo de residuo, par estar cons/derados coma de adoptar una adecuada 
residuos peligrosos. responsabilidad en el manejo que se 

dará a los envases y embalajes que 
As/mismo, los en vases y embalajes que cantuvieran hayan contenido residuos peligrosos. 
mater/ales peligrosos y que no sean utthzados con el m/smo 
fin y para el inismo material, serán considerados coma 
residuos pebirasas, con excepc/ón de los que hayan s/do 
sujetos a tratamiento para su reuti&ación, rec/daje a 
d/spos/dón final. 
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Querétaro. 

En ningOn caso, se podrén emplear los en vases y embalajes 
que contuvieron mater/a/es o residuos pel,irosos, para 
almacenar agua, alimentos o productos de consumo humano 
o animal." 

"At-tIculo 56.- La Secretar,'a expedirá las normas oficia/es 
mexicanas para el almacenamiento de residuos peligrosos, las 
cua/es tendrén como objetivo Ia prevenciOn de Ia generadón 
de lixiviados y su /nfiltración en los sue/os, el arrastre por el Mi proyecto se ajusta a las disposiciones 
agua de iluvia o por el viento de dichos res/duos, incendios, establecidas en Ia legislación federal en 
explos/ones y acumulac/ón de vapores tóxicos, fugas o materia de gestión integral de los 
derrames. residuos, toda vez que se somete a su 
Se prohIbe el almacenamiento de residuos pelirosos por un regulación, en cuanto al manejo de los 
periodo mayor de seis meses a partir de su generación, lo residuos peligrosos que se generen en 
cual deberá quedar asentado en Ia b/tácora correspond/ente. las obras y actividades. 
No se entenderé por interrumpido este plazo cuando el 
poseedor de los residuos cambie su lugar de almacenamiento. 
Procederá Ia prórroga para el almacenamiento cuando se 
someta una sol/citud al respecto a Ia Secretarfa cumpliendo 
los requ/sitos que Reglamento."  _establezca_el 

Mi proyecto cumple con las disposiciones 
"Art/culo9S.-Laregulac/óndelagenerac/Ony manejo integral preventivas y de mitigación en materia 
de los residuos sólidos urbanos y los residuos de manejo de emisión de residuos sólidos urbano y 
especial, se ilevard a cabo conforme 8 lo que establezca Ia de manejo especial, por lo que se 
presente Ley, las disposiciones emitidas por las legis/aturas realizarán las acciones señaladas para no 
de las ent/dades federativas y demás disposiciones incurrir en afectación en los términos de 
apilcab/es." Ia presente Ley y las Normas Oficiales 

Mexicanas. 

REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL PARA LA PREVENCIÔN Y GESTIÔN 

INTEGRAL DE LOS RESIDUOS. 
Publicado en el Diario OfIcial de Ia Federación en fecha 30 de noviembre de 2006. 

"AttIculo 1.- El presente ordenamiento tiene por objeto 
reglamentar Ia Ley General para Ia Prevención y Gestión 
integral de los Residuos y rige en todo el territorio nacional y 
las zonas donde Ia Nac/ón ejerce su fur/sd/cc/on y su 
apl/cac/On corresponde al Ejecut/vo Federal, por conducto de 
Ia Secretarla de Media Ambiente y Recursos Naturales. 

La Secretarla ejercerá las atribuciones contenidas en e/ 
presente ordenamiento, incluidas las disposiciones relativas a 
Ia inspección, villancia y sanc/On, por conducto de Ia Agenda 
Nadonal de Seguridad Industrial y de ProtecdOn al Medlo 
Ambiente del Sector Hidrocarburos, cuando se trate de las 
obras, instalaciones a actividades de dicho sector y, cuando 
se trate de actividades distintas a dicho sector, Ia Secretari'a 

Mi proyecto se ajusta a las disposiciones 
establecidas en Ia reglamentación federal en 
materia de gestión integral de los residuos, 
toda vez que se somete a su regulación, en 
cuanto al manejo de los residuos peligrosos 
que se generen en las obras y actividades. 
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Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 

Querétaro. 

ejerceré Ia atribudones correspond/entes a través de las 

unidades administrativas_  que su reglamento_interior/'  _defina 

"Art/cub 2.- Para efectos del presente Reg/amento, además 

de las definiciones contenidas en Ia Ley General para Ia 

Prevención y Gestión Integral de los Residuos y en Ia Ley 
General del Equillbrio Ecológico y Ia Proteccián al Ambiente, Mi proyecto se ajusta a lo establecido, 
se entenderá por: en virtud de que las obras y actividades 

II B/s. Activ/dades del Sector 1-fidrocarburos, las realizadas son en materia del sector 
actividades defin/das como ta/es en el articulb 3o., hidrocarburos. 
fracdOn XI de Ia Ley de Ia Agencia Nacional de 

Seguridad Industrial y de ProtecciOn al Media 

Amb/entedel Sector Hidrocarburos; 

A,t/cuIo 34 B/s. - En términos del arti'culo 95 de Ia Ley de Mi proyecto es congruente con lo 
Hidrocarburos son de competenda federal los residuos establecido en el presente 
generados en las Actividades del Sector Hidrocarburos. ordenamiento, en virtud de que se 

realizarán obras y actividades 
Los residuos peligrosos que se generen en las activ/dades relacionadas con el sector de 
seflaladas en el párrafo anterior se sujetarãn a Ia previsto en hidrocarburos, mismas que son 
el presente Reglamento. Los residuos de inanejo espedal se competencia de Ia Agencia de Seguridad 
sujetarén a las reglas y dispos/ciones de carácter general que y Ambiente, por lo que se ajusta a las 
para tat efecto exp/da Ia Agenc/a." reglas y disposiciones que se dicten con 

motivo de Ia emisión de residuos 

peligrosos y de manejo especial. 

"Art/cu/a 35.- Los residuos peligrosos se /dent/flcarán de 

acuerdo a lo siguiente: 

Los que sean cons/derados como tales, de 

conform/dad con lo pre vista en Ia Ley; 

Los clasificados en las normas ofic/ales mexicanas 

a que hace referenda el art/cu/a 16 de Ia Ley, 
med/ante: 

Listados de los residuos por 

caracterist/cas de peligros/dad: corros/v/dad, Mi proyecto cumple y es congruente con 
react/v/dad, explosividad, toxic/dad e Ia regulación y los procedimientos de 
/nflamab/l/dad a que contengan agentes control que se establecen en el presente 
/nfecdosos que les confieran peliirosidad; ordenamiento. 
agrupados par fuente especi'flca y no 

espedflca; par ser productos usados, 
caducas, fuera de espedficadón a ret/rados 

del comerdo y que se desechen; a por tioo 

de res/duo sujeto a cond/dones part/culares 

de maneja. La Secretari'a cons/deraré Ia 

tox/ddad crónica, aguda y ambientab que les 

con fleran pehgrosidad a d/chos residuos, y 

Cr/ter/os de caracterizadón y umbra/es 

que impllquen un riesga al ambiente por 
corrosiv/dad, react/v/dad, explosividad, 
inflamab/ildad, tax/ddad a que cantengan 

agentes infecdasas que les confleran 
peligras/dad, y 
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III. Los der/vados de Ia mezda de res/duos pelirosos 
con otros res/duos; los pro venientes del tratam/ento, 

almacenamiento y dipos/c/6n final de res/duos 

pe/igrosos y aqueios equios y construcdones que 

hubiesen estado en contacto con res/duos pelirosos 
y sean desechados. 

Los res/duos pehrosos listados por alguna cond/c/ón 

de corrosiv/dad, react/v/dad, explosi v/dad e 
inflamab/ildad sefla/ados en Ia fracc/ón 11/nc/so a) de 

este art/cub, se cons/derarán peliirosos, solo Si 

exhiben las mencionadas caracter,%t/cas en el punto 

de generac/On, s/n perjuic/o de lo previsto en otras 

disposic/ones jurid/cas que resu/ten_apI/cables."  

"Art/cub 42.- Atendiendo a las categor/as estab/eddas en Ia 

Ley, los generadores de res/duos pe/irosos son: 

I. Gran generador: el que rea//za una act/v/dad que 

genere una cant/dad iva/ o super/or a d/ez toneladas 

en peso bruto total de res/duos pe/irosos al aflo o su El presente Reglamento, define las 
equ/valente en otra un/dad de med/da; categorIas de los generadores y Ia 

clasificación del tipo de residuos, las 
Los generadores que cuenten con plantas, /nsta/ac/ones, cuales se vinculan con las obras y 
establec/mientos o fiNales dentro del terr/tor/o nac/onal y en actividades del proyecto. 
las que se real/ce Ia act/v/dad generadora de res/duos 
peliirosos, podrán cons/derar los res/duos pelirosos que 
generen todas el/as para determ/nar Ia categor/a de 
generadOn."  

"Art/cub 72.- Los grandes generadores de res/duos peligrosos 

deberán presentar anualmente ante Ia Secretan'a un /nforme 

med/ante Ia cédula de Operac/On Anual, en Ia cual 
propordonarãn: 

La /dent/fica c/On de las caracterist/cas de 

pelizros/dad de los res/duos pe/irosos; 

Eláreadegenerac/ón; Mi proyecto es consistente y se ajusta, 
La cant/dad o volumen anual generados, en virtud de que las obras y actividades 

expresados en un/dades de masa; que se realizarân son competencia 
Los datos del transport/sta, centro de acop/o, federal y se encuentran sujetas a 

tratadoros/t/oded/spos/c/On final; reporte, para lo cual se enviará Ia 
El volumen o cant/dad anual de res/duos información correspondiente a través de 

pelirosos transfer/dos, expresados en un/dades Ia Cédu Ia que señala el presente 
de masa o volumen; ordenamiento. 
VL Las cond/c/ones part/culares de manejo que en 
su caso le hub/eren s/do aprobadas por Ia 

Secretar/a, descr/b/endo Ia cant/dad o volumen de 

los res/duos manejados en esta modal/dad y las 

act/v/dades realizadas, y 
VII. Tratándose de con finam/ento se descr/b/ri, 
ademés; método de estab/l/za c/On, celda de 

d/spos/c/ón_y resultados_del control de_cal/dad."  
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Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

n 
'.4ftIculo 82.- Las areas de almacenamiento de residuos 

pe/Igrosos de pequeflos y grandes generadores, as,' como de 

prestadores de servic/os deberén cumplir con las cond/ciones 

siuientes, ademés de las que estab/ezcan las normas 

of/c/a/es mexicanas para algOn tioo de residuo en part/cu/ar: 
I. Condiciones bésicas para las areas de almacenam/ento: 

Estar separadas de las areas de 

producc/ón, setvic/os, oficinas y de 

almacenam/ento de mater/as primas o 
productos terminados, 

Estar ub/cadas en zonas donde se 

reduzcan los riesgos por posibles em/s/ones, 

fugas, incendios, explos/ones e inundaciones; 

Contar con dispositivos para contener 

posib/es derrames, ta/es como muros, preti/es 

de contenc/ón o fosas de retención para Ia 

captación de los residuos en estado li'quido o 
de los //'dviados; 

Cuando se almacenan residuos li'quidos, 

se deberá contar en sus p/sos con pend/entes 

y, en su caso, con trincheras o cana/etas que 

conduzcan los derrames a las fosas de 

retención con capac/dad para contener una 

quinta parte como mInimo de los residuos 

almacenados o del vo/umen del recioiente de 

mayor tamaflo; 
Contar con pasil/os que permitan el 

trénsito de equios mecénicos, e/óctr/cos o 

manuales, asIcomo el movimiento de grupos 

de seguridad y bomberos, en casos de 

emergenc/a; 

Contar con sistemas de ext/ndón de 

incendios y equioos de seguridad para 

atención de emergenc/as, acordes con el ti;oo 

y Ia cant/dad de los residuos pelirosos 

almacenados; 

Contar con señ'alam/entos y letreros 

alusivos a Ia peliros/dad de los residuos 

pelirosos almacenados, en lugares y forinas 

vLc/bles; 

El almacenam/ento debe rea/izarse en 
reci/entes identificados cons/derando las 

caracter/sticas de pe/iirosidad de los 

residuos, asi como su incompat/blildad, 

previniendo fugas, derrames, emisiones, 

explos/ones e incend/os, y 

La altura maxima de las estibas seré de 

tres tambores en forma vertical. 

II. Cond/ciones para el almacenamiento en areas cerradas, 

0 además de las precisadas en Ia fracción I de este art/cub: 

Las obras y actividades realizadas 

durante Ia construcción y el 

funcionamiento de Ia estación de servicio 

generarán residuos considerados como 

peligrosos y de manejo especial, por lo 

que se aplican las medidas preventivas y 

de mitigación señaladas para no incurrir 

en afectación en los términos del 
presente Reglamento. 
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Proyecto: 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 

Ubicación: Municiplo de 

Santiago de Querétaro, 

Querétaro. 

S No deben ex/stir conexiones con 

drenajes en el p/so, va/vu/as de drenaje, 

juntas de expansion, albaflales o cualquier 

otro tipo de apertura que pudieran permitir 

que los //quidos fluyan fuera del area 
protegida; 

Las paredes deben estar construidas con 

mater/ales no inflamab/es; 

Contar con vent//ac/On natural o forzada. 

En los casos de ventila c/On fo,zada, debe 

tener una capacidad de recepción de por to 

menos se/s cambios de a/re por hora; 

Estar cubiertas y proteg/das de Ia 

intemperie y, en su caso, contar con 

ventiladOn sufic/ente para evitar acum u/a c/On 

de vapores peligrosos y con /lum/nadOn a 
prueba de explosiOn, y 

No rebasar Ia capacidad insta/ada del 
a/macen. 

III. Cond/ciones para el almacenamiento en areas ab/ertas, 
además de las precisadas en Ia fracc/ón I de este artIculo: 

Estar localizadas en sit/os cuya altura 

sea, como mInimo, el resu/tado de apilcar un 

factor de seguridad de 1.5; al n/vet de agua 

alcanzado en Ia mayor tormenta registrada 

en Ia zona, 

Los p/sos deben ser I/sos y de mater/al 

impermeable en Ia zona donde se guarden los 

residuos, y de mater/al ant/derrapante en /05 

pasil/os. Estos deben ser resistentes a los 

residuos pelirosos almacenados; 

En los casos de areas ab/ertas no 

techadas, no deberán almacenarse residuos 

peligrosos a granel, cuando éstos produzcan 
Irn/viados, y 

En los casos de areas no techadas, los 
residuos peligrosos deben estar cub/ertos con 

algOn material impermeable para evitar su 

dispersiOn por v/ento. 

En caso de incompatib/lidad de los residuos peligrosos se 

deberén tomar las medidas necesarias para evitar que se 

mezclen entre sf0 con otros mater/ales." 

Las obras y actividades realizadas 

durante Ia construcción y el 

funcionamiento de Ia estación de servicio 

generarán residuos considerados como 

peligrosos y de manejo especial, por Pa 

que se aplican las medidas preventivas y 

de mitigación señaladas para no incurrir 

en afectación en los términos del 

presente Reglamento. 

'TArtfcu/o 83.- El almacenamiento de res/duos peligrosos por 

parte de microgeneradores se real,arâ de acuerdo con /0 Mi proyecto cumple y es congruente con 

S 
Ia regulación y los procedimientos de 
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Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 

Querétaro. 

En recio/entes identificados considerando las control que se establecen en el presente 

caracterist/cas de peligros/dad de los res/duos, as/como su ordenamiento. 

incompatibthdad, previniendo fugas, derrames, em/s/ones, 

explos/ones e incendios; 

En lugares que eviten Ia transferencia de 
contam/nantes al amb/ente y garantice la segur/dad de las 

personas de tat manera que se prevengan fugas o 

derrames que puedan contaminar el suelo, y 

Se sujetará a lo previsto en las normas oficiales 
mex/canas que estab/ezcan previsiones espec/ficas para Ia 

micro generac/ón_de residuos peliqrosos."  

Mi proyecto cumple y se vincula con lo 
"ArtIculo 84.- Los res/duos pe/igrosos, una vez captados y señalado en los preceptos, en cuanto a Ia 
envasados, deben ser remit/dos al almacén donde no podrán realización de las reglas y disposiciones en el 

permanecer por Un periodo mayor a se/s meses." manejo de residuos peligrosos, su 

identificación, almacenamiento y disposición 

final. 

LEY DE HIDROCARBUROS. 
Publicado e n el Diario Oficial de Ia Federación e n fecha 11 de a g o st o de 2014. 

"Art/cub 95.- La industria de H/drocarburos es de exdus/va 

fur/sd/cc/on federal. En consecuencia, Onicamente el Gobierno 

Federal puede dictar las disposiciones técnicas, 

reglamentarias y de regulac/On en Ia mater/a, /ncluyendo 

aquéllas re/ac/onadas con el desarrollo sustentable, el 

equillbr/o eco/Ogico y Ia protecc/ón al med/o amb/ente en el 

desarroio de esta /ndustria. 

Con el fin de promover el desarroio sustentable de las 

actividades que se realizan en los términos de esta Ley, en 

todo momento deberén seguirse cr/terios que fomenten Ia 

protecc/On, Ia resta ura c/On y Ia conservac/On de los 
ecos/stemas, ademés de cumpllr estrictamente con las leyes, 

reglamentos y demés format/va apt/cable en mater/a de 
med/o ambiente, recursos naturales, aguas, bosques, flora y 

fauna silvestre, terrestre y acuática, asIcomo de pesca." 

Mi proyecto se encuentra expresamente 

permitido, se ajusta a Ia competencia federal y 

se realizarán las medidas preventivas y de 

mitigación establecidas en Ia presente 

legislación, lo anterior con Ia finalidad de 

reducir y compensar Ia afectación al medio 

ambiente. 
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Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

LEGISLACIÔN EN MATERIA ESTATAL. 

LEY DE PROTECCIÔN AMBIENTAL PARA EL DESARROLLO 
SUSTENTABLE DEL ESTADO DE QUERETARO. 

P u blica da e n el Perió dico Oficial del Go bier no del Esta do e n fec ha 31 de j ulio de 2009. 

Alticulo 122. Se prohibe em/tir a Ia atmósfera contaminantes 

tales como humos, polvos, gases, vapores, part/cu/as y olores 

que rebasen los li'm/tes méximos permis/bles conten/dos en 

las normas oficia/es mexicanas o en su caso las normas 
técn/cas arnb/enta/es estatales y d/spos/c/ones vientes, o 

b/en, ocas/onen molest/a man/fiesta y generalizada entre Ia 

pob/ac/On de las areas circundantes. 

Mi proyecto se ajusta a los lineamientos 

y normatividad establecida en Ia 

Leg islación Ambiental para el Estado de 

Querétaro. Por lo que, en tales 

consideraciones, no realizará las 

prohibiciones, en materia de emisiones 

a Ia atmosfera, establecidas en el 

presente dispositivo. 

Atticulo 142. No podrán descargarse o infiltrarse en cualqu/er Mi proyecto se ajusta a los lineamientos 
cuerpo o corr/ente de fur/sd/cc/on estatal o a los sistemas de y normatMdad establecida en Ia 
drenaje y akantarillado de los centros de pobladón, aguas Legislación Ambiental para el Estado de 
que tengan contam/nantes, s/n prev/o tratam/ento, 

Querétaro. Por lo que, en tales 
perm/so o autorizac/On de Ia autor/dad competente del Poder 

Ejecutivo del Estado y de los mun/c,o/os. 
consideraciones, no realizará las 

prohibiciones establecidas, en materia 

de descargas de aguas, en el presente 

dispositivo. 

Articulo 152. Quedan proh/b/das las emls/ones de ru/do, Mi proyecto se ajusta a los lineamientos 
v/brac/ones, energ/a term/ca y bum/n/ca, que rebasen los y normatividad establecida en Ia 
I/rn/tes méxirnos permi/bles, conten/dos en las normas Legislación Ambiental para el Estado de 
ofic/ales mex/canas y normat/vidad amb/ental que para ese 

Querétaro, asI como lo establecido en 
efecto se exp/dan. La Secretar/a ylos gob/ernos mun/c,ales, 

adoptarãn las med/das para /mped/r que se transgredan 
las Normas Oficiales Mexicanas. Por lo 

d/chos li'm/tes y, en su caso, apllcarán las sanc/ones que en tales consideraciones, no 

correspondientes. realizará las prohibiciones establecidas 

en materia de emisión de ruido y 
En Ia construcc/On o /nstaladOn que generen energ/a term/ca, vibraciones establecidas en el presente 
ru/do o v/bra c/ones, as/ como en Ia operac/On 0 dispositivo. 
func/onamiento de las ex/stentes, deberán ilevarse a cabo 

acciones preventivas y correct/vas para ev/tar los efectos 

noc/vos de tales contam/nantes.  
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Proyecto: 
Ubicación: Mu nicipio de 

Estación de Serviclo "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 

Querétaro. 

LEY PARA LA PREVENCIÔN Y GESTIÔN INTEGRAL DE LOS RESIDUOS 

DEL ESTADO DE QUERETARO. 
Publicada en el Periódico Oficial del Gobierno del Estado en fecha 20 de febrero de 2004. 

Articulo 42. Las personas fisicas o morales que generen 
residuos sob/dos urbanos y de manejo especial, tienen Ia 

prop/edad y responsabilidad del res/duo en todo su c/do de 

vida, incluso durante su manejo, recolecciOn, acop/o, 
transpofte, rec/dado, tratam/ento o disposición final, de 
conform/dad con /0 establecido en esta Ley y demás 

ordenamientos api/cab/es. 

Una vez que los residuos sOb/dos urbanos o de manejo 

especial han s/do transfer/dos a los servidos pObI/cos o 

pr/vados de limp/a, o a empresas reg/stradas por las 
Mi proyecto se ajusta a los lineamientos, 

autor/dades competentes, para dar servic/os a terceros 
- . . obligaciones, y requerimientos que 

relacionados con su reco/eccion, acoplo, transporte, recidado, 
tratam/ento 0 dispos/ciOn final, Ia responsab/ildad de , establece Ia autoridad estatal con 

manejo ambienta/mente adecuado, y de acuerdo con las motivo de Ia realización de actividades 

disposic/ones de esta Ley y otros ordenam/entos apI/cables, que generen emisiones de residuos, por 

se transferirá a éstos, segOn corresponda. lo que en tales consideraciones se 

cumplirá con los establecido en Ia 
A pesar de que un generador transfiera sus residuos a una 

presente legislación. 
empresa autor/zada, debe asegurarse de que esta no haga un 
manejo de dichos residuos v/olator/o a las disposidones 

lega/es api/cables, para evitar que con ella se ocasionen daflos 

a Ia sa/ud y al ambiente, a través de contratos y 
comprobadones de que /05 residuos ilegaron a un destino 

final autorizado; en caso contrar/o, podrá ser cons/derado 

como responsable sol/dar/o de los daflos ab amb/ente y Ia 

salud que pueda ocasionar d/cha empresa por el manejo 

/nadecuado de sus residuos, y a las sanciones que resu/ten 

api/cables de conform/dad con éste y otros ordenamientos. 

Quedan exentos de ésta d/spos/ciOn, los usuar/os del servic/o 

pObilco de reco/ecc/On municioal; y en caso de que no 

exist/era lugar autor/zado, para depos/tar los residuos de 

responsa b/i/dad directa para e/ Estado o los Municio/os, 

obli6ndose en el 6mb/to de su competenc/a a establecer 

bugares parael dest/no final requer/do.  

Afticulo 43. Es obbigac/On de toda persona f/c/ca o moral 

generadora de residuos sOb/dos urbanos o de manejo especial 

en el Estado de Querétaro: 
Partia;oar en los planes y programas que establezcan 

las autoridades competentes para fad//tar/a prevendOn y 
reducc/On de Ia generadón de residuos sólidos, 
Consetvar limp/as las v/as pOb//cas y areas comunes; 
Barrer diar/amente las banquetas y mantener limp/os 

de residuos /05 frentes de sus vi v/en das 0 

estab/edmientos industr/a/es o mercant/les, asI como /05 
terrenos_de_su propiedad que _no_tengan_construcdOn,_a  
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0 Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 

Querétaro. 

efecto de evitar contaminación y pro//feradón de fauna 
nodva; 
Separar los residuos sOlidos urbanos y de manejo 

especial, y entregarlos para su reco/ecciOn conforme a las 
disposiciones que esta Ley y otros ordenamientos 
establecen; 
Pagar oportunamente por el serviclo de limp/a, de ser 

el caso, asf como las multas y demás cargos impuestos 
por yb/ac/ones a Ia presente Ley y demás ordenamientos 
jurid/cos api/cables; 
Cumpllr con las disposiciones especificas, cr/ter/os, 

normas / recomendac/ones tEcnicas api/cables en su 
caso; 

Almacenar los residuos correspond/elites con 
sujeción a las normas of/cia/es mexicanas o los 
ordenamfentosjur/dicos del Estado de Querétaro, a fin de 
evitar dañ'os a terceros y fac/litar su recolección; 

Hacer del conoc/miento de las autoridades 
competentes, las infracciones que se estimen se hub/eran 
comet/do contra Ia normat/vidad de residuos sá/idos 
urbanos y de manejo especial de las que fueren testigos; 

V 
IX Las denies que establezcan los ordenam/entos 

ArtIculo 44. Queda prohibido por cualquier motivo: 

Arrojar o abandonar en Ia via pOblica, areas comunes, 

parques, barrancas, yen general en sit'os no autorizados, 

residuos de cualquier especie; 

Arroiar a Ia via pOb//ca o depositar en los reci;o/entes 
de almacenamiento de uso pOblico o privado, an/males 

muertos, parte de ellos o residuos que contengan 

sustancias tóxicas o peligrosas para Ia salud pOblica o 

aquellos que desp/dan olores desagradables; 

Quemar a cielo abierto o en lugares no autorizados, 

cualquier tipo de res/duos; 

Arrojar o abandonar en lotes bald/os, a cielo abierto o 

en cuerpos de aguas superficiales o subterráneas, 

sistemas de drenaje, akantarillado o en fuentes pObI/cas, 

residuos sól/dos de cualquier especie; 

Extraer de los botes colectores, depOsitos o 

contenedores instalados en Ia via pOblica, los residuos 

so//dos urbanos que contengan, con elfin de arrojarlos al 

ambiente, o cuando estén sujetos a programas de 

aprovechamiento por parte de las autoridades 

competentes, y éstas lo hayan hecho del conodmiento 

pObilco; 

Estab/ecer depOsitos de res/duos sOI/dos urbanos o de 

manejo especial en lugares no autonzados o aprobados 

por las autoridades competentes; 

Colocar propaganda comercial o pout/ca en el 

equipamiento urbano destinado a Ia recolecciOn de 

res/duos sOl/dos urbanos o de manejo especial; 

Mi proyecto se ajusta a los lineamientos, 

obligaciones, y requerimientos que 

establece Ia autoridad estatal con 

motivo de Ia realización de actividades 

que generen emisiones de residuos, por 

lo que en tales consideraciones se 

cumplirá con los establecido en Ia 

presente legislación. 

Mi proyecto se ajusta a los lineamientos, 

obligaciones y normatividad establecida 

en Ia Legislación en materia de Residuos 

para el Estado de Querétaro. Por lo que, 

no realizará las prohibiciones 

establecidas en el presente dispositivo. 
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Ubicación: Municiplo de 

Santiago de Querétaro, 

Querétaro. 

Extraer y clas/ficar cua/qu/er residuo so//do urbano o 

de manejo espedal de cualquier sltlo de dispos/ciOn final, 

asI como realizar /abores de pepena fuera y dentro de 

dichos sitios, cuando estas actividades no hayan s/do 

autorizadas por las autor/dades competentes yla med/da 

se haya hecho del conoc/m/ento pObI/co; 

El fomento o creaciOn de basureros dandest/nos; 
El depOsito 0 confinamiento de residuos fuera de los 

sit/os destinados para dicho fin, en parques, areas verdes, 

areas de va/or ambiental, areas natura/es proteg/das, 

zonas rurales o areas de conservac/On ecolOg/ca y otros 

lugares no autorizados; 

La /ndnerac/On de residuos sOlidos urbanos y de 

res/duos de manejo especial en el Estado de Querétaro; 

La diiuc/On o mezda de residuos sO//dos urbanos o de 

manejo especial con liquidos para su vertimiento al 
Mi proyecto se ajusta a los lineamientos, 

s/sterna de alcantarillado, a cua/quier cuerpo de agua obligaciones y normatividad establecida 

sobre sue/os con o sin cubierta vegetal; en Ia Legislacion en materia de Residuos 

La mezcla de residuos so//dos urbanos y de manejo para el Estado de Querétaro. Por lo que, 

especial con res/duos peligrosos, contra vin/endo to no realizará las prohibiciones 

d/spuesto en Ia Ley General, esta Ley y demás establecidas en el presente dispositivo. 
ordenamientos que de ellas der/ven; 

El confinamiento o depOs/to final de residuos en 

estado liqu/do o con conten/dos liquidos o de mater/a 

organ/ca que excedan los máximos permit/dos por las 

normas oficiales mex/canas; y 

XV Todo acto u omisiOn que contr/buya a Ia 

contaminac/On de las v/as pOblicas y areas cornunes, o 

que interfiera con Ia prestac/On del seivicio de limp/a. 

Las viotaciones a lo establecido en este articulo serén 

objeto de sandOn, de conform/dad co'i las dispos/ciones 

estableddas en Ia presente Ley, sin perjuic/o de lo 

dispuesto en los demás ordenam/entos jur/dicos 

ap/icables.  
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Proyecto: 
Ubicación: M unicirio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 

Querétaro. 

LEGISLACIÔN EN MATERIA MUNICIPAL. 

REGLAMENTO AMBIENTAL DEL MUNICIPIO DE QUERETARO. 
Publicada en el Periódico Oficial en fecha 05 de octubre de 2013. 

ARTICULO 22. Quedan prohibidas las emL/ones de ru/do y 

vibraciones, que rebasen los h'm/tes máximos permit/dos en las 

Normas Oficia/es Mexicanas y demás disposic/ones legales. 

Quienes produzcan este ti;oo de emisiones, deberãn incorporar la 

/nfraestructura y equiamiento necesario para controlar y m/tiar 

los efectos que pudleran derivarse, evitando en todo momento 
impactos adversos at amb/ente.  

Mi proyecto cumplirá con los Ilmites de ruido y 

vibraciones establecidos en las Normas 

Oficiales Mexicanas y disposiciones legales 

alicabIes 

ARTICULO 31. Queda prohibido descargar en cualquier Mi proyecto cumplirá con lo establecido, toda 

cuerpo o corriente de agua, sistemas de drenaje y alcantarillado, vez que no realizará las prohibiciones 
as/ como en el suelo y subsuelo, aguas que contengan establecidas en el presente dispositivo. 
contam/nantes, atendiendo en todo momento con las 
disposiciones legates apilcables. 

ART CULO 43. Para Ia autorlzadón de proyectos relativos 

a estab/ecimientos comerciales, microindustriales o de servic/os, 
y en coord/nación con Ia Direcc/ón de Desarrollo Urbano 

Mun/cioal, Ia dirección podrá verificar Ia infraestructura para Ia 

prevención, mitiac/ón y control de los efectos adversos al 

amblente. 

En inmuebtes dest/nados a casa-habitac/ón donde se 

manufacture, comerc/allce o preste algOn servic/o deberâ contar En caso de encontrarse en los supuestos 
con aislamiento acOstico, vlbradones, control de part/cu/as Y establecidos en los artIculos señalados, se 
0/ores haci'a el entorno inmed/ato. 

procederá a Ia realización de las acciones para 

ARTICULO 44. Tratandose de estabtecimientos 
el cumplimiento de las disposiciones 

 

comerciates, microindustriales o servicios y que por sus municipales a que haya lugar con motivo de 

caracterIticas de operadon constltuyan o puedan constituir las obras y actividades de mi proyecto. 

fuentes de contaminac/On at amb/ente, Ia direcciOn emitirá el 
d/ctamen amb/ental correspondiente. 

ARTICULO 45. Traténdose de actividades cuyo giro se 

/dentiflque como aqueios que de manera ordinaria tlenen un 

impacto negat/vo a los recursos naturales y sus elementos, se 

requerirá del dictamen ambiental a Ia fact/billdad de giro, que 

expedirá Ia direcdOn como requisito de procedencia para Ia 

expedidOn de Ia ilcencia de funcionamiento o perm Iso que 
corresponda. 

ARTIcULO 46. La direcciOn determinará y publlcaré Ia 

re/ac/On de glros a act/v/dades que requieran de manera 

ordlnar/a del d/ctamen ambiental a Ia fact/bit/dad de g/ro, durante 
los meses de d/clembre y enero de cada aflo.  
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a Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
tGI S 

I. ASPECTOS TECNICOS Y AMBIENTALES. 

Ubicación: Municipio de 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

111.1. Descripción general de Ia obra o actividad proyectada. 

El proyecto consiste en Ia evaluación de las etapas de preparación del sitio, construcción, operación, 

mantenimiento y abandono de una Estación de Servicio que se denominará "Nuevo Continente", que se 

localizarâ en Ia Prolongación Ignaclo Zaragoza No. 61, esquina con Ia Carretera Celaya - Querétaro, 

Fraccionamiento Prados de Ia Capilla, en el Municipio de Santiago de Querétaro, en el Estado de Querétaro. 

Ver Figura Li. Croquis de ubicación del Estado, Municipio y zona en donde se localiza el sitio en evaluación. 

El 6rea en evaluación tiene superficie total de 7,000.00 m2, en donde se contempla Ia construcción y 

operación de una Estación de Servicio, las cuales serán distribuidas tal como se muestra en Ia Tabla 111.1. 

Tabla 111.1. Cuadro de areas del sitio en evaluación. 

oir wiiixsc. 

Oficina 

Iiii 
14.70 0.21 

Cuarto de Maquinas 6.70 0.10 

Cuarto Eléctrico 6.00 0.09 

Comedor Empleados 8.80 0.13 

Sanitarios Piblicos 42.70 0.61 

Cuarto de Sucios 2.60 0.04 

Baño Vestidor Empleados 16.00 0.23 

Bodega de Limpios 11.40 0.16 

Cuarto de Accesorios 2.60 0.04 

Zona de Reserva Comercial 1260.00 18.10 

Tienda de Conveniencia 166.90 2.40 

Techumbre Zona Gasolinas 360.20 5.17 

Zona de Tanques 

Techumbre Zona de Diesel 

110.90 

117.80 

1.59 

1.69 

Estacionamiento 746.40 10.72 

Banquetas y Andadores 495.40 7.12 

Areas Verdes 595.30 8.55 

iCirc

u lación Vehicular 

i 

2996.20 43.05 

I 1 4 [. V.1 sI'XsI'] 

Ver Anexo 111.1. PIano del Proyecto. 
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En Ia Estación de Servicio se Ilevará a cabo Ia yenta al por menor de Gasolinas Premium y Magna y Diesel, 

además se tendrén exhibidores para Ia comercialización de aceites, lubricantes, aditivos, anticongelantes, 

etc. 

Para Ia operación de Ia Estación de Servicio se contarân con dos tanques de aimacenamiento, uno para 

Gasolina Magna con capacidad de 100,000 litros y un tanque compartido para Gasolina Premium y Diesel 

de 40,000 litros y 60,000 litros respectivamente. 

La Estación de Servicio contaré con dos islas, una con cuatro dispensarios para las gasolinas (Premium y 

Magna) con cuatro mangueras cada uno, dos para cada tipo de gasolinas en cada posición de carga, 

mientras que en Ia otra isla se encontraran dos dispensarios con dos mangueras cada uno (una para cada 

posición de carga), en Ia cual se expedirá Diesel. 

Las principales actividades contempladas dentro de Ia Estación de Servicio sern el arribo de autotanque 

al sitio, descarga del producto al tanque, aimacenamiento temporal del combustible, despacho de producto 

al vehIculo del usuario, yenta de lubricantes, aditivos, aceites, etc., mantenimiento de instalaciones, 

recoiección y disposición de residuos. 

Como parte de los proyectos asociados se tiene una Tienda de Conveniencia, bodega, oficinas 

administrativas, bodega de limpios, cuarto de control eléctrico, cuarto de cortes, cuarto de maquinaria y 

sanitarios, ademés de un area de reserva comercial. Ver Anexo 111.1. Piano del Proyecto. 

Actualmente el sitio en evaluación está sin uso por parte del promovente, durante las visitas realizadas se 

encontró vegetación de tipo herbãcea en su mayorIa Ricinus communis y algunos pastos, también se 

encontraron residuos de concreto. Ver Anexo 111.2. FotografIas relativas a las condiciones del sitio en 

evaluación. 

El promovente cuenta con Ia licencia de uso de suelo para un predio con una superficie de 70,390.44 m2, 

del cual forma parte el sitio bajo estudio, el uso de suelo permitido es para comercio y servicios (gasolinera 

y gas), el inmueble ubicado en Ia Prolongación Ignacio Zaragoza, Fraccionamiento Prados de Ia Capilla, en 

Ia ciudad de Querétaro, identificado con el ntimero de solicitud S81-93505355, otorgado el uso de suelo a 
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.t(GT S Querétaro. 

través del Dictamen DUS201503422, con fecha 06 de mayo de 2015. Ver Anexo 1.1. Documentación Legal 

del Predlo - Licencia de uso de suelo. 

El objeto del presente estudlo es Ia evaluación de las etapas de preparación, construcción, operación, 

mantenimiento y abandono de una Estación de Servicio, que se encontrará en Prolongación Ignacio 

Zaragoza No. 61, esquina con Ia Carretera Celaya - Querétaro, Fraccionamiento Prados de Ia Capilla, en el 

Municiplo de Santiago de Querétaro, en el Estado de Querétaro, en Ia cual se realizará Ia comercialización 

al por menor de combustibles (Gasolina Magna y Premium, asI como Diesel), además se exhibirán y 

venderán aditivos, lubricantes, aceites, etc., lo que aumentará las opciones de abastecimiento de 

combustible a los automovilistas que transites por Ia zona. 

a) Localización del proyecto. 

En Ia Figura 111.1 se presenta el poilgono del sitio en evaluación en coordenadas métricas UTM, Datum 

WGS 84, Zona 14. 

WA 0 Informe Preventivo de Impacto Ambiental 
ESTRATEGIA 
AMBIENTAL 



352600 352700 352800 

Proyecto: Estación de Servicio "Nuevo Continente 
Ubicación: Santiago de Querétaro, Querétaro. 

Promovente: Servicios Gasolineros de Mexico, S. A. de C. V. 

M. Matamoros No. 206 B, 

Zona Centro, 

Figura 111.1. PolIgono del sitio en 4 San NicoIs de los Garza, 

evaluación en coordenadas Nuevo Leon. C.P. 66400 

métricas UTM (Datum WGS 84, 
STRATEGIA 

igarza©a4ambEental.com

zona 14). AMBIENTAL Tel. 01(81)22354479 

22354213 

Informe Preventivo de Impacto Ambiental FIII-5 

Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Serviclo "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

352600 352700 352800 

AN, 

2 3 

4 

5 
6 

0 15 30 

I I I 

45 60m 

II 

I 

WAO ~Ij 
ESTRATEGIA 
AMBIENTAL 

F  

352641.2638 2275959.7061 

352640.5449 2276029.5052 

 352735.1154 2276030.4792 

44 352748.1664 2275983.4225 

5 352746.2383 2275968.5511 

6 352735.7215 2275960.4618 

Co 
0 

If) 
N 
C') 
C') 

000 

L()
N 



a Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

S b) Dimensiones del proyecto. 

El area en estudio tiene una superficie total de 7,000.00 m2, Ia cual se encuentra distribuida de Ia siguiente 

manera: 

i'g i ztui (S 
Oficina 

ti i 
14.70 0.21 

Cuarto de Maquinas 6.70 0.10 

Cuarto Eléctrico 6.00 0.09 

Comedor Empleados 8.80 0.13 

Sanitarios Ptblicos 42.70 0.61 

Cuarto de Sucios 2.60 0.04 

Baño Vestidor Empleados 16.00 0.23 

Bodega de Limpios 11.40 0.16 

Cuarto de Accesorios 2.60 0.04 

Zona de Reserva Comercial 1260.00 18.10 

Tienda de Conveniencia 166.90 2.40 

Techumbre Zona Gasolinas 360.20 5.17 

Zona de Tanques 110.90 1.59 

Techumbre Zona de Diesel 117.80 1.69 

Estacionamiento 746.40 10.72 

BanquetasyAndadores 495.40 7.12 

Areas Verdes 595.30 8.55 

Circulación Vehicular 2996.20 43.05 

- I [I) fol El  

Ver Anexo IlL I. Piano del Proyecto. 

C) CaracterIsticas del proyecto. 

El presente proyecto consiste en Ia evaluación de las etapas de preparación del sitlo, construcción, 

operación y abandono de una Estación de Servicio, que se ubicará en Ia Prolongación Ignaclo Zaragoza 

No. 61, esquina con Ia Carretera Celaya - Querétaro, Fraccionamiento Prados de Ia Capilla, en el Municipio 

de Santiago de Querétaro, en el Estado de Querétaro. Ver Figura 1.1. Croquis de ubicación del Estado, 

Municipio y zona en donde se localiza el sitio en evaluación. 
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Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

En Ia Estación de Servicio se realizará Ia comercialización de Gasolinas Premium y Magna, asI como Diesel, 

aceites, aditivos, lubricantes, entre otros, por lo que se contarán con dos tanques de almacenamiento, uno 

para Gasolina Magna con capacidad de 100,000.00 litros y otro tanque compartido con un volumen de 

100,000 litros, de los cuales se tendr6 40,000.00 litros para gasolina Premium y 60,000.00 litros para 

Diesel. 

Dentro de Ia estación de servicio se tendrán como principales actividades el arribo del autotanque, Ia 

descarga del producto, almacenamiento del combustible, despacho del producto, yenta de lubricantes, 

aditivos, etc., mantenimiento de instalaciones, recolección y disposición de los residuos generados. 

d) Incluir el uso actual del suelo en el sitio seleccionado. 

El area para el proyecto actualmente está sin uso por parte del promovente, durante las visitas realizadas 

se encontró vegetación de tipo herbácea en su mayorIa Ric/nus communis y algunos pastos, también se 

encontraron residuos de concreto. Ver Anexo 111.2. FotografIas relativas a las condiciones del sitio en 

evaluación. 

Las colindancias que presenta en el area en evaluación son las siguientes: 

Cardinal 
Norte 

Colindancia 

Lote de autos. 
Sur Carretera Celaya -  Querétaro, Viviendas. 
Este Calle Prolongación Zaragoza, Terreno sin uso aparente. 
Oeste Lote baldIo. Posteriormente una estación de Servicio de Gas 

Natural. 

Ver Figura 111.2. Imagen aérea y colindancias del sitio en evaluación. 

El promovente cuenta con Ia licencia de uso de suelo para un predio con una superficie de 70,390.44 m2, 

del cual forma parte el sitio bajo estudlo, el uso de suelo permitido es para comercio y servicios (gasolinera 

y gas), el inmueble ubicado en Ia Prolongación Ignacio Zaragoza, Fraccionamiento Prados de Ia Capilla, en 

Ia ciudad de Querétaro, identificado con el nCimero de solicitud S81-93505355, otorgado el uso de suelo a 

través del Dictamen DUS201503422, con fecha 06 de mayo de 2015. Ver Anexo 1.1. Documentación Legal 

del Predio -  Licencia de uso de suelo. 
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Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

e) Se realizará un programa de trabajo en el cual se incluya una descripción de las 

actividades a realizar en cada una de las etapas del proyecto. 

La empresa promovente considera efectuar Ia etapa de preparación del sitlo y construcción en un tiempo 

estimado de 1 año aproximadamente. En cuanto a Ia etapa de operación y mantenimiento de las 

instalaciones, se consideran 15 años, debido a que se tiene firmado un contrato de arrendamiento por 

dicho tiempo. 

En Ia siguiente tabla se presenta el cronograma de actividades de todas las etapas que comprende el 

proyecto en evaluación. 

Tabla 111.2. Cronograma de actividades del proyecto. 

Delimitacion del area del 
I  

proyecto  

Traslado de maguinaria y eguipo.  
Colocación de infraestructura de 
apoyo  

Limpieza del sitlo  

Recolección y disposición de los 
residuos.  

Nivelación y compactación  

Trazado del area de construcción  

Traslado de materiales  

Excavaciones  

Instalación de tangues y tuberlas  

Insta!ación de drenaje (aceitoso, 
pluvial y sanitarlo)  

Instalación de sistema eléctrico  

Construcción de techumbres  
Equipamiento de estación de 
servicio (colocación de 
dispensarios, equipos de control, 
accesorios, etc.).  
Realización de pruebas de 
hermeticidad  

Construcción de proyectos 
asociados (tienda de 
conveniencia, oficinas, sanitarios, 
etc.)  

Pavimentación y seFialización  

Habilitación de areas verdes  

WWA Informe Preventivo de Impacto Ambiental "-9 
ESTRATEGIA 
AMBIENTAL 



S 

Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

p 

• 10 S 

Recolección y disposición de 
residuos. 

Arribo de autotanque a estación 
de servicio 

- Descarga del producto a tanque 
• de almacenamiento 

Almacenamiento del combustible  
Despacho del producto al 
vehIculo del usuarlo.  

Venta de lubricantes, aditivos, 
aceites etc.  

Mantenimiento de instalaciones 
tuberlas, sistema eléctrico, etc. 

Recolección y disposición de 
residuos  

Información a Ia autoridad del 
abandono del sitio.  

Desconexión y desarme de 
e ui os. 

Retiro de inmobiliarlo, equipo y 
ma ulnaria.  

Abandono y/o Extracción de 
- tanque de almacenamiento y 
tuberIas conducción de 
combustible, recuperación de 
va ores, etc. 

Desmantelamiento y demolición 
- de construcciones. 

Inspección para verificar las 
condiciones del predio.  
Limpieza, caracterización yb 
remediación del sitio  

Recuperación de materiales 
reciclables.  

Recolección y disposición final de 
los residuos.  

L.......J Periodo de duraciOn de Ia actividad. 

A continuación, se describen cada una de las etapas y actividades que comprender6 el proyecto en 

evaluación. 

Etapa de Preparación del sitio. 

De manera general para Ia etapa de preparación del sitio en evaluación, se consideran realizar las siguientes 

actividades: 

VA 0 ~Ij 
ESTRATEGIA 
AMBIENTAL 

Informe Preventivo de Impacto Ambiental 



a Proyecto: 
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Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

S Dellmitación del area del proyecto. El sitio del proyecto será delimitado con mamparas, para prevenir Ia 

introducción de personas ajenas a las instalaciones, además de mitigar Ia propagación de ruido y polvo al 

am biente. 

Ti-as/ado de maguinaria y egu4o: Para dar inicio a las actividades del proyecto se realizará el traslado de Ia 

maquinaria y equipo que podrIa requerirse, como son una retroexcavadora, camiones de volteo, 

compactadoras, etc. 

Colocación de infraestructura de apovo: Entre las obras de apoyo que se requerirn se encuentran una 

oficina móvil para Ia supervision de los avances del proyecto, un almacén temporal para el resguardo de 

materiales y herramientas menores, sanitarios móviles y contenedores para el depósito de los residuos que 

se generen durante esta etapa. 

Limpieza delsftio: La limpieza del sitio consistirá en el retiro de los restos de concreto y de Ia capa superficial 

que por sus caracterIsticas mecánicas no es adecuada para el desplante de las edificaciones. 

Reco/ección y disposición de los residuos: Los residuos generados durante esta etapa serán recolectados, 

manejados y dispuestos en sitios permitidos por Ia autoridad. 

Eta pa de Construcción. 

Una vez concluida Ia etapa de preparación del sitio se dare inicio a Ia construcción de Ia Estación de Servicio, 

en donde se contempla realizar, las siguientes actividades: 

N/ye/ac/on v compactac/On del terreno. La nivelación y compactación del terreno permitirá reducir el 

volumen de vaclo entre las partIculas sólidas del material, con el fin de aumentar su peso volumétrico y su 

capacidad de carga del sitio. 

Trazado de area de construcción. Se realizará Ia delimitación, marcaje y/o encalado del area de construcción 

de las instalaciones. 
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Traslado de mater/a/es: Para dar inicio al desarrollo del proyecto se ilevarâ a cabo el traslado de los 

materiales de construcción. 

Excavac/ones: Se efectuarán las zanjas para Ia colocación de los tanques de almacenamiento, el tendido de 

tuberla de drenaje piuvial, sanitario y aguas aceitosas, instalación de ilneas eiéctricas, etc. 

Instalac/ón de tanctues y tuberlas: Se colocarán los tanques de almacenamiento de combustibles, asI como 

tuberlas, venteos, etc., de acuerdo a lo establecido en el piano del proyecto. 

Insta/ac/ón de drenaie (ace/toso. p/uv/alysan/tar/o): Dentro de las zanjas, ya habilitadas se hará el tendido 

de Ia tuberIa de acuerdo a las dimensiones establecidas dentro del piano del proyecto. 

Insta/ac/ón de s/sterna e/éctr/co: Se Ilevar6 a cabo Ia instalación del sistema eléctrico, conexiones a tierra 

de tanques, dispensarios, coiocación de subestación eléctrica, entre otros. 

Construcc/ón de techumbre: El proyecto contará con una zona de despacho, para Ia gasolina (Premium y 

Magna), Ia cual se desarrollarâ de acuerdo a lo establecido por el piano del proyecto. 

Ecju/varn/ento de Estac/ón de sei'v/c/o (co/ocac/ón de d/svensar/os. eau/Do de control, accesor/os. etc.): El 

equipamiento de las instalaciones se realizará por personal capacitado, de acuerdo a lo establecido en el 

piano del proyecto y a Ia NOM-EM-001-ASEA-2015, Diseño, construcción, mantenimiento y operación de 

estaciones de servicio de fin especIfico y de estaciones asociadas a Ia actividad de expendio en su modalidad 

de Estación de servicio para autoconsumo, para diesel y gasolinas, publicada en el Diario Oficial de Ia 

Federación, el 3 de diciembre de 2015. 

Reallzac/ón depruebas de hermet/c/dad (tangues, tuberIas, etc.): Se efectuarán las pruebas de hermeticidad 

tanto para los tanques de almacenamiento como a Ia tuberIa de producto, agua y aire y de recuperación de 

vapor. 

Cbnstrucc/ón de yrovectos asoc/ados (t/enda de con ven/enc/a, ofic/nas, san/tar/os, etc.): Se rea lizará Ia 

construcción de Ia tienda de conveniencia, oficinas, sanitarios, cuartos de control, eléctrico, limpios, sucios, 
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etc., de acuerdo a las dimensiones establecidas en el piano del proyecto. El area de reserva comercial se 

dejará libre de construcciones por el momento. 

Pavimentación y sefla/ización: Se hará ia pavimentación del area de dispensarios, de almacenamiento de 

producto, de estacionamiento y de circuiación vial, de acuerdo a las dimensiones establecidas en Ia NOM-

EM-OO1-ASEA-2015. Se instalará ia señalización informativa, preventiva y restrictiva, de acuerdo a las 

dimensiones, colores y ubicación que estabiece Ia normatividad aplicable. 

Se colocarán los anuncios alusivos a las marcas y combustibles, que se comercializaran dentro de las 

instalaciones. 

Habilitación de areas verdes: Se efectuará Ia habilitación de las areas verdes, planténdose ejemplares de 

flora nativos preferentemente. 

Reco/ección ydisyosición de residuos. La generación de residuos, en esta etapa, por ser residuos de manejo 

is 
especial de conformidad a Ia Ley General para Ia Prevención y Gestión Integral de los Residuos, se deberá 

contratar un prestador de servicio autorizado. 

Etapa de Operación y Mantenimiento. 

En Ia Estación de Servicio se realizará Ia yenta al por menor de Gasolinas Premium y Magna, asI como 

Diesel, además se exhibirán y venderán aceites, lubricantes, aditivos, etc., por lo que a continuación se 

mencionan las principales actividades que se contemplan durante Ia operación y mantenimiento de las 

i nstalaciones: 

Arribo del autotanc,iue a estación de servicio: Una vez que el autotanque se encuentre en Ia estación de 

serviclo, el chofer posicionaré el vehIculo en el area de descarga, verificará Ia nota para corroborar que 

sea el producto solicitado; se delimitará y se asegurará de seguir Ia normatividad de seguridad aplicable 

para disminuir los posibles riesgos ambientales y de seguridad. 

Descarcia de/producto a tangue de almacenamiento. Una vez cumplidos los procedimientos anteriores, se 

ID
procederá a Ia descarga, por lo que el chofer operador procederé a Ia apertura lenta de las válvulas de 
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S descarga y de emergencia, verificando cada 5 minutos el paso del producto por Ia mirilla del codo de 

descarga. 

A/macenamiento del combustible. Dentro de las instalaciones se encontrarán dos tanques de 

almacenamiento, uno para Gasolina Magna de 100,000.00 litros y un tanque compartido de 100,000.00 

litros, de los cuales se encontrarán 40000.00 litros de Gasolina Premium y 60,000.00 litros de Diesel. 

Despacho del producto al veh/culo del usuario. Los automovilistas arribarán al area de despacho, el 

personal programa Ia cantidad de producto solicitado, abastece al vehIculo y el automovilista se retira del 

sitio. 

Venta de /ubr/cantes, adit/vos, aceites, etc.: El despachador ofrece Ia yenta de lubricantes, aditivos, etc., 

a Ia Ilegada del automovilista. 

Mantenimiento de instalaciones. (tuber/as, sistema eléctrico, etc.): Las instalaciones deben contar con un 

Programa de Mantenimiento de carácter preventivo y correctivo, a efecto de identificar y corregir 

situaciones que pudieran generar riesgos e interrupciones repentinas en Ia operación de equipos e 

instalaciones, asI como reparar o sustituir aquellos que estén dañados o que no funcionan. 

Recolección v disposición de residuos: Dentro de las instalaciones se deberán contar con contenedores 

para el depósito de los residuos, los cuales deberán ser separados, para su adecuado manejo y disposición, 

conforme a lo establecido en Ia legislación ambiental aplicables. 

Etapa de operación y mantenimiento de Ia tienda de conveniencia. 

Las principales actividades que se realizarán durante esta etapa son el ingreso de productos, su 

almacenaje, su exhibición al püblico y su yenta. Aunado a esto, el mantenimiento de las instalaciones y Ia 

recolección y disposición de residuos generados por las mismas actividades. 

Ingreso de diversos productos. Arribaran vehIculos de carga a un sitio designado, donde descargarán Ia 

mercancIa directo al almacén. 
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S A/macena/e temporal de yroductos. Los productos serén conservados en almacén hasta que Ilegue el 

momento de su exhibición. En el caso de perecederos y otros artIculos que necesiten continuar con Ia 

cadena de frIo, serán resguardados en el cuarto frIo del almacén. 

Exhibición de øroductos en anaaueles y yenta a! consumidor. Se colocarán los artIculos en las estanterlas 

para ser ofrecidos al páblico en yenta. 

Mantenimiento de instalaciones. Durante esta etapa se incluye el mantenimiento de equipos y maquinaria 

utilizados, como refrigeradores, calentadores, computadoras y sistemas de cobro, tuberIas, sistema 

eléctrico, etc. 

Reco/ección v disposición de residuos. Se recolectarán los residuos generados, principalmente Residuos 

Sólidos Urbanos, aunque en caso de ciertas acciones de mantenimiento, podrIan generarse residuos 

peligrosos. 

is f) Presentar un programa de abandono del sitio. 

Estimación de Ia vida at/I. 

Se estima que Ia vida átil del proyecto será de 15años, ya que este es el tiempo de vigencia del contrato 

de arrendamiento, el cual podrIa ampliarse o modificarse dependiendo de Ia rentabilidad económica del 

sitlo. 

Dentro de Ia Tabla 111.2. Cronograma de actividades del proyecto, se incluye Ia etapa de abandono del 

sitlo, en Ia cual se proponen de manera general, las siguientes actividades: 

Informac/ón a Ia autoridad del abandono del s/tb: El propietario de Ia Estación de Servicio está obligado a 

notificar por escrito y con anticipación a las autoridades competentes del retiro definitivo de los tanques 

de almacenamiento, y tramitar ante Ia autoridad competente Ia aprobación para su retiro definitivo de las 

I nsta laciones. 

Desconexión y desarme de eguioos: Durante esta actividad se realizará Ia desconexión y desarme de 

equipo y maquinaria de los cuartos de control, maquinaria, eléctrico, etc. En cuanto a Ia tuberla, lIneas 
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all eléctricas y conexiones de los tanques serén desconectadas y aisladas previamente, antes de iniciar las 

maniobras. 

Retiro de inmobi/iario, eguioo y magu/naria: De Ia Tienda de conveniencia y oficinas administrativas de Ia 

estación de servicio se efectuará el retiro del inmobiliario (escritorios, computadoras, copiadoras, 

archiveros, etc.), asI como se efectuar6 el traslado de equipo y maquiriaria que pudiera encontrarse en el 

cuarto de maquinaria, eléctrico y control. 

Para el retiro definitivo de operación de los tanques de almacenamiento de pared sencilla enterrados, que 

de acuerdo al programa de sustitución de tanque, estén en fecha de ser retirados de operación para 

cambiarlos por tanque de doble pared o porque presenten corrosion extrema o alguna fuga de producto, 

aun cuando sean de doble pared, se podrén aplicar algunos de los métodos siguientes: 

a. Abandono de Tan gues Enterrados. 

Los tanques enterrados que se pretendan abandonar, tendrán que contar con Ia autorización previa de las 

is Autoridades correspondientes, y éstos se llenarán con material inerte, bajo Ia supervision de dichas 
autoridades, debiendo presentar las autorizaciones y bitácoras de ejecuciOn de los trabajos realizados tanto 

a Protección Civil como a las Gerencias de Coordinación Comercial y de Ventas a Estaciones de Servicio. 

Las tuberlas, lIneas eléctricas y conexiones a los tanques serán desconectadas y aisladas previamente, 

antes de iniciar las maniobras. 

Tanque abandonado en s/tb. 

Este método se aplicará solo cuando no sea posible retirar los tanques de almacenamiento, para lo cual se 

realizarán las actividades siguientes: 

V Tramitar los permisos ante las autoridades correspondientes para confinar los tanques en el sitlo. 

V Drenar y vaporizar las tuberlas conectadas al tanque, de tal manera que queden libres de producto y 

de vapores. 

/ Desenterrar el tanque a todo lo largo de su parte superior en un ancho aproximado de 1.00 m. 

V Desconectar las lIneas de Ilenado de producto, de recuperaciOn de vapores y de medición; y bloquear 

las Ilneas que estén fuera de uso, excepto las de venteo, las cuales permanecerán conectadas durante 
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S todo el tiempo que dure Ia aplicación del método. Realizar Ia limpieza interior del tanque de acuerdo 

a lo indicado en este manual. 

V Verificar que no exista atmósfera explosiva en el interior del tanque. 

V Realizar orificios de 3/4 a 1" de diámetro con herramienta mecánica que no produzca chispa, en Ia 

parte superior y a lo largo de Ia superficie descubierta, con una separación aproximada de 30.00 cm. 

V Rellenar el tanque con material inerte (arena y tierra) de acuerdo al procedimiento que se describe a 

continuación: 

V Llenar el tanque con arena al 80% de su capacidad, de tal manera que Ia arena esté distribuida en el 

interior del tanque al mismo nivel. 

V Hacer una mezcla de tierra y agua (lodo) que tenga una consistencia fluida. 

V Verter Ia mezcla dentro del tanque para Ilenarlo gradualmente hasta que Ia mezcla aparezca 

uniformemente por los orificios de Ia parte superior. 

V Desconectar y bloquear las Ilneas de venteo. 

V Rellenar y compactar Ia parte desenterrada y finalmente dar el acabado que sea requerido. 

V El propietario del predio en donde se abandone el tanque enterrado, llevará un registro con Ia 

ubicación precisa del lugar, fecha de abandono y condiciones en que se aplicó el método. 

V Cuando se venda o se termine el arrendamiento del terreno, se informará al nuevo propietarlo del 

predio Ia presencia y ubicación del tanque enterrado. 

b. Retiro de tanques enterrados. 

Para el retiro de los tanques enterrados, se limpiará el tanque, se vaporizar6 e inertizará, se instalarán las 

señales preventivas, acordonará el area y asignarán dos personas capacitadas en el uso de extintores para 

apoyar en todo momento Ia seguridad de las actividades, cada una con un extintor de 9.00 kg de polvo 

quImico seco tipo ABC. 

Como medidas previas al retiro de los tanques de almacenamiento en Ia Estación de Servicio, se realizarâ 

Ia limpieza interior del tanque, de acuerdo a lo indicado en este manual. 

V Desenterrar Ia parte superior del tanque. 

V Desconectar todas las Ilneas y conexiones del tanque, incluyendo las de venteo. 

V Tapar temporalmente todas las conexiones del tanque a fin de que durante las maniobras de retiro de 

Ia fosa no entre tierra o algün otro material en su interior. 
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is v' Una vez retirado el tanque de Ia fosa, no permanecerá mâs de 24 hr en las instalaciones y será retirado 
por una empresa especializada, para su confinamiento en un depósito de residuos peligrosos o cortado 

y enviado a su fundición. 

/ Después de retirar el tanque se le instalar6 una conexión de venteo para evitar que los cambios bruscos 

de tern peratura originados durante su traslado puedan afectar su estructura. 

v' Se rotulará con los letreros que indiquen las autoridades para este tipo de rnateriales contaminados. 

Desmante/am/ento v demollc/ón de construcciones: Como parte del abandono del sitio se procederIa a 

realizar el desrnantelarniento y demolición de las construcciones, las cuales se efectuarán utilizando 

maquinaria pesada. 

Insyecc/ón vara ver/ficar/as cond/ciones de/predlo: Una vez concluido el desmantelarniento y Ia demolición 

de las construcciones se llevará a cabo Ia inspección de las condiciones del predio, en donde se verificará 

que el suelo no haya sido afectado con hidrocarburos, ya que en su caso se procederla a realizar análisis 

que permitirán deterrninar Ia caracterización, limpieza y/o remediación del sitio. 

Limp/eza, Caracterizac/ón y/o Remed/ac/ón el s/tb. En caso que durante Ia verif,cación de las condiciones 

del sitio se encuentre algCin indicio de contarninación, se procederâ a realizar rnuestreos por personal 

especializado y autorizado, por lo que los resultados del mismo determinarán los procedirnientos a seguir. 

Recuperación de mater/a/es rec/c/ab/es: Los residuos generados por el desmantelarniento y demolición de 

las instalaciones, serán segregados y de acuerdo a sus condiciones se deterrninará si pueden son 

considerados para su reciclaje o reutilización. 

Reco/ecc/ón y d/spos/ción de residuos. Los residuos generados durante esta etapa serân separados de 

acuerdo a su cornposición, retirados y dispuestos de acuerdo a lo establecido en Ia Legislación y 

normatividad arnbiental aplicables. 

Los residuos peligrosos que pudieran generarse durante esta etapa deberân ser recolectados, 

transportados y se dispondrán finalrnente rnediante prestadores de servicio autorizados ante Ia SecretarIa 

de Medio Arnbiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) y/o Ia Agenda Nacional de Seguridad Industrial y 
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de Protección al Medlo Ambiente del Sector Hidrocarburos (ASEA). Los residuos peligrosos y de manejo 

especial se manejarán de conformidad con Ia Ley General para Ia Prevención y Gestión Integral de los 

Residuos (LGPGIR) y su Reglamento. 

111.2. Identificación de las sustancias o productos que van a emplearse y que podrIan 

provocar un impacto all ambiente, asI como sus caracterIsticas fIsicas y quImicas. 

Las sustancias o productos que se comercializarán durante Ia operación de Ia Estación de Servicio, serán 

las siguientes: 

En Ia tabla 111.3 se mencionan las caracterIsticas fIsico - quImicas de los combustibles que se 

comercializarán dentro del sitio en evaluación. 

Tabla 111.3. CaracterIsticas fIsico qulmicas de las sustancias que van a emplearse en el sitio en evaluación. 

Caracteristicas de las 

Nombre gulmico ' 

eFI1J7Thuij1 

ND 

eFfl1t.iit 

ND 
Nombre comercial Gasolina Premium Gasolina Magna 
Familia guImica ND ND 
Estado fIsico LIguido LIguido 
Descripción general del producto. Mezcla de hidrocarburos parafInicos 

de cadena recta y ramificada, 
olefinas, cicloparafinas y aromáticos 
que se obtiene del petróleo. 

Mezcla de hidrocarburos parafInicos 
de cadena recta y ramificada, olefinas, 
cicloparafinas y aromáticos, que se 
obtienen del petróleo. 

Temperatura de ebullición (°C) 70 (temp. Max 10% destilac.) 60-70 (max. 10% destilac.) 
Temperatura de fusion (°C) NA NA 
Temperatura de inflamación (°C) Inferior a 0°C Inferior a 0 °C 
Temperatura de auto ignición (°C) Aproximadamente 250 °C. Aproximadamente 250 °C 
Densidad relativa de vapor 
(aire=1)  

3.0 -  4.0 3.0 - 4.0 

pH ND ND 
Peso molecular ND ND 
Color Sin anilina Rojo (visual) 
01cr CaracterIstico a gasolina CaracterIstico a gasolina 
Velocidad de evaporación ND ND 
Solubilidad en agua Insoluble Insoluble 

S 
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Caracteristicas de las  
GasollinaiPremium Gasollinari Magna  

Presión de vapor (kPa) 45 -  54 (6.5 -  7.8 lb/pulg2) Presión de vapor @ 37.8 °C (kPa): 
54.0 -  79.0 (7.8 -  11.5 lb/pulg2). 

% de volatilidad NA NNA 
LImites de explosividad inferior - 1.3 -  7.1 1.3 -  7.1 
superior  

Gravedad especIfica 20/4 °C 0.700 -  0.770 0.700 -  0.770 

Caracteristicasi' de las -ni'r ti-. 

Nombre gulmico ND 
Nombre comercial Diesel 
Familia guImica ND 
Estado fIsico LIguido 
Descripción general del producto. No tiene un registro. 
Temperatura de ebullición (°C) ND 
Temperatura de fusion (°C) ND 
Temperatura de inflamación (°C) 45 (mInimo) 
Temperatura de auto ignición (°C) 254 -  285 °C 
Densidad (g/m3): 0.87 -  0.95 
pH ND 
Peso molecular ND 
Color (2.5 máximo) ASTM-D 1500 
01cr CaracterIstico a hidrocarburo 
Velocidad de evaporación ND 
Solubilidad del aqua © 20°C (g/100 ml) 0.0005 
Presión de vapor (kPa) ND 
% de volatilidad NA 
LImites de explosividad inferior - superior 0.6 -  6.5 
Viscosidad cinemática © 40°C (mm2/s) 1.9 -  4.1 

Los riegos de reactividad que pueden presentar los combustibles que se encontrarán en el sitio en 

evaluación son las siguientes, de acuerdo a las hojas de datos de seguridad de cada sustancia. 

1:1 C4.'i! ['I' tiReactividad• 
Estabilidad (condición a 

—Gasolina1 J11ifl iii i 

Esta sustancia es estable. 
evitar).  

GasolinaT1Magna— 
Esta sustancia es estable. 

it &. 

Esta sustancia es estable. 

Incompatibilidad Evitar el contacto con Evitar el contacto con Evitar el contacto con 
(sustancias a evitar) fuentes de ignición y fuentes de ignición y oxidantes fuertes, como 

oxidantes fuertes como: oxidantes fuertes como cloro lIquido y oxIgeno. 
peróxidos, ácidos nItricos y peróxidos, ácidos nItricos y 
percloratos. percloratos.  

Descomposición en Esta sustancia no se Esta sustancia no se Esta sustancia no se 
componentes o productos descompone a descompone a descompone a 
peligrosos. temperatura ambiente. Su temperatura ambiente. Su temperatura ambiente. Su 

combustion genera combustion genera combustion genera 
Monóxido de carbono, Monóxido de carbono, monóxido de carbono, 
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RiesgoI FlReactividadTu Fr! FT1Premium GasolinaT1Magna— '16. 
Bióxido de carbono y otros bióxido de carbono y otros bióxido de carbono y otros 
gases asfixiantes, gases asfixiantes, gases asfixiantes, 
irritantes y corrosivos. irritantes y corrosivos. irritantes y corrosivos. 

Polimerización espontánea Esta sustancia no presenta Esta sustancia no presenta Esta sustancia no presenta 
(condición a evitar). polimerizacithn. polimerización. polimerización 
Otras condiciones a evitar No se tiene información. No se tiene información. No se tiene información. 
para prevenir que 
reaccione.  

Ver Anexo 111.3. Hoja de Datos de Seguridad -  Gasoilna Premium y Magna y Diesel. 

Además, dentro de Ia Estación de Servicio se realizará Ia exhibición y yenta de lubricantes, aditivos, aceites, 

etc. 
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111.3. Identifucación y estimación de las emisiones, descargas y residuos cuya generación se 

prevea, asI como medidas de control que se pretendan llevar a cabo. 

El proyecto en evaluación corresponde a una Estación de Servicio, en donde se comercializarán Gasolinas 

(Premium y Magna) y Diesel, los cuales se encontrarn en tanques de almacenamiento y seràn 

despachados en el area de dispensarios. 

La descripción de las principales actividades en Ia Estación de Servicio son las siguientes: 

Procedimiento para Ia descarga de auto-tan ques. 

a. Arribo del auto -tan gue 

El encargado de Ia Estación de Servicio, deberá atender de inmediato at operador del auto-tanque para 

no causar demoras en Ia descarga. En el caso de que otro auto-tanque se encuentre descargando producto 

y no permita su descarga, el operador deberâ esperar a que dicho auto-tanque termine su operación y se 

retire para iniciar Ia operación de Ia descarga siguiente. 

Si Ilegasen a Ia vez dos auto-tanques, éstos no podrán ser descargados simultáneamente, para 

garantizar que ambas operaciones se llevarán a cabo independientemente y en forma segura. 

Una vez posicionado el auto-tanque, el operador del auto-tanque deberá apagar el motor de Ia unidad, 

cortar corriente, accionar el freno de estacionamiento dejando Ia palanca de velocidad en "neutral" o lo 

recomendado por el fabricante del vehIculo, retirando Ia Have del interruptor y colocándola en Ia parte 

externa de Ia caja de vâlvulas. 

Cumplido lo anterior, el operador del auto-tanque deberá bajar de Ia cabina verificando que no existan 

condiciones en su entorno que puedan poner en riesgo Ia operación, conectar el auto-tanque a Ia tierra 

fIsica ubicada en el costado del contenedor, colocará las calzas de madera y/o plástico en las Ilantas para 

asegurar Ia inmovilidad del vehIculo. 

Verificarâ que Ia tierra fIsica se encuentre libre de pintura, que Ia conexión entre las pinzas y el cable no 

se encuentre trozada y que las pinzas ejerzan una adecuada presión. 

Para colocar las calzas, éstas deben acercarse con el pie teniendo cuidado de no exponer las partes del 

cuerpo, en tanto que para retirarlas se deberá utilizar el cable o Ia cadena a Ia cual están sujetas. 

El encargado responsable debera colocar como mInimo 4 biombos con el texto: "PELIGRO 

DESCARGANDO COMBUSTIBLE" protegiendo cuando menos un area de 6.00 metros por 6.00 metros, 

tomando como centro Ia bocatoma del tanque donde se descargará el producto. 
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El Encargado deberá colocar cuando menos dos extintores de 9.00 kg (20.00 Ib) de polvo qulmico seco 

del tipo ABC, cercanos al area de descarga para poderlos accionar de inmediato en caso necesario. 

Antes de iniciar el proceso de descarga de producto, el responsable de Ia Estación de Servicio deberâ 

cortar el suministro de energIa eléctrica a la(s) bomba(s) sumergible(s) del tanque de almacenamiento al 

que se conecta el auto-tanque. 

El Operador del auto-tanque deberé presentar y entregar al encargado, Ia factura y/o remisión de yenta 

del producto que se va a descargar. 

El Encargado deberá comprobar que el sello (cola de ratón, si aplica), colocado en Ia caja de válvulas, 

se encuentre Integro antes de retirarlo y que coincida con el nümero asentado en Ia factura. 

Se deberá verificar los niveles de combustible, segün los lineamientos y acuerdos establecidos entre 

cliente y proveedor (10 cual definirá si se destapa Ia tapa del domo para verificar el nivel contenido) 

Si es el caso, durante Ia apertura de Ia tapa del domo del contenedor, el personal deberá colocarse con Ia 

espalda a favor del viento, flexionando las rodillas y teniendo especial cuidado en no permitir Ia introducción 

de objetos extraños al interior del tanque contenedor, para evitar que puedan obstruirse las válvulas de 

descarga y/o de emergencia. Por esta razón, el personal deberé evitar Ia portación de peines, lápices, 

plumas, sellos, etc. en las bolsas de Ia camisola. 

El encargado y el operador, conjuntamente, deberán obtener una muestra de producto a través de Ia 

válvula de descarga para verificar su color, asI como Ia ausencia de turbiedad y/o agua. 

El encargado y el operador deberán verificar que el recipiente metálico que contendrâ Ia muestra del 

producto se encuentre debidamente aterrizado, para proceder de Ia siguiente manera: 

V Verificar que el auto-tanque se encuentre debidamente conectado a Ia tierra fIsica. 

V Colocar el recipiente portátil metálico dentro de Ia caja de válvulas de descarga, de manera que exista 

contacto fIsico entre Ia boquilla de Ia válvula de descarga, el borde del recipiente metálico y el piso de 

Ia caja de vélvulas del auto-tanque. 

V Proceder lentamente al llenado del recipiente de muestra, manteniendo en contacto durante este 

proceso al recipiente con Ia válvula de descarga y con el piso de Ia caja de válvulas. 

Si Ia calidad del producto muestreado cumple con las especificaciones establecidas, el producto 

contenido en el recipiente de muestra deberá verterse al tanque de almacenamiento de Ia Estación de 

Servicio, antes de iniciar el proceso de descarga. 
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13. En caso de encontrarse alguna anomalIa en el producto muestreado, el Encargado deberá notificar de 

inmediato Ia irregularidad al proveedor que surtió el producto, con lo cual procederá a Ia aplicación del 

procedimiento de devolución respectivo. 

b. Descarqa del producto. 

Antes de iniciar el proceso de descarga del producto, el encargado deberá colocar 4 biombos de 

seguridad, debiendo colocar en el area de descarga a dos personas, cada una con un extintor de polvo 

qulmico seco en condiciones de operación y dentro de su perIodo de vigencia. 

El encargado de Ia Estación de Servicio proporciona Ia manguera para Ia recuperación de vapores y Ia 

correspondiente para Ia descarga, incluido el codo de descarga con mirilla. 

El operador deberá conectar al auto-tanque Ia manguera para Ia recuperación de vapores, en tanto que 

el Encargado conecta el otro extremo de dicha manguera al codo de descarga. El conjunto ya ensamblado, 

se fija en Ia boquilla de retorno de vapores del tanque de almacenamiento. 

Una vez conectada Ia manguera de recuperación de vapores, se llevará a cabo Ia conexión de Ia 

manguera de descarga de producto inicialmente por el extremo de Ia boquilla del tanque de 

almacenamiento y posteriormente por el extremo que se conecta a Ia válvuia de descarga del auto-tanque. 

Al encargado, le corresponde Ia conexión de Ia manguera a Ia boquilla del tanque de almacenamiento, en 

tanto que al operador el acoplamiento al auto-tanque. 

Después de que el Encargado haya Ilevado a cabo Ia conexión del codo de descarga, el Operador deberá 

proceder a Ia apertura Ienta de las válvulas de descarga y de emergencia, verificando cada 5 minutos el 

paso del producto por Ia mirilla del codo de descarga. 

El Operador y el Encargado deberá permanecer en el sitio de descarga y vigilar toda Ia operación, sin 

apartarse de Ia bocatoma del tanque de almacenamiento. 

El Operador no deberá permanecer por ningün motivo en Ia cabina del vehIculo durante Ia operación de 

descarga del producto. 

Si durante las operaciones de descarga de producto se presentara alguna emergencia, el Operador debe 

accionar de inmediato las válvulas de emergencia y de cierre de Ia descarga del auto-tanque. 

El producto solo deberá ser descargado en los tariques de almacenamiento de Ia Estación de Servicio. 

Queda estrictamente prohibida Ia descarga del producto sobrante en tambores de 200.00 litros o en 

cualquier otro tipo de recipiente, como cubetas de metal o plástico. 
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Ubicación: Municipio de a Estación de Servicio "Nuevo 
Santiago de Querétaro, 

r-7-:QP,GPS Querétaro. 

S 10. Por ningn motivo deberâ descargarse de manera simultánea en dos o más tanques de 

almacenamiento con el mismo auto-tanque. 

11. En el caso de que el producto descargado sea Diesel, no se requiere utilizar Ia manguera de retorno 

de vapores hacia el tanque, por lo que tanto el Encargado como el Operador deberán verificar que Ia tapa 

de recuperación de vapores del auto-tanque se encuentre cerrada durante el proceso de descarga. 

C. Comprobación de entreqa total de producto y desconexión 

Una vez que en Ia mirilla del codo de descarga no se aprecie flujo de producto, el Operador deberá 

cerrar las válvulas de descarga y de emergencia. 

A solicitud del Encargado de Ia Estación de Servicio, el Operador deberá accionar Ia palanca de Ia válvula 

de descarga verificando que Ia válvula de emergencia se encuentre abierta, para asegurar de esta manera 

Ia entrega tota' de producto. 

Posteriormente se Ileva a cabo Ia desconexión de Ia manguera de descarga de acuerdo a Ia siguiente 

secuencia: 

V Deberá primero cerrase Ia vélvula del auto-tanque, desconectar el extremo de Ia manguera conectado 

a Ia válvula de descarga del auto-tanque, levantando Ia manguera para permitir el drenado del producto 

remanente hacia el tanque de almacenamiento; posteriormente, se procederé a desconectar el extremo 

conectado al tanque de almacenamiento, asumiendo el Encargado y el Operador su respectiva tarea 

de accionamiento de Ia válvula del contenedor y desconexión. 

V Queda estrictamente prohibido abrir Ia tapa del domo del auto-tanque al final de Ia descarga, ya que 

esto ocasionarIa Ia pérdida de los vapores recuperados del tanque de almacenamiento. 

V El Encargado de Ia Estación de Servicio concluye su labor tapando Ia boquilla de Ilenado del tanque de 

almacenamiento y colocando Ia tapa en el registro correspondiente, retirando del area las conexiones 

de descarga (codos), las señales preventivas, Ia manguera y las personas con los extintores. 

Al finalizar Ia secuencia anterior, el Operador deberà retirar la(s) tierra(s) fIsica(s) del auto-tanque y las 

cuñas colocadas en las ruedas de dicho vehIculo. 

El acuse de Ia entrega del producto debe Ilevarse a cabo hasta el final de las operaciones de descarga, 

debiendo el Encargado de Ia Estación de Servicio imprimir el sello de recibido y firmar de conformidad. 

Al término de las actividades anteriormente descritas, el Operador del auto-tanque deberá retirar de 

inmediato Ia unidad de Ia Estación de Servicio y retornar a su centro de trabajo por Ia ruta previamente 

establecida. 
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S La estación de servicio deberé contar con un programa de mantenimiento para conservar en óptimas 

condiciones de seguridad y operación los elementos constructivos, equipos e instalaciones. 

El mantenimiento debe ser de carácter preventivo y correctivo, a efecto de identificar y corregir situaciones 

que pudieran generar riesgos e interrupciones repentinas en Ia operación de equipos e instalaciones, asI 

como para reparar o sustituir equipos o instalaciones que estén dauiadas o que no funcionan. Se deberá 

elaborar un programa mensual de detección de fugas y derrames tomando como base Ia información del 

sistema de control de inventarios para detectar situaciones de riesgo en Ia seguridad operativa y Ia 

protección al ambiente. 

El programa de mantenimiento deber6 aplicarse a: 

El tanque de almacenamiento y recipientes presurizados; 

Los sistemas de paro de emergencia; 

Los dispositivos y sistemas de alivio de presión y de venteo; 

Las protecciones de Ia instalación, tales como controles, enlaces de protección, sensores y alarmas; 

0 e. Los sistemas de bombeo y tuberIas, y 

f. Las especificaciones de los materiales utilizados en las modificaciones o cambios del equipo. 

El programa de mantenimiento de los sistemas deberá contar con los procedimientos enfocados a: 

Verificar el funcionamiento seguro de los equipos relacionados con Ia operación; 

Asegurar que los materiales y refacciones que se usan en los equipos cumplen con las especificaciones 

req ueridas; 

Testificar que se Ileven a cabo las revisiones y pruebas periódicas a los equipos; 

Realizar el mantenimiento con base en las recomendaciones del fabricante yb,  en su caso, del anâlisis 

de riesgos y el procedimiento de Ia empresa; 

Revisar el cumplimiento de las acciones correctivas resultantes del mantenimiento; 

Revisar los equipos nuevos y de reemplazo, para el cumplimiento con los requerimientos de diseuio donde 

estarán instalados, y 

Definir los criterios o Ilmites de aceptación; Ia frecuencia de las revisiones y pruebas, conforme a las 

recomendaciones del fabricante; las buenas prácticas de ingenierIa; los requerimientos regulatorios y las 

0 
polfticas del Regulado, entre otros. 
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0 Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

Como parte del proyecto se contempla Ia construcción y operación de una tienda de conveniencia, en Ia 

cual se realizará Ia yenta de productos de consumo popular, en Ia cual se tendrn como actividades 

principales Ia recepción de mercancIa, el almacenamiento temporal de productos, exhibición y yenta al 

consumidor, mantenimiento de instalaciones, recolección y disposición de los residuos generados. 

Las oficinas serân instalaciones donde se realicen servicios para reportar las actividades operativas de Ia 

Estación de servicio. 

El cuarto de control eléctrico serán instalaciones donde se ubiquen los tableros eléctricos, centro de control 

de motores e interruptores de fuerza y alumbrado. 

El cuarto de máquinas será Ia instalación donde se ubicarán principalmente los compresores y bombas de 

agua. 

La bodega para limpios serán instalaciones para almacenar productos para Ia limpieza y operación de Ia 

estación de serviclo. 

El cuarto de sucios es el lugar para depositar tambores con residuos peligrosos, botes de basura y envases 

vaclos de lubricantes y aditivos. 
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Diagrama de Proceso para descarga del auto tanque al tanque de almacenamiento. 
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Diagrama de Proceso para despacho de combustible. 

Revision de condiciones 
neumáticas de Ilantas y 
agua del radiador, si el 
cliente lo solicita. 

ilegada e' 
El [cliente cced1 El despachador verificará 

El despachador retira el I El despachador toma Ia El despachador coloca Ia 

tapón del tanque de pistola de despacho del I boquilla de Ia pistola en 
area de despacho que el vehIculo no almacenamiento de I dispensano y no debe I I Ia entrada del depósito usuario de Ia - .f debiendo detener el presente fugas de ± combustible del vehIculo, accionarla, sino hasta hI de combustible del 

estaci6n de veiiicuio y apagar el 
serviclo. 

gasolina o diesel, vapor o antes de tomar Ia pistola I que Se introduce Ia vehiculo 
motor humo en el cofre del de despacho boquilla en el conducto 

1 motor. del depósito. 

Cliente se retira de El cliente realiza el El despachador 

instalaciones. ..- pago de combustible _.. coloca el tapón del 

al despachador. tanque del vehIculo 

Al concluir el Ilenado 
y/o cantidad de 
producto, el 

despachador retira 
Ia pistola de Ia 

entrega del depósito 
del vehIculo y 
acomoda Ia 
manguera en el 
dispensario 

El despachador 
acciona Ia pistola de 

despacho. 

El despachador 
programa en el 

dispensarlo volumen 
de litros o importe 
que solicite el 
cliente. 

Diagrama de Proceso para yenta de aceites, lubricantes, aditivos, etc. 

Llegada del 
El cliente accede al El despachador veri

usuario de a 
area de despacho que el vehIculo no El despachador ofrece 

los productos. 
vehIculo y apagar el gasolina o diesel, vapor o aditivos al cliente. 

ficará  

estaciOn de 
debiendo detener el presente fugas de aceites, lubricantes, El cliente adquiere o no 

motor humo en el cofre del servicio.  

motor. 

WA(Alu 
ESTRATEGIA 

Informe Preventivo de Impacto Ambiental 

AMBIENTAL 

111-29 



0 
Xt.Gf S 

. 
Proyecto: 

Estación de Servicio "Nuevo 
Continente" 

Ubicación: Municipio de Santiago de 
Querétaro, Querétaro. 

Los proveedores 
ingresan a las 
instalaciones y 
entregan los 
productos 

solicitados. 

Ingreso de 
personal 
administrativo 

Diagrama de Proceso Tienda de conveniencia. 

Los productos son Los productos son Llega el cliente selecciona 

almacenados colocados en anaqueles h*i 
los productos e ingresa al 

temporalmente. para su exhibición y area de cajas para el 

yenta. pago de los mismos 

I'e 
Diagrama de Proceso Ofucinas administrativa. 

Actividades Hora de comida del I I Continuación de sus 

administrativas de personal. athvidades 

cada trabajador 
administrativas. 

II ha m  %  

Cliente se retira de las 
instalaciones. 

Salida del personal. 

WAO ~Ij 
ESTRATEGIA 
AMBIENTAL 

Informe Preventivo de Impacto Ambiental 
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Estación de Servicio "Nuevo Continente" Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

0 Generación, manejo y disposición de residuos sólidos, IIquidos y emisiones a Ia atmósfera. 
Residuossófldos. Para Ia etapa de preparación del sitio, se consideran que los residuos sólidos que podrIan 

generarse serán algunos restos vegetales, producto del retiro del pasto, los cuales podrIan ser acopiados, 

colocados en un lugar determinado dentro del predio y utilizarlos como mejorador de suelo de las areas 

jardinadas. Además, dentro del inmueble se encuentran restos de concreto, los cuales deberán ser 

recolectados y trasladados a los sitios permitidos por Ia autoridad. 

En Ia etapa de construcción, los residuos sólidos que se generarán podrIan estar conformados por papel, 

plástico, vidrio, aluminio, carton, empaques y embalajes, restos de materiales de construcción, etc. 

Los residuos sólidos que se generarán durante Ia etapa de operación podrIan ser papel, cartOn, plástico, 

aluminio, unicel, etc., los cuales serán depositados en recipientes ubicados en las areas generadoras, estos 

serán recolectados y podrIan ser dispuestos por el servicio de recolección municipal. 

Residuos Ilguidos. Para Ia etapa de preparación del sitio y construcción de las instalaciones, los residuos 

IIquidos que se generarán son los provenientes de los servicios sanitarios, por Io que Ia empresa 

arrendadora de dicha infraestructura será Ia responsable de Ia recolecciOn y disposición de estos residuos. 

En Ia etapa de operaciOn de las instalaciones, los residuos lIquidos que se generarán serán las aguas 

residuales provenientes del aseo de las instalaciones y el uso de los servicios sanitarios, las cuales seran 

descargadas a Ia red de drenaje pblico. 

Durante el funcionamiento de las instalaciones podrIan generarse aguas aceitosas provenientes del area 

de almacenamiento y dispensarios, estâs serán captadas y conducidas por el sistema de drenaje de aguas 

aceitosas, las cuales deberán ser manejadas, transportadas y dispuestas por un prestador de servicios 

especializado y autorizado, conforme a Ia establecido en Ia legislación y normatividad ambiental aplicables. 

Residuos de mane to esyecial. En Ia etapa de abandono del sitio, los residuos de manejo especial que se 

generarân serán los provenientes de Ia demolición en general (escombros, Iáminas, etc.), los cuales 

deberán ser segregados, almacenados temporalmente y dispuestos con un prestador de servicio para su 

40 reusó, reutilizaciOn y/o reciclaje. 
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Proyecto: 

Santiago de Queretaro, 
Estacuon de Servicio Nuevo Contunente 

Queretaro. 

S Residuos peligrosos. En las etapas de preparación del sitio y construcción podran generarse residuos 

considerados como peligrosos (aceites gastados, botes vacIos y papel impregnado de lubricantes, activos, 

aceites, etc.), debido algtin mantenimiento imprevisto de las unidades de transporte o maquinaria, los 

cuales deberán ser manejados y dispuesto de acuerdo a Ia Legislación y Normatividad Ambiental aplicable. 

Durante Ia construcción de Ia Estación de Servicio y Tienda de Conveniencia podrIa generarse residuos 

peligrosos, conformados por botes vaclos, papel y carton impregnados de pinturas, solventes, aceites, 

entre otros. 

La operación de Ia Estación de Servicio propiciará Ia generación de residuos considerados como peligroso, 

entre los cuales podrIan encontrarse envases de lubricantes, aditivos o lIquido de frenos, residuos de las 

areas de lavado y trampas de grasas y combustibles, asI como estopas, papel y tela impregnados de 

aceites o combustible, arena o aserrIn utilizado para contener o limpiar derrames de combustibles, lodos 

extraldos del tanque de almacenamiento, estos residuos deberan ser recolectados temporalmente en 

tambores de 200.00 litros cerrados herméticamente e identificados con un letrero que alerte y sefiale su 

S contenido. Se debe tener un manejo integral de los residuos de acuerdo a Ia Ley General para Ia Prevención 

y Gestión Integral de los Residuos, su reglamento, Ia Ley General del Equilibrio Ecológico y Ia Protección 

al Ambiente y las disposiciones administrativas de carácter general que emita Ia AGENdA. 

Emisiones a Ia atmósfera. Para Ia etapa de preparación del sitio y construcción pudieran generarse 

emisiones de gases contaminantes a Ia atmósfera producto de Ia operación de Ia maquinaria, las cuales 

podrIan favorecer Ia propagación de partIculas al ambiente. 

La operación de Ia Estación de Servicio pudiera generar emisiones de vapores combustibles, durante Ia 

descarga del autotanque al tanque de almacenamiento, asI como durante el despacho del combustible a 

los vehIculos de los clientes. 

Las emisiones que podrIa generarse durante el abandono del sitio, serán las generadas por Ia operación 

de Ia maquinaria y vehIculos utilizados para Ia demolición de las construcciones y el retiro y disposición de 

los residuos, asi como por Ia dispersion de material particulado al ambiente. 
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Estación de Servicio "Nuevo Continente" Santiago de Queretaro, 

Queretaro. 

TecnologIas que se utilizarán, en especial las que tengan relación directa con Ia emisión y 

control de residuos IIquidos, sólidos o gaseosos. 

Dentro del proyecto se contempla colocar tanques de almacenamiento de combustible de doble contención 

o pared y se instalarén en forma subterránea. 

Los tanques de almacenamiento contarân con válvulas de sobrellenado, bomba sumergible o de succión 

directa, control de inventarios, detección electrónica de fuga en espacio anular, dispositivo para Ia purga, 

recuperación de vapores, entrada hombre y venteo normal. 

Dentro de los tanques de almacenamiento se encontrarán Ia válvula de sobrellenado, Ia cual impedirá que 

el flujo de hidrocarburos alcance un nivel de lienado del 95% de su capacidad. 

El sistema de control de inventario proporcionará y transmitirá información sobre el volumen titil, de 

fondaje, disponible, de extracción y de recepción, asI como nivel de agua y temperatura. 

La detección electrónica de fuga en espacio anular es un sistema que ayuda a prever fugas ocasionadas 

por fallas en el sistema de doble contención del tanque. 

La recuperación de vapores fase I consiste en Ia instalación de accesorios y dispositivos para Ia 

recuperación y control de las emisiones de vapores de gasolina durante Ia transferencia de combustibles 

lIquidos del autotanque al tanque de almacenamiento de Ia Estación de Servicio. 

La recuperación de vapores fase II consiste en un conjunto de accesorios, tuberlas, mangueras y 

conexiones especialmente diseñados para recuperar los vapores de hidrocarburos producidos por Ia 

operación de transferencia de gasolina del tanque de almacenamiento al autotanque. 

Los dispensarios para el despacho de los combustibles contarán con tuberla para Ia recuperación de 

vapores, vlvula de corte rpido (shut-off), vlvula de emergencia break away, contenedor de derrames 

para dispensarios, sensor detector de fugas, destorcedores, mirilla de producto, elementos de protección, 

entre otros. 
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La válvula de corte râpido en dispensarios (Shut off) es un accesorlo que cortará el flujo de combustible 

en forma inmediata al presentarse un esfuerzo de sobretensión en las mangueras de despacho. 

Las mangueras de los dispensarios contarán con una vélvula de emergencia (break away) que 

proporcionará una protección fundamental a los surtidores convencionales de combustible. Los mismos 

permitirén Ia desconexión segura y sin derrames de Ia manguera conectada al surtidor. 

El contenedor de derrame es un recipiente empleado para contener derrames de combustibles en los 

dispensarios. 

Los sensores son dispositivos que detectarán Ia presencia de lIquidos, gases o vapores y Ia trasmite a un 

sistema de control. 

La estación de servicio contará con un sistema de drenaje de aguas aceitosas, formadas por rejillas, as 

cuales se localizarán en el area de dispensarios, cada una con pendiente del 1 % hacia Ia red. En las rejiIas 

se captarán los hidrocarburos que pueden derramarse, estos residuos deberán ser recolectados y 

dispuestos por una empresa especializada y autorizada para su tratamiento y/o disposición final. 
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Estación de Servicio "Nuevo Continente" Santiago de Querétaro, 
Querétaro. S 

111.4. Descripción del ambiente y, en su caso, Ia identificación de otras fuentes de emisión de 

contaminantes existentes en el area de influencia del proyecto. 

ReDresentación gráfica y iustificación del Area de influencia. 

El Area de Influencia se define como: El âmbito geográfico donde se presentará de manera evidente los 

impactos ambientales y socioculturales (Entrix, 20004); al respecto, es importante indicar que Ia 

determinación exacta de Ia extension de los impactos es un proceso técnico complejo de realizar, para 

entender esto, debemos tener plenamente claro el concepto de impacto ambiental que es definido como 

una alteraciOn, benéfica o adversa, en el medlo o en un componente del medio, consecuencia de una 

actividad o acción (Conesa, 1997). 

En consecuencia, Ia delimitación del area de influencia estarla dada por el alcance geogréfico de los 

impactos o efectos en uno o varios componentes del entomb natural o social; asI cuando se tienen efectos 

o impactos dominados por fenómenos naturales de transporte de contaminantes (dispersion de material 

particulado), como es el caso de Ia contaminación hIdrica o atmosférica, Ia determinadón del area de 

influencia se vuelve un limitante técnica a Ia hora de realizar el Informe Preventivo de Impacto Ambiental. 

Considerando lo anterior, se procede a delimitar el area de influencia del proyecto con una distancia 

de aproximadamente 100.00 m a Ia redonda de acuerdo a Ia NOM-EM-001-ASEA-2015, en Ia cual se 

menciona como Ia distancia minima de resguardo entre estaciones de servicio e instalaciones de riesgo 

similar o superior. Ver Figura 111.3. DelimitaciOn del area de influencia del sitlo en evaluación. 
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Identificación de atributos ambientales. 

Aspectos abióticos 

a) Clima. 

Tio de clima. 

De conformidad a Ia clasificación de Köppen modificada por Enriqueta Garcia para Ia Reptblica Mexicana, 

señala que el area de influencia y el sitio en estudlo tienen dos tipos de clima: 

"BSlhw", correspondiente a Semiárido, semicâlidos, temperatura media anual mayor de 18 °C, 

temperatura del mes mãs frio menor de 18 °C, temperatura del mes más caliente mayor de 22 °C Lluvias 

de verano y porcentaje de Iluvia invernal del 5% al 10.2% del total anual. 

"C(wo)", correspondiente a Templado, subhümedo, temperatura media anual entre 12 °C y 18 °C, 

temperatura del mes más frio entre -3 °C y 18 °C y una temperatura del mes más caliente de 22 °C. 

precipitación en el mes más seco menor de 40 mm; Iluvias de verano con Indice PIT menor de 43.20 y 

porcentaje de precipitación invernal del 5.00% al 10.20% del total anual. 

Temperatura. 

La Estación Climatológica No. 22027 E.T.A. 128 Carrillo, en el Estado de Querétaro, ubicada en latitud 

20036100 N y longitud 100026'00" W, con una altura de 1,806.00 msnm, Ia cual es Ia estación más cercana 

al sitio en estudlo, en el periodo 1981 - 2010, registro una temperatura media anual de 18.9 °C. En Ia 

Tabla 111.4 se muestran las temperaturas medias registradas en Ia Estación Climatológica. 

Tabla 111.4. Temperatura media de Estación Climatológica. 

Fuente: CONAGUA, Estación climatológica E.T.A. 128 Carrillo (1981-2010). 
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En base a los datos registrados en Ia Estación Climatológica No. 22027 E.T.A. 128 Carrillo, establecen que 

el mes de mayo presentó los valores más altos de temperatura con 22.5 °C, en cuanto el mes más frIo fue 

enero con un valor de 14.9 °C. Ver Figura 111.4. Temperatura media normal de Estación Climatológica. 

Figura 111.4. Temperatura media normal de Estación Climatológica. 
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Fuente: CONAGUA, Estación climatológica E.T.A. 128 Carrillo (1981-2010). 

Prec,/tación. 

La precipitación normal anual que se registró en el periodo 1981 -  2010 fue de 559.2 mm, esto de acuerdo 

a Ia Estación Climatológica No. 22027 E.T.A. 128 Carrillo, en el Estado de Querétaro, ubicada en latitud 

20136'00 N y longitud 100126'00" W, con una altura de 1,806.00 msnm (Ia cual es Ia estación màs cercana 

al sitio en estudio). En Ia Tabla 111.5. se muestra Ia precipitación normal registradas en Ia Estación 

Climatológica. 

Tabla 111.5. Precipitación Normal de Estación Climatológica. 

Fuente: CONAGUA, Estación climatológica E.T.A. 128 Carrillo (1981-2010). 
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De los datos registrados en el periodo 1981 - 2010, en Ia Estación Climatológica No. 22027 E.T.A. 128 

Carrillo se obtuvo que el mes con mayor precipitación fue julio con un valor de 117.5 mm, en cuanto al 

mes que registro menor precipitación fue diciembre con un valor de 4.3 mm. Ver Figura 111.5. Precipitación 

Normal de Estación Climatológica. 

Figura 111.5. Precipitación Normal de Ia Estación Climatológica. 
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Fuente: CONAGUA, Estación climatológica E.T.A. 128 Carrillo (1981-2010). 

Fenómenos climatológicos: 

He/adas. En Ia porción centro, dominada por condiciones semisecas templadas, con temperaturas anuales 

de 18°C y mInimas promedlo de 12.6°C, en los meses invernales Ia presencia de heladas va de 20 a 40 

dIas principalmente, aunque en sitios donde las temperaturas medias anuales fluctCian de 12 a 16°C se 

incrementan hasta 60 dIas al año. 

Granizadas. Las granizadas no guardan un patron de comportamiento bien definido, pero generalmente 

se presentan en Ia estación más cálida del año, sobre todo en los meses de mayo, jun10 y agosto. En el 

estado de Querétaro predomina el rango de 0 a 2 dIas al año. Sin embargo, en el sur y centro de Ia entidad 

-cercanlas de El Marques, Ezequiel Montes y San Pedrito-, las granizadas son del orden de 2 a 4 dIas. 
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b) Geo/ogi'a y geomorfo/ogi'a 

CaracterIsticas litológicas del area. 

El sitlo en evaluación, asI como su area de influencia se encuentran situados en un suelo de tipo aluvión 

en su totalidad, esto conforme a lo establecido en Ia Carta Geológica Querétaro G14C65, Escala 1: 50,000, 

realizada por el Instituto Nacional de EstadIstica y GeografIa (INEGI). Ver Figura 111.6. Carta Geológica 

Querétaro G14C65. 

Las unidades cartográficas se describen a continuación: 

A/uv/ón. El término aluvión se utiliza para describir a los sedimentos depositados por corrientes de agua al 

ocurrir cambios bruscos de pendientes y velocidad de las aguas, cuando estás Ilegan a superficies 

relativamente Ilanas. 

Los suelos de aluvión pueden caracterizarse por una amplia variedad de texturas. En general, son suelos 

estratificados, de no consolidados a moderadamente consolidados. A veces están parcialmente 

cementados, sobre todo en los aluviones continentales, formados por el arrastre y deposito en las zonas 

bajas de los derrubios de zonas montañosas. En estos suelos pueden desarrollarse una capa de textura 

franco -  limosa, por debajo de Ia cual se sitCian materiales arenosos parcialmente cementados. En las 

depresiones pueden existir grandes concentraciones de elementos finos. 

En estas formaciones pueden encontrarse capas freáticas y aculferos de gran significación, aunque 

generalmente a una profundidad apreciable, excepto a continuación de grandes Iluvias en que Ia 

hidromorfia es más superficial. En climas áridos pueden formarse costras y salinas superficiales por 

evaporación de agua y precipitación de las sales disueltas. 

En general son suelos bien drenados, como resultado de su estratificación y tipo de textura. En aluviones 

continentales, Ia capa textural final superficial puede impedir Ia répida infiltración del agua. En aluviones 

continentales, Ia capa textural fina superficial puede impedir Ia rápida infiltración del agua. 

Son suelos profundos, sobre un lecho rocoso que puede detectarse incluso hasta a seis metros de Ia 

superficie. Son más someros cuando el depósito es joven, de reciente formación. 
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M.-'G/ S Queretaro. 

S • CaracterIsticas geomorfológicas: 

El area de influencia y el sitio en estudlo forma parte de Ia Provincia Fisiográfica del Eje Neovolcánico, Ia 

cual abarca parte de los estados de Jalisco, Colima, Michoacán, Guanajuato, Querétaro, Mexico, Hidalgo, 

Puebla y Veracruz, asI como Ia totalidad del de Tiaxcala y el Distrito Federal. Está caracterizada como una 

enorme masa de rocas volcânicas de todos los tipos, acumulada en innumerables y sucesivas etapas, desde 

mediados del Terciario (unos 35 millones de afos atrás) hasta el presente. La region está integrada por 

grandes sierras volcânicas y coladas lávicas, conos dispersos o en enjambre, amplios escudos - volcanes 

de basaltos y depOsftos de arenas y cenizas, además de otras formaciones, que se encuentran dispersas 

entre extensas Ilanuras. Incluye Ia cadena de grandes estratovolcanes denominada como "Eje 

Neovolcánico" - Volcán de Colima, Tancitaro, Zinantécatl (Nevado de Toluca), Popocatépeti, Iztaccihuatl, 

Matlacuéyetl (Malinche) y Citlaltépeti (Pico de Orizaba) - que atraviesa el pals casi en lmnea recta, más o 

menos, sobre el paralelo 19 y da el trazo de Ia gran Falla ClariOn, cuya existencia fue postulada desde el 

siglo pasado por el baron Von Humboldt. Otro rasgo esencial de Ia provincia lo constituyen las amplias 

cuencas cerradas ocupadas por lagos (Pâtzcuaro, Cuitzeo, Texcoco, El Carmen y Totolcingo, etc.) o por 

depósitos de lagos antiguos (Zumpango, Chalco, Xocimilco, diversos Ilanos del BajIo Guanajuatense, etc.). 

Estos lagos se formaron por el bloqueo del drenaje original, debido a productos volcánicos o por el 

afallamiento, el cual propició Ia formación de una depresión llamada Graben y que actualmente esta 

ocupada por el lago de Chapala. Hay también depresiones de origen volcánico denominadas calderas, 

como Ia de Tezivatlán, que con sus 30.00 km de diámetro es una de las más grandes del mundo. 

El clima dominante en Ia provincia es el templado subhümedo, pero en el poniente impera el semicalido y 

en norte el semiseco. En las altas cumbres se registran climas semifrios subhCimedos, y muy frIos en los 

picos más altos (Iztacclhuatl, Popocatépeti y Citlaltépetl), al grado de que en ellos se dan tres de los 

escasos - y pequeños - glaciares de Ia faja intertropical. En areas reducidas de los extremos este y oeste 

de Ia provincia las condiciones ambientales son cálidas subhimedas. Esta variedad en los climas, además 

de otros factores, determina Ia presencia de diversos tipos de vegetación. En las sierras volcánicas del 

oeste y sur de Ia provincia y en Ia faja que colinda con Ia Sierra Madre Oriental se desarrollan bosques de 

encino y pino. En Jalisco, al occidente, hay selvas bajas caducifolias y en el centro (Altos de Jalisco, El 

Bajlo, etc.) mezquitales. Los pastizales y matorrales de climas semisecos se presentan hacia el oriente, en 

Hidalgo y Puebla. En Ia costa del golfo de Mexico hay franjas pequeñas de bosques mesófilos y selva baja 

caducifolia. Gran parte de esta vegetación ha sido eliminada por Ia actividad del hombre. En esta region 
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se localiza casi en su totalidad Ia cuenca del rio Lerma, pues solo quedan fuera de ella los afluentes que 

proceden de Ia Mesa del Centro. Esta importante corriente nace al este de Toluca y después de atravesar 

el BajIo guanajuatense deposita sus aguas en el lago de Chapala. En toda Ia parte sur de Ia provincia, de 

Michoacán a Puebla, se originan afluentes del rio Balsas. 

La subprovincia dentro de Ia cual se encuentran el area de influencia y el sitlo en evaluación es Llanuras y 

Sierras de Querétaro e Hidalgo, Ia cual se extiende desde el oeste de Ia ciudad de Querétaro hasta Pachuca, 

Hidalgo. En este mismo sentido, de poniente a oriente, presenta un corredor de lomerlos bajos y Ilanuras. 

Este queda encerrado por sistemas de sierras, mesetas y lomerlos, casi todos de origen volcánico, que 

exceden los 2,000.00 m. Solo una cumbre, Ia del cerro Nopala, al sur de Huichapan, Hidalgo, pasa los 

3,000.00 msnm. Es precisamente a un lado de esa población donde se encuentra una de las estructuras 

mâs extraordinarias de toda Ia provincia, Ia caldera de Huichapan. En Ia subprovincia dominan las rocas 

lâvicas basálticas, pero el "corredor" antes mencionado tiene piso de aluviones antiguos 

El sistema de topoformas es Ilanura de piso rocoso, Ia cual tiene un origen aluvial-volcánico, con una 

orientación y rasgos geológicos este-oeste, su litologla es volcano-clásticas, con alturas de 2,400.00 m y 

su pendiente es suaves. 

. CaracterIsticas del relieve: 

En base al Modelo Digital de Elevación G14C65, realizada por el Instituto Nacional de Estadistica y 

Geografia (INEGI), establecen que el predio y su area de influencia se encuentran en los 1800 msnm. Ver 

Figura 111.7. Carta Topografia Querétaro G14C65. 

Presencia de fallas y fracturas: 

El area de influencia y el sitio en estudio no presentan fallas, ni fracturas, esto conforme a lo establecido 

en Ia Carta Geológica Querétaro G14C65, Escala 1: 50,000.00, desarrollada por el Instituto Nacional de 

Estadistica y GeografIa. Ver Figura 111.6. Carta Geológica Querétaro G14C65. 
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Ib0 Susceptibilidad de Ia zona a riesgos geológicos: 

Sismos. El Servicio Sismológico Nacional (SSN), señala que el Municipio de Santiago de Querétaro, 

Querétaro, en el periodo de 2006 - 2016 no se registraron sismos en el municipio donde se pretende 

realizar el proyecto bajo evaluación. 

Desi/zamientos El Mapa Digital de Mexico, desarrollado por el INEGI, indica que dentro del area de 

influencia y el sitio en evaluación no se presentan movimientos de masas. 

Derrumbes. El Atlas Nacional de Riesgo publicado por el Centro Nacional de Prevención de Desastres 

(CENAPRED), señala que tanto en sitio del proyecto como el area de influencia no se presentan riesgos de 

tipo geológico. 

Act/v/dad vo/cánica. Dentro del Municipio de Santiago de Querétaro, Querétaro no se presenta actividad 

volcánica. 
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fl a) Sue/os. 

Tipos de suelo. 

La Carta Edafológica Querétaro G14C65, Escala 1: 50,000, proporcionada por el Instituto Nacional de 

EstadIstica y Geografla (INEGI), determina que el tipo de suelo presente en el sitio en evaivación y su area 

de influencia es Vp/3a, correspondiente a Vertisol pélico con textura fina, en un terreno piano ligeramente 

ondulado con pendientes menores dei 8.00%. Ver Figura 111.8. Carta Edafológica Hidalgo G14C15. 

Vert/sol. Del latin verter4 voltear. Lfteralmente, suelo que se revueive o que se voltea. Sueios de climas 

templados y cálidos, especialmente de zonas con una marcada estación seca y otra Iluviosa. La vegetación 

natural va de selvas bajas a pastizales y matorrales. Se caracterizan por su estructura masiva y su alto 

contenido de arcilla, Ia cual es expandible en hümedo formando superflcies de deslizamiento liamadas 

facetas, y que por ser colapsables en seco pueden formar grietas en Ia superficie o a determinada 

profundidad. Su color comCin es el negro o gris oscuro en Ia zona centro a oriente de Mexico y de color 

café rojizo hacia el norte del pals. Su uso agrIcola es muy extenso, variado y productivo. Ocupan gran 

parte de importantes distritos de riego en Sinaloa, Sonora, Guanajuato, Jalisco, Tamaulipas y Veracruz. 

Son muy fértiles pero su dureza dificulta Ia labranza. En estos suelos se produce Ia mayor parte de caña, 

cereales, hortalizas y algodón. Tienen baja susceptibilidad a Ia erosion y alto riesgo de salinización. Su 

simbolo es (V). 

Péfico. Del griego peios. Subunidad exclusiva de los Vertisoles. Indica color negro o gris oscuro. 
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S b) Hidrologia superficial y subterrãnea 

Recursos hidrológicos localizados en el area de estudlo. 

En base a Ia Carta Hidrológica de Aquas Superficiales, Querétaro G14-10, [scala 1: 250,000, proporcionada 

por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografla (INEGI), indica que el area de influencia y el sitio en 

evaluación se localiza en Ia Region Hidrológica RH12 "Lerma -Chapala - Santiago". 

Pertenece a Ia Cuenca H "Rio Laja'ç corresponde 2,243.00 km2 en el estado de Querétaro, sin embargo, Ia 

corriente principal rio Laja -  no surca está porción, pues tiene su origen en el estado de Guanajuato, donde 

realiza Ia mayor parte de su recorrido. Los escurrimientos en esta zona son escasos y poco caudalosos, 

entre ellos se encuentran los rios Querétaro y El Pueblito, cuyas aquas se aprovechan en Ia entidad. 

Asi mismo, el area de influencia y el sitio en evaluación se encuentra dentro de Ia Subcuenca d 

perteneciente al "Rio Apaseo". 

Embalses v cuerios de agua. IS 

Los datos vectoriales topográficos G14C65, Escala 1: 50,000, desarrollados por el INEGI, señalan que el 

area de influencia y el sitio en evaluación no presentan cuerpos, ni corrientes de aqua de tipo perennes 

y/o intermitentes. Ver Figura 111.9. Datos vectoriales TopografIa G14C65 -  Cuerpos y Corriente de Aqua. 

Al oeste aproximadamente a 4.00 km del predio se localiza Ia corriente de agua de tipo intermitente más 

cercana al sitio del proyecto. Ver Figura 111.9. Datos vectoriales Topografla G14C65 -  Cuerpos y Corriente 

de Aqua. 

Basándose en los datos vectoriales de Ia carta de aquas superflciales G14 - 10, en una escala 1:250,000 

del INEGI, se indica que el area de influencia y el sitio en evaluaciOn presentan un coeficiente de 

escurrimiento de 0 a 5%, el cual es Ia relación del caudal que fluye sobre el terreno y las unidades 

hidrogeomorfológicas que integran Ia cuenca. 

Análls/s de Ia ca//dad de aguas 

No se cuenta con registros de Ia calidad de las aguas superficiales, ni subterrâneas. 
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Zonas inundab/es 

El Atlas Nacional de Riesgos publicado por el CENAPRED, señala que en el sitio bajo evaluación y su area 

de influencia, no presentan riesgos de tipo hidrometeorológicos. 

Hidrolocila subterránea 

Basándonos en el Mapa Digital de Mexico publicado por el Instituto Nacional de EstadIstica y Geografla 

(INEGI), señala que el area de influencia y el predio en estudio se encuentra sobre una unidad 

geohidrológica 6a, correspondiente a material no consolidado con rendimiento alto < 40 lps, Ia cual está 

constituida por suelos, arenas, gravas, conglomerados y/o tobas arenosas mal compactadas que presentan 

alta permeabilidad y capacidad de almacenar agua debido a su porosidad, bajo grado de cementación. Las 

obras de explotación existentes en esta unidad tienen rendimiento promedio superior a 40 litros por 

segundo. 

Aspectos bióticos. 

a) Vegetación terrestre. 

Los usos de suelo y vegetación que se presentan dentro del area de influencia son zona urbana y agricultura 

de riego, esto conforme a lo establecido en los datos vectoriales de uso de suelo y vegetación G14 - 10, 

Escala 1: 250,000.00, publicados por el Instituto Nacional de EstadIstica y Geografla (INEGI), en cuanto al 

sitio para el proyecto se encuentran en un area marcada como Zona Urbana. Ver Figura 111.10. Datos 

vectoriales de Uso de Suelo y Vegetación G14-10. 

Tipos de veqetación en el predlo. 

Actualmente el sitio en evaluación está sin uso por parte del promovente, durante las visitas realizadas se 

encontró vegetación de tipo herbácea en su mayorIa Ric/nus communis y algunos pastos, tamblén se 

encontraron residuos de concreto. Ver Anexo 111.4. FotografIas relativas a las condiciones del sitio en 

evaluación. 
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S Listado de esyecies en el predio, seflalando apuellas que se encuentren en Ia NOM-059- SEMARNA 

2010 y su estatus en Ia misma. 

Durante el recorrido realizado en el sitlo en evaluación no se observaron ejemplares de flora mencionados 

en Ia Norma Oficial Mexicana NOM-059-SEMARNAT-2010, Protección Ambiental -  Especies Nativas de 

Mexico de flora y fauna silvestre -  CategorIa de riesgo y especificaciones para su inclusion, exclusion o 

cambio. Lista de especies en riesgo. Publicada en el Diario Oficial de Ia FederaciOn, el 30 de diciembre de 

2010. 

b) Fauna. 

Durante Ia visita realizada al sitio en evaluación solo se observaron 6 ejemplares de Passer domest/cus 

(gorrion domestico), esto debido al proceso de urbanización que se está dando en Ia zona. 

Listado de Fauna observada vlo øre vista vara el vredio. Sefla/ar aauellas aue se encuentren dentro de Ia 

NOM-059-SEMARNA T-2010 y su estatus en Ia misma. 

En el recorrido realizado en el area en evaluación no se observaron especies de fauna enlistadas en Ia 

NOM-059-SEMARNAT-2010, Protección Ambiental -  Especies Nativas de Mexico de flora y fauna silvestre 

-  CategorIa de riesgo y especificaciones para su inclusion, exclusion o cambio. Lista de especies en riesgo. 

Publicada en el Diario Oficial de Ia FederaciOn, el 30 de diciembre de 2010. 

Pa isaje. 

El termino paisaje ha sido empleado a lo largo de Ia historia con muy diversos significados. Por paisaje se 

entiende naturaleza, territorio, area geográfica, medlo ambiente, sistema de sistemas, recursos naturales, 

habitat, escenario, ambiente cotidiano, entorno de un punto, pero ante todo y en todos los casos el paisaje 

es manifestación externa, imagen, indicador o dave de los procesos que tienen lugar en el territorio, ya 

correspondan al ámbito natural o al humano. Y coma fuente de información, el paisaje se hace objeto de 

interpretación; el hombre establece su relación con el paisaje como receptor de informaciOn y lo analiza 

cientIficamente o Ia experimenta emocionalmente. 

Los componentes del paisaje son los aspectos del territorio diferenciables a simple vista y que lo configuran. 

Pueden agruparse en tres grandes bloques: 

is 

1. FIsicos: formas del terreno, superficie del suelo, rocas, cursos a lemmas de agua, nieve, etc. 
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Santiago de Querétaro, 
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Bióticos: Vegetación, tanto espontanea como cultivada, generalmente apreciada como formaciones 

mono o pluriespecIfico de una fisionomla particular, pero también en ocasiones como individuos aislados; 

fauna, incluidos animales domésticos en tanto en cuanto sean apreciables visualmente. 

Actuaciones humanas: Diversos tipos de estructuras realizadas por el hombre, ya sean puntuales, 

extensivas o lineales. 

Ca//dad pa/sat/st/ca. 

Uno de los sistemas de evaluación de Ia calidad visual son los aplicados por el U.S.D.A. Forest Service y el 

Burear of Land Management (BLM) de Estados Unidos, integrados dentro de un sistema más amplio para 

el anélisis y evaluación de los recursos visuales (Visual Resource Management Sistem, VRM) aplicado en 

Ia planeación regional. 

Ambos organismos coinciden en valorar Ia calidad visual a partir de las caracterIsticas visuales bsicas, 

forma, Ilnea, color, textura, de los componentes del paisaje (fisiografIa, vegetación, agua, etc.) 

Los criterios de valoración de Ia calidad escénica aplicados por el BLM (1980), a zonas previamente 

divididas en unidades homogéneas, segCin su fisiografla y vegetación, se recogen en Ia Tabla IV.3. En cada 

unidad se valora diversos aspectos como morfologla, vegetación, agua, color, vista escénica, rareza, 

modificaciones y actuaciones humanas. 

Tabla 111.6. Inventario de Ia calidad escénica. Criterio de ordenación y puntuación (BLM, 1980). 

zrrnrT61 Criterio 

Morfologla Relieve muy montaiioso, Formas erosivas interesantes o Colinas suaves, fondos de valles 
marcado y prominente relieve variado en tamaño y pianos, pocos o ningán talle 
(acantilado, agujas, grandes forma. singular. 
formaciones rocosas); o bien, Presencia de formas y detalles 
relieve de gran variedad interesantes, pero no 
superficial o muy erosionado o dominantes o excepcionaies. 
sistema de dunas; o bien 
presencia de algün resto muy 
singular y dominante. 

5 1 
3 

Vegetación Gran variedad de tipos de Alguna variedad en Ia Poca o ninguna variedad o 
vegetación, con formas, vegetación, pero solo uno o dos contraste en Ia vegetación. 
texturas y distribución tipos. 
interesantes. 

5 3 1 
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Criterio m 
Agua Factor dominante en el paisaje; Agua en movimiento o en Ausente o inapreciable. 

apariencia limpia y clara, aguas reposo, pero no dominante en 
blancas (rápidos y cascadas) o el paisaje. 
láminas de agua en reposo. 

5 3 0 
Color Combinaciones de color Alguna variedad e intensidad en Muy poca variación de color o 

intensas y variadas, o los colores y contraste del contraste, colores apagados. 
contrastes agradables entre suelo, roca y vegetación, pero 
suelo, vegetación, roca, agua y no actual como elemento 
nieve. dominante. 

5 3 1 
Fondo escénico El paisaje circundante potencia El paisaje circundante El paisaje adyacente no ejerce 

mucho Ia calidad visual incrementa moderadamente Ia influencia en Ia calidad del 
calidad visual del conjunto. conjunto. 

5 3 0 
Rareza Unico o poco corriente o muy CaracterIstico, aunque similar a Bastante comán en Ia region. 

raro en Ia region; posibilidad otros en Ia region 
real de contemplar fauna y 
vegetaciOn excepcional. 

6 2 1 
Actuaciones Libre de actuaciones estético no La calidad escénica está Modificaciones intensas y 
humanas deseadas o con modificaciones afectada por modificaciones extensas que reducen o anulan 

que inciden favorablemente en poco armoniosas, aunque no en Ia calidad escénica. 
Ia calidad visual. su totalidad, o las actuaciones 

no añaden calidad visual. 
2 0 

u1I1sJt1sfiI 

Segtin Ia suma total de puntos se determinan y cartografIan en tres clases de areas segn su calidad 

visual: 

Clase A: Areas que reünen caracterIsticas excepcionales, para cada aspecto considerado (de 19 a 33 

puntos). Alta 

Clase B: areas que reCinen una mezcla de caracterIsticas excepcionales para algunos aspectos y comunes 

para otros (12 a 18 puntos). Media 

Clase C: Areas con caracterIsticas y rasgos comunes en Ia region fisiográfica considerada (0 a 11 puntos). 

Baja 

De acuerdo a lo anterior, se considera que Ia Calidad PaisajIstica de Ia zona es de Clase C, ya que dentro 

del Orea de irifluencia se presentan zonas urbanizadas. 
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Fraqi/idad visual. 

Se define Ia fragilidad visual como Ia susceptibilidad de un paisaje al cambio cuando se desarrolló un uso 

sobre éI. Expresa el grado de deterioro que el paisaje experimentarIa ante Ia incidencia de determinadas 

actuaciones. 

Este concepto es similar al de "vuinerabilidad visual" y opuesto en cambio, al de "capacidad de absorción 

visual" que es Ia aptitud que tiene un paisaje de absorber visualmente modificaciones o aiteraciones sin 

detrimento de su calidad visual. SegCin lo señalado, a mayor fragilidad o vulnerabilidad visual corresponde 

menor capacidad de absorción visual y viceversa. 

Se fundamenta en una adaptación del modelo general de fragilidad visual (Escribano et al 1987). Sobre 

esta base se analizan y clasifican los principales elementos, divididos en 4 factores y 9 componentes. Lo 

anterior establece 3 niveles de fragilidad (alta, media y baja). Los componentes del paisaje utilizados son 

aquellas que tienen mayor relevancia en los paisajes y se indican en Ia siguiente tabla: 

Tabla 111.7. Criterios para caracterizar Ia fragilidad visual del paisaje. 

Factores  

ilidad visual Zona en 

BiofIsicos (del Pendiente 'Piano fisiográfico de 'Terrenos con Pianos de 
punto). dominancia vertical. modelado suave u dominancia 

Pendientes de más ondulado. horizontal. Baja 
de un 30% Pendientes entre Pendientes entre 

15% y 30%. 0% y 15%.  
Densidad de Ia Grandes espacios Cubierta vegetal Grandes masas 
vegetación. sin vegetación, discontinua a poca boscosas a gran 

agrupaciones diversidad de diversidad de 
Alta  

aisladas o escasez estratos.  estratos. 
de diversidad de 
estratos.  

Contraste de Ia Vegetación Diversidad de Alto grado en 
vegetación monoespecIfica, especies media o variedad de 

escasez de con contrastes especies con 
Aita 

diversidad o evidentes pero no contrastes fuertes 
contrastes poco sobresalientes. y de gran 
evidentes.  estacionalidad.  

Altura de Ia Vegetación No hay gran altura Gran diversidad de 
vegetación arbustiva a de las masas (< 4 estratos. Alturas Alta 

herbácea, sin m) ni gran sabre los 4 m.  
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Fragilidad 

I 

valorado 11 

'sobrepasar 1 m de ' diversidad de' I 

altura estratos.  
Visuaiización. Tamaño de Ia Vision de carácter Vision media (1000 Vision de carácter 
(del entomb) cuenca visual cercano o prOxima a 4000 m). lejano o a zonas 

(0 a 1000 m). Dominio de los distantes (> 4000 Alta 
Dominio de los pianos medios de m). 
primeros pianos visualizaciOn.  

Forma de Ia Cuencas alargadas, Cuencas Cuencas regulares 
cuenca visual generalmente irregulares; mezcla extensas 

Alt a 
unidireccionales en de ambas generalmente 
el fiujo visual. categorIas. redondeadas.  

Compacidad. Vista panorámicas, Vistas simples o Vista cerradas u 
abiertas. El paisaje multiples. El obstaculizadas. 
no presenta paisaje presenta Presencia 
elementos que zonas de menor constante de zonas Media 
obstruyan los rayos incidencia visual, de sombras o de 
visuales. Incidencia pero en bajo menor incidencia 
visual alta. porcentaje. visual.  

Singularidad Unicidad del Existencia y/o Existencia y/o Existencia yb 
paisaje cercanla de paisajes cercanIa de cercanla de 

singulares notables, paisajes de paisajes comunes. 
con riqueza de importancia, pero Sin riqueza visual o 

Baja 
elementos unidos y habituales, sin muy alterados. 
distintivos. presencia de 

elementos 
singulares.  

Accesibilidad Visual Percepción visual Visibilidad media Baja accesibilidad, 
alta, visible a desde principales vista repentinas, 
distancia y sin caminos o rutas escasas o breves 
mayor restricción turIsticas, desde principales Baja 
desde principales ocasional, caminos o rutas 
caminos o rutas combinación de turIsticas. 
turIsticas. ambos niveles.  

Como se indicó anteriormente, dentro del area de influencia se presentan asentamientos humanos, asI 

como un area no aplicable, esto conforme a lo establecido por los datos vectoriales de uso de suelo y 

vegetación G14 -  10, Escala 1: 250,000. 

Medio socioeconómico 

Demograffa. En el Censo de Población y Vivienda 2010 se registró que el Municiplo de Santiago de 

Querétaro, Querétaro, existe una pobiación total de 801,940 habitantes. 
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S 

Dinémica de Ia población de las comunidades directa o indirectamente afectadas con el Droyecto. 

El Municipio de Santiago de Querétaro, Querétaro, registro en el año 1990 un total de 456,458 habitantes, 

mientras que en el año 2010 aumento a 801,940 pobladores. 

Tabla 111.8. Datos poblacionales del municipio. 

Afio 
1990 456,458 

r.],I.C-I iT*T' F 

1995 559,222 

2000 641,386 

2005 734,139 

2010 801,940 

Fuente. Instituto Nacional de EstadIstica y GeografIa. Serie histórica censal e intercensal 1990-2010. Consulta en 

lInea. 

El Consejo Nacional de Población señala que, en el Municipio de Santiago de Querétaro, Querétaro, tendrá 

Ia siguiente proyección poblacional: 

Tabla 111.9. Proyecciones poblacionales del municipio. 

por 

0 - 14 229,201 

Aflo  

zsI 

232,859 238,250 233,564 
15 - 29 228,349 224,842 218,033 222,752 
30 - 44 202,648 209,490 218,307 220,622 
45 - 64 172,690 189,782 215,635 237,601 
65 + 52,982 61,970 80,157 101,492 

i-uente. Consejo Nacional de Poblacion. Proyecciones de poblaciOn por municipios y localidades. Consulta en linea. 

Estructurayorsexoyedad. Para el Municipio de Santiago de Querétaro, Querétaro en el 2010, se registra 

una relación 94.4 de hombres - mujeres (hombres por cada 100 mujeres). 

Nataildad ymortaildad. Para el 2014, en el Municipio de Santiago de Querétaro, Querétaro se registraron 

18,193 nacimientos, de los cuales 9,192 fueron niños y 9.001 niñas. 

En cuanto a defunciones, para el municipio de Santiago de Querétaro, Querétaro se registró un total de 

4,014 fallecimientos. 
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Miqración. El Consejo Nacional de Población (CONAPO), que con base en datos del INEGI clasifica a los 

municipios de acuerdo a su nivel de migración, señala que Santiago de Querétaro, Querétaro, tiene una 

categorIa de atracción media. Ver Figura 111.11. CategorIa Migratoria del Municipio. 

Figura II1.11. Categoria migratoria del Municipio 
CATEGORIA MICRATORPA 
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Fuente: Estimaciones del CONAPO con base en datos recopilados del INEGI, Censo de Población y Vivienda 2010. 
"CategorIa migratoria de los municipios 2005-2010". Consulta en lInea. 

Pob/ación económicamente act/va. 

Para el Municipio de Santiago de Querétaro, Querétaro (1990 - 2010), Ia población económicamente activa 

fue un total de 467,531 personas. 

a) Factores socioculturales. 

Viviendayurbanización. En el Censo de Población yVivienda 2010, el Municipio registro un total de 205,832 

vivienda habitadas, Ia cual presenta un promedio de ocupantes de 3.9. 
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Dentro del Municipio, las viviendas que disponen de agua son 186,483, en cuanto al servicio de drenaje 

200,480 viviendas cuentan con el mismo; Ia energIa eléctrica es proporcionada a 204,185 viviendas. 

Educadón. Para el 2010, el Municipio de Santiago de Querétaro, Querétaro registro una población de 5 

años y més años con primaria de 200,008 habitantes; el personal docente en educación especial fue de 

324, el total de escuelas en educación bésica y media superior fue de 1,032 y Ia tasa de alfabetizadón de 

las personas de 15 a 24 años fue del 99.4%. 

Sa/ud. 

Para el 2010, el municipio de Santiago de Querétaro, Querétaro, tuvo una población derechohabiente a 

servicios de salud de 585,133 personas, se cuenta con un personal medico de 1,838 y las unidades médicas 

están conformada por 44. 

Importancia cultural. 

En el Municipio de Santiago de Querétaro, Querétaro se tiene un total de 14 bibliotecas páblicas, en Ia cual 

se realizan 300,895 consultas. 

La población de 5 años y más hablantes de lenguas indIgena nacional, para el 2010 fue de 4,210 habitantes. 

Importancia comercial. 

De acuerdo al Censo Económico 2014, desarrollado por el Instituto Nacional de EstadIstica y Geografla 

(INEGI), señala que el Municipio de Santiago de Querétaro, Querétaro, registro un total de 38,549 unidades 

económicas y con un personal ocupado de 280,974 trabajadores, las cuales se distribuyen tal como se 

muestra en Ia siguiente tabla: 

Sector 
Comercio 

Unidadesjt.c.i ii.1i.r. 
17,695 

-1 i- iii t.iaii i .it. 
71,168 

Servicio 17,074 107,163 

Manufacturas 2,991 78,912 
Otros 789 23,731 
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Ubicación: Municiplo de 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

Proyecto: 
Estación de Servicio "Nuevo Continente" 

C')t.Gt S 

S Diagnóstico ambiental 

a) Integración e interpretación del inventario ambiental. 

La estructura del sistema ambiental en el sitlo está constituida por un conjunto de factores fIsico-

naturales, sociales, culturales, económicos y estéticos que actan entre si con los individuos y su 

comunidad. Este sistema se encuentra sub-constituido a su vez por dos subsistemas, el medio fIsico y 

el medio socioeconómico. 

Los elementos y procesos del Medio FIsico se proyectan en tres subsistemas: 

- Medio inerte: con los componentes aire, suelo y agua. 

- Medio biológico: vegetación terrestre y fauna. 

- Medio perceptual; paisaje. 

El subsistema socioeconómico está conformado por las estructuras y condiciones sociales, histórico-

culturales y económicas del area de influencia. Estas sustentan un grupo de parámetros o factores 

ambientales que subsecuentemente están conformados por diversos componentes del medio ambiente. 

A continuación, se presenta una figura en Ia cual se muestra un diagrama especIfico de Ia estructura del 

sistema ambiental. 

Figura 111.12. Diagrama especifico de Estructura del Sistema Ambiental. 
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Proyecto: 
Estación de Servicio "Nuevo Continente" 

Ubicación: Municipio de 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

0 b) SIntesis del Inventarlo. 

El sitlo en estudio tiene dos tipos de clima; BSlhw, correspondiente a Semiârido, semicálidos, temperatura 

media anual mayor de 18 °C, temperatura del mes más frio menor de 18 °C, temperatura del mes más 

caliente mayor de 22 °C Lluvias de verano y porcentaje de Iluvia invernal del 5% al 10.2% del total anual; 

C(wo), correspondiente a Templado, subhámedo, temperatura media anual entre 12 °C y 18 °C, 

temperatura del mes más frio entre -3 °C y 18 °C y una temperatura del mes mâs caliente de 22 °C. 

precipitación en el mes más seco menor de 40 mm; Iluvias de verano con Indice PIT menor de 43.20 y 

porcentaje de precipitación invernal del 5.00% al 10.20% del total anual. 

Presenta un suelo de tipo aluvión, esto conforme a lo establecido en Ia Carta Geológica Querétaro G14C65, 

Escala 1: 50,000, realizada por el Instituto Nacional de EstadIstica y Geografla (INEGI). 

Forma parte de Ia Provincia Fisiográfica del Eje Neovolcánico, Ia cual abarca parte de los estados de Jalisco, 

Colima, Michoacán, Guanajuato, Querétaro, Mexico, Hidalgo, Puebla y Veracruz, asI como Ia totalidad del 

de Tiaxcala y el Distrito Federal. 

El tipo de suelo presente en el sitlo en evaluación es Vp/3a, Vertisol pélico con textura fina, en un terreno 

pIano ligeramente ondulado con pendientes menores del 8.00%. 

El sitlo en evaluación se localiza en Ia Region Hidrológica RH12 "Lerma-Chapala-Santiago", en Ia Cuenca 

H "RIo Laja" y en Ia Subcuenca d "RIo Apaseo". 

El sitio en evaluación no presenta cuerpos, ni corrientes de agua de tipo perennes y/o intermitentes. 

El predio en estudlo se encuentra sobre una unidad geohidrológica 6a, correspondiente a material no 

consolidado con rendimiento alto <40 Ips. 

El sitlo para el proyecto presenta un uso de suelo de zona urbana, conforme a lo establecido en los datos 

vectoriales de uso de suelo y vegetación G14 - 07, Serie V1 Escala 1: 250,000.00, publicados por el Instituto 

Nacional de EstadIstica y Geografia (INEGI). 

E 
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Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

La ejecución del proyecto presentado en este informe preventivo no generara cambios significativos en 

cuanto a Ia demografla del municipio. 

La ejecución de este proyecto proporciona un efecto positivo al generar empleos y crecimiento para Ia 

población de Santiago de Querétaro, Querétaro, lo cual representa un cambio social y económico 

beneficioso. 

111.5. Identificación de los impactos ambientales significativos o relevantes y determinación 

de las acciones y medidas para su prevención y mitigación. 

a) Método para evaluar los impactos ambientales. 

La metodologIa utilizada para Ia identificación de los impactos ambientales utilizada considera en una 

primera instancia, Ia matriz de Leopold modificada y en una segunda Ia evaluación de las interacciones 

identificadas usando los métodos modificados propuestos por el Instituto de Ecologla, A.C. (1999). De 

esta manera, Ia técnica comprende las siguientes etapas: 

Indicadores de impacto. 

Elaboración de una lista de las acciones relevantes que comprende el proyecto. La primera 

etapa consistió en sintetizar y ordenar todas las actividades relacionadas con Ia etapa de preparación del 

sitio, construcción, operación, mantenimiento y abandono del sitio. Tomando como base dicha 

información, se elaboró una lista de las actividades principales (tabla 111.10). 

Tabla 111.10. Descripción de las acciones. 

I  

Delimitación del 6rea El sitio del proyecto serâ delimitado con mamparas, para prevenir la introducción de personas 
del proyecto. ajenas a las instalaciones, además de mitigar Ia propagación de ruido y polvo al ambiente. 
Traslado de Se realizará el traslado de maquinaria y equipo que se requerirá para dar inicio a Ia construcción 
maquinaria y eguipo. de las instalaciones. 
Colocación de Para iniciar el desarrollo del proyecto se requerirá colocar obras de apoyo, como son una oficina 
infraestructura de móvil para Ia supervision de los avances del proyecto, un almacén temporal, sanitarios y 
apoyo contenedores para el depósito de los residuos generados por el personal. 

Limpieza del sitio La limpieza del sitio consistirá en la recolección de los residuos presenten en el predio, el retiro 
de un ejemplar arbustivos y malezas. 

Recolección 
dis osición de 

y 
los 
Los residuos generados durante esta etapa seran recolectados, manejados y dispuestos en sitios  

residuos. 
permitidos por Ia autoridad. 
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Nivelación
'' 'Consistirá en retirar un volumen determinado de suelo para preparar el area del proyecto, Ia cual' 

corn p actación 
debe tener las especificaciones de pendiente adecuadas. En esta etapa se ernplea maquinaria 
pesada. 

Trazado del area de Se delimitarán, marcarán y/o encalarán las areas que seran destinadas para Ia construcción de 
construcción las instalaciones. 

Traslado de Se realizará el traslado de los materiales que se requeriran para dar inicio a Ia construcción del 
materiales proyecto. 

Excavaciones 
Se realizarán las zanjas para la instalación de tuberlas, tanques, introducción de servicios y Ia 
construcción de las instalaciones. 

Instalación de Se procederá a instalar los tanques de cornbustible en el sitio excavado para los mismos, además 
tanques y tuberlas de las tuberlas necesarias para alirnentar las bornbas de servicio. 

Instalación de 
drenaje (aceitoso, 

. 
Se realizara Ia colocacion de Ia infraestructura de drenaje en sus diversas modalidades, conforme 

pluvial y sanitario) 
a as especificaciones reglarnentarias. 

de 
Se realizará Ia colocación del cableado, sistemas de iluminación y conexiones eléctricas. 

Construccion de 
techumbres 

Se colocarán los cimientos necesarios y se construirán las techumbres de Ia estación de servicio. 

Equipamiento de 
estación de servicio 
(colocación de Se instalarán las bornbas de servicio, equipos de control, seguridad y demás sisternas accesorios 
dispensarios, de Ia estación de servicio. 
equipos de control, 
accesorios, etc.). 

Realización de 
pruebas 
hermeticidad 

de 
Utilizando un equipo especializado, se probará a hermeticidad del sisterna de tuberlas, tanques y 

(tanques, tuberlas, 
bornbas de servicio de hidrocarburos. 

etc.) 

Construcción de 
proyectos asociados 
(tienda de Se colocarán los cimientos necesarios y se realizará Ia construcción, acabado, amueblado y Ia 
conveniencia, introducción de servicios dentro de Ia tienda de conveniencia, oficinas, etc. 
oficinas, sanitarios, 
etc.) 

sehalizacion 
Se colocará Ia carpeta asfâltica y se realizarán las pruebas de calidad de Ia rnisma. 

Habilitación de areas Las areas verdes designadas por el promovente serán acondicionadas con ejernplares de flora 
verdes nativos en Ia proporción indicada por las regulaciones aplicables. 

Recolección y 
d d e 

Los residuos surgidos a raiz de las actividades de construccion seran recolectados y dispuestos de 
conformidad con las leyes y reglarnentos vigentes. 

Arribo del 
Una vez que el autotanque se encuentre en Ia estación de servicio, el chofer posicionará el vehIculo 
en el area de descarga, verificará Ia nota para corroborar que sea el producto solicitado; se 

autotan ue a 
estaciónde serviclo, 

delirnitará y se asegurará de seguir Ia normatividad de seguridad aplicable para disminuir los 
posibles riesgos ambientales y de seguridad. 

Descarga del Una vez cumplidos los procedimientos anteriores, se procederá a Ia descarga, por lo que el chofer 
producto a tanque de operador procederâ a Ia apertura lenta de las válvulas de descarga y de emergencia, verificando 
almacenarniento. cada 5 rninutos el paso del producto por Ia mirilla del codo de descarga. 

Almacenamiento del I 
Dentro de las instalaciones se encontraran dos tanques de almacenamiento, uno para Gasolina 

combustible 
Magna de 100,000 litros y un tanque cornpartido para Gasolina Premium y Diesel, con capacidad 
de 40,000 y 60,000 litros respectivamente. 
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LU 

espac 0 del 
producto al vehiculo 

Los automovilistas arribarn al area de despacho el personal programa Ia cantidad de producto 

del usuano. 
solicitado abastece al vehiculo y el automovilista se retira del sitio. 

yenta de lubricantes, 
aditivos, aceites, etc. 

El despachador ofrece Ia yenta de lubricantes, aditivos, etc. a Ia Ilegada del automovilista. 

Mantenimiento de Las instalaciones deben contar con un Programa de Mantenimiento de caracter preventivo y 
instalaciones. correctivo, a efecto de identificar y corregir situaciones que pudieran generar riesgos e 
(tuberIas, sistema interrupciones repentinas en Ia operación de equipos e instalaciones, asI como reparar o sustituir 
eléctrico, etc.) eguipos o instalaciones que estén dañadas o que no fundonan. 

Recolección y Dentro de las instalaciones se deberán contar con contenedores para el depósito de los residuos, 
disposición de los cuales deben ser separados, para su adecuado manejo y disposición, conforme a to establecido 
residuos en Ia legislación ambiental aplicables. 
Información a Ia El promovente de Ia Estación de Servicio deberá notificar por escrito a las autoridades 
autorización del competentes, para el retiro definitivo de los tanques de almacenamiento, tuberlas e instalaciones 
abandono del sitio. en general. 

Durante esta actividad se realizará Ia desconexión y desarme de equipo y maquinaria de los 
Desconexión y cuartos de control, maquinaria, eléctrico, etc. En cuanto a Ia tuberla, Ilneas eléctricas y conexiones 
desarme de equipo. de los tanques de almacenamiento serán desconectados y aislados previamente, antes de iniciar 

las maniobras. 

Retiro de Del area de oficinas se realizarâ el retiro del inmobiliario (escritorios, computadoras, copiadoras, 
inmobiliario, equipo y archiveros, etc.), asI como se efectuara el traslado de equipo y maquinaria que pudiera 
ma ulnaria. encontrarse en el cuarto de maguinaria, eléctrico y control. 
Abandono yb 
Extracción de tanque El promovente decidirá el abandono y/o extracción del tanque de almacenamiento, de acuerdo a 
de almacenamiento, lo establecido por Ia autoridad correspondiente. 
tuberIa etc. 

Desmantelamiento y 
demolición de Las edificaciones serán desmanteladas y demolidas empleando maquinaria pesada. 
construcciones 

Inspección para 
verificar las Un equipo técnico inspeccionará el predio para verificar y detectar posibles indicios de derrames 
condiciones del de hidrocarburos. 
redlo 

Limpieza, En caso de que llegarán a presentarse indicios de afectación del suelo, se procederán a que 
caracterización y/o personal capacitado y autorizado, realice muestreos para determinar la limpieza, caracterización 
remediación del sitio y/o remediación del sitio. 

Recuperación de De los residuos generados durante el desmantelamiento de las instalaciones, podrIan recuperarse 
material reciclable algunos materiales para su reciclaje o reutilización. 

Recolección y Los residuos derivados del abandono del sitio serán recolectados, almacenados segin su tipo y 
disposición final de finalmente dispuestos por prestadores de servicios competentes, de conformidad con las leyes, 
los residuos. I reglamentos y normas mexicanas aplicables. 

E 
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Lista de Indicativa de indicadores de impactos. 

Elaboración de una lista de factores y componentes ambientales. En esta fase se elaboró el 

inventario de los factores y componentes ambientales que podrIan resultar afectados por Ia preparación, 

construcción, operación, mantenimiento y abandono del sitio en evaluación (tabla 111.11). 

Tabla 111.11. Factores y componentes ambientales que podrIan ser afectados por el proyecto. 

Ttor ambientall 

Agua 
Componente( 

CaracterIsticas fIsico-guImicas del agua 

Suelo 
CaracterIsticas fIsico-quImicas del suelo 
Erosion 

Capacidad de infiltración 

Atmosfera 
Calidad del aire 
Atmosfera sonora 

Soctoeconomicos 

Ingreso püblico 
Empleo 
Riesgo 

blica 

Identificación de efectos en el sistema ambiental. Para identificar los efectos ambientales (positivos 

y negativos) causados por las diferentes actividades al ambiente, se tomaron en cuenta todas las posibles 

interacciones, elaborándose Ia matriz respectiva (Ver Tabla 111.12). En ésta, se ordenaron las actividades 

sobre las columnas y los componentes ambientales sobre los renglones. 
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azado del area de construccicin 

__4j aslado de materiales 

JExcavaciones  
0) 

stalación de tanques y tuberias 
1.1 I I I I 

nstalación de drenaje (aceitoso, pluvial y sanitario) 2- 
nstalación de sistema eléctrico 

• • onstrucción de techumbres __________ 

Equipamiento de estación de servicio (colocación : 
de estación de carga, equipo de control, accesorios, etc.) 0. 

I 0. I I  

I 

Realización de pruebas de hermeticidad (tanques, 
OL 

Luberlas, etc.) 

- Construcción de proyectos asociados (tienda de 3 
conveniencia, oficinas, sanitarios, etc.) 

I 

- 
I-, 

Pavimentación y señalización 
Ln 

I  Habilitación de areas verdes 

Recolección y disposición de residuos - 
- k1b0 del autotanque a estación de servicio. 

Descarga del producto a tanque de almacenamiento. ¶1' 

'\lmacenamiento del combustible - 

Despacho del producto al vehIculo del usuario.  

f
venta de lubricantes, aditivos, aceites, etc. 

Mantenimiento de instalaciones. (tuberias, • 
I  istema eléctrico, etc.)  

Recolección y disposición de residuos 

- I I  
jnformación a la autorización del abandono del sitio. — 
—_Desconexión y desarme de equipo. 
Retiro 

I 
de inmobiliario, equipo y maquinaria.  

bandono y/o Extracción de tanque de almacenamiento,  
uberia, etc. 

Desmantelamiento y demolición de construcciones  

nspección para verificar las coridiciones del predio  

Limpieza, caracterización y/o rernediación del sitlo 

I I 
Recuperación de material reciclable 

- - - Recolección y disposición final de los residuos. 

Cr 
(D 

0 
0 

(D

10 

(D . 
0 

acL 
(D 



- 
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Proyecto: 
Ubicación: Mu nicipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

S 

Criterios y metodologlas de evaluación. 

Criterios. 

Los criterios mencionados fueron valorados de acuerdo a Ia siguiente escala: 

Asignación de categorIas de i mpacto. Después de identificar los impactos ambientales relevarites por 

etapas, se procedió a calificarlos considerando como caracterIsticas principales Ia magnitud del impacto y 

Ia importancia del factor afectado. La Matriz fue determinada como una función de los siguientes criterios 

a los cuales se les asigno escalas para obtener Ia magnitud del impacto ambiental (tabla 111.13). 

Construcción de una matriz cribada de i mpactos. La matriz cribada se elaboró con Ia finalidad de 

presentar 6nicamente aquellos impactos que fueron valorados como poco destacables, destacables yb 

muy destacables, eliminando las interacciones determinadas como no destacables. 

Los factores y componentes ambientales susceptibles de ser afectados, asI como las acciones por etapa 

del proyecto, se integraron con los datos señalados en las tablas 111.10 y IlL 11. 

Tabla 111.13. Criterios y escalas utilizados para obtener Ia magnitud del impacto ambiental. 

Tamaño de Ia' Puntual, afectación 
Local, si el efecto ocurre 

Regional, si el efecto se 
superficie afectada directa en el sitio donde se 

hasta una distancia de 2.5 
manifiesta a más de 2.5 

por una acción. ejecuta Ia acción 
Km del predio. 

Km de distancia del 
(superflcie del predio).  pre di o. 

TmP0 durante el Mediana, Ia acción dura 
cual se Ileva a cabo Cotta, cuando Ia actividad 

más de un mes y menos 
Larga, Ia actividad dura 

una acción dura menos de un mes. 
de un año. 

 
mâs de un año.  

particular. 

Frecuencia con Ia Ocasional, el efecto 
que se produce puede ocurrir 

Permanente, el efecto se 
determinado efecto incidentalmente en los Temporal, el efecto se 

produce al mismo tiempo 
o presencia del ciclos de tiempo que dura produce de vez en cuando 

que ocurre Ia acción, pero  
mismo en relación una acción intermitente y (incidentalmente) en los 

ésta se Ileva a cabo de 
con el tiempo que existen medidas para ciclos de tiempo que dura 

forma continua, 
abarca Ia acción que evitar que Ia interacción una acción intermitente, 

intermitente y/o frecuente. 
lo provoca. suceda; ocurre una sola 

vez.  
Posibilidad de que el 
factor afectado 

A corto plazo, el impacto 
A mediano plazo, el 

pueda volver 
naturalmente a su 

puede ser revertido por las 
impacto puede ser 
revertido por las 

A largo plazo, el impacto 

estado original, una 
actuales condiciones del  
sistema en un perlodo de 

condiciones naturales 
podrâ ser revertido 
naturalmente en un 

vez producido el 
tiempo relativamente 

del sistema, pero el 
periodo mayor a dos años. 

impacto y 
corto, menos de un año. 

efecto permanece de 1 
suspendida Ia acción a 2 años. 
causal.  
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S 
- Capacidad que' 
existe para aplicar 
medidas correctivas 
a un impacto. 

Factibilidad alta, ' 

remediable mediante Ia 
aplicación de ciertas 
actividades para 

contrarrestar en gran 
medida el impacto 
identificado.  

I 
Factibilidad media, 
implica Ia ejecución de 
determinadas actividades 
para remediar el impacto, 
con incertidumbre de 

éxito. 

Factibilidad baja, La 
potencialidad de remediar 
el impacto ambiental es de 

nula a baja. 

Nivel de 
aproximación a los 
Ilmites permisibles 
en las Normas Minima, silos valores de 
Oficiales Mexicanas Ia afectación son menores Moderada, cuando Ia Alta, cuando Ia afectación 
cuando esto aplique, at 50% del Ilmite afectación atcanza valores rebasa los valores 

permisible por Ia equivalentes a más del permisibles indicados en Ia 

•fl 1 p

o en su defecto, Ia 
proporción del stock normativa aplicable 0 Si 50% respecto at tImite NOM aplicable 0 SI la 
o de las existencias las existencias afectadas permisible o si son afectación es superior al 
del componente son menores at 24% del afectadas entre 25-49% 50% de las existencias de 
ambiental afectado total disponible en el area de las existencias. Ia region. 
en el area de de estudio. 
estudio que son 
afectadas por el 
i m p a ct o.  

Grado de Poco probable, Ia Probable, cuando Ia 
Muy probable, Ia 

probabilidad de que probabilidad de que ocurra actividad implica riesgos 
probabilidad de ocurrencia 

ocurra el impacto. una determinada potenciales, aunque el 
impacto es cast 

afectación puede ser efecto podrIa variar 
de l 

segura, determinada por  
fact/ble bajo condiciones dependiendo de las 

Ia experiencia en otros 
imprevistas 0 condiciones del proyecto 0 

proyectos del mismo giro.  
extraordinarias. del ambiente. 

MetodologIas de evaluación y justificación de Ia metodologIa seleccionada Una vez identificadas 

las acciones del proyecto y los componentes del ambiente que serán impactados, se generará una 

matriz de importancia Ia cual nos permitirá obtener una valoración cualitativa, sobre los impactos 

esperados y poder asI valorar su importancia. 

Después de hacer Ia matriz de impactos ambientales destacables, se determinará Ia importancia de cada 

efecto, usando Ia metodologIa y criterios del modelo de identificación de impactos ambientales, que 

propone el Instituto de Ecologla, A.C. (1999), el cual se explica de manera breve a continuación. 

Dicho método considera que los impactos ambientales pueden tener varios atributos, a los cuales se les 

asigna un sImbolo, asI como una cifra de acuerdo a su importancia, mismos que se transcriben enseguida. 
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La metodologIa considera los valores asignados a los siete criterios de cada una de las interacciones 

identificadas y aplicarido Ia siguiente ecuacióri, se obtuvo Ia magnitud del impacto (MI) para cada 

interacción. 

MI= 1/63(E + D + Co + R + C + M + I) 

A los valores resultantes se les asigna Ia categorla de magnitud de impacto (MI) de acuerdo a Ia 

siguiente clasificación; el origen de Ia escala de valoración es 0.333 debido a que es el valor más bajo que 

puede tener este Indice: 

Bajo = 0.333 a 0.555 

Moderado = 0.556 a 0.777 

Alto = mayor a 0.778 y hasta 1.000 (valor máximo) 

Para estimar Ia Importancia del componente ambiental afectado (IC), se consideraron siete criterios de 

importancia, en ellos se involucran los aspectos relativos a Ia parte abiótica, biótica y paisajIstica, asI como 

a Ia económica y social (tabla 111.14). Dividiendo el niimero de aspectos ambientales en los que se 

considera que el componente ambiental influye, entre los siete criterios de importancia valorados. 

Tabla 111.14. Criterios tomados para obtener Ia importancia del componente ambiental afectado (IC). 

económico o comercial 

Valor biológico (biodiversidad, conservación, naturalidad, endemismo, rareza) 
Importancia para el funcionamiento del ecosistema regional 

H

Valor 

Valor estético, paisajIstico o cultural 

Porcentaje de afectación sobre Ia abundancia o disponibilidad del componente ambiental en el area de estudio 
Valor para Ia calidad de vida de los pobladores locales 
Calidad e integridad del componente ambiental 

Con base en los valores obtenidos, se realizó Ia asignación de categorlas de importancia del componente 

ambiental: 

Poco relevante = menor a 0.334 

Relevante = 0.334 a 0.666 

Muy relevante = mayor a 0.666 
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Proyecto: Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

Finalmente, se procede a obtener Ia significancia del impacto (S) de cada interacción mediante Ia 

siguiente formula: 

S = MI (1-IC) 

Donde: 

S = Significancia del impacto. 

MI = Magnitud del impacto. 

IC = Importancia del componente ambiental afectado. 

Con base en los valores obtenidos para Ia destacabilidad del impacto (S), se asignaron las siguientes 

categorIas; el origen de Ia escala de valoración es 0.333, debido a que es el valor més bajo que puede 

tener este Indice (tabla V.7). 

Tabla 111.15. Clase de Significancia. 

Posteriormente se evaláan los impactos tomando en consideración los criterios mencionados con 

anterioridad para determinar Ia significancia de los impactos ambientales positivos y negativos. Ver Tabla 

111.16. 
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Proyecto: 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
t.Gf S 

Ubicación: Municiplo de 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

Tabla 111.16. Matriz Cribada. 

Agua del agua 

Preparación del Sito 

Colocación de obras de apoyo 3 3 3 3 3 3 3 0.33333 0.28571 0.45625 
mrrn 

ND 
Limpieza del sitio 3 6 3 6 3 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Recolección y disposición de los residuos 3 3 3 3 3 3 6 0.38095 0.28571 0.50191 PD 

Construcción 

Nivelación y compactación 3 6 3 6 3 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 
Traslado de materiales 6 6 6 3 3 3 6 0.52381 0.28571 0.63010 PD 
Excavaciones 3 3 3 3 3 313 10.33333 0.28571 0.45625 ND 

Instalación de tanques y tuberIas 3 3 3 3 3 3 3 0.33333 0.28571 0.45625 ND 

Construcción de techumbres 3 3 3 3 3 313 10.33333 0.28571 0.45625 ND 

Realización de pruebas de hermeticidad (tanques, 
tuberias, etc.) 3 3 3 6 3 6 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Construcción de proyectos asociados 3 3 3 3 3 3 3 0.33333 0.28571 0.45625 ND 

Pavimentación y señalización 3 6 6 3 3 316 10.47619 0.28571 0.58863 PD 
Habilitación de areas verdes 6 6 9 3 3 6 6 0.61905 0.28571 0.70996 D 

Caracteristicas fisico-quImicas  
Recolección y disposición de los residuos 3 6 6 3 3 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Operación 'i mantenimiento de Ia Estación 

Descarga del producto a tanque de 3 3 
almacenamiento  

9 6 3 6 3 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Almacenamiento del combustible 3 3 9 6 3 6 3 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

de Servicio  Despacho del producto al vehIculo del usuario 3 3 9 6 3 6 3 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Mantenimiento de las instalaciones 3 3 9 6 3 6 3 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Recolección y disposición de los residuos 3 3 9 3 3 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Abandono del sitio 

Desconexión y desarme de equipo 3 3 6 6 3 6 3 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Abandono y/o extracción de tanque de 
almacenamiento, tuberia, etc. 3 3 6 6 3 6 3 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Desmantelamiento y demolición de construcciones 3 3 6 6 3 6 3 0.47619 0.28571 0.58863 PD 
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Proyecto: 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Gf S 

Ubicación: Municiplo de 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

'TflUj(L..t.((. 

Limpieza, caracterización y/o remediación del sitio 

E 

6 

D 

3 

Co 

6 

R 

3 

M 

3 

I 

3 

C 

6 

MI 

0.47619 

IC 

0.28571 

S 

0.58863 
-Si _nificancia _______ 

PD 

Recolección y disposición de los residuos 3 3 6 3 3 3 6 0.42857 0.28571 054596 PD 

Suelo CaracterIsticas fIsico-qulmicas 
del suelo 

Preparación del Sitio 

Colocación de obras de apoyo 3 3 3 3 3 3 3 0.33333 0.28571 0.45625 ND 
Limpieza del sitio 3 6 3 6 3 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Recolección y disposición de los residuos 3 3 3 3 3 3 6 0.38095 0.28571 0.50191 PD 

Construcción 

Nivelación y compactación 3 6 3 6 3 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 
Traslado de materiales 6 6 6 3 3 3 6 0.52381 0.28571 0.63010 PD 
Excavaciones 3 3 3 3 3 3 3 0.33333 0.28571 0.45625 ND 

Instalación de tanques y tuberIas 3 3 3 3 3 3 3 0.33333 0.28571 0.45625 ND 

Construcción de techumbres 3 3 3 3 3 3 3 0.33333 0.28571 0.45625 ND 

Realización de pruebas de hermeticidad (tanques, 
tuberias, etc.) 3 3 3 6 3 6 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Construcción de proyectos asociados 3 3 3 3 3 3 3 0.33333 0.28571 0.45625 ND 

Pavimentacion y senalizacion 3 6 6 3 3 3 5 0.47619 0.28571 0.58863 PD 
Habilitación de areas verdes 6 6 9 3 3 6 6 0.61905 0.28571 0.70996 D 

Recolección y disposición de los residuos 3 6 6 3 3 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Operación y mantenimiento de Ia Estación 

Descarga del producto a tanque de 0almacenamiento .52381 3 3 9 6 3 6 3 0.28571 0.63010 PD 

Almacenamiento del combustible 3 3 9 6 3 6 3 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

de Servicio  Despacho del producto at vehiculo del usuarlo 3 3 9 6 3 6 3 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Mantenimiento de las instalaciones 3 3 9 6 3 6 3 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Recolección y disposición de los residuos 3 3 9 3 3 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Abandono del sitio Desconexión y desarme de equipo 3 3 6 6 3 6 3 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Wje ~A 

ESTRATEGIA 
AMBIENTAL 

Informe Preventivo de Impacto Ambiental 



C r  
Proyecto: 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
)Xi GIS 

Ubicación: Municipio de 

Santiago de Querétaro, 

Querétaro. 

Componente Ambiental EtapaI  del !I'L..Ii(u(. Accii6n UL..t.I(. 

Abandono y/o extracción de tanque de 
almacenamiento, tuberia, etc. 

E 

3 

D 

3 

Co 

6 

R 

6 

M 

3 

9 

6 

C 

3 0.47619 0.28571 0.58863 

mr1'TFI 

PD 

Desmantelamiento y demolición de construcciones 3 3 6 6 3 6 3 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Limpieza, caracterización y/o remediación del sitio 6 3 6 3 3 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Recolección y disposición de los residuos 

Limpieza del sitio 

3 

3 

3 

6 

6 

3 

3 

6 

3 

j 3 

3 

6 

6 

3 

0.42857 

j 0.47619 

0.28571 

0.28571 

034596 

0.58863 

PD 

PD 

Erosion 

Preparación del Sitio 

Construcción 

Nivelación y compactación 3 6 6 6 1 3 3 6 10.52381 0.28571 0.63010 PD 

Excavaciones 3 3 3 6 6 6 6 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Pavimentación y señalización 3 6 6 6 3 6 6 0.57143 0.28571 0.67050 D 

Abandono del sitio Limpieza, caracterización y/o remediación del sitio 3 6 6 6 3 3 6 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Capacidad de inflitracion 

Preparación del Sitio Limpieza del sitio 3 6 6 6 3 3 6 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Construcaon 

Nivelación y compactación 3 6 9 6 3 6 9 0.66667 0.28571 0.74855 D 

Excavaciones 3 3 3 3 3 3 3 0.33333 0.28571 0.45625 ND 

Instalación de tanques y tuberIas 3 3 6 6 6 6 6 0.57143 0.28571 0.67050 
D 

Construcción de techumbres 3 3 3 3 3 3 3 0.33333 0.28571 0.45625 ND 

Pavimentación y señalización 3 6 9 6 6 6.9 0.71429 0.28571 0.78636 D 

Habilitación de Sreas verdes 3 6 6 6 6 6 9 0.66667 0.28571 0.74855 D 

Abandono del sitio Limpieza, caracterización y/o remediación del sitio 3 6 6 6 6 6 9 0.66667 0.28571 0.74855 D 

At m osf er a C ali d a d d el air e 

Preparación del Sitio 

Limpieza del sitio 6 3 3 6 3 6 6 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Recolección y disposición de los residuos 6 3 3 3 3 3 6 0.42857 0.28571 054596 PD 

Construcción 

Nivelación y compactación 6 3 3 3 3 3 6 0.42857 0.28571 0.54596 PD 

Traslado de materiales 6 6 3 3 3 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Excavaciones 6 3 3 3 3 3 6 0.42857 0.28571 0.54596 PD 

Instalación de tanques y tuberIas 6 3 3 3 3 3 6 0.42857 0.28571 0.54596 PD 

Construcción de techumbres 6 3 3 3 3 3 6 0.42857 0.28571 0,54596 PD 

Construcción de proyectos asociados 6 3 3 3 3 3 6 0.42857 0.28571 0.54596 PD 

Pavimentación y señalización 6 -31 3 3 3 3 6 0.42857 0.28571 0.54596 PD 
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Cr Proyecto: 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
GfS 

Ubicación: Municiplo de 

Santiago de Querétaro, 

Querétaro. 

E 

Habilitación de areas verdes 6 3 3 3 3 3 6 0.42857 0.28571 0.54596 

mrii 
PD 

Recolección y disposición de los residiios 6 3 3 3 3 3 6 0.'12857 0.28571 0.54596 PD 

Operacion y mantenimiento de Ia Estacion 
de Servicio 

Arribo del autotanque a estación de serviclo 6 3 6 6 3 6 6 0.57143 0.28571 0.67050 D 

Descarga del producto a tanque de 
6 3 

almacenamiento  
6 6 3 6 6 0.57143 0.28571 0.67050 D 

Almacenamiento del combustible 6 3 6 6 3 6 6 0.57143 0.28571 0.67050 D 

Despacho del producto al vehIculo del usuario 6 3 6 6 3 6 6 0.57143 0.28571 0.67050 D 

Mantenimiento de las instalaciones 6 3 6 6 3 6 6 0.57143 0.28571 0.67050 D 

Recolección y disposición de los residuos 6 3 6 3 3 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Abandono del sitio 

Desconexión y desarme de equipo 6 6 3 6 3 6 3 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Retiro de inmobiliario, equipo y maquinaria 6 6 3 6 3 6 3 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Abandono y/o extracción de tanque de 
almacenamiento, tuberia, etc. 

6 6 3 6 3 6 3 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Desmantelamiento y demolición de construcciones 6 6 6 3 3 3 6 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Limpieza, caracterización y/o remediación del sitio 6 6 6 6 6 6 6 0.66667 0.28571 0.74855 D 

Recolección y disposición de los residuos 6 3 6 3 3 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Atmósfera sonora 

Preparación del Sitio 

Limpieza del sitio 6 6 3 3 3 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Recolección y disposición de los residuos 6 6 3 3 3 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Construccion 

Nivelación y compactación 6 6  6 3 3 3 6 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Traslado de materiales 6 6  6 3 3 3 6 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Excavaciones 6 6 3 3 3 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Instalación de tanques y tuberIas 6 3 3 3 3 3 6 0.42857 0.28571 0.54596 PD 

Construcción de techumbres 6 3 3 3 3 3 6 0.42857 0.28571 0.54596 PD 
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Proyecto: 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 

Ubicación: Municipio de 

Santiago de Querétaro, 

Querétaro. 

I  

1.] .rinte Ambiental Etapa del.proyecto Acci6n del proyecto 

Reahzaciónde pruebas de hermeticidad (tanques, 

E 

6 

D 

3 

Co 

3 

R 

3 

M 

3 

I 

3 

C 

6 

-141 

0.42857 

IC 

0.28571 

s 

0.54596 

Significancia 

PD 

Construcción de proyectos asociados 6 6 6 3 3 6 6 0.57143 0.28571 0.67050 D 

Pavimentación y señalización 61 6 6 3 1 3 1616 0.57143 0.28571 0.67050 D 

Recolección y disposición de los residuos 6 3 3 3 3 3 6 0.42857 0.28571 0.54596 PD 

de Servicio 
Operacion y mantenimiento de Ia Estacion  

Arribo del autotanque a estación de servicio 6 3 6 3 3 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Recolección y disposición de los residuos 6 3 6 3 3 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Abandono del sitio 

Desconexión y desarme de equipo 6 6 3 3 3 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Retiro de inmobiliario, equipo y maquinaria 6 6 3 3 3 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Abandono y/o extracción de tanque de 
almacenamiento, tuberia, etc. 

6 6 3 3 3 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Desmantelamiento y demolición de construcciones 6 6 3 3 3 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Recuperación de materiales reciclables 6 

6 

6 3 3 3 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Recolección y disposición de los residuos 3 3 3 3 3 6 0.42857 0.28571 0.54596 PD 

Socioeconomico 

Preparación del Sitio Limpieza del sitio 3 3 3 3 3 3 6 0.38095 0.28571 0.50191 PD 

Operación 
'  
mantenimiento de la Estación 
de Servicio 

Arribo del autotanque a estación de serviao 3 3 6 6 3 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Abandono del sitio 

I n gr es o p(i bli c o  

Información a Ia autoridad del abandono de sitio 3 3 3 3 3 3 6 0.38095 0.28571 0.50191 PD 

Desmantelamiento y demolición de construcciones 3 3 3 3 3 3 6 0.38095 0.28571 0.50191 PD 

Empleo Preparaoón del Sitio 

Delimitación del area del proyecto 6 3 3 3 6 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Traslado de maquinaria y equipo 6 3 3 3 6 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Colocación de obras de apoyo 6 3 3 3 6 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Limpieza del sitio 6 6 6 3 6 3 6 0.57143 0.28571 0.67050 D 
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Proyecto: 

Estación de Serviclo "Nuevo Continente" 

Municode Ubicación: M E N  
Santiago de Querétaro, 

Querétaro. 

Recolección y disposición de los residuos 6 3 3 3 6 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 

Significancia 

PD 

Construcción 

Nivelación y compactación 6 6 6 3 6 3 6 0.57143 0.28571 0.67050 D 

Trazado del area de construcción 6 3 3 3 6 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 D 

Traslado de materiales 6 6 6 3 6 6 6 0.61905 0.28571 0.70996 PD 

Excavaciones 6 3 3 3 6 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Instalación de tanques y tuberIas 6 3 3 3 6 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Instalación de drenaje 6 3 3 3 6 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Instalación del sistema eléctrico 6 3 3 3 6 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Construcción de techumbres 6 3 3 3 6 3.6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Equipamento de estacion de servicio 6 6 6 3 6 3 6 0.57143 0.28571 0.67050 D 

Realización de pruebas de hermeticidad (tanques, 
tuberias, etc.) 

6 3 3 3 6 6 3 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Construcción de proyectos asociados 6 6 6 3 6 3 6 0.57143 0.28571 0.67050 D 

Pavimentación y señalización 6 6 6 3 6 316 10.57143 0.28571 0.67050 D 

Habilitación de areas verdes 6 3 3 3 6 31 6 10,47619 0.28571 0.58863 PD 

Recolección y disposición de los residuos 6 6 3 3 6 3 6 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Operación ' mantenimnto de Ia Estación 

Arribo del autotanque a estación de serviclo 6 3 6 3 6 3 6 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Descarga del producto a tanque de 
6 3 

al m a c e n a mi e nt o  

6 3 6 3 6 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Almacenamiento del combustible 6 6 6 3 6 3 6 0.57143 0.28571 0.67050 D 

Despacho del producto al vehIculo del usuarlo 6 6 3 3 6 3 6 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Venta de lubricantes, aditivos, aceites, etc. 6 6 3 3 3 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Mantenimiento de las instalaciones 6 6 3 3 3 3 6 0.47619 0.28571 058863 PD 

Recolección y disposición de los residuos 6 3 6 6 3 3 6 0.52381 0.28571 0.63010 PD 
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Proyecto: 

Estación de Serviclo "Nuevo Continente" 
ZQGtS 

Ubicación: Municipio de 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

.!T7 xonente Ambiental Etapa del proyecto Acci6n del proyecto E D Co R M I C T1 Thicancia 

Información a Ia autoridad del abandono de sitio 3 3 3 3 6 3 6 0.42857 0.28571 0.54596 PD 

Desconexión y desarme de equipo 6 6 6 3 6 3 6 0.57143 0.28571 0.67050 0 

Retiro de inmobiliarlo, equipo y maquinaria 6 6 6 3 6 3 6 0.57143 0.28571 0.67050 0 

Abandono y/o extracción de tanque de 
almacenamiento, tuberla, etc. 6 6 6 3 6 3 6 0.57143 0.28571 0.67050 D 

Abandono del sitio Desmantelamiento y demolición de construcciones 6 6 6 3 6 3 6 0.57143 0.28571 0.67050 D 

Jnspección para verificar las condiciones del predio 6 3 3 3 6 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Limpieza, caracterización y/o remediación del sitio 6 3 3 3 6 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Recuperación de materiales reciclables 6 3 3 3 6 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Recolección y disposición de los residuos 6 3 3 3 6 3 6 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Construcción Realización de pruebas de hermeticidad (tanques, 
tuberlas, etc.) 3 3 3 6 6 6 3 0.47619 0.28571 0.58863 PD 

Arribo del autotanque a estación de servicio 6 3 6 6 3 6 3 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Descarga del producto a tanque de 6 3 
almacenamiento  

6 6 3 6 3 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Almacenamiento del combustible de Serviclo  
6 6 6 6 3 6 3 0.57143 0.28571 0.67050 D 

Riesgo 

Operación y mantenimiento de Ia Estación 

Despacho del producto al vehIculo del usuario 6 3 6 6 3 6 3 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Mantenimiento de las instalaciones 6 3 6 6 3 6 3 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Desconexión y desarme de equipo 6 6 3 6 3 6 3 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Abandono del sitio Abandono y/o extracción de tanque de 
almacenamiento, tuberla, etc. 6 6 3 6 3 6 3 0.52381 0.28571 0.63010 PD 
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Proyecto: 
Estación de Servicio "Nuevo Continente" 

GI\S 

Ubicación: Municiplo de 
Santiago de Querétaro, 
Queréta ro. 

Ionente Ambiental Etapa del proyecto Acci6n del proyecto 

Desmantelamiento y demolición de construcciones 

E 

6 

D 

6 

Co 

3 

R 

6 

M 

3 

9 
6 3 0.52381 0.28571 0.63010 PD 

Opinion püblica 

Preparación del Sitio Limpieza del sitio 6 9 9 6 6 6 6 0.76190 0.28571 0.82346 D 

Operación y mantenimiento de Ia Estación 
de Servicio 

Despacho del producto al vehIculo del usuarlo 6 9 9 6 6 6 6 0.76190 0.28571 0.82346 0 

FVentade lubricantes, aditivos, aceites, etc. 6 9 9 6 6 6 6 0.76190 0.28571 0.82346 D 

Finalmente se seleccionan los impactos poco destacables, destacables y muy destacables, correspondientes a los impactos positivos y negativos, mismos que se ilustran en Ia Matriz 

de cribado (Ver Tabla 111.17). 
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Proyecto: 
Ubicación: Municiplo de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

En resumen, tal como se ilustra en las tablas de significación de impactos, el total de impactos 

ambientales posibles durante las diferentes etapas del proyecto podrIan ser 152 impactos, de los cuales 

se consideran los impactos poco destacables, destacables o muy destacables, desglosándose tal como 

lo muestra Ia siguiente tabla: 

!ii1'M.(,1- 

No destacable 
_ actos _ _ _ _ _ _ _ 

12 
0/0 

7.89 
Poco destacable 109 71.71 
Destacables 31 20.39 
Muy destacables 0 0 

Total 152 100.00h 

Por etapa del proyecto, se tiene que durante preparación del sitio podrIan presentarse 19 impactos, en Ia 

etapa de construcción pudieran originarse 62 impactos, para Ia operación y mantenimiento de Ia estación 

de servicio se ocasionarIan 33 impactos y para Ia etapa de abandono del sitio se causarIan 38 impactos, lo 

cual se desgiosa a continuación: 

1EtapasjjjJ 'M'(.3- 
Preparación del sitio 

Negativos 
12 

Positivos  
7 19 12.50 

Construcción 43 19 62 40.79 
Operación y mantenimiento de 
e st a ci ó n d e s er vi ci o  

23 10 33 21.71 

Abandono del sitio 22 16 38 25.00 
Total ('I, 52 152 100.00 

Por grupo, los impactos ambientales que pudieran presentarse en los factores abióticos podrIan ser 

101 y el factor socioeconómico se ocasionarán 51 impactos. 

Factores ambientales Negativos Positivos Total % 

¶0 • r• 

S 

Total 100 51 152 100.00 

Por los datos registrados Ia tabla 111.17, las actividades con mayor cantidad de impactos se presentan 

durante Ia construcción de las instalaciones. 
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Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

Este análisis permite ubicar cuales son los efectos esperados, que, derivado de Ia aplicación de Ia 

metodologla, se trata de efectos negativos pero puntuales que pueden ser mitigables y controlados con las 

medidas que se propondrán en Ia Tabla. 111.18. 

A continuación, se describen las acciones del proyecto que requieren Ia implementación de medidas de 

mitigación y que corresponden a las actividades de preparación, construcción, operación, mantenimiento 

y abandono del sitio. 

b) Identificac!ón, Drevención y mitieación de los impactos ambientales. 

En esta fase de Ia metodologla se describen los impactos ambientales indicados en Ia matriz cribada, 

señalando Ia magnitud de Ia interacción, importancia del componente ambiental y destacabilidad del 

impacto identificado, asI como las medidas de prevención, mitigación y/o compensación que se 

recomienda aplicar y que se detallan más adelante en el presente estudio. 

Etapa de preparación y construcción del proyecto. 

Agua. 

Caracter,'sticas f/sico-guImicas del agua. El no contar con obras de apoyo podrIa provocar que los residuos 

sólidos sean dispersados por acción del viento y/o agua, lo que pudiera afectar Ia calidad del agua al 

Ilegarse a presentar precipitación pluvial. 

Si durante el desarrollo del proyecto no se Ilegarén a instalar sanitarios móviles se propiciarâ que el 

personal realice sus necesidades fisiológicas a Ia intemperie, lo que ocasionarla el arrastre de aguas 

pluviales y por consiguiente Ia afectación a Ia calidad del agua. 

El manejo y disposición inadecuada de los residuos considerados como peligrosos, podrIan provocar 

derrames e infiltración al subsuelo, afectándose Ia calidad del agua. 

Suelo. 

Caracten'st/cas f/s/co -  gu/micas del suelo. Si durante el desarrollo de las instalaciones alguna unidad de 

transporte (automóvil, camiones y/o maquinaria) llegará a presentar alguna falla que propiciaré su 

mantenimiento en el sitio y no se colocará material impermeable o recipientes de recolección, los aceites, 
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Santiago de Querétaro, 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
3 GI S Querétaro. 

aditivos y/o lubricantes gastados (residuos peligrosos) pudieran ser derramados en el suelo provocando 

cambios en las caracterIsticas del mismo. 

En caso de generarse residuos considerados como peligrosos durante el desarrollo del proyecto y no se 

tuviera el adecuado manejo y disposición, estos podrian ser derramados en el suelo, lo cual afectará las 

caracterIsticas fIsico qulmicas del mismo, aunado a que si llegarán a presentarse Iluvias en Ia zona se 

correrla el riesgo de infiltración de contaminantes del subsuelo y el arrastre por aguas superficiales. 

Si durante el desarrollo del proyecto no se instalarán sanitarios móviles se provocarlan modificaciones en 

las caracterIsticas fIsico - qulmicas del suelo por desechos biológico infecciosos, asI como Ia posible 

afectación a Ia salud del personal. 

Erosion. Las actividades de movimiento de suelo (nivelación, compactación y excavaciones) podrIan 

favorecer Ia erosion eólica si el suelo no es periódicamente humedecido 0 si llegará a permanecer sin 

protección por tiempo prolongado. 

[1 
Si durante las actividades de movimiento de suelo llegarân a presentarse lluvias torrenciales en Ia zona se 

favorecerla el arrastre de suelo por aguas superficiales. 

Capac/dad de /nfi/trac/On. El desarrollo del proyecto, pero principalmente Ia pavimentación del area en 

evaluación reducirâ Ia absorción del agua pluvial al subsuelo, manifestándose en Ia recarga de los mantos 

acuIferos de Ia zona. 

Atmósfera. 

C'alldad del a/re. Durante Ia recolección y traslado de los restos de concreto presentes en el sitio en 

evaluación podrIan provocar Ia dispersion de material particulado y Ia afectaciOn en Ia visibilidad en el sitio. 

Las actividades para el desarrollo del proyecto, asI como Ia circulación de Ia maquinaria y unidades de 

transporte favorecerãn Ia propagación de material particulado al ambiente. 
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El no realizar el humedecimiento periódico de las areas susceptibles a Ia erosion provocará Ia dispersion 

de partIculas al medlo ambiente. 

Se podrIan generar emisiones de gases contaminantes si Ia maquinaria y unidades de transporte no 

contarán con el mantenimiento preventivo o correctivo correspondiente. 

El no realizar el humedecimiento de las areas susceptibles a Ia erosion y/o durante las actividades de 

nivelación, compactación y excavaciones se podrIa provocar Ia dispersion de partIculas al ambiente, lo que 

podrIa ocasionar nubes visibles de polvo. 

Atmósfera Sonora. El empleo de maquinaria, equipo y unidades de transporte durante el desarrollo del 

proyecto provocarán Ia generación de una atmósfera sonora en el area. 

Etapa de ooeración y mantenimiento de Ia Estación de servicio. 

Agua. 

CaracterIsticas f/sico-gu/micas del agua. Si durante Ia operación de Ia estación de servicio Ilegará a 

presentarse un derrame de combustible en el suelo, este podrIa ser arrastrado al Ilegarse a presentar 

precipitaciones pluviales, lo que podrIa afectar Ia calidad del agua superficial. 

El no contar con recipientes para el depósito de los residuos y areas de almacenamiento adecuado, podrIa 

propiciarse que los residuos peligrosos sean arrojados y/o derramados en el suelo, lo que provocarla su 

dispersion al presentarse Iluvias fuertes en Ia zona, causando afectación en Ia calidad del agua superficial. 

Si no se tuviera el adecuado manejo y disposición de los residuos generados de Ia estación de servicio, 

estos podrIan provocar Ia afectación Ia calidad del agua superficial. 

Si durante Ia operación de Ia estación de servicio algin tanque de almacenamiento de combustible llegará 

a presentar una fuga y/o derrame por sobrellenado, deterioro, falta de mantenimiento o falla en los 

dispositivos de detección o control, estos podrIan afectar el suelo y por consiguiente Ia calidad del agua 

subterránea. 
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Si Ia tuberIa de conducción de combustible llegará a presentar una fuga o derrame y no fuera detectada 

oportunamente, el hidrocarburo podrIa infiltrarse en el subsuelo pudiendo dafiar Ia calidad del agua 

subterránea. 

Suelo. 

Caracten'sticas fL/cas v aulmicas del suelo. Si durante el funcionamiento de Ia Estación de Servicio no se 

realizan el mantenimiento preventivo o correctivo a los tanques de almacenamiento y tuberIas de 

conducción, no se monitorean los equipos de detección y/o no se registran los niveles de almacenamiento, 

podrIan presentarse derrames de combustible, lo que pudiera afectar las caracterIsticas fIsico - quImicas 

del suelo. 

El manejo y disposición inadecuada de los residuos peligrosos (aguas aceitosas, trapos, carton, papel 

impregnados de aceites, envases vacIos de aceites, lubricantes, aditivos, etc.) pudiera provocar afectación 

en las caracterIsticas del suelo. 

0 Atmósfera. 
Caildad del a/re. El arribo del autotanque, de vehIculos de automovilistas y el transporte de recolección 

podrIan propiciar Ia generación de emisiones de gases contaminantes. 

Si durante los procedimientos de descarga de combustible y el despacho no se contarán con recuperadores 

de vapores, se favorecerIa Ia propagación de emisiones de vapores combustibles al medio ambiente. 

La falta de mantenimiento preventivo y/o correctivo de los vehIculos de proveedores de Ia tienda de 

conveniencia y el prestador de servicios de recolecciOn de residuos pudieran propiciar las generaciones de 

emisiones contaminantes al ambiente. 

Atmósfera sonora. El aumento de tránsito en Ia zona debido a Ia operación de Ia estación de servicio 

provocara el aumento de los niveles de ruido. 
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Etapa de abandono del sitio. 

Ag ua. 

Caracter,'sticas ff9/co-gu/m6cas del agua. Si durante Ia actividad de abandono y/o extracción de los tanques 

de almacenamiento y tuberIa de conducción, no se realizan los procedimientos adecuados se pudiera 

provocar derrames de combustibles en el suelo, que al presentarse Iluvias en Ia zona se provocarla su 

arrastre e infiltración, lo que pudiera afectar Ia calidad del agua superficial y subterránea. 

SueIo 

Caracter/5ticas fisicas y puImicas del suelo. Si durante Ia desconexión y desarme del equipo, asI como en 

el abandono y/o extracción del tanque de almacenamiento, tuberIa, etc., no se realizan las actividades, 

procedimientos o maniobras adecuadas podrIan provocarse derrames de combustibles en el suelo 

provocándose afectación en las caracterIsticas fIsico qulmicas del mismo. 

El no tener un adecuado manejo y disposición de los residuos considerados como peligrosos pudiera 

propiciarse afectación a las caracterIsticas del suelo. 

Atmósfera. 

Caildad del a/re. Durante esta etapa de requerirá de maquinaria y unidades de transporte, las cuales podrIa 

propiciar Ia generación de emisiones de gases contaminantes al ambiente, si no tuvieran buenas 

condiciones de funcionamiento por falta de mantenimiento preventivo o correctivo. 

Si durante las actividades de abandono y/o extracción de los tanques de almacenamiento, tuberIa, etc., 

no se realizan los procedimientos adecuados, se propiciarán emisiones de gases combustibles al ambiente. 

La etapa de abandono del sitio propiciará Ia dispersion de partIculas al ambiente, si no se toman las 

medidas para reducir su propagación. 

Atmósfera sonora. Durante las actividades de abandono del sitio, asI como Ia operación de maquinaria y 

transporte, provocarán Ia generación de una atmOsfera sonora en el sitio en evaluaciOn. 
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Querétaro. 

Socioeconóm ico. 

Emp/eo. El desarrollo de Ia Estación de Servicio y Tienda de Conveniencia, Ia operación, mantenimiento y 

abandono del sitio favorecerân Ia generación de fuentes de empleo temporales y permanentes, los cuales 

pudieran beneficiar a los habitantes de Ia zona. 

Riescio. La Iocalización de una estación de servicio de gas natural aproximadamente a 80.00 m, puede 

provocar un accidente, si no se tomas las medidas de prevención necesarias. 

La mala y/o deficiente construcción de Ia estación de serviclo y su equipamiento, podrIa provocar fuga o 

derrame de combustible, al realizarse las pruebas de hermeticidad, pudiéndose ocasionar riesgo en el area. 

La falta de capacitación del personal para los procedimientos de recepción, descarga y despacho del 

combustible, asI como Ia falta de mantenimiento preventivo y/o correctivo de las instalaciones podrIan 

ocasionar riesgo por fugas o derrames, lo que provocarla riesgo en las instalaciones. 

El no contar con recuperadores de vapores durante Ia recepción y descarga de combustible, asI como 

durante su despacho se propiciará Ia generación de emisiones de vapores combustibles al ambiental, lo 

que causarla riesgo de incendio y/o explosion por una fuente de ignición en las instalaciones. 

Si durante el almacenamiento del combustible no se monitorean y/o se proporciona mantenimiento a los 

equipos de detección de fugas o derrames se podrIa generar riesgo en el sitio en estudio. 

La inadecuada desconexión y desarme de equipo, asI como el abandono y/o extracción de tanques de 

almacenamiento y tuberla de conducción pudiera originar riesgo por fuga o derrame de combustible. 

Medidas de prevención v mitigación de los imDactos ambientales. 

Con el propósito de prevenir y/o mitigar el efecto de los impactos adversos provocados por Ia preparaciOn, 

construcción, operación, mantenimiento y abandono del sitio de Ia Estación de Servicio, se proponen las 

siguientes medidas de prevención y mitigaciOn. 
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Tabla 111.18. Medidas Preventivas y de Mitigación para el sitio del proyecto. 

r.ii del sitio i'Lrn . . 
Factor Suelo (Erosion). Atrnósfera (Calidad del Aire). 
Medida La limpieza del sitio y las actividades de movimiento de suelo serán prograrnadas para 

prevenir dejar areas susceptibles por tiempos prolongados. 
Tipo de medida Preventiva 
Instrumento Programa de vigilancia ambiental. 
Indicador de Cumplimiento al prograrna de trabajo. Se contará con Ia bitácora de actividades. 
realización. 
Indicador de efectos Disminución en Ia erosion del suelo y Ia afectación en Ia calidad del aire. 
Umbral de alerta Presencia de polvaredas en el area de estudio, lo que afectará Ia calidad del aire y se 

perderla suelo. 
Umbral inadmisible Tolvaneras en el area que afecten Ia visibilidad en Ia zona. 
Cronograrna de La limpieza del sitio dará inicio en el primer mes de Ia etapa de preparación del sitio. Las 
cornprobación. actividades de movimiento de suelo se realizarán una vez concluida Ia preparación del 

sitio. 
Puntos de La zona no se afectarIa por Ia presencia de polvaredas. 
corn probaciór 

Personal El personal que realizará Ia comprobación mediante supervision será un asesor ambiental 
o ingeniero con conocimiento afIn y en Ia relación ambiental con el proceso constructivo 
del proyecto. 

Registro de control de El control de Ia supervision ambiental se realizarâ por medio de Ia bitácora de actividades. 
Ia supervision Se levantará Ia no conformidad cuando se alcance el umbral de alerta en las 
ambiental supervisiones rnensuales que se practicarán al ejecutor del prograrna y se definirán las 

rnedidas correctoras o complementarias y los cornprornisos. 
Medidas correctoras o Resultado de Ia supervision: indicará Ia no conformidad. Una semana posterior a Ia 
complementarias. supervision: Compromiso de regularización de Ia no conformidad con el prograrna. 

Duraci6n Preparacii6n del sitio 
Factor Atmósfera (Calidad del aire y Atmósfera sonora). 
Medida Durante Ia recolección de los restos de concreto presentes en el area en evaluación

'
se 

sugiere que Ia descarga del mismo a las unidades de transporte sea realizada a corta 
distancia, Ia que reducirá Ia propagación de polvo y partIculas al arnbiente y Ia generación 
de ruido en el area. 

Tipo de medida Preventiva. 
Instrumento Programa de vigilancia ambiental. 
Indicador de Bitácora de actividades y torna de fotografIas. 
realización. 

Indicador de efectos No se observarIa Ia formación de polvaredas en el area. 
Umbral de alerta Existencia de poivaredas al mornento de Ia descarga de los restos de concreto 

hacia las unidades de transporte. 
Umbral inadmisible Presencia de polvaredas en el area durante Ia descarga de los restos de concreto hacia 

las unidades de transporte. 
Cronograrna de Durante Ia preparación del sitio. 
comprobación. 

Puntos de Bitácora de actividades y toma de fotograflas. 
corn probación 
Personal El personal que realizara Ia cornprobación rnediante Ia supervisiOn sera un asesor 

ambiental o ingeniero con conocirniento afIn y en Ia relación ambiental con el proceso 
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S constructivo. 
Registro de control de Bitácora ambiental. Se levantará Ia no conformidad en las supervisiones que se practicará 
Ia supervision al encargado de obra y se definirán las medidas correctoras o complementarias y los 
ambiental compromisos. 
Medidas correctoras o Resultado de la supervision: Indicará Ia no conformidad, posterior a Ia supervision: 
complementarias. Compromiso de regularizar Ia conformidad con el programa. 

Duraci6n Preparaci6n del sitio 
Factor AtmOsfera (Calidad del aire). 
Medida Las unidades que transporten los residuos generados durante Ia preparación del sitio 

(restos de concreto) deberán contar con lona, lo que reducirá Ia propagación del mismo. 
Tipo de medida Mitigación. 
Instrumento Programa de vigilancia ambiental. Plan de abandono del sitio. Bitácora de actividades. 
Indicador de Disminución en Ia dispersion de material particulado durante su traslado al sitio de 
realización. disposición. 

Indicador de efectos Presencia de partIculas dispersas o polvaredas durante Ia salida de las unidades de 
transporte de los residuos (restos de concreto) del sitio en evaluación. 

Umbral de alerta Presencia de polvareda en el durante Ia salida o traslado del material. 
Umbral inadmisible Dispersion de material particulado y disminución en Ia visibilidad del area en evaluación. 
Cronograma de Durante el traslado del escombro a los sitios permitidos por Ia autoridad. 
comprobación. 

Puntos de El supervisor ambiental verificará que el material se encuentre cubierto al momento de 
comprobación su salida del sitio en evaluación. 
Personal El personal que realizará Ia comprobación mediante supervision será un asesor ambiental 

o ingeniero con conocimiento afIn. 
Registro de control de Bitácora ambiental. Cuando se alcance el umbral de alerta en Ia supervision, se levantará 
Ia supervision una no conformidad y se definirán las medidas correctoras o complementarias y los 
ambiental compromisos adguiridos por el encargado de Ia obra. 
Medidas correctoras a Resultado de Ia supervision: Indicará Ia conformidad. Se establece el compromiso 
complementarias. obligatorio de regularizar el mantenimiento o reemplazo de Ia unidad. Se establece Ia 

fecha de cumplimiento una semana posterior a Ia supervision. 

'i'irrut.is 
Factor Atmósfera (Calidad del aire y Atmósfera sonora). 
Medida Se sugiere que Ia maquinaria, equipo y transporte utilizado para las actividades de 

preparación, construcción y abandono del sitio se encuentran en buenas condiciones 
mecánicas, con el fin de disminuir Ia generación ruido y emisiones de gases 
contaminantes. Los vehIculos deben cumplir con las normas oficiales mexicanas NOM- 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 041 -SEMARNAT-2006, NOM-045-SEMARNAT-2006 y NOM-080-SEMARNAT- 1994. 
Tipo de medida Mitigación. 
Instrumento Programa de vigilancia ambiental. Bitácora de actividades. Plan de abandono del sitio en 

evaluación. 
Indicador de Presencia de emisiones generados por Ia operación de vehIculos automotores y 
realización. maquinaria durante Ia preparaciOn, construcciOn y el abandono del sitio. 
Indicador de efectos Porcentaje de vehIculos usados en Ia construcción, que cumplen Ia medida preventiva. 
Umbral de alerta VehIculos y/o maquinaria con fallas mecánicas y/o con niveles de ruida superiores a Io 

establecido en Ia NOM-080-SEMARNAT- 1994. 
Umbral inadmisible VehIculos con falla y presencia de derrames de aceites y emisiones contaminantes. 
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Indicador de efectos Evitar Ia pérdida de suelo por erosion hIdrica. 
Umbral de alerta La alerta iniciarIa Si durante Ia limpieza del sitio Ilegarán a presentarse Iluvias torrenciales 

en Ia zona. 

Umbral inadmisible Iniciar o continuar con las labores de limpieza del sitio si llegarán a presentarse Iluvias 
torrenciales en Ia zona. 

Cronograrna de Se contempla que Ia limpieza del sitio se realice en el primer mes de haber iniciado Ia 
comprobación. preparación del sitio. 
Puntos de Los puntos de comprobación de Ia aplicación de Ia medida serán en Ia totalidad del area 
comprobación del proyecto. Las actividades realizadas serán registradas en Ia bitácora. 
Personal El personal que realizará Ia comprobación mediante supervision será un ingeniero 

ambiental o ingeniero con conocirniento afIn, y en Ia relaciOn ambiental con el proceso 
constructivo de las obras civiles. 

Registro de control de Bitácora Ambiental. Se Ievantará Ia no conformidad cuando se alcance el umbral de alerta 
Ia supervision en las supervisiones mensuales que se practicarán al ejecutor del Programa y se 
ambiental definirán las Medidas correctoras a complementarias y los compromisos. 
Medidas correctoras 0 Resultado de Ia Supervision: Indicará Ia no conformidad. Una sernana posterior a Ia 
complementarias. supervision: Compromiso de regularizar Ia no conformidad con el Programa. 

Duraci6n Preparaci61n del sitio y Construcci6n 
Factor Suelo (CaracterIsticas fIsico-quImicas del suelo). 
Medida Si durante el desarrollo del proyecto alguna unidad de transporte o maquinaria llegará a 

presentar alguna averIa y tuviera que realizarse su mantenirniento en el sitio, deberá 
colocarse material impermeable o alguno recipiente de recolección, para evitar el 
derrame de aceites, lubricantes y/o aditivos gastados. 

Tipo de medida Preventiva. 
Instrurnento Programa de vigilancia ambiental y bitácora de actividades. 
Indicador de El suelo no presentarIa evidencias de derrames de residuos peligrosos. 
realización. 

Indicador de efectos El suelo presentarIa el 0% de evidencias de algtin mantenirniento de maquinaria o 
transporte. 

Umbral de alerta Observación de manchas o derrames de residuos en el sitio del proyecto. 
Umbral inadmisible Evidencias de derrames de residuos peligrosos en el suelo. 
Cronograma de Etapas de preparación del sitio y construcción del proyecto 
corn probación. 
Puntos de En caso de Ilegarse a efectuar algün mantenirniento, el personal ambiental supervisará 
cornprobación Ia actividad y tornará fotograflas. 
Personal El personal que realizará Ia cornprobación rnediante supervision será un asesor ambiental 

a ingeniero con conocirniento afIn y en Ia relación ambiental con el Proceso constructivo. 
Registro de control de Bitácora Ambiental. Se Ievantará Ia no conformidad cuando se alcance el umbral de alerta 
Ia supervision en las supervisiones semanales que se practicarán y se definirân las Medidas correctoras 
ambiental o complementarias y los compromisos. 
Medidas correctoras o Resultado de Ia Supervision: Indicará Ia no conformidad. A Ia sernana posterior a Ia 
complementarias. supervisiOn: Comprorniso de regularizar Ia conformidad con Ia especificado en el 

prograrna. 

di-1 'flEtPrs1T delt1ll1[.A'K.(.]ITI1I[.(.r,I,. 
Factor Atmósfera (Calidad del aire). Suelo (erosion). 
Medida Se realizara el hurnedecirniento periódico, con aguas residuales tratadas 

preferentemente, en las areas susceptibles a Ia erosion. 

VA 0 ~A Informe Preventivo de Impacto Ambiental 
ESTRATEGIA  
AMBIENTAL 



a 
S 

Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
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fl 

Tipo de medida Mitigación. 

Instrumento Programa de vigilancia ambiental. 
Indicador de Comprobantes de Ia adquisición del agua para el humedecimiento del suelo. Las 
realización. actividades serán registradas en Ia bitácora de actividades y se tomarán fotograflas 

durante el riego del sitio. 
Indicador de efectos Reducción en Ia propagación de partIculas. Se disminuirIa Ia probabilidad de presencia 

de polvaredas. 

Umbral de alerta Indicios de vientos moderados que pudiera propiciar Ia propagación de las partIculas al 
ambiente. 

Umbral inadmisible Presencia de polvaredas que afecten Ia visibilidad en el area circundante. 
Cronograma de Durante las etapas de preparación del sitio y construcción. 
comprobación. 
Puntos de Se realizará el riego de las superficies susceptibles. El personal ambiental supervisará 
comprobación que se realicen las actividades de riego, lo cual se registrará en Ia bitácora y se tornarán 

fotografIas de las actividades. Se contará con los comprobantes de Ia adquisición del 
agua de riego. 

Personal El personal que realizará Ia comprobación mediante supervision será un ingeniero 
ambiental o ingeniero con conocimiento afIn y en Ia relación ambiental con el proceso 
constructivo de las obras civiles. 

Registro de control de Bitácora ambiental. Se levantará Ia no conformidad en las supervisiones semanales que 
Ia supervision se practicarán a los ejecutores de los prograrnas y se definirán las medidas correctoras 
ambiental o complementarias y los compromisos. 
Medidas correctoras o Resultados de Ia supervision. Indicarán Ia no conformidad y se intensificará Ia 
complernentarias. supervision. Una sernana posterior a Ia supervision: Compromiso de regularización de Ia 

no conformidad y Ia aplicación de las medidas mencionadas. 

'1'IrI'I61 
Factor Atmósfera (Calidad del aire). Suelo (erosion). 
Medida Posterior a Ia limpieza del sitio se llevará a cabo Ia nivelación y compactación del area, 

lo que disrninuirá Ia erosion del sitio y Ia propagación de material particulado en 
suspension. 

Tipo de medida Preventiva. 
Instrumento Prograrna de Vigilancia Ambiental. 
Indicador de El area del proyecto se encontrarIa compactada. El personal ambiental registrará Ia 
realización. actividad dentro de Ia bitácora y tomará evidencia, por medio de fotografIas. 
Indicador de efectos Prevención en Ia pérdida de suelo y reducción en Ia propagaciOn de las partIculas al 

ambiente. 
Umbral de alerta Dispersion de partIculas al ambiente y pérdida de suelo. 
Umbral inadrnsible Propagación de partIculas, afectación en Ia visibilidad del area y pérdida de suelo por 

erosion eólica. 
Cronograma de La cornpactación del area se realizará posterior a Ia limpieza del sitio. 
corn probación. 

Puntos de Docurnentación y torna de fotografIas de las actividades de cornpactación. 
comprobación 

Personal El personal que realizará Ia comprobación mediante supervisiOn será un ingeniero 
ambiental o ingeniero con conocimiento afIn, y en Ia relación ambiental con el proceso 
constructivo de las obras del proyecto. 
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Proyecto: 
UbicaciOn: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

Puntos de Los puntos de comprobación de Ia aplicación de Ia medida serán en cada una de las 
comprobación areas dispuestas para almacenar los suelos. Se harã en presencia del encargado de obra. 

Estos presentaran su bitácora, en Ia cual se encontrará Ia información documental. 
Persona! El personal que realizará Ia comprobación mediante supervision serâ un ingeniero 

ambiental o ingeniero con conocimiento afIn, y en Ia relación ambiental con el proceso 
constructivo de las obras del proyecto. 

Registro de control de Bitácora ambiental. Cuando se alcance el umbral de alerta, se Ievantará Ia no 
Ia supervision conformidad en las supervisiones semanales que se practicará al encargado de obra y se 
ambiental definirán las medidas correctoras o complementarias y los compromisos. 
Medidas correctoras o Resultado de Ia supervision: Indicará Ia no conformidad. Una semana posterior a Ia 
complementarias. supervision: Compromiso de regularizar Ia conformidad con el programa. 

Duraci6n Preparaci6nTi !1Construcci6n.  
Factor Atmósfera (Calidad del aire). Suelo (erosion). 
Medida Durante el desarrollo del proyecto deberá establecerse que las unidades de transporte 

circulen a bajas velocidades, con Ia finalidad de minimizar Ia dispersion de partIculas al 
medio ambiente. 

Tipo de medida Mitigación. 
Instrumento Programa de Vigilancia Ambiental. 
Indicador de No se presentarlan Ia formación de polvaredas en el sitio por Ia circulación del transporte. 
realización. 

Indicador de efectos Disminución en Ia presencia de polvaredas en el sitio. 
Umbral de alerta Presencia de polvaredas por en el sitio en evaluación al momento de Ia circulación de las 

unidades de transporte. 
Umbral inadmisible Excesos de velocidad en las unidades de transporte y enrarecimiento el medio 

circundante. 
Cronograma de Esta medida deberâ aplicarse durante Ia etapa de preparación y construcción del 
comprobación. proyecto. 
Puntos de El supervisor ambiental verificará que los transportistas respeten los IImites de velocidad 
comprobación en el sitio en evaluación. 
Personal El personal que realizará Ia comprobación mediante supervision sera un asesor ambiental 

o ingeniero con conocimiento afIn y de Ia relación ambiental con el proceso constructivo. 
Registro de control de Bitácora ambiental. Cuando se alcance el umbral de alerta en las supervisiones, se 
Ia supervisiOn Ievantará Ia no conformidad y se definirán las medidas correctoras o complementarias y 
ambiental los compromisos adguiridos por el encargado de Ia obra. 
Medidas correctoras o Resultado de Ia supervision: Indicará Ia conformidad. Se establecerá el compromiso 
complementarias. obligatorio de regularizar el mantenimiento o reemplazo de Ia unidad. Se establece Ia 

fecha de cumplimiento una semana posterior a Ia supervision. 

Factor Suelo (CaracterIsticas fIsico-qulmicas del suelo), Agua (CaracterIsticas fIsico-qulmicas del 
aqua), AtmOsfera (Calidad del aire) y Riesgo 

Medida Para Ia construcción del proyecto deberá considerarse lo establecido en Ia Norma Oficial 
Mexicana de Emergencia NOM-EM-00 1-ASEA-20 15, Diseño, construcciOn, 
mantenimiento y operaciOn de estaciones de servicio de fin especIfico y de estaciones 
asociadas a Ia actividad de expendio en su modalidad de estaciOn de servicio para 
autoconsumo, para diesel y gasolina, publicada en el Diario Oficial de Ia FederaciOn, el 3 
de diciembre de 2015. 

Tipo de medida Preventiva y Mitigación. 

WA(IAU 
ESTRATEGIA 
AMBIENTAL 

Informe Preventivo de Impacto Ambiental 



n 
Proyecto: 

Ubicación: Municipio de 0 Estación de Serviclo "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Q r.)z(Gr 5 uerétaro.  

Instrumento NOM-EM-001-ASEA-2015. 
Indicador de Procedimientos adecuados para Ia construcción y operación de Ia estación de servicio. 
realización. 
Indicador de efectos Autorización de iniclo de actividades por parte de Ia autoridad competente. 
Umbral de alerta Incidente por falla durante las pruebas de hermeticidad de los equipos de Ia estación de 

servicio, previo al inicio de actividades de operación. 
Durante el funcionamiento de Ia estación de servicio no se presentarIari fallas por el 
factor error humano, provocando derrames o fugas de combustibles, emisiones y riesgo 
en las instalaciones 

Umbral inadmisible Fugas o derrames de combustible, con posible contaminación del suelo, emisiones al 
ambiente y riesgo durante Ia operación de las instalaciones. 

Cronograma de Durante Ia construcción y el funcionamiento de las instalaciones. 
corn pro bación. 

Puntos de Los puntos de comprobación durante Ia construcción de las instalaciones serán Ia 
comprobación superficie total del predio. 

Durante el funcionamiento de las instalaciones se consideran puntos de comprobación el 
area de almacenamiento de combustibles y el area de despacho. 

Personal El personal que deberá realizar Ia comprobación mediante Ia supervision debe ser un 
asesor ambiental o ingeniero con conocimiento. 

Registro de control de Bitácora ambiental. Cuando se alcance el umbral de alerta, se levantará Ia no 
Ia supervision conformidad en las supervisiones mensual y se definirán las medidas correctoras o 
ambiental complementarias y los compromisos. 
Medidas correctoras o Indicarâ Ia no conformidad. Una semana posterior a Ia supervision: Compromiso de 
complementarias. regularizar Ia conformidad con el programa. 

fl1i1Iii1flili.. 
Factor Suelo (Disminución en Ia capacidad de infiltración). 
Medida Dentro del sitio en evaluación se contarán con areas verdes, las cuales serán habilitadas 

colocándose ejemplares de flora preferentemente nativas. 
Tipo de medida Mitigación 
Instrumento Programa de vigilancia ambiental. 
Indicador de Se contarIa fIsicamente con las areas verdes, asI como los ejemplares de flora dentro de 
realización. las mismas. 
Indicador de efectos Las areas verdes y Ia colocación de los ejemplares de flora contribuirán a Ia filtración del 

agua pluvial al subsuelo. 
Umbral de alerta La alerta iniciará al no encontrarse fIsicamente las areas verdes contempladas en el 

proyecto. 
Umbral inadmisible Inexistencia de areas verdes. 
Cronograrna de Las areas verdes serán habilitadas previo a Ia operación de las instalaciones. 
corn probación. 
Puntos de Las instalaciones contarIan fIsicamente con las areas verdes contempladas dentro del 
comprobación pIano del proyecto. 
Personal El encargado del programa ambiental supervisará que las areas verdes se encuentren 

presentes dentro del proyecto, asI como de su habilitación. 
Registro de control de Se contarIa con los comprobantes de Ia adquisición de los ejemplares de flora y tomarIa 
Ia supervision fotografIas de las actividades realizadas. 
ambiental 
Medidas correctoras o Como medida correctora 0 complementarIa se procederIa inmediatamente a Ia 
complementarias. delimitación y conservaciOn de las areas verdes y su habilitación. 
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Proyecto: 
Ubicación: Municipio de a Estación de Serviclo "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. GI S 

Duraci6n • 
Factor Agua (CaracterIsticas fIsico-quImicas del agua). Suelo (CaracterIsticas fIsico-quImicas del 

suelo). 
Medida Los residuos sólidos urbanos y de manejo especial se depositarán en contenedores con 

tapas y en sitios temporales de almacenamiento adecuadamente señalizados y se 
dispondrán conforme a lo que establezca Ia normatividad ambiental aplicable. 

Tipo de medida Preventiva. 
Instrumento Se contarán con los comprobantes de Ia disposición de los residuos y Ia bitácora de 

manejo de residuos sólidos urbanos y de manejo especial. 
Indicador de Se realizarán recorridos de campo para verificar que los residuos no se encuentran 
realización. dispersados, asI como se contará con una bitácora, en donde se registrará Ia entrada de 

los residuos, volumen, salida y disposición final, Ia cual deberá realizarse conforme a Ia 
establecido en Ia legislación y normatividad ambiental aplicable (municipal, estatal yb 
federal). El impacto que se presentará en caso de una mala disposición de los residuos 
afectando el suelo y aguas superficiales cercanas al sitio del proyecto. 

Indicador de efectos Se comprobará en campo que no existan residuos dispersados en el suelo. Se contarn 
con los comprobantes de Ia disposición adecuada de los residuos. 

Umbral de alerta Cuando el 5% de los residuos no se dispongan conforme a Ia Iegislación y normatividad 
ambiental aplicables. 

Umbral inadmisible Cuando el 6% a más de los residuos producidos no sean manejados o no cumplan con 
Ia disposición de Ia Iegislación y normatividad ambiental aplicable. 

Cronograma de Se realizará hasta concluir el desarrollo del proyecto. La comprobación de Ia supervision 
comprobaciOn. se realizará de forma mensual. 
Puntos de Los puntos de comprobación de Ia aplicación de Ia medida serán en Ia totalidad del area 
comprobación del proyecto y en las areas donde se destinen para el depósito temporal de los residuos. 

Se comprobará en presencia del responsable de obra. Este presentará Ia bitácora de 
manejo de residuos, en Ia cual se encontrará Ia información documental de los residuos 
generados por Ia obra y dispuestos en lugares autorizados. 

Personal El personal que realizará Ia comprobación mediante supervision será un especialista 
ambiental a ingeniero con conocimiento afIn y Ia relación ambiental con el proceso 
constructivo de las obras civiles. 

Registro de control de El supervisor ambiental contará con una bitâcora de actividades, en Ia cual redactará el 
Ia supervision acta de no conformidad cuando se alcance el umbral de alerta en las supervisiones 
ambiental semanales y se definirán las medidas correctoras a complementarias y los compromisos. 
Medidas correctoras a Resultado de Ia supervision. La no conformidad. Una semana posterior a Ia supervision: 
complementarias. Compromiso obligatorio de regularizar Ia recolección y disposición adecuada de los 

residuos. En su caso, restauración de areas afectadas. Se levantará Ia no conformidad, 
Ia cual solo podrá ser levantada hasta que se compruebe el adecuado manejo de los 
residuos y, en su caso, Ia restauración del sitio afectado; en el caso contrario se le 
aplicarán sanciones administrativas y tendrá que responder por las que eventualmente 
aplican las autoridades competentes. 

Factor Agua (CaracterIsticas fIsico-quImicas del agua) y Suelo (CaracterIsticas fIsico-quImicas 
del Suelo.) 

Medida Durante las diferentes etapas del proyecto deberá realizarse Ia recolección y disposición 
adecuada de los residuos peligrosos, conforme a lo establecido en Ia legislación y 
normatividad ambiental aplicables. 

Tipo de medida Preventiva. 
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Instrumento Bitácora de residuos peligrosos y manifiestos de recepción, manejo y disposición final. 
Indicador de Se contarán con los comprobantes de Ia disposición de los residuos, de conformidad a lo 
realización. establecido en el reglamento y normatividad ambiental aplicables. 
Indicador de efectos Se verificarâ en campo que no existan suelos contaminados con residuos peligrosos. En 

bitácora se verificarà que el volumen de residuos peligrosos reportados (R/R) sea igual 
al volumen de residuos manejados (RM) almacenados, tratados, reciclados yb 
dispuestos, conforme a Ia normatividad vigente RR/RM = 1. 

Umbral de alerta Cuando se localicen en el area del proyecto indicios de residuos en el suelo y se presente 
que el 2% del volumen de residuos manejados no cumplan con Ia normatividad aplicable. 

Umbral inadmisible Cuando el volumen de residuos manejados que no cumplan con Ia normatividad aplicable 
sea superior al 2%. 

Cronograma de Primera comprobación. Se realizará mensualmente en Ia etapa de preparación del sitio. 
comprobación. Segunda comprobación: Se realizará mensualmente, en Ia etapa de construcción. 

Tercera comprobación: Se realizará mensualmente durante Ia etapa de operación y 
mantenimiento de las instalaciones. 

Puntos de Los puntos de comprobación de Ia aplicación de Ia medida serán en Ia totalidad del area 
comprobación del proyecto. Se comprobará en presencia del encargado de obra. Este presentará 

bitácora de residuos peligrosos e información documental del cumplimiento de Ia 
normatividad vigente aplicable, en el cual se encontrará Ia información documental 
referente a los residuos generados por Ia obra. 

Personal El personal que realizará Ia comprobación mediante supervision será un ingeniero 
ambiental o con conocimiento afIn, con el proceso constructivo de las obras civiles. 
Durante Ia operación se contará con un supervisor ambiental de Ia empresa promovente 
o con conocimiento a fin. 

Registro de control de Bitácora ambiental. Se levantará Ia no conformidad cuando se alcance el umbral de alerta 
Ia supervision y se definirán las medidas correctoras o complementarias y los compromisos. 
ambiental 
Medidas correctoras o Resultado de Ia supervision. Indicará Ia no conformidad. En Ia siguiente supervision: 
complementarias. Compromiso obligatorio de garantizar el almacenamiento temporal, transporte y 

disposición final de residuo peligroso con Ia aplicación de Ia normatividad vigente 
aplicable. Se levantará una no conformidad, Ia cual solo podrá ser levantada hasta que 
comprueben Ia restauración del sitio afectado y el adecuado manejo de los residuos, en 
el caso contrario se le aplicarán sanciones administrativas y tendrá que responder por 
las que eventualmente aplicarán las autoridades competentes. 

'A' fTr.J • j.xwir.wIMantenimiento.  
Factor Suelo (CaracterIsticas fIsico-quImicas del suelo). Agua (CaracterIsticas fIsico-quImicas del 

agua). 
Medida Los tanques de almacenamiento de combustibles serán de doble pared, 10 que 

proporciona protección contra los derrames, garantizada por Ia doble pared, el espacio 
entre las paredes desempeuia tamblén una función de aislamiento contra temperaturas 
extremas. 

Tipo de medida Preventiva 
Instrumento Registro del sistema de control de inventarios. Contándose ademâs con equipo de 

detección de fugas (detección electrónica de fuga en espacio anular), lo que prevendrá 
derrames de combustibles. Programa de mantenimiento preventivo a las instalaciones. 

Indicador de Permisos para el inicio de actividades emitidos por parte de Ia Autoridad correspondiente. 
realización. 

Indicador de efectos Inexistencia de detección de derrames de hidrocarburos. Los tanques de 
almacenamiento no presentarlan pérdida de combustible almacenado. 
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Umbral de alerta Cuando el sistema de control de inventario u otro equipo de detección manifieste una 
fuga y/o derrame en el tanque de almacenamiento y no se efectüen los procedimientos 
adecuados. 

Umbral inadmisible Cuando el sistema de control de inventarios u otro equipo de detección revele una fuga 
y/o derrame y no se actué inmediatamente para su detección, control, y/o reparación. 

Cronograma de Durante el funcionamiento de Ia Estación de Serviclo. 
comprobación. 

Puntos de El punto de control será en el area que ocupen los equipos de detección, los cuales no 
comprobación reportarIa indicios de fugas y/o derrames de combustible. 
Personal El encargado de Ia estación de servicio deberá supervisar los niveles de combustible, por 

lo que en caso de alguna anomalla y/o detección de los equipos se informará para 
determinar los procedimientos a seguir. 

Registro de control de Registros del Sistema de Control de Inventarios y/o del equipo de detección. Bitâcora de 
Ia supervision mantenimiento preventivo a las instalaciones. 
am bienta I 

Medidas correctoras o En caso de que el equipo de detección indique alguna anomalla se verificará el sistema 
complementarias. de control de inventarios y se comparará con el indicador tipo regleta, en caso de que 

no concuerden las medidas, se procederá a informar al superior, para tomar las medidas 
más adecuadas y seguras. 

Factor Suelo (CaracterIsticas fIsico-qulmicas del suelo). Agua (CaracterIsticas fIsico-quImicas del 
agua). 

Medida Los tanques de almacenamiento deberán contar con dispositivos de detección electrónica 
de fuga en el espacio anular, el cual sirve para detectar fugas de combustibles del 
contenedor primario o Ia presencia de agua del manto freático, por lo que esta medida 
prevendrá Ia contaminación del suelo y del manto freático (en caso de presentarse). 

Tipo de medida Preventiva. 

Instrumento Información registrada por los dispositivos de detección. 
Indicador de Permisos para el inicio de actividades emitidos por parte de Ia Autoridad correspondiente. 
realización. 
Indicador de efectos El combustible almacenado debe concordar con el registrado en el control de inventarios 

y Ia medición con Ia regleta, por lo que no habrIa pérdida de combustible, por fuga o 
derrame. Monitoreo de espacio anular. 

Umbral de alerta Cuando el dispositivo de detección electrónica en el espacio anular detecte una fuga yb 
derrame de producto en el area de almacenamiento. 

Umbral inadmisible Cuando el dispositivo de detección electrànica en el espacio anular detecte una fuga yb 
derrame de hidrocarburos y no se actüe inmediatamente para su detección, control y/o 
reparación. 

Cronograma de Durante Ia operación de las instalaciones 
comprobación. 
Puntos de Registro del control de inventarios en tiempo real y medición fIsica con nivelador tipo 
comprobación regleta. 
Personal El personal encargado de Ia estación de servicio y jefe de mantenimiento de las 

instalaciones. 
Registro de control de Registro del Control de inventarios en tiempo real y mediciones de nivel con regleta, 
Ia supervision debiendo concordar los volümenes existentes de combustible. 
ambiental 
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Medidas correctoras o En caso de detectarse alguna fuga o derrame se informará inmediatamente, al encargado 
complementarias. de Ia estación de serviclo, jefe de mantenimiento y/o superior, para que indique las 

medidas correctivas adecuadas. 

Factor Suelo (caracterIsticas fIsico-gulmicas del suelo) y Riesgo. 
Medida Los tanques de almacenamiento de combustible deberán contar con dispositivos de 

Ilenado, to que prevendrá sobrellenado del tanque y derrame de hidrocarburos. 
Tipo de medida Preventiva y Seguridad 
Instrumento Registro del sistema de control de inventarios 
Indicador de Permisos para el inicio de actividades emitidos por parte de Ia Autoridad correspondiente. 
realización. 

Indicador de efectos Registro del sistema de control de inventarios en tiempo real durante Ia descarga del 
combustible del autotanque al tanque de almacenamiento. 

Umbral de alerta Cuando el dispositivo de sobrellenado, no se accione al Ilegar al nivel máximo (95%) de 
capacidad del tanque de almacenamiento. 

Umbral inadmisible Cuando el tanque de almacenamiento presente un nivel superior al 95% de su capacidad. 
Cronograma de Durante Ia operación de descarga del combustible del autotanque al tanque de 
comprobación. almacenamiento. 
Puntos de Registro del control de inventarios concuerda con consumo y almacenamiento real. 
comprobación 
Personal El personal encargado de Ia estación de servicio supervisará al momento de Ia descarga 

del combustible del autotanque al tanque de almacenamiento. 
Registro de control de Registro del Control de inventarios en tiempo real y mediciones de nivel con regleta, 
Ia supervision debiendo concordar los voIimenes existentes de combustible. Comprobante del volumen 
ambiental adguirido del combustible. 
Medidas correctoras o Paro inmediato de descarga de combustible. Paro inmediato de operación. 
complementarias. Acordonamiento del area. Evitar el encendido de los vehIculos del area. Contención 

inmediata del combustible derramado. Manejo y disposición de residuos. 

Factor Atmósfera (Calidad del aire) y Riesgo. 
Medida Los tanques de almacenamiento deberán contar con recuperadores de vapores, los 

cuales consisten en un conjunto de accesorios, tuberIas, mangueras y conexiones 
especialmente diseñados para recuperar los vapores de hidrocarburos producidos en Ia 
operación de transmisión de gasolina del tanque de almacenamiento al autotanque, lo 
que prevendrá Ia propagación de emisiones combustibles al ambiente. Además, se 
deberán colocar boquillas de recuperación de vapores para control, recuperar, almacenar 
y procesar los vapores de hidrocarburos producidos en las operaciones de transferencia 
de gasolinas. 

Tipo de medida Preventiva y Mitigación 
Instrumento Detectores de vapores inflamables. 
Indicador de Permisos para el inicio de actividades emitidos por parte de Ia Autoridad correspondiente. 
realización. 

Indicador de efectos Registro de los equipos de detección de vapores inflamables. 
Umbral de alerta Equipo de detección de vapores inflamables indica presencia o niveles de vapores 

combustibles en el area. 
Umbral inadmisible Equipo de detección de vapores inflamables indica presencia o niveles de vapores 

combustibles en el area, con posible formación de nubes explosivas. 
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Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

Cronograma de Durante Ia recepción, descarga y despacho de combustible. 
corn probación. 

Puntos de Registro de los niveles de ernisiones combustibles. 
corn probación 

Personal El personal encargado de Ia estación de servicio y jefe de rnantenirniento de las 
instalaciones. 

Registro de control de Pruebas de hermeticidad. Pruebas para determinar Ia eficiencia de los sistemas de 
Ia supervision recuperación de vapores de gasolina. 
ambiental 

Medidas correctoras o Proporcionar mantenimiento correctivo del sistema de recuperación de vapores. 
cornplernentarias. 

'iuirrur.i 

Factor Suelo (CaracterIsticas fIsico-quIrnicas del suelo). Agua (CaracterIsticas fIsico-quIrnicas del 
agua). 

Medida La Estación de Servicio deberâ contar con un sistema de control de inventarios, el cual 
cuantificará y ernitirã reportes irnpresos y/o en pantalla de Ia existencia de combustible 
en los tanques de almacenamientos de combustible, el uso de este sistema es de gran 
importancia para prevenir sobrellenados, fugas y derrarnes de producto y sobre todo 
para contar con inforrnación sobre Ia existencia del prod ucto en tiempo real. 

Tipo de medida Preventiva. 
Instrumento Registro del Sistema de control de inventarios. Programa de mantenirniento preventivo. 
Indicador de Permisos para el inicio de actividades ernitidos por parte de Ia Autoridad correspond ie nte. 
realización. 

Indicador de efectos Registro del sistema de control de inventarios irnpresos. Monitoreo del volumen de los 
combustibles. 

Umbral de alerta Detección de fuga y/o derrarne de combustible en los tanques de alrnacenamiento del 
combustible. 

Umbral inadmisible Detección de fuga y/o derrarne de combustible en algtn tanque de alrnacenarniento del 
combustible y no se actüe inmediatarnente para su detección, reparación y control. 

Cronograrna de Durante el funcionarniento de las instalaciones. 
corn probación. 
Puntos de Registro del control de inventarios concuerdan con el consumo y almacenamiento en 
comprobación tiempo real. 

Personal El encargado de Ia estación de servicio deberá supervisar los niveles de combustible en 
tiempo real. 

Registro de control de Registro del Control de inventarios en tiempo real y mediciones de nivel con regleta, 
Ia supervision debiendo concordar los vol(imenes existentes de combustible. 
ambiental 

Medidas correctoras o Se inforrnarã al jefe de rnantenirniento, mandos superiores y autoridad cornpetente, para 
cornplementarias. tomar las rnedidas correctivas y de seguridad más apropiadas y de manera inmediata. 

Factor Aqua (CaracterIsticas fIsico-qulmicas del aqua). 
Medida Las instalaciones contarán con un sistema de aguas aceitosas, las cuales captan 

exclusivamente las aguas aceitosas provenientes de las areas de despacho y 
almacenarniento, este sistema está conforrnado por registro, rejillas y trampa de 
combustible. Las rejillas se encuentran en cada posición de despacho con una pendierte 
del l%  hacia el reqistro del drenaje aceitoso. 
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Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

Tipo de medida Preventiva. 
Instrumento Bitácora de residuos peligrosos y manifiestos de recepción, manejo y disposición final. 
Indicador de Las instalaciones contarán con rejillas en cada posible area generadora de aguas 
realización. aceitosas. 
Indicador de efectos Las instalaciones cuentan fIsicamente con rejillas, en las areas generadoras. 

Comprobantes de Ia disposición de los residuos, de conformidad a lo establecido en el 
reglamento y normatividad ambiental aplicables. 

Umbral de alerta Se debe verificar en campo Ia inexistencia de suelos contaminados con residuos 
peligrosos. En bitácora se debe verificará que el volumen de residuos peligrosos 
reportados (R/R) sea igual al volumen de residuos manejados (RM) almacenados, 
tratados, reciclados y/o dispuestos, conforme a Ia normatividad vigente RR/RM = 1. 

Umbral inadmisible Cuando se localicen en el area del proyecto indicios de residuos en el suelo y se presente 
que el 2% del volumen de residuos manejados no cumplan con Ia normatividad aplicable. 

Cronograma de Se debe realizar mensualmente en Ia etapa de operación. 
comprobación. 

Puntos de Los puntos de comprobación de Ia aplicación de Ia medida serán en Ia totalidad del area 
comprobación en evaluación. Se comprobará en presencia del encargado de Ia estación de servicio. 

Este presentará bitácora de residuos peligrosos e información documental del 
cumplimiento de Ia normatividad vigente aplicable, en el cual se encontrará Ia 
información documental referente a los residuos generados por Ia obra. 

Personal El personal que realizará Ia comprobación mediante supervision será un supervisor 
ambiental del promoverite con conocimiento afIn. 

Registro de control de Bitácora ambiental. Se levantará Ia no conformidad cuando se alcance el umbral de alerta 
Ia supervision y se definirán las medidas correctoras o complementarias y los compromisos. 
ambiental 

Medidas correctoras o Instalación del sistema de drenaje de aguas aceitosas. 
complementarias. 

Etapa JzI.iEI!r.Ji&'Iii,lflhlmlflTt(. 
Factor Atmósfera (Calidad del aire) y Riesgo. 
Medida Los dispensarios deberán contar con sistema de recuperación de vapores fase II y con 

los accesorios correspondientes, en las zonas crfticas de emisión de vapores 
combustibles. 

Tipo de medida Preventivas y Mitigación. 
Instrumento Información registrada en los detectores de vapores infiamables. 
Indicador de Permisos para el inicio de actividades emitidos por parte de Ia Autoridad correspondiente. 
realización. 

Indicador de efectos Durante el despacho de combustible al automóvil no se percibirIa el olor caracterIstico 
de los hidrocarburos. 

Umbral de alerta Percibir emisiones de olor caracterIstico de combustible. 
Umbral inadmisible Detectar emisión de olor caracterIstico de combustible y no reportar, ni tomar las 

medidas correspondientes. 
Cronograma de Durante el despacho de combustible al automóvil del usuario en el area de dispensarios. 
comprobación. 

Puntos de En el area de dispensarios detectar vapores combustibles al ambiente. 
comprobación 
Personal El encargado de Ia estación de servicio supervisará las labores de los despachadores, los 

cuales reportara de manera inmediata cualguier anomalIa. 
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Proyecto: 
UbicaciOn: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Queréta ro. 

Registro de control de Programa de mantenimiento preventivo. Pruebas de hermeticidad. 
Ia supervision 
am bienta I 

Medidas correctoras o Se deberá proporcionar mantenimiento preventivo y/o correctivo a las instalaciones. 
complementarias. 

Etapa Operacii6n&'iiiiii11ITfl fli1. 
Factor Atmósfera (Calidad del aire) y Riesgo. 
Medida Los dispensarios deberán contar con válvula de corte rápido (shut off valve) para bajo o 

alto impacto, en cada lInea de combustible y/o vapor que Ilegue al dispensario dentro 
del contenedor, con su zona de fractura colocada a +-1.27 cm (1/2 pulgada) del nivel 
de Ia superficie del basamento. Adicionalmente debe contar con un fusible de acción 
mecánica que libere Ia válvula en presencia de calor. 

Tipo de medida Preventiva. 
Instrumento Programa de mantenimiento preventivo y/o correctivo de las instalaciones. 
Indicador de Permisos para el inicio de actividades emitidos por parte de Ia Autoridad correspondiente. 
realización. 

Indicador de efectos Los dispensarios deberán contar fIsicamente con Ia presencia de Ia válvula de corte 
râpido en las ma ngueras de los dispensarios. 

Umbral de alerta Cuando el despachador detecte alguna anomalIa de un vehIculo en el area de 
dispensarios. 

Umbral inadmisible Cuando el despachador detecte alguna anomalla que pudiera provocar fuga, derrame, 
incendlo y/o explosion y no considere los procedimientos de seguridad de las 
instalaciones. 

Cronograrna de Durante Ia operación de las instalaciones. 
corn probación. 

Puntos de Las válvulas de corte rápido se encontrarán fIsicamente en los dispensarios de Ia estación 
cornprobación de servicio. 
Personal Los despachadores informarán inmediatamente cualquier anomalla que detecte al 

responsable de Ia estación de servicio. 
Registro de control de Capacitación del personal. Procedimientos de despacho de combustible al automóvil. 
Ia supervision 
ambiental 
Medidas correctoras o El encargado de Ia estación de servicio deberá proporcionar capacitación constante a los 
complementarias. despachadores, asI como proporcionar los procedimientos de despacho de los 

combustibles. Proporcionar las medidas de seguridad dentro de Ia estación de servicio. 

Etapa 
Factor 

J.Irur..1mantenimiento 
AtmOsfera (Calidad del aire) y Riesgo. 

Medida La estación de servicio deberá contar con un sistema de detección de vapores y lIquido 
con sensores en los dispensarios y Ilneas de producto. 

Tipo de medida Preventiva. 
Instrumento Programa de mantenimiento preventivo y/o correctivo de las instalaciones. 
Indicador de 
realizaciOn. 

Permisos para el inicio de actividades emitidos por parte de Ia Autoridad correspondiente. 

Indicador de efectos Registro del sistema de detección de vapores y IIquido de los dispensarios y Ilnea de 
producto. 

Umbral de alerta Detección de vapores y lIguido en el area de dispensarios y/o Ilnea de producto. 
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Proyecto: 
U bicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

Umbral inadmisible Cuando se detectan vapores y lIquidos en el area de dispensarios y/o lInea de producto 
y no se procede inmediatamente a su detección, control y/o reparación. 

Cronograrna de Durante el funcionamiento de Ia Estación de Servicio. 
corn probación. 
Puntos de Los puntos de comprobación serán las areas de dispensarios y Ilnea de productos. 
corn pro bación 
Personal El encargado de Ia estación de servicio supervisará el sistema de detección de vapores y 

Ilguidos en el area de dispensarios y lInea de producción. 
Registro de control de Bitácora. Registro del sistema de detección de lIquidos y vapores. Programa de 
Ia supervision mantenimiento preventivo y/o correctivo. 
ambiental 

Medidas correctoras o Proporcionar mantenimiento preventivo y/o correctivo a las instalaciones. 
corn plementa rias. 

Etapa 

Factor 
j.iir.ji&'amantenimiento 

Suelo (CaracterIsticas fIsico-quIrnicas del suelo) y Riesqo. 
Medida Los dispensarios deberán contar con un contenedor hermético, lo cual prevendrá 

derrames de combustibles en el suelo. 
Tipo de medida Preventiva. 
Instrurnento Programa de mantenimiento preventivo y/o correctivo de las instalaciones. 
Indicador de 
realización. 

Permisos para el inicio de actividades ernitidos por parte de Ia Autoridad correspondiente. 

Indicador de efectos No se presentarIa derrames de hidrocarburos en el area de dispensarios. 
Umbral de alerta Detección de derrame de hidrocarburos en el area de dispensarios. 
Umbral inadmisible Cuando se detecte derrame de hidrocarburos y no se proceda a su inmediata contenciOn. 
Cronograma de 
comprobación. 

Durante Ia operación de las instalaciones. 

Puntos de 
comprobación 

El punto de comprobación será el area de dispensarios de Ia Estación de Servicio. 

Personal El despachador indicará inmediatarnente al encargado de Ia estación de servicio de Ia 
presencia de derrame en el area de dispensarios. 

Registro de control de 
Ia supervision 
ambiental 

Bitácora de actividades. Programa de mantenimiento preventivo y/o correctivo de los 
dispensarios. 

Medidas correctoras o 
complementarias. 

Se procederIa inmediatamente al control, contención y limpieza del derrame de 
hidrocarburos en el area de dispensarios. 

Factor Suelo (CaracterIsticas fIsico-quIrnicas del suelo), Agua (CaracterIsticas fIsico-quImicas del 
agua), AtmOsfera (Calidad del aire) y Riesgo 

Medida Durante Ia actividad de descarga del autotanque al tanque de almacenarniento de 
combustible deberán considerar los procedimientos de prevención adecuada, 
señalizaciOn, verificación de las condiciones de accesorios (mangueras, conexión a tierra, 
etc.), verificar Ia correcta conexión de los accesorios, para prevenir fugas o derrames de 
hidrocarburos. 

Tipo de medida Preventiva. 
Instrumento Procedimiento para Ia operación para recepción, almacenamiento y despacho de 

combustible. 

WAO ~A 
ESTRATEGIA 
AMBIENTAL 

Informe Preventivo de Impacto Ambiental 



Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

Indicador de El encargado de Ia estación de servicio supervisará las actividades de recepción y 
realización. descarga de combustible. 
Indicador de efectos En el sitio no se presentarIan derrames o fugas de combustibles, ni incidentes durante 

Ia operación de las instalaciones. 
Umbral de alerta Evidencias de derrames de combustibles en el suelo en el sitio en evaluación. 
Umbral inadmisible Derrame de combustible en el suelo, sin tomar las medidas de control y contención. 
Cronograma de Durante Ia operación de las instalaciones, en las actividades de recepción y descarga del 
cornprobación. combustible. 

Puntos de Comprobante del acuse de recibido de conformidad tanto del volumen corno de Ia calidad 
comprobación del producto. 
Personal El personal responsable de Ia estación de servicio deberá supervisar Ia actividad de 

recepción y descarga de combustible, en caso de que Ilegar a detectar alguna anomalIa 
se procederá al paro de Ia actividad. 

Registro de control de El encargado de Ia estación de servicio deberá supervisar, registrar y proceder a tomar 
Ia supervision las medidas necesarias, en caso de percibir cualquier anomalIa que pudiera poner en 
ambiental riesgo las instalaciones y al personal. 
Medidas correctoras o Supervision durante conexión de accesorios. Mejorar los procedimientos de descarga del 
complementarias. producto. 

Factor Suelo (CaracterIsticas fIsico-quImicas del suelo), Agua (CaracterIsticas fIsico-quimicas del 
agua), Atrnósfera (Calidad del aire) y Riesgo. 

Medida La estaciOn de servicio deberá contar con un programa de mantenimiento preventivo yb 
correctivo a todas las instalaciones (dispensarios, mangueras, tuberIas, conexiones, 
etc.), para prevenir fugas, derrames y/o emisiones combustibles al ambiental, lo que 
podrIa causar Ia contaminación del suelo, agua superficial o subterránea, atmósfera y 
riesgo de incendio o explosion al encontrarse con una fuente de ignición. 

Tipo de medida Preventiva 
Instrurnento Bitácora del Programa de mantenimiento de las instalaciones 
Indicador de Registro y/o reporte de las actividades realizadas durante el mantenimiento al equipo, 
realización. accesorios e instalaciones. 
Indicador de efectos En el sitio en evaluación no se presentarIa derrames, fugas, ni emisiones de vapores 

combustibles. 
Umbral de alerta Evidencias de derrames de combustible y presencia del olor caracterIstico de esta 

sustancia. 

Umbral inadmisible Presencia de derrames de hidrocarburo en las instalaciones y no proceder al aviso para 
Ia detección, control y reparación de las instalaciones. 

Cronograrna de Durante Ia operación de las instalaciones. 
corn probación. 

Puntos de Bitácora del mantenimiento realizado a las instalaciones, indicando el area, tipo de falla 
comprobación y procedimiento de reparación. 
Personal El personal debe estar conforrnado por el responsable de Ia estación de servicio, un 

supervisor ambiental o ingeniero con conocimiento afIn y el jefe de mantenimiento de Ia 
empresa. 

Registro de control de Bitácora en donde se registre de mantenimiento de las instalaciones. 
Ia supervision 
ambiental 
Medidas correctoras o Realización e irnplementación del programa de mantenimiento de las instalaciones. 
complementarias. 
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Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

kAuitI't.]i J,It6,11Ilflh11i1 m1flh1(,  

Factor Riesgo. 
Medida En las areas con posibles riesgos se contarán con paro de emergencia, extintores y 

elementos protectores de acero, asI como señalamientos preventivos, restrictivos e 
informativos. Estas medidas prevendrán y/o disminuirá el riesgo en el sitio en evaluación. 

Tipo de medida Prevención y Mitigación. 

Instrumento Plan de contingencias. 
Indicador de Las instalaciones contarán fIsicamente con estos accesorios en el area de dispensarios y 
realización. tanque de almacenamiento. 
Indicador de efectos Estos accesorios se encontrarán fIsicamente en el area de dispensarios y tanque de 

almacenamiento. 
Umbral de alerta No contar con accesorios de ernergencia en el area de dispensarios y tanque de 

almacenamiento. 
Umbral inadmisible Inexistencia de accesorios en el sitio en evaluación 
Cronograma de Durante las actividades; de operación de las instalaciones. 
corn probación. 
Puntos de Los puntos de comprobación de Ia medida serán las zonas con posibles riegos (area de 
comprobación almacenamiento de combustible y area de despacho). 
Personal El personal encargado de Ia estación de servicio, verificará periódicarnente que los 

equipos de seguridad se encuentran en las zonas con posibles riesgos, asI como deberá 
corroborá que estos se encuentran en buenas condiciones de uso y vigentes. 

Registro de control de Bitácora de actividades. Programa de mantenimiento. Verificación de Ia caducidad de los 
Ia supervision equipos extintores. 
ambiental 
Medidas correctoras o La instalación inmediata de los equipos de seguridad en las areas con posible riesgo. 
complementarias. 

Duraci6n Abandono del sitio. 
Factor Suelo (CaracterIsticas fIsicoquImicas del suelo). Agua (CaracterIsticas fIsico-quImicas del 

agua). 
Medida Durante Ia desconexión y desarme del equipo se deberá prevenir derrames de 

combustibles y/o residuo peligroso en el suelo, lo que evitarIa su afectación, asI como su 
arrastre por agua superficial. 

Tipo de medida Preventiva. 
Instrumento Plan de abandono del sitio en evaluación. 
Indicador de Bitâcora de actividades. 
realización. 

Indicador de efectos El sitio no presentarIa evidencias de derrames de sustancias combustibles y/o residuos 
peligrosos. 

Umbral de alerta Evidencias de derrame de sustancias combustibles y/o residuo peligroso. 
Umbral inadmisible Detección de derrames de sustancias combustibles y/o residuos peligrosos y que estos 

no sean contenidos o atendido de acuerdo a Ia magnitud del evento. 
Cronograma de Durante el abandono del sitio en estudio. 
comprobación. 
Puntos de En Ia superficie total del predio en donde se encuentra Ia estación de servicio. 
comprobación 

Personal El encargado de Ia estación de servicio y/o un supervisor ambiental de Ia empresa. 
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Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

Registro de control de Bitácora de las actividades de abandono del sitio en evaluación. 
Ia supervision 
ambiental 

Medidas correctoras o En caso de algün derrame se procederá a su contención, limpieza, recolección y 
complementarias. disposición de los residuos. 

Duraci6n Abandono del sitio. 
Factor Aqua (CaracterIsticas fIsico-guImicas del aqua). 
Medida Las actividades de abandono y/o extracción de los tanques de almacenamiento de 

combustible, tuberIa, etc., se realizará por personal capacitado y considerando los 
procedimientos establecidos por Ia autoridad correspondiente, lo que prevendrá 
derrames de combustible e infiltración al suelo y posible afectaciOn del aqua subterránea. 

Tipo de medida Preventiva. 
Instrumento Plan de abandono del sitio en evaluación. 
Indicador de Supervision durante Ia actividad de abandono y/o extracción del tanque de 
realización. almacenamiento y tuberIas de combustible. AsI coma se deberán contar con las medidas 

de seguridad y protección ambiental. 
Indicador de efectos El sitio no presentarIa evidentes de derrames de combustibles en el suelo. 
Umbral de alerta Existencia de evidencias de derrames de combustibles en el suelo. 
Umbral inadmisible Evidencia de derrames de combustibles en el suelo y no actuar para su contención, 

limpieza, recolección y disposiciOn de los residuos 
Cronograma de Durante las actividades de abandono del sitio en evaluación. 
comprobación. 

Puntos de El punto de comprobación se encontrará en el area que ocupaba el tanque de 
comprobación almacenamiento y/o tuberIas de conducción. 
Personal Se deberá contar con persona que supervise las actividades de abandono del sitio en 

evaluación. 

Registro de control de El personal que supervisará Ia etapa de abandono del sitio deberá contar con una 
Ia supervision bitácora de actividades. Plan de abandono del sitio. 
ambiental 
Medidas correctoras o En caso de algiin derrame de combustible, se procederá inmediatamente a su 
complementarias. contención, limpieza, recolección y disposición de los residuos. 

Duraci6n 

Factor 
Abandono del sitio. 

Atmósfera (Calidad del aire). 
Medida Se sugiere que el escombro generado por Ia demolición de las construcciones no 

permanezca en el sitio por tiempo prolongado, o en su caso sea protegido yb 
humedecido, tanto como sea posible, de tal forma que se reduzca Ia fuga de partIculas 
al ambiente. 

Tipo de medida Preventiva. 
Instrumento Programa de vigilancia ambiental. 
Indicador de 
realización. 

Comprobantes de Ia disposición de residuos. 

Indicador de efectos No se observarIa escombros en el sitio en evaluación, por tiempos prolonqados 
Umbral de alerta Acumulación del escombro dentro del predio en evaluación. 
Umbral inadmisible Permanencia del escombro por periodos prolongados dentro del sitio del proyecta, lo que 

favorecerla Ia dispersion de partIculas al ambiente. 
Cronograma de 
cam probaciOn. 

Durante el abandono del sitio en evaluación. 
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Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

Puntos de Se contarIa con los comprobantes de Ia disposición de los escombros, en sitios de 
comprobación disposición autorizados. 
Personal El personal que realizará Ia comprobación mediante Ia supervision será un asesor 

ambiental o ingeniero con conocimiento afIn y en Ia relación ambiental con el proceso 
constructivo. 

Registro de control de Bitácora ambiental. Cuando se alcance el umbral de alerta, se levantará Ia no 
Ia supervision conformidad en las supervisiones sernanales que se practicará al encargado de obra y se 
ambiental definirán las medidas correctoras o complementarias y los compromisos. 
Medidas correctoras o Resultado de Ia supervision: Indicará Ia no conformidad. Una semana posterior a Ia 
complernentarias. supervision: Comprorniso de regularizar Ia conformidad con el programa. 

1111t1.I6, 
Factor Atmósfera (Calidad del aire y Atmósfera sonora). 
Medida Se sugiere que durante Ia descarga de los escombros hacia las unidades de transporte, 

estos sean vertidos a cortas distancias, lo que disminuirá Ia dispersion de polvo y 
partIculas en suspension y Ia generación de ruido. 

Tipo de medida Preventiva. 
Instrumento Programa de vigilancia ambiental. Plan de Contingencia. 
Indicador de Bitácora de actividades y toma de fotografIas. 
realización. 

Indicador de efectos No se observarIa Ia formación de polvaredas en el area. 
Umbral de alerta Existencia de polvaredas al momento de Ia descarga de escombro hacia las unidades de 

transporte. 
Umbral inadmisible Presencia de polvaredas en el area durante Ia descarga del escombro hacia las unidades 

de transporte. 
Cronograma de Durante Ia descarga del escombro a las unidades de transporte. 
corn pro bación. 

Puntos de Bitácora de actividades y toma de fotograflas. 
corn pro bación 

Personal El personal que realizará Ia comprobación rnediante Ia supervision será un asesor 
ambiental o ingeniero con conocimiento afIn y en Ia relación ambiental con el proceso 
constructivo. 

Registro de control de Bitácora ambiental. Se levantará Ia no conformidad en las supervisiones que se practicarâ 
Ia supervision al encargado de obra y se definirán las medidas correctoras o cornplementarias y los 
ambiental compromisos. 
Medidas correctoras o Resultado de Ia supervision: Indicará Ia no conformidad, posterior a Ia supervision: 
complernentarias. Compromiso de regularizar Ia conformidad con el prograrna. 

Factor Atmósfera (Calidad del aire y Atrnósfera sonora). 
Medida Durante Ia recolección de los escombros, se sugiere que Ia descarga de los mismos a las 

unidades de transporte sea realizada a corta distancia, lo que reducirá Ia propagación de 
polvo y partIculas al ambiente y Ia generación de ruido en el area. 

Tipo de medida Preventiva. 
Instrumento Programa de vigilancia ambiental. 
Indicador de 
realización. 

Bitácora de actividades y toma de fotografIas. 

Indicador de electos No se observarIa Ia formación de polvaredas en el area. 
Umbral de alerta Existencia de polvaredas al mornento de Ia descarga de los escombros hacia las unidades 

WA 0! Z 
ESTRATEGIA 
AMBIENTAL 

Informe Preventivo de Impacto Ambiental 



Proyecto: 
Ubicación: Mu nicipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

de transporte. 
Umbral inadmisible Presencia de polvaredas en el area durante Ia descarga de los escombros hacia las 

unidades de transporte. 
Cronograma de Durante el abandono del sitio. 
comprobación. 
Puntos de Bitácora de actividades y toma de fotograflas. 
comprobación 

Personal El personal que realizará Ia comprobación mediante Ia supervision será un asesor 
ambiental o ingeniero con conocimiento afIn y en Ia relación ambiental con el proceso 
constructivo. 

Registro de control de Bitácora ambiental. Se levantará Ia no conformidad en las supervisiones que se practicará 
Ia supervision al encargado de obra y se definirán las medidas correctoras o complementarias y los 
ambiental compromisos. 
Medidas correctoras o Resultado de Ia supervision: Indicará Ia no conformidad, posterior a Ia supervision: 
complementarias. Compromiso de regularizar Ia conformidad con el programa. 

Factor AtmOsfera (Calidad del aire). 
Medida Las unidades que transporten escombros deberán contar con lona, para Ia protección del 

material particulado, lo que reducirá Ia propagación del mismo. 
Tipo de medida Mitigación. 
Instrumento Programa de vigilancia ambiental. Plan de abandono del sitio. Bitácora de actividades. 
Indicador de Disminución en Ia dispersion de material particulado durante su traslado al sitio de 
realización. disposición. 
Indicador de efectos Presencia de partIculas dispersas a polvaredas durante Ia salida de las unidades de 

transporte del escombro del sitio en evaluación. 
Umbral de alerta Presencia de polvareda en el durante el traslado del material. 
Umbral inadmisible Dispersion de material particulado y disminución en Ia visibilidad del area en evaluación. 
Cronograma de Durante el traslado del escombro a los sitios permitidos por Ia autoridad. 
comprobación. 
Puntos de El supervisor ambiental verificará que el material se encuentre cubierto al momento de 
comprobación su salida del sitio en evaluación. 
Personal El personal que realizará Ia comprobación mediante supervision será un asesor ambiental 

a ingeniero con conocimiento afIn. 
Registro de control de Bitácora ambiental. Cuando se alcance el umbral de alerta en Ia supervision, se Ievantará 
Ia supervision una no conformidad y se definirán las medidas correctoras a complementarias y los 
ambiental compromisos adguiridos por el encargado de Ia obra. 
Medidas correctoras a Resultado de Ia supervision: Indicará Ia conformidad. Se establece el compromiso 
complementarias. obligatorio de regularizar el mantenimiento a reemplazo de Ia unidad. Se establece Ia 

fecha de cumplimiento una semana posterior a Ia supervision. 

Recomendaciones genera/es: 

v' El promovente deberá realizar un estudio de riesgo, debido a Ia cercanIa de una estación de serviclo 

de Gas Natural, Ia cual se encuentra aproximadamente a 80.00 m del sitio donde se pretende realizar 

Ia estación de serviclo 
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Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Queretaro, 
Queretaro. 

V El promovente deberá realizar Ia solicitud para Ia obtención de Ia Licencia Ambiental Unica (LAU), Ia 

cual es Ia autorizacián en materia de prevención y control de Ia contaminación atmosférica que emite 

Ia Agencia para las fuentes fijas de jurisdicción federal que se encuentren en operacióri y que emitan 

o puedan emitir olores, gases o partIculas sólidas o lIquidas a Ia atmósfera del Sector Hidrocarburos 

para las estaciones de servicio de expendio al ptbIico. 

V Una vez obtenida Ia Licencia Ambiental Unica (LAU), emitida por Ia Agencia Nacional de Seguridad 

Industrial y de Protección al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, se deberâ presentar Ia Cédula 

de Operación Anual (COA), el cual es el instrumento de reporte de las emisiones y transferencia de 

contaminantes a Ia atmósfera, suelo, agua y residuos peligrosos, Ia cual deberá presentarse cada año 

posterior al otorgamiento de Ia Iicencia. 

V El promovente deberé registrarse como generador de residuos peligrosos y de manejo especial, ante 

Ia ASEA, asI como deberá contar y registrar el plan de manejo de los mismos. 

V El promovente deberá registrar sus descargas de aguas residuales ante Ia autoridad correspondiente, 

para que se le dicten sus condicionantes particulares de descarga. 

V En caso de suspension y/o cierre de las instalaciones deberé notificar a Ia Agencia Nacional de 

0 Seguridad Industrial y de Protección al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos. 

V El promovente deberá considerar las recomendaciones establecidas en el Estudlo de Mecénica de 

suelos. Ver Anexo 111.4. Estudio de Mecánica de Suelos del Proyecto. 

C) Pmcedimientos aara suDervisar el cumalimiento de las Medidas de Prevención V 

Mitioación. 

1.- Vigilancia obligatoria: Esta asegura que las medidas preventivas o de mitigación sean Ilevadas a 

cabo, por ello se realizarán las siguientes acciones. 

V Administrar los elementos de información necesarios para Ia correcta ejecución de las medidas de 

mitigación y recomendaciones en los elementos ambientales correspondientes. 

V Respetar Ia Normativa aplicable en Ia materia. 

Avisar inmediatamente cuando exista alguna contingencia ambiental tomando en cuenta to siguiente: 

V Naturaleza del accidente. 

V Materiales contaminantes involucrados. 

0 
V Cantidad del material involucrado. 
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v' Diagnóstico de afectación. 

V Sitlo de Ia afectación. 

V Reporte fotográfico. 

Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

Proporcionar información y aviso inmediato a las autoridades correspond i entes cuando un impacto se 

acerque a un nivel crftico. 

2.- Vigilancia de control de eficacia del monitoreo: Con las medidas de vigilancia de Ia eficacia se 

controla el éxito de las medidas correctoras o efecto ambiental, por ello los objetivos de vigilancia de 

eficacia son: 

V Verificar las predicciones de impacto realizadas y Ia eficacia de las medidas de mitigación 

propuestas, para aplicarlas en futuras actividades del mismo tipo. 

V Acumular información de las condiciones inIciales y finales del proyecto. 

V Realizar inspecciones periódicas en las diferentes areas de trabajo, a fin de constatar que se cumplan 

todas las medidas descritas en las actividades de mitigación. 

V Administrar los elementos de información necesarios para Ia correcta ejecución de las medidas de 

mitigación y recomendaciones en los elementos ambientales correspondientes. 

V Mantener actualizada Ia información relativa al proyecto, mediante Ia elaboración de reportes, 

informes, formatos de vigilancia, oficios, bitácoras, evidencia fotográfica y video, etc. 

En este sentido, se elaboró una tabla en función de las actividades que realizará el promovente, Ia etapa 

del proyecto en que se debe Ilevar a cabo Ia actividad, Ia frecuencia de realización de Ia actividad, Ia 

normatividad aplicable y Ia evidencia que deberá documentarse (ver tabla 111.19 y 111.20). Cabe señalar 

que Ia presente información, deberá de modificarse con las recomendaciones y condicionantes que 

contenga el resolutivo que emita Ia autoridad ambiental. 

Tabla 111.19. Cumplimiento y control ambiental. 
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Proyecto: 
U bicadón: Mu nicipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 

Querétaro. 

No. Actividad Etapa w-t.' [1 iN -. LEvidencia Observaciones 

PS 
Los sanitarios se 

Memoria fotográflca. 

2 
Colocadón de 

encontrarán diariamente 
Comprobante del 

Supervision. 
sanitarios móviles CN en el sitlo en evaluación. 

arrendamiento de Ia 

infraestructura.  

Instalación de PS Memoria fotográfica. 

3 contenedores Diana. Comprobantes de compra o Supervision. 

-  residuos sólidos. CN  renta de contenedores.  

Cubrir material PS  
Diana durante el traslado 

Supervision, en su caso de 
4 particulado con lonas CN 

de material pétreo. 
Memoria fotográfica. reportará en Ia bitácora de 

durante su traslado. AB actividades. 

Verificar condiciones PS  

5 fIsicas y mecánicas CN Una vez por semana Bitácora de control. Supervision. 
detransporte AB 

PS Memoria fotogr6f9ca. Supervision. 

Manejo de sustancias Comprobantes de Ia 
y residuos peligrosos CN 

En las diferentes etapas disp osición de los residuos. Manifiestos de entrega, 6 de acuerdo a Ia 

LGPGIR y su 
OP del proyecto. transporte y recepción de 

Reglamento MTTO Bitâcora de actividades. residuos. 

AB 

Inexistencia de polvaredas. 

Humedecimiento de PS Comprobante de Ia compra 

material pétreo '' 

Durante las actividades 
de agua residual tratada. 

areas susceptibles a 
de movimiento de suelo 

Toma de fotograflas durante 
Supervision ambiental. 

Ia erosion. CN 
y uso de material pétreo. 

Ia actividad de riego. 

Reporte de actividades. 

Arribo del autotanque 
Dependerá del consumo Inexistencia de derrames 

Supervision. 
8 y descarga de OP 

del combustible 
pr o d u ct o.  

combustible. Capacitación del personal. 

No se tendrIan evidencias o Monitoreo de los dispositivos 

registro de los dispositivos de detección de fugas. 

Almacenamiento de 
OP Diana. 

de detección de fugas 0 Registro del control de 
combustible derrames de hidrocarburos inventarios. 

en el area de tanques de 

almacenamiento.  
Indicador de nivel tipo regleta. 

El personal deberá estar 

capacitado sobre las medidas a 

seguir. 

No existirlan indicios de Se deberá verificar las 

Despacho de 
derrames o fugas de condiciones de Ia manguera, 

10 
combustible 

OP Diana. hidrocarburos. No se conexiones, etc. del dispensario, 
percibirla vapores de en caso de detectar alguna 

hidrocarburos. fuga, derrame o emisión se 

informará inmediatamente al 

encargado de Ia estación de 

servicio, para que el personal de 
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1'flF? — Etapa Frecuencia 'It t t ] 'r--i t'1 II iii iN- 

mantenimiento detecte y repare 

Pa falla. 

Los residuos generados por Pa 

yenta y adición de aditivos, 

lubricantes, etc., deberán ser 

depostados en los recipientes 

11 
yenta de lubricantes, 

OP Diana 
Comprobantes de Ia yenta de ubicados en el area de 

aceites, aditivos, etc. los productos. dispensarios, por el 

despachador y dispuestos de 

acuerdo a Ia legislación y 

normatividad ambiental 

aplicables. 

Se determinará conforme 

se plantee el programa 

Mantenimiento de de mantenimiento 
Reporte de mantenimiento, 

instalaciones preventivo, o en su caso 
en donde se especifique del  

12 (tuberIa, sistema MTTO el Mantenimiento Supervision. 

eléctrico, conexiones, correctivo, el cual se 
tipo de falla, Pa reparación 

uniones, etc.). realizara en caso de 
realizada y las observaciones. 

detectarse alguna fuga, 

derrame y/o emisión.  

No se observarán residuos 

Recolección y 
dispersos en el sitio en Supervision. 

evaluación. 
13 disposición de los OP Diario 

residuos. 
Se contará con los 

comprobantes de Ia Toma de fotografIas. 

disposición de los residuos.  

InformaciOn a la 

14 autoridad del AB 
Una vez y previo al 

Acuse de recibido 

-  abandono del sitio. 
abandono del sitio. 

Supervision durante la 

15 
Desconexión 

AB 
Una vez, en el momento actividad. 

Supervision. 
desarme de equipo. del abandono del sitio. Inexistencia de algün 

derrame de residuo.  

Supervision durante Ia 
Retiro de 

Una vez, en el momento actividad. 
16 inmobiliario, equipo AB Supervision. 

del abandono del sitio. Inexistencia de algón 
maquinaria. 

derrame de residuo.  

Contrato de personal 
Abandono 

especializado para abandono Supervision durante Ia 
extracción de 

y/o Ia extracción de tanques y actividad. 
tanques de Una vez durante el 

tuberia. 
17 almacenamiento y AB momento de abandono 

tuberIa de del sitio. AdquisiciOn de equipo, 

conducción de 
maquinaria y/o material de 

Bitácora de actividades. 
combustible y de 

acuerdo a 0 que establezca el 

personal especializado. 
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Proyecto: 
Ubicación: Municiplo de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 

Querétaro. 

Actividad Etapa Frecuencia Evidencia I) 'ji iits .i ii- 

recuperadores de Durante las maniobras se 
vapores, etc. evitará derrame de 

hidrocarburos.  

Desmantelamiento y Se realizar6 una vez, pero Memoria fotográfica de las Supervision. Toma de 

18 demolición de AB en el perlodo de la etapa actividades realizadas. fotograflas. 

construcciones. de abandono. Bitácora de actividades. Bitácora de actividades. 

Inspección para Se tomarán fotográficas. 
19 verificar las AB Una vez Supervision. 

-  condicicnes del predio Bitácora de verificación. 

Una vez, durante el Pruebas de laboratorio 
Limpieza, tiempo que dure la acreditados ante Ia EMA. 

20 caractenzación y/o AB actividad (en caso de Se tomarán fotografias. Supervision. 
remediación del sitlo. indicios de afectaciOn del 

suelo). Programa de remediación. 

Tabla 111.20. Cumplimiento y control ambiental. 

CONCEPTO FRECUENCIA1 IIENTREGA  
RESIDUOS LIQUIDOS  

Contrato de renta de sanitarios portátiles durante el desarrollo del proyecto 1 sola vez 

Determinar el nümero de sanitarios portátiles y su ubicación 1 sola vez 

Comprobantes de Disposición de Residuos Mensual 

RESIDUOS SÔLIDOS URBANOS, DE MANE.10 ESPECIAL Y PELIGROSOS 

Comprobantes de Disposición de Residuos Mensual 

Determinación de cantidad de contenedores y su ubicación 1 sola vez 

AGUA  

AdquisiciOn de agua no potable para Ia etapa de construcción Mensual 

Contrato de Agua Potable 1 sola vez 

Los registros se revisarán que estén limpios y secos, y que tengan instaladas 

las conexiones, empaques y accesorios en buenas condiciones. 
Mensual 

AIRE 

Verificación de condiciones mecánicas de los vehIculos que emplean como 

combustible gasolina durante Ia preparación del sitio y construcción. 
Semanal 

Análisis de partIculas suspendidas totales en obra (NOM-024-SSA-1993) 
durante el desarrollo del proyecto 

1 sola vez 

Mantenimiento preventivo de maquinaria durante el desarrollo del proyecto Mensual 

Monitoreo de emisiones de vapores de combustibles. Semanal 

RecalibraciOn volumétrica de tanciue Una vez all aflo 
Equipo de control de Inventarios. Los Reguladores estân obligados a verificar 

cada treinta dIas y contar con un reporte impreso de los datos del tanque que 

Ia consola del equipo señale, respecto a nivel de producto y agua.  

Mensual 
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Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

S 

CONCEPTO —FRECUENCIAV '] IENTREGA  
Mantenimiento preventivo y correctivo, a efecto de identificar y corregir Mensual 
situaciones que pusieran generar riesgos e interrupciones repentinas en Ia 
operación de equipo e instalaciones, asI como para reparar o sustituir equipos 
instalaciones que están dañadas o que no funcionan. 

RUIDO 

Verificación de ruido durante el desarrollo del proyecto. 1 sola vez 

SUELO 

Mantenimiento a tanque de almacenamiento Periodicidad maxima cada dos a?ios 
de acuerdo a recomendaciones de 

fa brica nte 

Equipo de control de Inventarios. Los Reguladores están obligados a verificar Mensual 
cada treinta dIas y contar con un reporte impreso de los datos del tanque que 
Ia consola del equipo señale, respecto a nivel de producto y agua. 

Los flotadores del tanque de almacenamiento se deben inspeccionar y verificar 3 meses 
el funcionamiento. 

La limpieza de contenedores de derrames de boquillas de Ilenado, verificar Por lo menos cada mes 
que esté limpio, que no esté dañado y sea hermético. 

Las pruebas de hermeticidad en tuberIas alimentadas por tanques de doble Una inicial, previo a Ia puesta 
pared. en servicio. Otra a los cinco 

años y a partir del sexto año, 
en forma anual. 

Revision de contenedores de dispensarios, bombas sumergibles y de Mensual 
ccesorios 

OTROS __ ______________ 

Capacitación ambiental 1 sola vez 

Determinar niimero de extintores y ubicación (NOM-002-STPS-2010) 1 sola vez 

REPORTESIRREGULARES  

Derrames de combustibles-volumen, ubicación, acción tomada Irregular 

Derrames de otras sustancias peligrosas -volumen, ubicación, acción tomada Irregular 

Se debe comprobar que las señales y avisos verticales y el marcaje horizontal Cada 4 meses 
estén visibles y completos 

En Ia tabla se presentan las medidas de prevención y mitigacióri propuestas para el presente estudio, las 

cuales a continuación serán calendarizadas para su cumplimiento. 

MedidasI
'1 ' F  

f] Iipara ell Duraci6n (meses) 
sitio del proyecto 

 La limpieza del sitio y las actividades de movimiento 
de suelo serán programadas para prevenir dejar 
areas susceptibles por tiempos prolongados.  
Las unidades que transporten los residuos 
generados durante Ia preparación del sitio deberân 
contar con lona, lo que reducirá Ia propagación del 
mismo.  
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Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

sitio Iproyecto'L 
Se sugiere que Ia maquinaria, equipo y transporte 
utilizado para las actividades de preparación, 
construcción y abandono del sitio se encuentran en 
buenas condiciones mecánicas, con el fin de 
disminuir Ia generación ruido y emisiones de gases 
contaminantes. Los vehIculos deben cumplir con las 
normas oficiales mexicanas NOM-041-SEMARNAT- 
2006, NOM-045-SEMARNAT-2006 y NOM-080- 
SEMARNAT- 1994. 

Durante el tiempo que dure el desarrollo del 
proyecto deberân contarse con sanitarios móviles, 
lo que prevendrá Ia afectación de las caracterIsticas 
fIsico quImicas del suelo y agua, asI como dafios a 
Ia salud del personal. - 

Se sugiere que Ia limpieza del sitio, asI como las 
actividades de movimiento de suelo se realice 
cuando no existan posibilidades de Iluvias fuerte en 
Ia zona, lo que prevendrá Ia pérdida de suelo por 
erosion hIdrica.  

Si durante el desarrollo del proyecto alguna unidad 
de transporte o maquinaria llegará a presentar 
alguna averla y tuviera que realizarse su 
mantenimiento en el sitio, deberá colocarse 
material impermeable o alguno recipiente de 
recolección, para evitar el derrame de aceites, 
lubricantes y/o aditivos gastados.  
Se realizará el humedecimiento periódico, con 
aguas residuales tratadas preferentemente, en las 
areas susceptibles a Ia erosion.  
Posterior a Ia limpieza del sitio se llevará a cabo Ia 
nivelación y compactación del area, Ic que 
disminuirá Ia erosion del sitio y Ia propagación de 
material particulado en suspension. 

El material principalmente el particulado deberá ser 
protegido con lonas durante su traslado, Ic que 
disminuirá su propagación y pérdida del mismo.  
El material particulado utilizado durante Ia 
coristrucción de las instalaciones deberá estar 
protegido o arropado tanto como sea posible, de tal 
forma que se prevenga Ia fuga de partIculas y 
arrastre por acción del agua pluvial.  
Durante el desarrollo del proyecto deberá 
establecerse que las unidades de transporte 
circulen a bajas velocidades, con Ia finalidad de 
minimizar Ia dispersion de partIculas al medio 
ambiente.  

Para Ia construcción del proyecto deberá 
considerarse lo establecido en Ia Norma Oficial  
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Proyecto: 
Estación de Servicio "Nuevo Continente" 

Ubicación: Municipio de 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

Mexicana de Emergencia NOM-EM-001-ASEA-2015, 
Diseño, construcción, mantenimiento y operación 
de estaciones de servicio de fIn especIfico y de 
estaciones asociadas a Ia actividad de expendio en 
su modalidad de estación de servicio para 
autoconsumo, para diesel y gasolina, publicada en 
el Diario Oficial de Ia Federación, el 3 de diciembre 
de 2015. 
Dentro del sitio en evaluación se contarán con areas 
verdes, las cuales serán habilitadas colocándose 
ejemplares de flora preferentemente nativas. 
Los residuos sólidos urbanos y de manejo especial 
se depositarán en contenedores con tapas y en 
sitios temporales de almacenamiento 
adecuadamente señalizados y se dispondran 
conforme a lo que establezca Ia normatividad 
ambiental aplicable. 

Durante las diferentes etapas del proyecto deberá 
realizarse Ia recolección y disposición adecuada de 
los residuos peligrosos, conforme a lo establecido 
en Ia Iegislación y normatividad ambiental 
aplicables. 

Los tanques de almacenamiento de combustibles 
serán de doble pared, lo que proporciona protección 
contra los derrames, garantizada por Ia doble 
pared, el espacio entre las paredes desempeña 
también una función de aislamiento contra 
temperaturas extremas. 
Los tanques de almacenamiento deberán contar 
con dispositivos de detección electrónica de fuga en 
el espacio anular, el cual sirve para detectar fugas 
de combustibles del contenedor primario o Ia 
presencia de agua del manto freático, por lo que 
esta medida prevendrá Ia contaminación del suelo 
y del manto freatico (en caso de presentarse). - - 

Los tanques de almacenamiento de combustible 

-  

deberán contar con dispositivos de Ilenado, lo que 
prevendrá sobrellenado del tanque y derrame de 
hidrocarburos.  

Los tanques de almacenamiento deberán contar 
con recuperadores de vapores, los cuales consisten 
en un conjunto de accesorios, tuberlas, mangueras 
y conexiones especialmente diseñados para 
recuperar los vapores de hidrocarburos producidos 
en Ia operación de transmisión de gasolina del 
tanque de almacenamiento al autotanque, lo que 
prevendrá Ia propagación de emisiones 
combustibles al ambiente. Además, se deberán 
colocar boquillas de recuperación de vapores para  
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-r control, recuperar,afrnacenar; procesar los 
vapores de hidrocarburos producidos en las 
operaciones de transferencia de gasolinas. -  -  

La Estación de Serviclo deberá contar con un 
sistema de control de inventarios, el cual 
cuantificará y emitirá reportes impresos y/o en 
pantalla de Ia existencia de combustible en los 
tanques de almacenamientos de combustible, el 
uso de este sistema es de gran importancia para 
prevenir sobrellenados, fugas y derrames de 
producto y sobre todo para contar con información 
sobre Ia existencia del producto en tiempo real. -  -  -  

Las instalaciones contarán con un sistema de aguas 
aceitosas, las cuales captan exclusivamente las 
aguas aceitosas provenientes de las areas de 
despacho y almacenamiento, este sistema está 
conformado por registro, rejillas y trampa de 
combustible. Las rejillas se encuentran en cada 
posición de despacho con una pendiente del 1% 
hacia el registro del drenaje aceitoso. -  -  

Los dispensarios deberán contar con sistema de 
recuperación de vapores fase II y con los accesorios 
correspondientes, en las zonas crIticas de emisión 
de vapores combustibles. -  

Los dispensarios deberán contar con válvula de 
corte râpido (shut off valve) para bajo o alto 
impacto, en cada lInea de combustible y/o vapor 
que Ilegue al dispensario dentro del contenedor, 
con su zona de fractura colocada a +-1.27 cm (1/2 
pulgada) del nivel de Ia superficie del basamento. 
Adicionalmente debe contar con un fusible de 
acción mecánica que libere Ia válvula en presencia 
de calor. 
La estación de servicio deberá contar con un 
sistema de detección de vapores y lIquido con 
sensores en los dispensarios y lIneas de producto.  
Los dispensarios deberán contar con un contenedor 
hermético, lo cual prevendrá derrames de 
combustibles en el suelo.  

Durante Ia actividad de descarga del autotanque al 
tanque de almacenamiento de combustible deberán 
considerar los procedimientos de prevención 
adecuada, señalización, verificación de las 
condiciones de accesorios (mangueras, conexión a 
tierra, etc.), verificar Ia correcta conexión de los 
accesorios, para prevenir fugas o derrames de 
hidrocarburos.  
La estación de serviclo deberé contar con un 
programa de mantenimiento preventivo y/o  
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correctivo a todas las instalaciones (dispensarios, 
mangueras, tuberIas, conexiones, etc.), para 
prevenir fugas, derrames y/o emisiones 
combustibles al ambiental, Ia que podrIa causar Ia 
contaminación del suelo, agua superficial o 
subterrénea, atmósfera y riesgo de incendlo o 
explosion al encontrarse con una fuente de ignición.  
En las areas con posibles riesgos se contarán con 
paro de emergencia, extintores y elementos 
protectores de acero, asI como señalamientos 
preventivos, restrictivos e informativos. Estas 
medidas prevendrán y/o disminuirâ el riesgo en el 
sitio en evaluación.  

Durante Ia desconexión y desarme del equipo se 
deber6 prevenir derrames de combustibles yb 
residuo peligroso en el suelo, lo que evitarIa su 
afectación, asI como su arrastre por agua 
superficial.  

Las actividaces de abandono y/o extracción de los 
tanques de almacenamiento de combustible, 
tuberIa, etc., se realizará por personal capacitado y 
considerando las procedimientos establecidos por Ia 
autoridad correspondiente, lo que prevendrá 
derrames de combustible e infiltración al suelo y 
posible afectación del agua subterránea.  

Se sugiere que el escombro generado por Ia 
demolición de las construcciones no permanezca en 
el sitia por tiempo prolangado, a en su caso sea 
protegido y/o humedecido, tanto como sea posible, 
de tal forma que se red uzca Ia fuga de partIculas al 
ambiente.  

Se sugiere que durante Ia descarga de los 
escombros hacia las unidades de transporte, estos 
sean vertidos a cortas distancias, lo que disminuirá 
Ia dispersion de polvo y partIculas en suspension y 
Ia generación de ruido.  

Durante Ia recolección de los escombros, se sugiere 
que Ia descarga de los mismos a las unidades de 
transparte sea realizada a corta distancia, Ia que 
reducirá Ia prapagación de polvo y partIculas al 
ambiente y Ia generación de ruido en el area.  
Las unidades que transporten escombros deberán 
cantar con lana, para Ia pratección del material 
particulado, Ia que reducirá Ia propagación del 
mismo. 

El promovente deberá realizar Ia solicitud para Ia 
obtención de Ia Licencia Ambiental Unica (LAU), Ia 
cual es Ia autorización en materia de prevención y 
control de Ia contaminación atmosférica que emite  
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Ia Agencia para las fuentes fijas de jurisdicción 
federal que se encuentren en operación y que 
emitan a puedan emitir olores, gases o partIculas 
sólidas o IIquidas a Ia atmósfera del Sector 
Hidrocarburos para las estaciones de servicio de 
expendio al ptiblico. 

Una vez obtenida Ia Licencia Ambiental Unica (LAU), 
emitida por Ia Agencia Nacional de Seguridad 
Industrial y de Protección al Medio Ambiente del 
Sector Hidrocarburos, se deberá presentar Ia 
Cédula de Operación Anual (COA), el cual es el 
instrumento de reporte de las emisiones y 
transferencia de contaminantes a Ia atmósfera, 
suelo, agua y residuos peligrosos, Ia cual deberá 
presentarse cada año posterior al otorgamiento de 
Ia licencia. 

El promovente deberá registrarse como generador 
de residuos peligrosos y de manejo especial, ante 
Ia Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de 
Protección al Medio Ambiente del Sector 
Hidrocarburos, asI coma deberá contar y registrar 
el plan de manejo de los mismos -  -  -  

El promovente deberá registrar sus descargas de 
aguas residuales ante Ia autoridad correspondiente, 
para que se le dicten sus condicionantes 
particulares de descarga. -  -  

En caso de suspension y/o cierre de las 
instalaciones deberá notificar a Ia Agencia Nacional 
de Seguridad Industrial y de Protección al Medio 
Ambiente del Sector Hidrocarburos. 

111.6. PIanos de Iocalización del area en Ia que se pretende realizar el proyecto. 

El sitio en evaluación se localiza en Prolongación Ignaclo Zaragoza No. 61, esquina con Ia Carretera Celaya 

- Querétaro, Fraccionamiento Prados de Ia Capilla, en el Municipio de Santiago de Querétaro, en el Estado 

de Querétaro. En Ia Figura 1.1 se presenta el Croquis de ubicación del Estado, Municipio y zona en donde 

se localiza el sitio en evaluación. 

En el numeral 111.4 se muestra Ia descripción del ambiental presente en el area de influencia y el sitio en 

evaluación. 

WA ~ ~'A 
ESTRATEGIA 
AMBIENTAL 

Informe Preventivo de Impacto Ambiental F  18 I -I, - 17 



O Ubicación: Municipio de 
Proyecto: 

Santiago de Queretaro 
Estacion de Servicuo "Nuevo Continente" 

.VL.G1 Queretaro. 

Ubicación en una zona que cuenta con un ordenamiento ecolOqico reqional, seflalar Ia o las Unidades de 

Gestión Ambiental (LIGA), en donde se localizari el yrovecto. 

El sitlo en evaluación se encuentra dentro del Programa de Ordenamiento Ecológico General del Territorio, 

publicado en el Diario Oficial de Ia Federación, el 7 de septiembre de 2012, en el cual se indica que se 

localiza en Ia Region Ecológica 18.20, en Ia Unidad Ambiental BiofIsica que Ia componen Ia Llanuras y 

Sierras del Querétaro e Hidalgo, teniéndose como polItica ambiental Ia Restauración y Aprovechamiento 

sustentable y tiene una prioridad de atención media. Ver Figura 111.13. Ubicación del sitlo en evaluación 

dentro de Ia Unidad Ambiental BiofIsica del Programa de Ordenamiento Ecológico General del Territorio. 

El predio en estudlo se encuentra en Ia Unidad de Gestión Ambiental (UGA) 267 "Zona Conurbada de Ia 

Ciudad de Querétaro", del Programa de Ordenamiento Ecológico de Ia Regional del Estado de Querétaro, 

publicado en el Periódico Oficial del Estado de Querétaro, el 17 de abril de 2009. Ver capitulo II. 

Referencias, SegCin Corresponda, Al 0 Los Supuestos Del ArtIculo 31 De La Ley General Del Equilibrio 

Ecológico Y La Protección Al Ambiente. 
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Proyecto: Estación de Servicio "Nuevo Continente 

Ubicación: Santiago de Querétaro, Querétaro. * Promo vente: Servicios Gasolineros de Mexico, S. A. de C. V. 

Figura 111.13. Ubicación del M. Matamoros No. 

sitio en evaluación dentro de 206 B, Zona Centro, 

Ia Unidad Ambiental BiofIsica 
San Nicolás de los 

Garza, Nuevo Leon. 

del Programa de 
Ordenamiento Ecológico 

C.P. 66400 

ESTRATEGIA igarza©a4ambiental.c 

General del Territorlo. AMBIENTAL Q111 
Tel. 01(81)22354479, 

22354213 
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Proyecto: 
Ubicación: Municiplo de 

0  Estación de Servicio "Nuevo Continente" Santiago de Querétaro, 

)Z Gt S Querétaro. 

S libicación en Areas Naturales Protegidas, local/za el yrovecto con respecto a las øo/igona/es de Ia misma. 

El area en estudio no se encuentra dentro de ningün Areas Naturales Protegidas de jurisdicción Federal, 

Estatal, ni Municipal. Ver Figura 111.14. Ubicación de las Areas Naturales Protegidas con respecto al sitio 

en evaluación. 

Zonas de Atención Prioritarias. 

De conformidad a Ia Comisión Nacional para el Conocimiento y Uso de Ia Biodiversidad (CONABIO), el sitlo 

en evaluación no se ubica dentro de ninguna Region Terrestre Prioritaria (RTP), Region HidrolOgica 

Prioritaria (RTP), Areas de Importancia para Ia Conservación de las Ayes (AICA's), ni sitios Ramsar; Ia zona 

de importancia més cercana se encuentra aproximadamente a 33.00 km del predlo, se trata de Ia RHP 214 

Lagos -  Créter del Valle de Santiago. 

0505 de los cuerpos de agua. 

El area en evaluación no presenta cuerpos, ni corrientes de agua perennes y/o intermitentes, conforme a 

lo establecido en los datos vectoriales topogréficos G14C65, proporcionadas por el Instituto Nacional de 

9  
EstadIstica y Geografla (INEGI). 

Piano conjunto. 

En el Anexo 111.1 se presenta el piano conjunto del proyecto. 

Colindancias 

En el numeral 111.1., Inciso d se presentan las colindancias y en Ia figura 111.2 se presenta Ia imagen aérea 

del proyecto y sus colindancias. 
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Proyecto: Estación de Serviclo "Nuevo Continente 

Ubicación: Santiago de Querétaro, Querétaro. 

Promovente: Servicios Gasalineros de Mexico, S. A. de C. V. 

Figura 111.14. Ubicación de 
las Areas Naturales 

Protegidas con respecto al 
sitio en evaluación. 

M. Matamoros No. 
206 B, Zona Centro, 

A San Nicolás de los 
Garza, Nuevo Leon. 
C.P. 66400 

ESTRATEGIA garzaa4amtentaI.c 
AMBIENTAL Om 

Tel. 01(81)22354479, 
22354213 
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0 Proyecto: 
Ubicación: Municipio de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. Z•Xt.GI S 

0 111.7. Condiciones adicionales. 

En el numeral 111.5 se presentan las medidas de prevención y mitigación para el presente proyecto, por lo 

que no se consideran condiciones adicionales para el sitio en evaluación. 

Conciusiones. 

El proyecto consiste en Ia evaluación de las etapas de preparación del sitio, construcción, operación, 

mantenimiento y abandono de una Estación de Servicio que se denominará "Nuevo Continente", que se 

localizará en Prolongación Ignaclo Zaragoza No. 61, esquina con Ia Carretera Celaya - Querétaro, 

Fraccionamiento Prados de Ia Capilla, en el Municipio de Santiago de Querétaro, en el Estado de Querétaro. 

El area en evaluación tiene superficie total de 7,000.00 m2, en donde se contempla Ia construcción y 

operación de una Estación de Servicio, Ia cual será distribuida tal como se muestra en Ia siguiente Tabla. 

labia. Cuadro de areas del sitio en evaluación. 

vg j .J$ (• 

Oficina 

1 iJ 

14.70 0.21 

Cuarto de Maquinas 6.70 0.10 

Cuarto Eléctrico 6.00 0.09 

Comedor Empleados 8.80 0.13 

Sanitarios Püblicos 42.70 0.61 

Cuarto de Sucios 2.60 0.04 

BaFio Vestidor Empleados 16.00 0.23 

Bodega de Limpios 11.40 0.16 

Cuarto de Accesorios 2.60 0.04 

Zona de Reserva Comercial 1260.00 18.10 

Tienda de Conveniencia 166.90 2.40 

Techumbre Zona Gasolinas 360.20 5.17 

Zona de Tanques 110.90 1.59 

Techumbre Zona de Diesel 117.80 1.69 

Estacionamiento 746.40 10.72 

Banquetas y Andadores 495.40 1 7.12 
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ZONA V ESPACIO AREA m2  % 

UCirculaci6nTIl1fiTfl i  

TERRENO TOTAL 6960.54 100.00 

En Ia Estación de Servicio se llevará a cabo Ia yenta al por menor de Gasolinas Premium y Magna y Diesel, 

además se tendrán exhibidores para Ia comercialización de aceites, lubricantes, aditivos, anticongelantes, 

etc. 

Para Ia operación de Ia Estación de Servicio se contarán con dos tanques de almacenamiento, uno para 

Gasolina Magna con capacidad de 100,000 litros y un tanque compartido para Gasolina Premium y Diesel 

de 40,000 litros y 60,000 litros respectivamente. 

La Estación de Servicio contará con dos islas, una con cuatro dispensarios para las gasolinas (Premium y 

Magna) con cuatro mangueras cada uno, dos para cada tipo de gasolinas en cada posición de carga, 

mientras que en Ia otra isla se encontraran dos dispensarios con dos mangueras cada uno (una para cada 

posición de carga), en Ia cual se expedirá Diesel. 

Las principales actividades contempladas dentro de Ia Estación de Servicio serán el arribo de autotanque 

al sitio, descarga del producto al tanque, almacenamiento temporal del combustible, despacho de producto 

al vehIculo del usuario, yenta de lubricantes, aditivos, aceites, etc., mantenimiento de instalaciones, 

recolección y disposición de residuos. 

Como parte de los proyectos asociados se tiene Ia Tienda de Conveniencia, bodega, oficinas 

administrativas, bodega de limpios, cuarto de control eléctrico, cuarto de cortes, cuarto de maquinaria y 

sanitarios, además de Ia zona de reserva comercial. 

En cuanto a Ia Tienda de Conveniencia se Ilevará a cabo Ia comercialización de productos de consumo 

popular, considerndose como actividades principales Ia recepción de mercancla, el almacenamiento 

temporal, colocación de productos en anaqueles para su exhibición y yenta al püblico. 
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O Proyecto: 
Ubicación: Municiplo de 

Estación de Servicio "Nuevo Continente" 
Santiago de Querétaro, 
Querétaro. 

Actualmente el sitlo en evaluación está sin uso por parte del promovente, durante las visitas realizadas se 

encontró vegetación de tipo herbâcea en su mayorIa Ricinus communis y algunos pastos, tamblén se 

encontraron residuos de concreto. 

El promovente cuenta con Ia licencia de uso de suelo para un predlo con una superficie de 70,390.44 m2, 

del cual forma parte el sitio bajo estudio, el uso de suelo permitido es para comercio y servicios (gasolinera 

y gas), el inmueble ubicado en Ia Prolongación Ignacio Zaragoza, Fraccionamiento Prados de Ia Capilla, en 

Ia ciudad de Querétaro, identificado con el ntimero de solicitud S81-93505355, otorgado el uso de suelo a 

través del Dictamen DUS201503422, con fecha 06 de mayo de 2015. Ver Anexo 1.1. Documentación Legal 

del Predlo -  Licencia de uso de suelo. 

El objeto del presente estudio es Ia evaluación de las etapas de preparación, construcción, operación, 

mantenimiento y abandono de una Estación de Servicio y Tienda de Conveniencia, que se encontrará en 

Prolongación Ignaclo Zaragoza No. 61, esquina con Ia Carretera Celaya - Querétaro, Fraccionamiento 

Prados de Ia Capilla, en el Municipio de Santiago de Querétaro, en el Estado de Querétaro, en Ia cual se 

1prealizará Ia comercialización al por menor de combustibles (Gasolina Magna y Premium, asI como Diesel), 

además se exhibirán y venderàn aditivos, lubricantes, aceites, etc., lo que aumentará las opciones de 

abastecimiento de combustible a los automovilistas que transiten por Ia zona. 

El desarrollo del proyecto podrIa provocar afectaciones a los factores ambientales, como son Ia disminución 

a Ia capacidad de absorción, pudieran afectarse las caracteristicas fIsico-quImicas del agua, podrIa 

favorecerse Ia erosion eólica e hIdrica si el suelo se encuentra por tiempo prolongado sin protección, las 

caracterIsticas fIsico-qulmicas del suelo si no se tiene un adecuado manejo y disposición de los residuos 

peligrosos, las actividades de movimientos de suelo favorecerâ Ia disposición de polvos, humos y material 

particulado en suspension y se perderá Ia cobertura vegetación, conformado principalmente por pastos. 

En Ia etapa de operación y mantenimiento de Ia Estación de Servicio, pudieran verse afectados los factores 

ambientales, entre los cuales pudieran modificarse las caracterIsticas fIsico -  quImicas del suelo, Ia 

afectación en las caracterIsticas fIsico-qulmicas del agua si existiera una fuga o derrame de hidrocarburos, 

sin embargo se contaré con diversas medidas de prevención y mitigación propuestas en el numeral 111.5, 

Is 

con las cuales se considera podrIan minimizarse los impactos que podrIan presentarse. 
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La correcta ejecución de las recomendaciones establecidas en el presente estudlo, mitigan y controlan los 

posibles impactos ambientales adversos que se estima generarán las actividades de operación, 

mantenimiento y abandono del sitlo, por lo que el promovente deberá dar cabal cumplimiento a las 

mismas, ademâs de las que dicte Ia autoridad en Ia respectiva resolución. 

Con respecto al medio socioeconómico, las etapas de preparación, construcción, operación, mantenimiento 

y abandono del sitlo, tienen consigo efectos benéficos para Ia region, al generar empleos permanentes y 

temporales, asI como crecimiento económico para el municipio de Santiago de Querétaro, Querétaro. 

Se enfatiza nuevamente que los efectos negativos que probablemente se producirán en Ia etapa de 

preparación, construcción, operación, mantenimiento y abandono del sitio, son en su mayorIa prevenibles 

y mitigables. Las medidas recomendadas están enfocadas a Ia protección de los componentes del aire, 

suelo, agua y al cumplimiento de las normas oficiales mexicanas que regulan las emisiones a Ia atmósfera, 

residuos sólidos y preservación de Ia biodiversidad. 

Como conclusion de lo expresado en los párrafos anteriores, se considera que el desarrollo y Ia operación 

de Ia Estación de Serviclo, que se ubicará en el municipio de Santiago de Querétaro, Querétaro, es 

ambientalmente viable y socialmente factible de acuerdo a los criterios e instrumentos normativos 

analizados. 
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Querétaro. 

Glosario  

Ambiente: Es el conjunto de fenómenos o elementos naturales y sociales que rodean a un organismo, 

a los cuales este responde de una manera determinada. Estas condiciones naturales pueden ser otros 

organismos (ambiente biótico) o elementos no vivos (clima, suelo, agua). Todo en su conjunto 

condiciona Ia vida, el crecimiento y Ia actividad de los organismos vivos. 

Areas Naturales protegidas: Las zonas del territorlo nacional y aquellas sobre las que Ia nación ejerce 

su soberanIa y jurisdicción, en donde los ambientes originales no han sido significativamente alterados por 

Ia actividad del ser humano o que requieren ser preservadas y restauradas y están sujetas al regimen 

previsto en Ia presente Ley. 

ASEA: Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio Ambiente del Sector 

Hidrocarburos. 

Asentamiento humano: El establecimiento de un conglomerado demogrâfico, con el conjunto de sus 

sistemas de convivencia, en un area fIsicamente localizada, considerando dentro de Ia misma los elementos 

naturales y las obras materiales que lo integran. 

Biota: Conjunto de flora y fauna de una region. 

Centros de población: las areas constituidas por las zonas urbanizadas, las que se reserven a su 

expansion y las que se consideren no urbanizables por causas de preservación ecológica, prevención de 

riesgos y mantenimiento de actividades productivas dentro de los Ilmites de dichos centros; asI como las 

que por resolución de Ia autoridad competente se provean para Ia fundación de los mismos. 

Conurbación: La continuidad fIsica y demogréfica que formen o tiendan a formar dos o más centros de 

poblaciOn. 

Desarrollo urbano: el proceso de planeaciOn y regularización de Ia fundación, conservación, 

mejoramiento y crecimiento de los centros de 
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Ecosistema: La unidad funcional básica de interacción de los organismos vivos entre si y de éstos con el 

ambiente, en un espaclo y tiempo determinados. 

Efecto ecológico adverso: cambios considerados como no deseables porque alteran caracterIsticas 

estructurales o funcionales importantes de los ecosistemas o sus componentes. 

Informe preventivo: Documento mediante el cual se dan a conocer los datos generales de una obra o 

actividad para efectos de determinar si se encuentra en los supuestos señalados por el artIculo 31 de Ia 

Ley o requiere ser evaluada a través de una manifestación de impacto ambiental. 

Impacto ambiental: Modificación del ambiente ocasionada por Ia acción del hombre o de Ia naturaleza. 

Impacto ambiental significativo o relevante: Aquel que resulta de Ia acción del hombre o de Ia 

naturaleza, que provoca alteraciones en los ecosistemas y sus recursos naturales o en Ia salud, 

obstaculizando Ia existencia y desarrollo del hombre y de los demás seres vivos, asI como Ia continuidad 

de los procesos naturales. 

Infraestructura: Conjunto de elementos o servicios que se consideran necesarios para Ia creación y 

funcionamiento de una organización cualquiera, es decir, aquella realización humana que sirven de soporte 

para el desarrollo de otras actividades y su funcionamiento, necesario en Ia organización estructural de 

una ciudad. (infraestructura del transporte, infraestructuras energéticas, infraestructura de 

telecomunicadones, infraestructuras sanitarias, infraestructuras hidráulicas, entre otros). 

Ley: La Ley General del Equilibrio Ecológico y Protección al Ambiente. 

Manifestación de impacto ambiental (MIA): Documento mediante el cual se da a conocer con base 

en estudios, el impacto ambiental, significativo y potencial que generarla una obra o actividad, asI como 

Ia forma de evitarlo, atenuarlo o compensarlo en caso de que sea negativo. 
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Medio ambiente: el conjunto de elementos naturales y artificiales o inducidos por el hombre que hacen 

posible Ia existencia y desarrollo de los seres humanos y demás organismos vivos que interactáan en un 

espacio y tiempo determinados. 

Medidas de prevención: Conjunto de acciones que deberâ ejecutar el promoverte para evitar efectos 

previsibles de deterioro del ambiente. 

Medidas de mitigación: Conjunto de acciones que deberá ejecutar el promoverte para atenuar el 

impacto ambiental y restablecer o compensar las condiciones ambientales existentes antes de Ia 

perturbación que se causare con Ia realización de un proyecto en cualquiera de sus etapas. 

Ordenamiento ecológico: El instrumento de poiltica ambiental cuyo objeto es regular o inducir el uso 

del suelo y las actividades productivas, con el fin de lograr Ia protección del medio ambiente y Ia 

preservación y el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales, a partir del análisis de las 

tendencias de deterioro y las potencialidades de aprovechamiento de los mismos. 

S 
Parque industrial: Es Ia superficie geográficamente delimitada y diseñada especialmente para el 

asentamiento de Ia planta industrial en condiciones adecuadas de ubicación, infraestructura, 

equipamiento y de servicios, con una administración permanente para su operación. Busca el 

ordenamiento de los asentamientos industriales (pesada, mediana y ligera) y Ia desconcentración de las 

zonas urbanas y conurbadas, hacer un uso adecuado del suelo, proporcionar condiciones idóneas para 

que Ia industria opere eficientemente y se estimule Ia creatividad y productividad dentro de un ambiente 

confortable. Además, forma parte de las estrategias de desarrollo industrial de Ia region. 

Preservación: El conjunto de polfticas y medidas para mantener las condiciones que propicien Ia 

evolución y continuidad de los ecosistemas y habitat naturales, asI como conservar las poblaciones 

viables de especies en sus entornos naturales y los componentes d Ia biodiversidad fuera de sus habitats 

naturales. 

Prevención: El conjunto de disposiciones y medidas anticipadas para evitar el deterioro del ambiente. . 
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Procedimiento de Evaluación del Impacto Ambiental: El Procedimiento de Evaluación del Impacto 

Ambiental (PEIA) es el mecanismo previsto por Ia Ley General del Equilibrio Ecológico y Protección al 

Ambiente (LGEEPA) mediante el cual Ia autoridad ambiental establece las condiciones a que se sujetará 

Ia realización de obras y actividades que puedan causar desequilibrio ecológico o que puedan rebasar 

los Ilmites y condiciones establecidas en las disposiciones aplicables para proteger el ambiente, con el 

objetivo de evitar o reducir al mInimo sus efectos negativos sobre los ecosistemas. 

Promovente: Persona fIsica, moral u organismo de Ia Administración Pt:iblica Federal, estatal yb 

municipal que somete al Procedimiento de Evaluación de Impacto Ambiental (PEIA) los informes 

preventivos. 

Protección: El conjunto de polfticas y medidas para mejorar el ambiente y controlar su deterioro. 

Proyecto: Conjunto de obras y/o actividades tendientes a Ia creación de alguna estructura, infraestructura 

y/o superestructura determinada. 

Residuo: Cualquier material generado en los procesos de extracción, beneficio, transformación, 

producción, consumo, utilización, control o tratamiento cuya calidad no permita usarlo nuevamente en el 

proceso que lo generó. 

Residuos Peligrosos: Todos aquellos residuos, en cualquier estado fIsico, que, por sus caracterIsticas 

corrosivas, reactivas, explosivas, tóxicas, inflamables o biológico - infecciosas, representen un peligro para 

el equilibrio ecológico o el ambiente. 

Resolutivo (Resolución): Es el acto administrativo emitido por Ia Agencia Nacional de Seguridad 

Industrial y de Protección al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos al finalizar Ia revision de los Informes 

Preventivos, en el cual se determina Ia procedencia o no del mismo. 

SecretarIa: La SecretarIa de Medio Ambiente y Recursos Naturales. 
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