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C. GILBERTO DE JESÚS BRA'(O VERA 
SERVICIO ISLA, S.A. DE C.V. 
ESTACIÓN DE SEÍWICIO 6817 

PRESENTE 
ASUNTO: Licencia Arnbiental t 
BITÁCORA: 09/LUAOSll/06/17 

En atención a la ~olicitud ingresada a esta Agencia Nacional d!' SegurJdad lnQu$trial y de 
Protección al Medio Arnblente del Sector Hidrocarburos, en lo sucesivo la AGENCIA, el día 2 7 
de junio de 2017 y turnada para su atención a la Dirección General de Gestión Comercial. 
adscrita a la Unidad de Gestión, Supervisión, Inspección y Vigilancia Comercial, por rnedio del 
cual en su carácte'i de representante legal del establecimiento SERVICIO ISLA, S.A. DE C.V .. 
ESTACIÓN DE SERVICIO 6817, con ubicación en PAPAYA 503, COLONIA RAFAEL DfAZ 
SERDÁN, MUNiciPIO VERA¿RUZ, ESTADO DE VERACRUZ. COPIGO POSTAL 91963, en 
lo sucesivo el REGULADO, trarnita Licencia Ambiental Ünica (LAU). Una vez evaluada la 
información presemtada. y · . , " 

CONSIDERANDO 

t Que esta Dirección General de Gestión Comercial es competente para re'l'isar. evaluar 
y resolver sobre la Licencia Arnbiental Única solícitada por el REGULADO. de conformidad 
con lo dispuesto en los artículos 4 fracción XXVII y 3 7 frac:c:ión XVIII del Reglamento 

· Interior de la Agenda NaCional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio Arribiente 
del Sector Hidrocarburos. 

11. Que el dfa i7 de junio '(j~ 2017 se recibió en la AGENCiA, la solicitud de Licencia 
Ambiental Única para el establecimiento SERVICIO ISLA, S.A, DE C.V., rnisma que fue 
registrada con núrnero de'bit;kora 09/LUAOSll/06/17_ 

111. Que el REGULADO curnple con los requisitos necesarios para el trámite de LICENCIA 
. AM31ENT AL t;JNICA; rnismos que presentó dentro de la solicitud reg¡strada ~op bitácora 
09/LUAOSll/06/17. . . ~ 

. . p,¡ginu 1 dr~ 6 

Av. ~ dr. M.:1yü I\IO :~ 1)(}. (oloni:.l SM Lorenzo TlaltWIWlgo, Deklf.~~dón MIJ!Uf:l H!c/,:llgo, C.P. l..t:}.1 O. Ciurbd d~~ M6>dr.(), 
' (P~rqu~: m~.:~ntenilrio). Td!Hono (+S.? .. ~.1;) ?1.:W.O'LOO ~ wWW'ag¡a gph,m~ · , 
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"20 17. Ai~n d(~.l .cent~!'\<irio de la !)r()l'f\tJig;~d~\r'l da la C~liVHit.l,l~~~tm Politka 'IJ11 lot- t;~:nHhlJi. Unido~ Mt~xic~mmi'" 

Por lo tanto. con fundamento en los articulas l. 3 fracción XI, 4, s fracción XVIII y 7 fracci6n 11 
de .. la Ley de la Agencia ·Nacional de Seguridad Industrial y de Protección al Medio Ambiente 
del Sector Hidrocarburos: 110 y 111 BIS de la Ley General del Equilibrio Ecológico y la 
Protección al Ambiente: 4 fracción XXVII y 3 7 fracción XVIII del Reglamento Interior de la 
Agencia· NacioAal de Seguridad Industrial y de Protecció'n al Medio', Ambiente del Sector 
Hidrocarburos; 6, 16. 17 BIS apartar;to A) fracción VI del Reglamento de la Ley General del 
Equilibrio Ecológico y la Protección al Ambiente en materia de Prevención y Control de la 
Contaminatión de la Atmósfera, además del Acuerdo por el que se reforman y adicionan 
diversas disposiciones al diverso que establece los procedimientos para obtener la licencia 
ambiental única, mediante un trámite único. así como la actualizatión de la información de 
emisiones mediante una ~~\dula de operación anual, publicado elll de abril de 1997, asi como 
las demás disposiciones que resulten aplicables, esta Dirección General de Gestión Comercial, 

¡ 1 ' ' ·~ 

RESUELVE 

PRIMERO.- Tener por cumplidos los requisitos técnicos y legales presentados por el 
REGULADO para tramitar y obtener la Licencia Ambiental Única.· ' . ' 
SEGUNDO.· OTORGAR al REGULADO la 1 

LICENCIA AMBIENTAL ÚNICA N• LAU-ASEA/2750•2011 

la presente licencia Ambiental Única queda sujeta al cumplimiento de .las siguientes 

l. 

' ' CONDICIONANTES 
' 

La licencia ampara el funcionamiento y la operación del establecimiento denominado 
SERVICIO ISLA,"S.A. DE C.V .. ESTACIÓN DE SERVICIO 61'117 con ubicación en 
Papaya ·so3, Colonia Rafael Dfaz Serdán, Veracrui, Código Postal 91963, Estado de 
Veracruz, Que se dedica a la comercializac:ión de gasolina y diésel, con una capacidad 
ir\stalada de suministro anual de 2,394.667 metros cúbicos Pemex Magna, 881.499 
metros cúbicos Pemex Premium y 1,287.742 metros cúbicos de Pemex DiéseL El 
establecimientc .. cuenta para su operación con las in~talacioDes descritas en la Tabla 1 
del presente. 

Púgihil 2 d(! 6 

1\v. ~·!~k f•,h1yo Nn 1.$1(), ~~:oloni~;~ S.r~n tllfCii:!.O Tk!ltrli<1ng"u1 Ddet/J(.i.ón Ml~u~! Hidal¡,~o. C.P. 1~l2l0, (;!t¡d;:vJ \'k MÓ~(k:.Cl, 
(F'ilrq\Je Bkt.:>11l<.:rlí\fil)), T dófor'('~ (,¡.S 2.~ ~·) C) ,1,? (¡,0100 ·· WWW • .p§@,Mh.mx 

1 .• ~ !\t~~'t\~·i,\ I<J~.:;k~~ti11 ~k ~ti!:•u;,J,\!l hld;¡•;:¡i,\1 y U:; f'ml::r.df¡•l ;¡¡ MNf!(l ]l.,:llli~::;trr: ~k( Sutr.11 1 '¡~¡bt)(i!!IJtlt"ú~ l::illlbi~n u;.ilirJ ~·1 ,\(!!Jili<Wl . JU-1:1\'" 
y b¡•; p:LI;t!~!Y. "'JI~t.!!ldil. de /l1;¡·~1,1r;d<1:1. f¡wt;;i.\ '1 AI)I~Mrl~<;'· f,l";llil¡ ()1\1'\(' 11~· -;ullh:l>ltd>)l\ ii!;ili!I.J(i\1!1i11 
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Agencia N¡¡cion<tl' de Seguridad Industrial y de 
Protección al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos 

Unidad de Gestión, Supervisión, Inspección y Vigilancia Comercial 
Dirección General de Gestióm Comercial 

Oficio ASEA/UGSIVC/DGGC/16476/2017 
, Ciudad de Méxic.o,a 19 de Diciembre de 2017 

·· 201/. Af10 1Jd r.:,~menario cJr li:l f~romulg.ndór, de l<:t CollStitur.:ión Pt'tlltico~ de los Est:ilt1C1.'i Ur!ld(.l=.i MtAicJ:nos'" 

·~· :, .'! -- "~~¡'l!i<lli'/]' ~~~ ..... '111~-" ' '1'"""1\W~-[!mi"ll. ~-''1111<>~f;:(!!-'"~H''' ID\ -~ t ~H. l?<r~ ;> • · . w-::!~-~ ~~w. :;r. ~~ ~ .. • · .1 
Ji;i · ~. a ~~hi '• .~ .... ". "lM'~ ~ . ~' >!. '''' i...,)¡_,,~,"J¡,.'4, J.!¡¡"',.t • , .. ~.~~ ... -~· ~ ,. • 
, Hnquede Pemex Premium ' 60,000 • Litros 

Tanque, de Pemex Diésel 80,000 l.itro; 
Dispensario (despachador de Magna y • 
Pnimiurnl · ' 
Dispensarlo (despachador de Magna y 
Premiuml 

• Dispensarlo (despachador de Magna y 
' Prerniurn) 1 ., • 

Dispensarlo (despachador de Diésel) 
. Dispensario (despachador de Diésel) 

4 

4 

4 

2 
2 

¡' '"' 1 
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Pistolas 

Pistolas 

Pistolas 

Pist:olas 
Pistolas 

11. ' La presente Licencia Ambiental Onica se expide por única vez en tanto el establecimiento 
no cambie de ubicación o de actividad, según le fue autorizada. Si es este el caso deberá 
solicitar una nueva Llaencia. Si existe cambio de razón soda:l, aumento en la 
capacidad de almacenamiento, cambios de proceso, ampliación de instalaciones 
o la generad6n :!~ :-~uevos residuos peligrosos, deberá presentar la solicitud de 
actualizadól'l a las condicionantes respectivas. " , .• 

111. La Licencía es intransferible a otros establecimientos y se otorga sin perjuicio de las 
autorizaciones, permisos y registros que deban obteners.e de ésta u otra, autoridad 
competente. 

IV. El REGULADO deberá ajustarse de manera permanente a la resolución en materia de 
Impacto '' Ambiental, otorgada con numero ' de oficio 
ASEAIUGSIVC/DGGCI1683/2017, expedida por la Unidad de Gestión. Supervisión, 
Inspección y1 

Vigilancia Comercial de la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y de 
Protección al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, de:fecha 02 de Febrero de 2017. 

V. El REGULADO, hasta en tanto no se emitan lineamientos, directrices, criterios u otrF.ls 
disposiciones administrativas de carácter general por parte de esta AGENCIA. deberá 
remitir a la Secretaría de Medio Ambiente y Recursos Naturales su Cedula de Operaciór' 
Anual en los'términos vigentes establecidos, a partir del añO 2018_ · ' 

'" 

Asimismo ei.REGULADO, deberá estimar y reportar en la Cédula de Operaciónanual 
correspondiente, conforme a lo establecido en el Artkulo 20 del Reglamento de ia Ley 
General del Equilibrio Ecológico y la Protección al Ambiente en materia de Registro de . 
Emisiones y'Transferent::ia de Contaminantes, las emisiones de los 'cont~miriantes a la~ 

, ~ Págínu 3 dt:' 6 

~y,~ d~~ May~11'lr,l :t\)0. c~~!oni~ SiHll.oremo Tl::iltt!:nanf~o. De-lt~)J.lH:\6n Migud Hid;tl3"'\ (.P .. l.l2'JO, (iud<~d di!; Ml.'·-"l!:IJ, 
(P~uq~H~ t\ict~ntcn.:lrló), Telé:f"ona ( + ~ 2.55) 91.26.01.00 ·· www.nscuugsib.lU~ ' 

' •1 . 1 " " 

1 a ,"'f.i.:!ir.i•l N\1~)\'JII~~~k• !>r-¡:ulit!;ul hl(!U~I'¡\;,1 y ¿ll· l'ri;t t•!.l ~·~;,lit! ll.i~·Lii•) l'lr:ll"ltF-11\1> ll(l( )¡11.~1J1 l-ltJt(:(,!•"t.'ttro::l ((1(\1\li~\11 V\'fl~;t ···! ;¡ct•.;,rti;;1n '·!1,1\\" l1 '' 
y ¡,,<.¡l.~l:till.).~ "¡\t,('=l(i;¡ (!!! Sl:m!ti\l:tll. ~m~r¡>,i.1 y f\1"11tll,•mr'' rmnn !'''' l~: 1r ~t; idiJt\Pt!inj h\,lll!.•\".io..lt\,11 
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Protección al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos 

Unidad de Gestión, Supervisión. Inspección y Vigilancia Comercial 
Dirección General de Gestión Comercial 

Oficio ASEA/UGSIVC~DGGC/16476/2017 
Ciudad de M~xlco a 19 de Diciembre de 2 O 17 

atmósfera, hidrocarburos totales, benceno, tolueno. xileno y hexano, derivadas de la 
op¡;>r.~ción d_e los,~.~rques de almacenamiento y los dlspens.arl~s de gasolinas. 

VIl. El REGULADO deberá cumplir con lo establecido en los artículos 13 fracción 11 y 17 
fracciones 1, 11, VI, Vil. VIII y IX del Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecológico y 
la 1"rbtecclón al Ambiente en materia de' Prevención y'Control de la Contaminación de la 
Atmósfera y a las Normas Oficiales Mexicanas vigentes que les sean aplicables. 

VIII. El REGUlADO deberá dar cumplimiento al Artículo 109 bis de la Ley General del 
'Equilibrio Ecológico y la Protección al Ambiente y a los' Artículos 9 y 18 de su Reglamento 
en materia de Registro de Emisiones y Transferencia de Contaminantes, cuando existan 
emisiones. o tran~ferencias de contaminantes y sustancias que se encuentren listadas y 
que cumplen el urnltlral de reporte establecido en la Norma Oficial Mexicana NOM-16 5-
SEMARNAT-·2013, la cual establece la lista de sustancias sujetas a reporte para el 
registro d.e emisiGneS y transferencia de COntaminanteS¡ en este mismo orden de ideaS, 
se deberán reportar las emisiones fugitivas correspondientes. 

IX. El REGULADO, en caso de paros programados por mantenimiento de la Instalación que 
Impliquen d.esfogues o emisiones a la atmósfera, deberá dar aviso por escrito a esta 
AGENCIA por lo menos con 10 dfas hábiles de anticiljlación informando las medidas de 
seguridad que ser'án implementadas para evitar riesgos operacioriales y ambientales. En 
el caso de paros circunstanciales, el REGULADO deberá dar aviso de manera inmediata 
a las dependencias de Protección Civil correspondiente. 

X. Para .. el caso de, paros programados por mantenimiento, el. REGULADO deberá 
implementar las'm~jores prácticas para minimizar las emisiones de contaminantes a la 
atmósfera, hasta en tanto no se emitan lineamientos, directrices. criterios u otras 
dl~pDSiciones administrativas de carácter general por•parte de esta AGENCIA 

1 ' ' ' ;. 

XI, El REGULADO deberá realizar acciones de mantenimiento periódico a los equipos 
indicados en la Tabla 1 de la presente, mismas que deberán registrarse en una bitácora 
.de operación que. será susceptible.a ser verificada poi esta AGEI';ICIA. 

XII. El REGULADO deberá participar en los planes de contingencia que instrumenten las 
autoridades ambientales locales, con el fin de controlar la contaminación que se presente 
por condiciones meteorológiCa$ desfavorables o emisiones extraordinarias n~ 
controladas. / 

¡j ··~ 

' ' 
AV, ~·· de /vh:ty:'lo Nt) /,9Ó, Colonia s.]/1 Lorenzo Tk11h~n¡~t)_f.(), f)deg.:telón MittUd Hid.;..lf!,O. C.P. ,11 J. lO, Ciud~HJ de MI~Xit,'O, 

(F'nrqut~ Uk~'1t:t:ll.:ll'fO), ldéfmlt.) ( 1 5Jf.!i.'l) 91.26.01.00 ~- WWW.IU\1...\MWhdllX 
' ' ~ ' ' ' 1 ' 1 

~-~ A¡¡t·l•( 111 N.\tilllt,,l ~~~ ~~.l!t•ti!l;tLI !nUu~tf•¡¡J y J1: hot::..:<"hn <11 ~~-~t/kt Attthi:\tl!<~ ¡.]~~~ ';;,~~1.1.11' l'll~tvO:.ttr¡¡tr~.:: \;:m~i~:n tl{ili.r¡' ,,¡ :1 •. 1~.nimn ··~:::!.N" 
y 1;¡~ ¡\ 1\lol.i)¡ 1l~ '"AIJI:I1';1~ (JI) ~\,'f,t,trid;u.i. Fn1,·r~:i;1 \' ''mhit~;tlt·'·l.r~!'l'-' ftMIC (ji.!~~~ k!¡;j\~L~\j(\ imtt¡\'e,ll;ltW 
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XIIL El REGULADO deberá llevar 1.ma bitácora de operación, mantenimiento y de supervisión 
o monitoreo, de su sistema contraincendio y de detecc;l9n de inc,endios. en la que se 
incluyan equipos, Hneas.' dispositivos e instfumentos de control. para verificar la 
integralidad de sus eh:~mentos. 

XIV. El REGULADO deberá garantizar el cumplimiento de lo establecido'en el articulo 34 Bis 
del Reglamento de la Ley General para la Prevención y Gestión Integral de los Residuos, 
así como en la NOM-161-SEMARNAT-2011, que establece los criterios para clasificar 
a los Resid~os de Manejo Especial y determinar cuáles están sujetos· a Planes de 
Manejo; eilistado de los' mismos, el procedimiento para la'ínclusión o exclúsión a dicho 
listado: así como los elementos y procedimientos para la formulación de los planes de 
manejo. : ·;· ' 

XV. El REGULADO deberit garantizar que el manejo dentro y f\lera de sus instalaciones de 
los residuos peligrosos: lodos de trampas/lodos aceitosos 0.10 ton/año. que genera 
cumple con lo establecido en los Artículos 1 S 1, 1 S 1 Bis, 1 S 2, 15 2 Bis de la Ley General 
del EqlJilibrio

1 
Ecológico y la Protección al Ambiente. a los fllr'tículos ·aplicables de la Ley 

General para la Prevención y Gestión Integral de los Re~iduos. su Reglamento y a las 
Normas Oficiales Mexicanas vigentes aplicables en la materia. 

XVI. El REGULADO, deberá garantizar el cumplimiento del artículo 35 del Reglamento de la 
Ley Gener~l para la Prevención y Gestión Integral de los Res(¡;Juos, en el cual se establece 
el procedimiento para la identificación de los residuos peligrosos. así como de los 
artkulos 43 y 45 del Reglamento de la Ley Ger'ieral para !~ .. Prevención y Gestión Integral 
de los Residuos. en el cas.o de que el REGULADO genere nuevos residuos que por sus 
características sean considerados peligros.os según la NOM-OS 2-SEMARNA T -2 00 S, 
deberá actualizar su Licencia. 

XVII. El REGULADO deberá garantizar que el almacenamiento de los 'residuos 'peligrosos 
generados dentro de su establecimiento cumpla con lo e>tabiecido en los Articulas 8 3 y 
84 del Reglamento de la Ley General para la Prevención y Gestión Integral de los 
Residuos. ,. ' · · "' , ' ' '· 

XVIII. El REGULADO en la operación y func:ionamiento de su establecimiento y sin menoscabo 
a lo aquí fijado, ·deberá sujetarse a todas las disposiciones ·señaladas en 'la ley General 
del Equilibrio Ecológico y la Protección al Ambiente y los Reglamentos que de ella se 
derivan. así como en la.s Normas Oficiales Mexicanas y otros instrumentos jurldícosv 
aplicables a las actividades del mismo. ( 

. ' ¡r ·! · ., 
1 

• • P;Jgin~l S de 6 

Av. 5 df~ Mayo No 290, C:okm¡¡:¡ San Lorent.n Tla!t(;'Jl(m)f.ü, Ckkgadónl\•\i::,ud Hidtj.le,.u. (.P. 117.l0, Cil!dod de M1!xico. 
(Porque Bir.t~nr,;-nlH'k)}, T ~!Mono ( 1-!J :í,.SS) 91.:/G.<)l,(J(J ·· www.asca gqb.mx 

1.;1 ft.¡~ll:1!,Lil N;L(hm.li 1f.,. )1:¡•¡.:\nl\!:\LIIndu:.fLi;ll y~¡~! Pi~\(t•.-:r.ión .l! M~·¡1i~L ,1\¡nbk'flll": ;Jcl Scuor i-lltiroG\0'.111).~ tllllttli~(! i.Jl>!Ü:i:l1.:l .~(¡ ~·1\IL•\t;. '•M-l/1' 

~· !et~ ¡BI~I)rO¡;, ",\1.\L:.]~~~ (1•~ ~q~LJ()liJd. f¡Uf:i'!tÍri ~1 f\¡\\tJil1=>tC" (¡;.¡'(j<,l f:!\1\iJ 1!~ ·~;¡ lo.i~L~lLL!;uJ lli~ll{;.:lillh~f 
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Unidad de Gestión, Supervisión, Inspección y Vigilancia Comercial 
Dirección General de Gestión Comercial . ' ' . 

Oficio ASEA/UGSIVC/PGGC/16476/2017 
Ciudad de México a l9 de Diciembre de 2 o 17 

"2(H 1. Ai'lo de! Centen~rlo (J.;:-1~' Pft)l'rl~llg~ldflll tk\ 1:~ C'Hl:.:tltw::ión Polític:a de lo!; Estados: Uníd<>S hh!xiG·ulos'· 

XIX. €1 incumplimiento de las condicionantes fijadas en :esta Licenc;ia, la Ley Gen~rai del 
Equilibrio Ecológico y la Protección al Ambiente. la ley General para la Prevención y 
Gestión Integral de los Residuos y los Reglamentos que de ellas se derivan, asi corno en 
las Normas Oficiales Mexicanas y otros instrumentos jurídicos vigentes que sean 
aplicables a la operación y funcionamiento del establecimiento, así como la presentación 
de quejas en forma justificada y reiterada o la ocurrencia de eventos que pongan en 
peligro la vida humana o que ocasionen daños al "medio ambiente y a los bienes 
particulares o nacionales, podrá ser sancionado por parte de la AGENCIA, de 
conformidad con las disposiciones aplicables. 

' ' 
TERCERO.~ Téngase por reconocida ·la personalidad jurícüca con la que se ostenta el C. 
GILBERTO DE .JESÚS ,~RAVO VERA, en su carácter de rr:presentant~ legal de la empresa 
SERVICIO ISLA, S.A. DE C.V. 

CUARTO.- Téngase por autorizados para ofr y recibir notificaciones a los C. MÓNICA GRIS EL 
GONZÁLliZ Y MARISOL·MENDOZA AGUIRRE, con fundamento en el artfculo 19 de la Ley 
Federal de ProcedimieQtP. Administrativo. 

' ' 
A TENT A,MENTE 
EL DIRECTOR' GENERAL 

r ~a/~t)J.ltaS de: Ct}jJOtlmjenra de e:¡.te asumo 5on remitldcJs~ntemúph'Q 
fng. Carlos Ss,lviJdQr de ~gule' Rub:~t~uoei." Oltector eirl'CIJtlvo dr.la ASfA, 
8161. Vll~>es Cat(liJI1~ Ttm~s.~ ,JI;'( l.! W:." Unldad de Ge!.[lón h'\dustrial 
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